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GS-2025- 0 9 3 3 1 1 | DERIS-GUTIC

Pereira, 0[} DXC 2025

Sefior coronel

JUAN PABLO RUIZ RODRIGUEZ

Comandante Policia Metropolitana de Pereira (E)
Avenida la Américas 46-35

Pereira

ASUNTO: informe de supervision del contrato No 82-2-10033-25 DERIS mes reportado noviembre
TIPO DE INFORME

PERIODICO _X__ OFINAL ___

Periodo del informe de supervisiéon

04/12/2025 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion piablica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional”, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquelias inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi: ’

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-077944-MEPER del 02/10/2025, el sefior coronel, Miguel Andrés
Camelo Sanchez, obrando en calidad de comandante Policia Metropolitana de Pereira encargado, nombré
como supervisor del contrato u orden de compra del asunto para el Departamento de Policia Risaralda al sefior
Intendente jefe Carlos Andrés Castafio Bueno.

Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual

Nro. De informes de supervision presentados y publicados en SECOP Il y médulo de contratacion
MCT: 1

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-085397-DERIS del 04 de noviembre del 2025, se dio cumplimiento
al primer informe de supervision, periodo informado desde el 04 de octubre del 2025 hasta el 04 de noviembre
del 2025.

Mediante la presente comunicacion se da cumplimiento al segundo informe de supervision de la aceptacion de
la oferta en mencion, y con posterioridad a la entrega se realizara la publicacion en el SECOP 1l y modulo de
contratacion MCT.
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Informacioén del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de compra No. 82-2-10033-25

Objeto del Contrato / instrumento | ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DEL
de agregacion de la orden de | COMPONENTE TECNOLOGICO CIRCUITO CERRADO DE
compra TELEVISION PARA LA SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES
DE LA ESTACION DE POLICIA SANTA ROSA DE CABAL,
CONTROL DE ACCESO PARA LA SECCIONAL DE
INTELIGENCIA Y EL COMANDO DEL DEPARTAMENTO DE
POLICIA RISARALDA

Contratista MAKINGENIERIA S.A.S BIC
Representante legal JAIME VIVi GARCIA

Valorinicial del contrato u orden de $ 89.460.158,21

compra .

Valor adiciones del contrato u N/A
orden de compra

Valor total del contrato u orden de
compra $ 89.460.158,21
Plazo de ejecucion inicial 15/11/2025
Fecha de inicio del plazo de
ejecucion del contrato u orden de | iniciando desde el 04/10/2025
compra

Fecha de terminacién del plazo de
ejecucion del contrato u orden de | Terminacion el 15/11/2025.
compra (pactada inicialmente)
Fecha de inicio del plazo de
ejecucion de la(s) adicidon(es)
Fecha de terminacion del plazo de | No aplica
ejecucion de la(s) adicién(es)

No aplica

Adiciones No aplica

Modificatorios Modificacién 1 — Prorroga 1

Prorrogas Prérroga hasta el 05/12/2025 (modificatorio No 1 del 11-11-2025)
Otros No aplica

1.1 Acciones adelantadas:

Se realiza recibido a satisfaccion de los sistemas, los cuales fueron entregados con todos los elementos
incluidos en el contrato, asf mismo se verifico y superviso la instalacion y configuracion de los sistemas, tanto
el circuito cerrado de television en la Estacion de Policia Santa Rosa de Cabal, el control de acceso en la
seccional de inteligencia y las dos controladoras en el Comando del Departamento de Policia Risaralda,
configuradas y entregadas en funcionamiento en su totalidad.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES
El contratista cumplié a cabalidad con sus obligaciones, frente al
sistema de seguridad social, parafiscales, (cajas de compensacién Sl
familiar, SENA e ICBF)

El contratista presento planilla de pago
parafiscales actualizada
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CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

2.1,

EI contratlsta se comprometlo una vez legalizado el contrato a demostrar la experiencia
del personal que administrara y dara soporte técnico al proyecto, adicionalmente el/los
operarios tecnicos deberd contar con experiencia en proyectos relacionados con la
implementacién de sistemas de seguridad en cuanto a los componentes tecnoldgicos;
para esto debera presentar al supervisor del contrato dentro de los tres dias habiles
siguientes a la aprobacién de la Garantia Unica, las hojas de vida y certificaciones o
diplomas en los cuales se pueda corroborar la informacidn.

NOTA 1: Las certificaciones serdn objeto de verificacion por parte del supervisor del
contrato.

NOTA 2: El contratista se compromete a no incurrir en ningun tipo de incumplimientos,
altercados, inoperancias y malos servicios durante la ejecucion del contrato que generen
imposicién de sanciones.

Si

CUMPLE

2.2,

Gerente del Proyecto Implementacion

Cantidad; uno (1)

Ingeniero electrénico y/o ingeniero Mecatrénico y/o ingeniero en telecomunicaciones y/o
ingeniero de sistemas.

Experiencia general minimo dos (2) afios a partir de la expedicion de la tarjeta profesional,
para lo cual deberé anexar fotocopia de diploma y tarjeta profesional.

Experiencia especifica como Gerente de proyectos y/o coordinador y/o responsable del
proyecto y/o director de proyecto de minimo un (1) proyecto relacionado con instalacion
y/o implementacion de CCTV y control de acceso, lo anterior se acreditard con la
presentacion de certificaciones expedidas por entidades publicas y/o privadas, en las
cuales el personal acredite su participacion en los cargos solicitados.

El contratista anexé certificacion firmada por el representante legal de la empresa,
indicando que el personal encargado de realizar la instalacién y/o implementacion
ylo configuracion del sistema CCTV y control de acceso, cuenta con la capacitacion
técnica de los equipos ofertados.

Sl

CUMPLE

2.3.

Residente de Proyecto

Cantidad: Uno (1)

Ingeniero electrénico y/o telecomunicaciones y/o ingeniero de sistemas.

Experiencia General de dos (02) afios a partir de la expedicion de la tarjeta profesional
y/o matricula profesional.

Experiencia especifica, de pammpacmn en minimo un (1) proyecto relacionado con
instalacién y/o implementaciéon de CCTV y control de acceso, lo anterior se acreditara con
la presentacién de certificacion expedidas por entidades publicas y/o privadas, en las
cuales el personal acredite su participacion. .

El contratista anexé certificacion firmada por el representante legal de la empresa,
indicando que el personal encargado de realizar la instalacion y/o implementacién
yl/o configuracion del sistema CCTV y control de acceso, cuenta con la capacitacion
técnica de los equipos ofertados.

Anexo los certificados de capacitacién de este personal que hara parte del
proyecto.

Sl

CUMPLE

24,

Gerente Etapa de Mantenimiento

Se requiere de un (1) ingeniero y/o tecndlogo, electrénico y/o electricista y/o mecatrénico
y/o electromecanico y/o sistemas y/o telematico y/o en telecomunicaciones.

Experiencia profesional de dos (2) afios a partir de la expedicién de la tarjeta profesional
y/o matricula profesional.

Experiencia especifica de participacién en minimo un (1) proyecto relacionado con
mantenimiento de sistemas de CCTV y controf de acceso, lo anterior se acreditara con la
presentacion de certificaciones expedidas por entidades publicas y/o privadas, en la
cuales el personal acredite su participacion.

Este ingeniero sera el fesponsable de atender requerimientos en la etapa de garantia y
mantenimiento, y garantizar la disponibilidad del sistema y el cumplimiento de los tiempos
de respuesta estipulados.

Sl

CUMPLE
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NOTA 1: Podra ser el mismo de3|gnado como Gerente de Proyecto y/o Residente del
proyecto que trata el presente anexo; siempre y cuando cumpla con la capacitacion y
experiencia reguerida para el presente item.

2.5,

Se requiere una vez adjudicado, que la empresa contratista para la ejecucion y correcta
implementacién del presente proceso, presente el personal de Ingenieros y/o tecnélogos
ylo técnicos electrénicos y/o electricistas - con. experiencia en. instalacion ' ylo
implementacién y/o mantenimiento de sistemas CCTV.

Presento fotocopia diploma acreditado por una Entidad avalada por el Ministerio de
Educacién.

St

CUMPLE

2.6.

La empresa contratista debera contar con auxiliares, conductores, vehiculos y demas
recursos (humanos y logisticos) que se requieran para llevar a cabo la ejecucion del
presente proceso, sin generar costo adicional para la Policia Nacional. Debera presentar
un cronograma estableciendo fechas, lugares y cantidad de personal requerido
(cuadrillas) para llevar a cabo la ejecucion del contrato dentro del plazo estipulado, sin
generar costo para Ia |nst|tu¢:|on

Sl

CUMPLE

CUMPLIMIENTO DE FICHAS TECNICAS:

El contratista diligencié el anexo FICHA TECNICA, en el cual se especnflcan los
parametros minimos requeridos para la adquisicion e mstalacmn de equipos, licencias,
accesorios, componente eléctrico, mobiliario, . adecuaciones y configuraciones de
hardware y software.

Si

CUMPLE

3.2,

DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA
Disefiar e implementar el sistema de video vigilancia con un circuito cerrado de televisién
integral para las instalaciones de la Estacién de Policia Santa Rosa de Cabal. De acuerdo
a los disefios plasmados en el estudio previo y los anexos técnicos.

Si

CUMPLE

3.3.

CERTIFICACIONES (REQUISITOS DE ORDEN TECNICO)

3.3.1

El contratista debe presentar con un plazo de 05 dias habiles los cettificados de fabricante
de minimo 2 afios de garantia y 20.000 horas de tiempo medio entre las averias o fallas
(MTBF) para las camaras, grabadores, ofertados.

Sl

cumplié en la etapa
precontractual

3.3.1

Ficha técnica y/o carta de fabricante y/o certificacion de fabrica: En todos los items
el contratista ESPECIFICO marca, modelos y/o referencias de los equipos ofertados,
anexando ficha técnica o carta de fabricante o certificacion de fabrica evidenciando la
marca, modelo o referencia y caracteristicas solicitadas en cada item que lo conforma.

Si

cumplié en la etapa
precontractual

3.3.3

E! contratista presenté copia de la resolucién de INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE
PRODUCTORES Y COMERCIANTES DE EQUIPOS TECNOLOGICOS DE VIGILANCIA
Y SEGURIDAD PRIVADA, debidamente expedida por la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada, donde demostré que la empresa se encuentra inscrita, con el fin de

garantizar la idoneidad del personal interesado en el presente proceso.

Si

cumplié en la etapa
precontractual

3.3.4

El contratista anex6 certificacion firmada por el representante legal certificando que los
equipos y software ofertados, seran adquiridos en marcas reconocidas, a través de
canales y/o distribuidores autorizados por fabrica para la venta y suministro en Colombia.

Si

cumplié en la etapa
precontractual

3.3.4

El contratista anexé certificacion firmada por el representante legal certificando que el
software ofertado, sera adquirido a través de un canal y/o distribuidor autorizado por
fabrica para la venta y suministro en Colombia, y donde conste que el software conserva
la autenticidad, con el fin de garantizar el respeto por los Derechos de Autor, en

cumplimiento a lo consagrado en la Ley 23 de 1982, la Ley 178 de 1994 y todas aquellas |

que la modifiquen.

Si

cumplié en [a etapa
precontractual

3.3.6

El contratista anexd certificacion firmada por el representante legal de la empresa
certificando que el COMPUTADOR DE ESCRITORIO ALL IN ONE ofertado cuenta con
las siguientes certificaciones, las cuales seran validadas en la evaluacion técnica asi:

¢ Que el equipo ofertado cuenta con certificacién en estandar militar MIL-STD-
810H.

¢  Que el equipo ofertado cuenta con certificacion TCO CERTIFIED.

. Que el equipo ofertado cuenta con sistema operativo instalado por el fabricante.

o  Que el equipo ofertado cuenta con certificacién EPEAT Gold.

]|

cumplio en la etapa
precontractual

3.4.

FUNCIONAMIENTO: Continuo, sin limitaciones funcionales durante las 24 horas del dia,
todos los dias del afio para todos los sistemas.

Si

CUMPLE

3.5.

Equipos Activos: En la solucidon debe contemplar todos los equipos adicionales que se
requieran para garantizar la funcionalidad requerida.

Si

CUMPLE

3.6.

Es obligacion del Contratista realizar todos los ajustes para los trabajos técnicos y de
instalacién requeridos al igual que constatar todas las cantidades necesarias a través de
una visita técnica.

Si

CUMPLE
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Esta visita sera realizada por el contratista al inicio de la fase de planeacion y ejecucion
del contrato, y presentar disefios indicando las cantidades requeridas al supervisor del
contrato con el fin de ajustar y validar [as cantidades, asf como las caracteristicas técnicas
y administrativas que garantice la correcta instalacion y funcionamiento de los sistemas.
Nota: para la visita técnica los proponentes deberan cumplir con las medidas sanitarias
en atencién la resoluciéon No 385 del 12 de marzo del 2020 “Por la cual se declara la
emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para
hacer frente al virus.”

3.7.

El contratista deberd aplicar los Sistema de Gestion ambiental (ISO 14001) y Sistema de
Gestion en seguridad y salud ocupacional (OHSAS 18001) en la ejecucion del proyecto.

Si

CUMPLE

3.8.

En el tiempo de ejecucion del contrato y durante la garantia el contratista debera cumplir
con el protocolo de seguridad de instalaciones y normas internas de seguridad fisica en
cada una de las unidades policiales en todo el territorio colombiano, para lo cual debera
diligenciar el FORMULARIO COMPROMISO CON EL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQO (SGSST).

SI

CUMPLE

3.9.

No se aceptardn equipos fabricados por terceros, remarcados es decir equipos OEM
(marca blanca), solamente se aceptardn equipos ODM (marcas propias).

Sl

CUMPLE

3.10

APLICACION DE LA METODOLOGIA DEL PMP (Project Management Professional)
DEL PMI (Project Management institute) DURANTE TODO EL PROYECTO.

Sl

CUMPLE

3.10

El contratista debera presentar un plan de trabajo ajustado al tiempo de ejecucién, en los
siguientes 5 dias habiles una vez realizada acta de inicio del contrato, que incluya como
minimo los siguientes requerimientos; asi:
FASE DE INICIACION

Acta de constitucién del proyecto

Identificacién de los interesados

FASE DE PLANEACION

Plan de gestion del proyecto

Plan de Gestion del alcance del proyecto
Levantamientos de requerimientos particulares
Elaboracion de la estructura de division del trabajo
Plan de gestion del cronograma

Definicién de actividades

Secuencia de actividades

Recursos estimados para las actividades
Duracién estimada de las actividades
Cronograma

Plan de gestion de la calidad

Plan de gestion del recurso humano

Plan de gestion de las comunicaciones

Plan de gestion del riesgo

Identificacién de los riesgos

Anédlisis cualitativo de los riesgos

Plan de respuesta al riesgo

Plan de gestién de adquisiciones

Plan de gestién de los interesados

FASE DE EJECUCION

Conformacién del equipo del proyecto
Desarrollo del equipo del proyecto

Gestion del equipo del proyecto

Gestion de las comunicaciones

Gestion de las adquisiciones

Gestion de los interesados

FASE DE MONITOREO Y CONTROL
Monitoreo y control del trabajo del proyecto
Control de cambios

Validar el alcance

Control del alcance

Control del cronograma

Control de la calidad - |

Control de las comunicaciones

Control de riesgos '

Control de adquisiciones

Control de interesados

FASE DE CIERRE _

Entrega final del documento de lecciones aprendidas avalado por el supervisor.

Sl

CUMPLE
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El contratista debe presentar el cronograma de ejecucién en diagrama de Gantt de Ms
Project en fisico y cada fase debe estar acorde a lo definido en el plan de trabajo
presentado bajo los lineamientos del PM! en el que se detalle las actividades y tiempos S| CUMPLE
de ejecucién, linea base e hitos del proyecto, los cuales deben ser entregados 10 dias
calendario una vez realizada acta de inicio del contrato. El cronograma debe ser aprobado
por la supervisién sin exceder el tiempo de ejecucion contractual.

Todo el hardware y software ofertado debe ser nuevo y fabricado minimo a partir del afio

3.10

3.11| 2024, Los equipos deben quedar instalados, configurados, programados y operando Sl CUMPLE
correctamente.
Los componentes de camaras, almacenamiento y software de la solucion del sistema

3.12 CCTV deberan ser totalmente integrables, para su correcto funcionamiento y operacion sl CUMPLE

del sistema. Por lo tanto, el contratista debera garantizar el correcto funcionamiento de
estos elementos.
Las actualizaciones de versiones o0 mejoras que se requieren para el funcionamiento de

3.13] los elementos que conforman el presente proceso deben ser asumldas e instaladas por Sl CUMPLE
el contratista, durante el periodo de garantia.
314 La ejecucién del proyecto debe regirse y cumplir por la normatividad eléctrica vigente 3| CUMPLE

como el cédigo eléctrico nacional y RETIE.

Se deben realizar todos los trabajos técnicos y de instalacién necesaria en el area
asignada para implementacion del proyecto, garantizando la armonia con lo existente, se sI CUMPLE
deberan dejar en iguales o mejores condiciones los lugares o puntos en los cuales sea
necesario realizar intervenciones.

Sera un proyecto y contrato en el cual se debe entregar instalado y funcionando a todo

3.15

3.16 costo, por lo tanto, cantidades o elementos adicionales requeridos segun los disefios del S| CUMPLE
' contratista seran asumidos por el contratista sin costos adicionales para la Policia
Nacional.
3.17 Las canalizaciones, ducterias, canaletas y bandejas existentes en buen estado pueden 3| CUMPLE

ser utilizadas en su medida previa coordinacién con el supervisor del contrato.

E! contratista sera el responsable de los dafos y/o fallas que se ocasionen a sistemas
equipos, redes, obras civiles internas 6 externas y espacio publico y adecuaciones
3.18| técnicas en las instalaciones que no son propiedad de la Institucién. En caso de que estas Sl CUMPLE
se presenten, se estableceran al estado original y los costos involucrados a la misma, al
igual que sanciones 6 multas seran responsabilidad del contratista.

3.19 Cada uno de los extremos del cableado debera ser identificado. Sl CUMPLE
Todas las especificaciones técnicas, son las minimas requeridas, por lo tanto, los
3.20| contratistas podran ofrecer o reemplazar por mejores caracteristicas de las solicitadas y Sl CUMPLE

mantener dichos ofrecimientos durante las entregas o implementacién de los sistemas.
Los dafios originados por descargas eléctricas u otro tipo de anomalias en la red, sera
total responsabilidad del contratista, para lo cual debera reemplazar los equipos, sin si CUMPLE
ninglin costo adicional, de acuerdo a lo sefialado en la garantia a fin de satisfacer la
disponibilidad de los sistemas.

3.21

3.22| Todo el cableado de interconexién LAN, deben ser categoria 6A debidamente certificado. Si CUMPLE
El contratista debe incluir protecciones individuales contra sobrecargas, espurios y picos
de voltaje si el sistema lo requiere. :

3.23 Si se detectan fallas aducidas a protecciones se deben instalar las mlsmas sin costo Sl : CUMPLE
adicional.

3.24 El contratista se obliga a cumplir los tiempos y actividades plasmados en los cronogramas S| CUMPLE

del proyecto disponiendo de todos los medios y recursos para tal fin.

3.25| CIRCUITOS CERRADOS DE TELEVISION : :
Los Sisternas CCTV tendra las condiciones, fisicas, locativas y ambientales, apropiadas
para la operacién de todo el sistema como un conjunto de una manera eficiente, por lo
3.25| cual se deberan realizar las adaptaciones/adecuaciones que sean necesarias dentro la Sl CUMPLE
ejecucion del proyecto, que se consideran generales sin excluir otros tipos de
reguerimientos que sean necesarios para el éptimo funcionamiento del sistema.
Suministro e instalacion de acometida eléctrica desde el circuito de la red eléctrica méas
cercano o desde el tablero, hasta la sala de monitoreo, se debera adecuar la alimentacién S| CUMPLE
regulada desde la UPS. Se debera instalar todos los puntos eléctricos necesarios para el
correcto funcionamiento de la sala, dejando fibres 1 puntos adicionales.

Suministro e instalacion de acometida eléctrica, en el cual se conecte la UPS de 3KVA
3.25) (de acuerdo al cuadro de cantidades) desde el punto eléctrico mas cercano previa Sl CUMPLE
aprobacion de supervisor del contrato, a la UPS.

Cortes del medio de TX Los multiples empaimes y demas elementos que se requieran
3.25) posteriores a la entrega del proyecto debido a cortes o fractura deben ser asumidos por Sl CUMPLE
el contratista, durante el periodo de la garantia sin costo adicional para el proyecto.

3.25
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dS_umulmstro de energia eléctrica mediante PoE (segu que) se debe realizar segtn s CUMPLE
isefio
Soportes de Fijacién: Las cdmaras se ubicaran en paredes y/o estructuras como postes
y/o fachadas y/o mastiles seguin sea el caso. Seran soportes y adaptadores para sujecion
de video camaras, controladores:y fuentes, con la tornilleria Anti vibracidn respectiva para
el soporte de la carcasa, en todo caso, los soportes tendran ducterias, de manera que
permitan el envio de los cables por su interior.
Soportes y adaptadores: Los soportes y adaptadores para Domo deben resistir cuatro (4)
veces la carga total habitual, deben ser soportes altos con gran saliente. No se aceptan
abrazaderas ajustables, se pueden utilizar cintas en acero inoxidable, galvanizados al
caliente. Los soportes deben tener una longitud suficiente, de manera que permitan
3.25| aumentar la visual de la videocamara evitando puntos muertos en su recorrido de PAN y Sl CUMPLE
TILT, el contratista sera el responsable de lograr una completa visibilidad en el recorrido
de la videocamara.
Las camaras deben realizar automaticamente:Ajustes de zoom, contraste de iluminacion,
ganancia.
Equipos Aucxiliares para instalacion de las Camaras: Deberan poseer brazos y/o soportes
anticorrosivos o con pintura electroestatica y su respectiva ducteria y/o canaleta para que
los cables queden ocultos a la vista. Debera incluir todos los soportes, herrajes y/o
accesorios necesarios que permitan su montaje e instalacién en los lugares sefialados
por el supervisor del contrato.

3.25

Las camaras de video vigilancia estan orientadas tUnicamente a cubrir operaciones de
3-25 seguridad de instalaciones Si CUMPLE
3.95 No se aceptaran soluciones con plataformas de video sobre PC, utilizando tarjetas sl CUMPLE

capturadoras de video y/o tarjetas de compresién de video de PC estandar.

Sera un sistema controlado automaticamente, el cual enviara la informacion a través de
una red desde cada una de las camaras al centro de monitoreo, para lo cual se debe
incluir el hardware y software necesario debidamente licenciado, las adecuaciones civiles S| CUMPLE
y demoliciones que se requieran en instalaciones, las cuales correran por cuenta del
contratista y no se aceptaran adiciones a presupuesto, este aspecto debe ser verificado
y aprobado previamente por el supervisor del contrato.

Todos los equipos del centro de control deben ser de instalacién en gabinete - rack, por
lo tanto, se debe tener presente la profundidad del gabinete con respecto a los servidores
0 equipos a instalar, por lo anterior, se debe suministrar el gabinete respectivo y realizar
3.25| todas las conexiones desde el mismo a los demas equipos, este debe tener multitomas Sl CUMPLE
eléctricas a lado y lado. Todos los equipos a instalar en los gabinetes deben ser tipo rack,
para lo cual el contratista debe realizar el disefio acorde a las unidades requeridas y a la
capacidad de crecimiento solicitado.

3.26) ENTREGABLES (Documentos)

El contratista se comprometid a entregar los planos de topologias preliminares y
3.26| definitivas impresos y en archivo, y toda la documentacidon necesaria para las labores de Si CUMPLE
mantenimiento preventivo y correctivo

Se deben entregar todas las topologias de red preliminares antes de iniciar la instalacion
para su validacion y aprobacién por parte del supervisor. Finalmente, posterior a la
instalacion se deben entregar la topologia AS BUILT tanto del centro de monitoreo y los
puntos de camara. La informacion entregada incluira planos eléctricos y electrénicos con S| CUMPLE
las modificaciones hechas durante el desarrollo del proyecto (Planos Récord), niveles de
sefial, puntos de prueba, cajas de inspeccién y otros elementos que se considere sean
necesarios para garantizar un mantenimiento apropiado del sistema de CCTV, todo esto
sera entregado al finalizar la instalacion.

3.25

3.26

Los Manuales originales de fabrica para mantenimiento y operacion deberan ser
entregados con todos sus catdlogos de partes, en idioma castellano, debidamente

A - o e Sl CUMPLE
actualizados a la fecha de entrega y correspondiente certificado de suscripcién de
actualizacion.

3.26

AVAL TECNICO DE LOS EQUIPOS: En la oferta presentada indicé en las casillas de
cumple, el folio del DATA SHEET y/o ficha técnica donde se encuentra la ficha del equipo
y/o tecnologia a ofertar; asi mismo indicar el folio donde estan las certificaciones y la carta
de representacion solicitadas.

Nota: La especificacion del equipo y/o tecnologia a ofertar debe estar SUBRAYADA, en s CUMPLE
el folio del DATA SHEET y/o ficha técnica.

4.1.

La propuesta presentada, fue firmada y avalada por un Ingeniero Electrénico y/o de
sistemas y/o electricista y/o telecomunicaciones y/o carreras afines, anexando tarjeta
profesional. Como lo indica el ARTICULO 20 de la LEY 842 DE 2003 “En los contratos
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que se celebren como resultado de la licitacion o del concurso los contratistas tendran la
obligacion de encomendar los estudios, la direccion técnica, la ejecucion de los trabajos
o la interventoria, a profesionales inscritos en el registro profesional, acreditados con la
tar/eta de matricula profesional o, excepcionalmente, con la constancia o certificado de su

in

presente proceso, contados a partir de la fecha de la entrega a satisfaccién. -

El tlempo de garantla esvde tres (3) anos parav todos \Ios elemen 0s contratados ene 1

Sl

CUMPLE

La garantia es de cobertura total, cubre defectos de fabricacién, -instalacion,
implementacion y funcionamiento de los elementos.

El contratista debera garantizar disponibilidad y funcionamiento del sistema 7 x 24 para
todos los sistemas.

Si

CUMPLE

4.2.3

Aplicacion de garantia, tiempos de respuesta y de indisponibilidad permitida:
Generacion del incidente: Una vez presentada la falla en el sistema, el supervisor del
contrato genera a través de correo electrénico el incidente enviando a un correo indicado
previamente por el contratista el inconveniente presentado al sistema.

Tiempo respuesta para Diagnostico: El contratista tiene maximo 24 horas para reahzar
presencia en sitio de la novedad con personal idéneo, a fin de validar e identificar el fallo,
contados a partir del envio del correo electrénico.

Tiempo respuesta para garantizar disponibilidad: El contratista tiene 120 horas
adicionales al diagnéstico para restaurar el funcionamiento del sistema y subsanar las
fallas. En caso de fallas que no sean solucionables en sitio, el contratista debera
remplazar todos los equipos, materiales, partes o elementos que presentan las fallas por
unos de iguales o superiores caracteristicas en calidad de préstamo a fin de garantizar la
disponibilidad del sistema. El elemento o elementos retirados, con autorizacién del
supervisor del contrato, el contratista debera desplazarlos hacia sus instalaciones o
laboratorios para realizar reparacién de estos.

Tiempo de reparacion: El contratista tiene 45 dias calendario para efectuar la reparacion,
o tramites ante fabrica para solucionar fallas o aplicaciéon directa de garantia de los
elementos. En caso de exceder este tiempo o que el equipo retirado no pueda ser
reparado el contratista debera reemplazar dicho elemento por uno nuevo de las mismas
o superiores caracteristicas del inicialmente entregado, los gastos que llegase a
generarse con ocasion de la garantia correran totalmente a cargo del contratista.

El tiempo excedido al establecido para Tiempo respuesta para Diagnostico, Tiempo
respuesta para garantizar disponibilidad, y tiempo de reparacién se cuantificara en horas
(h) mas un 10% adicional, el cual se adicionara a la garantia base de un (1) afio, para
todos los componentes en el presente proceso contratados en este contrato y en las
mismas condiciones sefialas aqui.

Nota 1: Los elementos que presenten mas de dos fallas en menos de un afio deberan ser
reemplazados por nuevos.

Nota 2: el contratista debera tener stock del 15% de camaras para garantizar la
disponibilidad del sistema.

Si

CUMPLE

4.2.4

El contratista debe garantizar el suministro de partes y/o repuestos de todos y cada uno
de los componentes del sistema por un tiempo no menor a 5 afios.

Si

CUMPLE

El contratista debera realizar el mantenimiento preventivo y correctivo del sistema durante
el periodo de garantia, para lo cual se debe desarroltar las siguientes actividades:

Hace referencia a la revision y limpieza periodica de los equipos, para garantizar su buen
funcionamiento. Siendo necesario especificar el cronograma de prestaciéon del mismo
(minimo dos veces por afio, con un intervalo no menor a seis meses entre cada
mantenimiento).

El contratista debe presentar y socializar el protocolo de mantenimiento preventivo y
correctivo una vez se reciba el sistema en total funcionamiento (para etapa de garantia),
asi mismo debe garantizar que ante cualquier solicitud o reporte de falla del sistema e
informada por Policia Nacional, se genere un registro para el seguimiento respectivo.

El contratista debe suministrar e instalar por cada sitio un aviso informativo en acrilico que
indique el procedimiento a seguir en caso de fallas o requerimientos durante el tiempo de
la garantia.

Sl

CUMPLE

4.2.¢

4.3.1

INFORME: El contratista debe entregar un informe por mantenimiento de las actividades
reahza‘d_as dentro del tiempo de la arantla al supervisor del contrato.

INSTRUCCION'A USUARIOS FINALES
Se debe habilitar minimo a (4) funcionarios en nivel del manejo, uso y operacion de los
sistemas instalados

Sl

Sl

CUMPLE

CUMPLE
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INSTRUCCION A TECNICOS: )

Se debe habilitar minimo a (2) funcionarios en nivel del manejo, uso y operacién de los
sistemas instalados.

La transferencia de conocimientos debe ser dictada por personal idoneo, altamente
capacitado y calificado (el personal que dicte los temas debera tener las mismas
competencias exigidas al contratista en la experiencia del contratista en cuanto al nivel de
educacion y experiencia y debe ser aprobado por la supervisién del contrato). La duracién
de esta es de minimo 16 horas.

El contratista garantizara las locaciones en la ciudad de Pereira segln aprobacion del
suipervisor del contrato y material adecuado para llevar a cabo la capacitacion.

Temas a tratar:

4 horas operacion

4 horas conceptos de grabacion. :

4 horas de administracion técnica y operativa
4 horas mantenimiento preventivo del sistema.

Nota 1: la capacitacién no genera costos para las presentes condiciones técnicas.
Se debera suministrar el material de capacitacion el cual sera verificado y aprobado por

4.3.7 . Sl CUMPLE
supervisor del contrato.
El contratista debera realizar acta firmada por los funcionarios que realizaron y

4.3.1 participaron, con el grado, nombres completos, numero de cedula, cargo y correo si CUMPLE

electrénico institucional.
Se debe |_nd|caren el acta los temas vnstos entregar en original al supervisor del contrato |
AD | (REQUISITOS DE ORDEN JURIDICO) -~

Confidencialidad e integridad de la informacion institucional: Dada la naturaleza de las
actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la
preservacion de la integridad y confidencialidad de la informacién institucional a la cual
llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara
todas las medidas que sean necesarias para impedir su duplicacién, sustraccion,
divulgacién, alteracion, ocultamiento o utilizacién indebida y suscribira con la Entidad los
4.4.1 formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar. Si
En virtud del presente proceso, el contratista seleccionado se obliga a no suministrar
informacion que obtenga o conozca con ocasién de la ejecucién del futuro contrato; asi
como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de su desarrollo.
El contratista firmo el ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD y entrego junto con la oferta.
Lo anterior dando cumplimiento a la politica de seguridad de informacién de la Policia
Nacional.
(Anexo FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Firmado)
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD Y COMPROMISO CON LA SEGURIDAD DE
LA INFORMACION CONTRATISTAS O TERGEROS.
El contratista y sus empleados deberan firmar el formato 1DT-FR-0016 (declaracion de S| cumplié en la etapa
confidencialidad y compromiso con la seguridad de la informacién contratistas o terceros) precontractual
lo anterior dando cumplimiento a la politica de seguridad de informacién de la Policia
Nacional.
DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS: El contratista debera presentar los formatos para
el Estudio de Seguridad y Compromiso-con la Seguridad de la Informacién.
El personal de Operario Servicio, deberan diligenciar y presentar los formatos que se
relacionan a continuacion al supervisor del contrato:

a) 1DT-FR-0016 Declaracion de Confidencialidad y Compromiso con la Seguridad de la s CUMPLE
Informacién Contratistas o Terceros.
B) Componente Biografico Estudio de Confiabilidad a Personas Naturales.
Cambios durante la ejecucion: El contratista debera informar al supervisor del contrato
con 15 dias de anticipacion, los nombres del personal que se requiera cambiar, y
presentar los 2 formatos diligenciados. .

cumplié en la etapa
precontractual

4.4.7

4.4.

Cualqwer mfraccnon amblental por omisién de - permlsos concesiones o licencias
ambientales, que hubiese sido necesario tramitar antes del inicio para la instalacion del S| CUMPLE
sistema de CCTV y control de acceso, serd asumida como responsabilidad del contratista
y no de la Policia Nacional.

El contratista debera cumplir con la Resolucién 0372/2009 “por la cual se establecen los
4.5.4 elementos que deben contener los planes de Gestién de Devolucién de productos Sl CUMPLE
Posconsumo de Baterias Usadas Plomo Acido y se adoptan otras disposiciones”

4.5.1
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El contratista debera realizar el manejo adecuado y la disposicion final de todos los
4.5.] repuestos y o los elementos que 'ya cumplan su vida util, anexando la certlflcacmn Sl CUMPLE
ambiental.

Con el objeto de evitarescapes de sustancias nocivas que contaminen las personas y sus
bienes, deterioren los suelos y el medio ambiente en general, el contratista debera
recepcionar, almacenar y efectuar-la disposicion final de destruccién de acuerdo a:la
normatividad ambiental vigente de los elementos eléctricos y electronicos y sus
4.5.4 accesorios que, con ocasidén a los mantenimientos correctivos, hayan sido retirados y/o Sl CUMPLE
reemplazados después de cumplir su ciclo de vida dtil. Por lo anterior el contratista debera
hacer entrega a la Policia Nacional de la certificacion acompafada del acopio documental
soporte, que evidencie la destruccion de estos elementos, actividad que debera ser
realizada por una empresa certificada por la autoridad ambiental competente.

El contratista debera tomar las medidas y acciones dirigidas a preservar, mejorar y
recuperar la salud de las personas en su vida de trabajo, individual y colectivamente de S| CUMPLE

4.5 sus empleados que realicen las visitas técnicas a instalaciones policiales, dando
cumplimiento a las normas técnicas de seguridad industrial y salud ocupacional.
4.5.6 El contratista debera tener en cuenta el decreto Unico reglamentario del sector ambiente S| CUMPLE
"1 y desarrollo sostenible 1076 del 2015, especialmente el capitulo 6.
451 El contratista se comprometio a contribuir con la proteccion del medio ambiente. S| cumplié en ta etapa

(Anex6 FORMULARIO COMPROMISO SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Flrmado)

El contratista debera cumplir con lo sefialado en el Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015

“Por medio de! cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector Trabajo” define

4.5.¢ las directrices de obligacion cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Sl

Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) que deben ser aplicadas por todos los

empleados publicos y privados. ‘

REGISTRO UNICO DE INFRACTORES AMBIENTAL. RUIA:

4.5.9 El contratista no se encuentra registrado en el Registro Unico de Infractores Amblental Sl

RUIA.

El contratista debe conocer la Legislacién Colombiana sobre proteccién a la salud

humana, a los recursos naturales y al medio ambiente y se obliga a cumplirla, en especial

los principios constitucionales, la Ley 1252 del 27/11/2008, Decreto 4741 del 30/12/2005,

Resolucién 372 del 26/02/2009, Resolucion 1446 del 02/09/2005, Resolucion 1488 del

02/09/2005, y otras que establezca el Ministerio del Medio Ambiente y las del Ministerio

de Salud y demas normas concordantes y complementarias.

v Cualquier infraccién a las normas sobre salud, proteccion ambiental y manejo de
bienes, durante la ejecucién de las labores, sera corregida de inmediato por el
Contratista a su costa y riesgo. Si la infracciéon no fuera corregida, la Policia
Metropolitana de Pereira se reserva el derecho de suspender total o parcialmente las
labores hasta que ello ocurra, corriendo el Contratista con todos los costos y riesgos
que se deriven de la suspensién, y en caso de reincidencia podra dar por terminado el
contrato, sin lugar a ninguna indemnizacion.

v El Contratista sera el tnico responsable por el cumplimiento de las normas de salud
ocupacional, Seguridad de todo el personal que trabaje para él o para sus
subcontratistas, y proteccion de bienes.

v El Contratista se compromete que el personal bajo su responsabilidad, debera
contemplar capacitaciones en temas ambientales como: impactos ambientales, manejo

4.5.1 de residuos sélidos, liquidos, escombros entre otros, donde se realice el manejo y Sl
actuacion de los mismos, e igualmente identificar los elementos utilizados (quimicos,
eléctricos, manufacturacién, entre otros), para el bien o servicio que se va a realizar, de
acuerdo a cada actividad especifica que se desarrolle.

v Cualquier infraccidon ambiental por omisién de permisos, concesiones o licencias
ambientales que hubiese sido necesario tramitar antes del inicio, durante y/o al final del
contrato, serdn asumidas bajo su responsabilidad.

v Suministrar preferiblemente de elementos ecolégicos o biodegradables y demas que
no impacten negativamente la capa de ozono, papel reciclado o blanqueado sin cloro y
todos los elementos en lo posible fabricados en material reutilizado y/o reciclado que
por su composicién, su contenido, la posibilidad de reciclaje, permitan la favorabilidad
y confiabilidad con el medio ambiente, bajo parametros establecidos como
ambientalmente aceptables, esto en cumplimiento del Decreto 1369 de 2014, “Por el
cual se reglamenta el uso de la publicidad alusiva a cualidades, caracteristicas. o
atributos ambientales de los productos”, articulo 4: “Las afirmaciones ambientales
deben indicar si la cualidad, caracteristica o atributo publicitado se predica del producto,
de su embalaje o de una porcién o componente de ellos, y ademas especificar -el
beneficio ambiental que representa”.

precontractual

cumplié en la etapa
precontractual

cumpli6 en la etapa
precontractual

cumplié en la etapa
precontractual
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y/ bienes suministrados.
El proponente allegé diligenciado el FORMULARIO COMPROMISO SISTEMA DE
GESTION AMBIENTAL Y POLITICA DE SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST).

CURSO EN SG-SST:

Allego certificado de realizacion y aprobacion del curso en SG-SST, con un minimo de 50
horas (articulo 2.2.4.6.35 del decreto 1072 de 2015), del Técnico, tecnélogo, profesional
0 especialista responsable de la ejecucion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) (En caso de que el certificado de 50 horas sea de una persona
diferente a la que presenta la oferta, debera allegar los soportes de la relacién laboral con
la empresa (contratista). (Anexo certificado curso 50 horas en SG-SST, y certificacion de
la relacién laboral que tiene con la empresa).

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

cumplié en la etapa

4.5. precontractual

Si

No Aplica
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (61) dias calendario desde que
inicio el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra vy faltan (1) dias para la finalizacion del contrato

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA — POLICIA METROPOLITANA DE PEREIRA pagara al contratista el
valor del contrato en pagos contra entrega de los bienes recibidos a satisfaccién y de acuerdo a los
requerimientos previos del supervisor o supervisores, a quien se le consignara en la cuenta suministrada y
certificada por la entidad, previa presentacion de la factura a través del aliado tecnolégico (SIIF) del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, al supervisor designado, constancia del pago de aportes parafiscales de sus
empleados del mes inmediatamente anterior, y el recibo a satisfaccion expedido por parte del supervisor; una
vez que la Direccion del Tesoro Nacional situé los recursos correspondientes al PAC.

Los pagos que se efectien en el contrato se réalizaran contra entrega, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
calendario siguientes conforme a lo establecido en la Ley 2024 del 23 de julio de 2020 “POR MEDIO DE LA
CUAL SE ADOPTAN NORMAS DE PAGO EN PLAZOS JUSTOS EN EL AMBITO MERCANTIL Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE PAGO Y FACTURACION’ siguientes a la radicacion y asignacién
del turno para pago respectivo, previa presentacion de la factura acompafiada de constancia de recibo a
satisfaccion de los bienes y/o servicios objeto del contrato suscrita por el respectivo supervisor y segun Articulo
23 de la Ley 1150 de 2007 constancia de pago de los aportes parafiscales y demas documentos exigidos en
las condiciones del contrato (cuando los elementos sean de origen extranjero se debera aportar la declaracion
de importacion).

Documentos Requeridos Para el Pago:

a) Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto con la
documentacién soporte para el respectivo tramite para el pago.

b) Certificacion donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos
al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensacion
Familiar, cuando corresponda, expedido por el representante legal y/o revisor fiscal de acuerdo a la
normatividad vigente.

c) La factura comercial y/o documento equivalente debera publicarse en la plataforma transaccional del
Sistema Electrénico para la Contratacion Publica (SECOP |I).

d) Relacion de los elementos contratados de acuerdo a las condiciones estipuladas dentro del contrato, las
cuales deben ser congruentes con las condiciones técnicas en la cual, el contratista registra a través de
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recibido a satisfaccion los elementos recepcionados, los cuales deberan ser entregados al supervisor
mediante material fotografico, documentos que deben ser anexados como soportes.

e) Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato (posterior a la revision del grupo de contratos
de la Policia Metropolitana de Pereira).

(...)

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

UNIDAD PRESUPUETO VIGENCIA 2025
DERIS $ 89.460.158,21
" Balance general de pagos y entregas . L o
Valor en pesos % del valor del contrato u orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $ 89.460.158,21 100 %
Valor total de las entregas $ 89.460.158,21 100 %
Valor total facturado $ 89.460.158,21 100 %
Valor facturado pendiente de pago $ 89.460.158,21 100 %
Valor pagado $ 0,00 0%
Valor pendiente de entrega . $0,00 0%

No.deactao | 4 ec'b'd°
- constancia |-
“ de recibido’ |-

;Valor

No. prdén
_ depago |

Fecha de
recibido. | Facturado

No. 'factunfa[ o \

FE110/NC |

$ 89.460.158,21 18/11/2025 $ 89.460.158,21 210

001

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si
aplica)

5. RECOMENDACIONES
N/A

6. CONCLUSIONES

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las clausulas y
El contratista | SI X especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual relaciono y
cumplid con lo anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones
establecido en las técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros)
clausulas NO__ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante comunicacién oficial
contractuales No. dei , dirigida al ordenador del gasto, las obligaciones
incumplidas.
Atentamente,
Firma

Intendente jefe CARLOS ANDRES CASTANO BUENO
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