
Girón, 04 de diciembre de 2025

Doctor
JOSÉ ALEJANDRO RUEDA TURIZO
Jefe Oficina de Contratación
Alcaldía de Girón

Asunto: RADICACIÓN CORRESPONDIENTE AL DESEMBOLSO Nro. 09 DEL
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 290 DEL 20 DE MARZO DE 2025

Por medio del presente oficio, realizó entrega de la de DESEMBOLSO Nro. 09 del
Convenio interadministrativo N.* 290 DEL 20 DE MARZO DE 2025, que tiene como
objeto: "CONVENIO INTERADMINISTRATIVO FORTALECIMIENTO DEL
SUBCOMPONENTE SUBSIDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE LOS

ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE
SALUD GESTIÓN DE PRODUCCIÓN Y GESTIÓN FINANCIERA DE LA CLÍNICA
GIRÓN E.S.E DEL MUNICIPIO DE GIRÓN, SANTANDER.”

! /
¡ARÍA DEL PILAR FLORBZ GALVIS

REP. Q.C 63.479.160
CILÍNICA GIRÓN E.S.E -NIT. 890.203.242-7

CONTRATISTA/CONV. 290 DEL 20 DE MARZO DEL 2025

Atentamente,



ALCALDÍA
DE GIRÓN

ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN

Códig PT-F.03 Pág. 1 de 1

Versión: 02
Fecha de Aprobación: 18/03/2025

DIRECCION DE PRESUPUESTO

Proceso: GESTIÓN DE LAS FINANZAS PUBLICAS
SOLICITUD ORDEN DE PAGO

CIUDADY FECHA: A-316 GIRON, 04 DE diciembre DE 2025 ANEXOS: sI NO

BENEFICIARIO: CLINICA GIRON ESE

[C.C. o NIT: 890.203.242-7

¡VALOR EN PESOS: $ 108.587.103,70 ¡VALOR EN LETRAS: CIENTO OCHO MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL CIENTO TRES PESOS CON SETENTA CENTAVOS M/CTE

[Contrato [Convenio Resolución No. 290 Fecha: 20 DE MARZO DE 2025
DOCUMENTO PRINCIPAL

E

Transferencia ¡Adicional Otro No. Fecha:

OBJETO "CONVENIO INTERADMINISTRATIVO FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE SUBSIDIO A LA OFERTAY CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS DE

NS
CLINIZA GIRON E.S.E Rep-MARIA DEL PI! FLOREZ GALVIS CC

63.479.180 DE Bucaramgnga

NIT 890,203.242.7

CONTRATISTA
EN SALUD

SUPERVISOR

CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD GESTIÓN DE PRODUCCIÓN Y GESTIÓN FINANCIERA DE LA CLINICA GIRÓN E.S.E DEL NÚMERO BPPIM(Para proyectos de Inversión) 202500000018668
MUNICIPIO DE GIRÓN, SANTANDER.”

ATAPago Seguridad Social y Parafiscales: Xx Certificación Bancaria: Xx A A
DOCUMENTOS ANEXOS: Obra

Entrada a Almacén: Otros (Describir):

2.3.2.02.02.009.19.06.035.01 - MeraCDP No. 25-00345 RP No, 25-00718 Código Rubro Presupuestal: $108.587.103,70 Código Meta 242327
2.3.2.02.02. 009.19.06.035.02 2025

Informe de Supervisión: x Acta Parcial: Xx JactaFinal:

páCONCEPTO: ER No, 9 [Elec de N/A N/A
Desembolso X Pago Anticipado: Anticipo:

A
RESPONSABLES:

RA ADMINISTRATIVA DE PLANEACIÓN Y ASEGURAMIENTO



Y NIT: 890203242 - 7 - CLINICA GIRON E.S.ENYIELÍBACA CLL 33 n* 25 -36 - GIRONGIRON.:: Teléfono: 6076159800PORRA recepciondefactura(Oclinicagiron.gov.co

Factura electrónica de venta
-FE89656

2025-10-28Fecha de vencimiento: 2026-01-04 Tipo de operación: SS-CUFE Fecha inici

Tipo de negociación: Crédito Medio de pago: Instrumento no definido Fecha final: 2025-11-30

Administradora: MUNICIPIO DE GIRON
Nit: 890204802 - 6

Dirección 'ARRERA 25 NO 30 32 PARQUE PRINCIPAL Contrato Nro: 290-2025
Teléfono: 0376463030 Modalidad: Capitado
Ciudad: GIRON Régimen: Vinculado: : :

CONCEPTO |
a

ACTA DE PAGO DESEMBOLSO Nro. 09 DEL 28 DE OCTUBRE AL 30 DE
-

NOVIEMBRE 22025 CONVENIO | INTERADMINISTRATIVO
Nro. 290 DEL
20 DE MARZO DE 2025 CON OBJETO "CONVENIO INTERADMINISTRATIVO FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE
SUBSUDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN PRESTACION DE

SERVICIOS DE SALUD GESTION DE PRODUCCION Y GESTION FINANCIERA DE LA CLINICA GIRON E.S.E DEL MUNICIPIO DE
GIRON SANTANDER”

Valoren letras: CIENTO OCHO MILLONES QUINIENTOSOCHENTA Y SIETER

108, 587, 103.70
0.00

VALOR A PAGAR: 108,587,103.70

Facturador Aceptado por

Facturación por computador autorizado según Resolución DIAN 18764087078071 de 13.01 2025 autoriza prefijo FE de 69465 a 100000 con vigencia de 12 meses esta factura
cambiaría de compraventa se asimila a sus efectos a la letra de cambio

Factura electrónica generada por software propio de CLINICA GIRON E.S.E con nit 00890203242 - 7
Impreso por: SJBP Elaborado por: SJBP

Vorsión

del

reporta;

07.10.2019

18:56



. ) | ÍÁN NI Formulario del Registro Único Tributario a

2. Concepto [0 [2] Actualización

001
Número de formulario 141115321829

| 11)
1000:

| |
»

35, Razón social

CLÍNICA GIRON E.S.E.
[36, Nombre comercia Sa SS>

(415)770721. 14111532182 9

5. Númerode Identificación Tributaria (NIT) 6.DV | 12. Dirección seccional [du uzón electrico
+]

8.9 0.2.0 32 42] 7 [ves ciar ve turaanarga (N
IDENTIFICACIÓN CCSS

24, Tipo de contribLyente ñ 25. Tipo de documento 26. Número de Identificac y)Persona jurídica 4

Lugarde expedición 28. Pais [29. Deparaménto

Y> 5 ¡sficipio

31. Primer apellido 32, Segundo apellido 33. Primer nombre

» ( 32-OtrÉS nombres

SS

PRADA38. Pais 39. Departamento o zo) 40. Cludad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 [Santander O 6 8 | Girón 307

41. Dirección principal

CL33 25 36 2
42. Correo electrónico gerenciafOclinicagiron.gov.co
43. Código postal [44 reiórond Y 55 0.7 6 1:5 9 8 0 0]45 Teléfono2ana+-onómica Ocupación

Actividad principal AS Otras actividades 52 Número,
46. Código *  47.Fecha inicio actividad | 48, Codo,A ES 50. Código 1 2 51. Código eslablecimientos

ls 6 1oJl1997,06,04]| | | ]
| ] l ]A Calidades y Atributos

46 Su 141 12. 13 14 45 16 47 48 49 20 21 22 23 24 25 26A E| 06- Ingresos y patrimonio.

07- Retención en la fuente a título de'e
16- Obligación facturar por ingresos tiene
42- Obligado a llevar contabilidad
52 - Facturador electrónico

E /
A

Usuarids aduaneros ExportadoresEU ad iSRi q
| | | | | | | | | |

55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3a [s7.mec |
| A A

| | | El 58. oro:

:

|

A—Parauso exclusivo dela DIAN
'60.No. de Folios: o

Ta nvomasión suministrada a traves de Tomulao oia de inscdpción, actualización, suspensión | SI pegutto de as vertcaciones que la DIAN realce
y cancelación del Registro Único Tributario (RUT), deberá ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantarán los procedimientos administrativos
sáncionatorios o de suspensión, según el caso, Parágrafo del artículo 1.6.1.2 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el trámite el usuario fue informado y acepta la política de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012 984. Nombre FLOREZ GALVIS MARIA DEL PILAR.
Firma del solicitante:

Firma autorizada:

885. Cargo. Representante legal Certificado

Fecha generación documento PDF: 25-11-2025 11:11:59AM



DIAN Formulario del Registro Único Tributario 001
Espacio reservado para la DIAN 4. Número de formulario

AM
(415)770721.

Página

MA
2 de 4 Hoja2

141115321829

14111532182 9

5. Número de Identificación Tributaria (NIT)

890203242
6.DV

Impuestos y Aduanas de Bucaramanga

12. Dirección seccional pon electrónico

Características y formas de las organizaciones

62. Naturaleza 3 63. Formas asociativas
65. Fondos

$8. Sin personería juridica

86, Cooperativas

$9, Otras organizaciones no clasificadas

Constitución, Registro y Última Reforma.

Documento 1. Constitución Rotgma.

71. Clase 0.3 0.3 OS ==) 82. Nacional 100%
72. Número 114 1D
73. Fecha 19970604 VU 83. Nacional público 100. 0%
74. Nómero de notaría

75. Entidadde registro 04 A 84. Nacional privado 0%
76. Fechade registro 19970604 ,

ES do 31
77.No. Matricula mercantil J
78. Departamento 6.8
79, Ciudad/Municipio 3.07 >

85, Extranjero 0%
Vigencia TEE <= 36. Extranjero público 0.0%

30. Desde 19970604 EE,a 209912% Í 87. Extranjero privado 0%

Entidad de viglancia y control

388. Entidad de viglancia y control

Superintendencia Nacional de;Salud

Hem 189, Estado actual. a A

1 83 SE
2

3

4 y :
A

. . ni

Vinculación económica
93, Vinculación
. Vinculación.

[94. Nombre del grupo económico y/o empresarial 85. Número de Tgenificación Tributaria (NIT) dela gg, py,AS zMatriz o Controlant

97. Nombre o razón social de la matriz o controlante

170- Númerode ¡dentilcación tibulana | 171. Pals
otorgado envel exterior

172. Número de identiicación iibutaria
sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razón social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generación documento PDF: 25-11-2025 11:11:59AM



“LAN Formulario del Registro Único Tributario

Representación

Espacio reservado para la DIAN. 4. Número de formulario

(415)

| |
17707212489984(

4Página de

014:

Hoja 3

141115321829

(8 111532182 9
L

5. Número de Identificación Tributaria (NIT)

8,9::0,2 0312.42
6 DV 12. Dirección seccional

Impuestos y Aduanas de Bucersmenga.

Represontación
SS yEENY)

98. Representación

REPRS LEGAL PRIN 18
99, Fecha nilo ejercicio representación

[2 ES
100, Tipo de documento

Cédulade Ciudadani 4.3. |6 3 4 7

101. Númerode Identificación

¿50 Aa NY

02:50)!
4

¡Umero de tarjeta profesional

104. Primer apellido

FLOREZ
105. Segundo apellido

[GALvVIS
NETAS

IMaRIA NY O; 107, Otros nombres

|DEL PILAR
108. Número de Identificación Tributaria (NIT) 109. DV! 110. Razón social representante legal SS ES

Y
=

98. Representación ESy100. Tipo de documento 101. Número de identificación 2 102.Dy 103. Número de tarjeta profesional

104. Primer apellido 105. Segundo apellido 108, Prime Gafbre 107, Otros nombres

108. Númerode Identificación Tributaria (NIT)

O,

108.0VSS198, Representación oLaa
100. Tipo de documento 101. Número de ES SS 102. DV 103. Número de tarjeta profesional

104. Primer apellido 105. Segun 106. Primer nombre 1107, Otros nombres

108. Número de Identificación Tributaria (NIT) SS

Y
SO

Sell representante legal

!]

)

A
98, Representación q ES SA inicio ejercicio representación

|

100. Tipo de documento NAS 102. DV

|

103. Número de tarjeta profesional

104, Primer apellido Eúapelido 106. Primer nombre 107. Otros nombres

108. Número de Identificación TributE) 109. DV 110, Razón social representante legal

88, Representación 99. Fecha inicia ejercicio representación

100. Tipo de documento 1101. Número de identificación 102. DV 103. Número de tarjeta profesional

104. Primer apellido 105, Segundo apellido 108. Primer nombre 107. Otros nombres

108. Número de Identificación Tributaria (NIT) 109, Dv! 110. Razón social representante legal

Fecha generación documento POF: 25-11-2025 11:11:59AM



ED) | WN N Formulario del Registro Único Tributario

Revisor Fiscal y Contador 001
Espacio reservado para lá DIAN. 4. Número de formulario

|
77
NN

Página 4 de 4 Hojas

141115321829

14111532182 9

5. Número de Identificación Tributaria (NIT)

8 IL O 2

6.DV 12. Dirección seccional
Impuestos y Aduanas ce Bucaramanga MD

Revisor Fiscal y Contador a

124. Tipo de documento
[Cédula de Ciudadanía 4 3

125. Número de identificación 4 a EA3 63271902
2 [is paresca san seprdoapao AN NSa3 (REINA |BALAGUERA MARTA $ ELIA
É |t32. Numero de Identicación Trbutaria (NIT) | 193.DV] 134. Sociedado frma designada SS 7
3 | ás
Es ae oas 7 %[20240701] | Sa ME asada casa7)

140, Primer apellido 141. Segundo apellido 122 PAmer 29) 143, Otros nombres

144. Número de Identificación Tributaria (NIT) 145. DV'

Revisor

fiscal

suplente

147. Fecha de nombramiento O
e6sioo ado DO)

A Z SS
148, Tipo de documento 149. Número de identificación

E
150. DV|151. Número de tarjeta profesional

152. Primer apellido 159. Segundo aa E 154, Primer nombre 155. Otros nombres

"Contador

6. Número de Identificación Tributaria (NIT) EY
|o.—(O)

o;DS

Fecha generación documento PDF; 25-11-2025 11:11:594M



ALCALDÍA MUNICIPAL DE
GIRÓN

Código: OC-5.15 | Pág. 1 de 2
Versión: R

01

Fecha de Aprobación: 19/01/2021
'OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA
CONTRATACIÓN.

ACTA DEPAGO

ACTA DE PAGO DESEMBOLSO Nro. 09

TIPO DE CONTRATO: CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
CONTRATO No. Y FECHA: 290 DEL 20 DE MARZO DE 2025

CONTRATISTA:

CLÍNICA GIRON E.S.E- Rep-Maria del Pilar Flórez
Galvis C.C 63.479.160 de Bucaramanga ,

CLÍNICA GIRÓN ESE  — CONV
INTERADMINISTRATIVO 290 DEL 20 DE MARZO

DE 2025
Nito C.C. No. 890.203.242-7

OBJETO:

"CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE
SUBSIDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE
Los ASPECTOS DE CALIDAD A
OPORTUNIDAD EN PRESTACIÓN — DE
SERVICIOS. DE SALUD GESTIÓN DE
PRODUCCIÓN Y GESTIÓN FINANCIERA DE LA
CLÍNICA GIRÓN E.S.E DEL MUNICIPIO DE
GIRÓN, SANTANDER.”

VALOR INICIAL:

MIL TRESCIENTOS SEIS MILLONES
TRESCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL
QUINIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS M/CTE
($ 1.306.351.596,00)

VALOR ADICIONAL: N/A.

PLAZO INICIAL: DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO (288) DÍAS.

PLAZO ADICIONAL: N/A

SUPERVISOR:
VIDY YULED PRADA GALVIS
Directora Administrativa de planeación y
aseguramiento en. salud

FECHA DE INICIACIÓN: MARZO 21 DE 2025
ACTA DE N/A
suspensión [NM [NN
ACTA DE N/A
REINICIACIÓN

—|N” [N|N
FECHA DE TERMINACIÓN: DICIEMBRE 31 DE 2025

"NUEVA FECHA DE TERMINACIÓN: N/A.

PERIODO DE PAGO:

MUNICIPIO: Girón — Santander
OFICINA GESTORA: SECRETARIA LOCAL DE SALUD
VALOR POR PAGAR CIENTO. OCHO MILLONES QUINIENTOS

OCHENTA Y SIETE MIL CIENTO TRES PESOS
CON SETENTA CENTAVOS M/CTE
($108.587.103.70)
DESDE: N/A HASTA: N/A

En Girón, A los cuatro (04) día del mes de DICIEMBRE de 2025, se reunieron, la Doctora
VIDY YULED PRADA GALVIS Directora administrativa de Planeación y Aseguramiento en
Salud, en calidad de Supervisor; y la contratista CLÍNICA GIRÓN E.S.E representada
legalmente por la Doctora MARIA DEL PILAR FLOREZ GALVIS identificada con cédula

No



ALCALDÍA MUNICIPAL DE
GIRÓN

Código: OC-F.-15 | Pág. 2de 2

Versión: 01

Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA
CONTRATACIÓN.

ACTA DEPAGO

de ciudadanía N* 63.479.160 de Bucaramanga quien comparece en nombre propio como
Contratista, con el fin de elaborar la presente acta de pago correspondiente al
desembolso Nro. 09 del presente convenio de acuerdo con las actividades ejecutadas y
consignadas en el informe de actividades, el cual hace parte integral de la presente acta,
así como del informe del supervisor.

Así mismo, se deja constancia que se verificó el cumplimiento o no de las obligaciones
del Contratista frente a los aportes al sistema de seguridad social, de conformidad con el
artículo 50 de la ley 789 de 2002.

VALOR DEL CONTRATO: $ 1.306.351.596,00

VALOR DEL ADICIONAL: -0-

VALOR PAGADO ACTA Nro. 1: $ 325.761.311,10

VALOR PAGADO ACTA Nro. 2: $ 108.587.103.70

VALOR PAGADO ACTA Nro. 3: $ 108.587.103.70

VALOR PAGADO ACTA Nro. 4: $ 108.587.103.70

“VALOR PAGADO ACTA Nro. 5: $ 108.587.103.70

VALOR PAGADO ACTA Nro. 6: $ 108.587.103.70

VALOR PAGADO ACTA Nro. 7: $ 108.587.103.70

VALOR PAGADO ACTA Nro. 8: $ 108.587.103.70

SALDO A PAGAR EN PRESENTE ACTA $ 108.587.103.70

SALDO POR EJECUTAR: $ 111.893.455,30

SON: CIENTO OCHO MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL CIENTO
TRES PESOS CON SETENTA CENTAVOS M/CTE ($108.587.103,70)

Para constancia de lo anterior se firma la presente acta por los que en ella intervinieron,
a los cuatro (04) días del mes de DICIEMBRE de 2025.

CÓCIIOY y
0)

VIDY YÓLED PRADA GALVIS MARIA Pp FLORÉZ GALVIS
CONTRATISTA

>



ASÓPAGOSS.a.

PLANILLA DE AUTOLIQUIDACIÓN DE APORTES

Fecha Pago Planilla: 2025-11-25 >
PLANILLA NRO. 35315611

REFERENCIA DE PAGO (PIN):

DATOS DEL APORTANTE
A CLINICA GIRON Ss TIPO DERAZÓN SOCIAL EEE TIPO DE PERSONA Jurídica DOCUMENTO NIT

Nro. DE TIPO DE B menor a 200IDENTIFICACIÓN eat su z APORTANTE empleados
DIRECCIÓN DE CALLE 33 NO 25 a

CORRESPONDEN OS e DEPARTAMENTO SANTANDER MUNICIPIO GIRON

TALENTOHUMANOCCLACTIVIDAD CORREO á
ECONÓMICA 8610 ELECTRÓNICO En GOV.C TELÉFONO 6531312

FAX 3508904122 SUCURSAL o NOMBRE _SUCURSAL 0
a

E
E , ipo de .TIPO DE ENTIDAD Pública ARL , POSITIVA aportente ; Empleadora E o o EEa e pe dé ho oa

REPRESENTANTE LEGAL ]aos a E S ai o -

TDENTERLCACIÓN 63479160 PRIMER APELLIDO FLOREZ SEGUNDO APELLIDO GALVIS
PRIMER NOMBRE | MARIA DEL PILAR | SEGUNDO NOMBRE

PERÍODO COTIZACIÓN PENSIÓN PERÍODO COTIZACIÓN SALUD FORMA DE PRESENTACIÓN
Año: 2025 Mes: 11 Año: 2025 Mes: 12. Único

Nro. DE TRABAJADORES Vir. TOTAL NÓMINA Nro. DE RADICACIÓN
14 $92.940.014 35315611

Página 1 2025-11-25 17:33:57 ASOPAGOS SA-



IDENTIFICACIÓN DEL AFILIADO Salario
ipo [Sub y, dd eia vincula e a Dpto Mun pa a Nombres Salario Básicoción -|(2,|ob1

- CC-13477766 o [No No 68 307 3861001] E AGUILAR SARMIENTO WILLIAM $5.340.554CC- 91178749 01 [|No|No 68 307 [3861001] Fijo ALFONSO HERNANDEZ MAURICIO, $4.022.962CC-1094277784 01 |No|No 68 307 |3861001| Fijo BAYONA CHINCHILLA NATALIA DAYANNE $8.123.938CC-28148875 01 |No|No 68 307 |3861001| — rijo BLANCO CABALLERO LUZ MARINA. $3.058,402CC-63329501 01 [|No|No 68 307 -l3861001] — Fijo CAMELO PARRA LUZ STELLA $5.537.265CC- 63319756 01 |No|wo 68 307 “|3861001| Fijo ECHEVERRIA FANNY $3.058,402CC- 63479160 01 |No|No 68 307 l3es1001| Fijo FLOREZ GALVIS MARIA DEL PILAR $14.787.472CC-28156893 01 No | No 68 307 3861001 Fijo FUENTES SERRANO ANADELEISER $3.058.401CC-37875409 01 No | No 68 307 3861001 Fijo HERRERA: ORTEGA BLANCA CECILIA $3.058.402CC-1095941670 01 |No|No 68 307 |3861001| Fijo MEJIA DUITAMA YESSICA PAOLA $8.123.938CC-91177622 01 |No|mNo 68 307 l3e61001] — Fijo PRADA BLANCO GUSTAVO $8.434.729CC-1095946181 01 No | No 68 307 3861001 Fijo REYES RUEDA RUBEN ANDRES 8.123.938CC-91177086 01 No | No 68 307 3861001 Fijo SANABRIA MANTILLA JUAN CARLOS $8.123.938CC-1098662349 01 |No|No 68 307 [3861001] — rijo SILVA CAPACHO MONICA $8.244,402

NOVEDADES.

, Le
I Fecha R Fecha T|T|[T|T|VÍ Fecha [V[V|S| Fecha | Fecha |I| Fecha | Fecha L| Fecha | Fecha [V| Fecha | Fecha |[A|V| Fecha | Fecha Fecha | FechaIdentificación N Ing Ret DJA|D|[A|S Nov |T[|S|L Sin Sln G Ige Ige Mi Ima Lma A Vac vac vie Vet Vet Irp IrpG E: EJE/P/P|P| vsp E|T|N|Inicio Fin E|Inicio Fin |A/jInicio Fin C|Inicio Fin P|T|Inicio Fin Inicio FinCC - 13477766

CC - 91178749
CC - 1094277784

CC - 28148875
€C_- 63329501
C€C - 63319756
CC - 63479160
CC - 28156893
CC - 37875409

CC - 1095941670
CC - 91177622

CC - 1095946181
CC - 91177086

CC - 1098662349
o

lo
lo
lo
lo
lo
lo
lo
lo
lo
lo
Jo
jo
lo

Página2 2025-11-25 17:33:57 ASOPAGOS SA-



SISTEMA GENERAL DE PENSIONES
a FondoIdentificación AFP Ie IBC pensión| * Tarifa Cot Ob1 Ecol Cot Vol ll motal Cot | Fondo sol |subsistenci|Vlr no retCotizados Afil Aport A

CC - 13477766 COLPENSIONES. 30 $5.340.554 | 0.1600000 | $854.500 so 0 $854.500 $0 so so
CC - 91178749 PROTECCION 30 54.022.962 | 0.1600000 | $643.700 $0 $0 $643.700 $0 $0 $0

CC - 1094277784 PORVENIR 30 $8e.123.938 | 0.1600000 | $1.299.900 $0 $0 $1.299.900 | $40.700 40.700 so
CC - 28148875 COLPENSIONES 30 $3.058.402 | 0.1600000 | $489.40 $ so $489.400 so $0 $0
CC - 63329501 COLPENSIONES 30 5.537.265 | 0.1600000 | gese.000 so $0 $886.000 $0 so $0
CC - 63319756 COLPENSIONES 30 54.901.673 | 0.1600000 | $784.300 o $0 784.300 so so $0
CC - 63479160 COLPENSIONES -

30 $14.787.472| 0.1600000 | $2.366.000 $0 $0 $2.366.000 | $74.000 $74.000 $0
CC - 28156893 COLPENSIONES 30 $3.058.401 | 0.1600000 | $a89.400 $0 so $489.400 so $0 o
CC - 37875409 COLPENSIONES 30 $3.058.402 | 0.1600000 | $489.400 $0 7] $489.400 $0 $0 $0

CC - 1095941670 PORVENIR 30 $e.123.938 | 0.1600000 | $1.299.900 o so 1.299.900 | $40.700 $40.700 $0
EC - 91177622 COLPENSIONES 30 $8.434.729 | 0.1600000 | $1.349.600 $0 $0 $1.349.600 | $42.200 $42,200 $0

CC - 1095946181 PORVENIR. 30 8.123.938 | 0.1600000 | $1.299.900 so 0 $1.299.900 | $40.700 $40.700 so
CC - 91177086 COLPENSIONES 30 8.123.938 0.1600000 $1.299.900 $0 1) $1.299.900 $40.700 $40.700 $0

CC - 1098662349 COLFONDOS 30 8.244.402 | 0.1600000 | $1.319.200 $0 $0 $1.319.200 |] $41.300 $41.300 so

SISTEMA GENERAL DE RIESGOSSISTEMA GENERAL DE SALUD PROFESIONALES
Di Di có

4 3A as A ; Núm Aut Núm Aut ; as IBC ;Identificación EPS Co e salud Tarifa Cot Obl UPC Adic EG Valor EG Lic Valor Lic Co Riesgos E Tarifa Cot Obl
E t

cc- 13477766 | NUEVA E-P-8- [30 [95:340-85|0 1250000 $667.60 so o $0 o $0 30 |*5-340-55| 2 [0.oz43600| $130.100
CC - 91178749 SANITAS 30 [$%:922.96 0 1250000 | $502.900 $0 o $0 0 so 30 [**:022.961 , [o oza3s00| $98.000

CC - 1094277784 SANITAS 30 Mo 0.1250000 A $0 o $0 o $0 30 re 2 |0.0243600 | $197.900
CC - 28148875 SALUD TOTAL | 30 e 0.1250000| $382.400 $0 o $0 o $0 30 O 2 |o.0243600| $74.600
co - 63329501 | sarun toran |30|%9%-527-26|0 1250000 $692.200 $0 o $0 o $0 30 155:-527-26| y [0.o0243600| $134.900

ce - 63319756 | NUEVA SPB [30 |$%:901-87 (0 q250000| 5612.80 $0 o $0 o $0 30 [*%-991-67| 2 [0.0243600| $119.50
89

CC - 63479160 SANITAS 30 1914-77-40 1250000 Eos so o $0 0 $0 30 1$14:787.4 02 lo 0243600| $360.300
24
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SISTEMA GENERAL DE RIESGOSSISTEMA GENERAL DE SALUD oro ronaLES
Di ma cóIdentificación EPS Co IEC salud| Tarifa | Cot 0bl | uBcadic | NÚM AUE yarjor pg | Núm Aut loaror pio 88] 1BC d | Tarifa | Cot ob1'o EG Lic Co| Riesgos |,t t

cc - 28156893 | samuD tora |30[%:958-40 0 1250000|'$382.400 $0 o $0 o $0 30 [$3:038-40 |, l0.o243600 $74.600
Be Ea e O San $3-058-40 lo 1250000| $382.400 $0 0 $0 0 $0 30 1$9:058-40 > lo oza3600| $74.600

89
CC - 1095941670 EPS SURA 301$8-123-93 0 1250000 e $0 o $0 0 $0 30 [$8-123-93 92 lo 0243600 $197.90

d 24
ec - 91177622 | NUEVE d:P08- [30 |98:434:72 10. 1250000 o $o 0 $0 o $0 30 |%8:434-72 | > l0.0243600| $205.500

89
CC - 1095946181 SANITAS 30 1$8-123-93 10 1250000 E $0 o $0 o $0 30. $8-123-23102 (0 0243600 | $197.900y

24
89

cc - 91177086 | NUEVA E-B-8- [30 [$8-123.93 0 1250000 1:075180 $0 0 $0 o $0 30 [*8-123-93102 0 o0243600| $197.900
24
89

CC - 1098662349 SANITAS 30 [$8-22%-40 0 1250000 ad $0 o $0 o $0 30 |%8-22%-40 102 lo 0243600 | $200:900
24 | -

APORTES PARAFISCALESE Días Cot s Tarifa Aporte Tarifa Aporte Tarifa Aporte Tarifa Aporte Tarifa AporteEOS ad ede [e] CCF SENA SENA ICBF ICBF ESAP ESAP Min Edu | Min Edu
0C-13477766 CAJASAN 30 $5:340:55l0.o4o0000 | $213.700 |0.0200000 | $106.900 |0.o300000 | $160.300 | 0.0000000 $0 0.0000000 $0
CC- 91178749 CAJASAN 30 $4-922-26 o. o400000| $161.00 |0.0200000 | $80.500 |o.o300000| $120.700 |0.0000000 so 0.0000000 $0

CC-1094277784 CAJASAN 30 $8-123-92 | 0.o400000 | $325.00 |0.0200000 | $162.500 [0.0300000  $243.800 |0.0000000 $0 0.0000000 $0
CC- 28148875 CAJASAN 30 $3-058-40 0 gaooo0o | $122.400 [0.0200000| $61.200 |0.0300000| $91.800 |0.0000000 $0 0.0000000 $0

CC-63329501 CAJASAN 30 $5:537-26 lo oa00000 | $221.500 |o.oz00000 | $110.800 |0.0300000 | $166.200 [0.0000000 $0 0.0000000 $0
CC- 63319756 CAJASAN 30 $4-991-67 0 0400000 | $196.100 [0.0200000| $98.100 |0.0300000| $147.100 (0.0000000 $0 0.0000000 $0
CC- 63479160 CAJASAN 30 $24.174 l0.o400000 | $591.500 |0.0200000  $295.800 |0.0300000 | $443.700 |0.0000000 $0 0.0000000
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APORTES PARAFISCALES

A a Días Cot x Tarifa Aporte Tarifa Aporte Tarifa Aporte Tarifa Aporte Tarifa Aporteeto Est o a PRA CCE. SENA SENA ICBF ICBF ESAP ESAP min Edu | Min Edu

CC-28156893 CAJASAN 30 53.058-40 0 400000 | $122.400 |0.0200000| $61.200 |0.0300000| 591.800 |0.0000000 $0 0.0000000 $0

EC-37875409 CAJASAN 30 53.058-40 0. 0400000 | $122.400 |0.0200000| $61.200 |0.0300000| 591.800 |0.0000000 $0 0.0000000 $0

EC-1095941670 CAJASAN 30 58-123-93 [9 gaooooo | $325.000 |0.0200000| $162.500 [0.0300000 | $243.800 |0.0000000 $0 0.0000000 $0

EC-91177622 CAJASAN 30 $8.434-72 [0 0400000 | $337.400 |0.oz00000| $168.700 |0.0300000| $253.100 |0.0000000 $0 0.0000000 $0

Cc-1095946181 CAJASAN 30 $8-123.93 |. g400000 | $325.00 |o.0200000 | $162.500 |o.o300000| $243.800 |0.0000000 O 0.0000000 $0

EC-91177086 CAJASAN 30 $8.123-93 0. o400000| $325.00 [0.0200000 | $162.50 [0.0300000| $243.800 |0.0000000 $0 0.0000000 $0

CC-1098662349 CAJASAN 30 58.224-40 0. gaooo0o | $329.800 |0.0200000 | $164.900 |0.0300000 | $247. 400 |0.0000000 $0 0.0000000 $0

TOTALES PARA EL PERÍODO 2025 - 11
Y

TOTAL APORTES DEL PERÍODO A PENSIÓN POR ADMINISTRADORA
VLR VLR

VLR VLR VLR APORTE VLR APORTEA DO NOM ATL o COTIZACIÓN | COTIZACIÓN" FONDO FONDO DÍAS MORA EE INTERESES INTERESES | TOTAL PAGAR

LaS end VOL AFIL VOL APOR PENSIÓN SOL [PENSIÓN SUBS A SADO DS EONDOE
SOLIDARIDAD |SUBSISTENCIA

PORVENIR 3 $3.899.700 so $o $122.100 $122.100 o 0 $0 $0 $4. 143.900
PROTECCION 1 $643.700* o 0 so so o $0 so so $643.700

COLFONDOS A $1.319.200 o $0 $41.300 $41.300 0 so $0 $o 1.401.800
COLPENSIONES 9 9.008.500 o $0 $156.900 156.900 (0) $0 $0 $0 9.322.300

TOTAL APORTES DEL PERÍODO A SALUD POR ADMINISTRADORA

VLR VLR CE on OVLR VLR SUBTOT | SUBTOT| CIÓN 4 FAVOR | TOTAL

ADMINISTRA NÚM - | TOTAL VLR AUT. VLR a VLR od DÍAs ei INTERE AL AL AUTOLI 0 PERÍOD| PAGAR A OL TOTAL
DORA AFIL cor UPC IGE IGE LMA LMA S DE MORA cor SES APORTE |APORTE Q ANTERI o cor UPC SALUD PAGAR

OBL cor UPC Ss cor E INICIA ANTERI OBL
OBL OR COT

L OR UPCOBL

SALUD $1.457 $1.457 $1.457 $1.457 $1.457
TOTAL s 000 | * dl 59 E 20 .000 py $0 30 .900 20 9 E Ñ0 009 | * E 000
NUEVA $3.732 $3. 732 Ss $3.732 $3,732 $3.732
E.P.s. 5 O o $0 0 q a o $0 sat eso o $0 a sr$5.413 $5.413 $5.413 $5.413 $5.

SANITAS 5 o 0 $0 0 $0 El 0 $0 $0 200 $0 0 $0 $0 oo $0 $0 EOS
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E
TOTAL APORTES DEL PERÍODO A SALUD POR ADMINISTRADORA ]

SALDO
VER EE Vie | vue [susror susror | Crón | FAVOR Eavos moranADMINISTRA | NÚM [TOTAL | vIR | aur. | vir | A0%- | yor o DÍAS aa INTERE | AL aL Jauronr[PoooD [peRfOD| PAGAR Ea ADO: roranDORA AFIL cor UPC IGE IGE LMA LMA

S DE MORA cor SES APORTE |APORTE Q ANTERI o cor UPC SALUD PAGAROBL
cor OBL UPC Ss cor Ss INICIA OR Cor ANTERI OBL

ye L
OBL OR UPC

EPS sura | 1 [SI¿015| 5 o $0 o a o $0 o o $0 a ETOTAL APORTES DEL PERÍODO A RIESGOS PROFESIONALES POR ADMINISTRADORA
NÚM AUT a NÚM RAD SALDO A | FONDO SOLo enero CESTO Lachescron PCARACIDA| PaómosA | Aros, ptas mora | MOAN | oa [aviouigoo| rayos) | "Riegos. | romDES

RIESGOS INICIAL ANTERIOR LES
POSITIVA 14 $2.264.600 o $0 so 2.264.600 0 $0 2.264.600 o so o 52.264.600

TOTAL APORTES PARAFISCALES
NOMBRE _ENTIDAD S NÚM DE AFIL VLR_TOTAL APORTES

z

DÍAS MORA INTERESES MORA TOTAL A PAGARCAJASAN 14 $3.718.200 0 $0 $3.718.200SENA 14 $1.859.300 0 $0 $1.859.300ICBF 14 $2.789.100 0 o $2.789.100ESAP
,

0 o 0 $0 $0MinEdu 0 $0 0 $0 $0

TOTAL A PAGAR
CONCEPTO TOTAL ENTIDADES VALORSALUD 4 $11. 618.200PENSIONES 4 15.511.700RIESGOS PROFESIONALES 1 $2.264.600CAJAS DE COMPENSACIÓN 1 $3.718.200SENA 1 $1.859.300ICBF 1 $2.789.100ESAP 1 soMINISTERIO DE EDUCACIÓN d: $0GRAN TOTAL de $37.761.100
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REPORTE DETALLADO PLANILLA

E == ASÓPAGOS
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1 DIVIVIENDIN

Pago PSE

Resultado de su transacción

Estado Valor del pago
Aprobado $ 37.761.100,00

Número de aprobación Motivo
00615702 Pago de seguridad Social Integrado

Fecha del pago Referencia 1

25/11/2025 10.10.11.80

Hora del pago Referencia 2
02:32 PM NIT

Número de producto origen Referencia 35320 890203242

Destino del pago Código único CUS
ASOPAGOS 1954615702



NY CLÍNICA GIRÓN.

REV. FIS-CER-026/2025

LA SUSCRITA REVISORA FISCAL PRINCIPAL ANTE LA CLINICA DE GIRON ESE
IDENTIFICADO CON NIT. 890203242-7

CERTIFICA QUE:

> La empresa canceló los aportes al sistema de salud así: salud periodo: diciembre
2025, pensiones periodo: noviembrey riesgos profesionales periodo: noviembre, a la
caja de compensación familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA); dando cumplimiento a exigencia prevista .

en el Artículo No.50 de la Ley 789 de 2002.

> Las declaraciones de autoliquidación de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral
del mes de noviembre de 2025 y salud periodo diciembre 2025, relacionadas con los
afilados y a sus ingresos base de cotización, fueron presentadas en los términos de
vencimiento a los plazos previstos, por lo tanto, no se encuentra en mora por dicho
concepto.

> Por consiguiente, de acuerdo con el párrafo anterior, y teniendo como base de
verificación la planilla integral de aportes e información suministrada por la
administración, la empresa se encuentra al día con el pago de la salud periodo
diciembre “2025, pensión periodo noviembre, riesgos profesionales, caja de
compensación, ICBF y SENA, periodo noviembre.

> Este informe es para uso exclusivo de la empresa, dentro de los procesos y trámites
propios de su objeto social y no debe ser utilizado para ningún otro propósito.

Expedida en Bucaramanga a los veintisiete (27) días del mes de noviembre de 2025, de
acuerdo al Artículo N* 50 de la Ley N* 789 del 27 de diciembre de 2002.aRTA OFELIA REINA BALAGUERA
Revisor Fiscal Principal
T.P. 15742 -T

m2) gerenciaQelinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
4%, 607 615 - 9800 Progresa la salud
(6) wwww.clinicagiron.gov.co Calle 33 ++25-36 / Girón Santander



(SANTANDER)
LUGAR DE NACIMIENTO
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ESTATURA G-3.RH Sexo
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unoao JUNTA CENTRAL “scoa. DE CONTADORES cj9
Certificado No:

0006906 0EGOGIDAROA
LA REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
' JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN: E

Que el contador públic: ident ido con CÉDULA DE
CIUDADANÍA No 6 d ta Profesional No
15742-T SI tiene vi . lesde la fecha de
Inscripción. od 7

a

9

co! vigencia: ) Meses,

ESTE CERTIFICAD
ESTABLECIDO EN El

)
E

=

REGLAMENTARIO 1074 DE , DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la página web
www.jcc.gov.co digitando el número del certificado
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OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA CONTRATACIÓN.

INFORME DEL CONTRATISTA

MUNICIPIO DE GIRÓN - SANTANDER

INFORME DESEMBOLSO Nro. 09 DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 290 DEL 20 DE MARZO DE 2025

si o

a E onOS d E EiCONTRATO Y FECHA: No. 290 DEL 20 DE MARZO DE 2025
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL CONTRATO

_

aRATIVO
ÓN de o pe

TIPO DE CONTRATO: CONVENIO INTERADMINIST!

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
CLÍNICA GIRON E.S.E- REP-MARIA DEL PILAR FLOREZ GALVIS C.C 63.479.160 DE BUCARAMANGA| NIT: 890.203.242-7
CLÍNICA GIRÓN E:S.E - CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 290 DEL 20 DE MARZO DE 2025
VALOR DEL CONTRATO: MIL TRESCIENTOS SEIS
MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL DURACIÓN: DOSCIENTOS OCHENTA
QUINIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS M/CTE Y OCHO (288) DÍAS
($ 1.306.351.596,00)

PERIODO DE INFORME: N/A

SUPERVISOR: VIDY YULED PRADA GALVIS
CARGO: DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE PLANEACIÓN Y
ASEGURAMIENTO EN SALUD

VALOR ADICIONAL: N/A TIEMPO ADICIONAL: N/A
SUPERVISOR: Aymer Fitzgerald Alvarado Gutiérrez (E)
CARGO: DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE PLANEACIÓN Y
ASEGURAMIENTO EN SALUD (E)

OBJETO: "CONVENIO INTERADMINISTRATIVO FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE SUBSIDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y
OPORTUNIDAD EN PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD GESTIÓN DE PRODUCCIÓN Y GESTIÓN FINANCIERA DE LA CLÍNICA GIRÓN E.S.E DEL MUNICIPIO DE GIRÓN,
SANTANDER.”
CLÁUSULA 2 — ACTIVIDADES ESPECÍFICAS DEL CONTRATO. Las actividades específicas para desarrollar para la prestación de los servicios son las siguientes:



ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN
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Versión: 01

. Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA CONTRATACIÓN.

INFORME DEL CONTRATISTA

ITEM ACTIVIDADES GENERALES ACTIVIDADES ESPECÍFICAS EVIDENCIAS
Durante el 27 de octubre del 2025 al 30 de noviembre del:| Anexo 1: Informe ejecutivo

GESTIÓN DE CALIDAD 2025, se da continuidad a las estrategias para asignación | con relación a las citas
1. Fortalecer la red de comunicaciones y canales de atención |de citas de medicina general con el fin de dar asignadas por medicina

con un tiempo promedio de espera para la asignación de | cumplimiento al tiempo promedio de espera de 3 días con general a través de los
citas de medicina general de 3 días con agenda abierta agenda abierta a los usuarios de la Clínica Girón E.S.E,

garantizando los canales de atención telefónica, líneas de
whatsapp para el sector rural y urbano,

canales de atención de la
CLÍNICA GIRÓN E.S.E..

GESTIÓN DE PRODUCCIÓN

Garantizar el funcionamiento de los servicios habilitados en los
¿| horarios reportados en el REPS con soporte de producción por

sede por medio de certificación e informe (Ver tabla de
indicadores).

Durante el periodo en ejecución se dio continuidad al
funcionamiento de los servicios habilitados de los puntos
de atención en salud Girosalud, malpaso, ciudadela nueva
girón y Clínica Girón E.S.E, Por otra parte, se realizaron
actividades que fortalecen la calidad en la prestación de
los servicios para la producción, se da a conocer las
acciones realizadas por la ESE frente al seguimiento de la
producción frente a los servicios ofertados en Clínica
Girón ESE.

Anexo 2. Informe de
producción del 28 de octubre
del 2025 al 30 de noviembre
del 2025 de habilitación de
servicios CLÍNICA GIRÓN
E.S.E
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ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA CONTRATACIÓN.

INFORME DEL CONTRATISTA

GESTIÓN FINANCIERA
z a e ñ clDeterminar los ingresos que genera la Clínica Girón ESE, así como | Durante este periodo en ejecución se dio continuidad a la

los gastos de operación para la prestación de los servicios de | Prestación de los servicios en salud con el mantenimiento
salud, certificación y estados financieros de ingresos y gastos | de los procesos administrativos de cobro de cada una de
firmados por el revisor fiscal. las cápita contratadas con las EAPB.

Se han organizado los procesos administrativos de
saneamiento para garantizar la optimización del
presupuesto frente a los compromisos financieros.

Para el presente informe de
conformidad con la
resolución 484 del 20 de
marzo del 2024, por lo cual
se presenta de manera
trimestral

Presentar al supervisor. del convenio copia digital y por medio | Durante este periodo se entregan en medio físico los
escrito, de los informes mensuales y final sobre la ejecución técnica | informes de ejecución técnica y financiera según lo
y financiera, según lineamientos impartidos por la Secretaría Local | requerido por la supervisión de la secretaría local de
de Salud del Municipio de Girón. salud.

Medio físico informes y
evidencias
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a

a
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA CONTRATACIÓN.

INFORME DEL CONTRATISTA

Hacer entrega al supervisor del convenio de los informes Anexo 1: Informe ejecutivo
mensuales e informe final, con los soportes correspondientes, que con relación a las. citas
dé «cuenta del cabal cumplimiento de las actividades que se asignadas por medicina
encuentran inmersas dentro del anexo técnico junto con los general a través de los
soportes y evidencias en los términos y condiciones estipuladas en canales de atención de la
el convenio. E CLÍNICA GIRÓN E.S.E.

Anexo 2. Informe de
producción del 28 de octubre
del 2025 al 30 de noviembre
del 2025 de habilitación de

Se presentó al supervisor del presente convenio el informe | servicios CLÍNICA GIRÓN
de soporte de las actividades relacionadas. E.S.E

Anexo 4. Certificado de
aportes patronales firmados
por revisoría fiscal.
Anexo 4.1 Planillas pagadas
aportes patronales y
parafiscales
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ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: - GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA CONTRATACIÓN.

INFORME DEL CONTRATISTA

Presentar para cada uno de los desembolsos, certificación firmada | Se presentaron las certificaciones firmadas por Gerente y |Anexo 4. Certificado de
por Gerente y Revisor Fiscal de la E.S.E. donde conste que se | Revisor Fiscal de la E.S.E. soportan el estado al día de | aportes patronales firmadosencuentra al día en pago de aportes patronales y parafiscales | pago de aportes patronales y parafiscales causados en los por revisoría fiscal.

il
Í anteri e el i ii

E .
causados en los meses inmediatamente anteriores. meses de enero y febrero inmediatamente anteriores. Anexo 4.1 Planillas pagadas

aportes patronales y
parafiscales

MARÍA DEL PILAR|FLOREZ
Rep. C.C 63,479,160

CLÍNICA GIRÓN E.S.E -NIT. 890.203.242-7
Contratista/CONV. 290 DEL 20 DE MARZO DEL 2025
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INFORME 09 INDICADOR DE CALIDAD
CLÍNICA GIRÓN E.S.E

OBJETIVO

Calcular el tiempo promedio de espera para la asignación de citas de medicina
general en la Clínica Girón E.S.E

JUSTIFICACIÓN

Con el fin de contribuir con una experiencia de nuestros pacientes La Clínica Girón
ESE optimizar la eficiencia del sistema de asignación de citas de medicina general
a través de los canales de atención virtual y presencial, disminuyendo las barreras

a) gerenciaO clinicagiron.gov.co , CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
E www.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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de acceso a nuestros servicios de salud y garantizando calidad y oportunidad en la
atención médica brindada.

CANALES DE ATENCIÓN

ATENCIÓN TELEFÓNICA CALL CENTER 607 6158889

Del 28 de OCTUBRE del 2025 al 30 de NOVIEMBRE se asignaron 7894 citas de
medicina general a través del CALL CENTER, asignadas de la siguiente manera
por EPS:

ASIGNACIÓN DE OTRA
CITAS POR CALL NUEVA EPS [SANITAS | COOSALUD TOTALEPSCENTER

MEDICINA
GENERAL 3707 694 3476 17 7894

PORCENTAJE 46.95% 8.19% 44.03% 0.23% |100,00%

PORCENTAJE

| |

|
|

| P...46,95% ¡

l

| " NUEVAEPS E SANITAS
:

mÑCOOSALUD OTRA EPS
:e Len A, Fuente: GD

E) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
€ www.clinicagiron.gov.co Calle 33 1£25-36 / Girón Santander
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Así mismo, la oportunidad de agendamiento de las citas fue de la siguiente
manera:

ROI MIDADIDE AAGENDAMIENTO
DÍAS

969 [4804 |587 [99 1435 [7894
OPORTUNIDAD DE
AGENDAMIENTO

OSOS A AS A

4000
—

3500 o
[000 == a

2500 Rca:
2000 —_—

-

1090
1000. —

500: —||a
0 E

Fuente: GD e
2DÍAS 3DÍAS 40MÁSDÍAS

Como se muestra en la figura anterior, de las 7894 citas por medicina general
agendadas se repartieron de la siguiente manera: 969 fueron asignadas para un
mismo día, 4804 se asignaron para con un (1) día de diferencia al agendamiento,
587 asignaciones de citas con dos (2) días de diferencia, 99 asignaciones de citas
con tres (3) días de diferencia y finalmente de 4 o más días se asignaron 1435
citas de medicina general esto dentro del periodo del 28 de OCTUBRE al 30 de
NOVIEMBRE 2025.

(3) gerenciaG clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud

wwww.clinicagiron.gov.co Calle 33 +£25-36 / Girón Santander
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ASIGNACIÓN PRESENCIAL DE CITAS POR MEDICINA GENERAL PUNTO DE
ATENCIÓN EN SALUD MALPASO Y CIUDADELA NUEVO GIRÓN.

En las sedes las cuales pertenecen a la Clínica Girón E.S.E, de manera presencial
se realizaron el agendamiento de un total de citas descritas a continuación:

= PASNUEVO GIRÓN — 1 PAS MALPASO

De tal forma que 1036 personas se dirigieron a estos puestos de atención en salud
(PAS) ubicados en el sector de NUEVO GIRÓN Y MALPASO, optimizando una
atención oportuna a los usuarios.

(a) gerenciaQ clinicagiron.gov.co, CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
* 607 615 - 9800 Progresa la salud

www.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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ASIGNACIÓN DE CITA MEDICINA GENERAL A TRAVÉS DE LINE
3176613287 Y 3508716072 :

Esta línea exclusiva de WhatsApp se encuentra dispuesta para usuarios
zonificados en la CLÍNICA GIRÓN ESE de las EPS: Sanitas, Coosalud, Nueva
EPS y Salud total, por medio de la cual pueden realizar solicitudes de citas de
medicina general.

Durante el periodo correspondiente y de conformidad con el indicador 01 nos
; permitimos socializar la relación de citas. asignadas a través de la línea

3508716072 en el horario de atención 8:00 am a 12:00 pm. Del 28 de OCTUBRE
AL 30 DE NOVIEMBRE se asignaron 496 citas de medicina general de la siguiente
manera:

496 95 20 S

401

100% 19.16% 0% 80.84%

PORCENTAJE DE ASIGNACIÓN DE CITAS LINEA
|

3508716072

ys 19,16%

|

a INASISTENCIA. —*= CANCELADAS —= ASISTIDAS

(a) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
$ 607 615 - 9800 Progresa la salud

wmwam.clinicagiron.gov.co Calle 33 25-36 / Girón Santander
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Así mismo, a partir del segundo semestre de la vigencia 2025 la línea telefónica
3176613287, ya que esta línea originalmente se encontraba inicialmente
designada para la recepción, indicaciones y/u observaciones que llegasen a la
oficina SIAU; por tal motivo, durante el 28 de OCTUBRE al 30 de NOVIEMBRE del
2025 esta línea tuvo un total de cero (0) agendamientos de citas.

Así mismo, la oportunidad de agendamiento de las citas fue de la siguiente
manera:

496 55 211 198 30 2

oportundad de agendamiento de la linea.
3508716072

=ODÍAS m1DÍA =2DÍAS =3DÍAS =4OMÁS DÍAS

Como se evidencia en la tabla anterior 37 citas de medicina general fueron
asignadas para el mismo día, 196 citas se asignadas con un (1) día de

(2) gerenciaQO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
$ 607 615 - 9800 Progresa la salud

wmawnw.clinicagiron.gov.co Calle 33 £25-36 / Girón Santander
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oportunidad, 210 citas designaron con dos (2) días de oportunidad, 45 citas
asignadas con tres (3) días de oportunidad y 2 citas a cuatro o más días.

/

CANALES DE VIRTUALES

Finalmente, se relaciona a continuación las citas de medicina general solicitadas a
través de página web, correo electrónico y redes sociales:

TOTAL ASIGNADAS

Así mismo, Durante el periodo comprendido entre el 28 OCTUBRE al 30 de
NOVIEMBRE de la vigencia 2025 se asignaron únicamente 10 citas por canales
adicionales como lo fue el correo electrónico, la página web la cual es un sitio
alternativo que permite poner quejas y reclamos no se evidencio la solicitud de
asignación de citas; por otra parte, las redes sociales de la institución hubo
pronunciamiento de cuáles son los canales de comunicación para agendamiento
de citas, pero no una solicitud directa, por lo cual en el mes de octubre 28 al 30 de
noviembre no se asignaron citas por este canal.

TOTAL ASIGNADASA A e e
10

AO NEON Ea bid E
8 se a
6 a EE CORRAN Se

4 PES MES 04 pa

a s Sl
o

0 a Est. E Loa ,

CORREO ELECTRÓNICO PÁGINA WEB REDES SOCIALES

E) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
8 wwww.clinicagiron.gov.co Calle 33 25-36 / Girón Santander
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OFICINA ATENCIÓN AL CIUDADANO SIAU

Con el fin de brindar un fortalecimiento a la población beneficiaria de la ESE la
atención al usuario SIAU ubicada en la sede principal de la Clínica Girón E.S.E
cuenta con médicos exclusivos para la atención a medicina general en caso de
que ningún canal de los mencionados puedan ser usados por nuestros usuarios, a
continuación, se relacionan el número de citas asignadas por médico:

DR. PEDRO MORALES 144
DR. ENRIQUE QUIÑONEZ 20
DRA. LAURA MANCIPE 12
DRA. JASBLEYDI RINCÓN 12

]

TOTAL 188

Durante el periodo comprendido entre el 28 OCTUBRE al 30 de NOVIEMBRE de la
vigencia 2025 se asignaron un total de 188 citas de medicina general solicitadas
de manera presencial en la sede principal de la Clínica Girón E.S.E

Oportunidad de agendamiento citas de medicina general sede principal mes
de 28 de octubre al 30 de noviembre

Durante el mes de ejecución se muestra a continuación la oportunidad de
agendamiento de las citas de medicina general por la sede principal como semuestra en la siguiente tabla:

AGENDAMIENTO 31 97 23 32 5 188ES 16,48% | 51,59% | 12.23% | 17.02% | 2.77% | 100%

ía) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
O www.clinicagiron.gov.co Calle 33 25-36 / Girón Santander
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PORCENTAJE DE AGENDAMIENTO.

2 ITA
16,48%IO

á

9%
"=ODÍAS =1DÍA =2DÍAS =3DÍAS =A4DÍASOMAS

De las 188 citas asignadas
:

de medicina. general enen ¡sede principal, se encontró que'
el 16.48% de la población fue atendida el mismo día de su solicitud, el 51.59% a
un día de oportunidad, el 12.23% a dos días de oportunidad, el 17.02% a tres días
y finalmente encontrando que un 2.77% de la población fue atendida a cuatro o
más días después de su solicitud

y de)

E
MA! lA DEL PILAR FLÓREZ GALVIS

Gerente
Clínica Girón E.S.E.

8) gerenciaOG clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud

www.clinicagiron.gov.co Calle 33 :25-36 / Girón Santander
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INFORME 09 DE PRODUCCIÓN DE SERVICIOS DE SALUD
CLÍNICA GIRÓN ESE

OBJETIVO

Describir el funcionamiento de los servicios habilitados en los horarios reportados en el
REPS con soporte de producción por sede: Mantenimiento de la prestación de servicios
de salud habilitados, en las sedes y horarios establecidos.

JUSTIFICACIÓN

El presente informe da a conocer los servicios de salud habilitados en Clínica Girón y sus
puntos de atención: sede principal, sede Girosalud IPS, sede Ciudadela Nuevo .Girón y
Sede Malpaso, considerando fundamentales y estratégicos los horarios de atención para
continuar con la atención de nuestra población capitada. Correspondiente al 28 de

gerenciaGclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
% 607 615 - 9800 Progresa la salud
€ www.clinicagiron.gov.co Calle 33 25-36 / Girón Santander
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OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE de la vigencia 2025 con el fin de lograr la excelencia y
la calidad en la atención en salud, la institución continúa con el proceso de capacitación y
formación a su personal médico para evaluar la experiencia de los pacientes y sus
familias; la optimización de los costos de la atención conservando la calidad; la
satisfacción de los grupos de interés involucrados en la atención en salud; y humanización
en el servicio, temas fundamentales que dan continuidad a nuestros servicios

* SERVICIOS HABILITADOS Y HORARIOS DE ATENCIÓN

1. CLÍNICA GIRÓN E.S.E SEDE PRINCIPAL
-

Dirección: Calle 33 No. 25-26

NOMBRE DE LA SEDE LL NOMBRE DE SERVICIO DIAS DE ATENCION HORARIO

Clínica Girón ESE 749 CINECOLÓGICAS E NES SO
Clínica Girón ESE 744 | IMÁGENES DIAGNÓSTICAS — IONIZANTES LUNES A DOMINGO 24 HORAS

Clínica Girón ESE 739 | FISIOTERAPIA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00

Clínica Girón ESE OO AMS EROS
Clínica Girón ESE 729 | TERAPIA RESPIRATORIA .LUNES A DOMINGO 24 HORAS

Clínica Girón ESE 714 | SERVICIO FARMACÉUTICO LUNES A DOMINGO, 24 HORASSS E AS MUESTRAS DE LABORATORIO ES ES
Clínica Girón ESE 706 | LABORATORIO CLÍNICO LUNES A DOMINGO 24 HORAS

Clínica Girón ESE 1101 | ATENCIÓN DEL PARTO LUNES A DOMINGO 24 HORAS

+ |Clínica Girón ESE 1102 |URGENCIAS LUNES A DOMINGO 24 HORAS

Clínica Girón ESE 1103 |TRANSPORTE ASISTENCIAL BÁSICO. LUNES A DOMINGO 24 HORAS

Clínica Girón ESE 420 | VACUNACIÓN LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00

Clínica Girón ESE 344 | PSICOLOGÍA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00

Clínica Girón ESE 342 | PEDIATRÍA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00

Clínica Girón ESE 334 |ODONTOLOGÍA GENERAL LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00

Clínica Girón ESE 333 | NUTRICIÓN Y DIETÉTICA. LUNES A VIERNES 07:00 A 12:00

Clínica Girón ESE 328 | MEDICINA GENERAL LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00

Clínica Girón ESE 320 | GINECOBSTETRICIA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00

Clinica Girón ESE 312 | ENFERMERÍA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00

Clínica Girón ESE 130 | HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA LUNES A DOMINGO 24 HORAS

Clínica Girón ESE 129 | HOSPITALIZACIÓN ADULTOS LUNES'A DOMINGO 24 HORAS

Clínica Girón ESE 1101 | ATENCIÓN DEL PARTO LUNES A DOMINGO 24 HORAS

(3) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
$ 607 615 - 9800 Progresa la salud
8 www.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander



Y CLÍNICA GIRÓN...
csaresa Ja Salud

CARTA | Código: GCAS-FR-05 | FECHA DE APROBACIÓN: 06/09/2024 Versión: 00 Pág. 3 de 38

2. PUNTO DE ATENCIÓN EN SALUD GIRO SALUD IPS

Dirección: Calle 29 N 25-07.

CODIGONOMBRE DE LA SEDE NOMBRE DE SERVICIO DIAS DE ATENCION HORARIOSERV

TOMA DE MUESTRAS DE
07:00 A 12:00-14:00 A 16:00CUELLO UTERINO Y LUNES A SABADO

y de

PAS GIRO SALUD 749 | GINECOLÓGICAS. OTOMA DE MUESTRAS DE
s

PAS GIRO SALUD 712 | LABORATORIO CLÍNICO ENESMENNES: Pero ao9: SON

07:00 A 12:00-14:00 A 17:00
PAS GIRO SALUD 312 | ENFERMERÍA PESA eeO SABADO 8:00-A 12:00

le 07:00 A 12:00-14:00 A 17:00
PAS GIRO SALUD 328 | MEDICINA GENERAL.

LUNES ASRBADO,
SABADO 8:00-A 12:00

E

LUNES ASADADO oPAS GIRO SALUD 334 |ODONTOLOGÍA GENERAL E 7

3. PUNTO DE ATENCIÓN EN SALUD MALPASO

Dirección: Calle 106 N 8-51:Barrio Malpaso

NOMBRE DE LA SEDE ei NOMBRE DE SERVICIO DIAS DE ATENCION HORARIO

TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y
5 7

PAS Malpaso ll coje LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00

PAS Malpaso A o ERA LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00

PAS Malpaso 312 | ENFERMERÍA LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00

PAS Malpaso 328 | MEDICINA GENERAL. LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00

PAS Malpaso 334 |ODONTOLOGÍA GENERAL. LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00

PAS Malpaso 2 420 | VACUNACIÓN LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00

4. PUNTO DE ATENCIÓN EN SALUD CIUDADELA NUEVO GIRON

Dirección: Transversal 27 N 26* -37 Ciudadela Nuevo Girón

CODIGONOMBRE DE LA SEDE pe NOMBRE DE SERVICIO DIAS DE ATENCION HORARIO

:

TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y | — LUNES A VIERNES 07:00 A 16:00PAS Ciudadela Nuevo Girón 749 |GINECOLÓGICAS
TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO

z -

PAS Ciudadela Nuevo Girón 712 | cínico O DE
PAS Ciudadela Nuevo Girón 312 | ENFERMERÍA. EUNESIAVIERNES 07:00'A 16:00

PAS Ciudadela Nuevo Girón
7

328 | MEDICINA GENERAL EUNESAMIESNES COSTE: DO)

(a) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
t, 607 615 - 9800 Progresa la salud
O wwwr.clinicagiron.gov.co Calle 33 25-36 / Girón Santander
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PAS Ciudadela Nuevo Girón 334 |ODONTOLOGÍA GENERAL LUNES A VIERNES 07:00 A 16:00

PAS Ciudadela Nuevo Girón 420 | VACUNACIÓN LUNES A VIERNES 07:00 A 16:00

Por otra parte, con el fin de evidenciar la habilitación de los servicios en la página
REPS Santander invitados, anexamos evidencia:

Santander [6830700720 1129 -HOSPITALIZACIÓN ADULTOS ¡DASSO018617

Santander — [GIRÓN [6830700720 01 [inca Girón ESE 1130 -HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA. ¡DHSS0018618

Santander [GIRÓN _ [6830700720 91 ¡clínica Girón ESE [312 -ENFERMERÍA [DHSS0018622
Santander [GIRÓN [6830700720 81 [Clinica Girón ESE — [320 -GINECOBSTETRICIA. ¡DASSODIB623

Santander [GIRÓN [6830700720 81 [Clínica Girón ESE [528 -MEDICINA GENERAL [DHSS0018625
Santander [GIRÓN [6830700720 "81 [Clínica Girón ESE [333 NUTRICIÓN Y DIETÉTICA _ ¡DASSODIS628

Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girán ESE [334 -ODONTOLOGÍA GENERAL [DHSS0018629

Santander [GIRÓN [6830700720 "01 [Qínica Girón ESE (342 -PEDIATRÍA [DHSS0018632
Santander [GIRÓN [6830700720 81 [Clínica Girón ESE [544 PSICOLOGÍA ¡DHSSO018633

Santander — [GIRÓN [6830700720 91 [Clínica Girón ESE [420 VACUNACIÓN [DHSS0018635
Santander — [GIRÓN [6830700720 81 [Clínica Girán ESE [706 LABORATORIO CHNICO [DASSO018636

Santander — [GIRÓN [6830700720 81 [Clínica Girón ESE [712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO [DHSSO0I8637
Santander — [GIRÓN [6830700720 81 [Qlínica Girón ESE [714 SERVICIO FARMACÉUTICO. [DHSSO018638

Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clinica Girón ESE [729 TERAPIA RESPIRATORIA E [DHSS0918640
Santander — [SIRÓN [5830700720 01 [Clínica Girón ESE [739 FISIOTERAPIA [DASSOI8641

Santander [GIRÓN [5830700720 01 [climes Girón ESE 1748 FONOSUDIOLOGÍA Y/O TERAPIA DEE LENGUAJE ¡DHSS0018542
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clinica Girón ESE 1744 -IMÁGENES DIAGNOSTICAS - 1ONIZANTES |DHSS0018643

Santander IGIRÓN + [830700720 01 [Clínica Girón ESE [749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS — [DASS0018644
Santander [SIRÓN_ [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [1101-ATENCIÓN DEL PARTO. [DHSSOO18645

Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Ciínica Girón ESE 11107 URGENCIAS ¡DHSS0018646
Santander — [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO [DASS0018547
Santander [GIRÓN [6830700720 05 [PAS Malpaso 12 “ENFERMERÍA [DHSS0020308
Santander [GIRÓN * [6830700720 05 [PAS Malpaso [328 -MEDICINA GENERAL ¡DHSS0020309
Santander [GIRÓN [6830700720 05 |PAS Malpaso 1554 -ODONTOLOGÍA GENERAL ¡DHSS0020310
Santander [GIRÓN [6830700720 05 [PAS Malpaso [620 VACUNACIÓN [DHSS0020311
Santander [GIRÓN [6830700720 | 05 [PAS Malpaso [732 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO [DHSS0O20312

Santander [GIRÓN [6830700720 05 [PAS Malpaso [749 “TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS — [DHSS0020313
Santander [GIRÓN [6830700720 07 [PAS Cudadela Nuevo Giron [312 ENFERMERÍA |pHSS0020248
Santander [GIRÓN [6830700720 07 [PAS Ciudadela Nuevo Giron [328 -MEDICINA GENERAL ¡DHSS0020249
Santander — [GIRÓN [6830700720 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron 334 -ODONTOLOGÍA GENERAL |DHSS0020250
Santander [GIRÓN [6830700720 07. [PAS Ciudadela Nuevo Giron [420 -VACUNACIÓN [DHSS0020251
Santander [GIRÓN [6830700720 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron 712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO ¡DHSS0020252

Santander [GIRÓN [6830700720 07 [PAS Ciudadela Nuevo Giron [749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINOY GINECOLÓGICAS — [DESS0020253

_

Santander [GIRÓN [6830700720 11 [PAS GIRO SALUD [512 -ENFERMERÍA [DHSS0636471
Santander [GIRÓN [6830700720 11 [PAS GIRO SALUD 1328 -MEDICINA GENERAL [DRSSO636472

Santander [GIRÓN _ [6830700720 11 |PAS GIRO SALUD [534 ODONTOLOGÍA GENERAL ¡DHSS0636473-

Santander [GIRÓN [6830700720 11 [PAS GIRO SALUD [712 -TOMA DE MUESTRASDE LABORATORIO CLÍNICO [DHSS0636474
Santander [GIRÓN [6830700720 11 [PAS GIRO SALUD [749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS — [DHSSO636475

1
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INFORME DE PRODUCCIÓN CONSULTA EXTERNA MES DE OCTUBRE

PROMOCIÓN Y MANTENIMIENTO

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO | NUEVA OTRASA Epo/ | Sanitas | coosaLuD | OTRAS | rorar
CONSULTA POR MEDICINA

GENERAL PRIMERA 150 18 mes 270
INFANCIA

CONSULTA POR MEDICINA E

GENERAL INFANCIA al E 2 a a
CONSULTA POR MEDICINA
GENERAL ADOLESCENCIA ES is pS S sE

CONSULTA POR MEDICINA ,

GENERAL JUVENTUD E de ES : 189

CONSULTA POR MEDICINA
GENERAL ADULTEZ E se ES : JE

CONSULTA POR MEDICINA :

GENERAL VEJEZ (> 60 121 8 66 A 195
AÑOS)

TAMIZACIÓN CÁNCER DE .

MAMA (VALORACIÓN 212 39. 202 - 453
CLÍNICA DE MAMA)

CONSULTA POR MEDICINA :
GENERAL PARA CÁNCER DE| 90 47 90 _ 197

COLON Y RECTO
TAMIZAJE PARA EL CÁNCER

DE PRÓSTATA (TACTO 24 8 39 a 71
RECTAL)

EDUCACION INDIVIDUAL . :

MEDICINA GENERAL E ÉS 50 E 169

EDUCACION GRUPAL .MEDICINA GENERAL o q de . 0

a) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
% 607 615 - 9800 Progresa la salud

www.clinicagiron.gov.co Calle 33 ++25-36 / Girón Santander
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MNUEVAEOS MANITAS MCDOSALUD

CONSULTA — CONSULTA
POR MEDICINA PO!

GENERAL
PRIMERA

INFANCIA

HA

g a

172

BEBE
E]
1] 3AC Ñ

A AE -P8-] .eTAMIACIÓN MEDICINA. TAMIZAJE — EDUCACION — EDUCACIÓN.
CÁNCER DE GENERALPARA — PARAEL INNDIVERIAL GRUPAL

pa CÁNCERDE — CÁNCERDE — MEDICINA — MEDICINA
CÓN COLONY PRÓSTATA. GENERAL GENERAL

RECTO: FACTO
RECTAL)

PROMOCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ENFERMERIA
DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO

ENFERMERIA.
NUEVA

EPS SANITAS OTRASCOOSALUD EPS TOTAL

CONSULTA DE PRIMERA VEZ
PLANIFICACION FAMILIAR POR

ENFERMERÍA MUJERES
94 23 63 180

CONSULTA DE CONTROL
PLANIFICACION FAMILIAR POR

ENFERMERÍA MUJERES
162 50 162 374

CONSULTA DE PRIMERA VEZ
PLANIFICACION FAMILIAR -
ENFERMERIA HOMBRES
CONSULTA DE CONTROL

PLANIFICACION FAMILIAR - al
-

ENFERMERIA HOMBRES
CONSULTA POR PROFESIONAL

DE ENFERMERÍA PRIMERA
_—

INFANCIA
68 61 137

a) gerenciaQelinicagiron.gov.co
€ 607 615 - 9800

wnanv.clinicagiron.gov.co

CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
Progresa la salud

Calle 33 25-36 / Girón Santander
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CONSULTADE PRIMERA VEZ
POR ENFERMERÍA INFANCIA | 28 | 2 E ca
CONSULTA DE PRIMERA VEZ |POR ENFERMERÍA 25 41 sn | 70

ADOLESCENCIA
TOMA NO QUIRURGICA DE

MUESTRA O-TEJIDO VAGINAL | 202 28 193 4 424
PARA ESTUDIO CITOLOGICO
ESTUDIO DE COLORACIÓN

BÁSICA EN CITOLOGÍA
VAGINAL, TUMORAL Y/O CE e Es a CE

FUNCIONAL

EDUCACION INDIVIDUAL POREME 137 28 121 0 286

EDUCACION GRUPAL POR NA E ses a sasENFERMERA

OTRASEPS EECOOSALUD SANITAS mm NUEVA EPS

arme107

:
127

ESTUDIO DE COLORACIÓN BÁSICAEN CITOLOGÍA >

hos!VAGINAL, TUMORAL Y/O FUNCIONAL EZ

EDUCACION GRUPAL POR ENFERMERA

EDUCACION INDIVIDUAL POR ENFEMERIA

739
TOMA NO QUIRURGICA DE MUESTRA O TEJDO 153VAGINAL PARA ESTUDIO CITOLOGICO en ea, 202
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA + i

:
|

ADOLESCENCIA ES : Í

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA. aaa 4INFANCIA da 28 li
¿CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERÍA e

:

PRIMERA INFANCIA |loecoemarn dl
|

l

|
1 ¿

CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION FAMILIAR - | y i | :

ENFERMERIA HOMBRES 1

CONSULTA DE PRIMERA VEZ PLANIFICACION
*, y

FAMILIAR - ENFERMERÍA HOMBRES 3
CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION FAMILIAR hePOR ENFERMERIA MUJERES ES ea me] 162 |

1

CONSULTA DE PRIMERA VEZ PLANIFICACION
|, es|| i

1

FAMILIAR POR ENFERMERIA MUJERES 94
0 50 100 150 200 250 300

(a) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
S www..clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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PROMOCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ODONTOLOGÍA

DESCRIPCION DEL
SERVICIO

ODONTOLOGIA
APLICACIÓN DE
SELLANTES DE

FOTOCURADO EN
FOSETAS Y

FISURAS (CADA
DIENTE)

CONTROL DE a

PLACA 437 er a a 2 984
BACTERIANA

CONTROL DE
PLACA S

BACTERIANA EN Y 1 == E 0 24
PROTESIS DENTAL

EDUCACIÓN
INDIVIDUAL POR 463 89 474 9 2 1037
ODONTOLOGIA

NUEVA
EPS

COOSALU | SALUD OTRASSANITAS E Pla EPS
TOTAL,

197 45 228 0 0 470

TOPICACION DE
FLUOR EN BARNIZ | 1% 37 a a E ue

MOTRASEPS MSALUD MIA MM COOSALUD MSANITAS MNUEVA EPS :

TOPICACIÓN DE FLUOR EN BARNIZ

EDUCACION INDIVIDUAL POR ODONTOLOGÍA

CONTROL DE PLACA BACTERIANA EN PROTESIS
DENTAL

CONTROL DE PLACA BACTERIANA

|
APLICACIÓN DE SELLANTES DE FOTOCURADO EN

FOSETAS Y FISURAS (CADA DIENTE)

O 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

a) gerenciáOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
8 www.clinicagiron.gov.co Calle 33 +£25-36 / Girón Santander



NY cLínicaGIRÓN
Salud

|CARTA | Código: GCAS-FROS |

_
FECHA DE APROBACIÓN: 06/09/2024 | Versión: 00 Pág. 9 de 38.

CONSULTA DE
PRIMERA VEZ POR

ODONTOLOGIA
GENERAL

CONSULTA DE
PRIMERA VEZ POR

ODONTOLOGÍA
GENERAL _GESTANTE

CONSULTA DE
CONTROL O DE

SEGUIMIENTO POR 548 104 626 0 0 1278ODONTOLOGIA
GENERAL

CONSULTA DE
CONTROL POR
ODONTOLOGIA 2 0 3 0 0 5

GENERAL
GESTANTES

CONSULTA DE
URGENCIAS POR
ODONTOLOGIA

GENERAL
EXODONCIA DE

DIENTE PERMANENTE 34 TY 39 0 0 80
MULTIRRADICULAR

EXODONCIA DE
DIENTE PERMANENTE EZ 5 50 0 0 82

UNIRRADICULAR

EXODONCIA DE
DIENTE TEMPORAL 9 1 14 0 0 24
MULTIRRADICULAR

EXODONCIA DE
DIENTE TEMPORAL 4 dl 4 10) 0 9
UNIRRADICULAR

348 66 358 9 0 781

12 1 6 0 0 19

12 8 14 0 0 34

E) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.* 607 615 - 9800 Progresa la salude www.clinicagiron.gov.co
> Calle 33 25-36 / Girón Santander
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OBTURACIÓN DE UNA
SUPERFICIE

ADICIONAL EN 211 48 237 0 0 496
RESINA DE :

FOTOCURADO
OBTURACIÓN DE UNA

SUPERFICIE EN
RESINA DE

FOTOCURADO
OBTURACIÓN

DEFINITIVA DE UNA
SUPERFICIE 2 0 3 0 0 5

ADICIONAL EN
¡ONÓMERO DE VIDRIO
OBTURACIÓN DENTAL

CON IONÓMERO DE 38 3 43 0 0 84
VIDRIO

OBTURACION
TEMPORAL POR 37 7 35 0) 0 79

DIENTE SOD
DETARTRAJE

SUPRAGINGIVAL

396 68 482 0 0 946

288 65 291 1 Z 647

PUNTO DE ATENCIÓN EN SALUD GIROSALUD

2) gerenciaQ clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
* 607 615 - 9800 Progresa la salud
€) www.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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PUESTO DE ATENCIÓN EN SALUD MALPASO

(8) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
*£ 607 615 - 9800 Progresa la salud
8) www.clinicagiron.gov.co Calle 33 25-36 / Girón Santander
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PUNTO DE ATENCIÓN EN SALUD CIUDADELA NUEVO GIRÓN

(2) gerenciaOclinicagiron.gov.co ;

CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud

wwnv.clinicagiron.gov.co
A Calle 33 25-36 / Girón Santander
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INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
FONOAUDIOLOGÍA Y TERAPIA DEL LENGUAJE

Es fundamental informar que según la CONSTANCIA DE HABILITACIÓN EN EL

REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES SERVICIOS EN SALUD (REPS) la Clínica
Girón actualmente cuenta con servicio habilitado de fonoaudiología, sin embargo, en el
periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE al 30 de NOVIEMBRE no se ha brindado
la atención a pacientes durante dicha vigencia

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
NUTRICIÓN

Durante el periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE del 2025 al 30 de NOVIEMBRE
del 2025, se llevó a cabo la atención de 218 personas las cuales fueron atendidas por los
contratistas de la Clínica Girón E.S.E como se muestra a continuación:

TOTAL DE ATENCIONES 91 11 115 1 218

(2) gerenciaG clinicagiron.gov.co ; CLÍMICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud

www.clinicagiron.gov.co Calle 33 ++25-36 / Girón Santander



WVY CLÍNICAGIRÓN...
Salud

CARTA
|

Código: GCAS-FR-05 |
 FECHADE APROBACIÓN: 06/09/2024 Versión: 00 | Pág.14de38

PORCENTAJE DE
10

L e 0,

ATENCIONES
41,74% 5,04% 52,17% 0,45% 100%

TOTAL DE ATENCIONES POR NUTRICIÓN

0,45%
ll

41,74%
Ú

52,11% 7

1 E5,049
m NUEVAEPS SANITAS =COOSALUD == OTROS

Como se ve en la gráfica anterior, se evidencia que el mayor grupo poblacional pertenece
a la EPS COOSALUD de los cuales asistieron personas a consultas por nutrición, en
segundo lugar, se encuentra la NUEVA EPS con un total de 78 personas que asistieron a
consulta por nutrición, finalmente de la EPS SANITAS asistieron 8 personas a consulta de
nutrición y O personas perteneciente a otra EPS.

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
PSICOLOGÍA

Durante el periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE del 2025 al 30 de NOVIEMBRE
de la misma vigencia, se atendieron un total de 158 pacientes por consulta por Psicología,
de los cuales se ven reflejados en la tabla a continuación:

(8) gerenciaGclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
*% 607 615 - 9800 Progresa la salud
€) www.clinicagiron.gov.co A

Calle 33 25-36 / Girón Santander
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TOTAL DE 8 158
ATENCIONES

de 1o E E

m NUEVA EPS

TOTAL DE ATENCIONES

5

16.4

m SANITAS a COOSALUD "OTROS

Así mismo, se observa que en la Clínica Girón E.S.E en atención por Psicología durante el

28 de octubre al 30 de noviembre del 2025, se vio reflejado el flujo poblacional de la

siguiente manera, por parte de los afiliados de la NUEVA EPS asistieron un total de 79

pacientes, de la EPS SANITAS asistieron 16 usuarios, de la EPS COOSALUD ingresaron
58 personas y finalmente otras EPS o por atención por particular asistieron un total de 5

personas; esto dando como resultado la asistencia de 158 personas en atención por
Psicología.

(a) gerenciaO clinicagiron.gov.co
€ 607 615 - 9800
€ www.clinicagiron.gov.co

CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
Progresa la salud

Calle 33 25-36 / Girón Santander
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INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
GINECOBSTETRICIA

Durante el periodo ejecutado correspondiente al 28 de OCTUBRE del 2025 al 30 de
NOVIEMBRE del 2025, como se muestra en la tabla siguiente' se logra evidencias la

cantidad de pacientes atendidos en el servicio de ginecobstetricia:

TOTAL DE

ATENCIONES

"m NUEVAEPS "SANITAS =COOSALUD = OTROS
ps

Durante el periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE al 30 de NOVIEMBRE del 2025
se tuvo un total de 67 usuarias atendidas por consulta por Ginecobstetricia, de las cuales
22 de estas pacientes corresponden a lA NUEVA EPS, 3 de pertenecen a la EPS
SANITAS, 34 de EPS COOSALUDy 8 atenciones de otras EPS o particulares.

CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
Progresa la salud

(a) gerenciaO clinicagiron.gov.co

Calle 33 25-36 / Girón Santander€ 607 615 - 9800
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INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE TOMA DE MUESTRAS DE

CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS

Durante el periodo ejecutado correspondiente AL 28 DE OCTUBRE DEL 2025 AL 30 DE

NOVIEMBRE DEL 2025, como se muestra en la tabla siguiente se logra evidencias la

cantidad de pacientes atendidos en el servicio de ginecobstetricia:

TOTAL DE

ATENCIONES

TOTAL DE ATENCIONES

a

, 29 .

m NUEVAEPS "SANITAS =COOSALUD = OTROS

Durante el periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE al 30 de NOVIEMBRE del 2025

se tuvo un total de 424 usuarias designadas para la toma de muestras de cuello uterino y

ginecológicas, de las cuales 202 de estas pacientes corresponden a la NUEVA EPS, 29
de la EPS SANITAS, 192 de EPS COOSALUDy 1 atención de otras EPS.

(2) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.

€ 607 615 - 9800 k Progresa la salud
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INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
URGENCIAS

Durante el periodo ejecutado entre el 28 de OCTUBRE del 2025 al 30 de NOVIEMBRE
del 2025 se recibieron un total de 1828 de las cuales se reflejan las asistencias de la
siguiente manera

CONSULTA DE URGENCIAS POR MEDICINA GENERAL

CONSULTA DE URGENCIAS POR MEDICINA
:

GENERAL

HOMBRES = MUJERES

(8) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
8 607 615 - 9800 Progresa la salud

www.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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Así mismo, se refleja un total de consultas de urgencias por parte de mujeres de 953 y
1003 hombres, siendo estas un total de 1956 consultas por urgencias por medicina
general.

1

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
TRANSPORTE ASISTENCIAL BÁSICO

Durante el periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE del 2025 al 30 de NOVIEMBRE
del 2025, se llevó a cabo el transporte asistencial básico de los cuales se describen de la
siguiente manera.

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO GIRÓN - BUCARAMANGA 161

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO GIRON FLORIDABLANCA 34

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO REDONDO GIRÓN 2
BUCARAMANGA GIRON

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO REDONDO GIRÓN 1

FLORIDABLANCA GIRÓN .

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO SENCILLO GIRON 35
PIEDECUESTA

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO TERRESTRE SECUNDARIO 10

Como se refleja en la tabla anterior, se realizó una mayor cantidad de traslados a otras
entidades de mayor complejidad en los servicios de salud que se encuentran ubicados en
el área de Bucaramanga siendo así un total de 161 personas redireccionadas hacia este
sector.

(2) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
8 vwww.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
URGENCIAS

En el periodo comprendido entre el 28 de octubre al 30 de NOVIEMBRE, se llevaron a
cabo la visita en el servicio de urgencias de un total de 3682 pacientes de los cuales
fueron asignados en los traiges de la siguiente manera:

Así mismo, en la siguiente gráfica se logra evidenciar de manera visual la cantidad de
triage designados desde el servicio de urgencias

TRIAGE ATENDIDOS ENTRE EL 27 DE OCTUBRE AL

30 DE NOVIEMBRE

E
In 1829

1414

MTRIAGE! 2TRIAGEI MTRIAGE!L mTRIAGEIV mTRIAGEY

(8) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
*£ 607 615 - 9800 ' Progresa la salud
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INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA

Durante el periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE del 2025 al 30 DE
NOVIEMBRE del 2025, se evidencia un total de 2 pacientes pediátricos distribuidos en la
tabla que se refleja a continuación:

PACIENTES 2 0 2

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
HOSPITALIZACIÓN ADULTO

Durante el periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE del 2025 al 30 DE
NOVIEMBRE del 2025, se evidencia un total de 5 pacientes distribuidos en la tabla que
se refleja a continuación:

PACIENTES

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
TERAPIAS FÍSICAS INTEGRALES

En el periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2025,
se brindó el servicio de terapias físicas integrales (fisioterapia) a un total de 369 personas
las cuales asistieron de manera intramural a la CLÍNICA GIRÓN E.S.E como se muestra a
continuación:

8) gerenciaO clinicagiron.gov.co :
CLÍMICA GIRÓN E.S.E.

*% 607 615 - 9800 Progresa la salud
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TOTAL DE

MUESTRAS 347 0 0 22 369
PROCESADAS

Así mismo, se adjunta la disposición por EPS el total de asistentes los cuales se vieron
beneficiados al adquirir estos servicios de las terapias físicas integrales relacionadas
desde la E.S.E Clínica Girón.

TOTAL DE MUESTRAS PROCESADAS

400 z a Palo oa347
350.

300

250

| 150

100

50

NUEVA EPS SANITAS COOSALUD OTRAS. EPS

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO
ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA

a gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍMICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
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CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA INFANCIA (11 23.
AÑOS) -

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA INFANCIA (9 18
AÑOS)

CONSULTA POR ENFERMERÍA PRIMERA INFANCIA (2 MES A 3 19
MESES)

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA (10 AÑOS) 20

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA (6 AÑOS) 28

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA (8 AÑOS) 2092

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (1 31
AÑO - 18 MESES)

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (1 16
MES)

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (2 36
AÑOS- 29 MESES) ;

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (3 41
AÑOS)

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (4 - 5 19
MESES)

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (5 37
AÑOS)
CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERÍA INFANCIA (7 40
AÑOS)

CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PRIMERA 40
INFANCIA (18 A 23 MESES)

CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PRIMERA 27
INFANCIA (30 A 35 MESES)

a) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€. 607 615 - 9800 Progresa la salud
€ www.clinicagiron.gov.co | Calle 33 25-36 / Girón Santander
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Durante los días 28 de octubre del 2025 al 30 de noviembre del. 2025 se brindó la
atención en las diferentes consultas a la población en la primera infancia, siendo estas un
total de 417 usuarios, quienes se vieron beneficiados del servicio suministrado por la
clínica Girón E.S.E

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO
ATENCIÓN A LA PROCESOS RESPIRATORIOS

En periodo comprendido entre el 28 de OCTUBRE al 30 de NOVIEMBRE del 2025, se
brindó el servicio de terapias respiratorias a un total de 24 personas, las cuales asistieron
de manera intramural a la CLÍNICA GIRÓN E.S.E como se muestra a continuación:

Usuarios 1

Fuente: GD

TERAPIAS FISICAS

m EPS NUEVA EPS » EPSSANITAS — == EPSCO a EPS OTRAS

a) gerenciaQclinicagiron.gov.co ¡CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
€) www.clinicagiron.gov.co % Calle 33 25-36 / Girón Santander



PFrogtfe a SaludNY CLÍNICA GIRÓN.

CARTA | Código: GCAS-FR-05
_

FECHA DE APROBACIÓN: 06/09/2024 | Versión: 00 Pág. 25 de 38

Desde el servicio de procesos respiratorios en la clínica Girón E.S.E, se atendieron un
total de 30 usuarios los cuales asistieron desde las diferentes áreas; así mismo, se
distribuyeron de la siguiente manera: once (12) usuarios de la NUEVA EPS, 1 usuario de
la EPS SANITAS, 9 usuarios de la EPS COOSALUDy finalmente 8 usuarios de las demás
EPS atendidos en la sala infecciones respiratorias agudas (ERA).

INFORMEDE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIOS

RADIOGRAFÍA COMPARATIVA DE PIES CON APOYO (AP Y 5
LATERAL)

RADIOGRAFÍA DE ABDOMEN SIMPLE 21

RADIOGRAFIA DE ANTEBRAZO 42

RADIOGRAFIA DE ARCO CIGOMATICO 4

RADIOGRAFIA DE ARTICULACION TEMPOROMAXILAR ATM 9

RADIOGRAFÍA DE CADERA COMPARATIVA 37

RADIOGRAFÍA DE CADERA O ARTICULACION COXO-FEMORAL| 55
(AP, LATERAL)

RADIOGRAFIA DE CALCANEO AXIAL Y LATERAL 1

RADIOGRAFIA DE CARA PERFILOGRAMA 27

RADIOGRAFIA DE CAVUM FARINGEO 4

RADIOGRAFIA DE CLAVICULA 4

RADIOGRAFIA DE CODO 52

RADIOGRAFÍA DE COLUMNA CERVICAL 50

RADIOGRAFÍA DE COLUMNA DORSOLUMBAR
; 37

RADIOGRAFÍA DE COLUMNA LUMBOSACRA 113

E) gerenciaO clinicagiron.gov.co ” CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
+ 607 615 - 9800 Progresa la salud
€ www.clinicagiron.gov.co Calle 33 £25-36 / Girón Santander
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RADIOGRAFÍA DE COLUMNA TORÁCICA 4

RADIOGRAFÍA DE COLUMNA UNION CERVICO DORSAL 4

RADIOGRAFIA DE CRANEO SIMPLE 43

RADIOGRAFIA DE FEMUR AP Y LATERAL 11

RADIOGRAFIA DE HOMBRO 92

RADIOGRAFÍA DE HUESOS NASALES 3

RADIOGRAFIA DE HUMERO 16

RADIOGRAFIA DE MALAR 1

RADIOGRAFÍA DE MANO 129

RADIOGRAFIA DE MAXILAR INFERIOR 2

RADIOGRAFIA DE MAXILAR SUPERIOR 1

RADIOGRAFIA DE ORBITAS 5

RADIOGRAFIA DE PIE (AP, LATERAL Y OBLICUA) 103

RADIOGRAFIA DE PIERNA (AP, LATERAL) 33

RADIOGRAFÍA DE PUÑO O MUÑECA 57

RADIOGRAFIA DE REJA COSTAL. 34

RADIOGRAFÍA DE RODILLA AP LATERAL 198

RADIOGRAFIA DE RODILLAS COMPARATIVAS POSICION 6
VERTICAL (UNICAMENTE VISTA ANTEROPOSTERIOR)

RADIOGRAFIA DE SACRO COCCIX 9

RADIOGRAFÍA DE SENOS PARANASALES
:

65

RADIOGRAFIA DE TEJIDOS BLANDOS DE CUELLO 1

(a) gerenciaQ clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
€) wwwr.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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RADIOGRAFIA DE TOBILLO (AP, LATERAL Y ROTACIÓN 92
INTERNA)

RADIOGRAFIA DE TORAX (P.A. O A.P. Y LATERAL, DECUBITO 415
LATERAL, OBLICUAS O LATERAL)

RADIOGRAFÍA PARA DETECTAR EDAD OSEA [CARPOGRAMA] | 2
+

RADIOGRAFIA TANGENCIAL O AXIAL DE RÓTULA 3

RADIOGRAFIAS COMPARATIVAS DE EXTREMIDADES 2
INFERIORES

ADMINISTRACIÓN VACUNA SARS COV 2 [COVID-19] 1

VACUNA ANTIRRÁBICA AMPOLLA 62

VACUNA CONTRA RABIA 5

VACUNACION COMBINADA CONTRA DIFTERIA TÉTANOS Y 2
TOSFERINA DPT

VACUNACION COMBINADA CONTRA HAEMOPHILUS 43
INFLUENZA TIPO B ,DIFTERIA,TÉTANOS,TOS FERINA Y

HEPATITIS B (PENTAVALENTE)

(2) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍMICA GIRÓN E.S.E.
$ 607 615 - 9800 Progresa la salud

wwrwv.clinicagiron.gov.co R Calle 33 425-36 / Girón Santander
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VACUNACION COMBINADA CONTRA HAEMOPHILUS 11

INFLUENZAE TIPO B ,DIFTERIA,TÉTANOS,TOS FERINA Y
HEPATITIS B (PENTAVALENTE) 4 MESES

VACUNACION COMBINADA CONTRA HAEMOPHILUS 6
INFLUENZAE TIPO B ,DIFTERIA, TÉTANOS,TOS FERINA Y

HEPATITIS B (PENTAVALENTE) 6 MESES
:

VACUNACION COMBINADA CONTRA SARAMPION PAROTIDITIS 22
Y RUBEOLA (SRP) (TRIPLEVIRAL)

VACUNACION COMBINADA CONTRA SARAMPION PAROTIDITIS 15
Y RUBEOLA (SRP) (TRIPLEVIRAL) 12 MESES

VACUNACION COMBINADA CONTRA SARAMPION PAROTIDITIS 19
Y RUBEOLA (SRP) (TRIPLEVIRAL) 5 AÑOS

VACUNACIÓN CONTRA DIFTERIA TÉTANOS Y TOSFERINA 13
ACELULAR DTAP GESTANTE

VACUNACIÓN CONTRA DIFTERIA TÉTANOS Y TOSFERINA DPT 20
5 AÑOS

VACUNACIÓN CONTRA FIEBRE AMARILLA 38

VACUNACIÓN CONTRA FIEBRE AMARILLA ADULTOS 61

VACUNACIÓN CONTRA HEPATITIS A 13

VACUNACIÓN CONTRA INFLUENZA 206

(2) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud

www.clinicagiron.gov.co Calle 33 ++25-36 / Girón Santander
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VACUNACIÓN CONTRA INFLUENZA 7 MESES 18

VACUNACIÓN CONTRA INFLUENZA PARA ADULTOS 30

VACUNACIÓN CONTRA NEUMOCOCO 13

VACUNACIÓN CONTRA NEUMOCOCO 12 MESES 15

VACUNACIÓN CONTRA NEUMOCOCO 4 MESES
,

10

VACUNACIÓN CONTRA POLIOMIELITIS (VOP O IVP) T

VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS VOP 18 MESES 29

VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS VOP 4 MESES 13

VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS VOP 5 AÑOS 23

VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS VOP 6 MESES 18

VACUNACIÓN CONTRA ROTAVIRUS 12

VACUNACIÓN CONTRA ROTAVIRUS 4 MESES 10

VACUNACIÓN CONTRA VARICELA 37

VACUNACION CONTRA VIRUS PAPILOMA HUMANO [VPH] 32

E) gerenciaG clinicagiron.gov.co
|

CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
S www.clinicagiron.gov.co Calle 33 ++25-36 / Girón Santander
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CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS RIESGO
CARDIOVASCULAR Y METABÓLICO

a

PARCIAL DE ORINA PARA RIESGO CARDIOVASCULAR

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA

ACIDO URICO EN SUERO U OTROS FLUIDOS

TRIGLICÉRIDOS aj¡a¡a

jaja

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD HDL - RIESGO
CARDIOVASCULAR

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA _ 5
(GLICEMIA) BASAL - RIESGO CARDIOVASCULAR

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD HDL 5

HEMOGRAMA IV HEMOGLOBINA HEMATOCRITO RIESGO 5
CARDIOVASCULAR

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] ENZIMATICO RIESGO
CARDIOVASCULAR Y METABÓLICO

a

TRIGLICÉRIDOS - RIESGO CARDIOVASCULAR

COLESTEROL TOTAL - RIESGO CARDIOVASCULAR

UROANALISIS PARCIAL DE ORINA

COLESTEROL TOTAL

ajajajaja

GONADOTROPINA CORIONICA SUBUNIDAD BETA CUALITATIVA
PRUEBA DE EMBARAZO EN ORINA O SUERO

E) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
6 www,.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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PRUEBA RÁPIDA PARA VIH ADULTEZ (29 A 59 AÑOS)

TRIGLICÉRIDOS VEJEZ (> 60 AÑOS)

TIEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL PTT

COLESTEROL TOTAL ADULTEZ (29 A 59 AÑOS)

MICROALBUMINURIA AUTOMATIZADA EN ORINA PARCIAL

COLESTEROL TOTAL JUVENTUD (18 A 28 AÑOS)

dh[A|a[|[A|¡A|aj|Aa

SANGRE OCULTA MATERIA FECAL DETERMINACIÓN DE
HEMOGLOBINA HUMANA ESPECÍFICA POR ElA

COLESTEROL TOTAL VEJEZ (> 60 AÑOS) >

TREPONEMA PALLIDUM ANTICUERPOS FTA-ABS O
TPHA-PRUEBA TREPONEMICA

E

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD [HDL] VEJEZ (> 60 AÑOS)

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD LDL SEMIAUTOMATIZADO

COLORACION GRAM Y LECTURA PARA CUALQUIER MUESTRA
hina

¡a|a

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] ENZIMATICO
JUVENTUD (18 A 28 AÑOS)

COPROLÓGICO

PRUEBA RÁPIDA TREPONEMICA ADULTEZ (29 A 59 AÑOS)

CREATININA ADULTEZ (>60 AÑOS)
bh

aja

TAMIZACIÓN PARA CÁNCER DE COLON (SANGRE OCULTA EN
MATERIA FECAL POR INMUNOQUIMICA) VEJEZ (MAYORES DE

60 AÑOS)

CREATININA ADULTEZ (29 A 59 AÑOS) 4

TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA [ASPARTATO 4
AMINO TRANSFERASA]

E) gerenciaQOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
*% 607 615 - 9800 Progresa la salud
$ www,.clinicagiron.gov.co : Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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CREATININA EN ORINA PARCIAL

TRIGLICÉRIDOS ADULTEZ (29 A 59 AÑOS)

ANTIGENO ESPECIFICO DE PROSTATA PSA

UROANALISIS ADULTEZ (29 A 59 AÑOS)

CREATININA EN SUERO U OTROS FLUIDOS

UROCULTIVO (ANTIBIOGRAMA DE DISCO)

CREATININA JUVENTUD (18 A 28 AÑOS)

NITROGENO UREICO BUN

EXAMEN DIRECTO FRESCO DE CUALQUIER MUESTRA

PRUEBA NO TREPONÉMICA MANUAL

EXAMEN DIRECTO PARA HONGOS KOH

PRUEBA RÁPIDA PARA VIH/VEJEZ (> 60 AÑOS) dBi|ph|¡a

a

aja

jafajaja

ja

aja

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA_
GLICEMIA BASAL ADULTEZ (>60 AÑOS)

hPRUEBA RÁPIDA TREPONEMICA JUVENTUD (18 A 28 AÑOS)

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA _GLICEMIA BASAL ADULTEZ (29 A 59 AÑOS)

TAMIZACIÓN PARA CÁNCER DE COLON (SANGRE OCULTA EN 4
MATERIA FECAL POR INMUNOQUIMICA) ADULTEZ (50 A 59

AÑOS)

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA _ 4
GLICEMIA BASAL JUVENTUD (18 A 28 AÑOS)

TIEMPO DE PROTROMBINA PT 4

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] AUTOMATIZADO 4

(a) gerenciaG clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
€ 607 615 - 9800

| Progresa la salud
€ www.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander



NY CLÍNICA GIRÓN...Prog Salud

_CARTA
|

Código: GCAS-FR-05 | FECHADE APROBACIÓN: 06/09/2024 Versión: 00 | Pág.33de38

TIROXINA LIBRE 4

GLUCOSA PRE Y POST PRANDIAL 4

TRANSAMINASA GLUTAMICO-PIRUVICA [ALANINO AMINO 4
TRANSFERASA]

VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA 1 Y 2 ANTICUERPOS 4

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD [HDL] ADULTEZ (29 A 59 4
AÑOS)

HEMATOCRITO 4

TRIGLICÉRIDOS JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) 4

HEMOGLOBINA GLICOSILADA AUTOMATIZADA 4

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] ENZIMATICO VEJEZ (> 4
60 AÑOS)

HEMOGLOBINA 4

UROANALISIS JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) 4

HEMOGRAMA IV HEMOGLOBINA HEMATOCRITO RECUENTO
,

4
DE ERITROCITOS ÍNDICES ERITROCITARIOS LEUCOGRAMA

RECUENTO DE PLAQUETAS INDICES PLAQUETARIOS Y
MORFOLOGIA ELECTRONICA E HISTOGRAMA METODO

AUTOMÁTICO

UROANALISIS VEJEZ (>60 AÑOS) 4

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] ENZIMATICO 4
ADULTEZ (29 A 59 AÑOS)

VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA 1 Y 2 ANTICUERPOS 4
PRUEBA RÁPIDA PARA VIH JUVENTUD (18 A 28 AÑOS)

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD [HDL] JUVENTUD (18 A 28 4
AÑOS)

HORMONA ESTIMULANTE DEL TIROIDES TSH -

;

4

8) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍMICA GIRÓN E.S.E.
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CREATININA DEPURACIÓN 2

SANGRE OCULTA EN MATERÍA FECAL GUAYACO O 2
EQUIVALENTE

HEPATITIS B ANTIGENO DE SUPERFICIE [AG HBS] 2

FOSFATASA ALCALINA 2

INMUNOGLOBULINAE [IG El SEMIAUTOMATIZADO 2

COLORACION GRAM Y LECTURA PARA CUALQUIER MUESTRA 2
FROTIS URETRAL

A

¡ONOGRAMA [CLORO SODIO POTASIO Y BICARBONATO O 2
CALCIO]

GONADOTROPINA CORIONICA SUBUNIDAD BETA
:

2
SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO

PROTEÍNA C REACTIVA PRUEBA SEMICUANTITATIVA 2

PRUEBA DE EMBARAZO JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) 2

HEMOCLASIFICACION SISTEMA ABO INVERSA 2
[HEMOCLASIFICACION SERICA] EN TUBO

TOXOPLASMA GONDII ANTICUERPOS IG M 1

SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO

HEMOGLOBINA PRIMERA INFANCIA (8 DIAS A 5 AÑOS) 1

COLORACIÓN AZUL DE METILENO Y LECTURA PARA 1

CUALQUIER MUESTRA

MICROALBUMINURIA SEMIAUTOMATIZADA 1

GLUCOSA CURVA DE TOLERANCIA 1

MYCOBACTERIUM TUBERCULOSIS CULTIVO * 1

ANTÍGENO CARCINOEMBRIONARIO SEMIAUTOMATIZADO O 1

AUTOMATIZADO
Ñ

' (a) gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.

$ 607 615 - 9800 Progresa la salud
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DETECCIÓN VIRUS DEL PAPILOMA HUMANO POR PRUEBAS 1

MOLECULARES ESPECÍFICO

GLUCOSA EN ORINA 1

ANTIGENO ESPECIFICO DE PROSTATA FRACCIÓN LIBRE
>

1

SEMIAUTOMATIZADO O 'AUTOMATIZADO

TOXOPLASMA GONDII ANTICUERPOS IG G : 1

SEMIAUTOMATIZADO O ¡AUTOMATIZADO

CITOMEGALOVIRUS ANTICUERPOS IGG IO MATADO 1

o) AUTOMATIZADO

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA y 1

(GLICEMIA) BASAL - CONTROL PRENATAL

HEMOPARASITOS EXTENDIDO DE GOTA GRUESA * 1

ANTIBIOGRAMA DISCO 1

HEMOCLASIFICACION SISTEMA RH [ANTÍGENO RH DJ] 1

CONTROL PRENATAL

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD HDL - ADULTO MAYOR 1

RUBEOLA ANTICUERPOS 16 G AUTOMATIZADO 1

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA 1

GLICEMIA BASAL ADULTO MAYOR

RUBEOLA ANTICUERPOS IG 6 SEMIAUTOMATIZADO 1

TROPONINA | CUANTITATIVA 1

RUBEOLA ANTICUERPOS 16 M AUTOMATIZADO 1

TRYPANOSOMA CRUZI ANTICUERPOS IG M 1

SEMIAUTOMATIZADO O/ AUTOMATIZADO

RUBEOLA ANTICUERPOS IG M SEMIAUTOMATIZADO 1

HORMONA LUTEINIZANTE 1

|

(8) gerenciaQclinicagiron.gov.co o: CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
$. 607 615 - 9800 l Progresa la salud
) www.clinicagiron.gov.co l Calle 33 25-36 / Girón Santander



HEMOGLOBINA INFANCIA (6 A 11 AÑOS) 1

CITOMEGALOVIRUS ANTICUERPOS IG M SEMIAUTOMATIZADO 1

O AUTOMATIZADO

VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA CARGA VIRAL 1

SARS COV 2 [COVID-19] ANTIGENO 1

VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA PRUEBA 1

CONFIRMATORÍA

HIERRO TOTAL 1

CREATININA EN ORINA DE 24 HORAS 1

COLESTEROL TOTAL - ADULTO MAYOR 1

RECUENTO DE PLAQUETAS 1

ACIDO URICO EN ORINA DE 24 HORAS 1

HEMATOCRITO INFANCIA (6 A 11 AÑOS) 1Bi AAA A|

AZ
A ddMARIA DEL PILAR FLOREZ GALVIS

GERENTE :

CLÍNICA GIRÓN E.S.E.

3) gerenciaGclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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INFORME DE SEGUIMIENTO Y GESTION DE AUDITORIA AL CONVENIO DE
SUBSIDIO A LA OFERTA SUSCRITO CON LA CLINICA DE GRION E.S.E

COMPONENTE CALIDAD

FECHA PRESENTACIÓN: diciembre de 2025
PERIODO EVALUADO: noviembre de 2025

OBJETIVO: Seguimiento a la prestación del servicio de medicina general de la ESE
Clínica Girón en términos de accesibilidad y oportunidad a través de los
diferentes canales ofrecidos por la ESE (call center— Presencial- WhatsApp)

METODOLOGÍA: Se realiza un total de seis (6) llamadas durante cuatro (4) semanas
(periodo 1 al 30 de noviembre); se realiza una (1) solicitud de citas de forma
presencial en el P.A.S Nuevo Girón, cuatro (04) solicitudes de cita a la línea
WhastApp para zona rural, mediante la estrategia usuario oculto para evaluar la
eficiencia y eficacia de la accesibilidad y oportunidad en la prestación de servicios de
medicina general en la E.S.E CLÍNICA GIRÓN.

A. LLAMADAS AL CALL CENTER CLÍNICA GIRÓN (Línea 607-6158889)
T n

Tiempo Promedio de | Tiempo Promedio de
Mes Servicio o 0 ii Espera para la Esperapara

AD
a asignación de Responder llamada

me cita
poviembre Nena 0 6 0% NO APLICA 50 minutosGeneral

Tiempo promedio de espera para asignaciónde citas

Tiempo Promedio
Mes Servicio Semana 1 Semana 2. | Semana 3 Semana 4 de Espera para|

| asignación
Medicina|

noviémibres General N/A N/A N/A N/A N/A

NS
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Clínica Girón ESE

Noviembre 03 Se llamo a las 10:00 de
la mañana, el turno era el numero 44, al
momento de colgar habian pasado 55
minutos con 11 segundos y la llamada
era el turno _34.

Clínica Girón ESE

07 noviembre Se llama a las 3:05 de la
tarde y el turno de espera es el número
46, alas 4:01 minuto de la tarde, con 55
minutos y 23 segundos de espera en
línea telefónica estoy en posición de

Versión: 00 ASEGURAMIENTO EN SALUD

Clínica Girón ESE

04 noviembre Se llamó a las 9:49 am,
a la linea de la Clinica de Giron y la
respuesta era linea ocupada.

13 de noviembre Se llama a las 9:10 am
y el turno de espera es el número 42, a
las 10:05 de la mañana con 50 minutos
y 38 segundos de espera en línea
telefónica estoy en posición de espera
en el número 30espera en el número 33.

ye
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ASEGURAMIENTO EN SALUD

Dial

Clínica Girón ESE

Clínica Girón ESE

13 de noviembre Se llama a las 9:10 am | 24 de noviembre
y el turno de espera es el número 42, a | Se llamó a las 3:45 de la tarde con el
las 10:05 de la mañana con 50 minutos | turno 41 y 45 minutos con 24 segundos
y 38 segundos de espera en línea | más tarde estaba en la posición 35
telefónica estoy en posición de espera
en el número 30.

B. LINEAWHATSAPP HABILITADAS PORLAESE

Se realiza a través de usuario oculto la solicitud de cita para medicina general a la línea
telefónica 3227349398 para área rural, donde se pudo identificarlo siguiente:

Línea WhastApp 3227349398 (línea para población residente en área rural)

e Lalínea WhatsApp 3227349398 presenta un tiempo promedio de respuesta de
3 horas y 5 minutos para la asignación de citas de medicina general, calculado
a partir de los dos casos verificados (11 y 14 de noviembre de 2025).

e Endosdelos casos revisados, se logró la asignación exitosa de cita de medicina
general con tiempos de atención inferiores a un (1) día hábil; en dos de los casos
no se obtuvo respuesta por parte de la E.S.E. dentro del horario establecido.

e La línea exclusiva para la población ubicada en zona rural mantiene un
funcionamiento adecuado en la mayoría de los casos, evidenciándose
oportunidad en la respuesta y gestión de las solicitudes, aunque se recomienda
fortalecer la atención en horarios de la tarde para garantizar cobertura continua
y evitar solicitudes sin respuesta.

ol
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Buenos dias au 0 m0
7:00 am 12:00 PM Agendamíento
le voreda. -Claso ce cita(Medicina

¡eneral, Odontología, Crecimiento y

Desarrollo, Riesgo Cardiovascular,
planificación)

Para solicitud de cita enviartos siguientes
datos:

1. Nombrey apellidos
2 Tipo de documentosy número
3.£PS a la cual perteneco.Númerode teléfono

5. Dirección de domicilio
6. Fecha de nacimientoY lugar
7. Nombre de quién la solicita
8. Horario dela cta?

10. Sede donde asísteala cita:PAS NUEVO
CIRON PAS MALPASO, ALAMEDA.

Para solicitar una cita de medicina ger

1Óscar Domínguez Grimaldo
2 CC9I6730m
3 nueva EPS
2 3156612288
5 veruca fogunatas
8504/10/19 bmanga
7 Óscar Dominguez Gelaldo 543), «y

e Haras 20 O
4 . 1)

11 de Noviembre Se solicita cita de
medicina general a través del canal de

| WhatsApp dispuesto para las veredas
(3227349398) a las 10:06 de la mañana

y contestaron el mensaje
inmediatamente. A las 10:21 am, se
envió la información que requerían y
dieron la cita para el día siguiente.

siguientes datos:
1. Nombre y a

2. Tip

to Y lugar
in la solicita.

20
17 de noviembre
Se solicita cita de medicina general a
través del canal de  WhatsApp ASdispuesto para las veredas al 58 cl cta. 8 Jas

(3227349398) a las 10:15 am y no hubo | 19:24 Y No hubo respuesta,
respuesta.

14 de Noviembre
Se solicita cita de medicina general a
través del canal de WhatsApp a las
10:10 de la mañana y contestaron el
mensaje a las 10:43 am, se envió la
información que requerían a las 10:52
am y confimación la cita a las 4:04 de la
tarde, para el día siguiente.

, para solicitar una

-Clase de cita(M
Odontología,
Desarrollo, Riesg
planificación)
Para solicitud de cita enviar los
siguientes datos:
1, Nombre y apelli
2, Tipo de:
3. EPS ala cual
4, Número de teléfono
5. Dirección (nombre de la

vereda)
6. Fecha de naci
7, Nombre cle q
'8. Horariode la

-
19 de noviembre Se solicita cita de
medicina general a través del canal de
WhatsApp dispuesto para las veredas

Y
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C. CITA PRESENCIAL

El día miércoles 26 de noviembre de 2025 a las 03:25 p.m, se realiza através de usuario
oculto con CC 91181700 solicitud de cita de medicina general de forma presencialen
el P.A.S Nuevo Girón, donde seevidenciolo siguiente:

+  Serealiza asignación de cita de medicina general de forma inmediata no mayor a 3
días

112000 |maopo

Eficiencia y Eficacia en lasllamadas

+. Eficiencia: Ollamadas contestadas/6 llamadas totales realizadas = 0%
+. Eficacia: O citas asignadas /0O solicitudes=0%
+ TiempoPromedio de Espera para la asignación de cita: medicina

general = NO APLICA porque no se pudo establecer comuniación

e Tiempo Promedio de Espera para Responder llamada: 50 minutos

Eficienciay Eficacia en las líneas WhatsApp

+ Eficiencia: 2 solicitudes por WhatsApp contestadas / 4 solicitudes por
WhatsApp realizadas = 50 %

+. Eficacia: 2 citas asignadas / 4 solicitudes = 50 %
+ Tiempo Promedio de Espera para la asignación de cita (medicina general):

inferiora un (1) día hábil.
+ Tiempo Promedio de Espera para responder la información solicitada:

1.2 solicitud: 15 minutos
2.2 solicitud: 5 horas y 54 minutos
3.2 solicitud: sin respuesta
4.2 solicitud: sin respuesta
Promedio general de espera: 3 horas y 5 minutos.

Eficienciay Eficacia para solicitud de cita de medicina general presencial
+ Eficiencia:1 solicitudes presencial contestadas/1 Solicitudes presencial

realizadas = 100%
+ Eficacia: 1 citas asignadas/1 solicitudes=100%
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+  TiempoPromedio de Espera para la asignación de cita: medicina
general= Menos de tres (3) días

* Tiempo Promedio de Espera para Responder llamado: 15 minutos

Proporción de llamadas efectivas al Call Center. Meta:=70%

Asignación de citas de medicina general

0%

Medicina general

Tiempo promedio para la asignación de cita de primera vez de medicina general.
Meta 3días

Tiempo promedio para la asignación de citas
(En días)

Resumen del indicador

Medicina general

E z Promedio de días en |Promedio tiempoCanal de Cita asignada E Eo Intentos : la asignación de de esperacomunicación exitosamente |. Ñ Acitas asignación
Llamadas telefónicas 6 O|NO APLICA 50 minutos

Solicitud de cita por 3 horas y 5

WhatsApp 4 2 |<1 días minutos

Solicitud de cita
Presencial 1 1|<3 días 15 minutos

<3 días (solo para
solicitudes 1 horas y 36

TOTAL 11 3 | efectivas) minutos
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Durante el mes de noviembre de 2025, se realizaron un total de once (11) intentos de
solicitud de asignación de citas de medicina general a través de los diferentes
mecanismos de atención: llamadas telefónicas, línea WhatsApp y atención
presencial. Del total de solicitudes, tres (3) citas fueron asignadas exitosamente,
todas dentro de un plazo inferior a tres (3) días hábiles. El tiempo promedio de espera
para la respuesta o asignación de cita fue de 1 horasy 36 minutos, evidenciándose que
el canal presencialy la línea WhatsApp mantienen la mayor efectividad, mientras que
el canal telefónico presentó demoras significativas en la atención y ausencia de
respuesta efectiva en las llamadas realizadas.

O=> aNu bags

Elaboró: Laura Rocío Caicedo Quintero Elaboró: Jonathan Fablan López Colmenares
CPS 216-2025 CPS 215-2025 /

y
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INFORME MENSUAL DE PRODUCCIÓN
NOVIEMBRE 2025

FECHA: 03 DICIEMBRE DE 2025
RESUMEN EJECUTIVO
SECRETARIA LOCAL DE SALUD

La Clínica Girón ESE cuenta con la habilitación vigente para la prestación de una amplia gama
de servicios de salud en sus diferentes sedes, garantizando cobertura integral y atención de
calidad a la comunidad. Entre los servicios habilitados se incluyen áreas de hospitalización,
consulta externa, apoyo diagnóstico, laboratorio clínico, servicios quirúrgicos, atención
materno-infantil, programas de promoción y prevención, así como terapias especializadas.
Estas prestaciones se encuentran distribuidas estratégicamente en sus sedes principales y

sus sedes, como se puede evidenciaren el REPS.

SERVICIOS OFERTADOSA¡Santander [GIRÓN [$830700720
[Santander — [GIRÓN [6830700720,

E
129 -HOSPITALIZACIÓN ADULTOS
130 HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA DHSSO018618]

[are
“ENFERMERÍA| 50018622]¡Santander [GIRÓN [65307007201

¡Santander [sIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 'DHSS0018623)

¡Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE ¡DHSS0018626]

Santander [GIRÓN [6830700720] 01 [Clínica Girón ESE [DHS50018628,

(Santander... [GIRÓN [6830700720] 01 [Clínica Girón ESE Es lbHs50018629|

[Santander (6830700720 01 [Clínica Girón ESE de e. —
—bhsso018632

[Santander ¡GIRÓN [6830700720] 01 [Clínica Girón ESE [344 -PSICOLOGÍA |[DHSS0018633|

[Santander [Girón [6630700720| 01 [Clínica Girón ESE [420 VACUNACIÓN [DASS0018635|

santander [GIRÓN, [6830700720| 01 [Clínica Girón ESE 706 "LABORATORIO CLÍNICO “Jonsso018638
¡Santander [GIRÓN [6830700720| 01 [Clínica Girón ESE 1712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO 'DHSS0018637|

¡Santander [6830700720] 01 [Clínica Girón ESE [714 SERVICIO FARMACÉUTICO [DHs50018638|

¡Santander [6830700720] 0: [Clínica Girón ESE [729 TERAPIA RESPIRATORIA, dl lbHss0018640|

¡Santander [ss30700720| 01 [Clínica Girón ESE [739"FISIOTERAPIA [DHSSO018641

¡Santander [6830700720] 03 [Clínica Girón ESE 1740 FONOAUDIOLOGÍA Y/O TERAPIA DEL LENGUAJE [DHS50018642

¡Santander [6830700720] 03 [Clínica Girón ESE 1744 IMÁGENES DIAGNNOSTICAS - IONIZANTES [DHS50018643

[Santander (6830700720| 01 [Glínica Girón ESE 1749 TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS DHSS0018644|

[Santander (6830700720, 01 [Clínica Glrón ESE 1101-ATENCIÓN DEL PARTO
3

DHSS0018645,

¡Santander [6830700720] 01 [Clínica Girón ESE 1102-URGENCIAS. ¡DHSS0018646)

[Santander [s830700720| 01[Clínica Girón ESE [1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO E [pAss0018647|

¡Santander [GIRÓN [6830700720] 05 [PAS Malpaso 312 ENFERMERÍA [DHS50020308

¡Santander [GIRÓN 16830700720) 05 [PAS Malpaso. 528 MEDICINA GENERAL DHiSS0020309|

Santander” [GIRÓN [6830700720]
(Girón [68307007201 0.

PAS Malpaso. [334 “ODONTOLOGÍA GENERAL,

IPAS Malpaso —
[420 "VACUNACIÓN Dnsso020911

STRAS DE LABORATORIO CLÍNICO.[GIRÓN _ [6830700720| PAS Malpaso 1712 -TOMADE MI

onender JeIrón

7 Jeszo700720| 05 PAS Malpeso 7 [749 TOMADE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICASIDHSS0020343|

Santander” [GIRÓN [6830700720| 07.PAS Ciudadela Nuevo Giron 312 “ENFERMERÍA
% ,

pHS50020248
Sontander 7 IGiróN [68307007201 07.PAS Ciudadela Nuevo Giron[328 “MEDICINA GENERAL

—

[pHss0020249
¡Sontander [GIRÓN [8830700720] 07 (PAS Cludadela Nuevo Glron|234 “ODONTOLOGÍA GENERAL. DESs0020250]

¡Santander [GIRÓN [6630700720] 07 [PAS Ciudadela Nuevo Giron|420 "VACUNACIÓN lDHSS0020251

[Santander [GIRÓN [6830700720 07 [PAS Ciudadela Nuevo Giron|7127 [bHss0020252|

Santander jermón [8830700720] 07 [PAS Cuudadela Nuevo Giron[749 “TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS[DHS50020253

[santander [GIRÓN [6830700720] 11 [PAS GIRO SALUD. 312 "ENFERMERÍA
- G

DHSS063

[Santander [GIRÓN [6830700720| 11 [PAS GIRO SALUD. 328 "MEDICINA GENERAL pHSS063

iSantander [GIRÓN [6830700720] 11 [PAS GIRO SALUD 1534 ODONTOLOGÍA GENERAL [pnsso636473]

[santander
[Santander
ñ

[6630700720] 11 [PAS GIRO SALUD. 712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO, IDASs0636474|

[$330700720| 11 [PAS GIRO SALUD: 1745 TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLOGICAS|DHSSOS36475|

Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 am. a 12:00m y de 02:00 p.m. a
a

OS:00pm.

PBX: (+57) 607 7 846 30 30/ Línea Fax (+57) 807 7 648 68 61
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SITUACION EVIDENCIADA

Para el mes de octubre se tiene la siguiente producción de los servicios ofertados:

PROMOCIÓN Y MANTENIMIENTO

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD MEDICINA GENERAL

E TOTAL,
DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO MEDICO GENERAL GENERAL

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA 270

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA 112

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL ADOLECENCIA 99

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL JUVENTUD 139

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL ADULTEZ 503

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL VEJEZ (> 60 AÑOS) 195

TAMIZACIÓN CÁNCER DE MAMA (VALORACIÓN CLÍNICA DE MAMA) 453

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PARA CÁNCER DE COLON Y 197
RECTO

TAMIZAJE PARA EL CÁNCER DE PRÓSTATA (TACTO RECTAL) 71

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ENFERMERIA

| DESCRIPCION DEL SERVICIO ENFERMERIA TOTAL

| CONSULTA DE PLANIFICACION FAMILIAR POR ENFERMERIA MUJERES 554

Oiesicocon Dones Giron Soscatciasiron [0] GAlcaldiaGiron

de Girón- Santander
02:00 pam.a 0S:00p.rn.

84568 61

Parque Principal, San
de 8:00 am. a 12:

546 30 30 / Línea Fax: (+57)PBX: (+57) 6

y
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CONSULTA DE PLANIFICACION FAMILIAR - ENFERMERIA HOMBRES 10

CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PRIMERA INFANCIA 137

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA INFANCIA 61

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA ADOLESCENCIA 70

TOMA NO QUIRURGICA DE MUESTRAO TEJIDO VAGINAL PARA 424
ESTUDIO CITOLOGICO

ESTUDIO DE COLORACIÓN BÁSICA EN CITOLOGÍA VAGINAL, TUMORAL 469
Y/O FUNCIONAL

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ODONTOLOGIA

DESCRIPCION DEL SERVICIO ODONTOLOGIA TOTAL

APLICACIÓN DE SELLANTES DE FOTOCURADO EN FOSETAS Y FISURAS
(CADA DIENTE) 470

CONTROL DE PLACA BACTERIANA 984

TOPICACION DE FLUOR EN BARNIZ 449

SERVICIOS DE ODONTOLOGÍA TRATAMIENTO

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO ODONTOLOGIA GENERAL | TOTAL

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGIA GENERAL | 781

(O reatiianeciron O /OAlcaldia-Giron Qoacarciagiron [0] OAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander.

Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 0200 p.m. a OS:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 3030 / Línea Fax: (+57) 607 7 846 68 61
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PBX

(+

:s de 8:00 am. a 12:00m y de0:
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CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGÍA 19
GENERAL_GESTANTE

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ODONTOLOGIA 1278GENERAL

CONSULTA DE CONTROL POR ODONTOLOGIA GENERAL GESTANTES 5

CONSULTA DE URGENCIAS POR ODONTOLOGIA GENERAL 34

EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE MULTIRRADICULAR 80

EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE UNIRRADICULAR 82

EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL MULTIRRADICULAR 24

EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL UNIRRADICULAR 9

OBTURACIÓN DE UNA SUPERFICIE ADICIONAL EN RESINA DE 498
FOTOCURADO

OBTURACIÓN DE UNA SUPERFICIE EN RESINA DE FOTOCURADO 946

OBTURACIÓN DEFINITIVA DE UNA SUPERFICIE ADICIONAL EN E
¡ONÓMERO DE VIDRIO

OBTURACIÓN DENTAL CON IONÓMERO DE VIDRIO 84

OBTURACION TEMPORAL POR DIENTE SOD 79

DETARTRAJE SUPRAGINGIVAL 647

xy
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SECRETARÍA LOCAL DE SALUD

En el mes de octubre, se llevaron a cabo en el servicio de urgencias un total de 1828
pacientes de los cuales fueron asignados en los Triage de la siguiente manera:

MES DE OCTUBRE TRIAGE

TRIAGEI | TRIAGE ll TRIAGE lll | TRIAGE IV TRIAGE V TOTAL

10 44 1829 1414 385 3682 |

|

TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO

MOVIMIENTOS Y TRASLADOS ASISTENCIAL BASICO TOTAL

Total, de traslados 243

HOSPITALIZACION

HOSPITALIZACIÓN MUJER HOMBRE TOTAL
PEDIÁTRICA

PACIENTES 2 0 2

HOSPITALIZACIÓN MUJERES HOMBRE TOTAL
ADULTO

PACIENTES 0 5 5

OTROS SERVICIOS

Etiquetas de fila Suma de Cantidad
VACUNACION 804
LABORATORIOS 417
CONSULTA POR NUTRICION Y DIETETICA 78

QQ rueatcianociron (O onicaicia-ciron O escarciasiron O encaiaciron
Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander

Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 0200 pam. a 06:00p.m.
PBX: (+57) 607 7 646 3030 / Línea Fax (+57) 607 7 646 88 61
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CONSULTA POR PSICOLOGIA 158
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGIAY OBSTETRICIA 67
RADIOGRAFÍAS 1792

TERAPIA FISICA 369
TERAPIA RESPIRATORIA 30

OBSERVACION: para el mes de octubre no se presenta producción para los servicios
de pediatría y fonoaudiología.

Y

41)EN 0
ÍD PRADA GALVIS

ía Municipalde Girón

e Ccgu y Añlae per
YULY PAOLA AGUILAR ARIAS
Auditor de Salud CPS 217
Secretaria Local de Salud Municipio d Girón

QQ restaranociron O
Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Girón - Santander

Horario de Atención: Li de 8:00 am /2:00 p.m. a OS:00p.m.
PBX: (+57) 607 7 6: 0 30/ Línea Fax: (+57) 607 7 646 68 61

/GAlcaldia-Giron Q esicaiciagiron [0] GAlcaldiaGiron

SN



3DAVIVIENDIA

CERTIFICA

Que la CLÍNICA GIRÓN E-S.E. — NIT 890.203.242-7, posee en el Banco Davivienda

La cuenta de Ahorros denominada “ESE CLÍNICA GIRÓN - CUENTA MAESTRA”.

Cuenta número : 0422 0000 6320
Fecha Apertura : Junio 18 de 2015

La presente certificación se expide a solicitud del cliente en Bucaramanga, el 20 de Noviembre de
2025 d

Cordialmente,

GLORIA AMPARO PLATA MUÑOZ
Gerente de Relación Corporativa
Ecosistema de Gobierno
Vicepresidencia Comercial Corporativa


