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SECRETARIA DE TICs
CONTRATO N° 10.09.00-21.12-060-2025

INFORME DE SUPERVISION

INFORME Ng: DE SEGUIMIENTO | _X_

SUPERVISION _X_ No. 4 FINAL|
INTERVENTORIA O PARA PAGO X

PERIODO DE SEGUIMIENTO | Desde: 15/10/2025 Hasta: 30/11/2025

1. INFORMACION GENERAL E HISTORIAL DEL CONTRATO / CONVENIO

CONTRATO X EIEJQAEESE 10.09.00-21.12-060-2025
NVENI

CONVENIO . SUSCRIPCION: 24/07/2025

FECHA ACTA DE INICIO: 28/07/2025

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS DEL SOFTWARE SE SUITE — BPMS DEL MUNICIPIO DE RIONEGRO.

CONTRATISTA: SERGIO ALTHVIZ CONSULTORES S.A.S
NIT O CEDULA: 830.141.763-7
CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO MILLONES
VALOR INICIAL: $468.157.313 CIENTO CINCUENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS
TRECE PESOS ($468.157.313)
SEIS (6) meses, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio sin
superar el 31 de diciembre de 2025.
PlAZL INICIAL Nota: La vigencia de la actualizacion, el servicio de soporte y mantenimiento
de la plataforma de software SE SUITE, de conformidad con las
especificaciones técnicas, sera hasta el 31 de mayo de 2028.
. VALOR ADICION % DE ADICION
ADICION: N/A N/A
TIEMPO NUEVA FECHA DE
PRORROGA: PRORROGADO TERMINACION
N/A N/A
HISTORICO DE FECHA INICIO FECHA REANUDACION
SUSPENSIONES: N/A N/A
REINICIO: FECHA REINICIO N/A
CDP: N° 84 FECHA DEL CDP 08/01/2025
REGISTRO °
PRESUPUESTAL: N° 1961 FECHA DEL CRP 24/07/2025

2. HISTORICO DE SUPERVISORES

Elabord: Equipo Interdisciplinario
Fecha: 12 octubre 2022

Revis6: Subsecretaria de Contratacion
Fecha: 12 octubre de 2022

Aprobo: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo
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HISTORICO DE SUPERVISORES

SUPERVISOR/CARGO |FECHA
DESDE: 28/07/2025 |HECTOR FABIO ORJUELA PEREZ

HASTA: Vigente
3. INFORMACION DEL INTERVENTOR

NOMBRE/RAZON N/A
INTERVENTOR SOCIAL:
NUMERO N/A
CONTRATO:
4. PORCENTAJES DE EJECUCIONFISICA Y FINANCIERA
PORCENTAJE DE EJECUCION FiSICA 40,71%
PORCENTAJE DE EJECUCION FINANCIERA 97,88%

5. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Y/O ACTIVIDADES DE LAS PARTES

Aqui se plasman los comentarios pertinentes y necesarios ya sean explicativos o adicionales para
enterar al ordenador del gasto de todos los pormenores a que haya lugar, de conformidad con el articulo
83 de la Ley 1474 de 2011.

6. SEGUIMIENTO TECNICO Y ADMINISTRATIVO DEL CONTRATO:

Desde el 28 de julio de 2025 se viene dando cumplimiento al objeto contractual, para el cual se
establecio un plaze de SEIS (6) meses, contados a partir de la suscripcién del acta de inicio sin superar
el 31 de diciembre de 2025.

Durante el presente periodo de seguimiento el contratista realiza las siguientes actividades:

1. Renovacion servicio de soporte Platinum:

El Contratista realiza del certificado de activacion soporte de mantenimiento PLATINUM hasta
el 31 de mayo de 2025, cuyos soportes quedaron registrados en el informe de supervision N°
y

Durante este periodo se registré la siguiente solicitud de soporte técnico:

FECHA | NUMERO | INCIDENCIA ACCION REALIZADA
TICKET PRESENTADA

Problema conla | Althviz Consultores con su equipo interno realiza las

ejecucion de los | validaciones respectivas para levantar el sistema como

Jobs purgue prioridad a la situacion. Se pide el apoyo a Latam para que sea
Queue job- atendido por Nivel 3 de Brasil.

Sistema caido

19-nov 138211

Elaboré: Equipo Interdisciplinario | Revisé: Subsecretaria de Contratacion Aprobé: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 12 octubre 2022 Fecha: 12 octubre de 2022 Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por o tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo
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Las solicitudes internas realizadas por el personal de la Entidad fueron resueltas por el
personal de mesa de ayuda.

2. Servicio de actualizacion de version SE-SUITE:

En reunién en conjunto con el contratista se decide actualizar a la version 2.2.3, teniendo
en cuenta la maduracion de esta version. Con el fin de preparar el proceso de
actualizacién, el contratista ha venido adelantando en conjunto con el Municipio las
siguientes actividades durante el presente periodo:

Fecha

Solicitud / Interlocutor

Accién a realizar

17-oct

Althviz-Softexpert-Municipio
Rionegro

de

Agenda para ejecutar casa matriz-
Softexpert la actualizacién de
version en ambiente de pruebas
del Municipio de Rionegro. En la
ejecucion de la actividad en
acuerdo con el Municipio de
Rionegro se actualizara a la
version 2.2.4

17-oct

Municipio de Rionegro

Realizara la restauracion de base
datos para continuar con la
actualizacibn en ambiente de
produccién.

12-nov

Althviz-Municipio de Rionegro

Althviz envia agenda para
continuar con la actualizacién de
version en ambiente de
produccion, pero no es posible por
servidor de base de datos que no
ha terminado su restauracion.

26-nov

Municipio de Rionegro

No ha sido posible a la fecha la
restauracion del motor de base
datos por parte del Municipio de
Rionegro. Althviz Consultores,
queda atento para la agenda que
brinde el Municipio de Rionegro y
continuar con la actividad de
actualizacion de versibn en
ambiente de produccidén en
conjunto con casa matriz.

Elaboré: Equipo Interdisciplinario
Fecha: 12 octubre 2022

Reviso: Subsecretaria de Contratacion
Fecha: 12 octubre de 2022

Aprob6: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo
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Luego de la restauracion de base de datos por parte del Municipio de Rionegro, se buscara
agenda para actualizar en ambiente de produccién. Una vez validad esta actualizacion en
ambiente productivo, se dara cierre a esta actividad.

Bolsa de horas para la optimizacion de los procesos de gestion documental. (300 horas):
Pendiente de realizar.

En acuerdo con el contratista estas horas seran utilizadas en la implementacién del
proceso de expediente electrénico.

Requerimiento:

La alcaldia de Rionegro requiere implementar una solucion para la gestién de expedientes
electronicos de archivo, en cumplimiento de los lineamientos establecidos por el Archivo
General de la Nacion (AGN) en materia de Sistemas de Gestion de Documentos
Electronicos de Archivo (SGDEA). Un expediente electrénico de archivo se define como
el conjunto de documentos y actuaciones electrénicas producidas y recibidas durante un
mismo frdmite o procedimiento, interrelacionados entre si, conservados integramente en
Jormato digital y ordenados segin su desarrollo original. La solucién debe alinearse con
estas definiciones y normativas para asegurar las caracteristicas de autenticidad,
integridad, fiabilidad y disponibilidad de los documentos electrénicos gestionados.

Alcance definido entre el Contratista y el Municipio:

El alcance incluy6 el desarrolio e implementacion de los siguientes componentes y
funcionalidades:

* Flujo de trabajo automatizado (BPMN): Desarrollo de un flujo de trabajo que cubra las
etapas de apertura, gestion y cierre del expediente electrénico.

* Formulario de gestion del expediente: Disefio e implementacién de un formulario para
la creacion y administracion de expedientes, registrando metadatos archivisticos.

e Generacién del indice electronico: Automatizacion del indice electrénico para cada
expediente, actualizado en tiempo real con cada documento incorporado.

e Portal de indicadores y consultas: Interfaz que permita visualizar indicadores de
gestion y listados de expedientes, con exportacién de indices en Excel o PDF.

e Cierre de expediente y firma electrénica: Generacion de un archivo XML vinculado al
expediente para ser firmado electrénicamente al cierre de este.

La solucion de expediente electrénico comprendio las siguientes actividades:

Consec | Actividad a realizar Horas Horas Horas Estado
utivo proyectadas | ejecutadas | ejecutadas | Actividad
Elabord: Equipo Interdisciplinario | Revisé: Subsecretaria de Contratacion Aprobé: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 12 octubre 2022 Fecha: 12 octubre de 2022 Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo
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al del
14/09/2025 | 15/09/2025
al
30/11/2025
CONFIGURACION DE
ESTRUCTURAS BASE DEL SGDEA
1 Tipo de Proceso 20 20 Ejecutada
2 Tipo de Formulario 20 20 Ejecutada
3 Tipo de Conjunto de Datos 20 20 Ejecutada
4 Tipo de Tabla 20 20 Ejecutada
CONFIGURACION SOLUCION
PROCESO
5 Inicio del Proceso 15 15 Ejecutada
6 Actividad: Abrir expediente 30 30 Ejecutada
7 Actividad: Cargar atributos del 30 25 5 Ejecutada
proceso
8 Actividad: Gestionar expediente 50 50 Ejecutada
9 Decisién: Cerrar expediente 15 15 Ejecutada
10 Fin del Proceso 15 15 Ejecutada
FORMULARIOS CONFIGURADOS Ejecutada
11 Formulario GDEEO1 — Configuracion 25 25 Ejecutada
de Expediente Electrénico de Archivo
12 Formulario GDEEOQ3 — Indexar 15 15 Ejecutada
Expediente Electrénico de Archivo
13 Formulario GDEE04 — Indice 15 18 Ejecutada
Electrénico de Archivo
14 Relacién entre los Formularios 10 10 Ejecutada
Total horas ejecutadas proceso expediente 300 150 150
electronico

Implementaciones realizadas en el presente periodo de seguimiento:

Actividad: Gestionar expediente, En esta actividad se realiza la indexacion de los documentos en el
flujo y se incluye en el indice electronico, asignando de esta forma el orden de documento en el
expediente y el foliado del mismos identificando los datos requeridos de acuerdo con el modelo de
gestion de expedientes electronicos de archivo de AGN.

Decision: Cerrar expediente, En esta actividad se da por terminada la inclusiéon de documentos en el
expediente y se procede a

cerrar para que este pueda ser firmado.

Fin del Proceso, La actividad de finalizacion del expediente cierra el flujo para que ningun documento
pueda ser incluido en este contenedor (Flujo de trabajo), garantizando la integridad del indice
electronico del expediente.

Aprobé: Equipo de direccionamiento Institucional

Elaboré: Equipo Interdisciplinario | Reviso: Subsecretaria de Contratacion
Fecha: 20 de octubre del 2022

Fecha: 12 octubre 2022 Fecha: 12 octubre de 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo
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Formulario GDEEO1 — Configuracién de Expediente Electrénico de Archivo:

(%4 Formulario © GDEEO1 - Configuracion expediente electronico de archive

H B &

Guardsr Guardsr y saly  Guardat y nuevs

HMarraneriag

gf ; EXPEDIENTE ELECTRONICO

Lamgr i

Configuracién de expediente
Alcadia go Feonegre

Informacidn cel proceso

Fecha registro 1D usuano registro Nombre usuano
13/1072025 Consuttoraithviz Consultoralthviz

Detatie campos de! con:unto de datos

D Crear tpo expediente

Codigo tipo expediente Tipo expediente #

1 | Hoja de vida L+
identificador proceso Proceso *

FURAG000001 . TALENTO HUMANC
tdentificador procedimiento  Procedimiento

D3.P6.03000003.1 ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO
Codigo serie Serie *

1160.15 | HISTORIAS
Codigo subsene Subserie
|1160.15.09 HISTORIAS LABORALES

Cédrgo GOEED
Version: 01

Fagna 1de 1

L«
O«

L

Con la configuracién de este formulario se incluyen todas las reglas de negocio que permiten

automatizar las capacidades de este para:

1. Crear un nuevo tipo de expediente de acuerdo a cdmo sea requerido, definiendo los

metadatos
minimos de acuerdo con el modelo de AGN.

2. Modificar un tipo de expediente creado anteriormente para ajustar los metadatos del este

segun
sea necesario.

Elaboré: Equipo Interdisciplinario | Revisé: Subsecretaria de Contratacién Aprobé: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 12 octubre 2022 Fecha: 12 octubre de 2022 Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por o tanto es copia no controlada, a version vigente reposa en el aplicativo
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Formulario GDEEO3 - Indexar Expediente Electrénico de Archivo

Cédige GOEEDS

Versaon: 01

Aicaidia de Feonegro
Oyt G Ao s

INDEXAR EXPEDIENTE ELETRONICO DE ARCHIVO

. e Piging 1 5¢ 1

L W

Metadatos del expedente

Codigo workflow
1015620840
Coaigo tipo expedients Seleccione el tipo de expedi a indexar Codgio del expediente Fecha de apertura Fecha de cierre Fecha Incice electrénico
1 Hoja de vida 1015620840 08/11/2025 |
identficacdor proceso  Proceso igentficador procedimvents Procedimento ~
| FURAG000001 TALENTO HUMANO | D3.P6.03000003.1 | ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO
Coaigo sere Sere Codige subserie Subsene . ) )
1160.15 HISTORIAS 1 1160.15.09 | HISTORIAS LABORALES

Gest:dn de expediente
Seleccione '3 accidn de getion pars el expediente

Estado del expediente Titulo del expediente

Abnr Gestionar Cerrar :
‘Gestionar Expediente Consuitor Althviz
Usuario de apenura Grupo de gestion
. i v . 1
Consuitoraithviz Gestidbn expediente hoja de vida i
Indice Electronico

Identificador documento expediente Nombre del documento Tipologia documental Fecha creacion documento Fechai
1015620840002 Acta de nombramienic Acto de Nombramsento/Contrato  08/11/2025 10/112 +

1015620840001 Hoia de wida de prueba Formato Unico de Hoja de Vida  08/11/2025 104112

Q8a N

Totat de registros 2

Con la configuracién de las reglas de negocio de este formulario se completa la automatizacién dando
a éste la capacidad de:
1. Consultar y seleccionar el tipo de expediente de se va a aperturar en la actividad “Abrir
Expediente” del flujo de trabajo.
2. Crear el codigo del expediente que se abre.
3. Definir el grupo de gestion del expediente, para que permita la indexacion de documentos
en la
actividad de “gestionar expediente” del flujo de trabajo.
4. Control del flujo de trabajo permitiendo elegir el momento de cerrar el expediente para que
la
actividad “Cerrar expediente electrénico sea habilitada”
5. Se incluyen dentro de las reglas de negocio las validaciones necesarias para generar datos
precisos respecto a la gestion el expediente.

Reviso: Subsecretaria de Contratacion

Elabord: Equipo Interdisciplinario
Fecha: 12 octubre 2022

Fecha: 12 octubre de 2022

Aprobo: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo
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Formulario GDEEO4 — indice Electrénico de Archivo:

&) http5://bpms‘nnnegragov.co{se/vd'iﬂ‘}()/form/efms_exec_hlml/efms_exec_!rame,php

# Fonmulario © GDEE04 - Indice electrénico de archivo a O

o g e e

) n‘? [X+] 1y
Guardar y sai B det

Guardar Guardar y musvn

INDICE ELETRONICO DE ARCHIVO

Pagina 1 ge 1

Metadatos dei expediente
Codigo del expediente

1015620840
Bestion de expediente
U Nombre del documento i Tipologia cocumental Fecha creacién documento Fecha ncorporacan axpedente

1015620840002 Acta de nombramiento |2+ Acto de Nombramiento/Contrato | 08/11/2025 10/1172025
Valor huella Funcién resumen Orden del documents Pagina inco Pagina Fin  Formato Ongen
91a16261113832e25ad5adb291d8469960311009 SHA-1 2 4 ii5 txt Escaneado

Con la automatizacion de las reglas de negocio sobre este formulario se incluyen los metadatos
fundamentales para la estructura del indice electrénico de archivo de acuerdo con las normas de
AGN y Mintic. Permitiendo en este formulacio:

1. Incluir los documentos que fueron vinculados al contenedor (flujo de trabajo) para ser foliados
electronicamente.

2. Obtener la informacién de cada documento que sera incluida en los metadatos del indice
electrénico.

3. Foliado automatico en la secuencia de ingreso del documento en el indice electrénico de acuerdo
con la guia de Mintic y AGN.

Elaboré: Equipo Interdisciplinario | Revisé: Subsecretaria de Contratacién Aprobd: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 12 octubre 2022 Fecha: 12 octubre de 2022 Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo
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Relaciéon entre los Formularios:
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Aseguramiento de la integridad referencial en el modelo de datos del expediente electrénico de
archivo, permitiendo que todos los metadatos de la soluciéon puedan ser completamente vinculados y
consultados a través de un transact sql realizando el recorrido por la relacion entre las claves
primarias y foraneas de:

1. Flujo de tranbajo (work Flow)

2. Documentos vinculados al flujo

3. Formularios vinculados al flujo

4. Formulario de encabezado (Indexar expediente electrénico de archivo)
5. Formulario de detalle (Indice electrdnico de archivo)

Con los anterior se habilita la posibilidad de creacién de un portal para el seguimiento y

administracion de los diferentes expedientes que sean indexados en la solucidn y para los cuales se
requiera hacer a revision de los kpi de estos.

El contratista ejecuta (150), dando cierre a la actividad de (300) horas del proceso de expediente
electrénico.

El valor a pagar por las implementaciones realizadas es: 150 x 340.403,07 = $51.060.460,5

Elabor6é: Equipo Interdisciplinario | Revisé: Subsecretaria de Contratacion Aprobo: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 12 octubre 2022 Fecha: 12 octubre de 2022 Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo
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4. Bolsa de horas de desarrollo de servicios web (200 horas).

En acuerdo con el contratista estas horas seran utilizadas en la implementacién de los
procesos de Automatizacion de historias clinicas y Automatizacion del Plan Interno de
Gestidn Ambiental (PIGA).

Proceso de automatizacién de historias clinicas:

Requerimiento:

Se requiere la implementacion de una plataforma tecnoldgica que permita la apertura,
gestion y trazabilidad completa de las historias clinicas del CEIBA — Centro de Atencién
y Bienestar Animal, con el fin de registrar y administrar toda la informacién asociada a
cada animal atendido, desde su ingreso al centro hasta su egreso. La solucion debe
permitir el control integral de los procesos clinicos, médicos, administrativos y de
seguimiento, asegurando la disponibilidad y seguridad de la informacién, la generacion
de reportes y la integracion con los sistemas institucionales de la Alcaldia de Rionegro,
en cumplimiento de las politicas de transformacion digital, bienestar animal y gestion
documental.

Alcance definido entre el Contratista y el Municipio:
El alcance incluy6 el desarrollo e implementacion de los siguientes componentes y
funcionalidades:

- El alcance comprendié el disefio, configuracién, implementacién y puesta en
funcionamiento de un médulo dentro de la plataforma tecnolégica institucional que
permita la gestion integral de las historias clinicas del CEIBA — Centro de Atencion y
Bienestar Animal.

- Este mdédulo abarca todas las etapas del proceso, desde la apertura del expediente
clinico al momento del ingreso del animal, hasta el registro de atenciones,
tratamientos, procedimientos, valoraciones, evolucién, egreso y seguimiento
posterior.

- La solucién garantiza la trazabilidad completa de cada caso, la disponibilidad y
seguridad de la informacién clinica, la generacion de reportes y estadisticas para la
toma de decisiones, y la integracion con los sistemas institucionales de la Alcaldia de
Rionegro.

- Asi mismo, el alcance incluye la capacitacion al personal del CEIBA y de la Mesa de
Ayuda en el uso del sistema, la validacién funcional del médulo y la entrega de la
documentacién técnica y operativa correspondiente.

La solucion de historias clinicas comprendio las siguientes actividades:

Elaboré: Equipo Interdisciplinario | Revisé: Subsecretaria de Contratacién Aprobd: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 12 octubre 2022 Fecha: 12 octubre de 2022 Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por o tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo
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PROCESO HISTORIAS CLINICAS

Consecutivo | Actividad a Realizar Horas Horas Horas Estado
Proyectadas :j[ecutadas gjeelcutadas actividad
14/09/2025 | 15/09/2025
gIOI‘I 1/2025
1 Analisis de proceso Ejecutada
Analisis de los metadatos Ejecutada
Diagramacion del proceso Ejecutada
en el médulo de procesos de
SE Suite
4 Automatizacion del proceso 40 40 Ejecutada
Disefio de formulario y 10 10 Ejecutada
funciones segun los datos a
capturar
6 Definicién de fuentes de 6 6 Ejecutada
datos
7 Disefio de portal (analitica) 18 18 Ejecutada
8 Capacitacion 2 Ejecutada
TOTAL HORAS EJECUTADAS PARA 100

Implementaciones Realizadas en el presente periodo de seguimiento:

Elabord: Equipo Interdisciplinario
Fecha: 12 octubre 2022

Revisé: Subsecretaria de Contratacion
Fecha: 12 octubre de 2022

Aprobo: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo




AT \?//
Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioquia

ACTA DE SUPERVISION

Cédigo: FRCACPO1

Version: 3

Pagina: 12 de 21

Previsuabieacidn

L

Alcaldia de Rionegro
APRERET S Mo 10 B Arriicrmees

APERTURA DE HISTORIA CLINICA Ceiba

L | Msaar s
RN

B S W e s e

Previsualizacion

tiad estirmnada

r

stado e S

Rescate en calle

Entrega voluniaria

J Deskicp ] Mobile

Remiticdo por autordad

Elabor6: Equipo Interdisciplinario
Fecha: 12 octubre 2022

Revisé: Subsecretaria de Contratacion
Fecha: 12 octubre de 2022

Aprobd: Equipo de direccionamiento Institucional
Fecha: 20 de octubre del 2022

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia no controlada, la version vigente reposa en el aplicativo




ACTA DE SUPERVISION

ANTIRG
Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antioguia

Codigo: FRCACPO1

Version: 3

Pagina: 13 de 21

Previsualizacion

{J Deskiop [] Mobile

2. Datos del responsable temporal

Rescatista / Funcionarnio / Entidad remitente

Examen fisico en general

LONGICION COrporal FUiso

El contratista ejecuta (20) horas en proceso de automatizacion de historias clinicas,
entregadas al Municipio de Rionegro, dando cierre a la actividad: capacitacion (2 horas),
y (18 horas) de ejecucion, destinadas al disefio e implementacion de las graficas e

indicadores de la analitica descriptiva, para un total de
actividad.

(100) horas de ejecucién de

El valor a pagar por las implementaciones realizadas es: 20 x 340.403,07 = $6.808.061,4

Proceso de Automatizacion del Plan Interno de Gestion Ambiental

(PIGA).

Requerimiento:
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Se requiere la automatizacién y centralizacion del seguimiento de los indicadores del Plan
Interno de Gestiéon Ambiental (PIGA), mediante el uso de los médulos SoftExpert Form
(Formularios), SoftExpert Workflow (BPM) y SoftExpert Analytics (Cuadro de Control). La
solucion deberé permitir la captura, validacién, consolidacién y analisis de los datos
ambientales, reduciendo los procesos manuales y garantizando la trazabilidad y eficiencia en
la gestion de la informacién ambiental institucional.

Alcance definido entre el Contratista y el Municipio:

El proyecto abarca el disefio, configuracién e implementacion de tres componentes principales
dentro de la plataforma SoftExpert Suite:

e Modulo de interfaz para la captura de datos. Se desarrollaron formularios electrénicos
especificos para cada programa del PIGA, reemplazando la recolecciéon manual y

descentralizada.

e Mobdulo de orquestacion para el proceso de recoleccién y consolidacion de la
informacion. Se disefiaron flujos de trabajo que automaticen la asignacion de tareas,

las notificaciones y la aprobacién de los datos.

e Una vez que la informacién sea capturada y consolidada a través de los formularios y
el flujo de trabajo, el médulo de analitica se encargara de la visualizacion y reporte.

* Configuracion de reportes automaticos para auditorias internas y externas, que se
pueden exportar en diferentes formatos.

» Este enfoque asegura que el proyecto se alinee con los requerimientos, utilizando los
modulos de SoftExpert de manera estratégica para lograr la automatizacion completa,
desde la captura del dato hasta la visualizacién y el reporte.

La soluciéon de PIGA comprendié las siguientes actividades:

Consecutivo | Actividad a Realizar Horas Horas Estado
Proyectadas | ejecutadas actividad
del
15/09/2025
al
30/11/2025
FORMULARIOS
1 Captura de datos 15 15 Ejecutada
2 Creacion formularios digitales 10 10 Ejecutada
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3 Campos para indicadores 2 2 Ejecutada
4 Campo fecha 3 3 Ejecutada
5 Campo area responsable 2 2 Ejecutada
6 Campo sede 3 3 Ejecutada

WORKFLOW Ejecutada
7 Proceso de recoleccion 25 25 Ejecutada
8 Consolidacién de informacion 10 10 Ejecutada

ANALITICAS Ejecutada
9 Desarrollo cuadro de control 13 13 Ejecutada
10 Creacidn panelinteractivo 5 5 Ejecutada
11 Validaciones 10 10 Ejecutada
12 Capacitacion 2 2 Ejecutada

TOTAL HORAS EJECUTADAS PROCESO PIGA 100 100

Ejecuciones del periodo:

Documentos revisados:

Lineamientos institucionales del Plan Integral de Gestion Ambiental.
Programas que componen el PIGA:

Uso eficiente y ahorro del agua (PUEAA)

Uso racional de la energia (PURE)

Gestion integral de residuos

Consumo sostenible

Ahorro y uso eficiente de papel

Acciones frente al cambio climatico

Formatos histéricos utilizados para capturar informacién manual.
Matriz de indicadores ambientales institucionales.

Informes de auditoria ambiental y seguimiento a metas.

La revisién documental permiti¢ orientar correctamente la parametrizacion y la

automatizacion del proceso.
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El proyecto de automatizacion del PIGA permitié transformar un proceso manual, disperso y
propenso a errores en un sistema digital, controlado y trazable, compuesto por:

e Formularios inteligentes y validados.

e Flujos automatizados con responsabilidades claras.

e Sistema de consolidacién ambiental robusto.

e Dashboard de analitica ambiental de alta confiabilidad.

Con esto, la entidad logra fortalecer su gestién ambiental, mejorar su capacidad de seguimiento,
facilitar auditorias internas y externas, y cumplir con los compromisos institucionales en
sostenibilidad.

El contratista ejecuta (100) horas de la actividad proceso de automatizacion de PIGAS - Plan
Interno de Gestion Ambiental

El valor a pagar por las implementaciones realizadas es: 100 x 340.403,07 = $ 34.040.307

El contratista presenta un informe con el detalle de las actividades realizadas en el periodo.
6.1.  SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO:

A continuacion, se relaciona el seguimiento financiero del contrato:

APORTES DEL MUNICIPIO
TOTAL DEL
APORTE INICIAL VALOR EJECUTADO SALDO
DEL CONTRATO
$468.157.313 $458.255.920 $9.901.393

Acorde con lo ejecutado en el periodo, se tienen los siguientes valores:

Valor Valor a pagar % de Pago % de
Presupuesto ejecucién Acumulado ejecucion
Concepto en el acumulado
periodo
1.Servicio de renovacién $288.054.385 $ 0% $288.054.385 100%
de soporte platinum. Se
paga un 30% para un
total del 80%
2, Servicio de $9.901.393 $0 0% $0 $0
actualizacién de versién
SE-SUITE.
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3. Bolsa de horas para la
optimizacion de los
procesos de gestidon
documental. (300 horas).
Se pagan 150 horas

$102.120.921 | $51.060.460,50

50%

$102.120.921

100%

4. Bolsa de horas de
desarrollo de servicios

$68.080.614 | $40.848.368,40

60%

$68.080.614 100%

web.
pagan 80 horas

(200 horas). Se

Total $468.157.313 | $91.908.828,90 $458.255.920

Los servicios prestados tienen un valor de: NOVENTA Y UN MILLONES NOVECIENTOS OCHO MIL
OCHOCIENTOS VEINTIOCHO PESOS CON NOVENTA CENTAVOS ($91.908.828,90) IVA incluido.

VALOR A PAGAR: NOVENTA Y UN MILLONES NOVECIENTOS OCHO MIL OCHOCIENTOS
VEINTIOCHO PESOS CON NOVENTA CENTAVOS ($91.908.828,90) IVA incluido, segun factura N°
FE355, la cual se pagara con cargo al Certificado de Registro Presupuestal N° 1961, con cédigo afectar
1.4.2.1.2.02.02.008.03.04 del 24 de julio de 2025 y expedido por la Secretaria de Hacienda.

CONTROL DE PAGOS O DESEMBOLSOS: CLAUSULA QUINTA - FORMA DE PAGO:

El Municipio de Rionegro realizara pagos en actas parciales asi:

Sgwicio de soporte Platinum: El Municipio de Rionegro realizara tres (3) pagos parciales de la
siguiente manera:

Un primer pago: Con la entrega de la certificacion de activacién del soporte platinum, se radicara
la factura por el 50% del valor total del soporte.

Un segundo pago: A los 30 dias del primer pago, con la radicacién de factura por un 30% del
valor total del soporte.

Un tercer pago: A los 30 dias del segundo pago, con la radicacion de factura por un 20% del
valor total del soporte.

Servicio de instalacion remota de la Ultima actualizacién de la SE-SUITE.

El Municipio de Rionegro realizara pago Unico con la actividad ejecutada, previo informe de
contratista, radicacién de la factura con acta firmada por el Supervisor.

Bolsa de horas de desarrollo para la realizacién de mejoras, componentes evolutivos y
asistencia en las automatizaciones que se llevan a cabo por la Subsecretaria de TIC (500) horas.

El Municipio de Rionegro realizara el pago de forma mensual acorde a las horas ejecutadas con acta
firmada por el supervisor para su facturacién.
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Los pagos relacionados deberan contar con previa presentacion de informe de ejecucion del contratista,
cuenta de cobro o factura debidamente legalizada, verificacién del pago de seguridad social y
parafiscales e informe de ejecucion por parte del supervisor del contrato.

Los pagos se haran mediante transferencia electronica, previa presentacion de la certificacion expedida
por su revisor fiscal, contador o representante legal, donde conste o se certifique que se encuentra a
paz y salvo en el pago de los salarios y los portes relativos al sistema de seguridad social integral de
pension y salud, asi como los propios de S.E.N.A, I.C.B.F y cajas de compensacion familiar, cuando a
ello hubiere lugar.

La transferencia electrénica o consignacién para la cancelacién de cuentas, la hara la Secretaria de
Hacienda del Municipio de Rionegro. El Contratista se obliga a informar a la entidad una cuenta
bancaria (corriente o de ahorros) a su nombre, en la cual le seran consignados o transferidos
electrénicamente los pagos que el municipio efectue.

En todo caso, el pago estara sujeto a la planeacién financiera de la Secretaria de Hacienda del
Municipio de Rionegro, el Supervisor designado solo aprobara el pago de aquellas actividades que
sean comprobables y efectivamente soportadas y que en consecuencia hayan sido debidamente
ejecutadas por el contratista.

CONTROL DE PAGOS:

AMORT]
= ZACION
. <
- NUMERO DE|3 _ | COMPROBAN PARA
NUMERO | cacTURAICU | € < |TE DE LOS
DE < O | Z |EGRESO Y VALOR SALDO
ENTA  DE| & o | CASOS
PAGO 5 FECHA  DE
COBRO o 10L 0 QUE
O O F | O |[PAGO
< |25 9 APLIQU
1 FE342 X 2025-05377 del| $144.027.193 N/A $324.130.120
21/11/2025
2 |FE345 X $164.709.021 N/A|  $159.421.098.4
60
3 |FE346 X $57.610.876, N/A|  $101.810221.9
50
4 |FE355 X $91.008.828, N/A $9.901.393
90

8. SALDO POR LIBERAR: N/A.

9. VERIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL, APORTES DE PARAFISCALES Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

El contratista presenta los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto del
pago de aportes a los sistemas de seguridad social en salud, pensiones, ARL y parafiscales, de él (y
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de sus empleados, segun el caso), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 50 de la ley 789 de
2002 y el articulo 23 de la ley 1150 de 2007 y e igualmente por el cumplimiento de las normas de
seguridad y salud en el trabajo, seguridad industrial, trabajo en alturas, bioseguridad y uso adecuado
de los desechos (para los contratos y convenios que aplique) de conformidad con lo dispuesto en el
Decreto Nacional 1072 de 2015 y la Resolucién 1111 de 2017.

10. ANOTACIONES ADICIONALES:

Mediante la suscripcién de la presente acta, el supervisor asume plena responsabilidad por la veracidad
de la informacidn en ella contenida.

11. ANEXOS Y OBSERVACIONES ADICIONALES:

e |Informe de actividades del contratista el cual esta subido en la plataforma Secop I

04 ULC 2025

Para constancia, ge firma |la presente acta el
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