PLAN OPERATIVO Y CRONOGRAMA

CONVENIO 2167 de 2025
OBIETO: NAR ESFUERZOS PARA LA IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LA MEDIDA DE REPARACION EN SALUD DESDE UN ENFOQUE PSICOSOCIAL, A TRAVES DE PROCESOS DE ATENCION PSICOSOCIAL Y DE GESTION PARA LA GESTION EN SALUD FISICA Y/O MENTAL PARA LAS VICTIMAS RECONOCIDAS EN LA SENTENCIA T-045 DE 2010.
Fecha de inicit 1 de agosto de 2025
Fecha de finalizacién: 30 de diciembre de 2025
2025
PROCESO COMPONENTE ACTIVIDADES RESPONSABLE AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
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Elaborar y aprobar la programacién de las acciones para Ia implementacién de cada uno de los|
procesos establecidos en el convenio. Lo anterior, conforme a lo definifdo a los Estudios| X X
Previos en el numeral 2.3.2 Compromisos Especificos, particularmente los numerales 1 al 9.
o Elaborar y aprobar la programacién de las acciones para que garanticen el cumplimiento de lo|
3-1. DISENO DEL PLAN OPERATIVO Y PLANDE | .o\ 1 ocido en los Estudios Previos en el numeral 232 Compromisos Especificos, X X
INVERSION. 5
particularmente los numerales 10 v 11.
Elaborar y aprobar el cronograma de entrega de informes y productos, previendo los requisitos|
pactados para cada desembolso. Lo anterior conforme a lo establecido en los Estudios Previos| X X X
en el numerales 2.6y 2.7.
Elaborar y aprobar el Plan de inversién de los recursos del convenio. x X x
Seleccionar y contratar el Equipo Coordinador Nacional. X X
Seleccionar y contratar el Equipo de Atencion Integral: (i) Profesionales psicosociales; (il
X X X
22 s"“‘:'o"' CONFORMACION Y de la salud; i) Promotores integrales.
DISPOSICION DETALENTO HUMANO.  [qcjeccionar y contratar el Equipo de Atencién Integral: Profesionales psicosociales del M M M
Seleccionar y contratar el Equipo de Atencion Integral Rural: (i) Profesionales psicosociales; (i) M M M
de la salud; i) Promotores integrales.
Disponer y entregar los elementos de dotacién: Carnet.
o ; . x X
La entrega de estos elementos se realiza al iniciar el convenio y por una Gnica vez durante su|
Disponer y entregar los elementos de dotacién: Chaleco.
x X
PROCESO DE ALISTAMIENT] La entrega de estos elementos se realiza al iniciar el convenio y por una Gnica vez durante su|
Disponer y entregar los elementos de dotacién: Gorra.
o ; . x X
La entrega de estos elementos se realiza al iniciar el convenio y por una Gnica vez durante su|
Disponery entregar los elementos de dotacién: Tarjeta de Mision Médica.
La entrega de estos element liza al iniciar el i i durant X x X x
T ——— 2 entrega de estos elementos se realiza al inifar el convenio y por una dica vez durante sl
et 0L LUl 1o | entear 1os materfles: Kt de) materales dlddcticos v, de papelerta para e
PROTECCION Y COMUNICACION. Lo  Glies o v de papelera p
desarrollo de los procesos de atencién integral.
X X X X
Deberén ser entregados al inicio del convenioy al inicio del segundo
periodo de atencién.
Disponer y entregar los insumos de protecion rural: Botiquin de primeros auxilios basico.
x X
e entregara una vez durante la ejecucién del convenio a cada uno de los equipos de atencién|
rural.
Disponery entregar los insumos de protecion rural: Kit de Proteccion.
x X
Se realizaré una Gnica entrega por cada uno de los integrantes del equipo de atencién rural.
Disponery entregar los elementos de conectividad y comunicaciones.
x X x X x X x X x X x X x X x X x X x x x x
Durante el ti para la eiecucién del convenio.
3.4 ACTUALIZACION DELDOCUMENTODE |, 10 de anlisis del context P —— X M
ANALISIS DE CONTEXTO. ctualizar el documento de andlisis del contexto que incluya la matriz de oferta institucional.
Realizar el proceso de localizacién y contacto con el fin de identificar la voluntariedad de las|
personas para el inicio del proceso de atencién integral para cada periodo previsto en el
convenio.
P1 P2
Esta actividad implica la actualizacion del estado de focalizacion y se confirman datos del
contacto y ubicacién geografica [con direccién e indicaciones de ubicacién). Se actualizan datos|
de aseguramiento de las personas.
Apoyar al Ministerio de Salud en el ejercicio de revision, realimentacion y consolidacion de Ia
base de focalizacién con las personas beneficiarias y conforme a los escenarios establecidos|
PROCESO DE FOCALIZACI]) FOCALIZACION. para la revisién. X N . % X % X x % X . X X % . % X % " x % X
Cruce de informacién con otras entidades involucradas en los procesos de reparacion integral
aue suministre el MSPS.




Elaborar y entregar para cada desembolso, un documento que dé cuenta entre otras, de las|
acciones desarrolladas en el marco del proceso de focalizacin, el cual deberd estar]

X X X X X
de la base de focalizacion. Este ponde al Producto No. 4 -|

Capitulo 1 establecido en el convenio.
Ralizar el acercamiento y actualizacién del plan de atencién psicosocial. P1 P2

5.1 COMPONENTE DE ATENCION PSICOSOCIAL | Lievar a cabo el desarrollo de la atencién psicosocial. P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 P2 P2 P2 P2 P2 P2 P2
Realizar la valoracion de cumplimiento de los objetivos del plan de atencién psicosocial. P1 P1 P2 P2
Realizar la caracterizacién de salud con enfoque psicosocial a nivel individual y familiar. P1 P2
Llevar a cabo las acciones de educacion para la Salud. X X X X X X X X X X X X X X X X
Realizar el seguimiento en salud a las cuatro mujeres tutelantes. x x x x x x x x x x X x X x X x x

5.2 COMPONENTE DE ATENCION INTEGRAL EN

SALUD
5 PROCESO DE ATENCION fih ; ; ;
Realizar el seguimiento y gestién para la superacién de barreras de acceso para la atencién en| N “ N N N N N “ N “ N “ N “ N “ N
INTEGRAL el
Llevar a cabo las orientaciones en Salud. x x x x x x x x x x X x X x X x x
Realizar el seguimiento al acceso a los servicios en el marco del Protocolo de atencién integral N “ N N N N N “ N “ N “ N “ N “ N
en salud con enfoque psicosocial.
Realizar la sesion inicial de seguimiento integral. P1 P2
5.3 COMPONENTE DE SEGUIMIENTOS ‘ ) i - ) - - o . . .
TS, Realizar las sesiones para la implementacion de acciones.

Realizar la sesion de valoracién de las acciones implementadas. P1 P2
Elaborar y entregar para cada desembolso, un documento que dé cuenta de las acciones|
desarrolladas en el marco del proceso de atencién integral. Este compromiso corresponde al X x x X X
Producto No. 4  Capitulo 2. en el convenio.
Llevar a cabo a validacién de la Red de Apoyo Social de las mujeres tutelantes (Argenidal "
Torres).
Llevar a cabo el disefio metodolégico para el fortalecimiento de la Red de Apoyo Social N
(Argenida Torres).
Ulevar a cabo la del Plan de for de la Red de Apoyo Social “ N “ N “ N “ N
(Argenida Torres).
Llevar a cabo la valoracién del Plan de fortalecimiento de Ia Red de Apoyo Social (Argenidal X
Torres).
Ulevar a cabo la validacién de la Red de Apoyo Social de las mujeres tutelantes (Dianal "
Redondo).
Llevar a cabo el disefio metodoldgico para el fortalecimiento de la Red de Apoyo Social (Dianal M
Redondo).
Ulevar a cabo la del Plan de for de la Red de Apoyo Social (Dianal X M X M X M M M
Redondo).
Llevar a cabo la valoracién del Plan de fortalecimiento de la Red de Apoyo Social (Dianal X

6.1 COMPONENTE DE FORTALECIMIENTO DE LA| Redondo).

RED DE APOYO SOCIAL.

Validacién de la Red de Apoyo Social de las mujeres tutelantes (Juana Cardenas). M
Llevar a cabo el disefio metodolégico para el fortalecimiento de la Red de Apoyo Social (Juanal M
Cardenas).
Ulevar a cabo la del Plan de for de la Red de Apoyo Social (Juanal X M X M X M M M
Cardenas).
Llevar a cabo la valoracién del Plan de fortalecimiento de la Red de Apoyo Social (Juanal “

Cardenas).




6. PROCESO DE
DESARROLLO DE
CAP,

Llevar a cabo la validacion de la Red de Apoyo Social de las mujeres tutelantes (Marial
Romero).

Llevar a cabo el disefio metodolégico para el fortalecimiento de la Red de Apoyo Social (Marial
Romero).

Llevar a cabo la 6n del Plan de fortalecimiento de la Red de Apoyo Social (Maria|
Romero).

Llevar a cabo la valoracién del Plan de fortalecimiento de la Red de Apoyo Social (Maria|
Romero).

6.2 COMPONENTE DE DESARROLLO DE
‘CAPACIDADES COMUNITARIAS.

Desarrollar el Eje 1: Grupos Comunitarios D c i6n de grupos comunitarios
diferenciados e identificacién de de fortalecimiento comunitario. (Sesién 1).

Desarrollar el Eje 1: Grupos Comunitarios Difernciados: Disefio metodolégico para el desarrollo|
de las sesiones grupales.

Desarrollar el Eje 1: Grupos Comunitarios Difernciados: Desarrollo de sesiones grupales.
(Sesiones 2 - 5).

Desarrollar el Eje 1: Grupos Comunitarios Difernciados: Valoracién del proceso grupal. (Sesién|
6).

Desarrollar el Eje 2: Fortalecimiento Comunitario: Reunién inicial con actores claves.

Desarrollar el Eje 2: Fortalecimiento Comunitario: Cinco (S) reuniones comunitarias para la
implementacién de acciones.

Desarrollar el Eje 2: For imi Ce i : Encuentro de ion Salaera.

Desarrollar el Eje 2: For imi Ce i : Encuentro de i6n Salaera de cierre.

Desarrollar el Eje 2: Fortalecimiento Comunitario: Reunién final con actores claves (valoracién).

Realizar las acciones de coordinacién Sectorial e intersectorial: nivel Nacional y territorial.

Desarrollar la mesa de salud para la superacién de barreras y garantia de la atencién integral
en salud de las victimas beneficiarias de |a Sentencia T-045. Atlntico.

Desarrollar la mesa de salud para la superacién de barreras y garantia de la atencién integral
en salud de las victimas beneficiarias de la Sentencia T-045. Bolivar.

6.3 COMPONENTE DE DE
CAPACIDADES INSTITUCIONALES.

Desarrollar la mesa de salud para la superacién de barreras y garantia de la atencién integral
en salud de las victimas beneficiarias de la Sentencia T-045. Sucre.

Llevar a cabo el encuentro de articulacion con Entidades departamentales, EAPB, IPS y ESE.

Realizar las acciones de fortalecimiento a la Inspeccién, vigilancia y control.

Elaborar y entregar para cada desembolso, un documento que dé cuenta de las acciones|
desarrolladas en el marco del proceso de desarrollo de capacidades. Este compromisol
corresponde al Producto No. 4 — Capitulo 3 ido en el convenio.

7. PROCESO DE
DESARROLLO DE GESTION
ESTRATEGICA.

7.1 COMPONENTE DE GESTION DE LA CALIDAD.

Realizar la Jornada de formacién inicial.

Realizar la Jornada de fortalecimiento técnico.

Llevar a cabo las Jornadas de cuidado emocional.

Relizar las aciones de Acompafiamiento y Seguimiento Técnico.

Elaborar y entregar para cada desembolso, un documento que dé cuenta de las acciones|
desarrolladas en el marco del proceso de gestién estratégica — componente de gestion de
calidad. Este compromiso corresponde al Producto No. 4 — Capitulo 4 establecido en el
convenio.

7.2 COMPONENTE DE GESTION DEL
'CONOCIMIENTO.

Realizar el diseio de la estructura del proceso de sistematizacién (sentido, fases, técnicas el
instrumentos). Debe incluir la aplicacion de la bateria de indicadores que buscan medir la

la de 6n de las victimas y cumplimiento a lo
ordenado en la Sentencia.

Realizar la validacion de la baterfa de indicadores al interior del equipo coordinador y con|
promotores integrales, con el propésito de identificar i las preguntas son claras y pertinentes|
con los obietivos de la medicién.

Coordinar la aplicacién del instrumento de capacidad institucional y de valoracién del procesol
de atencion integral.

Realizar la 6n de i 6n segun los il

Consolidar los resultados de la sistematizacion

Realizar la sistematizacion y andlisis del proceso de atenci6n integral en el marco de sentencia
v conforme a los li i del MSPS.

Realizar un analisis consolidado de los resultados del proceso de sistematizacién de convenios|
de vigencias anteriores. El andlisis incluye datos de orden cuantitativo y cualitativo y sul
estructura debe estar correlacionada con las ordenes 2, 3y 5 de la Sentencia.




el de gestion del conforme a la propuesta de|

sistematizacion aprobada y hacer entrega del documento que dé cuenta del proceso de|

desarrollado. Este al Producto No. 5 establecido en|
el convenio.

8. PROCESO DE
PARTICIPACION,
COORDINACION Y
SEGUIMIENTO.

8.1 ASAMBLEAS COMUNITARIAS.

Llevar a cabo la Asamblea comunitaria Cartagena, Turbaco y zonas aledafias (Santa Rosa,
Arjona y otros Municipios).

Llevar a cabo la Asamblea comunitaria EI Carmen de Bolivar y San Juan de Nepomuceno y|
z0nas aledafias.

Llevar a cabo la Asamblea comunitaria Corregimiento de El Salado.

Llevar a cabo la Asamblea comunitaria Sincelejo, San Pedro, Morroa, Los Palmitos vl
municipios aledafios.

Llevar a cabo la Asamblea i illa, Soledad y icipios aledafios.

Realizar la Mesa de participacién en cualquiera de los departamentos: Bolivar, Atlantico of
Sucre

8.2 MESA DE PARTICIPACION Y

Realizar la Mesa de participacion en Bogota.

8.3 ESPACIOS DE PARTICIPACION LEY 2421 DE
2024.

Desarrollar los espacios de Participacién Cartagena, Turbaco y zonas aledafias (Santa Rosa,
Arjona y otros Municipios).

Desarrollar los espacios de Participacién El Carmen de Bolivar y San Juan de Nepomuceno y|
z0nas aledafias.

Desarrollar los espacios de Participacién Corregimiento de El Salado.

Desarrollar los espacios de Participacién Sincelejo, San Pedro, Morroa, Los Palmitos vl
municipios aledafios.

aledafios.

Desarrollar los espacios de 6 illa, Soledad y

Desarrollar el espacio de participacion Ley 2421 de 2024 (Expertos). Se realizard un (1) espaciol
en una ciudad principal del pais

i izacion y analisis de los resultados de los espacios participativos en el marco de la Ley
2421 de 2024.

Elaborar y entregar para cada desembolso, un documento que dé cuenta de las acciones|
desarrolladas en el marco del proceso de participacion, coordinacion y seguimiento. Estel
compromiso corresponde al Producto No. 6.

Participar en los espacios y mesas de trabajo convocadas por el Ministerio de Salud y|
Proteccion Social con entes de control (Contraloria, Procuraduria, Corte Constitucional, Unidad
para las victimas, y demds organismos e instituciones que lo soliciten), dentro del marco de las|
actividades propias del convenio.

el y la 6n por parte del equipo de trabajo de las|
recomendaciones de seguridad en terreno definidas por el Ministerio de Salud y Proteccion|
Social.

Presentar oportunamente los Informes parciales de implementacion técnica con sus|
respectivos soportes, que den cuenta del estado de cumplimiento de las actividades|
desarrolladas en el marco de los compromisos pactados y de la ejecucion técnica y operativa.
Un informe parcial contra la solicitud de trémite de cada desembolso, conforme a los criterios|
establecidos en el presente documento en el numeral 2.6 Informes, literal a.

Presentar Informes mensuales de ejecucion presupuestal y contable con sus respectivos|
soportes, que den cuenta de los gastos efectuados con cargo a los aportes del MINISTERIO y de|
la contrapartida, de acuerdo con lo establecido en el presupuesto el convenio y la propuesta,
para cumplir con el objeto del convenio, acompafiados de certificacién expedida por]
Representante Legal y/o Revisor Fiscal, en la cual se acredite debida custodia de los soportes|
contables de la ejecucién conforme la Ley 962 de 2005. Dichos informes deben dar cuenta de}
los establecido en el presente documento en el numeral 2.6 Informes, literal b.




OPERATIVO

CCOMPROMISOS CONVENIO

Presentar un Informe Final de Implementacion Técnica y Financiera que contenga los|
resultados de la ejecucién de las para el de los|
compromisos generales y especificos del Asociado pactados para la ejecucion del convenio y de}
la ejecucién financiera de los recursos aportados por las partes. Dicho informe deberd serl
entregado con sus respectivos soportes para el dltimo desembolso establecido en el marco del
Convenio de Asociacién y debera presentarse en el formato entregado por el MINISTERIO y|
conforme a los criterios establecidos en el presente documento en el numeral 2.6 Informes,
literal c.

Entregar al Ministerio en medio magnético los contratos que suscriba para dar cumplimiento al
objeto del presente convenio, asi como el digital de los soportes mensuales de pagos quel
realice en virtud de estos.

Presentar con oportunidad y calidad los productos pactados en el marco del Convenio de}
Asociaci6n. Estos productos deberan presentarse conforme a las pautas y orientaciones dadas|
por el MINISTERIO y conforme a los criterios establecidos en el presente documento en el
numeral 2.7 Productos.

Entregar acta que dé cuenta de la destruccién de todos los materiales que tengan el logo del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, al finalizar el convenio, de acuerdo con las|
instrucciones dadas por el Supervisor.

Llevar el archivo de toda la documentacién técnica de la ejecucion del convenio y al final de}
éste, hacer entrega al MINISTERIO de la copia digital de los mismos y hacer entrega del archivol
fisico segin las condiciones y lugar que para tal efecto defina el MINISTERIO, acorde a Io|
establecido en los productos e informes requeridos y pactados, y de acuerdo con el manual de}
archivo y correspondencia vigente y/o normas del Archivo General de la Nacién.

Llevar el archivo de toda la documentacién financiera de la ejecucién del convenio, hacer]
entrega al MINISTERIO de la copia digital e los contratos y modificaciones a los mismos que}
suscriba para dar cumplimiento al objeto del presente convenio, y llevar la debida custodia de}
originales conforme con las normas de archivo vigente.

Primer Desembolso

Producto 1: Documento que contiene el Plan Operativo y Plan de Inversién, conforme al
formato establecido por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. Este producto deberd ser]
presentado para la aprobacién por parte del Comité Técnico de Seguimiento dentro de los|
quince (15) dias calendario al limiento de los requisitos idos para el
cio de la ejecucion del convenio o los que defina el Comité Técnico de Seguimiento.

El Plan Operativo debe incluir las variables y caracteristicas establecidas en el numeral 2.7 de}
los Estudios Previos y conforme a los parémetros del Anexo de Especificaciones Técnicas.

Avance No. 1 - Producto 2: Base de datos del talento humano con sus respectivos soportes,
que contiene la informacién de los equipos establecidos en el convenio. La base de be incluir lo|
establecido en el numeral 2.7 de los Estudios Previos y las disposiciones dadas en el Anexo de}
Especificaciones Técnicas.

Informe parcial de implementacién técnica. Dicho informe dara cuenta del estado de]

de las en el marco de los compromisos pactados y de]
Ia ejecucion técnica y operativa y deberdn contar con los respectivos soportes.

Segundo Desembolso

Avance No. 2 - Producto 2: Base de datos del talento humano con sus respectivos soportes,
que contiene la informacién de los equipos establecidos en el convenio. La base de be incluir lo|
establecido en el numeral 2.7 de los Estudios Previos y las disposiciones dadas en el Anexo de}
Especificaciones Técnicas.

Producto 3. Contiene la actualizacién del anlisis de contexto de los territorios priorizados. EI

analisis incluira entre otros elementos, la descripcién y anlisis de informacién del dltimo afiol

contado a partir de la fecha de inicio del convenio para atrds y conforme a las variables y|

caracterfsticas establecidas en el numeral 2.7 de los Estudios Previos y de acuerdo con a los|
& del Anexo de Técnicas.

Avance No. 1 - Productos 4, 5 y 6. Con corte a la fecha pactada en plan operativo aprobado y|
conforme a las variables y caracteristicas establecidas en el numeral 2.7 de los Estudios|
Previos y de acuerdo con a los pardmetros del Anexo de Especificaciones Técnicas.

Informes mensuales de ejecucién financiera.

Informe parcial de implementacién técnica.




Tercer Desembolso

Avance No. 3 - Producto 2: Base de datos del talento humano con sus respectivos soportes,
que contiene la informacién de los equipos establecidos en el convenio. La base de be incluir lo
establecido en el numeral 2.7 de los Estudios Previos y las disposiciones dadas en el Anexo de]
Especificaciones Técnicas.

Avance No. 2 - Productos 4, 5 y 6. Con corte a la fecha pactada en plan operativo aprobado y
conforme a las variables y caracteristicas establecidas en el numeral 2.7 de los Estudios|
Previos y de acuerdo con a los pardmetros del Anexo de Especificaciones Técnicas.

Informes mensuales de ejecucion financiera.

Informe parcial de implementacién técnica.

Cuarto desembolso y tltimo

Entrega final - Producto 2: Base de datos del talento humano con sus respectivos soportes, que]
contiene la informacién de los equipos establecidos en el convenio. La base de be incluir o]
establecido en el numeral 2.7 de los Estudios Previos y las disposiciones dadas en el Anexo de]
Especificaciones Técnicas.

Entrega final - Productos 4, 5 y 6. Con corte a la fecha pactada en plan operativo aprobado y|
conforme a las variables y caracteristicas establecidas en el numeral 2.7 de los Estudios|
Previos y de acuerdo con a los pardmetros del Anexo de Especificaciones Técnicas.

Informes mensuales de ejecucién financiera.

Informe parcial de implementacién técnica.

Informe Final de Implementacién Técnica y Financiera.

PERIODOS

OBSERVACIONES: Las fechas exactas para el
fortalecimiento de la red de apoyo de las Mujeres
Tutelantes y los Comunitarios se definen con la Asesora
Psicosocial y los equipos de atencion integral de los
territorios.

P1 Periodo 1 Modalidad de 6nind y familiar

P2 Periodo 2 Modalidad de 6nind y familiar

Nota: La fechas establecidas para los procesos/mesas/atenciones/reuniones que se realizan con la
comunidad dependeran de las concertaciones que se lleven acabo en la implementacion. Cualquier
modificacién serd informada oportunamente.




