[bookmark: _GoBack]FORMULARIO No. 3

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

Ciudad y fecha

El suscrito ___________________ (oferente) certifica el cumplimiento de los bienes y/o  servicios,  objeto de la presente invitación pública,  de acuerdo a los requerimientos de especificaciones técnicas de obligatorio cumplimiento, así:


	ITEM
	CÓDIGO UNSPSC
	 DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO
	NORMA, DESCRIPCIÓN O ESPECIFICACIÓN TÉCNICA
	UNIDAD DE MEDIDA
	CANTIDAD A ADQUIRIR
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	1
	81112305
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Servidor tipo rack Marca Dell 515 S/N F5VDSR1 No. activo fijo 167000006131.

Servidor 720XD tipo rack TIPO 1  S/N 8N0W9Y1 No. activo fijo 167000006129.

Servidor R620 rack TIPO-2 S/N CGC39Y1 No. activo fijo167000006130.

Servidor  Marca HP DL380E S/N MXQ441009C No. activo fijo167000006128.
	MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMUNICACIÓN Y COMPUTACIÓN EL CUAL CONSTA DE LOS SIGUIENTES REQUERIMIENTOS:
	SERVICIO
	8
	
	

	
	
	
	Diagnóstico inicial de servidores, (Hardware - Software), Fotografias de Inicio
	
	
	
	

	
	
	
	Desmontaje de cada parte de los servidores, para limpieza fisica de Procesadores, Discos Duros, Fuentes de poder, Lectoras, Cases, disipadores (Ventiladores) y demas partes.
	
	
	
	

	
	
	
	Descarga de corriente con equipo adecuado (Manillas etc)
	
	
	
	

	
	
	
	Verificación del funcionamiento adecuado de disipadores, fuentes de poder y procesadores, asi como lubricación de partes.
	
	
	
	

	
	
	
	Verificación de voltajes de la fuente de poder, para determinar su estado de funcionamiento.
	
	
	
	

	
	
	
	Limpieza y lubricación de disipadores
	
	
	
	

	
	
	
	Desfragmentación de discos duros, Liberación de espacio en disco, Verificación de operatividad, Limpieza del registro.
	
	
	
	

	
	
	
	Actualizar el sistema operativo y aplicaciones del servidor que incluye aplicar las actualizaciones más criticas y estables emitidas por el fabricante.
	
	
	
	

	
	
	
	Escanear el servidor con el antivirus local y monitorear los resultados asi como la detección y eliminación de virus informáticos, generando recomendaciones y acciones a tomar
	
	
	
	

	
	
	
	Optimización y Configuración de la BIOS 
	
	
	
	

	
	
	
	Limpieza de contactos en tarjetas instaladas y modulos de la memoria RAM
	
	
	
	

	
	
	
	Limpieza y lubricación de piezas 
	
	
	
	

	
	
	
	Limpieza y lubricacion de Backups
	
	
	
	

	
	
	
	Realizar la verificación del Visor de sucesos, cookies, Temporales, y generar un informe de lo observado.
	
	
	
	

	
	
	
	Revisión de registro de logs y alertas, revertir a estado de normalidad servidores alarmados.
	
	
	
	

	
	
	
	Revisión y gestion de copias de seguridad de servidores para su respaldo
	
	
	
	

	
	
	
	Verificación, limpieza y adecuación de instalaciones electricas (Cableado electrico interno, fuente de poder)
	
	
	
	

	
	
	
	Reparar archivos del sistema
	
	
	
	

	
	
	
	Comprobar el  correcto funcionamiento de arreglo de discos
	
	
	
	

	
	
	
	Verificar  conecciones a UPS para mantener una corriente eléctrica constante
	
	
	
	

	
	
	
	Limpieza y aplicación de pasta disipadora
	
	
	
	

	
	
	
	Comprobar y corregir errores en discos duros 
	
	
	
	

	
	
	
	Pruebas finales a los servidores y periféricos para verificar su correcto funcionamiento.
	
	
	
	

	
	
	
	Informe detallado de actividades realizadas durante el soporte, con observaciones, puntos por mejorar, hallazgos encontrados, recomendaciones, Fotografias al termino del mantenimiento.
	
	
	
	




NOTA, EL OFERENTE DEBE DILIGENCIAR EL FORMULARIO ESPECIFICANDO LAS MARCAS Y LA PRESENTACIÓN DE LOS ÍTEMS OFERTADOS (SEGÚN APLIQUE). 

El OFERENTE 
Nombre: ______________________
C.C. / NIT _____________________



