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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 407-2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

ADRIANA MARCELA CAICEDO RUIZ

53.105.229

PERIODO CONTRACTUAL DEL 01 AL 30  DE ABRIL DE 2020

BOGOTA (GT BOGOTÁ) 

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento, atención y gestión de beneficios a la población objeto de la ARN que se 

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

En este momento cuento con 60 PER asignadas; de las cuales 58 fueron atendidas telefónicamente y 

adicionalmente se ha hecho seguimiento de su estado de salud y el de sus familias durante el mes a través de 

whatsapp. También hay un extranjero que se encuentra fuera del país, con el cual mantengo contacto 

permanente; no obstante de acuerdo a los lineamientos establecidos; no puede reportarse como atendido, de 

modo que se reportará a final de mes.

*ausentes: Actualmente hay una persona asignada que presenta este estado; sin embargo en enero fue 

reportada al área jurídica pues había sido capturada y se había emitido medida de aseguramiento. Se realizó 

seguimiento este mes, teniendo en cuenta que hubo cambio de estados en SIR; no obstante aun no se ha 

realizado el cambio pues de acuerdo con la retroalimentación recibida por parte de la abogada, no aparece 

registrado en el INPEC; en ese sentido, es necesario esperar a que la situación se normalice para solicitar el 

expediente a la fiscalia.

* traslados : A la fecha no hay traslados pendientes.

*Reasignaciones: A inicios de este mes salió la nueva resolución de OACP para personas que fueron 

acreditadas como menores de edad; de modo que una de las PER asignadas a mi, fue reasignada a la 

facilitadora encargada de acompañar a la población en Curso de Vida.

  

* A continuación se relaciona la caracterización por ubicación geográfica de los PR, siendo las localidades con 

mayor indicador de residencia Kennedy, Bosa  y Ciudad Bolívar, lo cual es importante visibilizar con el fin de 

tener en cuenta las ofertas locales de estos sectores de la ciudad para que los PR y sus familias accedan a ellas, 

así mismo, se encuenta que las PR que residen en otros municipios o departamentos deciden recibir el 

acompañamiento en Bogotá .

En relación a los beneficios, se puede establecer lo siguiente:

1.Desarrollar las actividades, acciones y metodologías definidas por la 

ARN para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las 

necesidades e intereses de la población objeto de la ARN que se 

encuentre en el espacio designado en el territorio nacional.

POBLACIÓN 

ASIGNADA
Nª PERSONAS

ATENCIÓN 

TELEFÓNICA
NO CONTACTADOS AUSENTE CURSO DE VIDA EXTRANJEROS

Integrantes 

Farc 
60 58 0 1 0 1

LUGAR DE 

RESIDENCIA
PR

LUGAR DE 

RESIDENCIA
PR

LUGAR DE 

RESIDENCIA
PR

LUGAR DE 

RESIDENCIA
PR

LUGAR DE 

RESIDENCIA
PR

LUGAR DE 

RESIDENCIA
PR

USAQUÉN 0 USME 7 FONTIBÓN 0 TEUSAQUILLO 1 LA CANDELARIA 0 CUNDINAMARCA 5

CHAPINERO 0 TUNJUELITO 1 ENGATIVÁ 5 LOS MÁRTIRES 1 RAFAEL URIBE URIBE 1
OTROS 

DEPARTAMENTOS

SANTA FÉ 2 BOSA 12 SUBA 4 ANTONIO NARIÑO 0 CIUDAD BOLVAR 9 SIN INFORMACIÓN 2

SAN CRISTÓBAL 1 KENNEDY 7 BARRIOS UNIDOS 0 PUENTE ARANDA 2 SUMAPAZ 0

ATENCIONES / 

ORIENTACIONES
OBSERVACIONES

Salud

* Afiliaciones: 60 PR se encuentran Activas, de las cuales 43 están en el régimen subsidiado y 17 en el 

contributivo.  Esto significa que todos los PR asignados a mi cargo se encuentran vinculados al régimen de 

SGSSS

De la totalidad de afiliados se evidencia que 5 de las PR se tienen su municipio de atención fuera de Bogotá 

(3 Meta, 1 Cundinamarca, 1 Tolima).

* Rótulos de población especial: 60 PR  tienen rótulo de población especial. 

Educación

* Vinculados: 9 PR vinculadas a FA:  Este número corresponde a las personas que se encuentran 

vinculadas a CEIL y a Tecnisistemas.

* Bachilleres: Se identifica que 31 PR son bachilleres y cuentan con soporte fidelizado.

* Universitarios: a la fecha se identifica 1 PR con pregrado completo. 3 PR se encuentran cursando 

carreras profesionales y 2 PR cursando carreras tecnológicas.

* Máximo Nivel Académico (MNA): A la fecha. 49 PR se encuentran soportes fidelizados. Las  personas 

restantes, o no cuentan con el soporte o no la han entregado.

Bancarización

* A la fecha las 60 PR se encuentran bancarizadas

Este mes una persona reportó dificultad en el pago; no obstante, se le explicó que se debía al 

incumplimiento en su asistencia en el mes de febrero; de acuerdo a la resolución 0843, la medida 

excepcional cobija los meses de mayo a agosto.

Pensión

* Afiliados: 45 PR están afiliadas de la siguiente manera: 32 en Colpensiones, 1 BEPS, 12 en otros fondos 

(4 Colfondos, 4 Porvenir y 4 Protección).

* No aplica: 3 PR debido a edad no aplican para pensión.

* No afiliados: SE evidencian 15 PER que no se encuentran afiliadas

Proyectos 

Productivos

En este mes se adelantaron las actas de reunión de los dos proyectos productivos que están por entregar 

en el Caquetá; se acordó con el proveedor que tan pronto se levanten las medidas correspondientes, se 

retomará contacto para acordar la entrega en coordinación con el GT Caqueta.  A la fecha hay 27 proyectos 

productivos  correspondientes a 29 PR, 18 son individuales y 9 colectivos

Formación para el 

Trabajo 

* Con soporte: Se cuenta con 20 PER con soportes en SIR

* Vinculados: Actualmente hay 5 vinculados a formación para el trabajo con San Pablo. Se realizó el 

seguimiento telefónico en relación a su proceso de formación.

POBLACIÓN ASIGNADA
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POBLACIÓN ASIGNADA

Población

39

21

3

7

3

0

3

CARACTERIZACIÓN POBLACIÓN

Categoría

Hombres

Personas Camino Diferencial

Afrodescendientes

Indígenas

Jóvenes

Adultos mayores

Mujeres
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los lineamientos de la entidad. 

* Salud: Durante este mes se  realizó el seguimiento individual en relación al estado de salud de todas las PER y 

los miembros de su familia, en relación a la presencia de posibles síntomas de COVID-19. Adicionalmente se 

han realizado los siguientes procesos:

-Se ha realizado el acompañamiento para la moviildad de regimenes de un PER que tuvo terminación de 

contrato. Fue necesario solicitar el apoyo a la profesional de salud y a la secretaria de salud, debido a que la EPS 

no había reportado el cambio y no pudo hacerse a través de la plataforma de mi seguridad social; en ese sentido 

y de acuerdo a la orientación recibida, se envio al correo de movilidad de NUEVA EPS, el formulario diligenciado 

sin firma y los soportes correspondientes.

-Se realizó seguimiento telefónico con las personas que tienen enfermedad de alto  costo respecto al 

acompañamiento que han estado recibiendo por parte del servicio de salud. Manifestaron que les han realizado 

el seguimiento médico de manera telefónica, a la persona mayor de 70 años le enviaron los medicamentos a su 

casa y la persona que tiene dialisis, continúa recibiendola dia de por medio.

* Educación:Durante el mes de abril se realizó seguimiento a las clases virtuales de las personas que están 

vinculadas con CEIL en su proceso de validación; solicitaron apoyo pues el docente no les ha enviado 

actividades; de modo que se reportó a la asesora de educación; para que pueda hacer seguimiento con la 

institución.

-Se realizó la entrega de los certificados de instituto triángulo a las PER, enviándolos a través de whatsapp y se 

les orientó en relación a la posibilidad de iniciar con tecnisistemas de manera virtual; sin embargo, refieren no 

contar con los insumos y dispositivos adecuados para dar inicio al proceso, debido a que tecnisistemas tiene una 

plataforma que requiere buena conexión a internet.

-Se realizó seguimiento al proceso de desembolso del apoyo económico brindado por PNUD para educación 

superior; el PER manifestó que ya le había sido consignado en su cuenta.  Adicionalmente se ha estado 

realizando la recepción de los documentos de otro PER para la postulación a este beneficio, en la modalidad de 

reembolso.

Se realizó el cargue de soportes de MNA y se está a la espera para enviar el formato de creación de cursos para 

continuar con la gestión de las instituciones educativas que no se encuentran en actores externos

* Pensión: 

-Se realizó seguimiento al pago de un bono pensional a una PER.

-Se realizó el apoyo para la postulación de dos PER al subsidio de emergencia que brindan las cajas de 

compensación a personas que han realizado aportes por 12 meses o mas.  Se realizó una postulación con 

Colsubsidio y otra con compensar.

* Formación para el trabajo:

- Se realizó el seguimiento correspondiente a las personas que se encuentran vinculadas al técnico en salud 

Ocupacional con San Pablo y se entregó la información a la asesora de educación para la realización de las 

planillas de FPT

* Bancarización:

- A la fecha, la totalidad de la población se encuenra bancarizada y no hubo novedades reportadas en los pagos.

*Proyectos Productivos:

-Durante este mes se solicitó orientación en relación a la gestión de los ajustes de los proyectos 

produtivos, teniendo en cuenta que un proveedor hizo entrega de la documentación solicitada; no 

obstante, de acuerdo a la orientación de Nivel Central, no es posible realizar la gestión, pues debe 

hacerse la entrega física de los soportes. 

-Se realizó la elaboración de dos actas de reunción con un proveedor del Caquetá para acordar el 

proceso de entrega de los proyectos productivos que le fueron desembolsados

Vinculados 

FPT

5

Formación para el Trabajo 

Afiliados Salud

Personas 

afiliadas 

Regimen 

Contributivo

Personas 

afiliadas 

Regimen 

Subsidiado

Sin Afiliación 

Personas 

Situación 

Discapacidad

Personas 

enfermedad 

Alto costo

60 17 43 0 4 5

Salud

Vinculados 

Formación 

Académica

Personas 

Graduadas 

Bachilleres

Vinculados 

Universidad

9 31 5

Educación

PR con 

afiliación a 

pensiones

PR sin 

afiliación a 

pensiones

Afiliados 

Pension / 

Colpensiones

Afiliación 

Otros 

Fondos 

BEPS
No Aplica

46 10 34 12 1 3

Pensión
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PR 

Bancarizados

PR Sin 

Bancarizar 

60 0

Bancarizaciòn

En Formulación

Radicados 

pendientes de 

desembolso

Desembolsados

0 4 24

Proyectos Productivos

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 4



CÓDIGO : BS-F-26

FECHA : 08-02-2019

NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 407-2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

ADRIANA MARCELA CAICEDO RUIZ

53.105.229

PERIODO CONTRACTUAL DEL 01 AL 30  DE ABRIL DE 2020

BOGOTA (GT BOGOTÁ) 

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento, atención y gestión de beneficios a la población objeto de la ARN que se 

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos.

6. Contribuir en la implementación de estrategias territoriales de

convivencia, reconciliación, Procesos y Proyectos de la ARN incluyendo

los comunitarios, a partir de las necesidades priorizadas de la población

objeto de la ARN, su grupo familiar y la comunidad, que se encuentren

en el espacio de atención designado.

*es importante mencionar que se ha mantenido el contacto permanente con todos los PER de manera telefónica,

por whatsapp, mensajes de texto y correo electrónico para el apoyo de gestiones institucionales; todo lo anterior

con la intención de favorecer el seguimiento y el acompañamiento de los procesos de cada PER y su grupo

familiar.

7. Realizar visitas domiciliarias e institucionales de acuerdo con las

necesidades de la población en el marco de los distintos Procesos y

Programas implementados por la ARN que se encuentren en el espacio

de atención designado

Teniendo en cuenta la situación de aislamiento, no se ha brindado atención domiciliaria; no obstante se han

realizado gestiones institucionales con la secretaría de salud para orientaciones y gestiones de movilidad, con las

cajas de compensación para la gestión de subsidios, con instituciones educativas para la oferta virtual, y con

UNP para la apertura de caso de riesgo. La evidencia de estos procesos se encuentra en los correos

electrónicos enviados a dichas entidades.

4. Promover y fomentar el acceso de la población objeto de la ARN y su

grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por las entidades

públicas, privadas, academia, tercer sector u otros, en el marco de los

programas implementados por la ARN que se desarrollen en el espacio

de atención designado. 

5. Facilitar el acceso y permanencia de la población objeto de la ARN y

de sus grupos familiares, a las diferentes actividades dentro de los

Procesos y Proyectos de la ARN, acorde con sus potencialidades,

competencias, su contexto socioeconómico y la normatividad vigente,

que se encuentren en el espacio de atención designado.

Teniendo en cuenta el momento actual, la población ha requerido orientación permanente en relación a su

proceso de reincorporación; de modo que se ha brindado la información correspondiente respecto a las

asistencias telefónicas, al acceso a la renta básica o asignación mensual; al proceso de formulación de

proyectos productivos o radicación de los ajustes que se encuentran pendientes.

Adicionalmente, ha habido inquietud en relación a los procesos de vinculación y permanencia al sistema de

salud; de modo que se han hecho consultas con BDUA, Comprobador de derechos y RUAF así como el

acompañamiento en la gestión de soportes con los empleadores para la validación de los procesos de afiliación,

vinculación de beneficiarios y medidas de cuidado en el trabajo para la prevención del contagio por COVID-19.

Por último y como parte de las gestiones del cómite de educación al que pertenezco; se ha adelantado la

búsqueda activa de instituciones educativas y de formación para el trabajo que cumplan con los requisitos y

puedan brindar formación virtual para nuestros PER; en este momento hay una institución ubicada en la

Localidad de Tunjuelito que maneja una plataforma denominada BVirtual, con la que se hizo un primer contacto.

Salud

*Se realizó la revisión del estado de afiliación de todas las PR asignadas a 

mi cargo, las cuales se encuentran todas con en estado ACTIVO. 

Adicionalmente, todas las PER cuentan con el rótulo de población especial. 

*En este mes se ha realizado seguimiento especial al estado de salud de 

las PER y sus familias así como socializado por medios virtuales 

información para la prevención y manejo del COVID-19

*Se apoyó el trámite de movilidad de regimenes con apoyo de la 

profesional de salud y la secretaria de salud.

*se ha realizado seguimiento a los casos de las personas con enfermedad 

de alto costo en relación a atención médica, medicamentos y 

procedimientos esenciales.

Pensión

*Se realizó seguimiento al desembolso del bono pensional de una PER

*Se realizó la gestión para el acceso al subsidio de emergencia que

entregan las cajas de compensación. Se adelantó trámite con Colsubsidio

y con compensar.

Casos de Riesgo

*Se adelantó la apertura de un caso de riesgo con apoyo de la profesional 

jurídica; se notificó a la coordinación del GT para adelantar los trámites 

correspondientes. Se está a la espera del trámite por parte de fiscalía y 

UNP

Educación 

*Se realizó la revisión de las matriculas en proceso de FA y FPT, se 

continuó la recepción de MNA, se adelantó el cargue y se está a la 

espera del trámite de creación de cursos para continuar con el mismo.

*Se realizó seguimiento al desembolso del beneficio de PNUD. 

*Se hizo el envío de las certificaciones de Instituto Triángulo a las PER 

y se orientó en relación al inicio del proceso con Tecnisistemas

*Se solicitó apoyo para el seguimiento del proceso educativo virtual con 

CEIL

EN T ID A D ES P UB LIC A S 

/  P R IVA D A S /  T ER C ER  

SEC T OR  Y A C A D EM IA . 

OBSERVACIONES
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BOGOTA (GT BOGOTÁ) 

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento, atención y gestión de beneficios a la población objeto de la ARN que se 

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos.

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el

Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes que le

sean solicitados y participar en la elaboración de aquellos informes que

por su contenido y naturaleza estén dentro del ámbito del objeto

contratado. 

Durante este mes participé en los siguientes espacios virtuales

9. Dar trámite a los documentos según procedimientos y plazos

establecidos dentro de los lineamientos de gestión documental

establecidos por la ARN, propendiendo por la correcta gestión de los

mismos. 

* Se han adelantado acciones administrativas asociadas al diligenciamiento y envío de bases de datos que 

contienen información del contacto, postulación y acompañamiento a la población. 

Adicional a las bases e información enviada y detallada en el cuadro anterior, es importante decir que las planillas 

de asistencia se han digitado y enviado a diario; estableciendo el codigo ATEV899 mas el código de atención 

correspondiente al componente trabajado.

Finalmente, en relación a los RNR, a la fecha toda la población asignada cuenta con el registro aplicado

8.  Realizar el registro de la información según establezca la ARN, de 

forma oportuna, confiable, y veraz, en lo referente a los Programas 

implementados por la ARN en los cuales se participe. 

Se ha verificado la documentación aportada por parte de las PER con el fin de fidelizarla SIR, en el caso de

quienes no lo han hecho, se hace una nueva solicitud. Los documentos solicitados son: cédula de ciudadanía,

libretas militares, acreditación de la OACP, certificados FA, certificados FPT y certificaciones de afiliación a fondo

de pensiones. 

* Cédulas: A la fecha se han fidelizado 59 documentos. Falta una persona que no ha querido entregar soporte

del documento.

* Libretas militares: De los hombres asignados, 8 PR no aplican a este documento por edad, 8 no tienen dicho

soporte, 15 PR cuentan con el documento y están fidelizados en SIR (13 certificados, 1 libretas, 1 tarjeta militar),

9 PR se encuentran en trámite de expedición de documento (1 en liquidación y 8 en inscripción)

* MNA y Registro de bachilleres: A la fecha  se cuenta 49 documentos de máximo nivel académico

* FPT: A la fecha se cuenta con 20 documentos de formación para el trabajo.

FECHAS DE 

ENTREGA
NOMBRE INFORMACIÓN ENTREGADA

1/04/2020 Información nueva acreditación OACP

3/04/2020 Seguimiento CEIL y San Pablo

Ficha Individual menores decreto 899

Acta seguimiento de metas

7/04/2020 Acta entrega de bienes PER

8/04/2020 Postulación mercados atrapasueños

Acciones adelantadas fallecimiento PER Alerta 

Temprana

Bases consolidadas de Afiliación a salud, Listado 

Censal y seguimiento a portabilidades

Consolidado Actas de reunión AEBI 

Reincorporación

Consolidado Base de seguimiento COVID-19

17/04/2020 Respuesta solicitud ayudas refugio

21/04/2020 Caracterización población objeto FA

Base PER no contactados

Base traslados pendientes

6/04/2020

14/04/2020

15/04/2020

23/04/2020

TOTAL RNR 

APLICADOS

FALTAN 

POR RNR 

60 0

Cédulas 

Cargadas 

en Sir

Libretas 

militares 

Cargadas 

en Sir

Maximo 

Nivel 

Cargados 

en Sir

Soportes 

FPT 

Cargados 

en Sir

59 15 49 20

FECHA REUNIÓN Y /O ACTIVIDAD TEMAS TRATADOS

6/04/2020 Seguimiento Misional
Seguimiento a las metas de la población 

asignada

7/04/2020
Protocolo seguimiento inicial COVID-

19

Orientaciones en relación a la detección, reporte 

y seguimiento de casos con posible COVID-19

12/04/2020 Reunión Equipo Reincorporación

Orientaciones en relación a medidas 

excepcionales, atenciones a PER y 

componentes

22/04/2020 Reunión aclaración medidas

Orientación frente a la implementación de las 

medidas excepcionales en lo misional- 

componentes

24/04/2020
Comité Operativo Proyecto 

Productivo

Acompañamiento al proceso de proyecto 

productivo colectivo Orellanas de Oriente
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BOGOTA (GT BOGOTÁ) 

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento, atención y gestión de beneficios a la población objeto de la ARN que se 

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos.

NOMBRE(S):

ADRIANA MARCELA CAICEDO RUIZ

Fecha VoBo:

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en el

contrato.

Se cumplimieron las obligaciones generales y las demás contenidas en el contrato

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

11. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de

acuerdo al objeto del presente contrato.

En este mes se adelataron las siguientes actividades

*Gestiones interinstitucionales para el acceso a beneficios

*Búsqueda de oferta institucional virtual en FA y FPT

*Se realizó la consolidación de las bases de datos e información solicitada a los miembros del equipo de

reincorporación durante la semana del 13 al 18 de abril.

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás 

normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 7


