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INTRODUCCION

La Seguridad y Salud en el Trabajo son herramientas béasicas e indispensables,
para mejorar las condiciones de trabajo, lo que permite desarrollar y promover la
salud de los trabajadores, previniendo y controlando enfermedades laborales,
accidentes de trabajo, minimizando los peligros y riesgos existentes en el trabajo.
Proceso logico que beneficia ambas partes, donde se cuida y educa al colaborador,
siendo este quién desarrolla diariamente sus actividades laborales y quién conoce
su area de trabajo, disminuyendo la probabilidad de ocurrencia de accidentes de
trabajo tanto para él, como para sus compafieros o partes interesadas,
permitiéndole a la empresa tener mayor productividad y mantener el porcentaje de
accidentalidad en el nivel mas bajo posible.

Desde esta perspectiva, Oscar Javier Quintero S. establece procesos de
seguimiento mediante el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en
cumplimiento a los requisitos normativos establecidos en el Decreto 1072 de 2015
y la Resolucion 0312 de 2019, a través del cual, se estan desarrollando actividades
tendientes a incrementar la seguridad, la salud fisica, mental y social de sus
trabajadores.

Para el cumplimiento del objetivo principal, se aborda la prevencion de las lesiones
y enfermedades laborales, la proteccién y promocion de la salud de los trabajadores,
a través de las siguientes actividades de acuerdo al Ciclo PHVA (Planear, Hacer,
Verificar y Actuar):

* Prevencion de incidentes/accidentes en la obra que puedan llegar a generar
impactos negativos en la integridad de los trabajadores y/o contaminacion al
ambiente.

* Orden, limpieza y aseo en el frente de obra.

* Importancia del uso de la Dotacién y los EPP.

» Delimitacion de zonas de riesgo.

» Sefializacion general del frente de obra.

» Se hace énfasis en el procedimiento a seguir en los casos de ocurrencia de un
accidente de trabajo.

* Cuidados generales con el uso de maquinarias y equipos.

» Cero accidentes meta de cada dia
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

OBJETIVO GENERAL

Vigilar, controlar y desarrollar de forma eficaz y oportuna las actividades en
Seguridad y Salud en el Trabajo en la obra.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Apoyar la ejecucion de los procedimientos de control y vigilancia en todas las
actividades que se desarrollen en el transcurso de la obra, con el fin de evitar
los posibles impactos negativos que se puedan causar a la salud de los
trabajadores y el componente ambiental producto de las actividades
ejecutadas.

2. Generar conciencia sobre laimportancia de la seguridad y salud en el trabajo,
involucrando a todo el personal de la obra.

3. Realizar vigilancia en los procesos de identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos con el fin de minimizar o mitigar la ocurrencia de los
incidentes y accidentes de trabajo en la ejecucion de las actividades de la
obra.
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES

PLANEACION Y EJECUCION

Se realiz6 seguimiento y se brindé asesoria técnica en las actividades detalladas a
continuacion:

1. Planeacién:

En cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 “Unico del sector Trabajo” en su Capitulo
6 “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo” se esta realizando
proceso mejora continua mediante el desarrollo de las siguientes actividades:

Ficha No. 1. Acompafamiento en campo: Se realizé visita a la obra y se acompafo
al personal con el fin de evidenciar el proceso del trabajo seguro en cada uno de las
actividades realizadas durante la jornada laboral.

Fotografia No. 1.y 2. Acompafiamiento en campo.

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO


mailto:oscarjquintero@hotmail.com

OSCAR JAVIER QUINTERO SANCHEZ
INGENIERO CIVIL

E-MAIL: oscarjguintero@hotmail.com
TELEFONO: 313 350 9155

Fuente: Archivo Fotogréfico SST

Ficha No. 2. Charla de Seguridad: Se realiz6 charla de seguridad a todo el personal
sobre las condiciones inseguras en el terreno de trabajo, identificando los conceptos
de peligro y riesgo, generando conciencia en los trabajadores para evitar los
accidentes de trabajo.

2. Elementos de Proteccion Personal

Los elementos de proteccién personal (EPP) son equipos de seguridad, de uso
individual, que tienen como finalidad proteger al trabajador de los peligros propios o
derivados de la labor que se ejecuta. Su funcion no es eliminar el peligro, sino
minimizar la exposicidén a éste en conjunto con la aplicacion de controles.

Se realiz6 entrega de los elementos de proteccion personal a los trabajadores, se
recomienda el uso permanente de la dotaciébn y los EPP para atenuar las
consecuencias por la exposicion a los factores de riesgo y prevenir accidentes
laborales.

Anexo oficio de entrega

3. Manejo Integral de Materiales de Construccién

Ficha No. 3. Manejo integral de materiales de construccién: Para la ejecucion
de la obra, se ha definido zona para el almacenamiento de los materiales de
construccion, en bodega adjunto a la obra.

Fuente: Archivo Fotogréafico SST

4. Gestion Social

Ficha No. 4. Contratacién _de mano_de obra: El contratista ha cumplido a
cabalidad con todo lo relacionado al cumplimiento de la vinculacién del personal,
antes del ingreso a la obra, a la ARL, EPS, Fondo de pensiones y Caja de
Compensacién familiar sin excepcion.

RELACION DEL PERSONAL
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IDENTIFICACION

No DE

NOMBRES Y APELLIDO

79.726.616

OSCAR JAVIER QUINTE

5. Accidentalidad

De acuerdo con la resolucién 0312 de 2019 se establece mediciéon de accidentalidad
mensual, la cual se mide de la siguiente manera:

N_om_bre del Definicién Formula Calculo | Interpretacion Perlo,d|_C|da
indicador d Minima
Por cada
Namero de (NUmero de nueve (09)
veces que accidentes de trabajadores
Frecuenciade | ocurre qun trabajo que se que laboraron
accidentalidad | accidente presentaron en el 0% en el mes, se Mensual
de trabaio | MeS / NUmero de presenté
en el mesj trabajadores en el CERO (0)
mes) * 100 accidentes de
trabajo
(Nimero de dias Por cada
. de incapacidad por nueve (09)
gil;rgero de accidente de trabajadores
Severidad de erdidos por trabajo en el mes + que laboraron
accidentalidad gccidenteps namero de dias 0% en el mes, se Mensual
de trabaio cargados en el mes perdieron 0
en el mes 191/ “Nomero  de dias por
trabajadores en el accidente de
mes) * 100 trabajo
(Nimero de dias En el mes se
Ausentismo | de ausencia por i
) . perdi6 0% de
Ausentismo es la ~no incapacidad dias
asistencia al | laboral o comun en
por causa ; , 0% programados Mensual
. trabajo, con | elmes/Numero de .
médica . . . . de trabajo por
incapacidad | dias de trabajo . .
N incapacidad
médica programados en el médica
mes) * 100
MEDICION
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Durante el periodo no se ha presentado ningun accidente de trabajo, asi mismo, no
se ha presentado ninguna incapacidad por causa médica. Por tanto, los indicadores
no se ven afectados para el periodo.

ESTADISTICA
1
0,5
0 0 0
0
Frecuencia de accidentalidad Severidad de accidentalidad Ausentismo por causa medica

6. Inspecciones

Las inspecciones de seguridad deben entenderse como un proceso administrativo
que tiene como finalidad, la identificacion o localizacion, analisis y control de
situaciones o condiciones sub-estandar, que encierran la posibilidad de generar
alteraciones a la dinamica normal de la organizacion, bien sea porque acarreen
paros de procesos, deterioro de bienes materiales, enfermedades laborales, dafios
al medio ambiente o0 accidentes de trabajo. Las inspecciones se efectlan con el
propdsito de elaborar diagndsticos iniciales, para efectuar seguimiento y control a
programas preventivos.

Se evidencia visualmente adecuado proceso de trabajo y organizacion en las areas
de trabajo.

7. Monitoreo del estado de salud de los trabajadores

Conforme a la Resolucion 555 de 2023 expedidas por el Ministerio de Salud y
Proteccidén Social, “Por medio de la cual se establece el uso obligatorio del
tapabocas y se mantienen las medidas de autocuidado”, se pone a disposicion
del personal el autorreporte de condiciones de salud, donde los colaboradores
realizan el reporte oportuno del estado de salud.

De acuerdo con la informacién suministrada por los colaboradores, no se presenta
reporte de alteracion del estado de salud.
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8. ESTADISTICAS DE ACCIDENTALIDAD

Estadisticas de accidentalidad de acuerdo a resolucién 0312 de 2019 junto con el reporte
de accidentalidad de la ARL del personal que desarrolla las actividades al interior de la

entidad

NO SE PRESENTARON ACCIDENTES EN EL TRASNCURSO DE LA OBRA

Anexo:
- Planilla de Seguridad Social

MIT 797726.616 d€ Bogota
C.C. N0.79.726.616 de Bogota
Teléfonos 3133509155
Ciudad: Florencia Caqueta
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MATRIZ DE PELIGROS ACTUALIZADA Y ACORDE A LOS RIESGOS
GENERADOS
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La Matriz de Peligros y Riesgos es una herramienta del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, utilizada para la identificacion de los peligros,
evaluacion, valoracién y priorizaciéon de los riesgos existentes en determinado lugar.

Esta informacion permite proponer las acciones de control, que conduciran a
minimizar la exposicion a los peligros y riesgos que pueden ocasionar accidentes
de trabajo o enfermedades laborales.

Marco Tebrico

La identificacion de peligros, evaluacion, valoracion de los riesgos y establecimiento de
controles es una estrategia metodoldgica que permite recopilar, analizar, organizar de forma
sistematica los datos existentes en el ambiente laboral, permitiendo su actualizacion
periddicamente, con el fin de planificar las medidas de prevencién y control mas
convenientes y adecuados. Es por ello que se acoge la metodologia establecida en la Guia
Técnica GTC 45 (Guia Técnica Colombiana) version 2012, guia que proporciona directrices
para identificar los peligros y valorar los riesgos de seguridad y salud ocupacional, hoy en
dia seguridad y salud en el trabajo

A continuacion, se describe brevemente la metodologia descrita en la GTC 45 (Guia Técnica
Colombiana) version 2012:

Identificacion de Peligros y Valoracién de los Riesgos

El primer paso para el diagnoéstico de condiciones de trabajo es conocer el proceso y
actividad que se realiza en el lugar, con ello se realiza la identificacion de los peligros con su
respectiva descripcion, con posibles efectos, para lo cual se utiliza la siguiente tabla de
clasificacion de peligro:
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Tabla N° 1 Clggcf)isacién de peligros

(Informativo)
Ejemplo de la table de peligros

Nota: La presente tabla proporciona ofientacion y no constituye una lista exhustiva de 1000s 10s peligros existentes
T

Biologico Fisico Quimico Psicosocial C: de
Virus Ruido impacto | Polvos _ organicos | Gestion organizacional (estio Ge mando, | Postura =] de | Sismo
intermitonte y | inorganicos pago, 5 & forzada. s piozas
continuo) induccién y capacitacién, bienestar | antigravitacionales) a trabajar materiaies
social, evaluscién del desempefio proyectados solidos o fluidos.
manejo de cambios)
Bacterias Buminacen (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion Gel | Esfuerzo Eléctico (alta y baja lonsion, | Teremoto
visible por exceso o trabajo  (comunicacién,  tecnologla, estatica)
deficiencia) organizacion del trabajo, demandas
y de la labor
Hongos Vibracion _ (cuerpo | Liquidos (mieblas y | Caracteristicas del grupo social del | Movimiento repetiive
entero, segmentasia) | rocios) trabajo (relaciones, cohesion, calidad de
Interacciones, trabajo en equipo

condiciones de orden y aseo,

caidas de objeto)

Ricketsias Temperaturas Gases y vapores | Condiciones de 1a tarea (carga mental. | N manual | T Togs,
extremas  (calor contenido de s tarea, demandas | de cargas derrame. incendio)

frio) emocionales, sistemas de  control
o roles. monotonia, elc)
Parasitos Prosion _ almosfenca | Humos melalicos. | Interfase persona Larea (ConoGmientos. Accidentes de transito Derrumbe
(normal y ajustada) | no metaficos habilidades con relacion a la demanda
de la tarea, iniciativa, autonomia y
mmmmmmmmm to, identficacion de la
per: con la larea y la organizacion
Picaduras Radiaciones Jomada de Gabap (pausas. (mDAO Pablicos  (Robos,  abracos, | Precipilaciones,
ionizantes (rayos x noclurmo, rotacidn, horas  extras ssaltos, stentados, desorden | (luvias,
gama._ beta y alfa) descansos) plblico, etc.) granizadas
heladas)

Descripcion

Mordeduras | Radiaciones o | Material Trabajo en Alluras

lonizantes (laser. | particulade

ultravioleta infraroja)

Fiuidos o Espacios Confinados

excrementos

“Tener en cuenta 108 poligros de S NalLrales que alectan |a Seguritad y DIenestar 08 Ias PErsonas en of desarmrolio 06 LNa actividad. En el
plan de emergencia de cada odos que pudieran afectarla

Biologico: Se refiere a los micro y macroorganismos con caracteristicas patogénicas y a los
residuos que, por sus caracteristicas fisico - quimicas, pueden ser tdxicos para las personas
que entren en contacto con ellos, desencadenando enfermedades infectocontagiosas,
reacciones alérgicas o intoxicaciones.

Fisico: Son todos aquellos factores ambientales de naturaleza fisica, que al “ser percibidos”
por las personas pueden provocar efectos adversos a la salud segin sea la intensidad, la
exposicion y concentracion de estos.

Quimico: Se refiere a aquellos elementos o sustancias que pueden ingresar al organismo
porinhalacién, absorcion o ingestion y dependiendo tanto de su nivel de concentracién como
del tiempo de exposicion, pueden generar lesiones sistémicas, intoxicaciones o quemaduras.
Psicosocial: Comprende los aspectos intralaborales, extralaborales o externos a la
organizacion, y las condiciones individuales o caracteristicas intrinsecas del trabajador, que,
en una interrelacion dinamica, mediante percepciones y experiencias, influyen en la salud y
el desemperio de las personas.

Biomecanico: Se consideran todos aquellos elementos relacionados con la carga fisica de
trabajo, las posturas de trabajo, los movimientos, los esfuerzos para el movimiento de cargas
y en general aquellos que pueden provocar fatiga fisica o lesiones en el sistema
osteomuscular.

Fendmenos Naturales: Cambios de la naturaleza que suceden por si solos, sin intervencion
directa del hombre, a cuyas consecuencias esta expuesto el personal y las instalaciones de la
empresa, los cuales pueden generar lesiones o dafios. Condicion de Seguridad .

Mecanico: Se refiere a todos aquellos objetos, maquinas, equipos y herramientas que, por
suscondiciones de funcionamiento, disefio, estado o por la forma, tamafio y ubicacion, tienen
la capacidad potencial de entrar en contacto con las personas por deficiencias técnicas o
humanas y provocar lesiones o dafios.
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Eléctrico: Se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, los equipos que al entrar en
contacto con las personas o las instalaciones y materiales pueden provocar lesiones las
personas y dafios a la propiedad.

Locativo: Condiciones de las instalaciones o areas de trabajo que bajo circunstancias no
adecuadas pueden ocasionar accidentes de trabajo o pérdidas materiales.

Tecnologico: Se consideran los elementos, las sustancias, las fuentes de calor y los sistemas
eléctricos que bajo ciertas circunstancias de inflamabilidad y combustibilidad pueden
ocasionar incendios o0 explosiones, y a su vez pueden traer consecuencias de lesiones
personales y dafios materiales a equipos e instalaciones.

Publico: Situaciones peligrosas generadas por factores naturales o humanos, a las que se
puede ver expuesta una persona en lugares publicos y que pueden poner en peligro su
seguridadpersonal e incluso la vida misma.

Valoracién de los riesgos y peligros: Esta corresponde al proceso que determina la
probabilidad de la ocurrencia de eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias a
través del uso de la informacionrecolectada de manera sistematica.

En la GTC 45 (Guia Técnica Colombiana) Version 2012 existen diferentes variables para
determinar la aceptabilidad del riesgo, resultado que permite identificar los niveles de
Intervencion y métodos de control especifico para cada peligro.

Nivel de Deficiencia (ND): Se refiere a la relacion que se identificd en la inspeccion de
seguridad entre el conjunto de los peligros detectados y su analogia de la eficacia de las
medidas preventivas existentes en un Lugar de trabajo.

HALLAZGOS

A continuacién, se muestra de manera general los resultados obtenidos en el proceso de
identificacion de peligros y valoracion de los riesgos.

En la siguiente tabla se evidencia la cantidad de riesgos encontrados en la ejecucién de
actividades.

(]
o o 17, —_ (@]
S| | 8%R g4 ol 8| 8|08 o
Q C o Y B o (&) 'UD
wm|w©| €38 | @d S E c| ol .L] = o)
SENA &lg| S5 8/e54a|8| 5|3|5|E| 3
=1 9|G 3 L|ls I3l o o | O = )
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CONTRATAR LA
COMPRAE
INSTALACION DE LOS
EQUIPOS DEL SISTEMA
HIDRAULICO E
HIDRONEUMATICO DE
AGUA POTABLE, DEL
CENTRO TECNOLOGICO

DE LA AMAZONIA 1] 1 1 1 4

De acuerdo a estos resultados, se evidencia que los riesgos encontrados en la ejecucion de
actividades son: Condiciones de Seguridad, Eléctrico, Fendmenos naturales, Publico.

CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados obtenidos, en la matriz de peligros se establecieron medidas
de intervencién (Eliminacion, sustitucion, de ingenieria, administrativos / sefializacion /
advertencia, y equipos/elementos de proteccion personal) para su implementacion, de
acuerdo con cada uno de los riesgos identificados. e Se logrd concluir el proceso de
actualizacion de los riesgos de manera satisfactoria, contando con el apoyo y colaboracién
del personal en la sede, logrando asi un resultado optimo en este proceso.

Atenta@%

NIT 79.726.616 de Bogota
C.C. N0.79.726.616 de Bogota
Teléfonos 3133509155
Ciudad: Florencia Caqueta
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PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS
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OBJETIVO GENERAL:

Establecer los procedimientos y acciones que deben realizar los servidores,
contratistas y estudiantes del Servicio Nacional de Aprendizaje, para prevenir o
afrontar una situacién de emergencia, con el fin de organizar el control de la misma,
evitar pérdidas humanas, materiales y economicas, haciendo uso de los recursos
existentes en las instalaciones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Conocer e identificar las debilidades y fortalezas para determinar el Analisis de
Vulnerabilidad de las instalaciones.

Reducir los dafios a los recursos materiales, medio ambiente y bienes materiales,
de las eventuales emergencias

Disefiar los procedimientos operativos normalizados para cada situacion de
emergencia, basada en el analisis de vulnerabilidad.

Capacitar y entrenar a la Brigada de Emergencias para que colabore con la
prevencion, atencién y preparacién de emergencias.

Evaluar el tiempo de reaccion y accion, coordinada por la Brigada de Emergencias
y Coordinadores de evacuacion para orientar la movilizacion y salida de los
ocupantes de las instalaciones, en caso de emergencia.

Coordinar la intervencion de los grupos internos (Comité y Brigada de emergencias),
asi como los organismos externos de socorro (Bomberos, Policia, Cruz Roja,
Defensa Civil, Empresa de servicios publicos, etc.).

Establecer los procedimientos a seguir en caso de emergencia que garanticen la
salida oportuna y segura del personal que labora en cada una de las areas de
Entidad.

Verificar el sistema de alarma a utilizar y el significado de dicha sefal, para una
oportuna reaccion por parte de todos los empleados y visitantes.

Establecer las rutas de evacuacion para cada una de las areas de la entidad presa,
asi como el punto de reunién final y conteo del personal.

Garantizar la rapida identificacion de las rutas y salidas de emergencia mediante
una adecuada sefalizacion de las mismas. Preparar, programar y realizar
simulacros de emergencia para verificar la eficiencia del Plan de Prevencion,
Preparacion y Respuesta ante Emergencias.

Realimentar a cada uno de los grupos establecidos en el Plan de Prevencion,
Preparacion y Respuesta ante Emergencias, después de cada practica, para
mejorar los proximos simulacros

MARCO CONCEPTUAL
Para efectos de lograr una adecuada interpretacion de los Planes de Prevencion,

Preparacion y Respuesta ante Emergencias, a continuacion, se definen los
principales términos especificos de uso frecuente, para servir asi de referencia a
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todo aquel que tenga responsabilidad en la puesta en operacion del Plan de
Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias.

DEFINICIONES EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD

Siniestro: Todo evento no deseado, ni programado, que pueda generar
consecuencias negativas en el sistema (dafios, lesiones, pérdidas, etc.), también se
le puede denominar incidente.

Accidente: Todo siniestro cuyo origen sea, o se considere que fue, de caracter
fortuito y que puede generar lesiones, dafios o pérdidas humanas y/o materiales.
Atentado: Todo siniestro cuyo origen sea 0 se considere que puede haber sido de
caracter intencional.

Contingencia: Evento que tiene la posibilidad de ocurrencia o no-ocurrencia.
Amenaza: La posibilidad de que un siniestro pueda ocurrir.

Riesgo: Una amenaza evaluada en cuanto a la probabilidad de ocurrencia y la
gravedad esperada.

Emergencia: Toda situacion que implique un “estado” de perturbacién parcial y/o
total de un “Sistema” por la posibilidad u ocurrencia real de un siniestro y cuya
magnitud puede poner en peligro la estabilidad del mismo.

Emergencia incipiente: Evento que puede ser controlado por un grupo con
entrenamiento basico y con equipos disponibles en el 4rea de acuerdo al riesgo.
Emergencia interna: Es Aguel evento que ocurre, comprometiendo gran parte de la
Entidad involucrada, requiriendo de personal especializado para su atencion.
Emergencia general: Es aquel evento que ocurre dentro de la Entidad y que,
ademas, amenaza a la comunidad vecina.

Emergencia Médica: Se denomina a toda situacibn que se presenta
repentinamente, ocasionando perturbacion, al poner en peligro la integridad fisica o
mental de las personas.

Desastre: Es el resultado de una emergencia, cuyas consecuencias puedan
considerarse de caracter grave para el Sistema que las sufre.

Gravedad: Grado de afectacion resultante de un evento.

DEFINICIONES EN EL AMBITO DE LA PLANIFICACION

Posibilidad: Que se puede ejecutar, existir u ocurrir, el evento reconocido. Se analiza
desde el punto de vista cualitativo, como por ej. Bajo, Medio o Alto.

Probabilidad: Inminente ocurrencia del evento, sin especificar el tiempo. El sistema
de valoracion esta dado desde la cuantificacion de la escala de posibilidad.
Potencialidad: El valor esperado de las consecuencias de un siniestro determinado,
medido en extension del dafio, valores econdmicos de la pérdida, nimero o tipo de
lesiones, tiempo de interrupcion de las actividades u otro parametro de resultados
negativos.
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Vulnerabilidad: Debilidad presentada ante un evento que puede causar afectacion.
Escenario: Determinacion de una amenaza especifica, enmarcada en las variables
de actividad y lugar.

Mapa de Amenazas: Ubicacidn geografica de los diferentes escenarios de
amenazas con indicacion de su posible area de impacto o afectacion.

Seguridad: Un nivel “aceptable” de riesgo.

Plan Local: Enfoques, metodologia y procedimientos previstos para enfrentar
posibles siniestros que puedan presentarse en escenarios vulnerables de la
Entidad.

Plan de Emergencias: Requerimientos generales de orden organizativo, técnico y
operacional que deben cumplirse en todas las instalaciones de la Entidad, con el fin
de responder a las posibles emergencias que puedan presentarse.

Plan Comunitario: Respuestas disefiadas por las instituciones de emergencia de
una comunidad para enfrentar los posibles siniestros que puedan ocurrir en su
jurisdiccion.

Perfil de riesgo: Ubicacioén relativa de un riesgo respecto a unos niveles predefinidos
como aceptables, en funcion de una combinacién de frecuencia y severidad de los
mismos.

DEFINICIONES EN EL AMBITO DE LA RESPUESTA

Respuesta en Linea: Accion inicial de respuesta, de caracter individual, pudiendo
ser simultdneamente, desarrollada con el fin de controlar un siniestro, por las
personas que normalmente operan en un sitio.

Comité de Emergencias: Grupo administrativo de las emergencias antes, durante y
después de los eventos; responsable de organizar planear y poner en
funcionamiento el Plan de Emergencias.

Respuesta Interna Especializada y/o Brigada de Emergencias: Acciones
coordinadas desarrolladas por un grupo de personas de una Entidad, organizadas,
entrenadas y equipadas especialmente para responder a las emergencias.
Respuesta Externa: Acciones desarrolladas por personas u organizaciones no
pertenecientes a ninguna Entidad, con el fin de controlar un siniestro presentado en
ella.

Ayuda Institucional: Aquella prestada por las Empresas publicas o privadas de
caracter comunitario, organizadas con el fin especifico de responder a los siniestros
de una jurisdiccion.

Fase de Impacto: Periodo de tiempo durante el cual actia el evento que da origen
a la emergencia.

Control: Accion de eliminar o limitar el desarrollo de un siniestro, para evitar o
minimizar sus consecuencias.

Mitigacion: Acciones desarrolladas durante 0 después de un siniestro, tendientes a
contrarrestar sus efectos criticos y asegurar la supervivencia del sistema, hasta
tanto se pueda efectuar las actividades de recuperacion.
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Evacuacion: Accion planificada mediante la cual cada persona amenazada por
riesgos colectivos, desarrolla procedimientos predeterminados, tendientes a
ponerse a salvo por sus propios medios o por los existentes en su area, mediante
el desplazamiento desde y hasta lugares de menor riesgo.

Rescate: Acciones mediante las cuales los grupos especializados, externos al area
o a la edificacion, sacan a las personas amenazadas que no hayan podido salir
mediante un proceso de evacuacion.

Salvamento: Acciones y actividades desarrolladas individualmente o por un grupo
tendientes a proteger los bienes materiales y/o activos de la Entidad que puedan
versen afectados en caso de una emergencia en sus instalaciones.

Amenaza Ambiental: Condicién capaz de generar dafio a la calidad del aire, agua o
suelo, y para las plantas de vida silvestre.

Comandante del Incidente: Persona responsable de tomar las decisiones con
relacion al control de siniestro.

Dotacion para atencion de emergencias: Vestimenta que sirve de proteccién al
grupo operativo que enfrenta la emergencia.

Equipos para atencién de emergencias: Equipos destinados para ser operados por
los brigadistas, de acuerdo al factor de riesgo.

Zona Caliente: Area inmediatamente circundante al incidente, en donde existe
amenaza inminente de dafio grave a las personas o las instalaciones. Se le
denomina también “Zona de Riesgo”.

Zona Tibia: Area adyacente mas alla de la zona caliente, donde existe peligro
moderado cuando se opera con los equipos y las técnicas adecuadas. También se
llama “Zona de Operacion”.

Zona Fria: Area libre de riesgo, en donde se pueden desarrollar todas aquellas
funciones de apoyo para la respuesta a emergencia. Se llama también “Zona de
Apoyo”. Zona Libre: Area segura, mas alla de la zona fria, libre de riesgo y de
operaciones de emergenciay apoyo Yy libre de circulacion y uso por parte del publico.
También se llama “Zona de Evacuacion”.

Triage: Método utilizado para clasificar al personal accidentado de acuerdo a la
severidad de la lesién (Cédigo de colores), para determinar la prioridad de atencién
y el sitio al cual debe ser remitido.

Victima: Persona que ha sufrido dafio en su integridad fisica o salud, a
consecuencia del siniestro

MARCO LEGAL

El Gobierno Nacional a través del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
(proteccion Social) y el Ministerio de Salud, consciente de los diferentes fenomenos
gue pueden afectar la integridad fisica y mental de las personas y las instalaciones,
ven la necesidad de implementar un plan para atenciéon de emergencias en cada
establecimiento de trabajo; por tal motivo emiten una serie de leyes y decretos que
reglamentan dicho tema.
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La legislacion colombiana en materia de seguridad y salud en el trabajo establece
en varias normas la obligatoriedad que tienen las entidades para implementar el
Programa Integral para la Prevencion y el Control de Emergencias, todas
fundamentadas en la obligacion de los empleadores de garantizar la salud de los
trabajadores de acuerdo al numeral 348 del Cddigo Sustantivo del Trabajo,
modificado por el Decreto 13 de 1967, Articulo 10. Medidas de Higiene y Seguridad.
Entre la normatividad que hace referencia al tema podemos mencionar algunas
consignadas en el Decreto Unico del Sector Trabajo (Decreto 1072 de 2015):

PLAN DE EVACUACION

Se define como el conjunto de acciones y procedimientos tendientes a que las
personas amenazada por un peligro protejan su vida e integridad fisica, mediante el
desplazamiento hasta lugares de menos riesgo.

El plan de evacuacion debe ser:

e Escrito, para que permanezca.

e Aprobado para que se institucionalice.

¢ Publicado para que todos lo conozcan.

e Enviado a todos los miembros de la entidad para ser puesto en practica y saber
como actuar frente a una emergencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollar una rapida deteccion, un rapido y adecuado reporte de cualquier tipo
de amenaza que pueda poner en peligro la integridad de las personas.

e Frente a la deteccion de una amenaza, garantizar una rapida voz de alarma que
permita dar a conocer de manera inmediata y uniforme a todo el personal de la
entidad, la necesidad de desalojar la edificacion.

e Garantizar que los ocupantes de la edificacion se logren poner a salvo de cualquier
amenaza que pueda poner en peligro su integridad personal. Esta accién de
ponerse a salvo debe hacerse de manera rapida, organizada y tangible.
eSuministrar una metodologia rapida y confiable de verificacién, en los sitios de
reunion, del nimero de personas evacuadas de la entidad, y si todos los ocupantes
lograron salir de ella, en su defecto poder tener un registro de personas
desaparecidas o afectadas por el siniestro. e Prestar Primeros auxilios a personas
lesionadas o subitamente enfermas, que lo requieran. e Intentar un control
inmediato, provisional y adecuado de la emergencia INCIPIENTE, siempre y cuando
esto no represente peligro para la integridad de las personas.

e Mantener un adecuado reporte informativo a servidores y comunidad en general
acerca de la situacion ocurrida y personas afectadas.

e Identificar las rutas de evacuacion.
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e Calcular el tiempo de evacuacion para cada ruta.
e Identificar el tiempo minimo en evacuar.

e Identificar los puntos de encuentro.

e Recomendar la sefalizacion de emergencias

ALARMAS

Esta alarma puede ser utilizada a través de cddigos de sonidos y pausas para dar
las instrucciones correspondientes a la actuacion de emergencias, igualmente
podran apoyarse por el sonido de un pito que dara la voz de alerta, actualmente no
se cuenta con sistema de alarma, para cual se usa el codigo de silbatos a
continuacion:

¢ Un silbato (sostenido y prolongado): Situacion de emergencia, situacion de alerta
para los servidores, estar atentos a las instrucciones de la brigada.

e Dos silbatos (sostenidos y prolongados): Preparacion y alerta para evacuar,
apagar los equipos, recoger las llaves y documentos personales.

¢ Sonido constante e intermitente: Evacuacion inmediata.

Responsable de Dar la Alarma

Solo por orden expresa del comandante de incidente se podra activar la alarmay lo
hara él mismo o la persona o brigadista que €l asigne, para casos de evacuacion
general del personal.

Frecuencia de Instruccion

Para el personal que se vincula se realizara el proceso de induccion y para el
personal antiguo se realizard una capacitacion por grupos, hasta cubrir toda la
poblacién vinculada al mismo. Periédicamente el personal antiguo tendra una
seccion tedrica préactica, sin salir del area, la cual sera dirigida por el Responsable
SST o brigadistas.

FASES DEL PROCESO DE EVACUACION
Primera Fase: Detectar El Peligro

Esta fase corresponde al tiempo transcurrido desde que se origina el peligro hasta
cuando alguien lo reconoce y comprende:

¢ Clase de Riesgo

¢ Uso y tamafio de la edificacion.

¢ Dia y hora: una situacion de emergencia en las instalaciones puede presentarse
mas comunmente en horas laborables, aunque también podria ocurrir en horas en
que la edificacion se encuentre sola o con el operador de radio comunicaciones.
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Segunda Fase: Alarma

Definida como el tiempo transcurrido desde el instante en que el peligro se detecta
hasta que se toma la decision de activar el presente. En esta fase es importante
tener en cuenta que el tiempo dependera del entrenamiento del personal. En lo
posible, todo el personal debe tener los conocimientos basicos para identificar los
diferentes riesgos o en su defecto, conocer la ubicacion de las personas que tengan
esta capacidad, ellas seran responsables de dar la voz de alarma.

Tercera Fase: Preparacion De La Evacuacion

Definida como el tiempo transcurrido desde el momento en que se comunica la
decision de evacuar (acciéon de alarma) hasta que empieza a salir la primera
persona. Para esto se debe tener en cuenta:

eVerificar quiénes estan en el recinto.

e Apagar los equipos con los cuales se esta trabajando.

e Interrumpir el fluido eléctrico de los equipos.

e Cerrar las puertas sin seguro.

¢ Proteger valores, cuando sea posible.

¢ Recordar las vias de evacuacion y el lugar de la reunién final.

Cuarta Fase: Salida Del Personal

Esta fase corresponde al tiempo transcurrido desde que sale la primera persona de
la edificacion hasta el momento en que sale la ultima. El tiempo dependera de:

¢ Distancia por recorrer.

e NUmero de personas por evacuar.

e Capacidad de las vias

Procedimiento General para Evacuar las Instalaciones

Inmediatamente se da la sefal de alarma y comprende el desarrollo de todos los
procedimientos tendientes a efectuar la evacuacion del personal y de ser posible el
control de la situacién que la origina.

Al descubrir un posible incendio o situacion de emergencia asegurese de informar
al brigadista mas cercano y/o a la recepcion para iniciar la cadena de llamadas de
emergencia y si esta capacitado intente controlarla, si no lo esta evacue el lugar
cerrando la puerta sin seguro al salir o espere las instrucciones del brigadista.

Al escuchar la sefial de alarma se pone en funcionamiento todos los procedimientos
establecidos, por lo tanto, es muy importante que todos los coordinadores de
evacuacion y personal en general, tengan claras las funciones que les competen.
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Los siguientes son los procedimientos que deben llevarse a cabo:

e Comunicarse con el Comandante de incidente y/o Brigada de Emergencias e
informar del tipo de evento y el sitio en que se esta presentando y quede alerta a
recibir las instrucciones pertinentes.

¢ E| Jefe de la Brigada o brigadista, una vez informado del sitio, se desplaza hasta
alli para evaluar la magnitud del peligro, controlar la situacién y reportar al
Comandante de Incidente, en casos extremos, quien decidird si es necesario
evacuar parcial o totalmente.

e En el caso de evacuacion general se dard aviso por medio del comandante de
incidentes o a quien el designe, para que se confirme la activacion del sistema de
alarma y todo el personal realiza el desplazamiento hacia el sitio de los puntos de
encuentro definidos por la entidad.

¢ El Comandante de Incidentes debe comunicarse con el enlace del COE y/o el
equipo de SST, para dar la orden de iniciar si es necesario la comunicacion con los
organismos de socorro correspondientes (Bomberos, Cruz Roja, Policia, etc.) y
debe mantener despejadas las lineas telefonicas.

¢ El jefe de la brigada informa a los brigadistas y a los lideres de evacuacién la
confirmacion de inicio de evacuacion.

e Los lideres de evacuacion inician el proceso de preparacion para la salida en cada
una de sus areas y esperan la confirmacion de la orden de evacuacion para
desplazarse junto con el personal.

¢ El resto del personal suspende sus actividades, inicia el proceso de preparacion
para la salida de cada una sus areas y esperan la confirmacion de la orden de
evacuacion para desplazarse junto con el personal.

¢ Al ser confirmada la evacuacion, se desplazan por la ruta establecida hacia el
punto de reunién acordado y permanecen en el lugar hasta nueva orden.

e Una vez en el punto de reunién, cada coordinador de evacuacion efectia el
recuento de las personas a su cargo y lo informa al Jefe de la Brigada y/o al
Comandante de Incidente.

e Cuando sea controlada la emergencia y se considere seguro el regreso a las
instalaciones, el Jefe de la Brigada y/o el Comandante de Incidente lo comunica al
personal en el punto de reunién final.

PROCEDIMIENTO PARA COORDINADORES DE EVACUACION

Son todas aquellas personas a las cuales se les han asignado las labores de
coordinar la ejecucion del procedimiento de evacuacion de un area en particular. Al
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igual que el Director de Emergencias, los Coordinadores de Evacuacion también
tienen su suplente para garantizar la ejecucion del plan en todo momento

Funciones y Responsabilidades de los Coordinadores de Evacuacion

COORDINADORES DE EVACUACION

ANTES DURANTE DESPUES
» \Verificar periddicamente y
notificar al Comandante + Entregar al comandante de
de Incidente, los|, Verificar (segun lo incidente un informe sobre

el resultado del
condicionan la evacuacion funcionamiento del plan
de su area, segun la lista obtenido en su area de
de chequeo que se haya responsabilidad.

definido previamente.

parametros que establecido) la veracidad

de la alarma.

e |Instruir periodicamente al|e Supervisar las acciones a

personal de su area sobre efectuar de acuerdo al|e Volver ala normalidad a la
los procedimientos de procedimiento de cada mayor brevedad posible
evacuacion. area.

« Mantener actualizada Ila
lista de personal en su area
de responsabilidad
asignada.

« Verificar la lista de
personas presentes en el
area.

¢ Indicar a toda la salida y

Establecer listado del —
personal a cargo en las recordarles la ruta principal
evacuaciones y alterna a utilizar.

Discutir y practicar | * Recordar el sitio de reunion

procedimientos final.

« Verificar que el drea quede
evacuada completamente.

s« Evitar el regreso de
personas después que se
ha comenzado a salir.

« Verificar la lista de
personas en el sitio de
reunion final.

+ Reportar al Director de
Emergencias.
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PUNTO DE ENCUENTRO

Con el fin de realizar el conteo de los servidores, contratistas, estudiantes vy
visitantes evacuados y comprobar si todos lograron salir, los ocupantes de las
distintas areas deben reunirse en el sitio establecido en este plan, hasta que su
correspondiente coordinador efectle el conteo y se comunique cualquier otra
decision.

EVACUACION DE HERIDOS

En caso de presentarse algun lesionado durante el proceso de evacuacion, debe
ser trasladado al sitio de reunién final y, de ser necesario, el Coordinador de la
Brigada de Emergencia ordenara su traslado a las Instituciones asistenciales
establecidas.

MEDIDAS PARA PROTECCION DE BIENES
El procedimiento a seguir por este personal es el siguiente:

Definir especificamente (por cargo o puesto de trabajo) cuales documentos deben
ser protegidos en caso de una evacuacion.

Establecer el sitio donde serdn guardados. Se debe tener en cuenta que por
seguridad deben quedar bajo llave y este lugar serd de material ignifugo o
retardante del fuego.

En el momento en que suene la alarma y se inicie el proceso de preparacion para
la salida, se debe proceder a colocar los documentos a proteger en el lugar
destinado o ser llevados por la persona responsable.

RESTABLECIMIENTO DE ACTIVIDADES
En caso de que no haya riesgo de reingresar a las instalaciones, el Director

Operativo de emergencias lo comunica al personal por medio del altavoz o en forma
directa dando las recomendaciones que sean necesarias para cada caso

RECONTEO DE PERSONAL

Ya en el punto de encuentro se debera confirmar la cantidad de personas que no
lograron evacuar. Para ello las personas se deberan formar por areas de trabajo,
verificando si algun compafiero no se encuentre presente, al encontrar alguien
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faltante se deberd conseguir la mayor informacion sobre su Ultima ubicacién
conocida para dar el reporte a los organismos en conjunto con los datos de
emergencia (contacto de emergencia, RH, patologias, medicamentos, alergias,
EPS/ARL y fobias)

PLAN OPERATIVO

Teniendo en cuenta el analisis de vulnerabilidad de la entidad y la determinacion del
nivel de Riesgo se llega a la conclusion de elaborar una guia generalizada para la
atencién de emergencias y los Procedimientos Operativos Normalizados para las
amenazas con mayor relevancia.

EVALUACION, REVISION Y ACTUALIZACION

1. Minimo una vez al afio se reuniran la alta direccion, donde deberan evaluar,
revisar y ajustar actualizaciones, asi se halla presentado emergencias o no.

2. Extraordinariamente o con presencia de un evento, se haran los ajustes
necesarios que sean exigidos por una situacion especifica dada.

3. El Director de Emergencias dara a conocer los resultados de evaluaciones,
cambios y/o ajustes que se realicen, ante toda la entidad.
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