INFORME DE ACTIVIDADES
No. 3

Aguazul, 9 de diciembre del 2025.

Sefior(a)

CARMEN EMILIA GALVAN TAMAYO
SECRETARIO(A) GENERAL

Ciudad

Ref: Informe de Actividades No. 3 del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES No. 0785 - MA-CD-SG-754-2025 de 11-09-2025.

Cordial Saludo

En cumplimiento de las obligaciones del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES:

CONTRATO : 0785 )

TIPO CONTRATO : CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DEPENDENCIA : SECRETARIA GENERAL

OBJETO : PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ALTAMENTE CALIFICADOS EN

EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL
ACOMPANAMIENTO A LA ALTA DIRECCION PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD EN LA
FORMACION A LIDERES DE PROCESO, ACTUALIZACION DEL
CONTEXTO Y MATRICES DE RIESGO A LOS FACTORES EXTERNOS
RELACIONADOS CON EL CAMBIO CLIMATICO, ACTUALIZACION DEL
PROCEDIMIENTO PARA LA MEJORA CONTINUA Y AUDITORIA INTERNA,
CON MIRAS A AFRONTAR EXITOSAMENTE LA AUDITORIA DE
SEGUIMIENTO |ISO 9001:2015 DE PARTE DEL ORGANISMO DE
CERTIFICACION, EN EL MARCO DEL PLAN DE DESARROLLO “LA
FUERZA DEL PROGRESO EN AGUAZUL 2024-2027.

VALOR © $21.600.000,00 MCTE.
VALOR ADICIONAL : $0,00 MCTE.

VALOR FINAL : $21.600.000,00 MCTE.
PLAZO . TRES (3) MESES
PRORROGA :

FECHA INICIO : 12-09-2025

FECHA TERMINACION : 11-12-2025

A continuacién, se relacionan las actividades o tareas realizadas en el periodo comprendido desde el
01/11/2025 hasta el 30/11/2025.

ACTIVIDAD DEL CONTRATO ACTIVIDAD REALIZADA Y EVIDENCIAS

Se realizé formacion en "cambio climatico" en donde se
proporcionaron orientaciones para la determinacién del contexto
relacionado con el cambio climatico. Esta actividad se realizo el
dia lunes 06 de octubre de 2025 en horario de 2:00 p.m. a 4:00
p.m. Ver ANEXO 1 - Registro de asistencia - Informe 2.

1. Proporcionar formacién a Lideres de
Proceso y Facilitadores en la determinacion del
contexto relacionado con el cambio climatico.

Se realizé formacion en "pensamiento basado en riesgos" en
donde se proporcionaron orientaciones para la determinacién del
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contexto y elaboracion de matrices de riesgo y oportunidad. Esta
actividad se realiz6 el dia miércoles 26 de noviembre de 2025 en
horario de 8:00 a.m. a 9:00 a.m. Ver ANEXO 1 - Registro de
asistencia / Ver ANEXO 2 - Video de la sesién / Ver ANEXO 3 -
Memorias de la sesién - Informe 3.

2. Apoyar a los Lideres de Proceso y Facilitadores
en la determinacion de factores del contexto
relacionados con el cambio climatico.

Se elabor6 plan de trabajo en donde se programaron mesas de
trabajo con los procesos para la determinacion del contexto
relacionado con el cambio climatico del 27 de octubre al 14 de
noviembre de 2025. Ver ANEXO 1 - Plan de trabajo - Informe 1.
Se apoyo la actualizacion de las matrices de contexto para los
siguientes procesos: - Gestion Territorial. Ver ANEXO 4 - Informe
3. - Gestion Educativa y Cultural. Ver ANEXO 5 - Informe 3. -
Gestion Dllo Econémico y Ambiental. Ver ANEXO 6 - Informe 3. -
Gestion de Seguridad y Participacion Ciudadana. Ver ANEXO 7 -
Informe 3. - Gestion Financiera. Ver ANEXO 8 - Informe 3. -
Gestién Adquisicion de Bienes y Servicios. Ver ANEXO 9 -
Informe 3. - Gestién Juridica. Ver ANEXO 10 - Informe 3. -
Gestion de Recursos Fisicos. Ver ANEXO 11 - Informe 3.

3. Apoyar a los Lideres de Proceso y Facilitadores
en la evaluacion de riesgos relacionados con el
cambio climatico.

Se apoyo6 a la Alta Direccion en la determinacion de las partes
interesadas de importancia estratégica, asi como las partes
interesadas relacionadas con el cambio climatico. Ver ANEXO 2
- partes interesadas de importancia estratégica. Ver ANEXO 3 -
partes interesadas relacionadas con el cambio climatico. Informe
2. Se apoyo6 la actualizacion de las matrices de riesgo y
oportunidad para los siguientes procesos: - Gestion Territorial.
Ver ANEXO 12 - Informe 3. - Gestion Educativa y Cultural. Ver
ANEXO 13 - Informe 3. - Gestién Dllo Econémico y Ambiental.
Ver ANEXO 14 - Informe 3. - Gestion de Seguridad y
Participacion Ciudadana. Ver ANEXO 15 - Informe 3. - Gestion
Financiera. Ver ANEXO 16 - Informe 3. - Gestion Adquisicion de
Bienes y Servicios. Ver ANEXO 17 - Informe 3. - Gestion
Juridica. Ver ANEXO 18 - Informe 3. - Gestién de Recursos
Fisicos. Ver ANEXO 19 - Informe 3.

4. Apoyar al Lider de Proceso “Control Interno de
Gestion” en la actualizacion del procedimiento para
la mejora continua.

Se apoyo al Lider de Proceso "Control Interno de Gestién" en la
actualizacion del procedimiento para la "mejora continua". Ver
ANEXO 2 - Procedimiento para la mejora continua, y ANEXO 3 -
Formato mejora continua - Informe 1.

5. Proporcionar formacion a Lideres de Proceso y
Facilitadores en la aplicacion del procedimiento
para la mejora continua.

Se elaboré plan de trabajo en donde se programé actividad de
formacion en mejora continua para el dia 28 de octubre de 2025.
Ver ANEXO 1 - Plan de trabajo - Informe 1.

6. Apoyar al Lider de Proceso “Control Interno de
Gestion” en la actualizacién del procedimiento
“Auditoria Interna”.

Se apoy0 al Lider de Proceso "Control Interno de Gestién" en la
actualizacion del procedimiento "Auditoria Interna”. Ver ANEXO
4 - Procedimiento auditoria interna, y ANEXO 5 - Formato
reunion de apertura y cierre - Informe 1.

7. Las demas que delegue el supervisor y se
enmarquen en el objeto contractual.

Se apoy6 la actualizacién de las matrices de contexto para los
procesos: 1. Gestién educativa y cultural. Ver ANEXO 1 -
Informe 3. 4. Gestidn de desarrollo econdmico y ambiental. Ver
ANEXO 7 - Caracterizaciéon V4 - Informe 2. 5. Gestiéon de
seguridad, convivencia. Ver ANEXO 8 - Caracterizacion V4 -
Informe 2. 6. Gestion territorial. Ver ANEXO 9 - Caracterizacion
V4 - Informe 2. 7. Gestién de talento humano. Ver ANEXO 10 -
Caracterizacion V5 - Informe 2. 8. Adquisicion de bienes y
servicios. Ver ANEXO 11 - Caracterizacion V7 - Informe 2. 9.
Gestién Juridica. Ver ANEXO 12 - Caracterizacién V5 - Informe
2. 10. Gestion de recursos fisicos. Ver ANEXO 13 -
Caracterizacion V4 - Informe 2.
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Para una ejecucion acumulada del contrato 0785 del 87.78%

OBSERVACIONES:

Las evidencias se encuentran ubicadas en el siguiente link: \apolos\APOLO11\SIA-SECOP\V2025\3.
GRAL\0785 -2025 JHON FREDY VARGAS FLOREZ\ACTA PARCIAL 3

Atentamente,
*2';4 \ l\_ ,
JOHN FREDDY VARGAS FLOREZ
Contratist
Informe Parcial de Actividades No. 3 del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES No. 0785 Pagina 3 de 3
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SOPORTE DE PAGO GENERAL Z Bancolombia
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DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

|

[ DATOS GENERALES DEL APORTANTE

TIPO IDENTIFICACION: CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION: 13542283 || NOMERO PLANILLA: 7993178688  TIPO DE PLANILLA: LINDEPENDIENTES
NOMBRE O RAZON SOCIAL: JOHN FREDDY VARGAS FLOREZ || pbERIODO COTIZACION OTROS MES noviembre ARO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES  noviembre ARNO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: BUCARAMANGA DEPARTAMENTO: SANTANDER || DiAS DE MORA. 0
DIRECCION: CRA. 25 #36-84 SANTA MARIA DE CANAVERAL  TELEFONO: 6397162 | | FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2025/11/04 NUMERO AUTORIZACION: 1896184703
TIPO APORTANTE: 02-INDEPENDIENTE  CLASE APORTANTE: I-INDEPENDIENTE
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades de consultaria de gestion.
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO
\ TOTAL APORTES A PENSION
ADMINISTRADORA ] APORTES VOLUNTARIOS FSP MORA TOTALES
CODIGO NOMBRE No. COTIZANTES COTIZACION EMPLEADOR COTIZANTE SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA COTIZACION FSP APORTES MORA VALOR PAGADO
230201 230201- PROTECCION 1 $787.400 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $787.400 $0 $787.400
SUBTOTALES: $ 787.400 $0 $ 787.400
TOTAL APORTES A SALUD
INCAPACIDAD POR )
ADMINISTRADORA \o. ENFERMEDAD LICENCIA MATERNIDAD SALDO A FAVOR LIQUIDACION MORA TOTALES
. COTIZANTES NUMERO NUMERO . VALOR . VALOR
CODIGO NOMBRE AUTORIZAGION VALOR AUTORIZAGION VALOR PLANILLA VALOR COTIZACION ADRES COTIZACION ADRES APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
EPS005 EPS005-SANITAS S.A. 1 $0 $0 $0 $615.100 $0 $0 $0 $615.100 $0 $0 $615.100
SUBTOTALES: $615.100 $0 $0 $615.100
TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA No. coTizalfES INCAPACIDAD IRP SALDO A FAVOR LIQUIDACION TOTALES
CODIGO NOMBRE ' NUMERO AUTORIZACION VALOR PAGO A OTROS RIESGOS PLANILLA VALOR COTIZACION APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
14-23 14-23-POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A. ", $0 $0 $0 $ 25.700 $ 25.700 $0 $0 $ 25.700
SUBTOTALES: $ 25.700 $0 $0 $ 25.700
TOTAL APORTES A CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
ADMINISTRADORA TOTALES
CODIGO NOMBRE No. COTIZANTES APORTES MORA VALOR PAGADO
CCF40 CCF40-COMFENALCO SANTANDER 1 $29.600 $0 $ 29.600
SUBTOTALES: $29.600 $0 $29.600

LIQUIDACION DETALLADA APORTES

DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
99 .« PENSION SALUD ARP _ CCF SENA | ICBF | ESAP |MINEDU
IDENTIFICA TIPO SUBTIPO | SALARIO |TIPO DE :_g g E EE O Fluuwao|x o [ pzd = w < Q o o 5 FSP ARORTES INDICADOR 5 5 CENTRO 8
No . NOMBRES \ S|Z o5 zuo<gg<o g 9| 3| 0lo|s| & 59| o . VOLUNTARIOS TOTAL 3] . .|VALOR| TOTAL 3] TOTAL |o IBC TOTAL | TOTAL | TOTAL | TOTAL | TOTAL
CION COTIZANTEICOTIZANTE, BASICO |SALARIO [l = | | HHFFFO > > n O = 4 > < > = |
clEE ADMIN | IBC  COTIZACION TARIFA | \oomre | ADMIN | IBC  |COTIZACION jnoec! aborte | ADMIN g 1BC DE | \poRTE 2 ADMIN |\ oo DO R TE APORTEAPORTEAPORTE
8 é 14 = ‘a SUBSISTENCIA | SOLIDARIDAD |EMPLEADOR | EMPLEADO | ESPECIAL a a TRABAJO
1 cc ARGAS  |NDEPENDIE $4.920.784 NO 01-30 230201- |30 $ $787.400 $0 $0 $0 $0 Normal $ 787.400EPS005- 30 $§  $615.100 $0 $615.10014-23- 30 4§ 13542283 | $ 25.70030 $CCF40- [$29.600 $0 $0 $0 $0
13542283 ECL)S'EEZ Q(TDENTRATO PROTECCI| | 4.920.784 SANITAS 4.920.784 POSITIVA 4.920.784 4.920.784COMFENA
FREDDY PRESTACION ON S.A. COMPANI LCO
DE A DE SANTAND
SERVICIOS SEGUROS ER
S.A.

TOTAL PAGADQO: $1.457.800
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ALCALDIA DE AGUAZUL

INFORME DE ACTIVIDADES SECOP Il MA-CD-SG-754-2025 No INTERNO 0785 de 2025-09-11
JOHN FREDDY VARGAS FLOREZ

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ALTAMENTE CALIFICADOS EN EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL ACOMPANAMIENTO A LA
ALTA DIRECCION PARA EL FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD EN LA FORMACION A LIDERES DE PROCESO, ACTUALIZACION DEL
CONTEXTO Y MATRICES DE RIESGO, A LOS FACTORES EXTERNOS RELACIONADOS CON EL CAMBIO CLIMATICO, ACTUALIZACION DEL PROCEDIMIENTO PARA
LA MEJORA CONTINUA Y AUDITORIA INTERNA, CON MIRAS A AFRONTAR EXITOSAMENTE LA AUDITORIA DE SEGUIMIENTO ISO 9001:2015 DE PARTE DEL

ORGANISMO DE CERTIFICACION, EN EL MARCO DEL PLAN DE DESARROLLO “LA FUERZA DEL PROGRESO EN AGUAZUL 2024-2027.

ITEM

DESCRIPCION REALIZADO

PORCENTAJE

ACTIVIDAD REFERENCIADA

Se realizd6 formacion en "cambio climatico" en donde se
proporcionaron orienaciones para la determinaciéon del contexto
relacinoado con el cambio climatico. Esta actividad se realizo el dia
lunes 06 de octubre de 2025 en horario de 2:00 p.m. a 4:00 p.m. Ver|
ANEXO 1 - Registro de asistencia - Informe 2.

Se realizé formacién en "pensamiento basado en riesgos" en donde
se proporcionaron orienaciones para la determinacion del contexto y
elaboracion de matrices de riesgo y oportunidad. Esta actividad se
realiz6 el dia miércoles 26 de noviembre de 2025 en horario de 8:00
a.m. a 9:00 a.m. Ver ANEXO 1 - Registro de asistencia / Ver

sesion - Informe 3.

1. Proporcionar formacion a Lideres de Proceso y
Facilitadores en la determinacion del contexto relacionado
con el cambio climatico.

Se elaboré plan de trabajo en donde se programaron mesas de
trabajo con los procesos para la determinacion del contexto
relacionado con el cambio climatico del 27 de octubre al 14 de
noviembre de 2025. Ver ANEXO 1 - Plan de trabajo - Informe 1.

Se apoyd la actualizacién de las matrices de contexto para los
siguientes procesos:

- Gestion Territorial. Ver ANEXO 4 - Informe 3.

- Gestion Educativa y Cultural. Ver ANEXO 5 - Informe 3.

- Gestion Dllo Econémico y Ambiental. Ver ANEXO 6 - Informe 3.

- Gestion de Seguridad y Participacion Ciudadana. Ver ANEXO 7 -
Informe 3.

- Gestién Financiera. Ver ANEXO 8 - Informe 3.

3.

- Gestion Juridica. Ver ANEXO 10 - Informe 3.

- Gestion de Recursos Fisicos. Ver ANEXO 11 - Informe 3.

2. Apoyar a los Lideres de Proceso y Facilitadores en la
determinacion de factores del contexto relacionados con el
cambio climéatico.

Se apoyé a la Alta Direccion en la determinacion de las partes
interesadas de importancia estratégica, asi como las partes
interesadas relacinoadas con el cambio climatico. Ver ANEXO 2 -
partes interesadas de importancia estratégica. Ver ANEXO 3 -
partes interesadas relacionadas con el cambio climatico. Informe|
2.

Se apoyo la actualizacién de las matrices de riesgo y oportunidad
para los siguientes procesos:

- Gestion Territorial. Ver ANEXO 12 - Informe 3.

- Gestion Educativa y Cultural. Ver ANEXO 13 - Informe 3.

- Gestion Dllo Econémico y Ambiental. Ver ANEXO 14 - Informe 3.

- Gestion de Seguridad y Participacion Ciudadana. Ver ANEXO 15 -
Informe 3.

- Gestién Financiera. Ver ANEXO 16 - Informe 3.

- Gestion Adquisicion de Bienes y Servicios. Ver ANEXO 17
Informe 3.

- Gestion Juridica. Ver ANEXO 18 - Informe 3.

- Gestion de Recursos Fisicos. Ver ANEXO 19 - Informe 3.

3. Apoyar a los Lideres de Proceso y Facilitadores en la
evaluacion de riesgos relacionados con el cambio
climatico.

Se apoy¢ al Lider de Proceso "Control Interno de Gestion" en la
actualizacion del procedimiento para la "mejora continua". Ver
ANEXO 2 - Procedimiento para la mejora continua, y ANEXO 3 -
Formato mejora continua - Informe 1.

4. Apoyar al Lider de Proceso “Control Interno de Gestion”
en la actualizacion del procedimiento para la mejora
continua.

Se elabor6 plan de trabajo en donde se programé actividad de
formacién en mejora continua para el dia 28 de octubre de 2025.
Ver ANEXO 1 - Plan de trabajo - Informe 1.

5. Proporcionar formacion a Lideres de Proceso y
Facilitadores en la aplicacion del procedimiento para la
mejora continua.

Se apoyd al Lider de Proceso "Control Interno de Gestion" en la
actualizacién del procedimiento "Auditoria Interna”. Ver ANEXO 4 -
Procedimiento auditoria interna, y ANEXO 5 - Formato reunion de
apertura y cierre - Informe 1.

6. Apoyar al Lider de Proceso “Control Interno de Gestién”
en la actualizacion del procedimiento “Auditoria Interna”.




Se apoyd la actualizaciéon de las matrices de contexto para los
procesos:

1. Gestion educativa y cultural. Ver ANEXO 1 - Informe 3.

4. Gestion de desarrollo econémico y ambiental. Ver ANEXO 7 -
Caracterizacion V4 - Informe 2.

5. Gestion de seguridad, convivencia. Ver ANEXO 8 -
Caracterizacion V4 - Informe 2.

6. Gestion territorial. Ver ANEXO 9 - Caracterizacion V4 - Informe 2.
7. Gestion de talento humano. Ver ANEXO 10 - Caracterizacion V5
Informe 2.

8. Adquisicion de bienes vy servicios. Ver ANEXO 11 -
Caracterizacion V7 - Informe 2.

9. Gestion Juridica. Ver ANEXO 12 - Caracterizacion V5 - Informe
2.

10. Gestion de recursos fisicos. Ver ANEXO 13 - Caracterizacion V4
- Infarma 2

11. Gestién documental y atencion al ciudadano. Ver ANEXO 14 -
Caracterizacion V4 - Informe 2.

12. Control interno de gestion. Ver ANEXO 15 - Caracterizacion V5
Informe 2.

Se apoyé a la Alta Direccidon en la revisién y actualizacion de la
politica de calidad y objetivos de calidad. Ver ANEXO 16 - politica y
objetivos de calidad - Informe 2.

7. Las demas que delegue el supervisor y se enmarquen en
el objeto contractual.

100




ACTIVIDAD 1

PLANILLA DE ASISTENCIA FORMACION EN
“PENSAMIENTO BASADO EN RIESGOS”

ANEXO 1
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PENSAMIENTO BASADO EN RIESGOS
SISTEMA DE GESTION

Noviembre 26 de 2025

Definiciones: basadas en ISO 9000:2015
Explicacion: Familia ISO 9000 y normas complementarias: 1ISO 31000:2018 (Gestién de
riesgos).

DESEMPERo: resultado medible.

Obijetivo: resultado a lograr

Alta Direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una organizacion en el
mas alto nivel.

Niveles de desempefio:
1. Alta Direccion: objetivos estratégicos (Plan de desarrollo) — indicadores estratégicos
(plan indicativo).
2. Lider de Proceso: objetivo de proceso — indicadores de proceso.
3. Participante de proceso: objetivos individuales — evaluacién de desempefio por
objetivos.

¢ Estoy totalmente seguro de poder alcanzar mis objetivos? No.
Hay factores internos y externos que afectan el desempefio.

Riesgo: efecto (positive o [EHEINE) de la incertidumbre en los BBjEHNGS.

Incertidumbre: estado de deficiencia de informacion frente a los objetivos.
Certidumbre: estado de presencia de informacién frente a los objetivos.
Contexto: factores internos y externos que afectan el desempefio.

Determinar y comprender el contexto.

CONTEXTO DOFA PROPOSITO TIPOS DE RIESGOS
Fortalezas Lograr efectos positivos Riesgos positivos
Interno -
Debilidades Prevenir efectos negativo Riesgos negativo
Oportunidades Lograr efectos positivos Riesgos positivos
Externo
Amenazas Prevenir efectos negativo Riesgos negativo

Objetivos del pensamiento basado en riesgos:
1. Aumentar la ocurrencia de efectos deseados en términos del desempefio.
2. Prevenir la ocurrencia de efectos no deseados en términos del desempefio.

Palacio Municipal calle 11 # 11-35 Tel (50 8) 634 5995 | Edificio CIAC (Secretaria de Gobierno) Calle 10 £ 146-49.
inea Gratuita 018000953231 Cadigo Postal. 856010

contactenos@aguazul-casanare.gov.co | www.aguazul-casanare.qov.co
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Procedimiento:

1. Determinacion y comprension del contexto.
2. Evaluacién de riesgos
a. ldentificacion
b. Analisis
c. Valoracion
3. Disefio e implementacion de planes de tratamiento
4. Seguimiento a la eficacia en la gestion de riesgos y oportunidades.

Palacio Municipal calle 11 #11-35 Tel (60 8) 634 5995 | Edificio CIAC (Secretaria de Gobierno) Calle 10 # 156-49.
Linea Gratuita 018000953231 Cadigo Postal. 856010
contactenos@aguazul-casanare.gov.co | www.aguazul-casanare.gov.co

Aguazul Casanare
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ACTIVIDAD 2

ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE
CONTEXTO PARA LOS PROCESOS:

ANEXO 4
GESTION TERRITORIAL




MATRIZ DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Objetivo de proceso: Orientar la planificacion territorial del Municipio de Aguazul mediante el acompafiamiento, asesoria, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los instrumentos urbanisticos de planificacion territorial y desarrollo conforme a los requisitos técnicos y normativos vigentes, realizar tramites urbanisticos de manera oportuna, para lograr la satisfaccion de la comunidad y
el cumplimiento en las metas del plan de desarrollo aplicables al proceso.

EVALUACION DEL RIESGO / OPORTUNIDAD TRATAMIENTO SEGUIMIENTO

IDENTIFICACION DEL RIESGO/ OPORTUNIDAD ANALISIS DEL RIESGO / OPORTUNIDAD ,
Wi OIRAEION DIEL FECHA DE EFICAZ

RIESGO ACTIVIDAD RESPONSABLE IMPLEMENTACION RECURSOS EVIDENCIA RESPONSABLE OBSERVACIONES (SI/NO)

Proceso: GESTION TERRITORIAL

FUENTE RIESGO / CONTROLES CLASIFICACION NIVEL DE RIESGO/
(DOFA) CLASIFICACION OPORTUNIDAD EVENTO CAUSA CONSECUENCIAS EXISTENTES DEL RIESGO PROBABILIDAD | CONSECUENCIA OPORTUNIDAD /OPORTUNIDAD

., ) Lider de Proceso
. Aplicacion del : . Mantener controles: Uso de formatos y
. . . . Co Uso de formatos de acuerdo Buena imagen - Ejecuciony L - . :
Liquidacion de las Licencias . Evitar errores en la liquidacion - : . . procedimiento para S . Aplicacion del procedimiento para . Humanos, tecnoldgicos, |software actualizado de
S Oportunidad . . al procedimiento y software | reputacional, satisfaccion L . . administracion de 5 5 25 - : ) Equipo de Permanente .
urbanisticas para el pago de licencias. . : expedicion de licencias expedicion de licencias . economicos. acuerdo con el
actualizado. del cliente. _ procesos. . Ordenamiento -
urbanisticas. urbanisticas. . procedimiento.
Territorial
. . L, NoO se cuenta con recursos L Procedimientos : . Asignacion de recursos (plan de o
Sistemas de informacion no o Afectacion en la Ejecuciony . o L Actualizacion del
. . L, . . : para la actualizacion de . documentados para el e . adquisiciones) para la actualizacion . . Humanos, tecnoldgicos, ) ) L,
Sistemas de informacion Riesgo actualizados a las necesidades ; . . oportunidad de entrega de administracion de 5 5 25 : . > Lider de Proceso Primer semestre de 2026 - sistemas de informacion y
sistemas de informaciony e . ; proceso. de sistemas de informaciony economicos. o .
de los procesos. N . certificados y licencias. procesos. o ) adquisicion de equipos.
adquisicion de equipos. Bases de datos. adquisicion de equipos.
Ausencia de personal : . . ., _
. No se ha asignado personal . Contrataciéon de personal Ejecuciony Mantener controles: L L
- . profesional de planta para el : Incumplimiento en el . S . - . Humanos, tecnologicos, |Contratos de prestacion
Personal de planta suficiente Riesgo - profesional de planta por falta . por prestacion de administracién de 5 5 25 Contratacion de personal por Lider de Proceso Permanente . .
desarrollo de las actividades del objetivo del proceso . - - econdémicos. de servicios.
de recursos. servicios. procesos. prestacion de servicios.
proceso
N . N , . . Modificacion de
Falta ampliacion de tiempos - Ampliacion de tiempos de vigencia L -
: ) - Procedimientos . ) ] : Humanos, tecnoldgicos, |procedimiento
. de vigencia de certificados de certificados mas demandados Lider de Proceso Primer semestre de 2026 . AT
. Errores en demarcaciones y . documentados para la : econoémicos. certificaciones
Demanda de solicitudes de . mas demandados por la L, o . L, por la comunidad. e
g nomenclaturas demas ) - emision de certificados. Ejecuciony urbanisticas".
demarcacion y nomenclatura . e : comunidad. Incumplimiento de normas e . -
Riesgo certificaciones que expide la . - administracién de 3 5 15 Lider de Proceso
a la OAP por parte de - . técnicas y urbanisticas. . . .
particulares oficina. Incumplimiento en los Falta unificar criterios Indicador de oportunidad Procesos. Unificar criterios complementarios Humanos, tecnoldgicos Actas de reunion. Actas
tiempos de respuesta. : en la emision de - P Equipo de Primer semestre de 2026 . 9 ' |de seguimiento de los
complementarios de norma - o de norma urbanistica. : econoémicos.
e certificados urbanisticos. Ordenamiento eventos.
urbanistica. o
Territorial




ACTIVIDAD 2

ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE
CONTEXTO PARA LOS PROCESOS:

ANEXO 5
GESTION EDUCATIVA'Y CULTURAL




PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION
MATRIZ DE DETERMINACION DEL CONTEXTO

Codigo: EV-CIG-F-01 | Version: 04
Vigente: Resolucion No. 120 del 21 de marzo de 2025

Alcaldia de
4 Aguazul

CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

PROCESO: GESTION EDUCATIVA Y CULTURAL
OB%EETLIVO Gestionar el acceso permanente y mejorar la calidad de la educacién del Municipio, el patrimonio cultural y artistico y la promocion de la lectura y bibliotecas, asi como promover las
PROCESO: manifestaciones de arte y cultura, que permita el cumplimiento de las metas del plan de desarrollo aplicables al proceso y la satisfaccion de la comunidad.

FECHA: 25-nov-25

FACTOR CLAVE (CAPACIDADES Y RECURSOS) JUSTIFICACION DE LA

DESCRIPCION VALOR CLASIFICACION CLASIFICACION

COMO ABORDARLO
DESDE LA PLANIFICACION

IMPACTO EN EL
PROCESO

GENERA RIESGO /

CATEGORIA OPORTUNIDAD

CONTEXTO

Palacio Municipal calle 11 # 11-35 Tel (50 8) 634 5995 | Edificio CIAC (Secretaria de Gobierno) Calle 10 # 156-49.

Linga Gratuita 018000953231 Cidigo Postal, 836010
contactenos@aguazul-casanare.gov.co | www.aguazul-casanare.gov.co

Aguazul Casanare

Procedimiento "acceso
y calidad educatuva" Continuidad en la aplicacion
efectivo con lo del procedimiento:
Inversiones focalizadas en las correspondiente . . cumplimiento de las
. . . Mejora en la calidad L . .
necesidades de las comunidades 4,0 registros y controles . actividades y registros Oportunidad
: L educativa. :
educativas Actas de consertacion. contenidos en el
Proyectos de Inversion procedimiento de acceso
Actos administrativos de calidad educativa.
inversion
Se cuenta con un
procedimiento de Realizar verificacion de la
"acceso y calidad Asegurar el giro correcto [documentacién segun lo
Giros a cuentas / valores, por educativa" y se cuenta |y oportuno de los valores |establecido en el reglameto
PROCESO DE concepto de matricula y/o 3,0 con el convenio solicitados por los operativo del fondo, antes Oportunidad
%) EDUCACION sostenimiento municipio de Aguazul |estudiantes (matricula |de la proyeccién de la
g ICETEX, lo que y/o sostenimiento). nomina fondo convenio
% contribuye con giros ICETEX.
[ correctos.
P
n
L
o4
o
O Se cuenta con controles [Mantener la calidad en la
< . - 2 g - Mantener los controles a la
w Calidad en la prestacion del a la prestacion del  |prestacion del servicio el e -
- L prestacion del servicio en .
servicio del contrato del programa 3,0 servicio en cuanto a |contrato PAE. . . . Oportunidad
) : : : : . i cuanto a calidad e inocuidad
de alimentacion escolar. calidad e inocuidad de |Satisfaccion de los .
. . de los alimentos.
los alimentos. estudiantes.
Se asegura la
iflsiG tacion del servicio, |F>¢9Urar el accesoy
Fomento y difusion de los pres t ' |cobertura en la
GESTION procesos de formacion Se cuenta con prestacion del servicio de|Aplicacién del procedimiento :
CULTURAL isti | | d 4.0 formadores o formacién artistico "gestion cultural” Oportunidad
al’tIStICO.,’ cultura y e promotores en el sector cultural v de romc;cic')n 9
promocion de lectura. artistico, cultural y de ydep
L de lectura.
promocion de lectura.
PROMEDIO FACTORES INTERNOS 88%
0
@)
pd
o4 L .
L Disminucion del capital . o
= L L . . Realizar un comité para
ﬁ Obligaciones contractuales en la Deficiencia en recaudo disponible para revision de las obligaciones
0 ECONOMICOS |minuta del fondo convenio 2,0 Amenaza Menor de cartera por parte del | otorgameinto de crédito 9 : Riesgo
9 ICETEX ICETEX (matricula y contractuales del convenio
@ o fondo ICETEX.
E sostenimiento).
O
<
LL
PROMEDIO FACTORES EXTERNOS 50%
0
5
d =
E w N/A N/A 4,0
= 0
=
P
8
= uw
(7) -
=< N/A N/A 4,0
20
O w
w o
o4

SC-01 180
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ACTIVIDAD 2

ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE
CONTEXTO PARA LOS PROCESOS:

ANEXO 6

GESTION DESARROLLO ECONOMICOY
AMBIENTAL




PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION
iy AA[ca[d[a de MATRIZ DE DETERMINACION DEL CONTEXTO

guazul

Codigo: EV-CIG-F-01 | Version: 04
Vigente: Resolucion No. 120 del 21 de marzo de 2025

CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

PROCESO: |Gestion de desarrollo Econémico y Ambiental

OB]]DIIEE'[IVO Gestionar programas y proyectos para el desarrollo de los sectores: agricola y rural; comercio industria y turismo, y ambiente y desarrollo sostenible, que mediante la interaccién de ciencia, tecnologia e innovacion, permitan la dinAmica econémica
PROCESO: sostenible, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes.

FECHA: 15/08/2025

FACTOR CLAVE (CAPACIDADES Y RECURSOS) - GENERA

CATEGORIA X
DESCRIPCION VALOR | CLASIFICACION PLANIFICACION OPORTUNIDAD

CONTEXTO

. - Se han realizado restructuraciones de la planta|,. . .. . o - -
No existe personal de planta suficiente para - limitacibn de la capacidad de gestibn de|Contratacion de personal y/o creacion de nuevos .
- 2,0 Debilidad Menor |de personal, pero no se han creado nuevos . Riesgo
la gestion del proceso. . programas y proyectos cargos para la dependencia
cargos para la dependencia
. - * Asegurar los recursos financieros y técnicos para
El proceso denominado Desarrollo Econémico -
i ) i desarrollar los proyectos, obras y/o actividades
y  Ambiental tiene  implementado el para el cumplimiento de las obligaciones minero
procedimiento "SEGUIMIENTO Y Afectacién a la programacién presupuestal por ellambientales aplicables
Multas y/o sanciones por incumplimiento de o CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES MINERO S . ' .
. . . 2,0 Debilidad Menor . redirecionamiento de recursos para el pago de Riesgo
obligaciones minero-ambiental AMBIENTALES", sin embargo no se cumple a .
. o . multas Implementar adecuadamente las alertas conforme
cabalidad la normatividad aplicable a los . s . ]
rovectos. obras v/o actividades de las lo descrito en el procedimiento denominado:
gife):entes’de endenéas responsables "SEGUIMIENTO M CUMPLIMIENTO DE
P P ’ OBLIGACIONES MINERO-AMBIENTALES".
Disponibilidad de equipo interdisciplinar 40 La entidad asigna recursos para la|Se promueve el cumplimiento de los objetivos del|Mantener la disponibilidad de recursos econémicos Oportunidad
contratado para todos los sectores ' contratacion de personal proceso para la contratacion de personal
Demoras en la puesta en marcha de los
L . . . proyectos, disminucién de la cobertura y alcance : : : :
o La restriccion de areas productivas por ajustes . . . . Gestionar ajustes 0 excepciones normativas en los
Restricciones por concepto de uso del o . o de las inversiones, posible pérdida de recursos e . :
2,0 Debilidad Menor |normativos del PBOT limita la base de . o - certificados de uso de suelo, cuando existan Riesgo
suelo L por incumplimiento de plazos y reduccion en la -
beneficiarios . proyectos estratégicos para el desarrollo local.
capacidad de respuesta frente a las
necesidades de la poblacion.
Incrementa la satisfaccion de los beneficiarios,|Documentar  procedimientos clarospara la
L S . La dependencia cuenta con bases de datos de|fortalece la confianza en la gestién institucional y |verificacion de requisitos y parametros de
Seleccién de benficiarios con cumplimiento i . - . . - .
de requisitos 3,0 los proyectos ejecutados, para evitar duplicidad|asegura que los recursos se destinen a quienes|seleccibn e Implementar bases de datos| Oportunidad
en los beneficiarios realmente cumplen con los criterios ylactualizadas y unificadas que permitan identificar
necesidades. duplicidades
Prestacion del servicio publico de extension 40 la dependencia cuenta con el documento|favorece el cumplimiento de los objetivos del Mantener la disponibilidad de recursos y gestionar Oportunidad
agropecuaria ' Proyecto municipal de expencion agropecuaria |proceso otras alternativas y/o otras fuentes de financiacion. P
Trasferir el riesgo a través de un tercero, para
L : . asegurar la conservaciony custodia de los equipos.
Deficiencia en la atencion de las solictudes 9 Y quip
presentadas por los usuarios, retrasos en la . .
: o L . Establecer alternativas legales, para la operacion
. . . . implementacién de actividades agricolas . . .
Capacidad operativa del banco de En la dependencia existe un documento o . directa para la prestacion del servicio de
o . . . planificadas en las epocas de siembra L .
maquinaria  agriciola por deficit de - formulado para el manejo correcto y adecuado L mecanizacion, que permita recaudar recursos para .
. . ~ . . 2,0 Debilidad Menor . L : adecuadas, disminuye el alcance de cobertura o . . Riesgo
inventario, dafios, pérdida yo obsolecencia del servicio de maquinaria agricola pero aun no de veredas beneficiadas el mantenimiento preventivo y correctivo del
de equipos y elementos que lo componen . se ha implementado ' inventario existente.
Detrimento de los activos a cargo de la N . .
. Evaluar la viabilidad de adquirir nuevos equipos o
dependencia . . .
modernizar los existentes mediante proyectos de
" inversion o gestion de recursos externos.
®)
Z .
% Los retrasos en la fase de formulacion y/o
E i . . - estructuracion pueden generar un efecto
< Gestion d‘? dgsarrollo El riesgo es considerado una debilidad menor, cascada  aue pretrasa gto das las  etapas
o Economico y dado que, el factor interno se ha estimado, ada g L PaS|se debe analizar la capacidad institucional, técnica
Ambiental : . subsiguientes como: Licitacion, contratacion, , . L .
x o ., pero no se ha implementado en su totalidad el| . - . . . y financiera antes de iniciar la formulacion y/o
O Retrasos en las actividades de formulacion I L . |ejecucion, cierre. De la misma forma, tiene un s . -
= - - seguimiento diario del cronograma de trabajo|. . . estructuracion del proceso, asi como definir .
(@) y/o estructuracion de proyectos o procesos 2,0 Debilidad Menor . . impacto negativo en la atencién no oportuna de . P Riesgo
< . - ylo planes de trabajo. Adicionalmente, se debe . . cronogramas detallados, identificacion temprana de
w de inversion. S . la necesidad a los productores y comunidad de| . .
ir ajustando de acuerdo a las sugerencias a . . : riesgos y cuellos de botella, planes de gestion de
. ; L los sectores: Comercio, Industria y Turismo,|.. . .
realizarse por parte de las secretarias técnicas . . . tiempos y asignaciones de recursos.
. Ambiente y Desarrollo Sostenible, y Agricultura y
de revision. . . )
Desarrollo Rural, generando insatisfacciones en
los mismos.
La vinculacion del personal no idéneo para el
La entidad tienen documentado elldesarrollo de actividades, conlleva a un retraso L .
. - L . Definicién de perfiles claves desde la etapa de
Idoneidad del personal para la procedimiento de adquisicion de bienes y|en la etapa pre-contractual, contractual y post e,
- - . . . : planificacion de los procesos, proyectos y/o :
estructuracién de procesos o proyectos de 2,0 Debilidad Menor |servicios, si embargo no se cumple a cabalidad|contractual, que, a su vez, no permite un| . . . Riesgo
) . - L . . actividades a desarrollar en la dependencia, que
inversion. en la seleccién del los perfiles idoneos para la|desarrollo sostenible, sustentable e incluyente .
. . . . : cumplan con la experiencia.
estructuracion de los procesos para el mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes.
Se cuenta con un Plan de Desarroollo . , -
- ) RS - I Gestion programas y proyectos, con el objetivo
Municipal con unas metas establecidas para|* Disminucion en el cumplimiento al seguimiento : . . .
. . . . . de financiar o cofinanciar recursos ante otras
- los sectores, Comercio , industria y Turismo,|y evaluacion de las metas del PDM y los| . . .
Incumplimiento de las metas de producto ) . . . . entidades, tanto publicas como privadas
o Ambiente y Desarrollo sostenible y Agricultura y|indicadores de gestion del proceso. .
del PDM del proceso de desarrollo 2,0 Debilidad Menor . Riesgo
. . Desarrollo Rural, sin embargo no se pueden , D - . .
economico y ambiental . . . . o . . . Priorizar y optimizar los recursos disponibles, a
cumplir dado que los recursos disponibles no Altos indices de insatisfaccion de los . L
" . traves del plan de accidn, para definir el alcance en
son suficientes para el numero de metas|habitantes o
. el cumplimiento de las metas
establecidas
La entidad cuenta con diversos canales de
comunicacion oficiales, como pagina web - .
. . . S . Favorece el cumplimiento de los objetivos del
Divulgacion de convocatorias y de la oferta institucional, redes sociales, grupos de WSP, : : . . L .
et 4,0 ) . . . proceso, ya que permite la informacion|Mantenery mejorar los canales de comunicacion Oportunidad
institucional espacios radiales y alternativos, a través de L S
. . yparicipacion oportuna de los benefiaciarios
los cuales se realizan las diferentes
convocatorias del proceso
. Facilita la identificacion de los usuarios para|Mejora los tiempos en la identificacion de[Mantener la actualizacion periodica de la base de
Base de datos actualizada de operadores . . . : .
turisticos 4,0 realizar procesosy/o proyectos del sector|usuarios y/o beneficiarios de programas delldatos para usarla para segmentar las estraegias| Oportunidad
' turismo. sector turismo. de promocién y capacitacion .
. . . .. _|Baja articulacion netre los subsectores
El Consejo Consultivo de la Industria Turistica|. 2 . o : o o
. . . - . . . |implicados, que no permite el cumplimiento de|Programar sesiones periodicas con definicion de .
Consejo Consultivo de la Industria Turistica 2,0 Debilidad Menor |[se encuentra debidamente adoptado sin L . . . ; . Riesgo
o los objetivos propuestos para el mejoramiento de|de planes de accion ejecutables y medibles
embargo no opera de acuerdo con su finalidfad . . -
la calidad de vida de la poblacion
Apoyo institucional a través de programas Existen iniciativas desde la institucionalidad|Genera  dinamizacion de los sectores : o Lo
L . - . . - Garantizar la continuidad priorizacion de los .
de fortalecimiento para el sector| 4,0 (alcaldia ) de programas de fortalecimiento allempresarial y turistico para el cumplimiento de o Oportunidad
. - . . . programas de fortalecimiento.
empresarial y turistico. sector empresarial y turistico los objetivos.
Existe el documento debidamente adoptado sin - L : . -
- . . . . Incumplimiento en los objetivos tanto de la|Garantizar el acompafiamiento y seguiemiento en .
Politica publica empresarial 2,0 Debilidad Menor |embargo no se aplica de acuerdo con lo| . . . . -, - . Riesgo
. politica como del proceso la ejecucion de la politica publica empresarial.
estipulado
se cuenta con el documento, el cual permite . L : . . -
L . . . Genera una vision a largo plazo del municipio en|Garantizar la ejecucion, control y seguiemiento del :
Plan de Desarrollo Turistico 4,0 tener claridad de los objetivos y lineas o . Oportunidad
: . T el el sector turistico. Plan de Desarrollo Turistico
estrategicas a seguir en el sector turistico
PROMEDIO FACTORES INTERNOS 70%
*—Coordinar las visitas de control y vigilancia
. - S . ambiental con personas conocedoras del area de
., . Se tiene conocimiento de reportes de Limitacion en el desplazamiento para la|. )
Alteracion del orden publico en el area ., : . N - L ._linterés. .
. . . 2,0 Amenaza Menor |Alteracion del orden publico en la parte media y |realizacion de visitas de control y vigilancia Riesgo
geografica de interes ambiental ~ o .
alta de la montafia principalmente. ambiental .
*Consulta previa de alertas tempranas y/o reportes
i _ nenerados nor las entidades comnetentes
* Afectacion en el cumplimiento de los
indicadores ambientales
A pesar de disponer de prondsticos oficiales : . : . .
pes P P s |y - . * Estimacion y tratamiento de dichos riesgos en la
del clima, su acierto en la prediccion es bajo,|* Incumplimiento de los plazos establecidos para C

—_ Loy . . - . etapa de formulacion
Confiabilidad en la prediccion de las 20 Amenaza Menor por lo tanto dicho comportamiento afecta lajla atencion de las PQRSD inherentes al Riesgo
condiciones climaticas ' ejecucion y sostenibilidad de los proyectos|proceso. . . L -

) : Implementar estrategias de adaptacion y gestion
rurales y las diferentes acciones de control y . L
. . . . o del riesgo agroclimatico.
seguimiento Afectacion de la imagen institucional
* Instisfaccion de los beneficiarios
Los habitantes del municipio, han venido
transformado pauylatinamente su conciencia| . . . . . . o
. . . Disminucién de la sostenibilidad de los procesos|Priorizar los recursos financieros y técnicos para la
. . ambiental , sin embargo aun persisten agunas . . . - . - . .
Educacion ambiental 2,0 Amenaza Menor practicas que van en detrimento del medio contractuales para el mejoramiento de la calidad|formulacién y ejecucion de proyectos ambientales, Riesgo
: - de vida de los habitantes PRAEs, PROCEDAs y PRAUs
ambiente, lo que hace que afecte los objetivos
del proceso.
oS agriculfores locales enfrentan dificulfades
- ara vender sus productos en condiciones| ... . . L .
Acceso limitado a mercados y canales de P .. P . Dificulta que los programas productivos logren|Crear estrategias de asociatividad, ferias
o ~ competitivas, lo cual afecta la rentabilidad de|. - . . .
comercializacion para pequefios 2,0 Amenaza Menor - - impacto  econdmico  esperado en los|campesinas y alianzas con plazas de mercado y Riesgo
sus actividades; la falta de canales eficientes L .
productores L . beneficiarios. cadenas comerciales.
de comercializacion limita el verdadero impacto
econdmicao de los nroaramas de fomento
Elapoyo tecnico del SENA, Agrosavia e ICA,
fortalece las capacidades de los productores
Acompafiamiento de entidades técnicas y 40 locales, generando transferencia de|Incrementa la productividad y sostenibilidad de|Formalizar convenios de  cooperacion vy Oportunidad
de investigacién agropecuaria ' conocimiento y mejores practicas agricolas, lo|programas rurales capacitacion técnica.
i que incrementa la productividad y asegura la
Gestion de desarrollo G
Econdémico y La disponibilida e programas de apoyo
Ambiental técnico y financiero provenientes del nivel
N - ' . nacional y departamental representa una . Orientar al productor en la identificacion de
©) Programas de apoyo técnico y financiero . . Incrementa la capacidad de los productores y la .
Z . ) 4,0 oportunidad para potenciar los proyectos . programas y apoyarlo en los procesos de| Oportunidad
o del Gobierno Nacional y Departamental . . cobertura de los programas de la Secretaria. - . .
| rurales, ya que permiten mejorar la postulacién y acceso a incentivos.
5 productividad y ampliar el impacto de los
0 proaramas locales. siemore aue se realice una
0l Los ajustes frecuentes en lineamientos del
2 . . . Ministerio de Agricultura y demas entes
®) Modificaciones en los lineamientos del . . . - . .
= C . nacionales generan retrasos en la planeacion - realizar seguimiento a los cambios normativo y
(©) Ministerio de Agricultura y de entes Incumplimiento de metas de apoyo a L . . .
< . 2,0 Amenaza Menor (local, ya que los proyectos deben adaptarse a mantener comunicacion directa con entidades Riesgo
w nacionales que regulan proyectos o - ) ... |productores. :
productivos nuevos criterios de seleccion y cofinanciacion, nacionales.
' lo que compromete el cumplimiento de metas
de angvo a_productores
La diversidad de suelos y condiciones
agroclimaticas del municipio favorece Ila
Diversificacion de la produccion produccion de diferentes cultivos y sistemas|Incrementa la competitividad del sector| _ . . i
. . . . . . . . . Orientar al productor hacia practicas de .
agropecuaria en cultivos alternativos y| 4,0 sostenibles, lo cual brinda oportunidades para|agropecuario y contribuye a la sostenibilidad diversificacion Oportunidad
produccién sostenible. ampliar la oferta productiva, mejorar lajecondémica de los productores.
seguridad alimentaria y abrir nuevos nichos de
i 1 rural
S ——[Reduce Ta CODerura de programas y prorectos
el factor afecta la partcipacion de la poblacion T - .
. . . excluyendo a un numero significativo de|Disefiar proyectos que contemplen criterios de .
Informalidad en la tenencia de la tierra 2,0 Amenaza Menor |vulnerable en el desarrollo de programas y . . . : . . Riesgo
¢ productores que trabajan bajo modalidades|inclusion para productores sin ttitulo formal
proyec 0S infarmalac da tancia
[as empresas locales proveedoras de bienes y
L servicios, demuestran poco interes parajcompromete la gestion y formulacion de . L .
Participacion de empresas locales en la - . . . - Permitir la participacion de empresas diferentes a .
- . 2,0 Amenaza Menor |suministrar informacion de precios o costos de|programas y proyectos, para el beneficio de los N Riesgo
estructuracion de estudios de mercado . - . . X las del municipio.
los bienes y servicios, ocasionando dificultad|habitantes
an_|la octrictiuracion de Ing actiding de
FOIILCAS  TidCIOTNdIES,  UepdrtdITicTiidIieEs Yy FETTETT €1 dCCESU a TECUINS0S, CONvocatorias . . . . . ...

. . Se Genera un alto impacto en la gestion de|Gestionar la inclusion de del municipio en .
municipales de fomento al turismo y alf 4,0 y programas de apoyo que fortalecen la . . Oportunidad
oomaorein ocnmnatitiviidad do lnc cactaroc prOyECtos programas reglonales y naCIonaIeS

. . AlECld Id  SOSIETDMUaU  aE 105 ProCcesus €1l ~
Presencia de plataformas de grandes y Afecta directamente a la plaza de mercado y al o Fortalecer campafias de de consumo local y .

. . 2,0 Amenaza Menor . cuanto a la comercializacion y mercadeo de sus| .. o Riesgo
medianas superficies comercio local e, diversificar la oferta.

.- . - . favorecimiento en el cumplimiento de los
Crecimiento del turismo de naturaleza, de El crecimiento de nuevas alternativas en el| .~ . . . i . . .

4,0 L objetivos aumentando la calidad de vida de la|Establecimiento y articulacion con los subsectores Oportunidad
aventura y cultural sector favorece los objetivos del proceso -
poblacién
Balance de carbono en pastizales que Produccion de 185,19 Ktn de CO2 Equ. Para el o, . .. _|Desarrollar  proyectos participativos con la
. . . o . . Contribucion con el cambio climéatico en la regiéon . . . ;
permanecen (sistemas silvopas- toriles, 2,0 Amenaza Menor |afio 2012, de acuerdo con el inventario de de casanare comunidad de educacién ambiental para la Riesgo
incendios y suelos organicos drenados) gases efecto invernadero Ideam 2016. ' prevencion de incendios forestales.
Produccion de 128,02 Ktn de CO2 Equ. Para el o, . .._|Incluir en los proyectos agropecuarios la aplicacion
: C L - o . . Contribucion con el cambio climéatico en la regiéon . . : ;
Cambio Climatico |Aplicacion de fertilizantes. 2,0 Amenaza Menor |afio 2012, de acuerdo con el inventario de de casanare responsable y racional de fertilizantes mediante el Riesgo
gases efecto invernadero Ideam 2016. ' disefio e implementacién de planes de fertilizacion.
Produccion de 156,07 Ktn de CO2 Equ. Para el o, . .. _|Desarrollar  proyectos participativos con la
. ~ . . Contribucion con el cambio climatico en la region : L . ;
Incendios 1,0 afio 2012, de acuerdo con el inventario de comunidad de educacién ambiental para la Riesgo
: de casanare. - . ;
gases efecto invernadero Ideam 2016. prevencién de incendios forestales.
PROMEDIO FACTORES EXTERNOS 64%
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ACTIVIDAD 2

ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE
CONTEXTO PARA LOS PROCESOS:

ANEXO 7

GESTION DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
CIUDADANA




PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

i AAlcald[a de '. MATRIZ DE DETERMINACION DEL CONTEXTO
) Aguazu _ _
s> Cddigo: EV-CIG-F-01 | Versién: 04
Vigente: Resolucion No. 120 del 21 de marzo de 2025
CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

PROCESO: GESTION DE SEGURIDAD CONVIVENCIAY PARTICIPACION CIUDADANA
OBIETIVO Promover el desarrollo de una convivencia arménica que garantice pazy tranquilidad en la ciudadania, gestando espacios y entornos seguros desde la participacién ciudadana,

DEL seguridad y convivencia, desarrollando acciones para la gestion del riesgo de desastres yla atencion integral a las victimas del conflicto armado, defensa de los derechos humanos, a
PROCESO: través de la resolucion pacifica de conflictos, atendiendo y restableciendo los derechos de los nifios, nifias, adolescentes yla familia, proteccion al consumidor, en cumplimiento de las

' metas del plan de desarrollo ydel plan integral de convivencia y seguridad ciudadana, para aumentar la satisfaccion de la comunidad.
FECHA:

FACTOR CLAVE (CAPACIDADES Y RECURSOS)

CONTEXTO CATEGORIA JUSTIFICACION DE LA IMPACTO EN EL COMO ABORDARLO GENERA RIESGO /
DESCRIPCION VALOR CLASIFICACION CLASIFICACION PROCESO DESDE LA PLANIFICACION OPORTUNIDAD
Promueve la eficiencia
La administracion en el uso de los
municipal cuenta con el |recursos asegurando
servidor APOLOS SIPG, |que las metas tengan un
permitiendo una visiéon |impacto positivo, Mantener indicadores y
Implementacién del servidor 40 integral de la gestién |facilitando la rendicion de |mecanismos de seguimiento, Oportunidad
APOLOS SIPG ’ publica, evitando cuentas, promoviendo la |con enfoque de mejora
duplicidades y trasparencia la continua y evaluacion.
conflictos de transparencia,
desarticulacion entre |previniendo riesgos de
areas. corrupcion o mala
administracion.
La no actualizacion de
estos procedimientos
genera consecuencias
importantes tanto como a
Para asegurar todo el nivel interno como en las
auditorias externas de la o
proceso hace falta la entidad. va que esto Mantener la actualizacion de
actualizacion de dos yad ., |los procedimientos
Se cuenta actualmente con los procedimientos, de esta genera una desconexion pendientes, de manera
procesos y su documentacion 3,0 ' entre lo planeado y lo L. ' Oportunidad
actualizados y adoptados menera estar ejecutado, la falta de rapida y ordena conforme lo
' completamente aliniados U Iimier’1t0 eaal. que indica la norma del SIPG Y
con la planificacion y la mp g9a. g MIPG.
mejora continua pueden ser desde
hallazgos en las
auditorias hasta
sanciones disciplinarias,
esto también afecta el
impacto en el servicio.
La Secreteria de
gobierno cuenta con un e
equipo interdisciplinario Mantener una planificacion
. . . clara, roles definidos,
completo, lo cual permite | Su impacto es positivo .
Se cuenta actualmente con ) L ) herramientas adecuadas y :
equipo interdiscipliario 4,0 abordar la gestion en la eficiencia, calidad y un liderazgo efectivo, para Oportunidad
institucional de manera |sostenibilidad del SIPG . '
integral, colaborativa y fortalcer, mejorar y generar
alinea da’ con los pilares resultados institucionales
del MIPG
Pérdida, extravio o hurto de L
. . No se presenta Buena practica en el . -
bienes muebles y equipos extravioni hurto de | maneio de bienes Realizar revisiones
asignados al proceso gestion de 4,0 . ' . ] . periédicas, y demas Oportunidad
. . - bienes, muebles y publicos y efectividad de .
seguridad y particpacion . L . controles existentes
ciudadana equipos en el proceso. |la gestion operativa.
n
O .
> La secretaria de - i
o . Esta administracion
] gobierno cuenta con la
= . . cuenta con una . . .
b . o capacidad, operativa Realizar monitoreo con el fin
= Deficiencias para la ubicacion de . respuesta oportuna y
& los menores de edad en el técnicay legal para efectiva para la de mantener y asegurar la
% HOGAR DE PASO como medida ubicar oportunamente a ubicacion de NNA continuidad de convenios,
5 rovisional de proteccion en 4,0 nifios y nifias arantizando la ' realizar evaluaciones y Oportunidad
< P .p. . adolecentes, NNA, que 9 o . capacitacion al personal,
w procesos administrativos en requieran proteccion proteccion inmediata en realizar revisiones
restablecimiento de derechos . . procesos de .
inmediata por parte de la restablecimiento de periddicas de los protocolos.
comisaria de familia del
- derechos.
municipio.
Fortalecimiento en las
- - acciones de control,
Plan de visitas del procedimiento - . .
roteccion al consumidor Visitas precisas sobre [aumentando el impacto |Mantener cronograma
p. . 4,0 los establecimientos de |institucional en la ajustado a actividades Oportunidad
ajustado a la actividad J P
eJc onémica comercio. proteccion efectiva de  |economicas especificas
' los derechos del
consumidor
La secretaria de
gobierno cuenta con
mecanismos
consolidados de control .
y seguimiento a la B control y seguimiento
o . eficiente, permite
poblacién damnificada |. . P - . -
por eventos naturales identificar, priorizar y Realizar seguimiento,
Control y seguimiento a la . ' |atender progresivamente |simulacros y revisiones con
garantizando de manera
poblacion damnificada por 3,0 progresiva la atencién y a los damnificados todos los actores del Oportunidad
hechos tropicos y antrépicos. . L, garantizando el procedimiento de gestion del
la articulacion
interinstitucional. Se restablecimiento de riesgo
' derechos y servicios
destacan los procesos basicos y
de caracterizacion, ’
priorizacién y entrega
de ayudas de manera
organizada y trazable.
Se cuenta con |a Realizar el proceso de
u .
. . L documentar y archivar los
estrategia de Mejora el disefio de "
tores de estrategias territoriales reportes recibidos con
i - . es o )
Articulacion entre la entidad con ion ivencia de sequridad trazabilidad. Capacitar a los
. . vivenci . .
las diferentes organismos . _g . y iy profesionales y/o técnicos .
o 3,0 ciudadana convivencia, permitiendo s Oportunidad
comunales, agremiaciones, ermitiendo el fluio |activar alertas sobre el uso y analisis de la
sectores de la poblacion. P . ., J . informacion entregada, asi
de informaciéon para |tempranas con el fin de L .
. . como también monitorear la
la toma de prevenir emergencias. . .
decisiones oportunidad y calidad de la
) informacion recibida.
PROMEDIO FACTORES INTERNOS 91%
Aumento en los niveles
de accidentabilidad vial,
lo cual afecta
I directamente la
B municipio de Aguazul .
. seguridad de sus
presenta altos niveles habitantes. genera
de accidentabiidad, o antes, genera
que representa una presion sobre el sistema
amenaza constante de salud, dificultad para
para la sequridad de los implementar estrategias
. de movilidad segura, . L
ciudadanos. Esta iimita. el desarroﬁo Gestionar ante el Ministerio
. Altos indices de accidentabilidad situacion se ve . L de Transporte la creacion o i
social L 1,0 sostenible del territorio, - ) Riesgo
en el municipio agravada por la . delegacién de un organismo
. generando dificultad . -
ausencia de un ara implementar de transito municipal.
organismo de transito Zstrate IOias de movilidad
municipal, lo que limita la g .
. o segura como también la
capacidad institucional |~ "7 .
para ejercer control limitacion en la capacidad
> .. |de recaudo por concepto
regulacién y educacion . )
. . de infracciones o
vial de manera eficiente. . .
servicios de transito,
percepcién de desorden
e inseguridad en el
espacio publico.
. Suficiencia del piede fuerza en el
Seguridad -
municipio.
B municipio de Aguazul
8 cuenta actualmente con
E varias zonas WiFi Facilitan el acceso a Expandir y fortalecer la red
||.|_J gratuitas habilitadas en internet para de zonas WiFi gratuitas en
ﬁ espacios publicos como esty dianFt)es barrios, veredas y centros
% parques principales, emprende dt;res a educativos rurales,
o Tecnologicos Zonas w ifi en el municipio 3,0 Estas zonas permiten cor?unidad en ,ezeral contribuyendo a reducir la Oportunidad
,9 mejorar la conectividad . g. . |brecha digital, especialmente
3) - promoviendo la inclusion X
< de la poblacion, - en comunidades vulnerables
0w . digital y el acceso a la .
especialmente en informacion 0 con baja cobertura de
sectores con acceso ' servicios de internet fijo.
limtado a internet
domiciliario.
Desarrollar programas de
prevencion en instituciones
educativas y comunidades,
Esta conducta trae romoviendz la resolucion
En el municipio de darios fisicos y Eacffica de conflictos y el
Aguazul se ha psicoldgicos en las buen trato
evidenciado un victimas, especialmente ’
preocupante incremento [€N menores de edad, Cear campafias de
de situaciones de fracturando las RN
. . sensibilizacion enfocadas
violencia en el contexto |felaciones famiiaresy | 1 o ralizacion de la
familiar, que afectan  |3fectivas marcandode | L o o o romocion de
rincinalmente a manera significativa el . y p”
principaime _ aumento de la desercisn relaciones familiares
social violencia en el contexto familiar 2,0 Amenaza Menor mujeres, ninos, ninas, saludables, establecer rutas Riesgo
adolescentes y escolar y los problemas claras, seguras y eficaces
personas adultas de conducta en nifios y de der;uncg:a ati/ancién con
mayores. Esta jévenes como también la enfoaue de )(/énero '
problematica trasciende [SoPrecarga de las difergncial ? Y
lo privado instituciones encargadas ’
convirtiéndose enun |9 protecc'i,c') ny atgncién, Fomentar redes de apoyo
asunto de salud puablica reproduccion de ciclos .
) . comunitarias, en
y de derechos de violenciay coordinacién con
humanos, que debilita el |desconfianza instituciones como el ICBF, la
tejido social y afecta el |institucional. Policia de Infancia y '
desarrollo integral de las Adolescencia, la Fiscalia,
familias. entre otras
La distribucion y Su impacto se refleja en
consumo de la vulnerabilidad continua
sustancias de la poblacion joven Se debe pasar de la
psicoactivas se esto se debe a que los  |represion a una inteligencia
clasifica como programas son policial més efectiva. Las
amenaza menor esporadicos y no operaciones de seguridad
debido a su construyen resiliencia en |deben centrarse en
debilidad en el los jovenes. Cuando una |desmantelar las redes
enfoque de control  [campafa de prevencién |criminales, no solo en
ya que se centra termina, los factores de |capturar a los eslabones
principalmente en la [riesgo (presién de grupo,|mas debiles. La
represiényla falta de oportunidades, |coordinacion con la Fiscalia
Distribucion y consumo de incautacion del curiosidad) vuelven a y las autoridades de control
sustancias psicoactivas 2,0 Amenaza Menor micrografico, lo cual |cobrar fuerza, dejando a |es fundamental, se debe Riesgo
es una medida los jovenes vulnerables |priorizar la atencion y
reactiva y de corto a la hora de iniciarse en |rehabilitacion del consumidor
plazo. Esto no aborda |el consumo. Otro impacto|como un problema de salud.
el problema de raiz, |negativo es el Esto requiere, Construir
ya que las redes desperdicio de recursos: [oportunidades educativas y
criminales son muy |Lainversion en laborales para jévenes en
adaptables yse programas de corta riesgo y para personas en
reorganizan duracién a menudo no proceso de rehabilitacion,
rapidamente. produce resultados con el fin de romper el ciclo
Ademds, existe una |duraderos. B dinero, el |de la delincuenciay la
falta de control tiempo y el esfuerzo se |adiccion.
territorial efectivo, lo |invierten en iniciativas
gue permite que la gue no tienen el
PROMEDIO FACTORES EXTERNOS 50%
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ACTIVIDAD 2

ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE
CONTEXTO PARA LOS PROCESOS:

ANEXO 8
GESTION FINANCIERA




PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

Alcaldia de
) Aguazul

MATRIZ DE DETERMINACION DEL CONTEXTO

Cédigo: EV-CIG-F-01

| Version: 04

®™

Vigente: Resolucion No. 120 del 21 de marzo de 2025

CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

PROCESO:

OBJETIVO
DEL
PROCESO:

FECHA:

CONTEXTO

CATEGORIA

FACTOR CLAVE (CAPACIDADES Y RECURSOS)

JUSTIFICACION DE LA

IMPACTO EN EL

COMO ABORDARLO

GENERA RIESGO /

Palacio Municipal calle 11 # 11-35 Tel. (50 8) 634 5995

Edificio CIAC {Secretaria de Gobierna) Calle 10 # 16-49.

Linea Graluita 018000953231 Cidigo Postal, 856010
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DESCRIPCION CLASIFICACION CLASIFICACION PROCESO DESDE LA PLANIFICACION OPORTUNIDAD
Los informes se han . .
Buena imagen Cronograma de informes y
. . presentado de forma |. " " . e
Oportunidad en la presentacion institucional y el no pago |seguimiento por parte de la
. . ; oportuna de : e : .
de los informes financieros a 4,0 : de sanciones, Resultado |oficina de control interno al Oportunidad
conformidad con los o o
entes de control. : . favorable indicador de cumplimiento de las fechas
terminos establecidos - .
desempefio fiscal(DNP) |establecidas.
por los entes de control
%) Los procedimientos se |Celeridad en la ejecucion |Verificando periodicamente
o EL proceso cuenta con . - L
T . actualizan de las actividades de los |que los procedimientos este :
Z procedimientos actualizados y 4,0 - , : - Oportunidad
4 periodicamente segun la|procedientos y el logro |acorde con la normatividad
| documentados. . e .
E necesidad del objetivo del proceso |vigente
0 Determinar el objetivo y
E.':J L N alcance del plan de accion
o) Prescripcion de las obligaciones
. ; ) o Se han presentado . ' anual para la .
= tributarias por impuestos 2,0 Debilidad Menor .~ |Sanciones fiscales . . L Riesgo
(@) L eventos de prescripcion fiscalizacion,determinacion y
< municipales .
o cobro de los impuesto
municipales
Implementacion parcial
o . en el area de Inconsistencias en la o
Operacién e implementacion del . . T . Requerimiento formal de la
. . - impuestos, fallas informacion financiera y . .
software de informacion 2,0 Debilidad Menor . garantia de la correcta Riesgo
: . costantes y reiteradas |[demora en el desarrollo .
financiera s o operacion del software
en la operacion del  |de los procedimientos.
software
PROMEDIO FACTORES INTERNOS 75%
facilita el acceso a los o
. facilidad de recaudo,
contribuyentes a la . , . Implementar y mantener
Mayor cobertura de internet en el informacion tributaria y satisfaccion del cliente, plataformas de pago
2 CONECTIVIDAD o 3,0 oportunidad en la L Oportunidad
O municipio de aguazul. pago de las : electronico, PSE, Web
Z N presentacion de las .
o obligaciones con el o ) . service, QR
i ha obligaciones tributarias
— municipio de aguazul
N Menor disponibilidad de
ﬂ CULTURA !3aja cultura tn_butarl_a} en 2.0 Amenaza Menor Dlsmlnuc_lon dt_e ingresos | recursos para financiar el [sensibilizacion y beneficios Riesgo
o impuesto predial unificado IPU tributarios funcionamiento y la por pronto pago
O inversion
5 :
< Riesgo
LL -
Riesgo
Riesgo
PROMEDIO FACTORES EXTERNOS 63% -
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ACTIVIDAD 2

ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE
CONTEXTO PARA LOS PROCESOS:

ANEXO 9

GESTION ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS




PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

o Alcaldia d
) AGi&Sul

MATRIZ DE DETERMINACION DEL CONTEXTO

Cadigo: EV-CIG-F-01 |

Version: 04

Vigente: Resolucion No. 120 del 21 de marzo de 2025

CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

PROCESO: ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
OBJETIVO Adquirir bienes, obras y/o servicios a través de la plataforma transaccional SECOP I, previamente incluidos en el Plan Anual de Adquisiciones — PAA de la entidad territorial, asi como la publicacién a través de la
DEL plataforma SIA OBSERVA de los documentos que se deriven de la compra y contratacion, que cumplan requisitos de compra especificados, para apoyar el cumplimento de las funciones generales de las
PROCESO: dependencias, metas programas, proyectos v la satisfaccion de necesidades de la comunidad, evaluando el desempefio de los proveedores.
FECHA:

CONTEXTO

CATEGORIA

DESCRIPCION

FACTOR CLAVE (CAPACIDADES Y RECURSOS)

JUSTIFICACION DE LA

CLASIFICACION CLASIFICACION

IMPACTO EN EL PROCESO

COMO ABORDARLO
DESDE LA PLANIFICACION

GENERA RIESGO /
OPORTUNIDAD

Se tienen profesionales
idoneos para la ejecucion de
cada uno de los

Se realizan las actividades y se
ejecutan los procedimeintos de

REQUISITOS
LEGALES

Grupo interdisciplinario de apoyo al proceso 2,0 Debilidad Menor - . Contratacion de personal Riesgo
procedimientos, no obstante, [manera adecuada, pero existe
no se cuenta con el personal |[demora en cada una de ellas
suficiente.
Todos los procedimientos Se ejecutan los procedimientos de|Seguir haciendo seguimiento
Se cuenta actualmente con los procesos y su del proceso de Adquisicién |manera actualizada conforme a lo |a dichos procedimientos con
s . 4,0 . - L No genera.
documentacion actualizados y adoptados. de Bienes y Servicios han que se establece enlaleyyla sus documentacion
sido actualizados norma actualizada
Que no se establezcan los
requisitos habilitantes y factores
Aungue se cuenta con un de evaluacion objetivos y claros  |Proporcionar formacién a los
- . . procedimiento para la gue no se alcancen los objetivos  |profesionales que ingresan al
Conocimiento de las personas sobre cémo realizar - L : - S . . .
. 2,0 Debilidad Menor realizacion de estudios del |de eficacia, eficiencia, economia, |proceso sobre la metodologia Riesgo
estudios del sector. . . . .
sector, las personas no lo promocion de la competencia. para realizar estudios del
ejecutan apropiadamente. Inhadecuado manejo del Riesgo |sector de forma apropiada.
del respectivo proceso de
seleccion.
. Continuar con profesionales
Se cuenta con profesionales :
) Idoneos para realizar
idoneos gque conoceny e .
X verificacion de requisitos
aplican al momento de - L
. . habilitantes y/o evaluacién de
seleccionar la mejor oferta, L . S : :
L - L Seleccion de ofertas acorde a los |caracter juridico, financiero y .
Seleccién de ofertas 4,0 los requisitos minimos o . P Oportunidad
- criterios establecidos. técnico.
habilitantes y factores de . o
. o Continuar aplicacion de
evaluacion objetivos y L
procedimientos adoptados
enfocados al proceso de o
. Apliacion del manual de
seleccion. e
contratacion.
8 Sequimiento a la aplicaciéon
z Estudios previos elaborados e . - de los procedimientos.
o S Adquisicién de bienes y servicios
= por conveniencia sin el ue realmente satisfagan las
E Estudios previos estructurados. 2,0 Debilidad Menor cumplimiento de los q : g Aplicacion adecuada del Riesgo
= - - ., necesidades de la Entidad o de la . : .
n requisitos minimos exigidos . contenido del estudio previo
u Comunidad.
o en laley. de acuerdo con el formato
o establecido.
(@)
<
L
Se han presentado hallazgos
X . L g Control por parte del
por la no ejecucion y falta de . .
seguimiento y control por supervisor e interventor.
Entrega de anticipos en procesos contractuales. 2,0 Debilidad Menor . Afectacidn econdmica. Riesgo
parte del supervisor e -
; . Cumplimiento de los
interventor, previa entrega -
- procedimientos del proceso.
de anticipo.
Aplicacion de las directrices y
i , Se realiza evaluacion Se adquieren Bienes y servicios |parametros al momento de
Evaluacion de ofertas de acuerdo con los pliegos de " : . L :
condiciones 3,0 objetiva de ofertas de conforme a lo establecido en la realizar la evaluacion de Oportunidad
' acuerdo con los pliegos. norma, requisitos y/o condiciones. [acuerdo con el
procedimiento.
Se estan estableciendo
arametros y/o lineamientos - .
P 'y o Cumplimiento de pardmetros
para la debida publicacién . :
y/o lineamientos para la
oportuna de cada uno de los - . S
Cumplimiento legal. debida publicacioén oportuna
o documentos en la etapa pre, :
Publicacion completa y oportuna en las plataformas 30 contractual v pos Transparencia por parte de la de cada uno de los Oportunidad
SECOP Y SIA OBSERVA. ' contractual yerr)1 las Administracién para los documentos en la etapa pre, P
' contratistas. contractual y pos contractual,
plataformas de SIA en las plataformas de SIA
OBSERVA y SECOP. Aln
> y OBSERVA y SECOP.
asi se han presentado
hallazgos en auditoria.
Se han presentado hallazgos Aplicacion de procedimientos
Declaracion oportuna de incumplimientos - or la no declaracion Detrimento patrimonial. Hallazgos |en los términos establecidos. .
g P P y 2,0 Debilidad Menor b : . . P g Riesgo
siniestros. oportuna de incumplimientos. [fiscales.
Siniestros. Supervisién adecuada.
No se encuentra informacion [ Incumplimiento legal. No contar
- . . . completa de algunos con informacion para el desarrollo
Preservacion de la informacion relacionada con los . , e . .y - .
I 2,0 Debilidad Menor contratos. Informacion de actividades que involucren Aplicacion de procedimientos. Riesgo
contratos del municipio. ) o
incompleta en la plataforma [nformacion contractual de la
virtual de la administracién. |administracion.
PROMEDIO FACTORES INTERNOS 65%
8 2,0 Amenaza Menor Riesgo
2
i
; 3,0 Oportunidad
g 4,0 Oportunidad
w
o .
|9 1,0 Riesgo
&() 2,0 Amenaza Menor Riesgo
- 3,0 Oportunidad
PROMEDIO FACTORES EXTERNOS 63%
n
<
0 0O
<
E ﬂ 4,0 Oportunidad
<
o w
|_
P
1,0 Riesgo
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ACTIVIDAD 2

ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE
CONTEXTO PARA LOS PROCESOS:

ANEXO 10
GESTION JURIDICA




PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

wlile

Alcaldia de
uazul

MATRIZ DE DETERMINACION DEL CONTEXTO

Cddigo: EV-CIG-F-01

Version: 04

Tl

Vigente: Resolucion No. 120 del 21 de marzo de 2025

CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

PROCESO: GESTION JURIDICA
OBJETIVO | Dirigir y controlar la representacion judicial y extrajudicial del municipio para efectos de una oportuna y adecuada defensa, prevenir el dafio antijuridico a partir de la retroalimentacion
DEL del estudio de los casos mas relevantes que lleva la entidad como modelo de aprendizaje para mejorar la gestion de la Entidad. Apoyar la instruccion de los procesos Unicos de policia
PROCESO: |de competencia del Alcalde, contribuir a la convivencia pacifica de la comunidad y proteger los bienes de uso publico y fiscal, y brindar asesoria juridica a todos los proceso del Sistema
FECHA: 21/08/2025

CONTEXTO CATEGORIA

FACTOR CLAVE (CAPACIDADES Y RECURSOS)

DESCRIPCION

Se cuenta actualmente con los

VALOR

CLASIFICACION

JUSTIFICACION DE LA

CLASIFICACION

los procesos y
procedimiento se

IMPACTO EN EL
PROCESO
Se cumple con los
procedimientos

Hacer seguimiento y
Mantener actualizado los

GENERA RIESGO /
OPORTUNIDAD

Palacio Municipal calle 11 # 11-35 Tel (60 8) 634 5995

Linea Gratuita 018000953231 Codigo Postal, 856010
contactenos@aguazul-casanare.gov.co | www.aguazul-casanare.gov.co

Moo T
Aguazul Casanare

Edificio CIAC {Secretaria de Gobiemo) Calle 10 # 146-49.

del normograma.

procesos y su documentacion 4,0 establecidos en el o No genera
. encuentran adoptados y - procesos y procedimientos
actualizados y adoptados. . proceso de Gestion .
socializados o establecidos
Juridica
Se cuenta con personal |Retraso en el tramite
idéneo por prestacidon d [relacionado con el .
. L - Contratacién de personal
Grupo interdisciplinario de apoyo . eservicios, pero no es |desarrollo de los S .
2,0 Debilidad Menor g para el cumplimiento del Riesgo
al proceso suficiente para el procesos y .
o o objetivo del proceso
" cumplimineto del procedimientos
% objetivo del proceso. |establecido
i
= L No realizar la efectiva L
= Falta de coordinacion entre los Falta de coordinacion defensa judicial de la Comunicacion y
% GESTION JURIDICA - entre los encargados de |Cc onoa JUdict coordinacién entre los .
w encargados de la defensa judicial 1,0 N entidad y posibles . S Riesgo
o > la defensa judicial y los . - intervinientes en el proceso
o y los lideres del proceso. . sanciones econdmicas.
= lideres del proceso. ~ N para la oportuna defensa.
5) Dafio antijuridico.
<
LL . L.
Oportunidad en el tramite de = Proceso no cuenta .
. con el personal Retraso en el tramite I
procesos policivos de . .. . Seguimiento permanente de .
. 2,0 Debilidad Menor suficiente para el relacionado con el . Riesgo
competencia del Alcalde L los procesos policivos.
- cumplimiento del desarrollo del proceso.
Municipal. L
ohietivo
Falta de una adecuada
Pérdida de la informacion adm.ml_stracmn y - Realizar un adecuado
. . . seguimiento de la Retraso en el tramite de o . .
relacionada al proceso de Gestién 2,0 Debilidad Menor . - seguimiento y custodia de la Riesgo
s informacién y procesos. ; L
Juridica o informacién.
documentacion de los
procesos.
PROMEDIO FACTORES INTERNOS 55%
8 2,0 Amenaza Menor Riesgo
zZ
4
L 3,0 Oportunidad
>
"J)J 4,0 Oportunidad
w
14 1,0 Riesgo
E g
2 2,0 Amenaza Menor Riesgo
v 3,0 Oportunidad
PROMEDIO FACTORES EXTERNOS 63%
0
3
0 <
Eq 4,0 Oportunidad
< X
o w
|_
Z
0 Hacer seguimiento periodico
o w . Mantener actualzados Se cumple con la y mantener actualizado los
£y Cambio permanente de los los procesos normatividad vigente de |procedimientos teniendo en
2 < GESTION JURIDICA |requisitos legales aplicables al 4,0 pros y . 9 b : Oportunidad
20 procedimientos, asi acuerdo al cuenta los cambios
O W proceso. o . L
o como el normograma. procedimiento. normativos. Actualizacion
4




ACTIVIDAD 2

ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE
CONTEXTO PARA LOS PROCESOS:

ANEXO 11
GESTION DE RECURSOS FiSICOS




PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

Aé

lcaldia de
uazul

MATRIZ DE DETERMINACION DEL CONTEXTO

Cddigo: EV-CIG-F-01

Version: 04

Vigente: Resolucién No. 120 del 21 de marzo de 2025

CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

PROCESO: GESTION DE RECURSOS FISICOS
OBJETIVO |Realizar actividades para el aseguramiento oportuno de personas y bienes muebles e inmuebles, el mantenimiento menor de bienes muebles e inmuebles, la calibracion de los equipos de seguimiento y medicion utilizados en
DEL los procesos y la entrega oportuina de suministros necesarios para el buen funcionamiento de la alcaldia, llevando un control oportuno de los inventarios de bienes muebles e inmuebles, para la prestacion eficiente de los
PROCESO: |servicios a la comunidad.
FECHA: 12/08/2025
FACTOR CLAVE (CAPACIDADES Y RECURSOS) <
. . < COMO ABORDARLO DESDE LA | GENERA RIESGO/
CONTEXTO CATEGORIA i i JUSTIFICACION DE LA CLASIFICACION IMPACTO EN EL PROCESO X
DESCRIPCION VALOR CLASIFICACION PLANIFICACION OPORTUNIDAD
Asegura mayor eficiencia operativa, se
Contamos con procedimientros mentiene un orden en el desarrollo de . .
Se cuenta actualmente con los . L Organizar mesas de trabajo para
. actualizados y documentados, tenemos |las actividades, reduce errores por . .
procesos y su documentacion 3,0 : o . . - la actualizacion del Manual de Oportunidad
. como pendiente actualizacion del Manual |desinformacion, en cumplimiento de los . .
actualizados y adoptados. S - i . Gestion de Recursos fisicos.
de Gestion de Recursos Fisicos. procedimientos establecidos en el
sistema de gestion integral de calidad.
Seguimiento a la ejecusion del
Nos permite fortalecer la seguridad de |plan de mantenimiento,
El almacen municipal cuenta con los recursos municipales, reduce el |garantizando el cuidado de la
Instalaciones fisicas 4,0 infraestructura propia con vigilancia las 24 | riesgo de perdida o dafio, garantizando |infraestructura, para mayor Oportunidad
horas el control de inventarios y asegura la [seguridad y prioridad de los
operatividad. recursos de la operacion del
sistema de vigilancia.
. Se fortalece el sistema administrativo, . . -
El almacen municipal cuenta con o . . Nos permite un registro unificado de
. . s acceso unificado a datos de inventarios, |. . - I o .
un sistema de informacion . S inventarios, facilita el seguimiento de Actualizacion y mejora del
. . 3,0 mejor coordinacion con otras . A . . . . . No genera.
articulado con el sistema central ) S - entradas y salidas y mejora la rendicion |sistema de informacion. (Sisoft).
L dependencias y eficiencia en la continuidad
del Municipio. : de cuentas
operativa
Mantener los rubros presupuestal
GESTION DE : . La entidad cuenta con aseguramiento de |Evitar deterioro economico (deprimento |para el pago opotuno de los
RECURSOS Sggir;unnéganﬂlf;bfésazeigumrﬁgfensto 3,0 bienes muebles e inmuebles, bajo contrato [patrimonial). Proteccion contra pérdidas |seguros ( polizas se Oportunidad
FISICOS de compra de polizas. por siniestro de la naturaleza. aseguramiento de bienes
muebles e inmuebles).
Segquir aplicando el
procedimiento de Baja de Bienes
Muebles- (casos
fortuitos).
. . . Actualizacion continua de los
L, - ~ Conservacion de materiales y equipos, |. ) .
Proteccion contra pérdida, dafio, L . . . AN inventarios bienes que reposan en
. . Eficiencia en los mencanismos de no afectacion al patrimonio intitucional, .
extravio o hurto de bienes 4,0 ; : . . . . la entidad. No genera.
. custodia, registro y control patrimonial  |tranquilidad en los recursos fisicos en . .
muebles de la entidad . o Continuar con la contartacion a la
costudia de Almacen Municipal. .
empresa de seguridad las 24
horas, para la custodia de los
bienes, asignados al proceso de
Gestion de Recursos Fisicos, que
se encuentran en custodia.
La entidad realiza destinacion especifica Continuidad en la base de datos
- . de los bienes en Stock, dando prioridad a [Elementos en optimas condiciones para |de inventarios con las fechas en
Vencimiento y no uso de bienes . . . o
muebles v elementos los productos por su fecha de ingreso y disponer en caso que se presente un orden de ingreso y vencimientos
> Y 4,0 vecimientos; cuando han sido requeridos  [siniestro para su pespectiva rotacion, Oportunidad
consumibles en el stock del . . ; -
- los por diferentes eventos como: ayudas (desastes naturales), evitando hallazgos [dando siempre prioridad a
almacen municipal o : ) L
humanitarias (desastre naturales), fiscales y mala imagen institucional. entrega de elementos mas
requerimietos por dependencias. antiguos.
PROMEDIO FACTORES INTERNOS 88%
El software actualizado nos permite
realizar tareas de manera mas rapida y |Solicitud de mejorasy
Contamos un sofuware, (Sisof) en proceso F2CRE: B ERAR SIS o [romanddad vigente en el mocdulo
TECNOLOGICOS |Softwares Eficientes 3,0 de ajustes que requiere actualizacion y b Y . ’ Mg Oportunidad
) . Nos proporciona datos precisos y en de recursos fisicos y apoyo de
n mejora continua. . . .
o tiempo real, lo que permite el soporte tecnico por parte del
E cumplimiento de los informes para los |proveedor.
L entes de control a tiempo.
<
L
N
o
|(_) Implementar controles ambientes
Q Estas variaciones pueden afectar Riesgo de deterioro por humedad, en la bodega, ventilacion
I Cambio climatico (aumento en a indirectamente la conservacion de bienes |oxidacion, filtraciones, dafios en techo o |adecuada, control de humedad y .
AMBIENTAL 2,0 Amenaza Menor : . . . ) . Riesgo
temperatura) almacenados y la logista de distribuion en |paredes, retraso en la prestacion de proteccion contra filtraciones.
el almacen municipal. servicios. (mantener un plan de
contingencia).
PROMEDIO FACTORES EXTERNOS 63%
n
3
]
o s
£ 0 N/A N/A N/A N/A N/A Riesgo
<
o w
|_
Z
N
L
<
O} La entidad cumple con los cambios que . .
w . - . . . - . Seguir actualizando el
a . . pueden ser identificados y relacionados |Evitar sanciones administrativas,
n REQUISITOS Dinamica permanente de la o T . . normograma que se encuentra en .
o . . 4,0 con la norma, segun las actualizaciones |disciplinarias o fiscales y buena imagen o Oportunidad
LEGALES legislacion. . . . cada procedimieto del proceso de
= corespondientes o los cambios de reputacional . g
7] . la Gestion de Recursos Fisicos.
) legislacion.
o4
w
24
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ACTIVIDAD 3

ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE RIESGO
PARA LOS PROCESOS:

- GESTION TERRITORIAL
- GESTION EDUCATIVAY CULTURAL
- GESTION DESARROLLO ECONOMICO Y
AMBIENTAL
- GESTION DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
CIUDADANA
- GESTION FINANCIERA
- GESTION ADQUISICIO DE BIENES Y
SERVICIOS
- GESTION JURIDICA
- GESTION DE RECURSOS FISICOS




MATRIZ DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Objetivo de proceso: Orientar la planificacion territorial del Municipio de Aguazul mediante el acompafiamiento, asesoria, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los instrumentos urbanisticos de planificacion territorial y desarrollo conforme a los requisitos técnicos y normativos vigentes, realizar tramites urbanisticos de manera oportuna, para lograr la satisfaccion de la comunidad y
el cumplimiento en las metas del plan de desarrollo aplicables al proceso.

EVALUACION DEL RIESGO / OPORTUNIDAD TRATAMIENTO SEGUIMIENTO

IDENTIFICACION DEL RIESGO/ OPORTUNIDAD ANALISIS DEL RIESGO / OPORTUNIDAD ,
Wi OIRAEION DIEL FECHA DE EFICAZ

RIESGO ACTIVIDAD RESPONSABLE IMPLEMENTACION RECURSOS EVIDENCIA RESPONSABLE OBSERVACIONES (SI/NO)

Proceso: GESTION TERRITORIAL

FUENTE RIESGO / CONTROLES CLASIFICACION NIVEL DE RIESGO/
(DOFA) CLASIFICACION OPORTUNIDAD EVENTO CAUSA CONSECUENCIAS EXISTENTES DEL RIESGO PROBABILIDAD | CONSECUENCIA OPORTUNIDAD /OPORTUNIDAD

., ) Lider de Proceso
. Aplicacion del : . Mantener controles: Uso de formatos y
. . . . Co Uso de formatos de acuerdo Buena imagen - Ejecuciony L - . :
Liquidacion de las Licencias . Evitar errores en la liquidacion - : . . procedimiento para S . Aplicacion del procedimiento para . Humanos, tecnoldgicos, |software actualizado de
S Oportunidad . . al procedimiento y software | reputacional, satisfaccion L . . administracion de 5 5 25 - : ) Equipo de Permanente .
urbanisticas para el pago de licencias. . : expedicion de licencias expedicion de licencias . economicos. acuerdo con el
actualizado. del cliente. _ procesos. . Ordenamiento -
urbanisticas. urbanisticas. . procedimiento.
Territorial
. . L, NoO se cuenta con recursos L Procedimientos : . Asignacion de recursos (plan de o
Sistemas de informacion no o Afectacion en la Ejecuciony . o L Actualizacion del
. . L, . . : para la actualizacion de . documentados para el e . adquisiciones) para la actualizacion . . Humanos, tecnoldgicos, ) ) L,
Sistemas de informacion Riesgo actualizados a las necesidades ; . . oportunidad de entrega de administracion de 5 5 25 : . > Lider de Proceso Primer semestre de 2026 - sistemas de informacion y
sistemas de informaciony e . ; proceso. de sistemas de informaciony economicos. o .
de los procesos. N . certificados y licencias. procesos. o ) adquisicion de equipos.
adquisicion de equipos. Bases de datos. adquisicion de equipos.
Ausencia de personal : . . ., _
. No se ha asignado personal . Contrataciéon de personal Ejecuciony Mantener controles: L L
- . profesional de planta para el : Incumplimiento en el . S . - . Humanos, tecnologicos, |Contratos de prestacion
Personal de planta suficiente Riesgo - profesional de planta por falta . por prestacion de administracién de 5 5 25 Contratacion de personal por Lider de Proceso Permanente . .
desarrollo de las actividades del objetivo del proceso . - - econdémicos. de servicios.
de recursos. servicios. procesos. prestacion de servicios.
proceso
N . N , . . Modificacion de
Falta ampliacion de tiempos - Ampliacion de tiempos de vigencia L -
: ) - Procedimientos . ) ] : Humanos, tecnoldgicos, |procedimiento
. de vigencia de certificados de certificados mas demandados Lider de Proceso Primer semestre de 2026 . AT
. Errores en demarcaciones y . documentados para la : econoémicos. certificaciones
Demanda de solicitudes de . mas demandados por la L, o . L, por la comunidad. e
g nomenclaturas demas ) - emision de certificados. Ejecuciony urbanisticas".
demarcacion y nomenclatura . e : comunidad. Incumplimiento de normas e . -
Riesgo certificaciones que expide la . - administracién de 3 5 15 Lider de Proceso
a la OAP por parte de - . técnicas y urbanisticas. . . .
particulares oficina. Incumplimiento en los Falta unificar criterios Indicador de oportunidad Procesos. Unificar criterios complementarios Humanos, tecnoldgicos Actas de reunion. Actas
tiempos de respuesta. : en la emision de - P Equipo de Primer semestre de 2026 . 9 ' |de seguimiento de los
complementarios de norma - o de norma urbanistica. : econoémicos.
e certificados urbanisticos. Ordenamiento eventos.
urbanistica. o
Territorial




PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

AGUAZUL

MATRIZ DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Alcaldia de
v Aguazul

Cddigo: EV-CIG-F-02

Version: 04

Vigente: Resolucion No. 120 del 21 de marzo de 2025

PROCESO

FUENTE

(DOFA) CLASIFICACION

Inversiones focalizadas
en las necesidades de
las comunidades
educativas

GESTION EDUCATIVA Y CULTURAL

Oportunidad

OBJETIVO DEL
PROCESO

de la comunidad.

IDENTIFICACION DEL RIESGO/ OPORTUNIDAD

RIESGO / EVENTO

OPORTUNIDAD

inversiones del proceso.

Asegurar el control sobre las| Aplicacion del procedimiento

"aceso y calidad educativa".

CONSECUENCIAS

Mejorar la calidad educativa.

CONTROLES EXISTENTES

Aplicacion del procedimiento
"aceso y calidad educativa'":
cumplimiento de las actividades y
registros contenidos en el
procedimiento de acceso calidad
educativa.

CLASIFICACION DEL

RIESGO

Ejecucioén y
administraciéon de
procesos.

ANALISIS DEL RIESGO / OPORTUNIDAD

NIVEL DE RIESGO/

PROBABILIDAD OPORTUNIDAD

CONSECUENCIA

Giros a cuentas / valores,
por concepto de matricula
y/o sostenimiento

Oportunidad

Asegurar el giro correcto y
oportuno de los valores
solicitados por los
estudiantes (matricula y/o
sostenimiento).

Se cuenta con un
procedimiento de "acceso y

calidad educativa" y se cuenta
con el convenio municipio de

Aguazul ICETEX, lo que

contribuye con giros correctos.

Acceso a la educacion
superior.

Se cuenta con un procedimiento
de "acceso y calidad educativa" y
se cuenta con el convenio
municipio de Aguazul ICETEX, lo
gue contribuye con giros
correctos.

Ejecucion y
administraciéon de
procesos.

Calidad en la prestacién
del servicio del contrato del
programa de alimentacion
escolar.

Oportunidad

Mantener la calidad en la
prestacion del servicio el
contrato PAE.

Controles a la prestacion del

servicio en cuanto a calidad e

inocuidad de los alimentos.

Satisfaccion de la comunidad
estudiantil.

Controles a la prestacioén del
servicio en cuanto a calidad e
inocuidad de los alimentos.

Ejecucioén y
administraciéon de
procesos.

Fomento y difusion de los
procesos de formacion
artistico, cultural y de
promocion de lectura.

Oportunidad

Asegurar la prestacion del
servicio.

Aplicacion del procedimiento

"gestion cultural".

Acceso y cobertura en la
prestacion del servicio de
formacion artistico, cultural y
de promocién de lectura.

Aplicacién del procedimiento
"gestion cultural”.

Ejecucion y
administracion de
procesos.

Obligaciones
contractuales en la
minuta del fondo
convenio ICETEX

Amenaza Menor

Disminucién del capital
disponible para
otorgameinto de crédito
(matricula y sostenimiento).

Riesgo

Deficiencia en recaudo de

cartera por parte del ICETEX

Baja cobertura en créditos
para la educacion superior.

Minuta convenio fondo ICETEX

Ejecucion y
administracion de
procesos.

VALORACION DEL
RIESGO /OPORTUNIDAD

Riesgo Medio

Gestionar el acceso permanente y mejorar la calidad de la educacion del Municipio, el patrimonio cultural y artistico y la promocion de la lectura y bibliotecas, asi como promover las manifestaciones de arte y cultura, que permita el cumplimiento de las metas del plan de desarrollo aplicables al proceso y la satisfaccion

ACTIVIDAD

TRATAMIENTO

FECHA DE

RESPONSABLE IMPLEMENTACION

RECURSOS EVIDENCIA

SEGUIMIENTO

EFICAZ

RESPONSABLE
SPONS (SI/NO)

OBSERVACIONES

Mantener Controles:
Aplicacion del procediiento Lider de Proceso Humanos Registros de
N P . P Permanente . aplicacion del EN PROCESO
acceso y calidad . econdmicos. o
7 . Profesionales Contratados procedimiento.
educativa", cumplimiento de
las actividades y registros.
Mantener Controles:
Aplicacion del
procedimiento "acceso y Lider de Proceso Registros de
. . Humanos, S,
calidad educativa" y se Permanente . aplicacion del EN PROCESO
. . econdémicos. -
cuenta con el convenio Profesionales Contratados procedimiento.
municipio de Aguazul
ICETEX.
Mantener controles:
Controles a la prestacién Lider de Proceso Registros de
. Humanos, S
del servicio en cuanto a Permanente ECONGMICOS aplicacion de
calidad e inocuidad de los | Profesionales Contratados ' controles al PAE.
alimentos.
Mar.nen.(?r controles: Lider de Proceso Registros de
Aplicacién del Humanos, s
L " ., Permanente P aplicacion del
procedimiento "gestion . economicos. -
" Profesionales Contratados procedimiento.
cultural".
Realizar revision de las
obligaciones contractuales .
del convenio fondo ICETEX Lider de Proceso Planilla y recurso
. Semestral Acta de Junta. EN PROCESO
por medio de la Junta Profesionales Contratados humano
Administradora del Fondo
de Municipio de Aguazul.
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PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

AGUAZUL

MATRIZ DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Alcaldia de
Aguazul

Cddigo: EV-CIG-F-02

Version: 04

Vigente: Resolucion No. 120 del 21 de marzo de 2025

PROCESO

FUENTE

(DOFA) CLASIFICACION

RIESGO /
OPORTUNIDAD

Gestion de Desarrollo Econémico y ambiental

OBJETIVO DEL PROCESO

IDENTIFICACION DEL RIESGO/ OPORTUNIDAD

EVENTO

Posibilidad de afectacién econdmica por

CAUSA

No se realiza un seguimiento eficiente a los
requisitos o requerimientos técnicos aplicables a
los proyectos, obras y/o actividades de las

Gestionar programas y proyectos para el desarrollo de los sectores: agricola y rural; comercio industria y turismo, y ambiente y desarrollo sostenible, que mediante la interaccion de ciencia, tecnologia e innovacion, permitan la dinamica econdmica sostenible, contribuyendo al ir

CONSECUENCIAS

Posibilidad de afectacion a la

CONTROLES EXISTENTES

Se cuenta con una matriz denominada:
"Registro y Seguimiento de Tramites Minero

CLASIFICACION
DEL RIESGO

ANALISIS DEL RIESGO / OPORTUNIDAD

NIVEL DE RIESGO/
OPORTUNIDAD

PROBABILIDAD CONSECUENCIA

VALORACION DEL

RIESGO /OPORTUNIDAD ACTIVIDAD

Realizar el seguimiento contindo de los
trdmites y/o actuaciones administrativas
informadas por las dependencias responsables
de ejecutar el proyecto, obra o actividad, que
requiera legalizacion minero-ambiental, para
cumplir la normativa vigente.

TRATAMIENTO

RESPONSABLE

Profesional Contratado
DEA

FECHA DE
IMPLEMENTACION

Permanente

RECURSOS

Humanos y
tecnolégicos

EVIDENCIA

Matriz de
seguimiento y
anexos.

ITarsIerit er rmranejo 'y operdciorn ue ia
maquinaria agricola, a través de un tercero:
* Realizar proceso contractual

* Entrega de la maquinaria agricola 'y
elementos.

* Realizar visitas de verificacion de

mantaniminntn

Profesional Contratado
DEA

Una vez al afio (2026)

Humanos y
tecnolégicos

Contrato de manejo
y operacion de la
maquinaria agricola.

Mantener controles:

* Elaboracion del plan de accién

* Elaboracion y analisis de los indicadores de
gestion

Profesional Universitario
DEA

Profesional Contratado
DEA

Vigencia 2026

Humanos y
tecnolégicos

Plan de accién del
proceso.

Indicadores de
Gestion del Proceso

Formular procesos contractuales de educacion

Riesgo Medio

Profesionales Contratados

Humanos y

gases efecto invernadero Ideam 2016.

la regién de casanare.

ambiental para la prevencion de incendios
forestales.

Multas ylo sanciones por . . diferentes dependencias responsables. . : R Ejecuciony
. - . - . pago de multas y/o intereses moratorios de programacion  presupuestal por el|Ambientales”, en la cual se programan las . L
incumplimiento de obligaciones Debilidad Menor Riesgo S ) . R . ) - administracion de 3 5 15
) . obligaciones impuestas por la autoridad - redirecionamiento de recursos para el|alertas para garantizar el cumplimiento de
minero-ambiental . En la programacion presupuestal de los proyectos, L L procesos.
ambiental. " pago de multas. obligaciones y/o requerimientos ante la
obras o actividades, no se contemplan recursos . :
.. o Autoridad o entidad competente.
suficientes para el cumplimiento de las
obligaciones ambientales
. . Transferir el manejo operacion de la
Capacidad operativa del banco de S . 10°Y 'p
S - g I . - .- - maquinaria agricola, a través de un tercero
maquinaria agriciola por deficit de Posibilidad de afectacion econémica por la|Deficiente control y seguimiento por parte de la . . . ) ~ .
. : ~ . - . - ~ - . . . Detrimento de los activos de Ila|mediante un proceso contractual, con el fin| Daflos en activos
inventario, Dafios, peridida vy Debilidad Menor Riesgo operacion, dafio y pérdida del banco de|entidad para la operacion de los implementos del : . D - 3 5 15
. . S . e . . dependencia y de que se realice mantenimiento vy fijos
obsolecencia de equipos vy maquinaria agricola. banco de maquinaria agricola a los usuarios : L o
prestacion del servicio de mecanizacion de
elementos que lo componen . .
tierres
* Disminucion en el cumplimiento al
La disponibilidad de recursos de inversion es|seguimiento y evaluacion de las metas
Incumplimiento de las metas de Posibilidad de Incumplimiento de las metas|deficiente respecto a la cantidad de metas|del PDM vy los indicadores de gestion del Sequimiento al lan de accion v analisis de Ejecuciony
producto del PDM del proceso de Debilidad Menor Riesgo de producto del PDM del sector de[programadas en los sectores Comercio , industria|proceso. guim b . y administracion de 4 4 16
) : : . p . . los indicadores de gestion de proceso
desarrollo economico y ambiental desarrollo economico y ambiental y Turismo, Ambiente y Desarrollo sostenible y procesos.
Agricultura y Desarrollo Rural * Altos indices de insatisfaccion de los
habitantes
Disminucion de la sostenibilidad de los D|§m_|numon del - cumplimiento (_je los Priorizar los recursos financieros y técnicos
. . : objetivos del proceso que permitan la . . s
. . . procesos contractuales para el|Baja  responsabilidad ambiental de los| .. " L . para la formulacion y ejecucién de
Educacion ambiental Amenaza Menor Riesgo . i ! : . . dinamica economica sostenible para el ; Eventos externos 3 3 9
mejoramiento de la calidad de vida de los|beneficiarios y la poblacién en general ) . . . proyectos ambientales, PRAEs,
. mejoramioento de la calidad de vida de
habitantes . PROCEDAs y PRAUs
los habitantes.
Implementar componentes de sostenibilidad
Balance de carbono en pqstlzales Produccién de 185,19 Ktn de CO2 Equ. Para o ' o en los proyectos agropecuarios medlante la
que permanecen (sistemas . ~ . . Contribucién con el cambio climético en|siembra de especies nativas que . S
, Lo . Amenaza Menor Riesgo el afio 2012, de acuerdo con el inventario de|N/A . C Cambio Climatico 5 3 15
silvopas- toriles, incendios y suelos ) la regién de casanare. promueven la absorcién de gases efecto
L gases efecto invernadero Ideam 2016. ; . :
organicos drenados) internadero y mejoran las propiedades del
suelo.
L, Incluir en los proyectos agropecuarios la
Produccion de 128,02 Kin de CO2 Equ. Para Contribucién con el cambio climético en|aplicacién resporilsable ) Facional de
Aplicacion de fertilizantes. Amenaza Menor Riesgo el afio 2012, de acuerdo con el inventario de|[N/A It plic pon y L Cambio Climético 5 3 15
) la region de casanare. fertilizantes  mediante el disefio e
gases efecto invernadero Ideam 2016. . L e
implementacion de planes de fertilizacion.
Produccion de 156,07 Ktn de CO2 Equ. Para Contribucién con el cambio climatico en Daeu‘st'iéclzrimellggn prc?ii%i%imacon(:rrlacuﬁjlszacigﬁ
Incendios Riesgo el afio 2012, de acuerdo con el inventario de|N/A particip Cambio Climético 5 3 15

Edificio CIAC {Secretar
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ia de Gobiemo) Calle 10 £ 16-49.

. Una vez al afio (2026 s Contrato.
ambiental DEA ( ) tecnolégicos
Mantener Controles:
Implementar componentes de sostenibilidad en
. . . Humanos, Proyectos
los proyectos agropecuarios mediante la| Profesionales Contratados L
. . ; Permanente tecnoldgicos y formulados e
siembra de especies nativas que promueven la DEA o .
S . econémicos implementados.
absorcion de gases efecto internadero y
mejoran las propiedades del suelo.
Proyectos
Mantener Controles: Y
. . formulados e
Incluir en los proyectos agropecuarios la . Humanos, .
o ; Profesionales Contratados . implementados.
aplicacion  responsable 'y racional de DEA Permanente tecnolégicos y
fertilizantes mediante el disefio e econémicos
. - e Procesos
implementacién de planes de fertilizacion.
Contractuales.
Procesos
Mantener Controles: contractuales.
Desarrollar ~ procesos  contractuales de . Humanos,
L A .. | Profesionales Contratados L ) .
participacion  ciudadana en  educacién DEA Permanente tecnolégicos y Evidencias de
ambiental para la prevencién de incendios econémicos campafias, eventos

forestales.

en educacion
ambiental.




1ejoramiento de la calidad de vida de los habitantes.

SEGUIMIENTO

RESPONSABLE OBSERVACIONES EFICAZ

(SI/NO)
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Promover el desarrollo de una convivencia armoénica que garantice paz y tranquilidad en la ciudadania,
gestando espacios y entornos seguros desde la participacion ciudadana, seguridad y convivencia,
) desarrollando acciones para la gestion del riesgo de desastres y la atencion integral a las victimas del
GESTION DE SEGURIDAD CONVIVENCIA | OBJETIVO DEL | conflicto armado, defensa de los derechos humanos, a través de la resolucion pacifica de conflictos,
PROCESO - : _ o e o -
Y PARTICIPACION CIUDADANA PROCESO atendiendo y restableciendo los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y la familia, proteccion al
consumidor, en cumplimiento de las metas del plan de desarrollo y del plan integral de convivencia y
seguridad ciudadana, para aumentar la satisfaccion de la comunidad.
IDENTIFICACION DEL RIESGO/ OPORTUNIDAD ANALISIS DEL RIESGO / OPORTUNIDAD
) VALORACION DEL ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE z RECURSOS EVIDENCIA RESPONSABLE OBSERVACIONES EFICAZ
FUENTE CLASIFICACION RIESGO/ EVENTO CONSECUENCIAS CONTROLES CLASIFICACION DEL PROBABILIDAD | CONSECUENCIA NIVEL DE RIESGOY| RIESGO/OPORTUNIDAD IMPLEMENTACION (SVNC)
(DOFA) OPORTUNIDAD EXISTENTES RIESGO OPORTUNIDAD
La administracion Promueve la eficiencia en el
municipal cuenta con uso de los recursos
el servidor APOLOS asegurando que las metas -
o . o Mantener indicadores Asegurar el acceso a
L SIPG, permitiendo una| tengan un impacto positivo, . : .
Implementacién del servidor Implementacion del vision integral de la facilitando la rendicién de y mecanismos de Ejecucion y administracion la informacion Servidor APOLOS
Oportunidad servidor APOLOS - : . seguimiento, con actualizada del SGI Lider de Proceso Permanente Tecnolégicos : EN PROCESO
APOLOS SIPG gestion publica, cuentas, promoviendo la . de procesos. . . actualizado.
SIPG . o ' . enfoque de mejora mediante el servidor
evitando duplicidades y| trasparencia la transparencia, . 2
. . : continua y evaluacion. APOLOS SIPG
conflictos de previniendo riesgos de
desarticulacion entre corrupcion o mala
areas. administracion.
Mantener Controles:
Continuidad de los
L contratos de Continuidad de los
L Ubicacion oportuna g
Deficiencias para la o " prestacion de contratos de
T de nifios y nifias L . . Contratos,
ubicacion de los menores servicios. prestacion de Lider de Proceso : .
adolecentes, NNA, . g convenios. Registros
de edad en el HOGAR DE . La secretaria de . ., servicios. o
. gue requieran ; Garantizar la proteccion . . ., - . . AT Humanos, de la aplicacion de
PASO como medida . s gobierno cuentaconla| . ) Convenio con el hogar |Ejecucion y administracion Equipo Interdisciplinario . - .
. - Oportunidad proteccion . . inmediata en procesos de . o [ Permanente econdémicos, procedimientos Si
provisional de proteccién en . . capacidad, operativa . de paso. de procesos. Convenio con el Comisaria de Familia. L
T . inmediata por parte o restablecimiento de derechos. tecnoldgicos. documentados de la
procesos administrativos en S técnica y legal. hogar de paso. o
L de la comisaria de L . comisaria de
restablecimiento de L Aplicacion de Profesionales Contratados. s
familia del - L familia.
derechos municioio procedimientos Aplicacién de
pio. documentados del procedimientos
proceso. documentados del
proceso.
Mantener Controles:
Plan de visitas del Fortalecimiento en las Implementacidn del
Plan de visitas del Visitas precisas |procedimiento acciones de control, _ procedimiento de .
s L ., : Procedimiento de . L . Humanos, Actas de vista a
procedimiento proteccién al . sobre los proteccién al aumentando el impacto - Usuarios, productos y proteccion al Profesionales Contratado . L
. . Oportunidad L : L - proteccion al i . . : - ; Permanente econdmicos, establecimientos de En proceso
consumidor con ajustado a establecimientos de |[consumidor con institucional en la proteccion . practicas consumidor, incluido | Proteccién al Consumidor - )
L o . ) - . consumidor. S tecnolégicos. comercio.
la actividad econdmica. comercio. ajustado a la actividad | efectiva de los derechos del el cumplimiento en al
econdmica. consumidor. plan de visitas a
establecimientos de
comercio.
La secretaria de .
. . Mantener Controles: Lider de Proceso
L gobierno cuenta con . I Seguimiento,
- Atencion oportuna a . Garantizar el restablecimiento .
Control y seguimiento a la - mecanismos - simulacros y . T .
L oy la poblacion . de derechos y servicios L . L - . Asegurar la Equipo Interdisciplinario de Humanos, Actas, informes,
poblacién damnificada por . o consolidados de . - revisiones con todos |Ejecucién y administracion X - L . . .
- Oportunidad damnificada por e basicos de la poblacién implementacién del Gestion del Riesgo de Permanente econdémicos, registros
hechos trépicos y - control y seguimiento a o los actores del de procesos. L - e
- hechos tropicos y . damnificada por hechos L procedimiento para Desastres. tecnoldgicos. fotogréficos. Censo.
antrépicos. _ la poblacion - - procedimiento de - ;
antropicos. o tropicos y antrépicos. - . la gestion del riesgo
damnificada por gestion del riesgo. .
de desastres. Profesionales Contratados.
eventos
Implementar
estrategias
Implementacion de territoriales de
. ., . la estrategia de Mejorar el disefio de segu'ndad.y
Articulacion entre la entidad gestores de . g : convivencia,
. . . estrategias territoriales de Plan integral de - . . .
con las diferentes convivencia . . . ) . L - L permitiendo activar Lider de Proceso Humanos, Registros de las
) . . seguridad y convivencia, seguridad y Ejecucidn y administracion . :
organismos comunales, Oportunidad ciudadana " : . . alertas tempranas Permanente econdmicos, estrategias
o " . permitiendo activar alertas convivencia de procesos. ) . . L .
agremiaciones, sectores de permitiendo el flujo . . con el fin de prevenir | Profesionales Contratados tecnolégicos. implementadas.
- . 9 tempranas con el fin de ciudadana. :
la poblacion. de informacion para : . emergencias, en el
prevenir emergencias.
la toma de marco del plan
decisiones. integral de seguridad
y convivencia
ciudadana.
Gestionar recursos
ante el Ministerio de
Transporte la
creacion de un
Ausencia de un Afectacion en la seguridad de ~ organismo de Recursos
. L ) - Campairias de o o .
- - organismo de transito | los habitantes, presién sobre . . transito municipal. . gestionados.
Altos indices de Altos indices de municipal el sistema de salud seguridad vial en Eiecucion v administracion Lider de Proceso Humanos,
accidentabilidad en el Riesgo accidentabilidad en pal ’ articulacion con la J y Vigencia 2026 econoémicos, Si

municipio

el municipio

Falta de cultura
ciudadana.

percepcion de desorden e
inseguridad en el espacio
publico.

, . de procesos.
secretaria de transito P

departamental.

Mantener Controles:
Implementar
campafias de
seguridad vial en
articulacion con la
secretaria de transito
departamental.

Profesionales Contratados

tecnoldgicos.

Registros de
campafias de
seguridad vial.




violencia en el contexto
familiar

Amenaza Menor

Riesgo

Incremento de
situaciones de
violencia en el
contexto familiar,
gue afectan
principalmente a
mujeres, nifos,
nifias, adolescentes
y personas adultas
mayores

Esta conducta trae dafios
fisicos y psicologicos en las
victimas, especialmente en

menores de edad, fracturando

las relaciones familiares y

afectivas marcando de
manera significativa el
aumento de la desercion
escolar y los problemas de
conducta en nifios y jovenes
como también la Sobrecarga
de las instituciones
encargadas de proteccién y
atencion, reproduccion de
ciclos de violencia y
desconfianza institucional.

Comisarias de Familia

Procedimientos
documentados.

Ejecucién y administracion
de procesos.

25

Debilidad Menor

Riesgo

Distribucion y
consumo de
sustancias
psicoactivas

La distribucién y
consumo de
sustancias
psicoactivas se
clasifica como
amenaza menor
debido a su debilidad
en el enfoque de
control ya que se
centra principalmente
en la represiény la
incautacion del
micrografico, lo cual es
una medida reactiva 'y
de corto plazo. Esto no
aborda el problema de
raiz, ya que las redes
criminales son muy
adaptables y se
reorganizan
rapidamente. Ademas,
existe una falta de
control territorial
efectivo, lo que permite
que la distribucion y
comercializacion se
expandan, facilitando
el acceso a sustancias
a bajo costo,
especialmente para los
jovenes.

OSU MMTPACTO SETENE]A 1T 1d
wvulnerabilidad continua de la
poblacién joven esto se debe

a que los programas son
esporadicos y no construyen

resiliencia en los jévenes.

Cuando una campafia de

prevencion termina, los
factores de riesgo (presién de
grupo, falta de oportunidades,
curiosidad) vuelven a cobrar
fuerza, dejando a los jévenes
vulnerables a la hora de
iniciarse en el consumo. Otro
impacto negativo es el
desperdicio de recursos: La
inversion en programas de
corta duracion a menudo no
produce resultados
duraderos. El dinero, el
tiempo y el esfuerzo se
invierten en iniciativas que no
tienen el seguimiento
necesario para generar un
cambio real, lo que
representa un despilfarro de
recursos publicos. Sin

programas de prevencion y

tratamiento sostenibles, es

probable que la adiccion se
transmita de una generacion
a otra. Las familias afectadas

Se debe pasar de la
represion a una
inteligencia policial
mas efectiva. Las
operaciones de
seguridad deben
centrarse en
desmantelar las redes
criminales, no solo en
capturar a los
eslabones més
débiles. La
coordinacién con la
Fiscaliay las
autoridades de control
es fundamental, se
debe priorizar la
atencion y
rehabilitacién del
consumidor como un
problema de salud.
Esto requiere,
Construir
oportunidades
educativas y laborales
para jévenes en riesgo
y para personas en
proceso de
rehabilitacién, con el
fin de romper el ciclo
de la delincuencia y la
adiccion.

Ejecucién y administracion
de procesos.
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Riesgo

Distribucion y
consumo de
sustancias
psicoactivas

La distribucion y
consumo de
sustancias
psicoactivas se
clasifica como
amenaza menor
debido a su debilidad
en el enfoque de
control ya que se
centra principalmente
en larepresiony la
incautacion del
microgréfico, lo cual es
una medida reactiva y
de corto plazo. Esto no
aborda el problema de
raiz, ya que las redes
criminales son muv

Su impacto se refleja en'lla
wvulnerabilidad continua de la
poblacién joven esto se debe

a que los programas son
esporadicos y no construyen

resiliencia en los jévenes.

Cuando una campafia de

prevencion termina, los
factores de riesgo (presién de
grupo, falta de oportunidades,
curiosidad) vuelven a cobrar
fuerza, dejando a los jévenes
vulnerables a la hora de
iniciarse en el consumo. Otro
impacto negativo es el
desperdicio de recursos: La
inversion en programas de
corta duracién a menudo no

Se debe pasar de la
represion a una
inteligencia policial
mas efectiva. Las
operaciones de
seguridad deben
centrarse en
desmantelar las redes
criminales, no solo en
capturar a los
eslabones mas
débiles. La
coordinacién con la
Fiscaliay las
autoridades de control
es fundamental, se
debe priorizar la
atencidn v

Ejecucidn y administracion
de procesos.

20

Oportunidad

Ejecucién y administracion
de procesos.

Baja Oportunidad de
Mejora

Mantener Controles:

Continuar con la
implementacién de

. L - Humanos, Registros de la
los procedimientos Comisario de Familia'y L C
. C Permanente tecnoldgicos, aplicacién de En proceso
documentados para Equipo Interdisciplinario. s T
. econémicos procedimientos.
el reestablecimiento
de derechos en las
comisarias de
familia.
En proceso
En proceso
En proceso




PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

MATRIZ DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

gL Alcaldia d
"4 Aguazul

Caodigo: EV-CIG-F-02 Version: 04

Vigente: Resolucién No. 120 del 21 de marzo de 2025

OBJETIVO DEL
PROCESO

PROCESO

TRATAMIENTO SEGUIMIENTO

IDENTIFICACION DEL RIESGO/ OPORTUNIDAD ANALISIS DEL RIESGO / OPORTUNIDAD

VALORACION DEL ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE IMPLEMENTACION RECURSOS EVIDENCIA RESPONSABLE OBSERVACIONES EFICAZ

NIVEL DE RIESGO /OPORTUNIDAD (SI/NO)

CLASIFICACION DEL RIESGO/

RIESGO

CONTROLES

FUENTE =lelel]
CLASIFICACION EXISTENTES

(DOFA) OPORTUNIDAD PROBABILIDAD | CONSECUENCIA

EVENTO CONSECUENCIAS

oportunidad en la

Cumplimiento en la
presentacion de

Porque se cuenta con

Buena imagen institucional y

Seguimiento al
cumplimiento del

OPORTUNIDAD

Mantener los controles
existentes:

IPU

unificado

control de ser
sancionado

funcionamiento y la inversion

Campafias de
sensibilizacion

de procesos.

impuesto predial unificado.

Campafias de sensibilizacion.

personal de apoyo

tecnologicos

unificado

presentacién de los . informes a los un cronograma de el no pago de sanciones, Ejecucion y administracion Proceso de Gestion De forma permanente durante la |Humanos y Cronograma
. i . Oportunidad . . - cronograma de 5 25 - _ . . . . . . ] EN PROCESO
informes financieros a entes diferentes entes de informes y personal | Resultado favorable indicador presentacion de de procesos. Seguimiento al cumplimiento | Financiera y control interno vigencia 2025 tecnologicos actualizado
de control. control de manera idoneo de desempefio fiscal(DNP) informes del cronograma de
oportuna presentacion de informes
se cuenta con los .
L . . . Mantener los controles Lider del Proceso de Actos
EL proceso cuenta con . procedimientos Celeridad en la ejecucion de . . ) . . . . - .
o Cumplimiento del o Seguimiento a travez |_. L - . existentes: Gestion Financiera, De acuerdo a la necesidad o por administrativos de
procedimientos . L adoptados, las actividades de los o Ejecucion y administracion - : . Humanos y . .
. Oportunidad objetivo de los . de auditorias internas 5 25 Seguimiento a travez de personal interno, control cambio de norma o por . adopcion y Si
actualizados y o documentados y procedientos Yy el logro del . de procesos. AU . . T . tecnologicos N
procedimientos - o y por parte de icontec auditorias internas y por parte interno y secretaria optimizacion del procedimiento actulizacion de los
documentados. socilizados al personal objetivo del proceso . L
; de icontec. general. procedimientos
de la secretaria
Seguimiento al plan
. de accion de Mantener los controles
Vencimiento de los . o .
fiscalizacion y existentes:
plazos para las o
. determinacion de los
acciones de cobro, el . - . Actas de
impuestos Seguimiento al plan de accion -
o volumen de las " . N . . seguimiento al plan
Prescripcioén de las o S . ) . municipales. . L - L de fiscalizacion y Lider del proceso, jefe del . S
L : . - . Materializacion de la | obligaciones frente al | Sanciones fiscales y perdida . Ejecucion y administracion . . S . Humanos y de fiscalizacion y
obligaciones tributarias por Debilidad Menor Riesgo L Segumineto a las 3 9 Riesgo Medio determinacion de los area de impuesto y Semestral . En proceso
: L prescripcion personal de planta de recursos S de procesos. . L tecnologicos bases de datos de
impuestos municipales. actividades del impuestos municipales. personal de apoyo
para el control y L . S los procesos de
: . procedimiento de Segumineto a las actividades
segumiento, relacion . o cobro.
: cobro coactivo y a la del procedimiento de cobro
superior del costo S . S
: aplicacion del coactivo y a la aplicacion del
respecto al impuesto. ) .
reglamento interno de reglamento interno de cartera.
cartera.
Mantener los controles
L . . - - . ) . Mesas de ayuda,
Operacion e Errores en la Inconsistencias en la Revision periodica de existentes: Secretraria de matriz de
implementacion del . . informacioén generada Inestabilidad de la informacion financiera y la informacion . General,oficina de Humanos y o .
: : Debilidad Menor Riesgo L Fallas tecnologicas 4 16 . - . Permanente . requerimientos y Si
software de informacion por el software de |operacion del software | demora en el desarrollo de generada por el Revision periodica de la sistemas y personal de la tecnologicos comunicaciones
financiera informacion financiera los procedimientos. software informacion generada por el secretaria de hacienda .
formales enviadas.
software
Mayor rtur. I s . Mantener | ntrol
ayor cpb_e ura de facilidad de recaudo, Seguimiento del antene _OS controles Reporte del software
. servicio internet, . . : existentes: . .
. Facilidad de satisfaccion del cliente, recaudo a travez del |_. L - . . . Lider del proceso, jefe del del recaudo a travez
Mayor cobertura de internet . . menores costos y : . Ejecucion y administracion Mediana Oportunidad de : Humanos y
L Oportunidad presentacion y pago de oportunidad en la portal de impuestos de 3 9 . . area de impuesto y Semestral . del portal de En proceso
en el municipio de aguazul. : . mayor oferta de : S de procesos. Mejora Seguimiento del recaudo a tecnologicos .
los tributos municipales presentacion de las los principales : personal de apoyo impuestos de ICA e
empresas prestadoras S : . : travez del portal de impuestos
- obligaciones tributarias impuestos T ; IPU.
del servicio. de los principales impuestos
Mantener los controles
Desconfianza en el Seguimiento a los existentes:
Baja cultura tributaria en Menor recaudo del estado, baja Menor disponibilidad de ingresos del impuesto |_. - - L Lider del proceso, jefe del Reporte de recaudo
. ) . . . : : ; : ; . e Ejecucion y administracion . . - . : Humanos y . .
impuesto predial unificado Amenaza Menor Riesgo impuesto predial percepcion de riesgo y | recursos para financiar el predial unificado. 3 9 Riesgo Medio Seguimiento a los ingresos del area de impuesto y Semestral por impuesto predial En proceso
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PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION

AGUAZUL

i

Alcaldia de
Aguazul

MATRIZ DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Cddigo: EV-CIG-F-02

Version: 04

Vigente: Resolucién No. 120 del 21 de marzo de 2025

PROCESO

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

OBJETIVO DEL
PROCESO

IDENTIFICACION DEL RIESGO/ OPORTUNIDAD

Adquirir bienes, obras y/o servicios a través de la plataforma transaccional SECOP I, previamente incluidos en el Plan Anual de Adquisiciones — PAA de la entidad territorial, asi como la publicacion a través de la plataforma SIA OBSERVA de los documentos que se deriven de la compra 'y contr
cumplan requisitos de compra especificados, para apoyar el cumplimento de las funciones generales de las dependencias, metas programas, proyectos y la satisfaccion de necesidades de la comunidad, evaluando el desempefio de los proveedores.

ANALISIS DEL RIESGO / OPORTUNIDAD

VALORACION DEL

RIESGO /OPORTUNIDAD

Riesgo Medio

ACTIVIDAD

Mantener la contratacion de

RESPONSABLE

TRATAMIENTO

FECHA DE

IMPLEMENTACIO

N

RECURSOS

EVIDENCIA

SEGUIMIENTO

RESPONSABLE OBSERVACIONES

Riesgo Medio

FUENTE RIESGO / CONTROLES CLASIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO/
CLASIFICACION EVENTO CONSECUENCIAS PROBABILIDAD CONSECUENCIA
(DOFA) OPORTUNIDAD EXISTENTES RIESGO OPORTUNIDAD
No se cuenta con el personal NO SE CUENnta Con recursos Las actividades y
Grupo interdisciplinario de Debilidad Menor Riesqo suficiente para la ejecucién de ara la contratacion de procedimientos a desarrollar |Contratacién de Ejecucion y administracion 4 3 12
apoyo al proceso 9 cada uno de los personal se ejecuten de forma personal de procesos.
procedimientos. P ' inoportuna.
Que no se establezcan los
requisitos habilitantes y
No se han establecido fac?to'res de evaluacion
o .. |objetivos y claros
Conocimiento de las actividades de formacion gue no se alcancen los
. . . Desarrollo no apropiado de los| para lo profesionales que - . Procedimiento para el |Ejecucion y administracion
personas sobre como Debilidad Menor Riesgo . ! objetivos de eficacia, : 3 5 15
. . estudios del sector. ingresan, frente al A . estudio del sector. de procesos.
realizar estudios del sector. . eficiencia, economia,
desarrollo de los estudios L .
promocion de la competencia.
del sector. .
Inhadecuado manejo del
Riesgo del respectivo proceso
de seleccion.
Procedimientos
Aplicacioén de requisitos Procedimientos documentados,
minimos habilitantes y . profesionales . . - .
. . . documentados, Seleccion de ofertas acorde a Ejecucion y administracion
Seleccién de ofertas Oportunidad factores de evaluacion . . . competentes. Manual 5 5 25
o profesionales los criterios establecidos. L de procesos.
objetivos y enfocados al competentes de contratacion,
proceso de seleccion. P ' supervision e
interventoria.
Sequimiento a la
aplicacién de los
. . L . r imientos.
Estudios previos elaborados Adquisicion de bienes y procedimientos
Estudios previos Debilidad Menor Riesdo por conveniencia sin el Posible conflicto de servicios que no satisfagan Avlicacion adecuada Corruncion 4 3 12
estructurados. 9 cumplimiento de los requisitos |intereses. las necesidades de la Entidad deF;I contenido del P
minimos exigidos en la ley. 0 de la Comunidad. . .
estudio previo de
acuerdo con el
formato establecido.
Control por parte del
Hallazgos por la no ejecucion supervisor e
Entrega de anticipos en y falta de seguimiento y No aplicacion efectiva de interventor.
rocegos contrac?uales Debilidad Menor Riesgo control por parte del supervisor los Fr)ocedimientos Afectacion econémica. Corrupcién 4 4 16
P ' e interventor, previa entrega de P ' Cumplimiento de los
anticipo. procedimientos del
proceso.
Aplicacion de las Adquisicion de bienes Qi?ggs;:clgg jeles
Evaluacion de ofertas de Realizar evaluacion objetiva  |directrices y parametros al ser?/icios conforme a on arametrosyal Eiecucién v administracion
acuerdo con los pliegos de Oportunidad de ofertas de acuerdo con los |momento de realizar la : P . J y 5 5 25
- . o establecido en la norma, momento de realizar la de procesos.
condiciones. pliegos. evaluacion de acuerdo con - s L
o requisitos y/o condiciones. evaluacion de acuerdo
el procedimiento. L
con el procedimiento.
Cumplimiento de Cumplimiento de
pardmetros y/o parametros y/o
lineamientos para la lineamientos para la
Publicacion completa Publicacion completa debida publicacion Cumplimiento legal. debida publicacion
P y . P y oportuna de cada uno de |Transparencia por parte de la |oportuna de cada uno |Ejecucién y administracion
oportuna en las plataformas Oportunidad oportuna en las plataformas T - 4 4 16
SECOP Y SIA OBSERVA SECOP Y SIA OBSERVA los documentos en la Administracion para los de los documentos en de procesos.
' ' etapa pre, contractual y contratistas. la etapa pre,
pos contractual, en las contractual y pos
plataformas de SIA contractual, en las
OBSERVA vy SECOP. plataformas de SIA
Declaracion oportuna de L No aplicacion de . . . Supervision adecuada. . L - .
incumblimientos Debilidad Menor Riesdo No declaracién oportuna de rocedimientos en los Detrimento patrimonial. Ejecucion y administracion 5 5 o5
P y 9 incumplimientos. Siniestros. p, ) : Hallazgos fiscales. Procedimientos de procesos.
siniestros. términos establecidos.
documentados.
No se encuentra informacion Ln;nﬂgp;mlﬁnr]fgrlsgglérlm\loara
Preservacion de la completa de algunos L c1on p - ) - - .
. - . . . - No aplicacion de el desarrollo de actividades Procedimientos Ejecucion y administracion
informacion relacionada con Debilidad Menor Riesgo contratos. Informacién . . - 3 5 15
los contratos del municipio. incompleta en la plataforma procedimientos. que involucren nformacion documentados. de procesos.
virtual de la administracion. contraptual .d,e la
administracion.

profesionales para el Lider de Proceso Humanos, Contratos de
Permanente tecnolégicos y prestacion de N/A N/A N/A
desarrollo de los . L ) . L
s Alta Direccion financieros servicios.
procedimientos del proceso.
Establecer actividades de
formacién para lo Humanos, Registros de las
profesionales que ingresan, Lider de Proceso Permanente tecnoldgicos y actividades de
frente al desarrollo de los financieros formacion.
estudios del sector.
Registros de
Mantener controles: aplicacién de
Aplicacion de procedimientos procedimientos y
documentados del proceso. manual de
) Humanos, o
Mantener profesionales . . contratacion.
Lider de Proceso Permanente tecnoldgicos y
competentes. financieros
Aplicacion del manual de Contratos de
contratacion, supervision e prestacion de
interventoria. servicios de
profesionales de
Mantener controles: .
Registros de
i L aplicacion de
Sequimiento a la aplicacion . L
o Lider de Proceso procedimientos y
de los procedimientos.
Humanos, manual de
. Permanente L g
L Profesionales tecnoldgicos. contratacion.
Aplicacién adecuada del
; . . Contratados
contenido del estudio previo .
Formato de estudios
de acuerdo con el formato . ;
: previos revisados.
establecido.
Mantener controles:
L I . Registros de
Aplicacién de procedimientos | Lider de Proceso 9 .
aplicacién de
documentados del proceso. Humanos, L
. Permanente L procedimientos y
Profesionales tecnolégicos.
L manual de
Aplicacién del manual de Contratados .
., L contratacion.
contratacion, supervision e
interventoria.
Mantener controles:
L . . Lider de Proceso
Aplicacién de las directrices y
Humanos, Regstros de la
parametros al momento de . Permanente L .
: L Profesionales tecnoldgicos. evalaucon de ofertas.
realizar la evaluacioén de
Contratados
acuerdo con el
procedimiento.
Mantener controles:
Cumplimiento de parametros
y/o lineamientos para la Lider de Proceso
debida publicacién oportuna Humanos, Publicacion en
. Permanente e
de cada uno de los Profesionales tecnoldgicos. plataformas.
documentos en la etapa pre, Contratados
contractual y pos contractual,
en las plataformas de SIA
OBSERVA y SECOP.
Realizar actividades de
sensibilizacion sobre la No Registros de
aplicacion de procedimientos sensibilizacion
_— - . Humanos, .
en los términos establecidos | Lider de Proceso Permanente L (correos, circulates
L tecnolégicos. :
en cuanto a la declaracion planillas de
oportuna de incumplimientos, asistencia).
siniestros.
Realizar actividades de .
S Registros de
sensibilizacion sobre la No S
S . sensibilizacion
aplicacion de procedimientos . Humanos, .
Lider de Proceso Permanente (correos, circulates

en cuanto a la preservacion
de la informacion relacionada
con los contratos.

tecnolégicos.

planillas de
asistencia).
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PROCESO CONTROL INTERNO DE GESTION
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Cddigo: EV-CIG-F-02

Version: 04

Vigente: Resolucién No. 120 del 21 de marzo de 2025

PROCESO

GESTION JURIDICA

OBJETIVO DEL
PROCESO

IDENTIFICACION DEL RIESGO/ OPORTUNIDAD

Dirigir y controlar la representacion judicial y extrajudicial del municipio para efectos de una oportuna y adecuada defensa, prevenir el dafio antijuridico a partir de la retroalimentacion del estudio de los casos mas relevantes que lleva la entidad como modelo de aprendizaje para mejorar la gestion
de la Entidad. Apoyar la instruccion de los procesos Unicos de policia de competencia del Alcalde, contribuir a la convivencia pacifica de la comunidad y proteger los bienes de uso publico y fiscal, y brindar asesoria juridica a todos los proceso del Sistema de Gestion Integral- SGI.

ANALISIS DEL RIESGO / OPORTUNIDAD

VALORACION DEL
RIESGO
/OPORTUNIDAD

ACTIVIDAD

Contratacion de personal

TRATAMIENTO

RESPONSABLE

Jefe de la Oficina Asesora
Juridica

FECHA DE
IMPLEMENTACION

RECURSOS

Humanos, técnicos

EVIDENCIA

Contrataciéon de

SEGUIMIENTO

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

EFICAZ
(SI/NO)

Riesgo Medio

. NIVEL DE
FUENTE RIESGO / CONTROLES CLASIFICACION DEL CONSECUENCI
CLASIFICACION EVENTO CONSECUENCIAS PROBABILIDAD RIESGO/
(DOFA) OPORTUNIDAD EXISTENTES RIESGO A OPORTUNIDAD
.- Retraso en el tramite Contratacion de . L
. T Personal no suficiente . Ejecucion y
Grupo interdisciplinario de - . o Falta de recursos para | relacionado con el desarrollo personal para el e s
Debilidad Menor Riesgo para el cumplimiento del 9 o administracion de 3 5 15
apoyo al proceso L contratacion. de los procesos y cumplimineto del
objetivo del proceso. S . . procesos.
procedimientos establecido | objetivo del proceso
. . Procedimientos
S No realizar la efectiva defensa
Falta de coordinacion entre Falta de o . documentados. . L
. G judicial de la entidad y . Ejecucion y
los encargados de la . Falta de Oportunidad de | sensibilizacién por . . Matrices de . L
C . Riesgo . . posibles sanciones L administracion de 5 5 25
defensa judicial y los lideres la defensa judicial. parte de Lideres de Ay ~ seguimiento a la
economicas. Dafio . procesos.
del proceso. Proceso. Lo oportunidad de los
antijuridico.
procesos
Oportunidad en el trdmite de Demora en el tramite de El proceso no cuenta Seguimiento . .
rocesos policivos de procesos policivos de con el personal Incumplimiento en los permanente de los Ejecucion y
b ; Debilidad Menor Riesgo ; suficiente para el . o . administracion de 4 4 16
competencia del Alcalde competencia del alcalde L tiempos del procedimiento. procesos policivos y
i .y cumplimiento del procesos.
Municipal. municipal. S falta de personal
objetivo
Procedimientos
documentados.
Falta de una adecuada Politica de dafio
- ) - Pérdida de la administracion y antojuridico. . -
Pérdida de la informacion . . . - o Ejecuciony
. . . informacion relacionada | seguimiento de la Retraso en el tramite de L .
relacionada al proceso de Debilidad Menor Riesgo o ; - S administracion de 3 4 12
- . al proceso de gestion informacién y procesos. Digitalizacién de
Gestion Juridica S L . procesos.
juridica documentacién de los expedientes.
procesos.
Matrices de
seguimiento a
procesos.
Seguimiento periédico
. Normograma
. Mantener actualizados y mantener _ . -
Cambio permanente de los . Cumplimiento de la Ejecuciény
. ) . los procesos y actualizado los L . - L .
requisitos legales aplicables Oportunidad o . o normatividad vigente de Procedimientos administracion de 5 5 25
procedimientos, asi procedimientos. -
al proceso. o acuerdo al procedimiento. documentados procesos.
como el normograma. Actualizacion del )
actualizados.
normograma

suficiente para el desarrollo y Permanente ) . Si
. y financieros personal
cumplimiento de los procesos . L
Alta Direccion
Sensibilizacion sobre la
|mportanC|e.1,de la oportunidad Jefe de la Oficina Asesora . .
en la atencién a los . : Primer semestre de Humanos y Registros de
o . Juridica y profesional de L . . En proceso
requeriemintos realizados para 2026 tecnolbgicos asistencia.
S apoyo contratado
la defensa judicial del
municinio
Mantener controles: - .
Jefe de la Oficina Asesora Matriz de
. . Juridica y profesional de Permanente Humanos, técnicos. [seguimiento de los Si
Hacer seguimiento continuo al -
apoyo contratado procesos policivos.
estado de los procesos.
Mantener controles:
Procedimientos Matriz de
documentados. seguimiento de los
Jefe de la Oficina Asesora HUMAanNos prr?cesos
Politica de dafio antojuridico. Juridica y profesional de Permanente . y . y En proceso
tecnolégicos. actualizacion
apoyo contratado
S, . documental de los
Digitalizacion de expedientes. ;
expedientes
Matrices de seguimiento a
procesos.
Actualizacion de
procedimientos documentados .- Procedimientos
. Jefe de la Oficina Asesora
de conformidad con los - . Humanos y documentados.
. . o Juridica y profesional de Permanente L En proceso
cambios en la legislacion. tecnoldgicos.
apoyo contratado
Normograma.

Actualizacién del normograma.
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Realizar actividades para el aseguramiento oportuno de personal y bienes muebles e inmuebles el mantenimiento menor de bienes muebles e inmuebles, la calibracion de los equipos de seguimiento y medicion utilizados en los procesos y la entrega oportuna de suministros necesarios para el

PROCESO : ) ) : : . . .
llevando un control oportuno de los inventarios de bienes muebles e inmuebles, para la prestacion eficiente de los servicios a la comunidad.

GESTION DE RECURSOQOS FISICOS OBJETIVO DEL PROCESO

TRATAMIENTO SEGUIMI

IDENTIFICACION DEL RIESGO/ OPORTUNIDAD ANALISIS DEL RIESGO / OPORTUNIDAD

VALORACION DEL

5 NIVEL DE ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE IMPLEMENTACION RECURSOS EVIDENCIA RESPONSABLE
FUENTE RIESGO / CLASIFICACION DEL RIESGO /OPORTUNIDAD
CLASIFICACION EVENTO CONSECUENCIAS CONTROLES EXISTENTES PROBABILIDAD [ CONSECUENCIA RIESGO/
(DOFA) OPORTUNIDAD RIESGO
OPORTUNIDAD
La entidad se encuentra certificada por
el Sistema Integral de Calidad, la cual L . Capacitar al personal en el usoy
Se cuenta actualmente con . Asegura mayor eficiencia operativa, _ o o . . . .
- nos permite que se documente con ; Procedimientos del proceso |_. - - L . . aplicaciones de los procedimientos Secretaria General, Planillas de asistencia a
los procesos y su . Procedimientos documentados - i se mentiene un orden en el ) Ejecucion y administracion Mediana Oportunidad de ) - i . ; - . .
L Oportunidad . procedimiento actualizados, para L de gestion de recursos 12 . actualizados, programar revisiones (Tecnico Administrativo 25 de diciembre 2025 Economicos y TH mesas de trabajo y
documentacion actualizados. ; . desarrollo de las actividades, reduce - de procesos. Mejora - - . ey
. brindar un orden, trazabilidad y . . fisicos. periodicas de los procedimientos y Codigo 367,grado 02). capacitaciones.
actualizados y adoptados. ) ) X errores por desinformacion
trasparencia en la ejecucion de las documentos.
actividades.
Nace para el fortalecemiento de la
. — . imagen institucional, la decision . -
Disponibilidad de la infraestrura, con nagen | : - . - . Disponibilidad de recursos para
. administrativa de la alcaldia municipal Nos genera buena imagen Personal de vigilancia . . . i
bodegas asignadas para los . ; L2 . . garantizar la contratacion continua Contrato de prestacion de
. de dotar al almacen con instalacion institucional, garantiza la presencial las 24 horas, . - . o
diferentes recursos almacenados, : . . . : . . . . . - - L del servicio de vigilancia las 24 servicio con empresa de
. - . : ) propia, y asignar vigilancia permanente protecccion y conservacion de registro de ingreso y salida [Ejecucién y administracion . L . . .
Instalaciones fisicas Oportunidad con vigelancia permanente que g . ; . : 20 horas, realizar mantenimiento Secretaria General. 15 de enero 2026 Economicos seguridad y contracto de
. - como medida de proteccion de los materiales y equipos, reduce de personal, instraestructura de procesos. : .
asegura la disponibilidad oportuna . . : . . . preventivo y correctivo a la personal de
. bienes asighados a invenario de perdidas economicas y fortalece la | adecuada que protege los ; . o
de los recursos para la gestion o : . ) infraestructura y equipos de mantenimiento.
S . ; almacen, para el cumplimientos de confianza en oparacion. bienes. ;
aldministrativa y operativa. . seguridad.
normas de seguridad y control
patrimonial.
Diminucion del impacto econdmico
e en caso de (robo, incendio, desastre | Solicitudes y requerimientos Dar continuidad a la base de datos
. Decision institucional de proteger el . . ; s : . . Contratos con empresas
Oportunidad en el . . . . : . natural, accidente) reducién de para compra de las polizas, |_. L - ., con relacién de las polizas activas Secretaria General,
. ) . Aseguramiento oportuno de bienes patrimonio mediante polizas de . . . e . Ejecucion y administracion . o . . . - . proveedoras de las
aseguramiento de bienes Oportunidad . . . gastos imprevisto por reposicién de | verificacion de las polizas 20 incluyendo fechas de inicio y (Tecnico Administrativo 30 de diciemabre 2025 Economicos . .
. muebles e inmuebles. seguros, cumpliendo con lo normativo . . . de procesos. J . polizas. Documentacion
muebles e inmuebles . ) . bienes, mayor confianza y esten vigentes y vencimiento. Generando Codigo 367,grado 02). L .
que elige asegurar bienes publicos. S L : . : fisicio en archivo almcen.
sostenibilidad en la gestién correctamente registradas. recordatorios por el sistema.
administrativa.
. Aplicacion de procedimiento de . . '
. Implementacion de controles con |, : . Evitar riesgo legal y de control fiscal . . .
Vencimiento y no uso de . . inventarios, uso de metodos de rotacion . Base de datos de inventarios - Secretaria General,
. base de datos de inventarios y . . . por posibles hallazgos de la Seguimiento a las base de datos de : - .
bienes muebles y . . . ( primero en entar, primero en salir), . de los elementos de . - . . . . . . . (Tecnico Administrativo Contrato laboral de
. . rotacion que evitan el vencimiento y . N contraloria o entes de Ejecucidon y administracion Mediana Oportunidad de |inventarios con registros seguros de . . .
elementos consumibles en Oportunidad . seguimiento periodico de fechas de . . consumo y muebles con la 9 . : e Codigo 367,grado 02. 30 de diciemabre 2025 Economicos y TH personal contratado, base
aseguran en uso oportuno de bienes o ) control,reputacion negativa ante la . de procesos. Mejora fechas de ingreso y venciemiento. : ; . .
el stock del almacen . vencimiento y estado de bienes, . . fecha de ingreso y fechas de ) . Ayudante Almacen Codigo de inventarios actualizada.
. muebles y elemento consumibles en . L ; comunidad, por la mala gestion y o . (sistema de rotacion).
municipal . compromiso administrativo con la o vencimiento establecidas. 472, grado 03)
el Almacen Municipal. L uso ineficiente de los recursos.
optimizacion de recursos.
Fortalecimiento,aseguramiento y Evita el retraso en el proceso de
o . . . . o . - Contrato de compra del
Se cuenta con Software para la automatizacion de los procesos, generacion de informes, informacion| Actualizacion y mejora del . - - L Continuidad de los recursos para las .
-~ . ) e . . . . L o Ejecucién y administracion R : . - . sistema software y
Softwares Eficientes Oportunidad reducion de errores y agilizacion de mejora el control de la informacion, |de inventarios, incremento en la software, capacitacion al de Drocesos 20 actualizaciones y mejoras Secretaria General. 30 de diciemabre 2025 Economicos y TH lanillas de capacitacion
los procesos administrativos. facilitar generacion de informes y se |productividad institucional, mayor personal. P ' pertinentes que requiera el software. Sel ersonal P
obtener una informacion inmediata. |control y trasparencia. P '
T Aumento en la temperatura Alteraciones en los patrones climaticos,| Riesgo de deterioro por humedad, PIamII_a d(_e asistencia a
Cambio climatico(fenomeno : . S o . . ~ . . capacitaciones y
- . afectando la conservacion, gue generan sequias, lluvias intensas y| oxidacion, filtraciones, dafios en Planes de contigencias, . - - . o L ;
del nifio y nifio) afectan el . . : L : : : Ejecucion y administracion . . Organizacion de bodegas . . . actividaes relacionadas
. . Amenaza Menor Riesgo almacenamiento y disponibilidad de | cambios de temperatura, que pueden techo o paredes, retraso en la informes de monitores 6 Riesgo Bajo L Secretaria General. 30 de diciemabre 2025 Economicos y TH .
ambiente humanidad y la : . . . - . Lo o de procesos. procurando mayor ventilacion. con estas eventualidades,
. bienes y elementos en el Almacen |afectar a nuestra infraestructura, bienes| prestacion de servicios y perdidas | climaticos y alertas emitidas. . )
producion. S . informes de monitoreos
Municipal. muebles y de consumo. economicas. .
segun el alcance.
Existencia de un marco legal I
) . - L . Actas de seguimiento,
actualizado y en permanente Mayor respaldo legal y seguridad . I Seguimiento y actualizacion continua L .
o L . N L Revision periodica de la comunicaciones internas,
Actualizacion y aplicacion constante construcion, procesos de control y juridica en las decisiones del . . con forme a las nuevas ) .
. . e . o . . : - : : normatividad, asesoria : L - . . . o registro de planillas de
Dinamica permanente de la . de la normatividad vigente que vigilancia que incentivan el Municipio, evitando posibles . o Ejecucion y administracion disposiciones, capacitaciones . . o
: ) Oportunidad . . - . : : o . juridicas, capacitaciones y 20 . Secretaria General. 15 de enero 2026 Economicos y TH capacitaciones,
legislacion regula la Gestion Publicay el cumplimiento de la legislacion. sanciones administrativas, . . de procesos. periodicas al personal responsable . .
; . . L . . . . Lo ! . circulares internas, planes y . estipuladas en el sistema
manejo administrativo del Municipio. | Obligatoriedad de las etidades publicas | disciplinarias o fiscales y perdida de L para garantizar su correcta ) .
. . T . . manuales institucionales. U L . en el sistema de gestion
de cumplir con nuevas disposiciones confianza cuidadana. aplicacion a la normatividad vigente. . .
normativas integral de calidad.
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buen funcionamiento de la alcaldia,

ENTO

OBSERVACIONES EFICAZ

(SI/NO)

EN PROCESO

Si

En proceso

Si

En proceso

En proceso

En proceso

Palacio Municipal calle 11 4 11-35 Tel (500 8) £34 5995 | Edificio CIAC (Secretaria de Gobiemo) Calle 10  16-49.
Linea Graluita 018000953231 Cadigo Postal. 856010
contactenos@aguazulcasanare.gov.co | www.aguazul-casanare.gov.co

Aguazul Casanare




