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Modulo 2. Derecho procesal en el proceso de responsabilidad fiscal.

Etapas procesales: apertura, tramite, fallo y recursos Normatividad procesal aplicable- Principios de
debido proceso y defensa- Estrategias procesales

Modulo 3. Derecho sustancial en el proceso de responsabilidad fiscal.
Marco normativo (Ley 610/2000, Ley 1474/2011, Acto Legislativo 04/2019).

Concepto de responsabilidad fiscal.

Diferencia entre responsabilidad fiscal, disciplinaria, penal y civil.
Sujetos de la responsabilidad fiscal:

Servidores publicos.

Particulares que manejan recursos publicos.

Competencia de la Contraloria.

Elementos sustanciales:

Dafio al patrimonio publico.

Conducta dolosa o culposa.

Nexo causal.

Anadlisis de sentencias del Consejo de Estado y la Corte Constitucional.

Estudio de caso: debate grupal sobre un proceso real de responsabilidad fiscal
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Modulo 4. Actualizacién en cobro coactivo.
Naturaleza juridica del cobro coactivo.

Marco normativo: Estatuto Tributario (arts. 823 y ss.), Ley 106/1993, Ley 1437/2011,
jurisprudencia.

Diferencias con el proceso ejecutivo judicial y cobro coactivo de entidades
Procedimiento:

Mandamiento de pago.

Notificacion.

Excepciones.

Medidas cautelares: embargo, secuestro, remate.

Prescripcion de la accion de cobro y formas de interrupcién.

Novedades en la gestidn del cobro coactivo.

Taller préctico: simulacién de un proceso de cobro coactivo con expedientes modelo.

Conclusiones y debate final

Modulo 5. Compaiiia de seguros en el proceso de responsabilidad fiscal.

Seguro de responsabilidad fiscal Pélizas aplicables- Rol de la aseguradora como tercero garante
Reclamaciones y subrogacién

Modulo 6. Transparencia y ética publica.

Principios de funcion publica- Herramientas de integridad y transparencia- Etica aplicada al control
fiscal- Casos de corrupcion

g Contraloria
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Modulo 7. Archivo central y Tablas de Retencién Documental (TRD).

Normatividad archivistica Funciones del archivo central- Elaboracién y aplicacién de TRD Gestién
documental en procesos fiscales

Equipo de estudio Contraloria Departamental

» Contraloria
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2. MODULO I: DERECHO PROBATORIO EN EL PROCESO DE

RESPONSABILIDAD FISCAL

Principios Relevantes sobre la =~
Prueba

Aunque el proceso fiscal es administrativo, se rige por principios probaltornios esenciales:

Principio de Necesidad de la Prueba: La decision de la Contraloria (el fallo) debe estar
basada exclusivamente en las pruebas legal y oportunamente aporiadas al expediente.

+ Principio de Libertad Probatoria: Se pueden utilizar todos los medios de prueba establecidos
en la | (documentos, testimonios, peritajes, inspecciones, elc.), siempre que sean

nducentes y pertinentes para el caso.

Principio de Contradiccion: El presunto responsable tiene derecho a conocer y controvertir las

prugb’as presentadas en su contra y a solicitar la praclica de las que considere necesarias para

su defensa.

Sana Critica: Es el sistema de valoracion de la prueba, por el cual el funcionario no esta sujeto

a una tarifa legal (no hay una prueba que valga mas otra a priori), sino que debe valorar las
pruebas en conjunto, de acuerdo con las reglas de la la expe a y la ciencia.

la Prueba: En general, en el proceso fiscal, la Contraloria tiene el deber de probar la

(of de
istencia del dafio y la responsabilidad. No obstante, el presunto onsable tiene la carga
dopmwaqueuoslgedmsquelefavpfocenoquebusquendosvituar??és imputaciones.
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Finalidad de la prueba en la responsabilidad
fiscal

La prueba en el proceso de responsabilidad fiscal tiene una finalidad trascendental: garantizar que las
decssiones de la Contralorfa estén fundadas en hechos ciertos y verificables, prolegiendo al mismo liempo et
patrimonio publico y los derechos fundamentales de los investigados

1. Establecer la existencia del dafio patrimonial al Estado

La pnmera finalidad de la prueba es constatar objetivamente si se produjo un detrimento patrimonial No
baSta con una sospecha o conjetura: debe acreditarse con soportes documentales, pertajes contables u otros
edios que demuestren que hubo una pérdida real, cuantificable y vinculada a recursos publicos.

2. Determinar la conducta atribuible

La prueba debe mostrar quién o quiénes intervinieron en la produccion del daiio y en qué medida. Esto implica
mostrar una relacién de causalidad entre la actuacion u omision del investigado y el detrimento patrimonial

3. Asegurar la verdad material

En el proceso fiscal, la prueba se orienta a que prevalezca |a verdad material sobre la formal, en cumplimiento
del principio constitucional de eficacia administrativa. Esto significa que el objetivo es conocer realmente lo =
sucedido, incluso si para ello se deben superar formalismos :

USC

Finalidad de la prueba en la responsabilidad
fiscal

La finalidad de la prueba en la responsabllidad fiscal es doble. Por
un lado, permite a la Contraloria proteger el patrimonio publico,
rificando el dafio y sus responsables. Por otro, asegura que los
investigados reciban una decision justa y respetuosa de sus derechos
fundamentales.

%1 Contraloria
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Algunas ideas clave que extrae la jurisprudencia / anélisis

LalmvidldpmbltoﬂldehConkahnadebc cumplir formalid: } lidad de la a, debido proceso,
md:cc:éu. notificacién, traslado). S1se mcaudo pnwba que vulnaa derechos | mvestigado, esa prueba
mmsu-me o no \'a!ond:.

'eraccnoceque casos (especialmente responsabilidad médica o salud, ocumdoh)daﬁculudmmdmpmeh
dnxu)desqodeEsudohaﬂmhhn&obnewnduupmbumm,dmm prueba indiciaria, teorias como la de
“culpa p dxmbucnon dm:cade h cargade la prueb;

Para que la valoracién probatoria sea aceptada, no basta con aducir medios de prueba, sino que deben acreditarse los heshos
bﬁwodehmponuhhdad el datio, la imputabilidad, el nexo causal. La demanda debe estar suficientemente soportada y la
valoracion debe ser coherente y motivada. z

-//redcol minciencias gov.coRecord/ RULIBRE? 1d6¢a9b8fae100ed66 3393 ils?utm
Bm‘mpdomdexhoapuummhmvﬁadmbm&ym controvertir las que el contrario aporte,
pedir aclaraciones. En nnumdmd:mmmmopmm van a que la prueba trasladada, testimonios u
otros medios no sean v phnamew:

Contr aloria
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MODULO Ill: DERECHO PROCESAL EN EL PROCESO DE
RESPONSABILIDAD FISCAL

Naturaleza, Caracteristicas y Fuentes
del Derecho Procesal

= El derecho procesal desarrolla los principios de origen
constitucional que regulan la administracion de justicia, la tutela
del orden juridico y la tutela de la libertad y la dignidad del hombre
y de sus derechos fundamentales.

= Sus normas son de orden publico; no pueden derogarse por
acuerdo entre las partes interesadas; son generalmente de
imperativo cumplimiento y prevalecen en cada pais sobre las leyes
extranjeras,

®» Fs autdnomo, en tanto tiene sus propias reglas y principios que no
dependen del derecho sustancial, aunque estdn en coasiar e
interdependencia.

%;s Contlraloria
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Fuentes Formales Fuentes Materiales
;, La ley = Son los motivos, hechos y
[ La costumbre circunstancias sociales,

S 1 econdémicos, politicos,

La jurisprudencia tecnoldgicos y naturales que
modificacién y derogacion de
las normas juridicas.

Los principios generales del
derecho et

= NO SOn normas en si mismas.
En razén del cardcter publico del derecho
procesal es la ley la reguladora principal de
la actividad procesal.

Ley procesal que incide en los
procesos de responsabilidad fiscal.

Principios en la Ley 1437 de 2011

» ARTICULO 3. Principios. Todas las autoridades deberdn interpretar y
aplicar las disposiciones que regulan las actuaciones y
procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados
la Constitucién Politica, en la Parte Primera de este Codigo y en las
eyes especiales.

Las actuaciones administrativas se desamollardn, especialmente, con
arreglo a los principios del debido proceso, igualdad, imparcialidad,
buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad, transparencia,
publicidad, coordinacién, eficacia, economia y celeridad.

ﬁ Contraloria
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Los actos procesales

- b) Actos de impulso procesal. Son actos procesales de esta clase los que
/ tienen por fin el hacer marchar el proceso a fravés de las diferentes etapas
' que la ley procesal establece e impedir su paralizacién.

= La impulsién oficiosa del proceso por el juez y el secretario.

= Debe imponerse a los jueces responsabilidad patrimonial por los perjuicios
que causen a las partes y terceros intervinientes, cuando omitan o retarden
injustificadamente una providencia o el correspondiente “proyecto”.

Ley 610 de 2000 = Ley 1474 de 2011

= Arficulo 39. Indagacién » Articulo 98. Etapas del
preliminar. procedimiento verbal de

= Articulo 40.Apertura del responsabilidad fiscal. {exgedis

auto de apertura e imputacion de

proceso de responsabilidad responsabilidad fiscal)

fiscal.

Principios fundamentales de la prueba.

Principio de la = Principio de la separacion del
autorresponsabilidad investigador y del juzgador
Principio de veracidad = Principio de la licitud de la prueba
Principio de la libre apreciacion = Principio de la inmediacion
Principio de la unidad de la = Principio de la necesidad de la
prueba prueba
= Principio de la igualdad = Principio de la comunidad de la
= Principio de la publicidad pr.uefbclx A
e : = Principio de la contradiccion de la
= Principio de la formalidad y prueba
legitimidad de la prueba ol o
HEny : . = Principio de los reglas de la
® Principio de la libertad de medios exper?encio. g

de prueba

@ Contraloria
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La nulidad en el proceso de |
responsabilidad fiscal - Ley 1474 de 2011

= Articulo 109. Oportunidad y requisitos de la solicitud de nulidad. La solicitud de nulidad
podré formularse hasta antes de proferirse la decision final, la cual se resolvera dentro de
los cinco (§) dias siguientes a la fecha de su presentacion.

= Contra el outo que decida sobre la solicitud de nulidad procederd el recurso de
apgfacion, que se surtird ante el superior del funcionario que profirié la decision.

loria

Daparame sl def Valle o Cawca




e DEPAlaNENts o ale e Cauca




MODULO _lll: DERECHO SUSTANCIAL EN_EL PROCESO DE
RESPONSABILIDAD FISCAL.

ﬁ Contraloria
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ESTADO SOCIAL DE DERECHO

* HERMANN HELLER

* Evolucion anormal y critica del capitalismo dominante entre los siglos XIX y
XX en Europa.

* La industrializacién , crecimiento desmesurado de los centros de produccion
, 1a ruptura de la capacidad de subsistencia autonoma de los individuos,
crecimiento demografico.

Consecuencia despertar de la intervencion estatal.

3. Clases de

Descentralizacion:

Descentralizacion Terntonal (act 286 CP)
Descentralizacion por servicios o funcional
{Otorgamiento de comp 123 o funciones de
la admimistracion a entidades que se crean para :
ejescer actividad especiahizada {

Descentralizacion por colabaracion
(Instituciones en los limites del derecho piblico
v pavado que descarga 2 la admunistracién de
una parte de sus tareas). Ej: Cimaras de
comerao. (Art, 210 CP)

ﬁ Contraloria
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12. PUBLICACION Y NOTIFICACION
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

Publicacién: Actos de caracter General . (Art 65 ley 1437 de
2011). (art 119 ley 489 de 1998),

Notificacién: Actos de caricter individual o concreto, “ Acto
juridico mediante el cual se comunica de manera auténtica a una
persona determinada o 2 un grupo de personas la resolucion

| judicial o administrativa de una autonidad, con todas las
formalidades preceptuadas. (YOUNES 2021).

Notificacién Personal : Decision que ponga fin a una
actuacion adounistrativa, ( Correo electronico, estrados, por
aviso,

@
3

16. CONTRATACION ESTATAL.

Para logras los fines esenciales estatales, la administracién requiere la participacion ds=
los particulares para su aporte de bienes y servicios necesarios para satisfager las
necesidades colectivas, &

LEY 80 de 1993 (Estatuto de Contratacién Péblica) - -

* Objetivo garantizar la continua y eficiente pres
efectividad de los derechos de los administrados.

* Suphmid tramites que impedian una contrataci
autenticaciones...).

* Ley 1150 de 2007- Eficiencia y transparencia.

cde

@ Contraloria
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23. Prncipios:
RESPONSABH—H)"\D * R 3 dels .x" dad b
DE LOS Titulandad de la potestad disciplinana v 2utonomsia de 1 accion (art
SERVIDORES 2.
PUBLICOS, * Poder disciplinario preferente (art 3)

Cédigo General Duscipknasio * Legalidad (art 4).
Ley 1952 de 2019)

Fines de 1a sancion disciphnania (art 3).

Prop lidad v razonsbibdad de la sanciba disciplinasia (ast 6).
Igualdad (art 7) Favorabilidad (act 8).

Iicitud sustancial (act 9)

Culpabilidad (art 10)

Falta disciplinana (art 25).

Responsabilidad Fiscal

; * Concepto de responsabilidad fiscal
i * Diferencia entre responsabilidad fiscal, disciplinaria, penal y civil

* Sujetos de la responsabilidad fiscal : Servidores puiblicos, particulares que
manejan recursos publicos

* Danio al patrimonio piblico
* Conducta dolosa o culposa

* Nexo causal

le
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MODULO IV ACTUALIZACION EN COBRO COACTIVO.

¢Qué es el Cobro Coactivo?

Cobro Coactivo:

. Definicién: Procedimiento administrativo por el cual las
entidades publicas, por si mismas, hacen efectivos los créditos
a su favor.

. Naturaleza: Es un privilegio del Estado (jurisdiccién
coactiva).

. Finalidad: Recuperar obligaciones liquidas y exigibles en
beneficio del interés ptiblico.

» NO es un proceso judicial ordinario.

Cobro Persuasivo vs. Cobro Coactivo

« Cobro Persuasivo:
o Fase Previa: Actividades de sensibilizacion y recordatorio.
o Objetivo: Incentivar el pago voluntario.
o Herramientas: Cartas, llamadas, correos, acuerdos de pago.
o Caricter: Amigable, informativo.

+ Cobro Coactivo:
o Fase Obligatoria: Cuando el persuasivo no funciona.
« Objetivo: Ejecutar la obligacién de forma forzosa.

o Herramientas: Mandamiento de pago, embargos, remates.

o Caricter: Legal, coercitivo.

ﬁ

Conltraloria
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Principios del Cobro Coactivo - Debido Proceso

2. Principio del Debido Proceso:
* Garantia fundamental para el deudor.
Implica;
* Ser oido.
* Presentar prucbas.
* Contradecir las pruebas en su contra.
* Tener acceso a un expediente.
+ Ser notificado de las actuaciones.
* Impugnar decisiones (recursos).

Fundamento: Articulo 29 de la Constitucion Politica.

La Ejecutoria del Acto Administrativo - E1 Momento
Clave

. Concepto: Momento en que el acto administrativo adquiere firmeza
y se hace obligatorio y exigible.

. Importancia: Es la condicién necesaria para que el acto sirva de
titulo ejecutivo e inicie el cobro coactivo.

. "En firme": No susceptible de recursos o ya se agotaron.

g Contraloria
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Judicial

Caracteristica

£{Quién cobra?

Norma base

Naturaleza

Titulo ejecutivo

Control

Diferencias entre Cobro Coactivo y Proceso Ejecutivo

Cobro Coactivo
(Administrativo)

La misma entidad publica
(actiia como juez y parte).

Ley 1066 de 2006, Estatuto
Tributario, CPACA.

Administrativa.

Acto administrativo en firme,
liquidaciones oficiales,
resoluciones sancionatorias.

Posterior: ante juez
contencioso-administrativo.

Remate por Cuenta del Crédito

+ Solo puede ser realizado por el acreedor que tiene el mejor derecho.
«  Siel crédito es inferior al precio del remate, el acreedor debe consignar el saldo.
+ Si el acreedor no paga el saldo o el impuesto, su crédito puede ser cancelado en el 20%

del avalio.

Remate por Comisionado

Proceso Ejecutivo (Judicial
Ordinario)

Un juez de la Republica
(autoridad imparcial).

Cddigo General del Proceso
(Ley 1564 de 2012).

Jurisdiccional (Judicial).

Titulos valores, sentencias,
contratos con cldusula
aceleratoria, etc.

Inmediato: control directo por
el juez del proceso.

« Asolicitud de las partes, el remate puede delegarse a un juez. notaria, Camara de

Comercio o centro de arbitraje.

+ Objetivo: Acercar la diligencia al lugar donde est4 el bien.
«  Gastos: Los gastos del comisionado corren por cuenta de quien lo solicité y no son

reembolsables.

Adjudicacion a la Nacion y Dacion en Pago
« Adjudicacion: Tras tres subastas desiertas, los bienes se adjudican a la Nacién.
+ (A quién?: A la dependencia estatal que sea la destinataria de los recursos.
« Dacidn en pago: No procede en este tipo de procesos.
o El proceso coactivo busca dinero.
o Se considera antieconémico recibir bienes en lugar de dinero.

3
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MODULO V: COMPANIA DE SEGUROS EN EL PROCESO

RESPONSABILIDAD FISCAL

RIESGOS

* Revisar concepto de Colombia compra con respecto de la matriz de
riesgo

* La clasificacion de riesgos en seguros es el primer paso para
comprender por qué la prima de tu pdliza tiene un coste
determinado. Aunque el concepto de "riesgo" puede sonar complejo,
en el dmbito asegurador se trata de una herramienta fundamental
para que las compafifas evalien la probabilidad de que ocurra un
evento y el impacto econémico que podria tener

Clasificacién de Riesg

0s

QUE ES EL CONTRATO DE SEGURO?

DEFINICION:

* Es un negocio en el cual una parte llamada asegurador se compromete a
compensar a la otra parte (asegurado), la pérdida econdmica que sufra en
caso de que ocurra un suceso 0 riesgo, a cambio del pago de un valor que se
denomina prima. El documento en el cual se consignan las condiciones de
dicho contrato de seguro se denomina péliza.

ARTICULO 1037 DEL CODIGO DE COMERCIO
Son partes del contrato de seguro:

* 1) El asegurador, o sea la persona juridica que asume los riesgos,
debidamente autorizada para ello con arreglo a las leyes y reglamentos, y

* 2) El tomador, o sea la persona que, obrando por cuenta propia o ajena,
traslada los riesgos.

Contraloria
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CUALES SON LAS PARTES DEL CONTRATO DE
SEGURQOS?

* ASEGURADOR-COMPARNIA DE SEGUROS
» TOMADOR-ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI
* BENEFICIARIO-TERCEROS AFECTADOS

2 D
SANTIACO
CE CAL

HALLAZGO FISCAL

* En Colombia, un hallazgo fiscal es una situacidon detectada por los
organismos de control (como la Contraloria General de la Republica o
las contralorfas territoriales) durante una auditoria o revisién, que
indica un posible dafio o pérdida de recursos publicos.

* Segun la Contralorfa General de la Reptblica, un hallazgo fiscal se
presenta cuando: "Se evidencia un dafio al patrimonio del Estado
como consecuencia de una conducta dolosa o culposa atribuible a un
servidor publico o a un particular que maneje fondos o bienes del
Estado.”

-
ot
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CARACTERISTICAS DE UN HALLAZGO FISCAL

* Implica un dafio al erario publico (es decir, una pérdida de dinero,
bienes o recursos del Estado).

* Tiene responsables identificables, ya sean funcionarios ptblicos o
particulares que administren recursos pblicos.

* Surge de un proceso de auditoria, revision o investigacién fiscal.

* Da lugar a un proceso de responsabilidad fiscal, en el cual se busca
recuperar los recursos perdidos.

PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL

[ Ssiiones & Inhabifitaciones %J ' A " Putiicos
Multas Sancciones Monetarias
Ineligibilidad Medidas Legales
Incautacion de Bienes Acciones Judicisies
(& mommmrares
Auditorias Examen de Documentos
informes de Control mm’“"’ d’l Rewision de Contratos
Denunciss Cludadanas Figcal Registros Contables
Alertas def Estado - Evidencia Relevante
[ e e
| Aperturs aef Process 58 | s Determinacion de
by = ey l ™ Res sponsabifided

Nobﬂc.cm ol Acusado - P
Andlisis de lo Defensa

Evaluacian de Pruebas
Declaracion de Responsabilidad

Derecho a la Defensa
Presentacion de Pruebas

{“ Contraloria
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MODULO VI: TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA OE CAl

EL EJERCICIO DEL CONTROL FISCAL DEBE

ESTAR GUIADO POR LA ETICA, YA QUE SIN ,l
INTEGRIDAD NO PUEDE HABER EFICIENCIA /

NI TRANSPARENCIA.

S / ,_4’
b/
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ROL DE LA CONTRALORIA COMO
GARANTE DE LA MORALIDAD |
ADMINISTRATIVA

CODIGO DE ETICA E INTEGRIDAD DELA .
CONTRALORiA GENERAL DE LA REPUBLICA (2019)
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MODULO ViI: ARCHIVO CENTRAL Y TABLAS DE RETENCION DOCUMEN

LY
‘

TRD).

Documental

[«E—_ Innov@cién

¢Cudles son las consecuencias de no tener en cuenta la gestién documental?

Vacio de informacién pone en riesgo la estabilidad legal y
corporativa del negocio.

Poca capacidad de respuesta entes solicitudes de auditoria,
entes de control e instancia judiciales que impactan en los
indicadores financieros y patrimoniales del negocio.

Afectacion al servicio y relacion al cliente
interno y externo (partes interesadas).

Pérdida de tiempo en bisqueda y consulta de

IVERSIDAD
ANTIAGCO

DE CAL

informacién

Baja productividad.

TERMINAL LOGISTICO VALLE DEL PACIFICO - CL. 15 #25% 207, YUMBO, VALLE DEL CAUCA - BODEGA 815

Kﬁ-_ Innov@cién

= Documental

Para que sirven las Tabla de Retencién Documental?

NSENK

\

% WANEKANESAS

Facilitan el manejo de la informacién.
Contribuyen a la racionalizacién de la produccion documental.
Permiten a la administracién proporcionar un servicio eficaz y eficiente,
Facilitan el control y acceso a los documentos a través de los tiempos de
retenci6n en ella estipulados.
Garantizan la selecdon y conservacion de los documentos que tlenen cardcter
permanente,

gulan las 1 las de los doc enlas fases de archivo.
Sirven de apoyo para la racionalizacion de los procesos administrativos.
Permiten el o) gral de los d
Facilitan la organizacién de los documentos a partir del concepto de Archivo Total.
Ayudan a controlar la produccién y trémite documental.
Identifican y reflejan las funciones institucionales.
Integran los procesos archivisticos para el manejo racional de los documentos.
Permiten identificar los documentos que sirven de apoyo a la gestidn
administrativa y que por su caracter pueden eliminarse en el archivo de gestién.
Garantizar la conservacion de los documentos con valor secundario.

TERMIRAL LOGISTIOD VALLE DEL PACIFICO - CL. 15 #25% 207, YUMBO, VALLE DEL CAUCA - BODEGA 815

i:
Szt

Contraloria

Depardaments’ o Vals de Cauca




Inno\(‘ cidon

:_: \‘\, ‘IW’W\’K}[

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

Unédad Administe stiva: GERENCIA ADMMIS TRATIVA Y LEGAL
Oficine Productors:  GERENCIA AOMBESTRATIVA'Y LEGAL
|Cockige: GAL

Versifn TR {

PROCEDBIENTO

Cmumnmumn

SRl seele g et

TERMINAL LOGISTICO VALLE DEL PACIFICO - CL. 15 4253 207, YUMBO, VALLE DEL CAUCA - BODEGA B1S

~~ Innova@cioén

== Documental

Transferencias Primarias y Segundarias

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

TERMINAL LOGISTICO VALLE DEL PACIFICO - CL. 15 #2597 207, YUMSO, VALLE DEL CAUCA - BODEGA 615
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Innovacion
umental

Transferencia de Documentos:

La transferencia de documentacidn al Archivo Central (tercer segin el modelo de Ema Holdings) correrd a cargo de los
&qmos unidades y servicios administrativs, El remitente (es decir los lideres por dependencia) deberd asegurarse de

la documentacidn a transferir se encuentre en las condiciones adecuadas de conservacién e instalacién,
cuvpmhmdoalmuns,losmawm

ey

TERMINAL LOGISTICO VALLE CEL PACIFICO - CL. 15 #2563 207, YUMBO, VALLE DEL CAUCA - BODEGA 815

—— Innov@cién
== Documental

4. Resultados a esperar — efidenda y certezas.

* Control de la informacidn fisica y electrénica desde
su origen hasta su disposicién final

* Disminucién de los voltmenes de documentos
controlando la generacién de los mismos

* Control de la duplicidad de informacién.

* Correspondencia integrada a los procesos vy
conformacion de los expedientes.

* Documentacién confiable y precisa para los
procesos de digitalizacion.

+ Colaboradores consientes de la responsabilidad de
administrar correctamente la informacién.

TERMINAL LOGISTICO VALLE DEL PACIFICO - CL. 15 #25% 207, YUNBO. VALLE DEL CAUCA - BODEGA 215
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3. UBICACION

Universidad Santiago de Cali: Sede Pampalinda
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4. NUESTRAS INSTALACIONES
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5. Personal idéneo

Nuestra Seleccion de personal se basa en una apuesta de calidad académica; propendiendo
porque la formacién se imparta no solo con conceptos y herramientas netamente
académicas sino acompafiadas de |a experiencia de los docentes; toda vez que su seleccién

se basa en la amplia practica de los mismo en el desarrollo de sus carreras en el sector
publico y privado.

Asi mismo el programa es acompafiado por una coordinadora académica, equipo de
educacion Continuada, equipo produccién audiovisual, logistica

DANIELA CORREA ZAMBRANO

Abogada especializada en Derecho Administrativo con sélida experiencia en defensa
juridica, contestacidn de demandas y llamados en garantia. Destaco en el Cobro Coactivo
del Impuesto Predial e Industria y Comercio. Ademds, he ejercido como abogada en firmas
reconocidas y he coordinado litigios en dreas de derecho administrativo, civil y sequros.
Mi enfoque prdctico y amplia experiencia me posicionan como una profesional capacitada
para abordar desafios legales con éxito.

DIANA PAOLA URREGO TRUJILLO

La formacién académica en derecho fue una de las metas que consolidé con responsabilidad
y objetividad. De alli que mi desempefio como abogada se concreta en el desarrollo de una
funcién social, que se caracteriza por corresponder a la confianza y expectativas de las
personas que han solicitado mis servicios profesionales, como por el respeto que profeso a
las instituciones estatales en pro del fortalecimiento de la identidad nacional. Es por esto
que cuando tomo la decision de prestar mi servicio como profesional especializada, no sélo
me comprometo a ejecutar la labor encomendada, también asumo el reto de superar los
estdndares en que ha sido catalogada |a abogacia y |a efectividad del derecho frente a las
diferentes instancias judiciales y administrativas ante quienes deba mediar.

Q Contraloria
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JEANINE ALEXANDRA TRUJILLO GOMEZ

Persona con capacidades de liderazgo para llevar a cabo diferentes tipos de tareas, con
agilidad y dinamica para su 6ptimo desarrollo, excelente a la hora de relacionarme
interpersonalmente, con habilidad para realizar un buen trabajo en equipo o de forma
individual. lgualmente me identifico como una persona emprendedora y llena de

energia para realizar actividades laborales en mi alcance

JORGE EDUARDO VARGAS CORRAL

Jurista especializado en las normativas que regulan la organizacién, el funcionamiento y las
competencias de la administracién publica, relaciones entre la institucion y los ciudadanos,
garantizando que las actuaciones de los organismos gubernamentales se ajusten a la ley
para defender los derechos de los particulares frente a posibles abusos o decisiones
arbitrarias del estado

Conocimiento en derecho tributario y fiscal: Dominio de normas nacionales y municipales
sobre impuestos (predial, industria y comercio, estampillas, tasas y contribuciones).
Derecho administrativo y municipal: Capacidad para interpretar y aplicar estatutos
tributarios locales, acuerdos municipales y actos administrativos. Procesos coactivos:
Manejo de procedimientos de cobro, embargos, remates y defensa judicial de los ingresos
municipales. Gestion predial: Conocimiento en catastro, avaluos, saneamiento y registro de
predios. Contratacién estatal: Habilidad para asesorar en procesos contractuales y revision
de legalidad de contratos relacionados con ingresos y bienes del municipio. Litigio y defensa
juridica: Capacidad de representar a la entidad en procesos judiciales y administrativos
relacionados con impuestos, bienes y tributos.

IVAN SANCHEZ PUERTAS

Profesional en Historia con mas de veinte (20) afios de experiencia disefiando e
implementado proyectos en gestion documental para organizaciones privadas y oficiales,
certificado por el Archivo General de la Nacién en procesos de organizacion, digitalizacion y
transformacion digital. Miembro de la junta directiva de la empresa ID Innovacion
Documental encargado de formular y proponer, objetivos y estrategias para impulsar el
crecimiento sostenido empresarial, por medio del andlisis e interpretacion de variables,
escenarios y contextos

ﬁ Contraloria
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GUSTAVO GALLEGO ARISTIZABAL

Abogado con maestria en Gestion Publica y amplia trayectoria en politica, administracién
publica y desarrollo social. Apasionado por el servicio comunitario y la transformacién de
territorios a través de la gestion estratégica en escenarios empresariales y
gubernamentales. Experto en la formulacién, direccién y ejecucién de proyectos con
impacto social, combinando liderazgo, visién estratégica y habilidades de negociacion.
Comprometido con la excelencia en la gestion publica, enfocado en generar soluciones
innovadoras y sostenibles para el desarrollo territorial.

MAURICIO ALEJANDRO GALEANO RESTREPO

Abogado egresado de la Universidad Libre de Pereira, con especializacién en
Derecho administrativo y Maestria de Gobierno y Politicas Publicas de la Universidad
Externado de Colombia. Cuento con una amplia trayectoria en el sector publico,
destacandome en cargos de direccién, asesoria juridica y planeacién administrativa
en entidades con el Municipio de Pereira, el Ministerio de Transporte, la Agencia
Nacional de Seguridad Vial, el Instituto de Movilidad de Pereira. He ejercido
funciones como director operativo, subsecretario de seguridad ciudadana, asesor
juridico y subdirector general de planeacién liderando procesos de formulacién de
politicas publicas, control urbano, gestion del talento humano y articulacién
interinstitucional.

Coordinador académico

JOSE LUIS MORENO GUTIERREZ

Profesional en economia, Maestria en Administracién Gerencial y especializacion Gerencia
de Mercadeo, capacitado para crear y dirigir organizaciones, analizar y evaluar el contexto
empresarial, asi como también formular y evaluar proyectos de inversién, elaborar y evaluar
presupuestos. Con amplia experiencia en Gerencia Comercial, Administracion y
Coordinacién de Proyectos y contratista en entidades publicas. Ademds, me he
desempefiado como director de programas universitarios, contratista en entidades
publicas, docente universitario e instructor de la red de Conocimiento de Comercio y Ventas
del Servicio Nacional de Aprendizaje Sena, participando en el grupo de investigacién Gestion
Tecnoldgica De Servicios
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Equipo educacion continuada

ISABELLA DAVILA VANEGAS

Contadora Publica y Especialista en Gerencia Financiera de la Universidad Santiago de Cali,
candidata a Magister en Gestién Publica. Auditora interna en sistemas integrados de gestion
HSEQ, en sus éreas de interés se encuentran implementar, gestionar, administrar y ejecutar
planes y programas correspondientes a eventos de formacién, experiencia Contable,
Administrativo y Financiero en procesos de planeacién, ejecucidon y seguimiento de
actividades en el drea de financiera, control interno y sistema de gestion de
calidad. Candidata a maestria e Gestién Publica.

KAROL FERNANDA ORTIZ OBREGON
Estudiante de Finanzas y Negocios Internacionales, auxiliar de Oficina e

Equipo produccién audiovisual y logistica

DAVID MORENO:
Profesional en comunicacion social, productor audiovisual encargado de la grabacion y

edicion avanzada de videos, creador de efectos y animaciones de los productos
audiovisuales

YARI LORENA CAMACHO

Profesional en Publicidad; encargada de administrar plataformas de la Training USC y
disefiar las piezas graficas, portafolios, instructivos, guias, entre otros.

FREYDER SAMIR RIASCOS DIAZ

Dindmico Y gran sentido de responsabilidad, asi como alta vocacién de servicio, capaz de
generar valor agregado a la organizacién mediante creacion de ideas e iniciativa propia para
la resolucion de problemas
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6. DISPONER DE SALONES IDONEQOS

El diplomado se impartié en la sede pampalinda, con salones ubicados estratégicamente,
de facil acceso; asi mismo equipados con todas las ayudas audiovisuales, tecnologicas y
logisticas para dar cumplimiento a los temas propuestos.

7. CLAUSURA

Se llevo a cabo el dia 28 de octubre de 2025 en las instalaciones de la Universidad, se dio inicio con
un almuerzo de todo el equipo de estudio, lideres de la contraloria y la Universidad; posterior en el
auditorio Pedro Elias nuevo, se realizo la entrega de constancias, con la intervencion de la mesa
principal en la cual se encontraba la doctora Ligia Stella Chaves Ortiz Contralora Departamental,
doctora Edna Ruth Ovalle Suaza, Directora de Responsabilidad Fiscal, el doctor Edgar Mauricio
Calero Moreno Subdirector Administrativo Escuela de Capacitacion y el doctor Jorge Olaya Garcera
Director General de Extension y Proyeccién Social de la Universidad Santiago de Cali.
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8. INFORME DE SATISFACCION

METODOLOGIA

Encuesta de Satisfaccion a los participantes realizada de manera fisica para cada uno de los
médulos y restringido a una sola respuesta por participante y por médulo, inspeccionado
por un delegado y/o docente de los programas ofrecidos

IDENTIFICAR FORTALEZAS
EXCELENTE 3,01-4,00 ANALIZAR METAS DE INDICADORES
BUSQUEDA DE VALORES AGREGADOS

IMPLEMENTAR ACCIONES PREVENTIVAS EN BUSQUEDA

BUENO 2,01 - 3,00 BETR NEIOBA
IMPLEMENTAR ACCION PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
REGUL 1,01-2,00 EN BUSQUEDA DE LA MEJORA
MALO 0,00 - 1,00 IMPLEMENTAR ACCIONES CORRECTIVAS INMEDIATAS

Departamentsl oe Walle de Cavca
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v e 115-22.04 FORMATO DE EVALUACION IMPACTO DE LA CAPACITACION DE CAL

FECHA: 17 de Junia de 2026

TEMA DE LA CAPACITACION Diplomadio para funcionarios en control fiscal Modulo VIl Auditoria de cumplimiento bajo narmas ISSAI
METODO UTILIZADO PARA LA TRANSWISION DEL CONOCIMIENTO[PRESENCIAL  [Dptomado [ Jlcurso [ [rater [ [contorsncia [}
{Marcar con una X ) VIRTUAL Dipomado  [__J|Curso Cd|veer ] [conterencia ]
Sefior participante, da manera atenta sdicitamos dill & siguiunie i marcando ¢ te una casilia con una X, de acuerdo con s eleccion & Indicando fos aspectos
da |1 capacitacion cue usted considere relavantas

CRITERIOS DE EVALUACION
CONSIDERA QUE EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO CONTRIBUYE A MEJORAR SU DESEMPERO LABORAL EN
[CUANTO AL [por favor lea (a definicién enia parte de abajo) Lk D Fmewr D Be D

[Saker; Es of conjunio de conocim lenics, leorlas, conceptos y dalos que se requieren pars poder denanoliar las acciones prevaias © resciwr 1o retos laborales qus e recibean del mediol
nmbisnte, de un 0. LN docents © cualquiar otra kiante de infarm azion

{Hacer; C &l conyunta de yde ios para &l de unn sctividad mediante los cunles se pane en pricica &l conocimients que se poses

Ser; O el conjunto ds ¥ ( i . acstudes, wiores. fasgos de parsonalidad, compromiso con of Yabajo. discipina. liderazgo, entre|
otras ) que tesultan delermis v para lo realizacion personal el rabaj en equipo y el desarrollo persanal al interior de [as organizaciones

[ENUNCIE LA COMPETENGIA COMPORTAMENTAL QUE USTED PUEDE MEJORAR CON ESTA CAPACITACION (por Camportam ealal comin = °°; poriamantal del nivel [
['a ot meteccionels del istade do sbajs) Cual ‘;;."”‘”
somunes: A je contindio, 16n a resuitados, al usuario y al con fa wabajo an emaps ol

adaplacién al cambio

comportamentales del nowl lerarquice: Visién estralepica, lidorazpo nfectwo, toma de i . gestion det de los personas, persamientol
Bistémico, rasolucibn de conflictos. ASESOR: C Widad téenica, i ° incativa, de % del entorno. PROFESIONALL Aporte ticnico-]
profesional, comunicacidn etective. gestion de , do TECNICO C: thenion, aiecipling, responsabliidac.  ASISTENCIAL; Manejo de]

c Pian de

[ESTA INFORMACION ES APLICABLE A SU ACTIVIDAD LABORAL EAI: Funiciones D Procesc en ef gue pariicipa D Aecitn D

INDIQUE DOS ACCIONES DE SU TRABAJO EN QUE SE PUEDAN APLICAR LOS |
ENESTA 2

EVALUACION AL CAPACITADOR

INOMBRE (S) Y APELLIDO (S ) DEL CAPACITADCR Gustavo Gallugo Aristizabal

JCONCCIMENTD ¥ DOMNIO DEL TEMA

ORDEN ¥ CLARICAD EN EL DESARRCLLC DEL TEMA

HABILIDAD PARACRIENTAR AL GRUPC HACIALOS OBJETIOS DE LA CAPACITACKON

HASILIDAD PARAMOTIVIR LAPARTICIPACION DEL GRUPO

HABILIDADES DE COMUNICACION

Lia METODCLOGIA UTILIZADAPERMTE LAAPLICAGILIDAD DE LOS CONTENIDOS

ABORDO LATOTALIDAD DE LOS TEMAS PROPUESTOS £N EL CONTENIDO DE LA CAPACITACION

[DOMNIC DEL TEMA

ACTITUD RESPETUDSAY CORDIAL CON LOS PARTICIPANTES

RESPONDIO ADECUADAVENTE LAS PREGUNTAS Y FUE CLARD EN SUS EXPLICACIONES

LAS AYUDAS (cinposivas. Wdeos, e1c) FUERON CLARAS ¥ DE FACIL ENTENDIMIENTO

PUNTUALIDAOD

EVALUACION DE LA CAPACITACION

IMPORTANCIA DE LOS TEMAS DE LACAPACITACION

HH| (5 H) BB e | B E N

LOS TEMAS DE LACAPACITACION DESPEJARON DUDAS EN LAS TENMATICAS ABORDADAS

CREE GUE LA CAPAGITAGION TUVG EN GUENTA TEMAS ACORDES A 8U DESARROLLG LAGORAL EN LA
ENTIDAD

LAINTENSIDAD HORARIAES ADECUADA

LOS CONOCIMENTOS ADQUIRIDOS RESULTAN APLICABLES EN EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES Y]
ACTMDADES

1 0S CONDCIMENTOS ADCUIRIDOS MEJCRAN SUS COMPETENCIAS PARADESARROLLAR 5U LABOR EN LA
ENTIDAD

HH|EIE
BB EEE B EEEE (BB B

MATERIAL O MEMORIAS ENTREGADAS

CALIDAD DE LAPLATAFORMA (wotamente califique si fa capaciacién fue wual)

CALIDAD DE LACONEXON (sowrmente cakiique sila capaciacion e wiual)

NIVEL DE SATISFACCION CON LACAPACITACION EN GENERAL

HIE(BBEE B B () E R R E
Bl | B 1 O () O
H |88 BB B B (B ) )

HEHH

RECOMENDACIONES
PARA MEJORAR LAS|
CAPACITACIONES
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Modulo I: Derecho probatorio en el proceso de responsabilidad fiscal

DESEMPENO PORCENTAIE PONDERADO

4,54 60% 2,73

4,28 40% 1,71

TOTAL | 100% | 4,44
Valor Asociado 89

4,60

4,55

4,50

4,45

4,40

4,35

4,30

4,25

4,20

4,15
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Modulo II: Derecho procesal en el proceso de responsabilidad fiscal

4,60

4,55

4,50

4,45

4,40

4,35

4,30

4,25

4,20

4,15

DESEMPENO PORCENTAJE PONDERADO
4,84 60% 2,90
4,37 40% 1,75

TOTAL 100% 4,65
Valor Asociado 93
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DESEMPENO PONDERADO

PORCENTAIE

4,65 60% 2,79

3,93 40% 1,57

TOTAL | 100% [ 4,36 |

Valor Asociado 87

4,60

4,55

4,50

4,45

4,40

4,35

4,30

4,25

4,20

4,15
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Module IV: Actualizacion en cobro coactivo

4,60

4,55

4,50

4,45

4,40

4,35

4,30

4,25

4,20

4,15

| DESEMPENO | PORCENTAJE | PONDERADO
4,81 60% 2,88
4,20 40% 1,68

TOTAL | 100% | 456 |
Valor Asociado 91

DE CAL




4,60

4,55

4,50

4,45

4,40

4,35

| 4,30

4,25

4,20

| 4,15

~ | DESEMPENO | PORCENTAIJE | PONDERADO
60% 2,40
3,37 40% 1,35

ToTAL | 100% | 375 |
Valor Asociado 75

3
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Modulo VI: Transparencia y ética publica

4,60

| 4,55
4,50
| 4,45

4,40

| 435 -

4,30

4,20

4,15

DESEMPENO PORCENTAIJE PONDERADO
4,60 60% 2,76
3,77 40% 1,51
TOTAL | 100% 4,27 |
Valor Asociado 85

Deparament da Vale o Cavca
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Modulo Vii: Archivo central y Tablas de Retencién Documental (TRD).

| DESEMPERO | PORCENTAJE | PONDERADO

4,81 60% 2,88

4,00 40% 1,60
ToTAL | 100% | 448 |

Valor Asociado 90

4,60

| 455
4,50
| 4,45
4,40
4,35
4,30
| 425

420
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9.PARTICIPANTES

DE CAL

Nombre Identificaicon

Alba Nohemy Pefia Duran 31953192
Adriana Sarai Rosero Zamora 1085294036
Amanda Madrid Panesso 29185215
Ana Milena Gémez Franco 66988792
Angela Marcela Renteria Mosquera 1026265798
Angélica Maria Hincapié Ramirez 1006053211
Arly Viviana Nieto Ballesteros 38888881
Carlos Augusto Escobar Montario 1032463371
Cindi Yolima Ortiz Gordillo 1116243148
Claudia Lorena Lépez Suarez 1151949430
Consuelo Rodriguez Rendon 31868632
Daniel Ricardo Arboleda Ortiz 1113676661
Daniela Blandén Prado 1143845426
Diego Hernan Gonzalez Quijano 16589029
Edgar Mauricio Calero Moreno 14651788
Edna Ruth Ovalle Suaza 51834694
Emanuel Castafio Martinez 1193128801
E\elio Antonio Orozco Lépez 6460767
Fabian Garcia Monsalve 16789111
Franchesko Eccehomo Barco Valencia 11708498
Glan Carlos Estacio Estacio 1114832210
Gustaw Alfredo Delgado Garcia 16718506
Harry Alberto Torres Edward 16492047
Helmer Forero Polo 16677050
Heman Saldarriaga Enriquez 94371601
Ingrid Julieth Rivera Pino 1107051858
Jaime Fernando Concha Mena 1130610188
José Antonio Diaz Manyoma 80075866
José Oscar Merchan Medina 16367523
Julian Fernando Naranjo Bolafios 1143855733
Luz Adriana Vélez 66215507
Manuel José Orozco Castillo 1144033426
Marcela Inés Menese Lépez 63473677
Margarita Maria Romero Urrea 31322454
Maritza Padilla Pérez 31841941
Marolyn Sarai Cuero Castillo 1193516134
Martha Isabel Martinez Pizarro 66774550
Mayra Alejandra Gallego 115195092
Milton Javier Mosquera Hurtado 1107057583
Nathali Paola Bacca Cdrdoba 1061780076
Rodrigo Adolfo Alban Jiménez 16596733
Sandra Pilar Quifiones Montafio 66741791
Willington Jairo Del Castillo Sevillano 1087197685
Zuanny Nathalia Mora Palomeque 1087127885
Juan Pablo Garzén Pérez 18470169
Femey Aragén Caicedo 16511854
José Gustavo Padilla Orozco 94191821
Henry Torres Castro 16766629
Sandra Karina Garcia Gémez 31485685
Cecilia Caicedo Orozco 29117203
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