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+ERSONERIA

PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

FORMATO DE INFORME DE
ACTIVIDADES

Cadigo: GA-F-005

Version: 2

Fecha de aprobacion (d/m/a):
22/04/2016

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.7444608

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
INGENIERO DE SISTEMAS Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA

OBJETO DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
PERSONERIA AUXILIAR - INFORMATICA O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA
APOYO.

VALOR DEL CONTRATO |$ 42800000

PLAZO DE EJECUCION |10 MESES

FECHA FIRMA

CONTRATO 10 de Febrero del 2025

FECHA INICIO

CONTRATO 10 de Febrero del 2025

DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION:

1128045717

NOMBRE DEL
e e FREDY RAFAEL AGAMEZ GOMEZ
VALOR PAGO PARCIAL: [4000000
PERIODO DE .
ACTIVIDADES: Del 10 de Octubre al 09 de Noviembre del 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS
No. |Radicado Fecha Nor_npre de la Asunto |Descripcion
Actividad
PARA HACER SIGUIENDO AL CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR MENCIONADO EN LA
2025- |PROYECCION REFERENCIA DEL INFORME, SE TOMA COMO FUENTE DE INFORMACION EL
1 [2512091128045717161797 11-04 |DE OFICIOS REGISTRO DE SOPORTES TECNICOS REGISTRADOS EN EL MODULO MESA DE
AYUDA DEL SISTEMA SIAP.
PARA HACER SIGUIENDO AL CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR MENCIONADO EN LA
REFERENCIA DEL INFORME, SE TOMA COMO FUENTE DE INFORMACION EL
REGISTRO DE SOPORTES TECNICOS REGISTRADOS EN EL MODULO MESA DE
2025- |PROYECCION AYUDA DEL SISTEMA SIAP. DURANTE EL MES DE OCTUBRE SE PRESENTARON 8
2 |2512091128045717161799 11-04 |DE OFICIOS REPORTES DE INCIDENTES CON EL TEMA DE LA RED INTERNA Y DE INTERNET.
ESTAS FALLAS SE PRESENTARON BASICAMENTE ITERACIONES EN LA ENTREGA
DE DIRECCIONES IP Y MALAS CONFIGURACIONES EN LOS PUNTOS DE ACCESO
EN CADA PISO DE LA ENTIDAD. TODOS LOS INCIDENTES FUERON
SOLUCIONADOS DE MANERA OPORTUNA
PARA HACER SEGUIMIENTO A ESTE INDICADOR SE TOMA COMO REFERENCIAS
2025- |PROYECCION INCIDENTES REGISTRADOS EN LA CONSOLA DE ADMINISTRACION DEL ANTIVIRUS
3 |?512091128045717161801 11-04 |DE OFICIOS BITDEFENDER, DURANTE EL MES DE JULIO DEL 2025, SE DETECTARON 135
MALWARE EN LA RED Y BLOQUEADOS TODOS DE MANERA OPORTUNA
2025- |PROYECCION SE CARGA EN SIGPER EL SEGUIMIENTO AL INDICADOR “DISPONIBILIDAD DE LOS
4 |2512091128045717161802 11-04 |DE OFICIOS SISTEMAS DE INFORMACION” EN SU HOJA DE VIDA PARA EL PERIODO DE
OCTUBRE DE 2025
2025- |PROYECCION SE CARGA EN SIGPER EL SEGUIMIENTO AL INDICADOR “RENDIMIENTO DE LA RED
5 |2512091128045717161803 INTRANET Y EXTRANET” EN SU HOJA DE VIDA PARA EL PERIODO DE OCTUBRE DE
11-04 |DE OFICIOS 2025
2025- |PROYECCION SE CARGA EN SIGPER EL SEGUIMIENTO AL INDICADOR “INCIDENTES DE
6 |2512091128045717161804 11-04 |DE OFICIOS SEGURIDAD TI” EN SU HOJA DE VIDA PARA EL PERIODO DE JULIO DE 2025




FREDY RAFAEL AGAMEZ GOMEZ
1128045717
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FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO.
(Art. 83 Ley 1474/2011 — Art. 4.5 Res. 1224001 de 2018)

CODIGO: GA-F-018

VERSION: 4 [ FECHA DE APROBACION :(d-m-a): 13/05/2021

INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7444608

1.1 Lugar y fecha de suscripcion:

Cartagena de Indias, 10 de Febrero del 2025

1.2 Tipo de Contrato:

Prestacién de servicios

1.3 Contratista:

Nombre: FREDY RAFAEL AGAMEZ GOMEZ
CC/NIT: 1128045717

1.4 Contratante:

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor:

Nombre: HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR
PARTE DEL CONTRATISTA COMO INGENIERO DE SISTEMAS Y DE CONFORMIDAD A
LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE

1.6 Objeto: CARTAGENA PARA  ACTIVIDADES MISIONALES ~Y/O  ADMINISTRATIVAS
REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA AUXILIAR - INFORMATICA O LA
DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

1.7 Plazo: 10 MESES

1.8 Plazo Otro Si: 21 DIAS

1.9 Polizas:

1.10 Fecha de Inicio:

10 de Febrero del 2025

2. INFORMACION FINAN

CIERAY CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7444608

2.1 CDP No: 14

2.2 CDP OTROS SI No: 0297

2.3 CRP No: 53

2.4 CRP OTRO SI No: 0531

2.5 Valor del contrato: $ 42800000
2.6 Valor del Otro Sl: $ 2800000
2.7 Valor parcial: $ 4000000

3. CONTROL DE C

UMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7444608

objeto de verificacion por la Direcc

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
SECOP I el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecuciéon comprendido entre Del 10 de Octubre al 09 de
Noviembre del 2025 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECOP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue

financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

i6bn Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el

06 de Noviembre del 2025.

)
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|
{ened (Tonrdenu~

L3

HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

9294935
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Cartagena de Indias, 06 de Noviembre del 2025

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revision en la cuenta de cobro para el(a) contratista FREDY RAFAEL AGAMEZ GOMEZ,
identificado(a) con cedula de ciudadania No. 1128045717, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.7444608 en su cuota No. 9 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,

r'/:

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667



CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

Ciudad y Fecha: | Cartagena de Indias, 06 de Noviembre de 2025 | Cuenta Cobro No.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

FREDY RAFAEL AGAMEZ GOMEZ
IDENTIFICACION No. 1128045717

LA SUMA DE:
$4,000,000
Cuatro Millones de pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL

CONTRATISTA COMO INGENIERO DE SISTEMAS Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E

IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA

ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE

PERSONERIA AUXILIAR - INFORMATICA O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA

QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO. .

| Desembolso No. | 9 | Periodo reportado: | Del 10 de Octubre al 09 de Noviembre del 2025

Entidad Bancaria: BANCO DE OCCIDENTE Tipo de Cuenta: AHORRO

Cuenta Bancaria No. 830926978 Titular de la Cuenta: GOMEZ

FREDY RAFAEL AGAMEZ

) Q Q
FREDY RAFAEL AGAMEZ GOMEZ
1128045717
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 1de2

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIAIMES/ANO)
cc 1128045717 FREDY RAFAEL AGAMEZ GOMEZ Barrio el socorro 6016630678 | agamezgomezf@gmail.com EXONERADO PAGO TIPO FECHA PAGO | NUMERO BUANZATES s
PARAgEﬁﬁ;ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1 0
FORMA CLASE NOMBRE - PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS NO 2025-10 2025-10 ! 90849374 $464.400
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obligatoria Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora UPC
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPSO005 Sanitas EPS 800251440-6 200.000 0 0 0 0 0 200.000 1
TOTALES PENSION
A Cotizacién Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - ’ Valor Mora Valor Mora No.
Codigo/ARR MNombre NI} Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia | PasMora | cqiizacion FSP TotallaPagar Afiliados
230201 Proteccion (ING + Proteccion) 800229739-0 256.000 0 0 0 0 0 0 256.000 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Coédigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacién Cotizacion | Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-11 ARL SURA 890903790-5 8.400 8.400 0 0 8.400 84 8.400 1
TOTALES CAJAS
Caodigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
- - " I No. Administradoras valor antes de IGE, LMA,
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora Reportadas IRPy Mora Total a Pagar
SENA Salud 1 200.000 200.000
0 [) [ 0 [ 0 [ ) Pension 1 256,000 256.000
ICBF Riesgos Laborales 1 8.400 8.400
) [) [ 0 [ 0 [ ) ccF ) 0 [)
ESAP ESAP 0 0 0
[ [ [ ICBF 0 0 [)
MEN MEN 0 0 0
| | | SENA 0 0 0
TOTALES 3 464.400 464.400

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién



o:compenscr ' miplanilla.com PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 2de 2

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ARO)
cc 1128045717 FREDY RAFAEL AGAMEZ GOMEZ Barrio el socorro 6016630678 | agamezgomezf@gmail.com EXONERADO PAGO TIPO FECHA PAGO | NUMERO EMPLEADOS upc
PARAFISCALES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1
SALUD 0
FORMA CLASE NOMBRE PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
RSN AGIGN ARANTE SURUREAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS NO 2025-10 2025-10 ! 90849374 $464.400
DETALLE POR COTIZANTE
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
HHE : g § Fondo Fondo %
. No. d s |2 g w o cod. ~ s Voluntari | Volunt: 1] - " Coti. 6n/| cod. z « Codi Aport IBC ot Aport Aport Aport Aporte
No. | Tipo [ | qentificacion Apellidos y Nombres § HHHE HEHEHEHEEHEEEEEE g AFp | 1IBCAFP | Cotizacien [ SAOWET :pg:":rzl‘l; Eersoe Zi,l\fs.g;.::‘g; cod.EPs | iBCEPS |POZC/| SR | BCARL [ & | cotizacion | “(23° | 1BC CCF o parahoscrglses TED || e || e || A
8 if2) g g solidaridad 3
© o
1 cc 1128045717 AGAMEZ GOMEZ FREDY RAFAEL 57|10 N 230201 | 1.600.000 256.000 0 0 0 0 EPS005 1.600.000 200.000 14-11 1.600.000 1 8.400 0 0 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién



Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Fecha: 04 de noviembre de 2025

Referencia (tema): Hoja de Vida indicador Disponibilidad de los sistemas de Informacion
Responsable del informe: HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

Proceso o subproceso: GESTION TIC

CONTENIDO

Para hacer siguiendo al cumplimiento del indicador mencionado en la referencia del
informe, se toma como fuente de informacién el registro de soportes técnicos registrados
en el modulo MESA DE AYUDA del sistema SIAP.

Los sistemas de Informacion que tiene la entidad son los siguientes:

o SIAP (Sistema integrado de Aplicaciones)

o SIGPER (Sistema de gestion en control de calidad)

¢ PERTH (Sistema de Informacion para el talento humano)
e Pagina Web

Estos sistemas durante el cuarto mes del 2025 presentaron dos(2) caidas en su acceso,
esto se debid a un problema en la facturacién con el proveedor.

\ [
Herved (Pordene-

Nombre responsable:
Herver de J. Cardenas Pajaro
PU- Gestion TIC

-
Proyecto: Ing. Freddy Agamez Gémez.
Contratista-Gestion TIC

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Fecha: 05 de diciembre de 2025

Referencia (tema): Hoja de Vida indicador Disponibilidad de los sistemas de Informacion
Responsable del informe: HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

Proceso o subproceso: GESTION TIC

CONTENIDO

Para hacer siguiendo al cumplimiento del indicador mencionado en la referencia del
informe, se toma como fuente de informacién el registro de soportes técnicos registrados
en el modulo MESA DE AYUDA del sistema SIAP.

Los sistemas de Informacion que tiene la entidad son los siguientes:

o SIAP (Sistema integrado de Aplicaciones)

o SIGPER (Sistema de gestion en control de calidad)

¢ PERTH (Sistema de Informacion para el talento humano)
e Pagina Web

Estos sistemas durante el cuarto mes del 2025 presentaron cinco(5) caidas en su acceso,
esto se debidé a mantenimientos programados en el servidor por parte del proveedor de
alojamiento.

[ {
Horned Porden~ |

Nombre responsable:
Herver de J. Cardenas Pajaro
PU- Gestion TIC

.
Proyecto: Ing. Freddy Agamez Gomez.
Contratista-Gestion TIC

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Fecha: 04 de noviembre de 2025

Referencia (tema): Hoja de Vida indicador Rendimiento de la Red Intranet y Extranet
Responsable del informe: HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

Proceso o subproceso: GESTION TIC

CONTENIDO

Para hacer siguiendo al cumplimiento del indicador mencionado en la referencia del
informe, se toma como fuente de informacién el registro de soportes técnicos registrados
en el modulo MESA DE AYUDA del sistema SIAP.

Durante el mes de octubre se presentaron 8 reportes de incidentes con el tema de la red
interna y de internet. Estas fallas se presentaron basicamente iteraciones en la entrega de
direcciones IP y malas configuraciones en los puntos de acceso en cada piso de la entidad.
Todos los incidentes fueron solucionados de manera oportuna.

|
Herved (Pardene §

Nombre responsable:
Herver de J. Cardenas P3ajaro
PU- Gestion TIC

-
Proyecto: Ing. Freddy Agamez Gémez.
Contratista-Gestion TIC

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Fecha: 05 de diciembre de 2025

Referencia (tema): Hoja de Vida indicador Rendimiento de la Red Intranet y Extranet
Responsable del informe: HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

Proceso o subproceso: GESTION TIC

CONTENIDO

Para hacer siguiendo al cumplimiento del indicador mencionado en la referencia del
informe, se toma como fuente de informacién el registro de soportes técnicos registrados
en el modulo MESA DE AYUDA del sistema SIAP.

Durante el mes de octubre se presentaron 3 reportes de incidentes con el tema de la red
interna y de internet. Estas fallas se presentaron basicamente iteraciones en la entrega de
direcciones IP y malas configuraciones en los puntos de acceso en cada piso de la entidad.
Todos los incidentes fueron solucionados de manera oportuna.

|
Herved (Pardene §

Nombre responsable:
Herver de J. Cardenas P3ajaro
PU- Gestion TIC

-
Proyecto: Ing. Freddy Agamez Gémez.
Contratista-Gestion TIC

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co



http://www.personeriacartagena.gov.co/

Fecha: 4 de noviembre de 2025
Referencia (tema): Hoja de Vida indicador Copias de Seguridad y recuperacion de Datos
Responsable del informe: HERVER DE JESUS CARDENAS PAJARO

Proceso o subproceso: GESTION TIC

Personeria Distrital de Cartagena de Indias

CONTENIDO

Para hacer seguimiento a este indicador se toma como referencias incidentes registrados
en la consola de administracién del antivirus BitDefender,

Durante el mes de Julio del 2025, se Detectaron 135 Malware en la red y bloqueados todos

de manera oportuna

Detecciones basadas en reglas de
politicas
100
75
50
25

a

DispositivosCor
bloqueadosblogqueadasblo

Nombre responsable:
Herver de J. Cardenas P3ajaro
PU- Gestion TIC

-
Proyecto: Ing. Freddy Agamez Gomez.
Contratista-Gestion TIC

Paginas Web blogueadas

Malware
Phishing

Fraude

I 135 +135
[:]

]

Técnicas de ataque a la red
bloqueadas

Acceso inicial <]
Acceso a credenciales <]
Deteccidn [c]
Mavimiento lateral <]
Crimeware ]

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co

WWW.personeriacartagena.gov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Fecha: 04 de noviembre de 2025

Referencia (tema): INFORME DE ACTIVIDAD REALIZADA
Responsable del informe: FREDDY AGAMEZ GOMEZ
Proceso o subproceso: GESTION TIC

CONTENIDO

Se carga en SIGPER el seguimiento al indicador “Disponibilidad de los sistemas de
Informacion” en su hoja de vida para el periodo de octubre de 2025

@  OCTUBREDEL 100 2 2 100 2025-12-04  Parahacer siguiendo 2l cumplimiento del indicador mencionado en la referencia del inforr
2025 | DE AVUD: n

) » SIGPER (Sistema de gestisn
cuarto mes del 2025 des(2) caida:

0 de informacion el regi: técni A
igui * SIAP (Sistema
) » Pagina Web i durante el
ion conel prov

Freddy Agamez

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
WWW.personeriacartagena.gov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Fecha: 04 de noviembre de 2025

Referencia (tema): INFORME DE ACTIVIDAD REALIZADA
Responsable del informe: FREDDY AGAMEZ GOMEZ
Proceso o subproceso: GESTION TIC

CONTENIDO

Se carga en SIGPER el seguimiento al indicador “Rendimiento de la Red Intranet y
Extranet” en su hoja de vida para el periodo de octubre de 2025

®  OCTUBREDEL 100 8 8 100 2025-11-04 Durante el mes de oct rtes de incide | tema de la red internay Estas fallas se presentaron bisicamente iteraciones en A
2025 laentrega de direcciones IPy malas configuraciones en los puntos de acceso en cada piso de |2 entidad. Todos los incidents i tuna.

Freddy Agamez

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
WWW.personeriacartagena.gov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Fecha: 04 de noviembre de 2025

Referencia (tema): INFORME DE ACTIVIDAD REALIZADA
Responsable del informe: FREDDY AGAMEZ GOMEZ
Proceso o subproceso: GESTION TIC

CONTENIDO

Se carga en SIGPER el seguimiento al indicador “Incidentes de seguridad TI” en su hoja
de vida para el periodo de julio de 2025

® | JULIODEL 100 135 135 100 2025-08-07 Para hacer seguimiento 2 este indicador se toma come referenciasincidentes registrados enla consola de administracion del antivirus BitDefender, Durante A
2025 &l mes de Julio del 2025, se Detectaron 135 Matware enla red y bloqueados todos de manera oportuna

Freddy Agamez

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
WWW.personeriacartagena.gov.co
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