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EMPRESA DEPARTAMENTAL PARA LA SALUD GJ-F-15 26/08/2024 01 CONTROLADA

INFORME DE ACTIVIDADES

Entidad: Empresa Departamental Para la Salud - Edsa
Fecha informe: Octubre 27 de 2025

Numero de informe: 8

Periodo de realizacion de actividades: | Octubre 31 de 2025

Concepto Descripcion
NuUmero del contrato: CMA-01-2025
Nombre del contratista: PGC SAS

PRESTACION DEL SERVICIO PARA LA ORGANIZACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y EL EJERCICIO DE LAS
AUDITORIAS INTERNAS EN LA EMPRESA
Objeto de contrato: DEPARTAMENTAL PARA LA SALUD - EDSA DE LA CIUDAD
DE MANIZALES, EN LOS TERMINOS PREVISTOS EN LA LEY
87 DE 1993 Y DEMAS NORMAS QUE LA MODIFIQUEN,
COMPLEMENTEN O LA SUSTITUYAN

Municipio en que se desarrolla: Manizales
Valor del contrato: $30.990.000
Nombre supervisor: Mariana Gémez Zuluaga
Cargo supervisor: Gerente
(10) Fecha 26 de | Fecha. 31 de
Duracion - Plazo del contrato: meses iniciacion marzo de | Terminacion | diciembre
2025 de 2025
Relaciéon de obligaciones del contratista

N° Obligacién contractual Reporte de cumplimiento de la obligacion Porcentaje de
cumplimiento
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- Elaborar arqueo de caja menor y reportar
resultados a la Gerencia.
-Disefiar el plan de mejoramiento de la visita
realizada por el CNJSA en el formato
correspondiente, revisar y validar con la
Desarrollar el objeto del | Gerente y Profesional Universitaria para
1 presente contrato con los | suscribir ante la Entidad.
requerimientos de calidad
y cumplimiento que senale | -Inicio de auditoria interna a una muestra de
EDSA y en los términos | las resoluciones emitidas durante los meses
de la propuesta presenta de agosto y septiembre de 2025. 80%
-Elaboracion de la matriz de obligaciones
contractuales del contrato de concesion
vigente, con el fin de definir puntos de control y
responsables, como accion del plan de
mejoramiento vigente.
-Revisién presentaciéon manual SARLAFT para
llevar a la Junta Directiva para su aprobacion.
Poner al servicio de la
entidad para hacer el | El acompafiamiento en el periodo relacionado 80%
acompafnamiento lo ha realizado la consultora con la que se
2 personalizado a una | presentd la hoja de vida en el concurso de
persona de altas calidades | méritos, acreditando los estudios y experiencia
y con el perfil y|requeridos.
experiencia que fueron
ofertados.
Guardar absoluta reserva
y confidencialidad de los | La informacion de los procesos de la Entidad,
3 documentos e | no se divulgan al nivel externo 80%
informaciones que
conozca en el desarrollo
del contrato
Anexos:

Informe arqueo caja menor.

Plan de mejoramiento suscrito ante al CNJSA
Matriz de obligaciones contrato Concesion
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Supervisor Contratista
Nombre MARIANA GOMEZ ZULUAGA MARIA PAULINA CORREDOR POTOSI
c GERENTE ASESOR CONTROL INTERNO PGC
argo SAS
———
Firma W

7




[T

EMPRESA DEPARTAMENTAL PARA LA SALUD

SISTEMA DE CALIDAD

PROCESO INSTRUMENTO
GESTION FINANCIERA Y CONTABLE ARQUEO DE CAJA MENOR
CcODIGO FECHA VERSION COPIA PAGINA
GFC-F-01 2/05/2022 03 CONTROLADA 1DE1
ARQUEO DE CAJA MENOR
Lugar y fecha: 26/09/2025
Hora de inicio: 9:00 a. m. Hora final: 9:20 a. m.
Resolucion de creacion y/o modificacion: Resolucion No. 006 - $1.423.500
Monto de la caja menor: 1.423.500
Responsable de manejo: Luisa Fernanda Quifiones Diaz Identificacion: 1053831951
Cargo: Profesional Administrativa
Compaiiia Aseguradora: seguros del estado Poliza de manejo No.: 42-42-101000557
Vigencia: 17/04/2026 Cuantia: $ 50.000.000
EFECTIVO
Billetes Cantidad Total Monedas Cantidad Total
100.000 3 300000 50,00 1 50,00)
50.000 1 50.000 200,00 3 600,00
20.000 0 0 500,00 0 0,00)
10.000 0 0 1.000,00) 1 1.000,00)
5.000) 2 10.000,00 100,00 1 100,00
2000) 7 14.000,00
Total billetes 374.000,00 Total Monedas 1.750,00
TOTAL EFECTIVO 375.750,00
RECIBOS CAJA MENOR
Fecha Numero Concepto Rubro C.rubro Valor
29/01/2025 4407 Compra resmas de papel Otros bienes 2.1.2.02.01.003.008 42.836,43
Transportables
3/02/2025 4408 ANULADO,. puesto que no llegé la factura electronica Otros bienes 2.1.2.02.01.003.008
correspondiente a la entidad Transportables -
6/02/2025 4409 Edicion de piezas para redes sociales Otros bienes 2.1.2.02.01.003.008
P P Transportables e i 210.000
. Otros bienes
10/02/2025 4410 Compra de tintas Transportables 2.1.2.02.01.003.008 24.000
Otros bienes
6/03/2025 4411 compra de carpetas 4 aletas Transportables 2.1.2.02.01.003.008 48.700
7/03/2025 4412 comida Qe oficina - preparacion de informe respuesta Otros bienes 2.1.2.02.01.003.008
contraloria Transportables 66.200
29/04/2025 4413 Autenticacion poder para levatamento de hipoteca Gastos Judiciales 2.1.2.02.009.007.09 14.994
3/07/2025 4414 transporte ? Ju;ﬂ\l David para verificacion situacion Tran§porlte y 2.1.2.02.02.009.007.03
urgente chinchina comunicaciones 20.000
3/07/2025 4415 trlansp_c’)rte German_Dar!o’Qumtero para verificacion Trans_porlte y 2.1.2.02.02.009.007.03
situacion urgente chinchina comunicaciones 20.000
4416 anulado Otros bienes 2.1.2.02.01.003.008
Transportables -
28/07/2025 4417 Transporte envio de docuentos Ditar Transporte y 2.1.2.02.02.009.007.03
comunicaciones 16.050
4418 anulado- equivocacion en recibo Mantenimiento 2.1.2.02.02.009.007.07 i}
14/08/2025 4419 Mantenimiento de impresora Mantenimiento 2.1.2.02.02.009.007.07 176.000




Compra de cafés auditoria CNJSA. Jornada de mas Otros bienes
11/09/2025 4420 de 12 horas continuas Transportables 2.1.2.02.01.003.008 65.000
Comida de oficina- auditoria CNJSA. Jornada de mas Otros bienes
11/09/2025 4421 de 12 horas continuas Transportables 2.1.2.02.01.003.008 344.000
Total gastado
1.047.780

Saldo en caja

375.720

OBSERVACIONES:

Rubro

Valor Asignado

Valor Ejecutado

Diferencia

% ejecucion

Otros bienes Transportables 2.1.2.02.01.003.008 853.500 800.736 52.764 |0 94%
Transporte y comunicaciones 2.1.2.02.02.009.007.03 350.000
56.050, 293.950(W 16%
Gastos Judiciales 2.1.2.02.009.007.09 20.000
14.994 5.006|@75%
Mantenimiento 2.1.2.02.02.009.007.07 200.000 176.000 24.000|m 88%
TOTAL 1.423.500 1.047.780 375.720(m 74%

LUISA FERNANDA QUINONES DIAZ
Profesional administrativa y de

atencion al cliente (Responsable de

caja menor)

Empresa Asesora de Control Interno

Quien realiza el arqueo




CNJSA

Acciones planes de Mejoramiento - Loterias

CLASIFICACION

EVENTO/ HALLAZGO / OBSERVACION

AACCIONES O ACTIVIDADES A SEGUIR

RESPONSABLE

RECURSOS NECESARIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

INDICADOR

PORCENTAJE DE
EJECUCION

OBSERVACIONES

Visita de vigilancia - juegos de suerte y azar
lidad

de Apuestas Permanentes y Raspa & Listo

Se evidenci6 que no se realiza un

En el procedimiento verificacion de caducos
documentar el mecanismo formal de seguimiento
regular que permita controlar, gestionar y documentar

imient riodi | N Gerente y Profesional administrativa HUMANOS 31-0ct25 Procedimiento actualizado
sfg;esoe deo Fr’:m?:sccoa?iuoos adecuadamente los recursos provenientes de los v
P P " premios que han caducado, garantizando asi la
trazabilidad y cumplimiento normativo.
- Robustecer el procedimiento de autorizacion de
El componente técnico del acto . " -
L N N . incentivos, asegurando que el concedente participe
administrativo mediante el cual se autorizan N e
incentivos no esta siendo validado activamente en la validacion técnica del acto Gerente y Profesional administrativa HUMANOS 31-0ct25 Procedimiento actualizado
o N ministrativo ant mision, con el fin
integramente por la entidad concedente. ad strafivo antes de su emisi c'o e de
Aasequrar sil v_coherencia técnica
Se han identificado imprecisiones en el
lenguaje utilizado en los procesos disefiados " - " "
y Realizar una revision exhaustiva del lenguaje
por la entidad, lo cual puede generar -
ambigliedades o interpretaciones erréneas empleado en la documentacion de procesos, con el Caracterizacion de procesos
como: “entidad concedente o Coljuegos” objetivo de asegurar precision, comprension y Gerente y Profesional administrativa HUMANOS 31-0ct-25 pmwd‘m‘smsac‘;mm v
. B juegos’, ejecucion de los procedimientos por parte de todos
definicion de “Apuestas Permanentes o .
o 5 . I los actores involucrados.
Chance”, “competencia de incautacion”,
“escrutinio” “normativa”
Fortalecer la redaccion del documento del préximo
El informe de Supervisién al Concesionario  |informe de supervision del concesionario que se
Susuerte — Primer Semestre de 2025 realizara del periodo de julio a diciembre de 2025,
Lo . L Actualizar informe de supervision primer
presenta limitaciones en cuanto al nivel de  |incluyendo descripciones claras, completas y Gerente y grupo de fiscalizadores HUMANOS 31dic-25 somestre 2025
detalle y precision del lenguaje técnico estructuradas de la informacion recopilada, las
utilizado. actividades ejecutadas, los hallazgos encontrados y
las recomendaciones fort
Actualizar la matriz con la relacion de cada una de las
obligaciones contractuales del contrato de concesion
vigente, mas la ividad legal vigente y para | Asesor Juridico HUMANOS octubre 31 de 2025 Mtz oblgaciones conlractuales
cada una los puntos de control, la periodicidad y
responsable del seguimiento
IncIuir en Tos informes de Supervision un anarisis
No se evidencia en el informe de Supervision detallado del cumplimiento de cada una de las
al Concesionario Susuerte — Primer Semestre | obligaciones contractuales del concesionario. Entre
de 2025 un seguimiento integral al los aspectos no abordados en el informe actual, se
cumplimiento de todas las obligaciones destacan los siguientes: o
contractuales establecidas en el contrato de |BEPS (Beneficios Econdmicos Pericdicos):
concesion vigente, especificamente en la Verificacién de la implementacion y reporte del oo dos y
A e AR i rme de Supenision segundo
Clausula Décima — "Obligaciones de las Iesqu_em_§ de be?gﬁg;' Confi 6n d ' Gerente y Profesional administrativa HUMANOS Enero 15 de 2026 semestre 2025, con la incorporacion de
Partes”. Inscripcion en el : Confirmacion de que el todas las obligaciones cortractuales
concesionario ha inscrito a los colocadores en el
Registro Unico Empresarial y Social (RUES).
Centro de Atencion al Usuario: Validacion de la
habilitacién de un centro de Quejas, Reclamos y
Atencion al Cliente accesible a través del sitio web del
concesionario; adicionalmente se aumentara la
indici dal imis
Con relacién a la validacién de los tiquetes, L . "
se evidencid que no existe una Documentar un procedimiento o instructivo del paso a
documentacion formal del procedimiento, lo s:st?qﬁ;:";z Isii;:a;‘j: :: ;:};‘r'g:ir']ae‘l’a;:(;?sg’ge Técnico prestpuestaly financiero HUMANOS Noviembre 30 de 2025 | Procedimiento documentado
cual limita la disponibilidad de una . N .
. P L la supervisién del concesionario.
herramienta agil para consulta y seguimiento.
Solicitar al concesionario las estrategias comerciales
empleadas para los juegos vigentes, como una
Desconocimiento en el funcionamiento sobre |retroalimentacion y actualizacion entre el concedente Asesor Jurico HUMANOS Octubre 15 de 2025 :‘;::f:h:’:':rl‘:‘;"‘::';_fc";:fw‘ﬁgsgye
el manejo del juego y el concesionario, con el fin de mitigar la instructivos intemos
materializacion de riesgos r i por la ST del
CN.JISA
Se aclara que la informacién enviada de
presentacioén del programa o plan de accion
ntra el ilegal de I . i .
Zoue:t:sjuzgrga:eg:leieo %Shj::g:s de Enviar plan de accion de los procesos misionales de
R‘;s a&Li;O e eabondo a1 soli’éhud la Entidad, con el fin de que la ST del CNJSA pueda
eIedea or la Secrglan'a Técnica, ya que no validar las acciones, metas e indicadores definidos Gerente y Profesional administrativa HUMANOS Noviembre 15 de 2025 Plan de accién
O P - y y, _q para cada uno de los objetivos trazados por EDSA 'y
discrimina de forma explicita las actividades . N L
N H relacionando los recursos asignados por actividad.
en este sentido y relacionados con dicha
finalidad, conforme a lo establecido en la
normativa vigente.
Se solicitd el procedimiento documentado
relacionado con la anulacién o destruccion
de licencias; sin embargo, se evidencié que - "
dicho procedimiento no se encuentra Documentar procedimiento de anulacion o
P destruccién de licencias del contrato del Gerencia y Profesional Administrativo HUMANOS octubre 31 de 2025 Procedimiento documentado

disefiado por lo cual se sugiere que se
tomen acciones y medidas para formalizar y
documentar el manejo y proceso
actualmente nracticadn

Concesionario.




Fortalecer el proceso de conformacion de los
papeles de trabajo elaborados, asi como el
registro de las actividades realizadas durante
el desarrollo de cada una de las auditorias.

Igualmente se sugiere que estos documentos | Mejorar la

se consoliden de manera adecuada en el
informe final, con el objetivo de proporcionar
herramientas que permitan garantizar la

efectividad en la toma de decisiones por

alas
internas de la Supervisién del Concesionario

Durante la Junta Directiva del 23 de octubre de 2025,
se realizara la socializacion del manual de SARLAFT,

Diciembre 15 de 2025

Papeles de trabajo auditoria de control
intemo a la supervisin del
concesionario

El manual de SARLAFT solo surtira efecto y y S . 3 Junta Directiva EDSA - Gerencia HUMANOS Octubre 23 de 2025 Acta Junta Directiva
tendra validez una vez sea presentado y con el fin de iniciar con la implementacion
aprobado formalmente por la Junta Directiva |COespondiente.
de la entidad concedente, y posteriormente
sea remitido el documento definitivo a la
Zesg:;:c: \Eicc;‘al?é:el CNJSA para su Enviar acta de la Junta Directiva con la aprobacién Validacién de la aprobacién del mancal
. del manual del SARLAFT a la Secretaria Técnica del | Profesional HUMANOS Noviembre 30 de 2025 | SARLAFT por parte de la ST del
CNJSA para su respectiva validacion. CNJSA
Una vez se tenga Ia aprobacion del manual del
SARLAFT por parte de la Junta Directiva de EDSA, se
La existencia del manual del SARLAFT es un |debera dar inicio a la implementacion de cada
primer paso crucial, pero la carpeta no requisito del mismo: Capacitacion del Personal:
proporciona evidencia explicita de la Recopilar material de que el personal relevante ha
implementacion y el seguimiento continuo de | recibido la capacitacion adecuada sobre el SARLAFT
todos los prc imiento: y i Y sus respor il Gerencia HUMANOS Noviembre 30 de 2025 Implementacién manual SARLAFT
descritos en el manual, no obstante se debe |Realizar contratacion por prestacion de servicios de
verificar y un profesional que se capacite como oficial de
documentar la aplicacion practica de todos [ cumplimiento y pueda ejercer ese cargo dentro de la
los aspectos del SARLAFT Entidad para cumplir con cada una de las
responsabilidades asignadas en el manual del
SARIAET
Si bien el "Programa Auditoria EDSA
2025.pdf" menciona auditorias a varios
ZL%T;?:;:i:;::‘?zfsixsggc:':jme una DenSro de Ialayditolria intema. realizaf:ia ‘al proceso de
implementacién, por lo cusl se requisre gestion administrativa se regllza audltcna‘al avance
realizar auditon’;s internas o externas del SARLAF T conforme se tlene_ establecido en Ia_
periodicas al SARLAFT para evaluar su caraterizacin del proceso y en informe de auditoria Asesor de Control Intemno HUMANOS Enero de 2026 Programa audioria vigencia 2026

disefio, implementacion y eficacia. Los
resultados de estas auditorias, junto con los
planes de accion para corregir cualquier
deficiencia, deben ser documentados y
presentados a los érganos de administracion
A contral

presentado en julio de 2025 salio un hallazgo sobre la
baja implementacion del sistema. Sin embargo, para
el programa de auditoria de la vigencia 2026, se
dejara como una auditoria independiente.




MATRIZ OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATO DE CONCESION

No| OBLIGACIONES

PUNTO DE CONTROL

OBLIGACIONES DEL

Cumplir con las en el pliego de enla
Ley 643 de 2001, en la Ley 80 de 1993 modificada por la Ley 115 de 2007, en
elarticulo 60 de la Ley 1955 de 2019, en el Decreto 1082 de 2015y las
normas que los ustituyan, modifiquen o deroguen.

N

PERIODICIDAD DEL CONTROL
'ONCESIONARIO

[

RESPONSABLE DEL CONTROL

OBSERVACIONES

Mantener durante la vigencia del contrato el niimero de colocadoresy putos
fijos de venta ofrecidos en la propuesta, salvo que se presenten
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito que impidan o dificulten la

Solicitar mensualmente al Concesionario el reporte de
puntos de ventafijos, moviles y colocadores activos,

peracion del Concesi El debera contar con la aperturados o cerrados durante el periodo, con el fin de
dela de conlo validar la cantidad minima enlos pliegos de (l0s primeros 5 dias del | Profesional administrativo y de atencién
2 ido en el articulo 2.7.2.1.2 del Decreto 1068 de 2015. i igui alcliente

Pagar los premios conforme al plan vigente establecido por el Gobiemo
Nacional. Cuando el documento es presentado al operador para su cobro,y
éste no es pagado, el apostador podra acudir a la jurisdiccion ordinaria de
3 idad con lo en elarticulo 12 de la Ley 1393 de 2010.

Solicitar al Concesionario un informe consolidado con
la siguiente informacion:
Listado de Premios Pagados en el periodo, listado de
Premios Pendientes de Pago (detallando el sorteo, valor
yfecha de caducidad proxima), listado de Premios
declarados Caducados o prescritos en el periodo,
incluyendo el niimero del formulario, sorteo, valory
fecha exacta en que opero la prescripcion y Libros
mayoresy balances mensual

Técnico administrativo presupuestaly
financiero

Permitir el control de fiscalizacion a la Concedente por si o por intermedio de
terceros autorizados, conforme a las facultades establecidas en el articulo 43

Fiscalizar el Concesionario a través de las visitas a los

4 |delaley 643 de2001. puntos susuerte Técnicos
Llevar ademés de los
libros de contabilidad y control de ventas, el registro de los formularios Asesor Finaciero y Técnico
5 los ientes o i Solicitar istratiy y financiero
Através de las auditorias contables realizadas al
Mantener durante la vigencia del contrato, por lo menos, el minimo nivelde | Concesionario se revisa el patrimonio exigido en los Asesor Finaciero y Técnico
6 | patrimonio exigido en los pliegos de pliegos de i y financiero

Carnetizar por su cuentaa | desured de
previo disefio del camet aprobado por la CONCEDENTE; dicho carnet debera

En cadavisita a un punto susuerte, se valida la

7_|ser portado siempre que operen la actividad. delvendedor Técnicos

EL debera inscribira | en el Registro Unico

Empresarialy Social (RUES), de conformidad con lo establecido en el articulo

55 de la Ley 643 del 2001, el articulo 166 del Decreto 019 de 2012, el articulo

2.7.2.4.11 del decreto 1068 de 2015y articulo 55 del decreto 2106 de 2019 [ Solicitar al elenvio de la ion de (los primeros 5 dias Profesional administrativo y de atencion
8 |0 porlas normas que le modifiquen, adicionen, sustituyan o deroguen. coladores en el RUES. habiles del mes siguiente) alcliente

Los derechos de explotacion se liquidaran tal como lo establece el articulo
2.6.4.2.2.1.11 del Decreto 2265 de 2017 (recursos provenientes de la
operacion del juego de apuestas permanentes o chance - liquidacion,
declaracion, pago y giro de los derechos de explotacion), el acuerdo 498 de
2019y su anexo técnico del CNJSA (por lo cual se expideel formulario de

6 idacion, pago y giro de los derechos d 6ny gastos
de administracion del juego de apuestas permanentes o chance)y la Circular
047de la Nacional de Salud.

©

Validar formulario de declaracion, liquidacion, pago y
giro de los derechos de explotacion y gastos de
administracion del juego de apuestas permanentes o
chance

Mensualmente (los primeros 5 dias habiles
del mes siguiente)

Técnico administrativo presupuestaly
financiero

Asumirla totalidad de los costos del juego autorizado que legalmente pudiera
celebrarse.

>

Solicitar certificacion al concesionario que diga que
estén el costo total del juego autorizado

Gerente

Habilitar un centro de quejas, reclamos y atencion al cliente a través de la
pagina web del Ce i

Validar que en el sitio web del concesionario esté activo
elacceso aPQR

Profesional administrativo y de atencion
alcliente

Exhibir en un lugar visible al publico la autorizacion otorgada por la
12 [ Ce .n cada una de las agencias y puntos fijos de venta.

En cada visita a un punto susuerte, se valida la licencia
del punto de venta

Técnicos supervisores

alaC [ de computo, el software licenciado y
la capacitacion correspondiente, necesarios para efectuar el control y
ala 6n de apuestas porel

Presentar al C un plan de de

sistematizado en lineay tiempo real, y encargarse del mantenimiento y las
13 i necesaria

acuerdo a la necesidad de equipos de computoy
licencias para el equipo de trabajo de EDSA

Cuando se presente la necesidad

Gerente

ala yal cuando aello
hubiera lugar, el privilegio necesario para efectuar auditoria a los cambios
realizados en la informacion reportaday al sistema de informacion
propiamente dicho, asi como los manuales correspondientes, sin que ponga

Segun la necesidad de la informacion requerida por el

en peligro la seguridad de la del Ce la prestacion del
servicio (venta de chance, pago de premios, etc).

=

se realizardn auditorias y solicitud de la
justificacion de los cambios

Cada que se requiera

Gerente y Asesor Control Interno

Desde el inicio de ejecucion del contrato el Consecionario debe operar de
forma sistematizada en linea y tiempo real minimo el 100% de las
15 de apuesta

Verificaciones peri6dicas de la funcionalidad del
sistema, a través de la compra de chancey raspa, con el
fin de cotejar lainformacion reportada por el

C

Técnico administrativo presupuestaly
financiero

Aportar trimestralmente los documentos que verifiquen que se encuentraa
pazy salvo en el pago de las

>

Solicitar los documentos que verifiquen que se
encuentra a pazy salvo en el pago de las obligaciones

Técnico administrativo presupuestaly
financiero

El Concesionario asume el riesgo del éxito o fracaso de la operacion del juego
de apuestas por ello obra por su cuenta y riesgo

S

Solicitar certificacion al concesionario donde certifica
que asume el riesgo del éxito o fracaso de la operacion
deljuego de apuestas permanentesy por ello obra por
su cuentay riesgo

Técnico administrativo presupuestaly
financiero

El Concesionario se compromete a no contratar a menores de edad, en
cumplimiento de los pactos, convenios y convenciones internacionales
ratificados por Colombia, segin lo establecido enla carta politicay las

En cada visita a un punto susuerte, se valida que los

18 | normas que consagran los derechos de la infancia. nos sean menores de edad Técnicos
Informar a la concedente cuando tenga conocimientod operacion ilegal de | Solicitarvia correo electronico al concedente el
juegos, para que esta, a su vez, instaure e impulse las acciones legales conocimiento de la operacion ilegal de juegosy

19 EDSA realiza las acciones Técnicos

Liquidar, declarary pagar los derechos de explotacion y gastos de
administracion que se generen por la operaci6n, segin lo dispuesto por el
articulo 3° del decreto 1355 de 2018 y el articulo 57 del decreto 2106 de
2019. En caso de mora en el pago de los derechos de explotacin se
causaran intereses de mora de acuerdo al articulo 2.7.2.5.9 del decreto 1068
de 2015 o la mora que lo sustituya.

N
S

Validar formulario de declaracion, liquidacion, pago y
giro de los derechos de explotacion y gastos de
administracion del juego de apuestas permanentes o
chance

Mensualmente (los primeros 5 dias habiles
del mes siguiente)

Técnico administrativo presupuestaly
financiero

Solicitar al Concesionario un informe consolidado con
la siguiente informacion:

Listado de Premios Pagados en el periodo, listado de
Premios Pendientes de Pago (detallando el sorteo, valor
yfecha de caducidad proxima), listado de Premios
declarados Caducados o prescritos en el periodo,
incluyendo el nimero del formulario, sorteo, valory
fecha exacta en que oper6 la prescripcion y Libros

Técnico administrativo presupuestaly

21| Pagar los premios alos ganadores mayores y balances mensual financiero
Registrar como establecimientos de comercio todas las agencias que ponga [ Solicitar al elenvio de la certificacion de (l0s primeros 5 dias Profesional administrativo y de atencion
22 [en funcionami coladores en el RUES. habiles del mes siguiente) alcliente




Diligenciar adecuaday oportunamente la autoliquidacion mesual de los
derechos de explotacion y gastos de administracion, y efectuar los pagos
exactosy oportunos, so pena de someterse a laimposicion de las sancionesy
multas a que haya lugar previstos en el Decreto 1068 de 2015. En caso de
mora en el pago de los derechos de explotacion se causaran los intereses
moratorios previstos en el articulo 18 del Decreto 1350 de 2003 0 en las
normas que o sustituyan. En el eventual caso de que estanorma sea
derogada o anulada sin que la sustituya otra norma, los intereses moratorios
causados seran a la tasa méxima que cobre la DIAN para las obligaciones
tributarias, sin perjuicio de las sanciones previstas en el articul 20 de la Ley
1393 de 200y de la delos causal de enel

Validar formulario de declaracion, liquidacion, pago y
giro de los derechos de explotacion y gastos de

del juego de apuestas permanentes o

Mensualmente (los primeros 5 dias habiles

Técnico administrativo presupuestaly

23 | articulo 10, numeral 2°, de la Ley 643 de 2001. chance del mes siguiente) financiero
Validar que controles aplica el concesionarios al Profesional administrativo y de atencién
24 | Controlar el Sistema de. de manera preventivay correctiva sistema de 0 alcliente y Contratista Tics
Cumplir con las disposiciones del Articulo 317 de 2016, expedido por el
Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar (CNJSA) sobre el sistema integral | Realizar visita al concesionario con el fin de validar que
de prevencion y control del lavado de activos y financiacion del terrorismo | se esté cumpliendo con el manual de Sistema de Profesional administrativo y de atencién
| 25 | SIPLAFT. i 6n de riesgos y lavado de activos alclientey técnico supervisor
OBLIGACIONES DEL CONCEDENTE
al los oficiales para el juego de
apuestas permanentes, previo el pago del costo de los mismos, conforme al Suscribir contrato de licitacién de suministro,
1 |valor cobrado por el proveedor. eimpresion de Alinicio de la concesion Gerente y Asesor Juridico
Ejercer sobre el concesionario todos los controles que le autorice la ley para | Implementar cada punto de control de la matriz de
2 |lograr la ejecucion eficiente del contrato del contrato de concesién Gerente
Se realizan las acciones pertinentes de cuerdo a la
Realizar las i n Vi las [ necesidad para evitar las violaciones establecidas para
3 [normas para el juego de apuestas eljuego de apuestas Cada que se requiera Gerente
Se realizan las acciones pertinentes de cuerdo a la
Desarrollar todas las acciones necesarias para ejercer un control eficaz de las | necesidad para evitar las violaciones en las diversas
4 | diversas de juego ilegal. modalidad de juego Cada que se requiera Gerente

e

Otorgar la autorizacion de los incentivos que cumplan con los requisitos

para de acuerdo alas igentes. La
Concesionaria queda autorizada durante los cico aosde ejecucion del
contrato de concesi6n para (i) ofrecer al publico cualesquier incentivos con
cobro y/o sin cobro, conforme a los articulos 2,7,2,2,5 DUR 1068/15
modificado por art 7° del Decreto 176 de 2017 y las normas que lo
modifiquen o adicionen; (ii) operar y ofreer al pablico, en forma directa o en la
modalidad asociada, los incentivos de premio inmediato de juegos de suerte
y azar previstos en el Decreto Legislativo 808 del 4 de junio de 2020y en las
normas que lo modifiquen o reglamenten; (iii) operar el chance online
(Acuerdo 325 de 2017 del Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azary
normas que lo modifiquen o adicionens); (iv) asociarse para la operacion del
doble acierto acumulado (art. 2.7.2.2.1.1 del Decreto Unico Reglamentario
1068 de 2015); (v) ofrecer al plblico cualesquier incentivos con base en los
resultados de todas y cada una de Is loterias nacionales y/o y

iueg Colombia, existentes o que llegaren a existir.

incentivos

De acuerdo a la necesidad

Asesor Juridico y Asesor Contable

Autorizar el uso de los resultados e las loterias y juegos legales para el uso
exclusivo del jeugo de apuestas permanentes o chance que se realicen en
Colombia; en tal sentido queda autorizado el uso e todos los resultados de

De acuerdo a la solicitud del concesionario emitir acto

las loterfas y juegos elpais, bajo la excl

del Ce

parala del uso de resultados
de loterfas después del andlisis juridico

De acuerdo a la necesidad

Gerente, Asesor Juridico, Profesional
administrativo y de atencién al clientey
técnico supervisory Técnico

i y financiero




