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Bogota D.C., 05 de diciembre de 2025

Sefior coronel

ELVER VICENTE ALFONSO SANABRIA

Director de Investigacion Criminal e INTERPOL

Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervision del contrato 03-7-10014-25 mes reportado noviembre de 2025.
TIPO DE INFORME

PERIODICO ___ OFINAL _X

Periodo del informe de supervision

(Desde | 01/11/2025 [Hasta | 30/11/2025 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucién No. 03049 del 30 de julio del 2014 “Por Ia cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-035993-DIJIN de fecha 13/03/2025, el sefior teniente coronel
AIMER FREDY ALONSO TRIANA, obrando en calidad de Director de Investigacion Criminal e INTERPOL (E),
notificé como supervisor del contrato del asunto, al sefior que ostenta el cargo de Jefe Grupo Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones de la Direccién de Investigacion Criminal e INTERPOL y un Administrador
de Red de Datos y Comunicaciones Unificadas del Grupo Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
de la Direccién de Investigacion Criminal e INTERPOL.

Por medio de la comunicacion oficial Nro. GS-2025-141079-DIJIN y GS-2025-141080-DIJIN del 01 de
septiembre de 2025, la sefiora teniente coronel, SANDRA JULIETH MUNOZ DE LOS RIOS, Jefe Area Logistica
y Financiera DIJIN, notific el modificatorio Nro. 001 del 25/08/2025 del contrato 03-7-10014-25 que tiene como
objeto el “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LA INFRAESTRUCTURA DE RED DE
DATOS DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL”, por medio de la cual se modifica
la orden de pago establecida en el contrato, permitiendo que los pagos se realicen de manera parcial.

o Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Final
¢ No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP li: 08

1. Informe de supervision del mes de marzo del periodo comprendido entre el 10/03/2025 y el 31/03/2025,
presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2025-049964-DIJIN del 07/04/2025.
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Informe de supervision del mes de abril del periodo comprendido entre el 01/04/2025 y el 30/04/2025,
presentado mediante comunicacién oficial No. GS-2025-064230-DIJIN del 04/05/2025.

Informe de supervisién del mes de mayo del periodo comprendido entre el 01/05/2025 y el 31/05/2025,
presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2025-082612-DIJIN del 04/06/2025.

Informe de supervision del mes de junio del periodo comprendido entre el 01/06/2025 y el 30/06/2025,
presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2025-101176-DIJIN del 07/07/2025.

Informe de supervision del mes de julio del periodo comprendido entre el 01/07/2025 y el 30/07/2025,
presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2025-114560-DIJIN del 04/08/2025.

Informe de supervision del mes de agosto del periodo comprendido entre el 01/08/2025 y el 31/08/2025,
presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2025-1 32238-DIJIN del 04/09/2025.

Informe de supervision del mes de septiembre del periodo comprendido entre el 01/09/2025 y el
30/09/2025, presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2025-149647-DIJIN del 04/10/2025.

Informe de supervisién del mes de octubre del periodo comprendido entre el 01/10/2025 y el 31/10/2025,
presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2025-166749-DIJIN del 05/11/2025.

Informacion del contrato

Contrato No.

03-7-10014-25

Objeto del Contrato

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LA
INFRAESTRUCTURA DE RED DE DATOS DE LA DIRECCION DE
INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL.

Contratista SOLUTION TECHNOLOGY S.A.S.
Representante legal ANA CRISTINA MEJIA ALDANA
Valor inicial del contrato $ 40.000.000,00

Valor adiciones del contrato $0,00

Valor total del contrato $ 40.000.000,00 incluido IVA
Plazo de ejecucion inicial 30/11/2025

Fecha de inicio del plazo de ejecucién del contrato 10/03/2025

Fecha de.te.rr.mnacwn del plazo de ejecucién del contrato 30/11/2025

(pactada inicialmente)

Fecha de inicio del plazo de ejecucion de la(s) adicion(es) | N/A

Fecha de terminacién del plazo de ejecucién de la(s) N/A

adicién(es)

Adiciones N/A

Modificatorios

MODIFICATORIO 001 de fecha 25 de agosto de 2025, donde se
establece la modificacién de la orden de pago establecida en el
contrato, permitiendo que los pagos se realicen de manera parcial.

Prorrogas

N/A

Otros

N/A

DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO

1.1 Acciones adelantadas:

Investigacion Criminal e INTERPOL.

Se realizaron las diferentes actividades de mantenimiento del cableado estructurado e instalacion de puntos de
Red en los Bloques B, Dy F1 en las areas de Talento Humano y de las instalaciones de Grupo Unidad de
Recepcion de EMP y EF del primer piso, asi mismo, del edificio de Patrimonio tercer piso de la Direccion de
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De lo anterior, se solicitaron elementos varios de la bolsa de repuesto necesarios para el uso de los funcionarios
policiales de consumo e instalacion de elementos en las diferentes actividades que fueron requeridos para el
mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura de red de datos de este organismo. Lo que permite
a la fecha cumplir con el cronograma y lo suscrito en el contrato adjudicado al contratista.

Asi mismo se realizo el tramite de la factura mediante comunicacion oficial No. GS-2025-175958-DIJIN de fecha
24/11/2025 al grupo de contratos Direccion de Investigacion Criminal e INTERPOL.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES CUMPLIMIENTO
OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

El contratista actualmente cumplié con las obligaciones suscritas en el presente contrato, en cuanto al
mantenimiento preventivo y correctivo para la infraestructura de red de datos de la Direccién de Investigacion
Criminal e INTERPOL, en este momento los activos de red intervenidos se encuentran funcionando

correctamente al igual que el mantenimiento al cableado estructurado.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES
. ; El contratista ha cumplido con el objeto del

1. Gumplix ton alepjald del coptat. =l contrato durante el tiempo de ejecucic')nj.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas sl El contratista ha obrado acorde a la obligacién
contractuales, evitando dilaciones y trabas. durante el tiempo de ejecucion.

3. Responder en los plazos que la DIRECCION DE : .

INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL establezca en & o t:;gg%tés;alosr‘fecﬁ‘r’i‘;:gﬂzsergal'gsa B
cada caso, los requerimientos de aclaracion o de informacién la DUIN P
gue le formule. ;

4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema
de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de El contratista ha cumplido con las obligaciones,
Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el Sl este item se verificard con soportes de
cumplimiento de esta obligacién es requisito indispensable facturacion.
para la realizacién de cualquier pago.

5.  Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y
Seguimiento de la Direccién de Investigacion Criminal e .

INTERPOL o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) Si Fugl_ap(;obad? p?rt I? entldsagc)g;e”encuentra
dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la pUlicacdianiapiakrorg :
Garantia Unica.

6. Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea El representante legal y el ingeniero de soporte
entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por diligenciaron el formato 1DT-FR-0016
cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y si “DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD Y
respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios COMPROMISO CON LA SEGURIDAD DE LA
de su divulgacioén y/o utilizacién indebida que por si o por un INFORMACION CONTRATISTAS o}
tercero se cause a la administracién o a terceros. TERCEROS’

7. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando
por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin
acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal S| No se tiene conocimiento de estas actuaciones
evento a la Direccion de Investigacion Criminal e INTERPOL por parte del contratista.
de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para
gue se adopte las medidas necesarias

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada Se vent_’xf:ar:; dlurante_ ?I trgmlte de Rago’ por la
para los pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso Sl PrestReion “del seieg oc mantemmlento Y

. 2, entrega de repuestos de los equipos de
de ejecucion del contrato. = :
computo y escaner.

9. Restituir a la Direccion de Investigacion Criminal e
INTERPOL los elementos que haya colocado a su -
disposicion para el desarrollo del objeto contractual, cuando Sl gﬁjlsﬁ han suministrado elementos por parte de
se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se ’
hayan suministrado.

10. Alinear la actividad confractual a las buenas practicas en
materia ambiental, tener en cuenta lo establecido en la S| El contratista ha cumplido con el presente
resolucion 03049 del 2014, “Por medio del cual se adopta el numeral.

Manual de Contratacion de la Policia Nacional”, actualizada,
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modificada y complementada por la Resolucién Nro. 00090
del 2018 apéndice 1y apéndice 2 del 2020

1.

En el evento en que se solicite prorroga, el contratista debera
presentar ante la Entidad, los soportes necesarios por lo S| El contratista ha cumplido con el presente
menos diez (10) dias habiles anteriores al vencimiento del numeral.

plazo de ejecucién.

12.

En caso de incumplimiento o cumplimiento tardio o por fuera
del plazo de ejecucion pactado, el contratista debera ajustar
la garantia de calidad correspondiente en los términos
exigidos, contando a partir de la fecha de recibo a
satisfaccion emitido por el supervisor del contrato, la cual Sl
debera ser aprobada por la DIJIN mediante el procedimiento
para ello establecido. La presente obligacién constituye
requisito para la presentacion y posterior pago de la factura
0 cuenta de cobro

El oferente viene cumpliendo con lo establecido
en éste numeral.

13.

El contratista y su personal deberan cumplir las politicas de
seguridad de la informacién que se encuentra en el Manual
del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién para
la Policia Nacional y demas normas concordantes, el
contratista y sus empleados deberan firmar los formatos de Sl
declaracion de confidencialidad y compromiso con la
seguridad de la informacion contratistas o terceros, lo
anterior dando cumplimiento a la politica de seguridad de
informacion DIJIN

El contratista ha cumplido con el presente
numeral.

14.

Los contratistas que por el desempefio de las funciones,
conozcan los métodos, procedimientos, informacion,
infraestructura, doctrina, medios, productos, entre otros que
son propiedad de origen o proceso de la Policia Nacional y
en el ejercicio de sus actividades hayan visto, oido o
comprendido estan amparadas bajo la reserva legal,
teniendo en cuenta los pardmetros legales de la ley
estatutaria 1581 del 2012 y la ley 1712 del 2014, en pro de
contribuir a garantizar el respeto por los derechos
fundamentales de las personas que son objeto de
tratamiento como apoyo a la administracién de la justicia en
la lucha contra la impunidad.

Aunado a lo anterior, deberan tener en cuenta los siguientes
requisitos, asi:

. Al momento que los contratistas ingresen a las
instalaciones deberan tener un acompafiante para el
desplazamiento.

. Es responsabilidad del contratista suministrar los S| El contratista ha cumplido con el presente
elementos necesarios para portar una identificacion visible numeral.

dentro de las instalaciones de la Direccién de Investigacion
Criminal e INTERPOL, cumpliendo con los controles de
acceso fisico a instalaciones policiales (carné).

. Iniciada la etapa de ejecucién contractual, el promotor
de seguridad de la informacién del Grupo Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, debera dar instrucciones
al contratista del Sistema de Gestion y Seguridad de la
Informacion, de acuerdo a los establecido en el control
A.7.2.2 “toma de conciencia, educacion y formacion en la
seguridad de la informacién”. Enviar el soporte de la actividad
al Grupo de Proteccion de Datos y Seguridad de la
informacion.

. Se deberd dar cumplimiento al control A.14.2.2
“Procedimientos en control de cambios en sistemas” con el
fin de que los cambios y procedimientos dentro del ciclo de
vida del desarrollo de la plataforma tecnolégica Hitachi, sean
controlados formalmente mediante el control de cambios.
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. Para el mantenimiento de la plataforma tecnoldgica, se

debera hacer copias de respaldos de la informacién proteger
contra la perdida de datos, cumpliendo con el control A.12.3
“Respaldo de la informacién”.

. Se debe incorporar y dar cumplimiento al control
A.15.1.1 "Politica de seguridad de la informacién para las
relaciones con proveedores” de la norma ISO 27001:2013
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion.

. Los contratistas deberan diligenciar el formato 1DT-FR-
0016 “Declaracion de Confidencialidad y Compromiso con la
Seguridad de la Informacién Contratistas o Terceros”, y
enviar por correo electrénico copia del formato 1DT-FR-0016
al Grupo de Proteccion de Datos y Seguridad de la
Informacién debidamente diligenciados.

. La informaciéon confidencial intercambiada entre las
partes serd tratada con la méaxima confidencialidad y
protegida contra el acceso no autorizado, la divulgacion, la
modificacién o la destruccién, en cumplimiento al control
A.13.2.4 "Acuerdos de confidencialidad o de no autorizaciéon"

. Se debera acordar que la informacién confidencial sélo
sera accesible por los empleados y contratistas autorizados
que necesiten tener acceso para cumplir con sus
obligaciones contractuales, para proteger los datos sensibles
que puedan estar involucrados en el presente proceso.

. En caso de vulneracion a la seguridad de la informacion
se llevara a cabo una auditoria de seguridad de la
informacion, y se estableceran controles de monitoreo para
detectar y responder rapidamente a cualquier violacién de
seguridad.

. Reportar inmediatamente cualquier incidente de
seguridad, incluyendo robo, pérdida, o acceso no autorizado
a los datos, a la persona responsable de la seguridad de la
informacién en la Direccién de Investigacion Criminal e
INTERPOL.

1. Requisitos en materia ambiental:

En atencién a lo contemplado en la Nota 4 de la Resolucion
Nro. 03049 del 2014 "Por la cual se adopta el Manual de
Contratacién de la Policia Nacional", complementada por el
Numeral 5 del apéndice de la Resolucién Nro. 00090 del
2018 "Por la cual se actualiza, modifica y complementa el
manual de contratacion de la Policia Nacional adoptado
mediante Resolucion 03049 de 2014",1 se deberan tener en
cuenta las siguientes consideraciones, asi:

si El contratista ha cumplido con el presente
numeral.

2. Criterios para compras publicas sostenibles.

Con el objeto de cumplir con la normativa ambiental vigente
nacional para reducir los aspectos e impactos ambientales
asociados a la actividad productiva, los oferentes y futuros
contratistas deberan presentar los permisos o licencias que
dieron lugar para el funcionamiento de su compaiia y el
desarrollo de su actividad productiva, cualquier infraccion Sl
ambiental por omisién de permisos, concesiones o licencias
ambientales que hubiese sido necesario tramitar antes del
inicio del contrato, en el transcurso y después de la
actividad2 del proceso, serdn asumidas como
responsabilidad del oferente o futuro contratista. En caso de
no aplicar, los oferentes o futuros contratistas deberan
presentar certificacion escrita.

El contratista ha cumplido con el presente
numeral.
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3. Criterios ambientales en los contratos de prestacion de
Servicios.

v Garantizar la disposicion final de los residuos sélidos
peligrosos y especiales (aceites usados, luminarias, RAEES,
envases de Sustancias Quimicas y de derivados de
hidrocarburo, baterias y pilas, llantas, escombros entre otros
relacionados con el3 Titulo 6 Residuos Peligrosos del
Decreto 1076 de 2015 expedido por el Gobierno Nacional, o
norma que lo modifique, adicione o sustituya, que se
pudieran generar como resultados de la prestacion de sus
servicios a la respectiva unidad policial. (Presentar al
supervisor del contrato, el certificado de disposicion final a
través de un gestor ambiental debidamente acreditado por la
autoridad ambiental competente para la prestacion de estos
servicios).

S| El contratista ha cumplido con las politicas de
seguridad de la informacion.

v Aplicar las buenas practicas ambientales, participar de los
programas y campafas ambientales, asi como las demas
exigencias que se establezcan en el Sistema de Gestion5
Ambiental, en todas las actividades que realice durante la
prestacion del servicio dentro de las instalaciones policiales.

v Cada vez que los funcionarios de la empresa contratista
adelanten labores de mantenimiento deberan informar al
supervisor del contrato, para garantizar que no se realicen
impactos ambientales significativos durante las actividades a
ejecutar.

4. Criterios en materia de pos-consumo.

Los criterios que mas adelante se relacionan, seran
aplicables segun corresponda, a los contratos de adquisicion
de componentes que una vez cumplen con su ciclo de vida Si
Gtil, generen los siguientes residuos: pilas, baterias plomo
acido, luminarias, medicamentos vencidos o parcialmente
consumidos, llantas, plaguicidas, asi:

El contratista ha cumplido con el presente
numeral.

5. Requisitos informativos en materia ambiental:

Segin la Resolucion 03049 de 2014 "Manual de
Contratacién de la Policia Nacional" (Capitulo Ill, numeral 1.1
estudios previos, literal b), Nota 4, se debera propender por:

v Informar si el producto o servicio cuenta con certificaciones
ambientales, o se encuentra dentro de los indicadores Sl
ambientales de favorabilidad y confiabilidad.

El oferente present6 los permisos estipulados
en este numeral.

v Informar si la empresa cuenta con certificacion ISO 14001 o
con algun tipo de reconocimiento ambiental, en caso de ser
afirmativo, se debera relacionar la entidad que lo otorga, la
fecha, el nombre del reconocimiento y el motivo.

6. Obligaciones para supervisores de contratos:

Corresponde a los supervisores designados en los contratos Hasta momento no se ha presentado el primer
o convenios, el seguimiento y control al cumplimiento de las Si informe del formato estipulados en este
obligaciones ambientales establecidas, debiendo reflejarse numeral.

en el formato (2BS-FR-0019) Informe Supervision
Seguimiento Contractual presentado al ordenador del gasto.
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CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

t’m D DE

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

o El contratista se compromete a realizar inspeccion preliminar del switch al
igual que sus accesorios, previo a la realizacion del mantenimiento para
indicar si se requerird el cambio de alguna parte de hardware; en esta
inspeccion revisard las conexiones fisicas, estado del switch vy
funcionamiento en general, generando recomendaciones para la
optimizacion de la red.

El contratista se compromete a realizar limpieza general del switch,
conectores, fuente de poder, ventiladores, carcasa exterior e interior,
médulos de fibra, de igual forma el cableado (patch cord de cobre y fibra
optica) de los equipos activos de red, deberd estar peinado y marquillado
tanto en switch como en el pacth panel. Se debe emplear: limpia contactos
electrénicos, velcro, silicona, para la limpieza y organizacion, tanto de los
equipos activos, como del rack de comunicaciones. Esto incluye el gabinete
o rack, indiferente del tipo (abierto o cerrado) con que cuenta la unidad.

El contratista se compromete a realizar la verificacion de los archivos log del
sistema.

El contratista se compromete a realizar el monitoreo general de las variables
de red: tréfico, broadcast, errores, bytes en cada uno de los segmentos de
piso.

El contratista se compromete a entregar un analisis detallado en base a la
verificacién de los logs y del monitoreo general de las variables de red,
indicando las recomendaciones o actividades para el mejoramiento del
trafico de red.

El contratista se compromete en cada mantenimiento a generar y entregar
el backup de la configuracién del switch en medio magnético al supervisor
del contrato.

El contratista se compromete a realizar el cambio de las credenciales
(usuario y contrasefia) en cada equipo activo de red intervenidos, las cuales
seran suministradas por un funcionario del Grupo Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones DIJIN y de igual manera depurar las
credenciales existentes en el equipo.

El contratista se compromete a verificar y ajustar la configuracién de la hora
con el servidor NTP (172.28.16.50) provisto por la Oficina de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones.

e Una vez finalizado el mantenimiento, el contratista junto con un funcionario
del Grupo Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones deberan
hacer las pruebas de funcionamiento y de los servicios, los cuales deben
quedar sin ninguna novedad.

28

Fecha: 12-03-2021
Versioén: 5

1.1

1.2

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

e El contratista debe realizar las siguientes actividades dentro del
mantenimiento correctivo asi:

Corregir logs y alarmas encontrados en cada equipo activo, analizando e
informando, el motivo por el cual se generaron.

Realizar las actividades necesarias con el fin de implementar mejoras
relacionadas para fortalecer la seguridad en las conexiones de red, realizar
la configuracién de enrutamiento, creacién de interfaces, creacion de Vians,
enrutamiento de trafico entre Vlans, configuracién de puertos, desbloqueo
de los mismos, politicas de seguridad, administracién por Telnet-SSH-
Serial-Http, afinar, depurar, homologar la distribucién de Vlans, actualizar
las configuraciones y aplicar las recomendaciones entregadas en el andlisis

UNIDAD
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del mantenimiento preventivo, en los equipos de red, para el funcionamiento
adecuado de los switches y el mejoramiento del tréfico de red.

o El contratista debe entregar copia de seguridad de las configuraciones en
medio magnético del equipo activo de red con la nueva configuracion.

o Una vez finalizado el mantenimiento, el contratista junto con un funcionario
del Grupo Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones deberan
hacer las pruebas de funcionamiento y de los servicios, los cuales deben
quedar sin ninguna novedad.

iTEM

fTEM 2. SWITGH CORE
DESCRIPCION

UNIDAD DE
MEDIDA

21

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

o El contratista se compromete a realizar inspeccién preliminar del switch al
igual que sus accesorios, previo a la realizaciéon del mantenimiento para
indicar si se requerira el cambio de alguna parte de hardware; en esta
inspeccién revisara las conexiones fisicas, estado del switch vy
funcionamiento en general, generando recomendaciones para la
optimizacion de la red.

El contratista se compromete a realizar limpieza general del switch,
conectores, fuente de poder, ventiladores, carcasa exterior e interior,
médulos de fibra, de igual forma el cableado (patch cord de cobre y fibra
éptica) de los equipos activos de red, debera estar peinado y marquillado
tanto en switch como en el pacth panel. Se debe emplear: limpia contactos
electrénicos, velcro, silicona, para la limpieza y organizacién, tanto de los
equipos activos, como del rack de comunicaciones. Esto incluye el gabinete
o rack, indiferente del tipo (abierto o cerrado) con que cuenta la unidad.

» El contratista se compromete a realizar la verificacion de los archivos log del
sistema.

El contratista se compromete a realizar el monitoreo general de las variables
de red: trafico, broadcast, errores, bytes en cada uno de los segmentos de
piso.

El contratista se compromete a entregar un analisis detallado en base a la
verificacién de los logs y del monitoreo general de las variables de red,
indicando las recomendaciones o actividades para el mejoramiento del
trafico de red.

El contratista se compromete en cada mantenimiento a generar y entregar
el backup de la configuracién del switch en medio magnético al supervisor
del contrato.

El contratista se compromete a realizar el cambio de las credenciales
(usuario y contrasefia) en cada equipo activo de red intervenidos, las cuales
seran suministradas por un funcionario del Grupo Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones DUIN y de igual manera depurar las
credenciales existentes en el equipo.

El contratista se compromete a verificar y ajustar la configuracién de la hora
con el servidor NTP (172.28.16.50) provisto por la Oficina de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones.

Una vez finalizado el mantenimiento, el contratista junto con un funcionario
del Grupo Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones deberan
hacer las pruebas de funcionamiento y de los servicios, los cuales deben
quedar sin ninguna novedad.

UNIDAD

2.2

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

e El contratista debe realizar las siguientes actividades dentro del
mantenimiento correctivo asi:

e Corregir logs y alarmas encontrados en cada equipo activo, analizando e
informando, el motivo por el cual se generaron.

o Realizar las actividades necesarias con el fin de implementar mejoras
relacionadas para fortalecer la seguridad en las conexiones de red, realizar
la configuracion de enrutamiento, creacion de interfaces, creacion de Vlans,
enrutamiento de trafico entre Vlans, configuraciéon de puertos, desbloqueo
de los mismos, politicas de seguridad, administracion por Telnet-SSH-
Serial-Http, afinar, depurar, homologar la distribucién de Vians, actualizar

UNIDAD
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las configuraciones y aplicar las recomendaciones entregadas en el analisis
del mantenimiento preventivo, en los equipos de red, para el funcionamiento
adecuado de los switches y el mejoramiento del trafico de red.

o El contratista debe entregar copia de seguridad de las configuraciones en
medio magnético del equipo activo de red con la nueva configuracién.

e Una vez finalizado el mantenimiento, el contratista junto con un funcionario
del Grupo Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones deberan
hacer las pruebas de funcionamiento y de los servicios, los cuales deben
quedar sm nmguna novedad

~ UNIDAD DE

3.1

El contratista se compromete a realizar la actividad de mantenimiento
cableado estructurado a cada SWITCH que sea autorizado por el supervisor
del contrato y cumplird con las siguientes condiciones, asi:

El contratista realizara la verificacion fisica y légica de las condiciones del
cableado estructurado desde el Switch hasta el punto del usuario final.

El contratista deberd dar ajuste a los componentes inmersos dentro del
cableado estructurado.

El contratista debera tener las herramientas necesarias para establecer la
ubicacion y estado de cada punto de red.

El contratista debera realizar la actividad de identificaciéon y marcacién de
todos los puntos de red desde el switch hasta el puesto de trabajo.

El contratista debera informar al supervisor del contrato cualquier novedad que
tenga el cableado estructurado, con el fin de que se autorice la ejecucion de
actividades correctivas a que haya lugar.

El contratista debera entregar un plano a escala, en medio magnético y fisico
con la distribucién de los puntos de red, donde se vera reflejado en detalle, el

mapeado de Ia red (|dent|f cacion del Swntch puerto patch panel y face plate)

08

Méodulo transceptor SFP de fibra gigabit 1 gb multimodo

UNIDAD

41

4.2 Modulo transceptor SFP de fibra gigabit 10 gb monomodo UNIDAD
43 Conversor de medios fibra Optica _multimodo a cpbre Gibabit ethernet UNIDAD

i 10/100/1000mbps, para uso independiente o con chasis modular
4.4 Médulo transceptor SFP de fibra gigabit 10 gb multimodo UNIDAD
45 Ventilador FAN para Switch UNIDAD
4.6 Fuente de poder 100-127v ~0.8 A 200-240v ~0.5 A Line: 50/60 Hz UNIDAD
4.7 Fuente de poder 100-127v ~8.5 A 200-240v ~4.3 A Line: 50/60 Hz UNIDAD
4.8 Fuente de poder 100-240v ~1.0 A Line: 50/60 Hz UNIDAD
4.9 Patch cord de cobre CAT 6A (2mts) 40
4.10 Patch cord de cobre CAT 6A (3mts) 40
4.11 Patch cord de cobre CAT 6A (10mts) 10
412 Patch cord de cobre CAT 6 (2mts) UNIDAD
4.13 Patch cord de cobre CAT 6 (3mts) UNIDAD
4.14 Patch cord de cobre CAT 6 (10mts) UNIDAD
Patch Cord Fibra Optica multimodo OM4 St/Lc (3mts) color AQUA DUPLEX
s con chaqueta LSZH UNIDAD
4.16 Patch Cord Fibra Optica multimodo OM4 St/Lc (10mts) color AQUA DUPLEX UNIDAD
con chaqueta LSZH
417 Patch Cord Fibra Optica monomodo Lc/Lc (3mts) DUPLEX con chaqueta UNIDAD

LSZH
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4.18 Patch Cord Fibra Optica multimodo OM4 Lc/Lc (3mts) color AQUA DUPLEX UNIDAD
con chaqueta LSZH
419 Egtzc: Cord Fibra Optica monomodo Lc/Lc (10mts) DUPLEX con chaqueta UNIDAD
4.20 Patch Cord Fibra Optica multimodo OM4 Lc/Lc (10mts) color AQUA DUPLEX UNIDAD
con chaqueta LSZH
4.21 Egtzcﬂ Cord Fibra Optica monomodo Lc/Lc(15 mts) DUPLEX con chaqueta UNIDAD
4.22 Patch Cord Fibra Optica multimodo OM4 Lc/Lc(15 mts) color AQUA DUPLEX UNIDAD
con chaqueta LSZH
4.23 Egtzc:I: Cord Fibra Optica monomodo Lc/Lc(20 mts) DUPLEX con chaqueta UNIDAD
Patch Cord Fibra Optica multimodo OM4 Lc/Lc(20 mts) color AQUA DUPLEX UNIDAD
4.24
con chaqueta LSZH
4.25 Patch Cord Fibra Optica multimodo OM4 St/Lc(15 mts) color AQUA DUPLEX UNIDAD
i con chaqueta LSZ'H
Patch Cord Fibra Optica multimodo OM4 Sc/Lc(15 mts) color AQUA DUPLEX UNIDAD
4.26
con chaqueta LSZH
4.27 Cable UTP CAT 6A, 4-pair x 23 AWG, con cubierta LSZH METRO
4.28 Cable UTP CAT 6, 4-pair x 23 AWG, con cubierta LSZH 305
4.29 Face plate CAT 6A 30
4.30 Face plate CAT 6 15
4.31 Jack CAT 6A Color azul para datos 15
4.32 Jack CAT 6 Color azul para datos UNIDAD
4.33 Conector RJ 45 CAT 6A UNIDAD
4.34 Conector RJ 45 CAT 6 100
4.35 Canaleta adhesiva color blanco de 17 METRO
4.36 Egg{ Optica Multimodo OM4 tipo interior/exterior de 6 hilos, con chaqueta METRO
4.37 Fibra Optica Multimodo OM4 tipo armada de 6 hilos METRO
4.38 Conectorizacion hilo de Fibra Optica OM4 terminacién LC MULTIMODO UNIDAD
i 50/125UM, incluyendo el CONECTOR PIG TAIL, usando sistema por fusién.
4.39 Backbone de fibra Optica multimodo de 6 hilos LC OM4 bandejas, conectores, UNIDAD
i patch cords, canalizacion tuberia EMT y certificaciones.
Backbone de fibra Optica multimodo de 12 hilos LC OM4 bandejas,
4.40 s 2 S 2 el UNIDAD
conectores, patch cords, canalizacién tuberia EMT y certificaciones.
4.41 Adaptador multimodo LC Duplex Aqua para OM3 Y OM4 UNIDAD
4.42 Acople Fibra LC Multimodo OM4 PLACA X 3 U DUPLEX color AQUA UNIDAD
4.43 Acople Fibra LC Multimodo OM4 PLACA X 6 U DUPLEX color AQUA UNIDAD
4.44 Acople Fibra LC Multimodo OM4 PLACA X 12 U DUPLEX color AQUA UNIDAD
4.45 Bandeja porta-empalme (splice) para 12/24 hilos de fibra, apilable, tapa UNIDAD
transparente.
4.46 Bandeja para fibra dptica, 1 unidad de rack, 19", deslizable, con capacidad UNIDAD
i hasta 3 placas adaptadoras, hasta 72 hilos con LC
Bandeja para Fibra Optica de una unidad de rack con herraje frontal (alojar
hasta 48 hilos), con variedad de adaptadores para instalar en la bandeja con
4.47 conectores ST, SC, LC, MT-RJ, MTP. Estos adaptadores deben ser UNIDAD
construidos en acero calibre 167, para montaje en racks o gabinetes de 19 o
23.
4.48 Panel ciego para bandeja de Fibra Optica UNIDAD
4.49 Tramo de Canaleta metalica 2,4 m para cableado estructurado de color blanco 09
i 0 negro, con divisién central y accesorios para ser instalada.
4.50 Troguel metalico de color blanco o negro con accesorios para ser instalado. UNIDAD
4.51 Tomacornente doble de color anaranjado o blanco con accesorios para ser UNIDAD
instalado.
4.52 Cable eléctrico trenzado 3x12 AWG color (blanco-rojo-verde) con accesorios 115
i para ser instalado.
4.53 Panel de parcheo modular plano de 24 puertos RJ-45 1U de color negro CAT UNIDAD
6, con accesorios para ser instalado
Panel de parcheo modular plano de 24 puertos RJ-45 1U de color negro
4.54 CATBA, con accesorios para ser instalado sIRAD
4.55 Panel de parcheo modular plano de 48 puertos RJ-45 2U de color negro CAT UNIDAD
6, con accesorios para ser instalado
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4.56

Panel de parcheo modular plano de 48 puertos RJ-45 2U de color negro CAT
62, con accesorios para ser instalado

UNIDAD

4.57

Organizador Horizontal de Cable Doble para Rack, de 2U de color negro (con
abertura en el centro)

UNIDAD

4.58

Cable de consola directo USB a RJ45

UNIDAD

4.58

Cinta velcro auto agarre 16mmX5M para organizar cableado

UNIDAD

4.60

Conector autodesforre 3M

100

4.61

Coraza tipo ducto flexible, material PVC

METRO

4.62

Tuberia metdlica tipo EMT rigido 1”

METRO

4.63

Tuberia metdlica tipo EMT rigido 1 1/4”

METRO

4.64

Tuberia metalica tipo EMT rigido 3/4”

METRO

4.65

Tubo PVC Conduit 17

METRO

4.66

Tubo PVC Conduit 1 1/4”

01

4.67

Tubo PVC Conduit 3/4”

METRO

4.68

Chazo puntilla 1-5/8 x 1/4 con tornillo nylon

DOCENA

4.69

Tornillo #7x 7/16 autoperforante pavonado

DOCENA

4.70

Chazo 1/2x2-3/4 tipo perno mecano (perno de 3/8)

01

4.71

Cinta aislante 1700 600v 18M negra

UNIDAD

4.72

Arandela 3/8 plana galvanizada

DOCENA

4.73

Grapa 1” doble ala metdlica.

DOCENA

4.74

Grapa 1/4” doble ala metélica.

DOCENA

4.75

Grapa 3/4” doble ala metalica.

DOCENA

4.76

Caja de paso plastica

UNIDAD

4.77

Caja de paso metalica

UNIDAD

4.78

Tramo de bandeja porta-cable, tipo malla de acero de 300 mm de ancho, con
polo a tierra, accesorios de unioén y soporteria (reducciones, curvas, Tes,
puentes, derivaciones, bifurcaciones, bajantes y accesorios de montaje en la
instalacién), conforme a las normas técnicas vigentes.

UNIDAD

4.79

PONCHADORA RJ11 RJ45 RJ12.

- Ponchadora Multiusos 3 en 1.

- Peso: 0,240 Kg.

- Alto: 15 mm.

- Material: Mango bimaterial, antideslizante.

- Mandibulas forjadas de acero al carbono.

- Dimensiones:200mm Largo, 20 mm alto y 75 mm ancho.

- Tipo: Herramientas Electricidad.

- Caracteristicas:

. Corta cable redondo.

. Pela el recubrimiento plastico de cables redondos.

. Prensa enchufes modulares para conexion telefonica de formatos RJ-45 y
RJ11/12.

- Funciones:

. Retira el aislamiento o la cubierta exterior, un tubo de material aislante, que
poseen los cables de electricidad para estar protegidos.

UNIDAD

4.80

PONCHADORA DE IMPACTO

Herramienta ponchadora "Punch Down" con tipo 110 y cuchilla TC-PDT
Inserta y corta las terminaciones con una operacién sencilla.

Las cuchillas de precision son intercambiables y reversibles entre los
estandares 110 Mango cémodo facil de manejar.

Debe ser una herramienta profesional de punch down con hojas de 110 que
introduce y corta las terminaciones en una sola funcion.

Debe tener estuche para evitar perdida de hojas.

Las hojas son intercambiables y reversibles entre 110.

Conectores con etiquetas de colores tipo CAT 5e 110 para esquemas de
cableados T568A y 568B

Preparado para Gigabit Ethernet sobre cobre de 1000Base-T.
Compatible con cableado CAT 3,4,5y 6

Cumple con las normas EIA/TIA 568a y ISO/IEC 11801

Garantia de 1 afo.

UNIDAD

4.81

TESTER PROBADOR PARA CABLES RJ45 Y RJ11 PARA VERIFICAR
CONTINUIDAD EN REDES Y EN LINEAS DE TELEFONIA.

-Prueba cables de hasta 1,650 pies 0 500 m

-ldentifica conexiones telefénicas cruzadas

-Escanea automaticamente los cables conectados cuando se activa.
-Dos velocidades de escaneo seleccionables: normal y lenta.

UNIDAD
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-Debe incluir un par de cables de conexién RJ45 y una (01) bateriade 9 V.
-Estuche de transporte de nailon duradero con presilla para cinturén.
-Puede deslizar junto con el mando reversible para RJ45 o prueba RJ11/12
Debe permitir probar conexiones y cables de conexién RJ11y RJ12.
-Duracién de la bateria: Mayor o igual 50 horas.

-Garantia de un afio.

El contratista debe entregar ficha técnica en cumplimiento a lo descrito
anteriormente.

4.82

RASTREADOR DE CABLES

- Tipos de alambre Cable LAN\linea telefonica\cable coaxial\cable eléctrico
- Luz indicadora de la intensidad de la sefial

- Rastreo de cables de centralita en vivo

- Distancia de rastreo de cables del tablero de distribucion 2100m

- Distancia de seguimiento de lineas telefénicas 23000m

- Distancia de seguimiento de cables sin blindaje 2320m

- Distancia de seguimiento de cables blindados 2320m

- Prueba de circuito abierto y cortocircuito

- Indicacion de polaridad para lineas telefénicas Funciéon DCV, rango:
+(5V~52V)

- Distincién de lineas telefénicas y cables LAN Distincion de jotas

- Seguimiento de cables rotos

- Voltaje de salida del transmisor 212V pico-pico

- Indicacion de bateria baja del transmisor 6,6 V+0,5 V

- Fuente de alimentacion del transmisor bateria de 9V

- Corriente maxima de trabajo del transmisor 25mA

- Toma de auriculares para receptor

- Fuente de alimentacion del receptor bateria de 9V

- Corriente maxima de espera del receptor ~10mA

- Corriente maxima de funcionamiento del receptor <40mA (CA, RMS)

- Medicién de secuencia de linea 9 LED (LED1~LEDS8, LED_G)

- Velocidad de medicion de secuencia de linea Rapido y lento seleccionable
- Cable LAN: indicacién blindado/sin blindaje

- Debe incluir un par de cables de conexion RJ45 y dos (02) baterias de 9 V.
-El contratista debe entregar ficha técnica en cumplimiento a lo descrito
anteriormente.

01

4.83

IMPRESORA DE ETIQUETAS

-Teclas de un solo toque y menus sencillos para ayudar a reducir las
pulsaciones de tecla y el tiempo para imprimir la etiqueta que necesita
Teclado QWERTY para introducir informacion facilmente (como al escribir o
enviar un mensaje de texto)

- Opciones avanzadas de serializacién para ayudar a ahorrar tiempo
imprimiendo etiquetas individuales o multiples con datos de serializacion
-Compatible con cinta de identificacion flexible & tubo termorretractil,
ofreciendo mas opciones para marcar cables, fibra y alambres

-Formato de suministros Cartucho con medios continuos

-Resolucion de impresion (dpi) >= 180

-Tecnologia de impresién Transferencia Térmica Laminada

-Ancho de impresion Maximo >= 0.62 (15.8mm)

-Tipo de impresora Manual

-Memoria >=12 etiquetas

-Velocidad de impresion >= 1.2 impresiones por segundo

-Funciones de salida de medios Cortador

-Funciones de alimentacion de medios Cartucho

-Interfaz de usuario Teclado QWERTY (46 teclas: letras, nimeros, signos de
puntuacion, simbolos), 5 teclas de aplicacion de etiquetas (general, placa
frontal, envoltura de cable, bandera de cable, panel de conexiones, bloque
de perforacion, cédigo de barras, serializar), 13 teclas de funcién
(Encendido, Mend, Borrar, Imprimir, Esc, Cursor L/ R/ U /D, OK, Vista
previa, Estilo, Archivo), LCD con luz de fondo

-Voltaje 110-120V 50/60Hz

-Opciones de Fuente de alimentacién Fuente de alimentacion de rango
automatico, Bateria recargable reemplazable (incluida)

-Fuente de alimentacion 12VDC 2A (incluida)

-Dos (02) cartuchos de etiquetas autolaminables (incluido)

-Materiales tipo cartucho (material y cinta de impresién combinados)

01
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-El contratista debe entregar ficha técnica en cumplimiento a lo descrito
anteriormente.

El contratista realizaréd las actividades de mantenimiento preventivo o
51 correctivo de acuerdo con las necesidades de la entidad y a solicitud del UNIDAD
supervisor del contrato.

El oferente mediante carta dirigida a la Direccién de Investigaciéon Criminal e
INTERPOL se debe comprometer a prestar asesoria telefénica (soporte
técnico) para cualquier requerimiento las 24 horas del dia los 7 dias de la
semana por el tiempo que dure el contrato sin costo adicional para la entidad.
%2 De igual manera si el supervisor del contrato lo solicita, el tiempo de respuesta HHIDRE
presencial a las instalaciones serd maximo de (4) horas para cualquier
requerimiento de mantenimiento correctivo, a partir de la solicitud telefénica o
via correo electrénico sin importar horario o dia festivo, sin costo adicional para
la entidad.

El contratista debera tomar las precauciones necesarias para evitar dafos a
los equipos de comunicaciones, elementos de red, terceros y/o a las propias
5.3 instalaciones. En caso de presentarse éstos, las reparaciones UNIDAD
correspondientes seran por cuenta del contratista, sin tener derecho a
retribucién por dichos trabajos.

El desplazamiento del personal técnico al sitio, los gastos que se generen por
la movilizacién o transporte de los diferentes elementos o repuestos,
hospedaje, viaticos, seguros, re conexién, estaran a cargo del contratista, sin
generar costo adicional para la entidad.

En caso que el equipo no pueda ser reparado o que sus repuestos superen el
cincuenta por ciento (50%) del costo del equipo, el contratista debera realizar
un diagnéstico puntual de las condiciones del equipo, justificando los motivos
por los cuales no puede ser reparado, el cual estard soportado mediante un
informe al supervisor del contrato, el cual lo avalara y verificara con el fin de
tomar una decision sobre el equipo.

De ser necesario desplazar algin equipo a las instalaciones del contratista,
para algin tipo de prueba técnica o reparacion, este desplazamiento debe
estar con el visto bueno dado por el supervisor del contrato y el contratista
debe entregar instalado y configurado un equipo de soporte con
caracteristicas iguales o superiores para garantizar la continuidad del servicio
sin costo adicional para la entidad por el tiempo que dure la reparacion.

El contratista debe tener en cuenta que el valor de la bolsa de repuestos, es
con mano de obra e IVA incluidos, en este entendido, los repuestos y
materiales deben quedar instalados y en funcionamiento segun la necesidad
5.7 de la unidad y a solicitud del supervisor del contrato, sin ningin otro costo UNIDAD
adicional para la entidad, en dado caso de requerir repuestos o materiales no
descritos dentro del (item 4 Bolsa de repuestos) se debera realizar lo descrito
en el (item 5.9)

En caso de requerirse un repuesto o soporte técnico que no esté contemplado
en el presente proceso, este se podra incluir previa presentacién de tres
58 cotizaciones, incluida una del contratista, donde por parte del Supervisor del UNIDAD
Contrato y conforme al estudio de mercado de las cotizaciones obtenidas el
supervisor del contrato tomara el valor mas favorable para la entidad.

El contratista se compromete a suministrar todos los repuestos originales,
5.9 nuevos, no remanufacturados, necesarios para el correcto funcionamiento del UNIDAD
equipo, previa aprobacién del supervisor del contrato.

Para el cambio de repuestos que se encuentren en el mercado nacional y que
fueron autorizados por el supervisor del contrato, el contratista tendra como
plazo méximo de cuarenta y ocho (48) horas para dejar el elemento instalado
y funcionando.

En el caso que se presente la adquisicion de un repuesto que se encuentre
fuera del pais y requiera de importacion, se debera informar por escrito al
supervisor del contrato estableciendo el tiempo de entrega y presentando la
orden de compra. En ningun caso se debe superar los cuarenta y cinco (45)
dias calendario siguiente a la presentacién de la orden de compra. Tiempo en
gue el sistema o dispositivo debe quedar nuevamente funcionando.

El contratista tendra en cuenta que los mantenimientos y repuestos descritos
en los (item 1,2,3 y 4) seran a solicitud del supervisor, dependiendo de la

5.4 UNIDAD

5.5 UNIDAD

5.6 UNIDAD

5.10 UNIDAD

5.11 UNIDAD
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necesidad de la entidad, los cuales podran ser requeridos las veces que sean
necesarios teniendo en cuenta los tiempos establecidos en el ltem (5.2 y 5.11),
teniendo como base, el valor unitario que se estipule dentro del proceso de
contratacion.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

El contratista debera realizar una transferencia de conocimiento de minimo 20
horas sobre equipos activos de red marca DELL o CISCO o HP o ARUBA o
512 3com con su respectiva certificaciéon, a minimo dos (2) funcionarios que

: designe el supervisor del contrato sin costo adicional para la entidad.

UNIDAD

Dicha transferencia de conocimiento debe ser realizada dentro de los tres (3)

meses, después de adjudicado el contrato.

DOCUMENTACION

El contratista se compromete a entregar al supervisor del contrato informe del

trabajo realizado de manera completa; el informe debe contener como minimo

los siguientes aspectos:

5.13 a) La descripcion detallada del tipo de mantenimiento y las caracteristicas. UNIDAD

b) Informe del estado y funcionamiento actual de los equipos intervenidos.

c) Detalle de las novedades encontradas

d) Certificar el funcionamiento de los equipos intervenidos.

e) Evidencia fotografica de las actividades realizadas.

El contratista antes de finalizar el contrato, debe hacer el levantamiento de

informacion de los diferentes elementos y/o dispositivos relacionados con el

tréfico de informacion a través de la red (switches, routers, firewalls y demas),

con el fin de realizar la entrega de forma digital y fisica de un diagrama de la

topologia de red que se encuentra en las instalaciones de la Direccién de

Investigacion Criminal e INTERPOL (sede Principal DIJIN Av el Dorado # 75-
25 y C4 Carrera 62 # 19-04), especificando tanto conexiones légicas como

5.14 g L M ; - S

fisicas, indicando los siguientes aspectos, sin costo adicional para la entidad,

asi:

UNIDAD

a) Definir cantidad, ubicacién, identificacion y clase de equipos activos de
red, los cuales deben contar con su direccionamiento IPV4 e IPV6.

b)  Documentar cantidad de redes, subredes y vlan, teniendo en cuenta el
direccionamiento IPV4 e IPV6.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
Durante la ejecucion del contrato no se han presentado inconvenientes.
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision transcurrieron (265) dias calendario desde que inicio el
plazo de ejecucion del contrato, restando (0) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Durante el mes de abril se tramitd el pago de la factura Nro. SOLT2516 por un valor de $ 7.393.470,04
correspondientes a los mantenimientos al cableado estructurado y preventivos y correctivos a los equipos
activos de red.

Durante el mes de junio se tramitd el pago de la factura Nro. SOLT2529 por un valor de $ 8.087.133,35
correspondientes a los mantenimientos al cableado estructurado y preventivos y correctivos a los equipos
activos de red.

Durante el mes de julio se tramitd el pago de la factura Nro. SOLT2577 por un valor de $ 3.497.831,71
correspondientes a los mantenimientos al cableado estructurado y preventivos y correctivos a los equipos
activos de red.
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Durante el mes de septiembre se tramité el pago de la factura Nro. SOLT2564 por un valor de $ 6.618.140,58
correspondientes a los mantenimientos al cableado estructurado y preventivos y correctivos a los equipos
activos de red.

Durante el mes de octubre se tramitd el pago de la factura Nro. SOLT2577 por un valor de $ 6.201.163,15
correspondientes a los mantenimientos al cableado estructurado y preventivos y correctivos a los equipos
activos de red.

Durante el mes de noviembre se tramité el pago de la factura Nro. SOLT2589 por un valor de $ 8.202.245,37
correspondientes a los mantenimientos al cableado estructurado y preventivos y correctivos a los equipos
activos de red.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
Valor en pesos % del valor del contrato u orden de
compra
Valor total del contrato $40.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $39.999.984,20 99,99%
Valor total facturado $39.999.984,20 99,99%
Valor facturado pendiente de pago 0,00% 0%
Valor pagado $39.999.984,20 99,99%
Valor pendiente de entrega $15,80 0,01%

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS ENTREGADOS POR EL
CONTRATISTA

(valor de los bienes o servicios entregados por el contratista / valor total del contrato u orden
compra) *100 = porcentaje de bienes o servicios entregados por el contratista)

$39.999.984,20 /40.000.000,00 *100=99,99%

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS PENDIENTES DE SER
ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA

(Valor total del contrato u orden compra - valor de los bienes o servicios entregados por el
contratista) / (Valor total del contrato u orden compra) * 100 = porcentaje de bienes o servicios
pendientes de ser entregados por el contratista.

($40.000.000,00 - $39,999,984.20) / ($40.000.000,00) *100=0,01%

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
No. De acta
o constancia| Valor recibido Fec!’:)a_:e Valor facturado | No. Factura | Valor pagado Valor deducciones N:' Ostlen
de recibido e P90
01 $7.393.470,04 | 24/04/2025 | $7.393.470,04 SOLT2516 $7.216.399,04 $177.071,00 124346925
02 $8.087.133,35 | 24/06/2025 | $8.087.133,35 SOLT2529 $7.893.450,35 $193.683,00 214910225
03 $3.497.831,71 09/07/2025 $3.497.831,71 SOLT2536 $3.414.059,71 $83.772,00 243870225
04 $6.618.140,58 | 22/09/2025 | $6.618.140,58 SOLT2564 $6.459.638,58 $158.502,00 362259325
05 $6.201.163,15 | 22/10/2025 | $6.201.163,15 SOLT2577 $6.052.648,15 $148.515,00 407097125
06 $8.202.245,37 24/10/2025 $8.202.245,37 SOLT2589 $8.005.805,37 $196.440,00 466421725
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POLICIA NACIONAL

N/A
5. RECOMENDACIONES

Criminal e INTERPOL.

6. CONCLUSIONES

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

Durante la ejecucion del contrato 03-7-10014-25, se ha validado por parte del supervisor del contrato que la
empresa cumpla con lo estipulado en el mismo, con el fin de garantizar la disponibilidad del servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo para la infraestructura de red de datos de la Direccion de Investigacion

El contratista
cumplié con lo SI_X
establecido en

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista ha cumplido con las clausulas y
especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual relaciono y
anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

las clausulas
contractuales

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante comunicacion oficial No.
NO___ del , dirigida al ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

I s

Mayor JHON JAIRO LUCERO H »

Jefe ecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Supervisor Contrato No. 03-7-10014-25
dijin.gutic-jef@policia.gov.co

Nro. Celular: 301-2428032

juan?rodrigu 9513@cobrreo.policia.gov.co
Nro. Celular: 310-2483800




