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ACTA DE COMPROMISO ASESORIA TECNICA EN SITIO
FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO 2025

La Alcaldia de Manizales a través de la Secretaria TIC vy Competitividad ¥y
FENALCO Seccional Caldas, desamollan un proyecto en la ciudad de Manizales,
cuyo objeto es aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para
desarrollar programa de fortalecimiento del sector gastronémico de Manizales en
diferentes competencias.

En el marco de este convenio se desarrollard la siguiente actividad:
- Redlizar asesoria en sitio de trabajo para 50 establecimientos vinculados al
sector gastronémico, con una duracién de 4 horas.er454ax

ey
Por lo anterior, yo, £ /NS ﬂf@éé Mﬁ? ___ identificado(a)
como aparece al pie de mi firmg, obrangg e { alidad de Representante Legal o
Delegado(a) de la empresa d%a /72 Ne £ hadese con NIT/RUT No.
652 Q3 (F 1) , cerfifico el interés y compromiso de tomar la asesoria en
el médulo A\SESOX\ o tihg  Dion ¢

Manifiesto que conozco los multiples beneficios y la estructura del proyecto
“FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO” presentado por la Alcaldia de Manizales y
FENALCO Caldas, y que como empresario me comprometo a:

e Proporcionar tiempo y espacio para que los mentores y profesionales del
proyecto puedan desarrollar los acompafiamientos necesarios en mi
establecimiento. (Cada establecimiento gastronémico deberd definir el
tema (1) que requiera asesoria).

Entiendo que el incumplimiento de la cldusula mencionada causara mi
desvinculacién del proyecto como decision unilateral por parte de FENALCO
Caldas como operador del proyecto.

L -
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FIRMA /

Nombre del Represefitante Legal o delegado(a) 24

~ Documento de Identificacion VS0 (54
i Helblonomévl__S72 7/7005-5
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ACTA DE COMPROMISO ASESORIA TECNICA EN SITIO
FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO 2025

Lo Alcoldio de Manizoles o lravés de o Secrelario TIC y Compefitividad y
FENALCO Seccional Cokdos, desarrolion un proyecto en lo ciudad de Monizoles,
cuyo objelo es ounar esfuerzos lécnicos, adminisiratives y financleros pora
desarrolior programa de fortalecimiento del secior gaslrondmico de Manizales en
diferenles compelencias,

En el marco de este convenio se desarrollora lo siguiente aclividad:
- Realizor asescrio en siio de fabojo pora 50 eslablecimientos vinculados al

uduoaﬂronénico,conu:} xudﬁndolhotou? X
Por lo onlerice, yo, \U-U.& identificadola)

como aparece al pie de mi lirmoﬁoodo co R preseMonte Legelo

Delegado(a) de lo con NIT/RUT No.,
0 , cerfifico el interédy de tomar ka asesoric en
el médulo 0 bLeagl 5

Manifiesto que conozco los miltiples beneficios y lo estructura del proyecto
“FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO" presentado por lo Alcoldio de Manizcles y
FENALCO Coldas, y que como empresario me compromelo a:

« " Proporcionor tiempo y espocio para que los menlores y profesionoles del
proyecto puedon desomolior los acompafnamientos necesaros en mi
establecimiento. ({Codo estoblecimiento gosironémico deberd definic el
tema (1) que requiera asesoria).

miendomnolk\cmimn!odebcbumbmndowdooumm
desvinculacion del proyecto como decision undateral por parte de FENALCO

ZLaq0™

oy
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Fenalco

ACTA DE COMPROMISO ASESORIA TECNICA EN SITIO
FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO 2025

Lo Akkaldic de Monizclos o rovés de la Secrelaria TIC y Competilividad v
FENALCO Seccionel Cakias, desarolion un proyecio en k ciudad de Monizoles,
cuyo objelo es aunor esfuerzos técnicos, adminisiratives y financleros pora
desarrolior programa de lforfclecimienio del seclor gcstrooémico de Manlzales en
dierentes competencias.

En el marco de este convenio se desaroliond ko siguiente aclividad:
- Reolizar asesoria en sitio de trabojo pora 50 establecimientos vinculados al
seclor gastrondmico, con una durackdn de 4 horas.erd54ox

Por 0 anlericr, yo, Mgw in ?Aﬁdﬂ benﬁﬁcoc.lo[o)

comoe eparece o ple de mi fima, obrondo en calided de Representonte Legal ©

Delegodolol de I empresa it:MI_[ﬂ__,cﬁnMecon NIT/RUT No.
- . Corlifico el interés y © ombo de tomar [o asesordo an

el moduio

Manifieste que conoico los midliples benelicios vy o estruciwra del proyecio
“fORTALECIMIENTO GASIRONOMICO" presentado por la Alcoldic de Monlzcles y
FENALCO Caldos. ¥ Que como SMEresano me compromelo a:

« Proporcionar iempo ¥ e5p0Cind pare que los menlicres y profesionales del
proyecto puedan desarolior los ocompofiomientos necesaios en mi
estoblecimiento. [Codo estoblecimiento gasrondmico deberd definr el
tema (1) Que requiera asesoria).

Enfiendo que el incumpimienio de la cléuiic mencioncda cmé mi
desvinculocién del clo como decision unialera por parte de FENALCO
Celdas como

Nombre def Representonte Legal o delegodo(a) ‘ -:yk
Documento de Identicacién (0207321
Teléfono mévil_3{0YE 25537
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ACTA DE COMPROMISO ASESORIA TECNICA EN SO
FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO 2025

lo Alcoldio de Monizoles o Irovés de lo Secrelorio TIC y Compelifividod y
FENALCO Seccienal Coldos, desarrclian un proyecto en lo cixiod de Monizoles,
cuyo cobjelo es aunar eslverzos técnicos, administrativos y finoncleros pora
desarolior programa de forlalecimiento del seclor gasirondémico de Monizales en
dierentes competenclos.

En el marco de aste convenio se desorrolord ko sigulente oclividad:
- Reclizor asesorfc en stlo de frcbojo para 50 establecimlentos vinculodos al
seclor gastronémico, con una duracién de 4 horos.erdS4ax

Por to anterior. yo, :(;_M*’W Crderor  isonticadolo)

como aparece ol pie de mi fimo. otrando en colidod de Representante Legal o

Delegodola) de la empresa Pireaa con NIT/RUT No.
1053 k2321 . cerlifico el interés y compromiso de fomer la osesoric en

el méculo e of cligule ,

Monifiesto que conozco los miltiples beneficios y lo esiruchuro del proyecto
“EORTALECIMIENTO GASIRONOMICO" presentcdo por lo Alcaldic de Manizales v
FENALCO Coldas, y que como empresario me compromelo a: .

« Proporcioner flempo y espocio para que los menicres y profesioncies del
proyecio puedon desorollar ks ocompafiomientos necesarios en mi
esiablecimiento. (Cado estoblecimiento gastrondmico deberd definr el
tema (1) que requiera asesonal,

Enfiendo que el incumpimiento de kb cliusuio mencionoda cousard mi
desvinculacion del proyecto como decisién unioterol por parte de FENALCO

Nombre del Representante Logal o dslegadolo) 'J( G %t« ﬂ
Documento de Identificocion 1052 €2
Teléfono mévil_3/368voyy &.
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ACTA DE COMPROMISO ASESORIA TECNICA EN SO
FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO 2025

Lo Alcoldic de Monizales o tavés de lo Secrelario TIC y Compelitivided y
FENALCO Seccionol Coldos. desomolian un proyeclo en ko ciudad de Menizoles,
cuyo objelo es aunar eslverzos lécnicos, adminlstrofivos y finoncleros para
desarroliar programa de ferlalecimlento del sector gastrondémico de Manlzcles en
dilerenles competencias.

En el morco de este convenio se desorcilord ko siguiente octividad:
« Recllzor asesoria en sitio de trobojo para 50 estoblecimlentos vinculados ol
‘seclor gastrondmico, con una duraclén de 4 horos.erd5dox

Por lo onterior, yo, Mhz Qﬁéh — identificodola)

como aparece ol pie de mi fima, obrondo en colidad de Repr onte Legol o
OelGDOGO(OPdObOW M NIT/RUT No,
a9, A cerfifico htaésycomomdotomloom en

Monifiesio que conozco los miitiples beneficios y ko estruclura del proyecto
“FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO" presentodo per lo Alcoldio de Manizoles y
FENALCO Cokias, y que como empresario me comprometo a;

« - Proporcionor fiempe y espocio poro que los mentores y profesioncles del
proyecto puedon desarolier los acomponamientos necesarios en mi
establecimiento. (Code estcblecimienio gastronémico deberd delfine el
tema (1) que requierc osesoria).

Entiendo que el incumpimiento de kb clduulc mencionoda cousord mi
desvinculacion del proyecto como deckion unlotercl por parte de FENALCO
Caldas como operador del proyecto.

o)

FRMA

Nombre del Represenanle mdo«muga)h&MmQ.\&dL
Documento de Idenfificaclén

Telélono mévit 2113934345 .
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Fecha: Qq. '1)79. T Horalniclo: | 7°30
Lgor: DB TD . Hoafi: 330
Médulo a tratar:_| veylrps. Cludad: (W sEr

Empresa: g BoEen

Consullor (es): J bWP GNQA LDO -

objetivovisita: | " Visi Dipg 1@

PARTICIPANTES:

MOOIRY .

IR 'hhs:ﬂ?s Htsmncb. ,
oP=Riced DR REA0D

Prer=s D= V=i X PARIT=
D= o AL D= USS=PES.










ML Wus  3EE

Fenalco

ACTA DE REUNION ASESORIA 1 g
Fecha: \ozy= Hora Iniclo: . | 11200 3:00 ™
Lugar: Horo fin: 12:00- 0O #H.
Médulo o tratar: SEQM Cyizue= Civdad: (ﬁ[“
Empresa: Cos moinl '1
Consultor (es): )AMO Gﬂlﬁb Hovor,
Objetivo visita: meudm_sdéazmm_n_ﬁ‘_aﬁ___
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Fonnlco

ACTA DE COMPROMISO ASESORIA TECNICA EN SITIO
FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO 2025

La Akcldic de Monzales o ravés de lo Secretario TIC y Competiftividod v
FENALCO Saccional Caldas, desanrclan un proyecto en lo ciudad de Maonizoles,
cuyo cbjelo es ounar esfuerzos técnicos, administralives y financlietos pora
desarroliar programa de forlolecimiento del secler gasiondmico de Manizales en

diferentes competencias.

En el marco de esle cenvenlo se desarroliard lo siguiente actividad:
- Roullzar asesoria en sitlo de kabojo pora 50 establecimientos vinculedos ol
sector gastrondmico, con una duracién de 4 horas.erdS4ax

Poc lo anterior, yo. Lauva Bovesn (havo 04638 identificodolo)

como operece ol pie de mi firma, obxando en colidad de Representonte legal o

Dologodo(o) de ko empresa con NI/RUT No,
, cemﬁoo el infarés y compeo! de tomcx lo gsesorka en

el médulo \ .

Manifiesto que conoczco ks mdifiples benelicios y lo estructura del proyecto -
“FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO™ preseniodo por ko Alcaldio de Manizales y
FENALCO Caldas. y que come empresans me comprometo o;

- Proporclon_or flempo y espoacio pora que los menicores y profesionales del
proyecto puedon descmoiar los acompafomientos necesarios on mi
estoblecimiento. [Codo estoblecimiento gastronémico . deberd defink el
tema (1) que requiera asesorio).

Entiendo que el incumpimiento de lo cldusulc mencionada cousord -mi

desvinculocion del proyecto como decision uniateral pox porte de FENALCO
Caldas romo operader del proyecio.

Nombre del Representante Legol o d Wvo Wesq
Documente de Identiticacién

Telétono mm_\éﬁﬂﬂos__
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ACTA DE COMPROMISO ASESORIA TECNICA EN SITIO
FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO 2025

lo Alcoldlo de Mankoles o Wovés de lo Secrelario TIC y Compelitividod y
FENALCO Seccional Caldas, desarolion un proyecio en la ciudod de Monizoles,
cuyo objeto es aunar esluerzos técnicos, adminlsirativos y finoncleros pora
desarrollar programa de forlolecimlento del seclor gastronémico de Manlzales en
dilerenies competenclas.

En el marco de este cmdﬁudemolaoloslwenke oclividad:
- Reallzor asesoria en silio de obojo para 50 esloblecimientos vinculodos al
seclor gasironémico, con una duraclén de 4 hotas.erd54ax

<
Por lo onlercr, yo. a ' o Identificadofa)
como oporece al pie de mi fimo. obrando en de tante Legal o
Delegadolc] de lo empresa con NIT/RUT No,

%oeﬁoelww omdelmloosmioen

Muﬁmtowemxcobsmﬁobsbeneﬂdmybmmwmdo
“FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO" presentado por ko Alccldic de Monioles y
FENALCO Caldas, y que como empresonio me compromelo o:

*» Proporcionor fiempo y espocio para que los mentores y profesionales del
proyecto puedon desarrolior ks ocompofamientos necesarios en mi
estoblecimiento, (Coda establecimiento gastrondmico debera defint el
tema (1) que requiera asesorial.

Entiendo que el incumplimiento de lo cidusukc mencionado cousord mi
desvinculocion del proyecto como decision unilolercl por parte de FENALCO
Caldos como operador del proyecio.

FIRMA
Nombre del Represeniante Legal o dohoo
Documento de Identificacién

Teléfono movil_32\ 816
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ACTA DE COMPROMISO ASESORIA TECNICA EN SITIO
FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO 2025

Lo Alcoldio de Monizales o través de ko Secretario TIC y Compelifividod y
FENALCO Seccional Caldas, desamolion un proyecto en ko ciudod de Monizoles,
cuyo objefo es aunar esluerzos lécnicos, adminlstratives y financleros para
desaroliar programa de forlalecimiento del sector gastrondmico de Manlzales en
diferentes competencias.

En el morco de este convenio se desomoliord lo siguiente octividod:
- Realizor asesoria en sitio de frabojo pora 50 establecimientos vinculados ol
seclor gastronémico, con una duracién de 4 horas.erd54ax

g ‘
Por o anferor, yo, Xk;nu_au&ﬂﬁmﬁalu_ identificodo(o)
como aparece al pie 4k mi firma, en colidad de Represenionte Legel o

Delegado(a) de ko empresa . con NIT/RUT No.

m]ﬂﬂgﬂ_']_,cetﬁﬁcoelh!ef 5 y compromiso de tomar lo asesorio en
el médulo | RS > . M%)

Mohifiesto que conozco los mitiples beneficios y ko estructura del proyecto
“FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO" presentado per la Alcaldio de Manizales y
FENALCO Caldas, y que como empresario me compromelo a:

« Proporcionar tiempo y espocio poro que los mentores y profesionales del
proyecio puedon desomolicr los ccompofiomienios necesorios en mi

establecimiento. (Cada estoblecimiento gostronémico deberé definir el
tema (1) que requierc osesorio).

E que el incumpimiento de ki cldusula mencionoda couseed mi
acién del o como decisién unilateral por parte de FENALCO
Ci wﬁaprmdo.
Y i A
v I ' O j ]
umouacmunm.momMoMM@@W@ SELe
Documento de Identificacién S O] SBS
mevi Do eu\cObl

Teléfono
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Lugor: = = !!\f‘f“U . |Hora fin: ALy
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ACTA DE REUNION ASESORIA

8 hos

Fenalco

Fechs: Noviembre 25 de 2025 Hora inicio: 08:00 a.m.
Luger: Toque de Felicidad Hora fin: 10:00 p.m.
Médulo a tratar:  |Estandarizacion de procesos Ciudad:
Empresa: Toque de Felicidad
Consultor (es): | Manuel Santiago Alvarez
Objetivo visita: Mejorar los procesos del establecimiento
PARTICIPANTES:

NOMBRE CARGO EMPRESA | a ARM
Velentina Parra Arias Propietaria Toque de Felicidad | VOPY! JV
No. TEMAS TRATADOS

Revision areas de trabajo y gestion operativa del negocio
Socializacién de formatos clave para mejorar la operatividad,
control y evaluacién del proceso de estandarizacion.

2 ; .,
Ejemplo de procesos y gestidn de otros restaurantes del
sector con el fin de hacer una evaluacion de los procesos
internos y proceder a acciones correctivas.

3

formatos de produccion.

revision del rpoceso de transformacién de producto y
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS
No. COMPROMISO RESPONSABLE E:ﬁggg %
1
2
3




MZL @ ALCALDIA 8 ANOS
Manizoles DE MANIZALES

del almen S Compontividad” Fenalco
ACTA DE COMPROMISO ASESORIA TECNICA EN 8ITIO
FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO 2025

La Alcaldia de Manizales a través de la Secretarfa TIC y Competitividad y FENALCO
Seccional Caldas, desarrollan un proyecto en la ciudad de Manizales, cuyo objeto es
sunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para desarrollar programa de
fortalecimiento del sector gastronémico de Manizales en diferentes competencias.

En el marco de este convenio se desarrollara la siguiente actividad:
- Reslizar asesorfa en sitio de trabajo para 50 establecimientos vinculados al sector

gastronémico, con una duracién de 4 horas.

Por lo anterior, yo, Valentina Parra Arias identificado(a) como aparece al pie de mi firma,
obrendo en calidad de Representante Legal o Delegado(a) de la empresa Toque de
Felicided con NIT/RUT No. 40129165 , certifico el interés y compromiso de
tomar la asesoria en el médulo Estandarizacion de Procesos.

Menifiesto que conozco los mdaltiples beneficios y la estructura del proyecto
“FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO" presentado por la Alcaldia de Manizales y
FENALCO Caldas, y que como empresario me comprometo a:

e Proporcionar tiempo y espacio para que los mentores y profesionales del proyecto
puedan desarrollar los acompafiamientos necesarios en mi establecimiento. (Cada
establecimienio gastronomico deberé definir el tema (1) que requiera asesoria).

Entiendo que el incumplimiento de la cléusula mencionada causard mi desvinculacion
del proyecto como decision unilateral por parte de FENALCO Caldas como operador del

proyecto.

st

Part s Jalenkina {hria Price

Nombre del Reprasentent.a Legal o delega

Documento de Identificacién 30
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