Subred Iniegrada
de Servicios de Salud

Sur E.5.E.

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOSDE SALUD SUR E.SE.

INFORME DE ACTIVIDADES PRESTACION DE
SERVICIOS

DATOSDEL INFORME

Periodo a Certificar: Desde: 2025-11-01 Hasta: 2025-11-30

Nombre del Contratista: NIXON STEED JAIMES DUENAS Ndmer o de Documento: 1024494753

Correo Electrénico: noxin_1946@hotmail.com NUmer o Telefénico: 3193441467

Nombre del Supervisor: ‘;li%\:gHEZANDRES SANCHEZ Cargo: JEFE DE OFICINA Cédigo - Grado: 006-05
DATOSDEL CONTRATO

No. Contrato: 6012-2025 Afio Contrato: 2025 CDP Contrato Inicial: 1059

Perfil: TECNICO ADMINISTRATIVOII

Direccién ala que Pertenece:

OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION - TIC

Unidad de Servicios:

USSVISTA HERMOSA

LIQUIDACION DE SERVICIOS

. L, . Procetaje(%) Centro de
Centro de Costos Direccién Unidad Total (%)
Costos
OFICINA DE SISTEMAS DE )
TO7SA INFORMACION - TIC ADMINISTRATIVA $2491666 100%
VALOR SERVICIO | ¢.491666 DOS MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y UN MIL SEISCIENTOS
PRESTADO MES: SESENTA Y SEISPESOS

EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

FechadeInicio del Contrato 2025-07-01 Fecha de Terminacion del Contrato Inicial 2025-12-31
No. Cuenta Segln el Mes Certificado Mes Cuenta de Cobro Valor a Pagar
1 JULIO $ 2491666
2 AGOSTO $ 2491666
3 SEPTIEMBRE $ 2491666
4 OCTUBRE $ 2491666
5 NOVIEMBRE $ 2491666
e I I P
$ 14949996 $ 14949996 $ 12458330 $ 2491666
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OBLIGACIONES
ESPECIFICAS(LAS
ESTIPULADASEN LA

ACTIVIDADES
DESARROLLADAS
EN EL PERIODO EN

CUMPLIMIENTO

PRODUCTO O EVIDENCIA

MINUTA) DE CADA
OBLIGACION
Ejecutar y
entregar informe | -Atender los casos asignados
mensual de | en la plataforma de mesa de . . ) .
gestion a las | servicio ASYSTECH de las -_Se solut:lo_naron 120 casos, dapdo respuestas inmediatas a Iqs usuarios de las
b . ] . diferentes unidades, se realizo el cierre de cada uno de los casos sin novedad, dando
incidencias y unidades asignadas

requerimientos

principalmente meissen

una solucion a cada una de ellos, se envié informe de los casos atendidos atravez de la

cambios sobre la
infraestructura  y
activos fijos de la
3 Institucién de
acuerdo a los
procedimientos

establecidos por la

orden de los traslados de los
equipos de las unidades
respectivas 'y de los
movimientos de equipos de la
unidad de meissen, llevando
un control estructurado y en
orden, a igua que activos
fijos, érea encargada de este

1 registrados en la | unidad asignada, garantizando E\G&a /(;ie iere\:jluo asystech al ingeniero julian garcia, ingeniero encargado del proceso.
mesa de servicios | un excelente servicio y tps://su redsurgoveo- ) . .
de las | resouesta a las incidencias my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics_subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-
y o resn BKnEt9AtX WuJM Bnjk2nJJj10NuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
capacitaciones de | interpuestas de  manera
los Sistemas de | oportuna
Informacion.
-Configuracion e inspeccion
de los equipos de la unidad de
Desarrollar .
meissen , los cuaes presentan
Procesos de falla en disco duro. que es la
mantenimiento - -4 -Configuracion de los equipos de las unidad de meissen, cambios de: discos duros,
. principal falla de repuestos de ) h el .
preventivo y ] ) tarjetas de memoria RAM, fuentes de poder, periféricos u otros. Se siguen
. las unidades, se cambian . S . : ) ;
correctivo de los " - practicando los mantenimientos preventivos y correctivos en la unidad. garantizando
A discos duros y se solicitan . . . . . - .
equipos de . el buen funcionamiento de estos, se deja en evidencia en las hojas de vida los
- memorias RAM para - : L
2 computo, - . mantenimientos realizados con fecha y novedades. se genera limpieza externa e
; ” repotencializar equipos, | . - . .
dispositivos . interna, cambios de RAM, fuentes de poder. entre otras acciones para garantizar un
e dependiendo el estado de este. . . : f .
periféricos, redes . : ; buen servicio y correcto funcionamiento de equipo. https://subredsurgovco-
se instala sistema operativo a ] " - . .
de datos de las ioual ue licativos my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics subredsur_gov_co/EtBEcU1aC-
unidades de | ‘94 4 aplice BKNEt9ALX WuJIMBnjk2ndJ LONUCWIB;] gbL Aw2e=hSsbmo
» requeridos para € servicio, se
atencion de la | . )
instala de nuevo equipo y se
Subred. :
deja en correcto
funcionamiento.
-se mantienen los formatos en
Reportar los

- Equipo propio de utilizacion de meissen de este servidor, donde se evidencia por
cronograma fecha de |os traslados realizados de la unidad a las demés y movimientos
de la unidad, entre otros formatos. https://subredsurgovco-
my.sharepoint.comV/:f:/g/personal/jefe_sistemastics_subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-
BKNnEt9AtX WuJMBnjk2nJJ 1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo

Subred.
proceso.

Promover la ) - Se hacen verificaciones en diferentes dreas de las diferentes unidades, dando
- Dar a conocer a usuario la . . ) o A '

cultura de | . : ) retroalimentacién de lo importante de no acceder a paginas indebidas, y mencionando

- importancia de la seguridad de . : -
seguridad de la : L. 2 las reglas de oro. ademas de proteger su informacién personal como la de la subred,
; L. lainformacion y privacidad de L - B
4 informacion de ) ) activaciones de antivirus ESET llevando un documento en Excel de los equipos que

la misma. en cada equipo y . . .

acuerdo a los a de  las diferentes | & actualizan, area y fecha. https://subredsurgovco-

lineamientos my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics_subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-

Institucionales.

unidades.

BKNEt9AtX WuIM Bnjk2n3J 1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo

Redizar rondas de
verificacion del
estado técnico
remoto, telefénico
ylo presencia de
acuerdo a
necesidades
establecidas por la
Oficina de
Sistemas de
Informacion TICS
7 x 24.

-Brindar el soporte de la
unidad de meissen,
dependiendo los casos
asignados y brindar una
solucién oportuna, ademas de
la disponibilidad del mes en
curso. dando  soluciones
remotas y presenciaes en las
diferentes unidades, ya sea
participando con el soporte de
celular o donde sea requerido
e soporte de manera
presencial.

- Se dio Solucién a los 120 casos que se me asignaron en la mesa de servicio de la
unidad de meissen, se participo de disponibilidad 24*7 como técnico en ruta
administrativa, se participo presencial y de manera remota dando soluciones
oportunas en las diferentes unidades dependiendo la  necesidad.
https://subredsurgovco-
my.sharepoint.comV/:f:/g/personal/jefe_sistemastics_subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-
BKNnEt9AtX WuJMBnjk2nJJ 1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
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OBLIGACIONES
ESPECIFICAS (LAS

ESTIPULADASEN LA

ACTIVIDADES
DESARROLLADAS
EN EL PERIODO EN

CUMPLIMIENTO

PRODUCTO O EVIDENCIA

MINUTA) DE CADA
OBLIGACION
Participar en las
actividades -Participar en las renovaciones
programadas para 1P -Se participa en las inquietudes de dindmica WEB en las unidad de meissen, se
o tecnologicas que se llevan a e L : S -
actudizacion  de ) participa en las actualizaciones, y se sigue apoyando en la gestion e informacion de
: cabo dependiendo de la . - X
sistemas de ; usuarios en la mesa de servicio ASY STECH solucionando las preguntas al respecto y
; L. unidad y e cronograma de la ) . : - - A
informacion, - . dando accesos a funcionarios los cuales dicen no tener usuario. se instalaron equipos
. oficina de sistemas. Se . ) . L o :
cambio en . L en el &rea de profesionales de enfermeria por remodelacion de oficing, y fue necesario
6 . acompafio con la actividad de . S ; e ; .
infraestructura 'y | . - ; laiinstalacion de equipos, y habilitacion de puntos de red para su funcionalidad en este
- instalacion de equipos Yy . - . . -
renovacion proceso que se requeria. se instalaron remotos NET en € &rea de activos fijos.
. remoto NET y los .
tecnol6gica en movimientos solicitados por https://subredsurgovco-
generd desde la motivo de habilitacion enpla my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics subredsur_gov_co/EtBEcU1aC-
Oficina de ; . BKNnEt9AtX WuJMBnjk2nJJ 1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
8 unidad de meissen.
Sistemas de
Informacion TICS.
Realizar procesos
de uriggg)lasen I(;z - se hicieron cambios de disco, en las oficinas y areas de: UCI NEO NUEVA, UCI
Z;gaciones de | -Hacer backups de los eauinos NEO ANTIGUA, CONSULTA EXTERNA, SE CAMBIO DE EQUIPO DE
: ] P & . p FARMACIA CENTRAL (PLANTA DE GAS WINDOWS 7) fue necesario formatear
trabajo de acuerdo | que se requieran en las areas . . L, . »
. . ) . disco y guardar la informacion. salvaguardando la informacion de este, y que fue
7 a los lineamientos | de la unidad meissen. ya sea . L ] -
- . : - guardada en el disco duro externo, para después instalar en el equipo disco y pasar de
y procedimientos | por cambios de equipo u dafio ; P : .
- nuevo informacion sin novedad. https://subredsurgovco-
de la Oficina de | deestos. o ] ey alicte s : bred /
Sistemas de my.sharepoint.com/: .'g/pers'on | e_sst_emastlcs_w redsur_gov_co/EtBEcUlaC-
- BKNEt9AtX WuIM Bnjk2nJJ 1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
Informacion
TICS.
Apoyar los
procesos de
implementacion -Dar respuesta a las dudas de dinamica WEB, a igua que la nueva plataforma de
de nuevos mesa de servicio ASY STECH. ademés de brindar la instalacion en los equipos del
sistemas de | _ Apovar brindar sonorte antivirus ESET en la unidad. también se generala asistencia en la mesa de servicio en
informacion poyar y Sop las fechas de disponibilidad con la asignacién de casos. se esta gecutando el
8 . sobre los nuevos equipos de ] ; ) o )
relacionadas  con . - - nombramiento de equipos de la unidad para poder desplegar un directivo activo en
] sistemas de lainformacion. .
herramientas orden. https://subredsurgovco-
tecnologicas  de my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-
apoyo en los BKNnEt9AtX WuJMBnjk2nJJ 1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
diferentes
Servicios.
Mantener -Se realizaron mantenimientos correctivos y preventivos de los equipos ,los cuales
actualizadas  las | - Actudlizar las hojas de vida ) : ) Y preve > equIpos , :
. ; : ; fueron dejados en correcto funcionamiento y siguiendo los parametros establecidos.
hojas de vida de | delos equipos de la unidad de : . . . -
) . . Se actualizan hojas de vida y se sigue cronograma de mantenimiento en orden con
9 los equipos | meissen , y mantenerlas a dia fech . d cad httos.//subred
activos para posibles repotenciaciones echa Y area e caca - uno. ps://subredsurgovco-
tecnoléoicos  de | futuras my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics_subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-
9 ) BKNEt9AtX WuIM Bnjk2nJJ 1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
las sedes a su cargo
Apoyar en la | -Garantizar la correcta )
adecuacion y | funciondidad y operatividad | -Se intervino por cambios de HABILITACION, e é&ea de profesionales de
mantenimiento del del cableado estructurado en enfermeria, quinto norte stand y consultorio 2 de ecografia, en la unidad de meissen,
10 cableado cada sede, asegurando € instalacion de impresora y equipos. https://subredsurgovco-
estructurado en | cumplimiento de los | my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics subredsur_gov_co/EtBEcU1aC-
cada una de las | estdndares de «calidad y | BKnEt9AtXWuIMBnNjk2nlJ10ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
sedes aintervenir. normativas vigentes.
- Se vaidaron los puntos en la &reas mencionadas en las anteriores actividades para la
Apoyar en la | - Apoyar con la correcta | habilitacion: se intervino oficina de profesionales de enfermeria se puso en
instalacion de | adecuacion de puntos de red | funcionamieto HUB de conexién a red, se degjo conexion funciona y en
11 puntos de red | en las diferentes dreas de la | funcionamiento de impresoray equipos del cuarto piso, también se dejaron creados
nuevos en las | diferentes unidades a cargo | los remotos NET de activos fijos. https://subredsurgovco-
sedes requeridas por lasub red. my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics_subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-

BKNEt9AtX WuIM Bnjk2nJJ 1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
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OBLIGACIONES
ESPECIFICAS (LAS
ESTIPULADASEN LA

ACTIVIDADES
DESARROLLADAS
EN EL PERIODO EN
CUMPLIMIENTO

PRODUCTO O EVIDENCIA

MINUTA) DE CADA
OBLIGACION
Mango de taller —Op_t|m|zar el uso dg _Ios
del dea  de | €auipos tecnol 6gicos
Sigtem mediante su mantenimiento,
recolec?c’)n de reparacion o, en su caso, dar | - Formatos amacenados en equipo de meissen. https://subredsurgovco-

12 Uioos ara de baja aguellos que no | my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-
req arp:cién o P e cumplen con los requisitos | BKNEt9AtXWuJMBnNjk2ndJj1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
e‘eflp su_ diagné st?co operativos, asegurando una

liquen aa%ab ia adecuada gestion de los
apliquen p A recursos tecnol 6gicos.
. -Documentar y archivar los | - Informe de verificacion de inventarios suministrado por el area de activos fijos,
Mangjo de ) L. . ) ) . f : . L -
. ] datos e informacion semejante | consolidando la informacién de los equipos a mi cargo, que estan en mi inventario.
Inventarios y bajas ! . ) .
13 bodeqa  asianada a mango de inventarios y https://subredsurgovco-
rleagmti d adg bajas hechas por e é&ea | my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-
po ’ encargada. BKNnEt9AtX WuJMBnjk2nJJ 1ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
Apoyar
tecnlgqmer_lt,e en la -Distribucién de equipos, ademés de brindar €l soporte técnico debido para garantizar
estabilizacion de | -asegurar 'y apoyar las . b A o .
S it - . que todos los dispositivos involucrados en el proceso logistico estén correctamente
los aplicativos de | actividades administrativas y .

14 la entidad durante | logisticas en las unidades que conectados a la red. hitps.//Subredsurgovco-
los Dprocesos de segr Liera d my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jefe_sistemastics subredsur_gov_co/EtBEcUlaC-
plan P de & ' BKNEt9AtX WuIM Bnjk2nJJ 10ONuCw9BjgbL Aw?e=hSsbmo
contingencia.
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INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL

Periodo al que corresponde Fecha de Pago NuUmero de Planilla FactL{rz_a
el pago Electronica
Valor de Honorarios
ARIO MES ARO MES DA Certlf!cados e Mes | $2491666
Anterior
8391411711 -
2025 OCTUBRE 2025 11 12

DOS MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y UN MIL SEISCIENTOS

Valor honorarios certificados el mesanterior en letras SESENTA Y SEISPESOS

Entidades Ingreso Basede Valor Minimo delos Valor
Item Aportantesa Catizacion Aportes Aportado
Seguridad Social p P
Pensionado NO PORVENIR $ 227760 $ 227800
Salud SURA $ 1423500 $ 177938 $ 178000
ARL 3 SURA $ 34676 $ 34700
Cajade Compensacion NO Total $413129 $ 440500

INFORMACION DE PAGO

BANCO CAJA SOCIAL -

Entidad Bancaria BCSC SA. Tipo de Cuenta AHORROS NUmer o de Cuenta 24122098592
HISTORICO
OBSERVACION USUARIO FECHA
CREACION DEL INFORME DE ACTIVIDADES NIXON STEED JAIMES DUENAS 2025-11-25 09:07:30
ACEPTADO SUPERVISION ‘étil;\: 8_' EZANDRES SANCHEZ 2025-11-29 09:37:59
ACEPTADO CONTRATACION QE;IEERT,%LEXANDRA LOZANO 2025-11-30 19:36:02

INFORME DE ACTIVIDADES PAGADO. SI SU BANCO ES DIFERENTE A
DAVIVIENDA EL PAGO PUEDE TARDAR UN DIA HABIL EN VERSE QEBGIEERT/(_\)LEXANDRA LOZANO 2025-12-10 12:42:29
REFLEJADO EN SU CUENTA

Autorizo para que se haga uso de la firma Gnicamente para el objetivo antes descrito. Y asumo mi responsabilidad por la custodia, reservay uso de la firma (Conforme con
lo previsto en la Resolucién 126 del 13 de febrero de 2024)
NOTA: La firma mecénica sera para uso exclusivo del aplicativo SIASUR, MODUL O DE INFORMES DE ACTIVIDADES DE CONTRATO de la Subred Integrada

de Servicios de Salud Sur E.S.E.

JUL1O ANDRES SANCHEZ SANCHEZ
JEFE DE OFICINA
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