MACROPROCESOS DE APOYO
PROCESO DE APOYO A LA GESTION
:%q PROCESO GESTION CONTRACTUAL
g
2

FORMATO INFORME DEL CONTRATISTA - SUPERVISOR /%:/?\\\\ Deja huella en el
AL CcODIGO: A-CON-FM-020 Z Servicio Civil
VERSION: 13.0
VIGENCIA: JUNIO DE 2025

1. DATOS GENERALES

‘CONTRATO No. CPS-AG-038-2025 FECHA DEL CONTRATO: 3/03/2025
‘NOMBRE DEL/LA SUPERVISOR(A): AURA JANETH MALAGON ORJUELA N2 CEDULA:

52263270
NOMBRE IDENTITARIO DEL/LA SUPERVISOR(A): NO APLICA

‘CARGO DEL/LA SUPERVISOR(A): SUBDIRECTORA DE GESTION CORPORATIVA

‘NOMBRE DEL/LA CONTRATISTA: SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO CEDULA/N 1001066088
‘NOMBRE IDENTITARIO NO APLICA

Prestar servicios de apoyo a la gestion, con autonomia técnica y administrativa, para el desarrollo de las actividades del proceso de Atencion al
Ciudadano en el marco del modelo integral de atencién al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

OBJETO:

[VALOR INICIAI 24.150.000,00
| VALOR ADICION (Si Aplica): -
[VALOR TOTAL: 24.150.000,00
[PLAZO: | MESES [ 150 [Dias [

| PRORROGA (Si Aplica):
| SUSPENSIONES (Fecha Inicial-Final): [ a [00/00/0000 00/00/0000 a [00/00/0000

 FECHA DE ACTA DE INICIO:

| FECHA FINALIZACION CONTRATO:

| FECHA INFORME

|PERIODO INFORME [ a [30/11/2025
% AVANCE CONTRATO 84,8%|Avance fisico acumulado del contrato

crP 80 DE 2025
\ 2. FUENTE DE FINANCIACION
TIPO DE INFORME:
PERSONA NATURAL X PERSONA JURIDICA
MENSUAL X PARCIAL FINAL I:l
Gerencia Esratégica Organizacion del Trabajo. Gesten Financiera
Sistemas de Gestén Bienestar, Desarolloy Meicén del Rendimiento Gestion Contractual
Gestion del Conocimiento Gestien de a Iformacion del Talento Humano Gesion uridica
Proceso al que pertenece (marcar con una x) se puede marcar mas de uno si se
Gestion delTalento Humano Asesoriay Conceptualizacién Juridica Contrly Seguimiento
requiere:
Seguridad de a Informacién GesionTICs Contel Disciplinario intemo
Gestion de a Comunicacién Gestien de Recursos isicos y Ambientles
Atencion alCiudadano X Gestion Documental
* Si aplica
0 del proyecto de inversién que financi 7891-0230117459920240177

* Si aplica - Cuando es con recursos de inversion

‘ 3. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO

VALOR TOTAL DEL CONTRATO 24.150.000,00
SUMA DE PAGOS EFECTUADOS 18.170.000,00
FALTANTE POR PAGAR 5.980.000,00
VALOR A PAGAR EN ESTE PERIODO 2.300.000,00
NUMERO DEL PAGO A REALIZAR
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*

(El/La contratista debe hacer entrega de productos?

N DEL CONTRATISTA

st | N0 | x|

Si la respuesta es afirmativa por favor detalle a continuacién los productos que deben ser entregados por el/la contratista y los mismos fueron entregados a satisfaccion, de lo contrario diligencia los campos

relacionados con las obligaciones en el contrato.

ENTREGA A SATISFACCION

Si alguno de los productos no es entregado a satisfaccién, por favor especifique en el campo de observaciones el motivo

OBLIGACION

Apoyar a la Subdireccion de Gestién Corporativa en la
actualizacién de archivos fisicos y digitales conforme a la
Tabla de Retencién Documental (TRD) vigente del DASCD.

OBLIGACIONES
DESCRIPCION

Se cred la carpeta correspondiente para el proceso archivistico de los documentos correspondientes al area de Relacionamiento con la Ciudadania.

Se archivaron PQRSDF en el la plataforma SIGA corr al érea de 1to con la Ci

Brindar apoyo en la gestion de tramites e informes
requeridos dentro del proceso de relacionamiento con la
ciudadania a cargo de la Subdireccion de Gestion
Corporativa, garantizando el adecuado cargue en los
aplicativos correspondientes.

Durante el desarrollo de esta actividad, se radicaron las peticiones recibidas a través de la plataforma Bogotd Te Escucha, realizando un minucioso estudio de
la tipologia de cada solicitud y asignandola a la oficina o subdireccidn correspondiente en el Gestor Documental SIGA.
Adicionalmente, se llevé un control diario de las peticiones radicadas para garantizar su respectivo seguimiento y cierre.

Ademas se cre6 una matriz para identificar las peticiones que no tienen como ser notificadas, de esta manera se centralizan, y se solicita a la Subdireccién de
Gestion Distrital de Bienestar, Desarrollo y Desempefio para que sean publicadas estas respuestas en la sede electrénica del DASCD

Semanalmente se genero reportes de alertas tempranas de PQRSDF proximas a vencer, el cual fue remitido a cada oficina y subdireccion del DASCD, via
correo institucional adjuntando el documento preciso y con un resumen més claro e informativo. Asi mismo, se enviaron alertas diarias individualizadas para
informar a las dependencias y sus responsables, las PQRSDF préximas a su vencer.

Apoyar el proceso de atencion a la ciudadania, realizando
la radicacion y de PQRSDF através
de los sistemas SIGA y Bogotd Te Escucha, garantizando la
correcta gestion de las solicitudes y la satisfaccion del
ciudadano.

Para el desarrollo de esta actividad, se digitalizaron todas las peticiones ingresadas a través de la plataforma Bogota Te Escucha. Dependiendo de la
naturaleza de la solicitud y de la competencia de la entidad, se procedié a su respectiva radicacion y/o traslado.

La entidad cuenta con una base de datos en la que se registra cada peticion recibida y se actualiza una vez finalizado su tramite en SIGA, en esta
plataforma se asigna responsablemente la subdireccién u oficina correspondiente por cada peticion, de esta manera el trdmite es mucho mas eficaz e
idoneo para emitir respuesta, por eso durante esta actividad se realiza un monitoreo constante de cada radicado.

De manera diaria, se realiza un control de estas peticiones con el fin de evitar respuestas extemporaneas y, por el contrario, garantizar respuestas
oportunas, eficientes y en concordancia con la normatividad legal y las disposiciones del DASCD.

Realizar seguimiento de las PQRSDF radicadas en el DASCD,
enviando informes semanales a las dependencias
correspondientes con el objetivo de evitar respuestas
extempordneas y asegurar el cumplimiento de los términos
establecidos por la Ley 1755 de 2015.

Para el desarrollo de esta actividad, se tuvo en cuenta el término de vencimiento de cada una de las plataformas (SIGA y Bogota Te Escucha), con el fin de
evitar que las respuestas emitidas por la entidad fueran extemporaneas.
Se efectud un control diario y constante de aquellos radicados cuya fecha de vencimiento no superaba los cinco (5) dias, emitiendo alertas individuales

apr con esa anticipacion.

Brindar atencion a la ciudadania de acuerdo con los
lineamientos establecidos en el manual de servicio a la
ciudadania del Distrito Capital, incluyendo atencién
telefénica y presencial con un enfoque diferencial,
asegurando siempre el cumplimiento de los protocolos y
procedimientos del DASCD.

Para el desarrollo de esta actividad, se brindé atencidn presencial y telefénica a los usuarios que acudieron a la entidad.
En el caso de la atencién presencial, se diligenciaba el formato de registro de usuarios atendidos, ofreciendo asesoria directa o indicando la oficina o
subdireccién a la que podian dirigirse para recibir orientacion especializada.

Cuando la atencién se realizaba de forma telefénica, se acompafiaba al usuario en la gestién de su solicitud, se brindaba asesoria en el caso de requerir
soporte SIDEAP nivel 1y de ser necesario se realizé la transferencia de la llamada a la dependencia correspondiente. De acuerdo al protocolo se diligencia
formulario de atencion de atencién telefénica.

Ejecutar las actividades del Plan de Accién Institucional
vinculadas a la Estrategia de Relacionamiento Integral con
la Ciudadania, que le sean asignadas al proceso de
Atencién al Ciudadano, asegurando la debida
documentacion de evidencias a través de la herramienta
PAI.

Se desarrollaron las activi di bl en el PAI cl dela

corr al periodo, manera:
1. Informe de la verificacion mensual, que incluya pantallazos y enlaces que den cuenta de la revision realizada. - En caso de encontrar aspectos que se deban

ajustar, correo de remisién al responsable.

2. Implementacién de campafias de comunicacién interna para promover el uso del lenguaje claro e incluyente en todas las comunicaciones, espacios y canales
de la entidad.

Carrera 30 No 25 - 90,
Piso 9 Costado Oriental.
Tel: (57) 60 1 3680038
Cadigo Postal: 111311
www.serviciocivil.gov.co

A >4

COSCCERISY

50001

SCCERNSY



1. Se realiz6 una reunién con contratistas y servidores con el propésito de diligenciar la totalidad de la “Matriz de Reestructuracion de la Sede Electrénica del
DASCD”, en la cual cada uno de los intervinientes aportd la informacién corr iente a sus ias y i

2. Se efectuaron ajustes a la “Matriz de Reestructuracion de la Sede Electrénica del DASCD”, incorporando nuevos espacios para integrar informacion adicional.
Asi mismo, se llevd a cabo una revisién completa de la Sede Electrénica del DASCD y de la Matriz de Reestructuracion, con el fin de contrastar y verificar la
informacién registrada.

3.Se elabord el acta de trabajo correspondiente a las reuniones del 14 y 25 de noviembre de 2025, cuyo tema central fue la Reestructuracion de la Sede
Electrénica del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital. El acta fue remitida a cada uno de los asistentes para su verificacion y para el
conocimiento de los compromisos registrados.

4. Se asistid a la capacitacion para el uso de la plataforma "Bogota Te Escucha" llevada a cabo el dia 13 de noviembre de 2025.
Apoyar el proceso de relacionamiento con la ciudadania,

cada vez que se requiera. 5. Se realizaron las proyecciones de los oficios de resp relaci con los "desistimil tacitos" de los ciudadanos que no adicionaron ni
complementaron la informacidn requerida para sus solicitudes.

6. Se realizé el proceso de investigacién normativa para el desarrollo del protocolo E-SEG-FM-004 (Indisponibilidad SIGA).

7. Se desarrollo encuesta correspondiente a la evaluacién de conocimientos en atencién a la ciudania en el Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital (DASCD).

8. Se elaboré el acta de trabajo con la Subidreccién de Bienestar sobre las PQRSDF extemporaneas correspondientes al mes de octubre de 2025, estableciendo
los compromisos respectivos con el fin de evitar futuras respuestas extemporaneas.

9. Se asistid a la "Feria a Tu Servicio Tunjuelito" el dia 07 de noviembre de 2025, en donde se trato el tema de Banco de Porveedores y consultas ciudadanas
relacionadas a sus temas de interés.

‘ ¢Adjunta Anexo? cD _ Documento _

‘ 5. DETALLE DE LA INFORMACION REGISTRADA EN LA PLANILLA Y APORTES A SEGURIDAD SOCIAL

NOMBRE ADMINISTRADORA Ne DE PLANILLA FECHA DE PAGO MES DE APORTE

‘PAGO APORTES SALUD ALIANSALUD 92016106 3/12/2025 NOVIEMBRE
‘PAGO APORTES PENSION COLPENSIONES 92016106 3/12/2025 NOVIEMBRE
‘PAGO APORTE ARL POSITIVA 92016106 3/12/2025 NOVIEMBRE

ARL
Clase de Riesgo
PERIODO CERTIFICADO PAGO SALUD PAGO PENSION 1
FECHA DE PAGO FECHA DE PAGO FECHA DE PAGO

FECHA INICIAL FECHA FINAL DIAS CERTIFICADOS 3/12/2025 3/12/2025 3/12/2025

12,5% 16,0% 0,52%

1/11/2025 30/11/2025 2300000

* Recuerde que la planilla puede registrar un valor superior por razones de mora.

-i ii. 1.423.500,00 _
*

6. SOPORTES DOCUMENTALES ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA

DOCUMENTO

Adjunta CD de las evi ias de las activi en el periodo

Adjunta impresos de las evidencias de las activi en el periodo X

Adjunta copia de la planilla de aportes a seguridad social por concepto del pago de (pensién, salud y ARL). [ X
Se encuentra(n) vigente(s) la(s) i i entre el/la ista y el DASCD. X

En el caso de personas juridicas anexa la certificacién de pago de seguridad social y parafiscales por revisor fiscal y/o representante legal. N/A

* El/la supervisor/a debe validar la informacién de la planilla con el siguiente campo.

7. NOVEDADES, SITUACIONES O INCONVENIENTES

*
¢Sucedio alguna novedad, situacién o inconveniente durante la ejecucion del contrato? s | X | NO | |

Si la respuesta es afirmativa por favor detalle las , situaciones o i i en el campos observaciones del presente numeral.

OBSERVACIONES

CESION DE CONTRATO POR PRESTACION DE SERVICIOS: Desde el 07 de julio, adquiri la cesién de contrato en el Departamento Administrivo del Servicio Civil Distrital como Apoyo a la Gestion de Proceso de Atencién al Ciudadano
/Contrato CPS - AG-038-2025).
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8. FIRMAS

DATOS DEL SUPERVISOR(A)
AURA JANETH MALAGON ORJUELA
52263270 = X

SUBDIRECTORA DE GESTION CORPORATIVA -

NOMBRE:
CEDULA
CARGO

DECLARACION : Como supervisor(a) cerifico que el/la contratista cumplio con las obligaciones pactadas en el contrato a satisfaccion y las mismas, cumplieron los fines perseguidos con la contratacién, por lo cual debe procederse al

pago.

Nota: Si conforme al plazo de ejecucion y sus modificaciones es el Gltimo informe, proceda a evaluar el desempefio proveedor o contratista.

‘ 9. EVALUACION DEL DESEMPENO DEL/LA PROVEEDOR O CONTRATISTA

Marque con una "X" el desempefio del/la proveedor/a o contratista, en una escala de 1 a 3, donde 1 es Malo, 2 es Regular y 3 Bueno.

S 2 | s |

DATOS DEL /LA CONTRATISTA
NOMBRE: SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO

‘ NOMBRE IDENTITARIO: N/A ‘ ‘Wﬁ //
‘ CEDULA: 1001066088 _—

NOTA: Firmar el formato solo en el caso de personas naturales.

REVISADO
ANGIE GERALDIN CRUZ HERNANDEZ
ANYI MILDRED RIVERA VARGAS

NOMBRE:
NOMBRE:

Ag
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INFORME DE EVIDENCIAS PARA LA RADICACION DE CUENTA DE COBRO MES DE NOVIEMBRE DE 2025.

CONTRATISTA: Sebastian Felipe Torres Olano
NUMERO DE CEDULA DEL CONTRATISTA: 1.001.066.088
SUBDIRECCION U OFICINA: Subdireccién de Gestién Corporativa.

ASUNTO: Radicacién cuenta de cobro contrato No CPS - AG - 038 - 2025

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios de apoyo a la gestidn, con autonomia técnica y administrativa, para el
desarrollo de las actividades del proceso de Atencién al Ciudadano en el marco del modelo integral de atencién del
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.

ACTIVIDADES OBLIGACION No 1

Version Dependencia Serie Subserie Deposito ‘ Médulo ‘ Cara ‘ Caja | Carpeta ‘ Identificacion ‘ Afio | Estado
TRD-V1 v GESTION ATENCION AL CIUDADAN v PETICIONES, QUEJAS, v PETICIONES, QUEJAS, v v ‘ v ‘ ‘ ‘ v ACTIVO
4| (o= == | mag) h .
)\ - | ) )
REUBICACION STICKER  PRESTAMO EXP. SELEC.TODO  EXPORTAR CONSULTAR
‘NES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRS) = PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRS) ~ SIGA n TRD-V1-600-SIGA-4269 RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA 2025
Expediente

Nombre del Expediente Activo

m RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA 2025 Codigo Exp. || TRD-v1-600-51GA-4269

Ubicacion Fisica del Expediente

ANEXAR prEsTaMo ExP. || SOporte ELECTRONICO v |Depdsito AG v |Médulo SIGA Cara A v

Caja SIGA Carpeta SIGA Correlativo 11 Sign.Topografica| AG.5IGA.A.SIGA.SIGA

Informacién FUID
' " .« ||Frec.Consulta | mepa ~ |Ind.Deterioro | HORMAL v |Seguridad GENERAL v |Conservacion CARPETA v

HISTORIAL
(= ) ( Descripcion General
Version Vi v Dependencia GESTION ATENCION AL CIUDADANO ~
- L
: i PETICIONES, QUEIAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRS hd i PETICIONES, QUEIJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRS hd
p— masiapos || €rie Q (PQRS) Subserie Q (PQRS)
( = \ ( \ ||Identificacion | spGc-PETI-2025-002 Afio 2025 v ‘Info AudioVisual ‘ No v
Q [ Nombre RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA 2025
: g Folios 0 |F Inicial | 02/12/2025 E ‘F Final ‘ 02/12/2025 =
REVISION COMENT. TRANS. / /12/ B |F/ /12/! =]
DESCI'IDCIO[‘I Documentos que provienen de |as peticiones realizadas por los Ciudadanes al Departamente Administrativo del Servicio Civil Distrital.
L J Anexos
HOJA CONTROL Mostrar| 30| Registros Buscar:

o on P Nro - -
Descripcion Posicion Rad. = Tamano Tipo

Ningun dato disponible en esta tabla

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros Anterior Siguiente

Descripcion Detallada




Nombre del Expediente Activo
Nombre RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA 2025 Codigo Exp. TRD-V1-600-SIGA-4269

Ubicacion Fisica del Expediente

ELECTRONICO v |Depdsito AG ~ |Médulo

SIGA SIGA Correlativo Sign.Topografica| AG.SIGA A SIGASIGA

Y Informacion FUID
HISTORIAL oiemauzacion  ||Frec.Consulta | MeDIA ~ |Ind.Deterioro | NORMAL v |Seguridad GENERAL v | CARPETA -

Descripcion General

- . .
Version Vi1 ~ |Dependencia GESTION ATENCION AL CIUDADANO ~
- Seri PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRS) Subseri PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRS)
- ~ ~
p— TRASLADOS erie . Q . Ql ubserie . Q . Ql
A Identificacion | soGc-pPETI-2025-092 Afio 2025 ~ ‘Info AudioVisual | No ~
o
Q & Nombre RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA 2025
Folios 0 |F Inicial 08/10/2025 ‘F Final | 08/10/2025
REVISION COMENT. TRANS. ! i / E / /. i E
Seserivedn Documentos que provienen de las peticiones realizadas por los Ciudadanos al Departamento Administrative del Servicio Civil Distrital. .
HOJA CONTROL

Mostrar[ 30w | Registros

- o= . N = _
Descripcion Posicion R::I Elect. Tamano Tipo =

PETICION,
QUEIA,
RECLAMO O
SUGERENCIA

REGISTRADO: **2025RS169387_3** REMISION DE
COMUNICACION: 2025RS169387/ TPC

08/10/2025 PQRSDF 1-2025-17416

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior 1 Siguiente

ACTIVIDADES OBLIGACION No 2

1 |RADICADO |~ | DESTINO v ESTADO  ~ |RADICADOR l
129 |1-2025-21482 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA ASIGNADO  SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
135 |1-2025-21477 SUBDIRECCION JURIDICA ASIGNADO  SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
137 |1-2025-21475 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA ASIGNADO  SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
274 |1-2025-21353  SUBDIRECCION DE GESTION DISTRITAL DE BIENESTAR, DESARROLLO Y DESEMPERO FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
279 |1-2025-21349 SUBDIRECCION JURIDICA ASIGNADO  SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
280 |1-2025-21349 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
281 |1-2025-21349 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPLEO PUBLICO ASIGNADO  SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
346 |1-2025-21295 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPLED PUBLICO ASIGNADO  SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
352 |1-2025-21289 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
378 |1-2025-21267 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
422 11-2025-21226  SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
452 1-2025-21199 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
454 11-2025-21197 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
457 11-2025-21194 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPLEO PUBLICO ASIGNADO  SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
713 |1-2025-20962 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPLEO PUBLICO FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
738 |1-2025-20943 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
816 |1-2025-20879 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
891 |1-2025-20814 SUBDIRECCION JURIDICA ASIGNADO  SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
903 |1-2025-20807 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
939 |1-2025-20773 SUBDIRECCION JURIDICA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
947 |1-2025-20765 SUBDIRECCION JURIDICA ASIGNADO  SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
1135|1-2025-20616 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPLEO PUBLICO FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
1150|1-2025-20607 SUBDIRECCION JURIDICA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
1202|1-2025-20563 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
1374|1-2025-20423 SUBDIRECCION JURIDICA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
1401|1-2025-20398 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPLEO PUBLICO FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
1405|1-2025-20395 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPLEO PUBLICO FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
1407|1-2025-20393 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPLEO PUBLICO FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO
1409|1-2025-20391 SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO

1431/1-2025-20374  SUBDIRECCION DE GESTION DISTRITAL DE BIENESTAR, DESARROLLO Y DESEMPENO FINALIZADO SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO



Historial del Radicado 1-2025-21289

Responsable

SEBASTIAN FELIPE TORRES

Evento

Descripcion
Se ha Registrado la Radicacion por el Funcionario SEBASTIAN

26/11/2025 11:05:14 a.m. OLANO RADICACION FELIPE TORRES OLANO

26/11/2025 11.0516 a.m. %EEQ%TIAN FELIPE TORRES DIGITALIZACION gzggasﬁ_?li;iﬁnsgagré@%g\é%asIgﬁ:ﬁgacion por parte del Funcionario
26/11/2025 11.0516 a.m. %EEQ%TIAN FELIPE TORRES DIGITALIZACION gzggasﬁ_?li;iﬁnsgagré@%g\é%asIgﬁ:ﬁgacion por parte del Funcionario
26/11/2025 11.0516 a.m. %EEQ%TIAN FELIPE TORRES DIGITALIZACION gzggasﬁ_?li;iﬁnsgagré@%g\é%asIgﬁ:ﬁgacion por parte del Funcionario
26/11/2025 11:05:16 a.m. SEBASTIAN FELIPE TORRES DIGITALIZACION Se ha Adicionado un Archivo a la Radicacion por parte del Funcionario
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ACTUALIZACION RADICACION

Se ha Registrado una Modificacion a la Radicacion por el Funcionario
SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO.
- Cambio Tipo Documento

SEBASTIAN FELIPE TORRES

Se ha hecho reparto del tr?mite para el usuario AURA JANETH
MALAGON ORJUELA Con el Tramite TRASLADO POR

26/11/2025 11:08:14 a.m. OLANG REPARTO Y GESTION COMPETENCIA La activdad: TRASLADO POR COMPETENCIA y el
comentario de reparto: BUEN DIA POR FAVOR DAR TRASLADO DE
LA PETICION POPR COMPETENCIA

26/11/2025 11:08-14 am. SEBASTIAN FELIPE TORRES | 11piricacion Se ha actualizado la tipificacién/clasificacion del documento

OLANO

26/11/2025 11:08:14 a.m.

DESTINO RA o
SUBDIRECCION DE GESTION 1-2025-21333
SUBDIRECCION DE GESTION 1-2025-21330
SUBDIRECCION DE GESTIOH 1-2025-21316
SUBDIRECCION DE GESTIOR 1-2025-21304
SUBDIRECCION DE GESTION 1-2025-21283
SUBDIRECCION DE GESTION 1-2025-21283
SUBDIRECCION DE GESTIOH 1-2025-21280
SUBDIRE CCION DE GESTION 1-2025-21286
SUBDIRECCION DE GESTIO 1-2025-21250
SUBDIRECCION DE GESTIOH 1-2025-21248
SUBDIRECCION DE GESTIOR 1-2025-21169
SUBDIRECCION DE GESTIOR 1-2025-21161
SUBDIRECCION DE GESTIOH 1-2025-21144
SUBDIRECCION DE GESTIOR 1-2025-21141
SUBDIRECCION DE GESTIOR 1-2025-21135
SUBDIRECCION DE GESTIOH 1-2025-21120
SUBDIRECCION DE GESTIOR 1-2025-21103
SUBDIRE CCION DE GESTION 1-2025-21105
SUBDIRE CCION DE GESTIORN 3-2025-1627
SUBDIRECCION DE GESTIOH 3-2025-1627
SUBDIRE CCION DE GESTIOR 1-2025-21011
SUBDIRECCION DE GESTIORN 3-2026-1625
SUBDIRECCION DE GESTIOH 3-2025-1613
SUBDIRECCION DE GESTIOR 1-2025-20893
SUBDIRECCION DE GESTION 3-2025-1613
SUBDIRECCION DE GESTIOH 3-2025-1613
SUBDIRECCION DE GESTIO 1-2025-20801
SUBDIRECCION DE GESTION 3-2025-1610
SUBDIRECCION DE GESTIOH 3-2025-1603
SUBDIRECCION DE GESTIOH 3-2025-1603
SUBDIRE CCION DE GESTIORN 3-2026-1608
SUBDIRE CCION DE GESTIORN 3-2025-1607
SUBDIRECCION DE GESTIOH 1-2025-20677
SUBDIRE CCION DE GESTION 1-2025-20857
SUBDIRECCION DE GESTION 1-2026-20671
SUBDIRECCION DE GESTIOH 3-2025-15837
SUBDIRECCION DE GESTIORN 3-2025-1596
SUBDIRE CCION DE GESTIOR 1-2025-20495
SUBDIRECCION DE GESTIOH 3-2025-1534
SUBDIRECCION DE GESTIOR 1-2025-20384
SUBDIRE CCION DE GESTION 3-2026-1530
SUBDIRECCION DE GESTIOH 3-2025-1530
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a3 ] [ EWN (RN SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA
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A TIEMPO

A TIEMPO

A TIEMPO

A TIEMPO

A TIEMPO

PROXIMO A VENCER
A TIEMPO

& TIEMPO

A TIEMPO

A TIEMPO

& TIEMPO

A TIEMPO

A TIEMPO

PROXIMO & VENCER
A TIEMPO

A TIEMPO

PROXIMO & VENCER
A TIEMPO

A TIEMPO

A TIEMPO

A TIEMPO

A TIEMPO

PROXIMO A VENCER
PROXIMO & VENCER
WENCE HOY
PROXIMO A VENCER
PROXIMO & VENCER
PROXIMO A VENCER
PROXIMO A VENCER
PROXIMO & VENCER
PROXIMO A VENCER
PROXIMO A VENCER

CAMBIO DATOS INFORMATIVOS

ES| ]
KAROL NERIETHLEON PRIETOH
AURA JANE TH MALAGON ORJUEL &
JUAN CARLOS TORRES PANIAGLA
‘Y ASHIN ELENA GUTIERREZ LE AL
JUaN CARLOS TORRE S PatlaGLA
MILTON HERMNAN BUITRAGO CASTILLO
JUAN CARLOS TORRES PANIAGLIA
CRISTING SABEL ENCISO TRIANME
LEOMILDE LEON HERMANDEZ
KAROL NATHALIA MONTES MARTINEZ
ERINSON ANTONIO AL DANA CRISTANCHD
MILTON HERMNSN BUITRAGO CASTILLO
ERINSOM ANTONIO ALDANA CRISTANCHO
MILTON HERM&N BUITRAGO CASTILLO
ANYIMILDRED RIVERA VARGAS
EFRAIN CAMILO JURADD SAAYEDRA
EFRAIN CAMILO JURADD SAAYEDRA
EFR&IN CaMILO JURADO SAAVE DRA
NATHALLA HERRERA CACERES
PEDRO MEL CAMPOS GONZALEZ
MILTON HERMAN BUITRAGO CASTILLO
NATHALLA HERRERA CACERES
EFRAIN CAMILO JURADD SAAYEDRA
YESICA AL EJANDRA MEDINA ROMERD
PEDROMNEL CAMPOS GOMZALEZ
NATHALIA HERRERA CACERES
ERINSON ANTONIO ALDAMA CRISTANCHD
JULIE TATIANA GONZALEZ LENMLIS
NATHALIA HERRERA CACERES
PEDROMEL CAMPOS GOMZALEZ
EFRAIN CAMILO JURADO SAAVE DRA
JULIE TATIANA GONZALEZ LEMUIS
LUIS CARLOS GUZMAN YARGAS
MILTON HERMAN BUITRAGO CASTILLO
MILTON HERMNSN BUITRAGO CASTILLO
JULIE TATIANA GONZALEZ LEMUS
NaTHALIA HERRERA CACERES
MILTON HERMNSN BUITRAGO CASTILLO
JULIE TATIANA GONZALEZ LEMUS
MILTON HERM&N BUITRAGO CASTILLO
NATHALLS HERRERA CACERES
PEDROMEL CAMPOS GONZALEZ

Se han modificado los datos informativos del radicado asi:
Informativo: N

Solicitud Oscura: N

Solicitud Incomnleta- N

ORIGEN

SECRETARIA GENERAL ALCADIA MAYDOR DE BOGOTA

INSTITUTO DISTRITAL PARA L& PROTECCION DE Lé NIREZ ¥ LA JUVENTUD - IDIPROM
JENKYFER JULIANA YELASCO LANCHERDS

WEEDUR( DISTRITAL DE BOGOTA D.C.

ANONIMO

MARIAISABEL SASTRE RAMIREZ

AGENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR, LA CIENCIA ¥ LA TECKOLOGIA - ATENEA
SECRETARIA GENERAL AL CADIA MAYOR DE BOGOTA

DEPARTAMENTO ADMMISTRATIVO DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL - DASCD
WEEDIRiA DISTRITAL DE EOGOTA D.C

DIEGOFERMNANDD DUCJUE SALAZAR

Herry Yamid Herndndez Calderdn

COMISION MACIOMAL DEL SERVICIO CIVIL -CHSC-

LALRA WICTORIA VILLA ESCOBAR

SECRETARIA GENERAL ALCADIA MAYOR DE BOGOTA

SECRETARIO DE GOBIERKO

LEOMARDO FERREIRA MOREND

Profesional Grado XII - Bogoté - Bogoté D.C.

GABRIEL ENRIGUE ARIAS WEGA
CGH INGEMERIA 2226 SOLUCIONES S A S

COMISION MACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC-

SECRETARIA GENERAL ALCADIA MAYOR DE BOGOTA
SECRETARIA GENERAL AL CADIA MAYOR DE BOGOTA
CHELC

Soria Astrid Soldrzano Obando

MARTHA LILIA CORBA
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REGISTRO SEMANAL DE PQRSDF CERCA DE SU VENCIMIENTO & Resumir
- Sebastian Felipe Torres Olano () 4\ Responder 4\ Responderatodos 7 Reenviar &
@ Para: ® Laura Victoria Villa Escobar; @ Aura Janeth Malagén Orjuela; ® Slendy Contreras Amado; @ Ligia Galvis Amaya; @ Carolina Pulido Cruz @ Gina Paola Silva Vasquez: @édgy Albzrto Sanchez Gonzalez y 2 mas Jue 27/1

CC: @ Anyi Mildred Rivera Vargas: @ Raymond Skarioff Contreras Sandowval

& AI;E?TAS PQRSDF 27112025...
1ns

Buen dia para todos.

Espero que se encuentren bien.

Adjunto el reporte semanal de slertas tempranas de las PQRSDF asignadas a cada dependencia hasta la fechs, con el fin de evitar respuestas extemporaneas.
Se adjunta ademas resumen con las PQRSDF que tiene cada departamento: VENCIDO, PROXIMO A VENCER, VENCE HOY Y ATIEMPO

En las casillas superiores pueden realizar el filtro por cada dependencia.

Agradecemos su colaboracion para realizar las accis iasy

=t respuestas oportunas para las PQRSDF.

Es importante que este reporte sea compartido con sus equipes de trabsjo. para que también tengan en cuenta las alertas y puedan tomar las acciones necesarias.

su p iso con el imi de los plazos

~ DIRECCION GENERAL
ATIEMPO
PROXIMO A VENCER

-~ OFICINA ASESORA DE PLANEACION
ATIEMPO
PROXIMO A VENCER

'OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO

ATIEMPO
PROXIMO A VENCER

= OFICINA DE CONTROL INTERNO
ATIEMPO
PROXIMO A VENCER

~ OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
ATIEMPO
PROXIMO A VENCER

'SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA

ATIEMPO
PROXIMO A VENCER
VENCE HOY

- SUBDIRECCION DE GESTION DISTRITAL DE BIENESTAR, DESARROLLO Y DESEMPER
ATIEMPO 76
PROXIMO A VENCER 26

~'SUBDIRECCION JURIDICA 99
ATIEMPO 7
PROXIMO A VENCER 27
VENCE HOY 1

- SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y EMPLEO PUBLICO 175
ATIEMPO 123
PROXIMO A VENCER 48
VENCE LAV a

e -
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REGISTRO SEMANAL DE PQRSDF CERCA DE SU VENCIMIENTO

De: Sebastian Felipe Torres Olano - Para; Laura Victoria Villa Escobar, Aura Janeth Malagén Orjuela, Slendy Contreras Amado

De:

RE

Le.

GISTRO SEMANAL DE PQRSDF CERCA DE SU VENCIMIENTO

Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Laura Victoria Villa Escobar, Aura Janeth Malagén Orjuela, Gina Paola Silva Vasquez

RV: REGISTRO SEMANAL DE PQRSDF CERCA DE SU VENCIMIENTO

Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Raymond Skarloff Contreras Sandoval, Laura Victoria Villa Escobar, Aura Janeth Malagén Crjuela

REGISTRO SEMANAL DE PQRSDF CERCA DE SU VENCIMIENTO

De: Sebastian Felipe Torres Qlano - Para: Laura Victoria Villa Escobar, Aura Janeth Malagén QOrjuela, Ligia Galvis Amaya

ACTIVIDAD OBLIGACION N° 3

Jue 27/11

Mié 19/11

Mié 19/11

Jue 6/11

Fecha RADICAPT Nombre [~ |ctputa/nir [-] CORREQ [“ItiroLoGia [~
| ENSIGA™
Estado |7
10/10/2025 4669072025 2025-10-10 | 09/09/2025 29/09/2025 di OK SUSY PAOLA BAUTISTA PLAZAS 36066161 paolabautistal979@gmail.com SOLICITUD
24/10/2025 | 5789802025 | 24/10/2025 | 27/10/2025 | 10/12/2025 | Pendi oK JOHN ALEXANDER MATINEZ BARRETO 79909955 ing.johnmartinez@gmail.com SOLICITUD
18/11/2025 | 6211352025 | 13/11/2025| 14/11/2025 | 05/12/2025 | Pendi oK MURCIA MURCIA S.AS NO SUMINISTRG francisco_orduz@ysheo.com SOLICITUD
25/11/2025 6483212025 25/11/2025 | 26/11/2025 10/12/2025 di OK JOSE ANTONIO CARRILO BARREIRO 9999943519 antonio84_5@hotmail.com SOLICITUD
26/11/2025 | 6298472025 |25/11/2025 | 26/11/2025 | 17/12/2025 | Pendi oK PETICIGN ANONIMA NO SUMINISTRG ANONYMOUSZC74@GMAIL.COM SOLICITUD
26/11/2025 6502822025 25/11/2025 | 26/11/2025 09/01/2026 Pendiente OK ELIANA KATERIN MORENO RUALES 1013616183 ilana9008 @ hotmail.com SOLICITUD
27/11/2025 6505252025 26/11/2025 | 27/11/2025 13/01/2026 di OK EFRAIN CASTRO DELGADO 87433408 ecade@unicauca.edu.co SOLICITUD
27/11/2025 | 6526482025 | 2025-11-26 | 2025-11-27 | 18/12/2025 | Pendi oK EDGAR ADEMAR PIMIENTA GALVAN 84087653 edgarpimientagalvan@gmail.com SOLICITUD
01/12/2025 | 6461542025 |28/11/2025| 01/12/2025 | 2025-12-22 | Pendi oK JUAN JOSE ACEVEDO ARIAS 1015999061 ideasguarapo@gmail.com SOLICITUD
01/12/2025 6461462025 28/11/2025 | 01/12/2025 15/01/2026 di OK YESID PEDRAZA COLMENARES 79309848 ypedraza@movilidadbogota.gov.co SOLICITUD
01/12/2025 6571352025 27/11/2025 | 28/11/2025 2025-12-19 Pendiente OK SONIA RESTREPO BOTERO 20307066 mateoysonia@hotmail.com S0LucCITuD
Fecha RADICADC) Nombre ~|céputaim [~] CORREQ [~ |nporoGia [
| ENSIGA™
Estado |7
09/10/2025 | 5419712025 |08/10/2025 | 09/10/2025 | 30/10/2025 | CERRADO oK LILIANA ALVAREZ PERiA 52201884 lalvarezp@educacionbogota.edu.co SOLICITUD
10/10/2025 5278702025 03/10/2025 | 04/10/2025 27/10/2025 CERRADO OK JORGE ENRIQUE BUITRAGO PUENTES NO SUMINISTRO utopico196@gmail.com SOLUCITUD
14/10/2025 | 5507092025 | 14/10/2025 | 15/10/2025 | 2025-11-05 | CERRADO oK NATALIA ROJAS VALLEJO 1034909765 narova30@hotmail.com SOLICITUD
14/10/2025 | 5499792025 | 13/10/2025 | 14/10/2025 | 26/11/2025 | CERRADO oK BRAYAN CAMILO ALBA RODRIGUEZ 1000380806 brayalbab@gmail.com SOLICITUD
14/10/2025 5499782025 13/10/2025 | 14/10/2025 27/10/2025 CERRADO OK LINA LUCIA SAENZ LEYVA 1117526242 |ina|uc\asaenz@gmai\‘ccm SOuUCITUD
14/10/2025 5499682025 13/10/2025 | 14/10/2025 27/10/2025 CERRADO OK LINA LUCIA SAENZ LEYVA 1117526242 linaluciasaenz@gmail.com SOuUCITUD
14/10/2025 13/10/2025 | 14/10/2025 | 04/11/2025 | CERRADO oK GERMAN ELIECER GOMEZ ESLAVA 79602350 fomezeslava@gmail.com SOLICITUD
14/10/2025 13/10/2025 | 14/10/2025 04/11/2025 CERRADO 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOUCITUD
14/10/2025 4717582025 11/10/2025 | 2025-09-11 01/10/2025 CERRADO OK FRANCISCO BERNAL 79368256 fabernalg@gmail.com SOuUCITUD
14/10/2025 | 5497542025 | 13/10/2025 | 14/10/2025 | 27/10/2025 | CERRADO oK PETICIGN ANGNIMA NO SUMINISTRG ENFOQUEPSICOLOGIA@GMAIL.COM SOLICITUD
16/10/2025 5554382025 2025-10-15 | 16/10/2025 06/11/2025 CERRADO 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO elmeapariciorteagaetro@gmail.com SOUCITUD
20/10/2025 20/10/2025 | 2025-10-21 11/11/2025 CERRADO OK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOuUCITUD
20/10/2025 17/10/2025 | 20/10/2025 | 10/11/2025 | CERRADO oK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO vegarobbie21@amail.com SOLICITUD
20/10/2025 16/10/2025 | 17/10/2025 07/11/2025 CERRADO 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO notengo@gmail.com SOUCITUD
20/10/2025 21/10/2025 | 22/10/2025 12/11/2025 CERRADO OK GERMAN ELIECER GOMEZ ESLAVA 79602350 gomezeslava@gmail.com SOuUCITUD
21/10/2025 | 5670212025 | 2025-10-21 | 22/10/2025 | 12/11/2025 | CERRADO oK PETICIGN ANGNIMA NO SUMINISTRG JOCAMARGO® MOV LIDADBOGOTA.GOV.CO SOLICITUD
21/10/2025 5671012025 2025-10-21 | 22/10/2025 12/11/2025 CERRADO 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOUCITUD
22/10/2025 5716952025 21/10/2025 | 22/10/2025 04/12/2025 CERRADO OK ROBINSON ZAMORA RAMIREZ 1021666145 robinsonzamora081@gmail.com SOuUCITUD
22/10/2025 | 5630642025 | 21/10/2025 | 22/10/2025 | 05/11/2025 | CERRADO oK KATHERIN VALDERRAMA PUERTA 9999941129 kainvestigadorajudicisl@gmail.com SOLICITUD
22/10/2025 5707252025 22/10/2025 | 23/10/2025 2025-11-06 CERRADO 0K MATEO ALEJANDRO VERA RAMIREZ 1032500767 mateoveraramirez@gmail.com SOUCITUD
23/10/2025 5757082025 23/10/2025 | 24/10/2025 14/11/2025 CERRADO OK ANA MILENA FAGUA RAQUIRA 1049630651 ana.fagua@scj.gov.co SOuUCITUD
23/10/2025 | 5743682025 | 23/10/2025 | 24/10/2025 | 14/11/2025 | CERRADO oK ANA MILENA FAGUA RAQUIRA 1049630651 ana.fagua@scj.gov.co SOLICITUD
23/10/2025 5762712025 23/10/2025 | 24/10/2025 14/11/2025 CERRADO 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO betomoreno1880@hotmail.com SOUCITUD
27/10/2025 5812802025 2025-10-25 | 27/10/2025 18/11/2025 CERRADO OK GERMAN MENDEZ 79297396 germanandresmendez@gmail.com SOuUCITUD
27/10/2025 26/10/2025 | 27/10/2025 | 10/11/2025 | CERRADO oK EDILMA LOZANO SALAZAR 51693725 mafaldsels63@gmail.com SOLICITUD
27/10/2025 5801432025 27/10/2025 | 28/10/2025 2025-11-11 CERRADO 0K ALBERTO RAFAEL RAFAEL PENA 9739780 INVETOVAR@GMAIL.COM SOUCITUD
27/10/2025 5834182025 27/10/2025 | 28/10/2025 19/11/2025 CERRADO OK SONIA CABARCAS 22517964 sgestionkennedy@gmail.com SOuUCITUD
28/10/2025 | 5831832025 | 27/10/2025 | 28/10/2025 | 19/11/2025 | CERRADO oK GIOVANNY ANDRES PULIDO CRUZ 1026258216 gpulidoc@hotmail.com SOLICITUD
29/10/2025 5887362025 29/10/2025 | 30/10/2025 13/11/2025 CERRADO OK MILTON ALEXIS RAMIREZ 70385444 malexisr@gmail.com SoucCITUD




Fecha

109/10/2025
" 14/10/2025
14/10/2025
14/10/2025
15/10/2025
15/10/2025
16/10/2025
20/10/2025
20/10/2025
23/10/2025
24/10/2025
27/10/2025
27/10/2025
28/10/2025
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31/10/2025
31/10/2025
31/10/2025
31/10/2025
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10/11/2025
10/11/2025
10/11/2025
10/11/2025
10/11/2025
10/11/2025
11/11/2025
11/11/2025

25/11/2025

6357252025

RADICARTY Nombre [~ cépuasnim [ CORREO [~ |mpoLoGia [-]
—| EnsiGa-
Estado |-7|

08/10/2025 |2025-10-08 [30/10/2025 BTE oK PETICION ANGNIMA NO SUMINISTRO nathalyocampod77@hotmail.com soLICITUD
10/10/2025 | 14/10/2025 04/11/2025 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO natha\yﬂ(a@u‘)?]’@hotmal .com SOLICITUD
14/10/2025 | 15/10/2025 05/11/2025 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO brayanvelbl@gmail.com SOLICITUD
10/10/2025 | 14/10/2025 | 04/11/2025 BTE oK PETICION ANGNIMA NO SUMINISTRG nathalyocampo?7 @hotmall.com SOLICITUD
2025-10-14 | 15/10/2025 05/11/2025 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO inguieto1278 @gmail.com SOLICITUD
15/10/2025 | 16/10/2025 2025-11-06 BTE 0K YENNY LAGUNA PAEZ 52391341 m\casabugotadc@gmai\.com SOLICITUD
2025-10-15 | 16/10/2025 | 28/11/2025 BTE oK NIDIA LINEY ARIZA ARDILA 1022933597 nidia.ariza597 @educacionbogota.edu.co SOLICITUD
2025-10-20 | 21/10/2025 11/11/2025 BTE 0K CLAUDIA YAMILE PEREZ ZIPA 53061008 C|audiaEErEz.Z@hatmaH.CDm SOLICITUD
19/10/2025 | 20/10/2025 10/11/2025 BTE 0K DORA TELLEZ QUIROGA 35505900 doratg01@gmail.com SOLICITUD
23/10/2025 | 24/10/2025 | 24/10/2025 BTE ok JUAN MANUEL CORTES ATARA 19279550 controldesiniestros@hotmail.com SOLICITUD
24/10/2025 | 27/10/2025 | 18/11/2025 BTE oK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO MERGAFANDI0140@GMAIL.COM SOLICITUD
2025-10-27 | 28/10/2025 2025-11-19 BTE 0K MARTHA JUDITH NOGUERA FONSECA 52731488 ma, uﬂuguera@gma\LCDm SOLICITUD
2025-10-27 | 28/10/2025 | 19/11/2025 BTE oK DIEGO ANDRES DIAZ VEGA 1020488265 legal @astorgacorp.com SOLICITUD
27/10/2025 | 28/10/2025 19/11/2025 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD
28/10/2025 | 29/10/2025 2025-11-20 BTE 0K JUAN MANUEL BERNAL VARELA 6402359 uanmbernal 61@hotmail.com SOLICITUD
31/10/2025 | 04/11/2025 | 25/11/2025 BTE oK LUIS EDUARDO OTAVO RAMIREZ NO SUMINISTRG luis.otavo@hotm SOLICITUD
31/10/2025 | 04/11/2025 | 2025-11-25 BTE ok HELMER DARIO BETANCOURT HENAO 79354066 helmerbetan@hotmail.com SOLICITUD
30/10/2025 | 31/10/2025 24/11/2025 BTE 0K OTILIO NICOLAS MOREN O BLANCO LTDA 830085821 OTILIOLAURA@HOTMAIL.COM SOLICITUD
30/10/2025 | 31/10/2025 24/11/2025 BTE 0K NEXT RED SAS 901210523 linacardozonextred @gmail.com SOLICITUD
30/10/2025 | 31/10/2025 2025-11-24 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD
03/11/2025 | 04/11/2025 2025-11-25 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO cargoguz 444@gmail.com

09/11/2025 | 10/11/2025 | 01/12/2025 BTE oK CONCEPCION ROMERO 51593046 orquidea0460@hotmail.com SOLICITUD
08/11/2025 | 10/11/2025 | 01/12/2025 BTE oK PETICION ANGONIMA NO SUMINISTRO Avyalady.rodriguez999@gmail.com SOLICITUD
07/11/2025 | 10/11/2025 01/12/2025 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO der\unc\as‘ruidnll@gmaﬂ.com SOLICITUD
07/11/2025 | 10/11/2025 01/12/2025 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO denuncias.ruido12 @gmail.com SOLICITUD
07/11/2025 | 10/11/2025 01/12/2025 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO denuncias. ruidan@gmaH.cDm SOLICITUD
07/11/2025 | 10/11/2025 01/12/2025 BTE 0K PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO denuncias.ruido12@gmail.com SOLICITUD
11/11/2025 | 12/11/2025 | 26/11/2025 BTE oK SANDRA VIVIANA ALAYON ZAPATA 1032440348 sandra.alayonz@gmail.com SOLICITUD
12/11/2025 | 13/11/2025 | 04/12/2025 BTE oK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD

RADICAD? Nombre [~ |cepuamim [ CORREO [ |mroLoGia [~
—| Ensiga-
Estado |- 7|
20/11/2025 | 21/11/2025 | 04/12/2025 | AMPLIACION ok PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD

RESPUESTAS A PETICIONES QUE SON PUBLICADAS EN PAGINA WEB

PETICIONARIO NUMERQ DE RESPUESTA NUMEROQ BTE FECHA DE LA PUBLICACION EVIDENCIA DE LA PUBLIACION
ANONIMO 2-2025-15892 5601802025 23 DE OCTUBRE DE 2025 Radicacion  Fecha  Asunto Recursa
2025 REGISTRO BTE: 5601802025 / PRESUNTO VEEDOR CIUDADANG m
023
ANONIMO 2-2025-15911 5554382025 24 DE OCTUBRE DE 2025 AOHCAD M 1 2026 s e S tssaas e 0 [
ANONIMO 2-2025-16865 5817352025 31 DE OCTUBRE DE 2025 - 04 DE N1 2025~ 2664 / TRASLADO DERECHO DE PETICION - BTE:
450 1-3035 17883 - REciaTRO BTE: sioTisaons /(.
ANONIMO 2-2025-168741 5497482025 04 DE NOVIEMBRE DE 2025 e
RADICADO 1-2026-20148 - PETICION INCOMPLETA
ANONIMO 2-2025-17095 6027962025 13 DE NOVIEMBRE DE 2025 -
RESPUESTA RADICADO 1-2025-20807 (REQUERIMIENTO PARA
AMPLIACION TUD DE IONARIO BOGOTA TE
JUAN CARLOS FARIETA 2-2025-17881 6164802025 20 DE NOVIEMBRE DE 2025
01267  TRASLADO SOLICITUD INCOMPLETA Ir & documento
ANONIMO 2-2025-18367 6357252025 28 DE NOVIEMBRE DE 2025

YURI TATIANA MORALES OSPINA

1-2025-21197

6119122025

01 DE DICIEMBRE DE 2025

INICIAL 1-2026-27
PETICION

ICACION TRASLADO DERECHO BE

sTE &



PETIOIONARIO NUMERD BTE FECHA DEVOLUCION EVADENCIA DE DEVOLUCION NOTA
P —
et s v
PETICHON ANDNMA SarIa1I02s 06/31/2025
S Ay o—
— — o o - e
e arne s o
— _— - ——
5 SE REALZA MNCRESO EN
i - SGA, TENENDG EN CUENTA
= OUE WO TENE EL
PETICHOIN ANONALA EO2XIDE20X5 06/311/2025 et Rt e E s e o e e T PETHOOMARIO CORIED
PASA NMOTIFCACGN.
- N* RAD 1-2025-20139
— e ——— — — - ————— i
OMAIRA BELCTRAN VASQUEZ £14987 2025 11/31/2025 e s s e ————— b
—— ~— -~ i Cahd e it i i
B e e ~ =~ = S5 XEALZA MERESC EN
e —— SIGA, TENENDO EN CUENTA
5 = —_— - OUE WO TIENE EL
PETICION ANONRAR E261932025 14/32/2025 - v—2 2 -
—— FETICIONARIC COSSED
e e —ces PASA NOTIFCACION
- 1-2025.20807
SE KEALZA NG RESO EN
SIGA, TENENDO EN CUENTA
QUE WO TIENE EL
PETICHON ANONRLA 6357252025 21/312/2025 PETICIONARIO CORRED
Asa NOTIFCACON
1-2025-21267

& URGENTE! vencimiento BTE 6221442025

De: Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Ricardo Esteban Ruiz Castro, Nicolas Romero Saenz, Diva Yiseth Ruiz Bernal
& urgente

& URGENTE! vencimiento BTE 6116882025
De: Sebastidan Felipe Torres Olano - Para: Néstor Ferney Mendoza Torres, Gina Paola Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz

£ URGENTE! vencimiento BTE 6088852025
De: Sebastidan Felipe Torres Olano - Para: Néstor Ferney Mendoza Torres, Gina Paola Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz

& URGENTE! vencimiento BTE 6089272025

De: Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Néstor Ferney Mendoza Torres, Gina Pacla Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz

& URGENTE! vencimiento BTE 5945592025

De: Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Jhoan Nicolas Mora Ariza, Gina Paola Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz

Lum 20:03

Vie 28/11

Vie 28/11

Vie 28/11

Lun 24/11



& URGENTE! vencimiento BTE 6088852025

5 Sebastidn Felips Torres Olano
@ Para: © Nértor Femey Mendoza Torres: ® Gina Paola Silva Vésquez: @ Emily Johanna Siva Diaz
CC: @ Anyi Mildred Rivera Vargas
Hola Néstor
Espero que te encuentras muy bien.
imiento dentro de | idos por L ley.

Me permito recordante que el radicado SIGA 1-2025-20388 tiens como fecha de vencimiento el 02 de diciembre de 2025. Agraderco tu colsboracion pars gestionar y dar respuesta a la mayor brevedad posible, con el fin de evitar uns posible respuesta ineay asegurar el

Cabe resaltar que la fecha registrada en el aplicativa SIGA no coincide con la fecha i enla Bogota Te Escucha, que es el 01 de dici 2025, ypaestadltimala teneren cuenta parm (VENCE EN 01 DIAS)

NOTA IMPORTANTE:
Cuando se realice el cierre en el aplicativo SIGA, e quel la ireccion de Gestion

En caso de que sea el Gltimo die para realizar el cierre y este debs haserse fuera del horario laboral, se solicita que el procedimients se realice o través de la pltaforms "Bogota Te Escucha” Pars ello, se adjunts el instructiva con el procedimiento correspondiente.

ool -gageg i i 4B370-51. sAD) L h,

Seguimiento Gestion

Degsndencls SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL ¥ EMPLED PUBLICO ~]

Trmite DERECHD DE PETICICN DE INTERES PARTICULAR: ~]

DERECHO DE FETICION DE  BUEN DA POR FAVOR i 0212225 CMENTARIO  ASIGNADD ]
INTERES PARTICULAR TRAMITAR

. Semaforo
Nimero de Fecha inicio ~ e Fecha Estad &

. Entidad -
1erminos vencimiento | (Dfas)

inos de

DEPARTAMENTO

88 comasaors e
2025-11-10  ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO Registro 2025-11-07 25-12-0 hibiles @ O

CIVIL DISTRITAL - DASCD

Sebastidn Felipe Torres Olane
Atencitn a la ciudadani
Subdireceién de Gestién Corporativa

pa i Distrital
Tel: (601) 3680038




{} Inicio
Ej Galeria

@ Sebastian Felipe, D.

Bl Escritorio

i Descargas

»

»

= Documentos  #
P9 Imagenes »
»

o Musica

i videos »

__ DASCD - TRABA #

_ REGISTRO DEL PUE

. NOVIEMBRE

_ ACTAS DE PQRSDF

_ CUENTA DE COBRC

@ OneDrive

v [ Este equipo

> w05 (C)

> % Red

Nombre

~ 6571352025
~ 6461462025
6461542025
~ 6526482025
~ 6505252025
~ 6502822025
6298472025
~ 6385022025
6120262025
6119122025
_ 6483212025
~ 6375642025
~ 6282902025
~ 6307282025
L 6221442025
6226362025
6211352025
6117432025
~ 6186902025
~ 6164802025
5855422025
_ 6088852025
~ 6089272025

6116882025

hvy

Fecha de modificacion

1/12/2025 2:05 p. m.
1/12/2025 10:49 a. m.
1/12/2025 10:31 a. m.
27/11/2025 10:46 a. m.
27/11/2025 10:24 a. m.
26/11/2025 11:18 a. m.
26/11/2025 10:49 a. m.
25/11/2025 1:52 p. m.
25/11/2025 10:38 a. m.
25/11/2025 10:26 a. m.
25/11/2025 9:51 a. m.
20/11/2025 2229 p. m.

20/11/2025 10:36 a. m.

19/11/2025 1241 p. m.

18/11/2025 1:19 p. m.
18/11/2025 9:27 a. m.
18/11/2025 8:58 a. m.
13/11/2025 11:28 a. m.
13/11/2025 11:.07 a. m.
12/11/2025 1:55 p. m.

11/11/2025 9:16 a. m.

10/11/2025 10:18 p. m.

10/11/2025 833 p. m.

10/11/2025 8:20 p. m.

Tipo

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos
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QESERVACION: Hoviembre

Firmay nombre del rerponrable o rerponrablor 4ol diliqenciamicnto: C.C1001.066.088
SEEAZTIENFELIFE TORRES OLANG

Mombre Fecha de 'TlC\IIC'f cacion Tipo Tamafio
B | REGISTRO DE PUESTO DE TRABAJO - CONDICIONES DICIEMBRE Hoja de célculo d.
B | REGISTRO PUESTO DE TRABAJO - CONDICIONES NOVIEMBRE Hoja de calculo d 68 KB
B REGISTRO PUESTO DE TRABAJO - CONDICIONES OCTUBRE a de calculo d.
B | REGISTRO PUESTO DE TRABAJO - CONDICIONES SEPTIEMBRE e calculo d.
B | REGISTRO PUESTO DE TRABAJO - CONDICIONES AGOSTO . m. Hoja de célculo d.
B | REGISTRO PUESTO DE TRABAJO - CONDICIONES 39p.m a de calculo d.




ACTIVIDADES OBLIGACION N° 4

RADICAI e — —
Nombi ~ |CEDULA/NIT CORREO ~ |TIPOLOGIA
e ombre [ |céoutamim [ B
Estado ‘_‘

12/09/2025 12/09/2025 |15/09/2025 |2025-10-27 CERRADO oK RAMON ALBERTO PEDRAZA MORALES NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD
15/09/2025 14/09/2025 | 15/09/2025 | 15/09/2025 BTE oK HILTON ENRIQUE CABRERA CABIATIVA 80471835 hecc_eventos@hotmail.com SOLICITUD
15/09/2025 14/09/2025 | 15/09/2025 | 15/09/2025 BTE oK PETICIGN ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD
15/09/2025 15/09/2025 | 15/09/2025 | 15/09/2025 BTE oK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD

15/09/2025 14/09/2025 |15/09/2025 |03/10/2025 CERRADO oK PETICIGN ANONIMA NO SUMINISTRO camioneroscol01@gmail.com sOLICITUD

15/09/2025 4815002025 14/09/2025 |15/09/2025 |03/10/2025 CERRADO oK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO camioneroscol01@gmail.com SOLICITUD
15/09/2025 14/09/2025 | 15/09/2025 | 15/09/2025 BTE oK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD

15/09/2025 4730862025 14/09/2025 |15/09/2025 |03/10/2025 CERRADO oK GABRIEL HERNANDO CORREA 4061135 ghcorrea27@gmail.com soLICITUD

15/09/2025 4829412025 15/09/2025 |16/09/2025 |06/10/2025 CERRADO oK LUIS FERNANDO MOSCOS0 SUAREZ 19379682 luis. moscoso@idu.gov.co SOLICITUD

17/09/2025 4839752025 16/09/2025 |17/09/2025 |07/10/2025 CERRADO oK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO Katyusca2025@gmail.com soLICITUD
18/09/2025 4900082025 | 17/09/2025 | 18/09/2025 | 2025-10-08 BTE oK NUB8 SAS 901274342 dzapata@nub8.net SOLICITUD
22/09/2025 20/09/2025 | 22/09/2025 | 10/10/2025 BTE oK PETICIGN ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD
22/09/2025 19/09/2025 | 22/09/2025 | 03/10/2025 BTE oK VIVIANA ALEXANDRA MORA MONSALVO 52439276 vivimoram0518@gmail.com SOLICITUD

22/09/2025 4971212025 19/09/2025 |22/09/2025 |2025-11-04 CERRADO oK ROCIO DEL PILAR CIFUENTES FUERTES 51996677 rpcifuentes@gmail.com SOLICITUD

22/09/2025 14960552025 19/09/2025 |22/09/2025 |10/10/2025 CERRADO oK RICARDO ESTEBAN RUIZ CASTRO 1014247996 rruiz@serviciocivil.gov.co 50LICITUD
23/09/2025 4936182025 | 23/09/2025 | 24/09/2025 | 06/11/2025 CERRADO oK LILIANA DEL SOCORRO PEREZ ALARCON 51882300 Isperez@shd.gov.co SOLICITUD
24/09/2025 2025-09-23 | 24/09/2025 | 15/10/2025 BTE oK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD
24/09/2025 23/09/2025 | 2025-09-24 | 15/10/2025 BTE oK CESAR ALEXANDER GUZMAN GUERRA 79974856 ceguman@hotmail.com SOLICITUD
24/09/2025 4894442025 | 23/09/2025 | 24/09/2025 | 15/10/2025 CERRADO oK KYLE ANDREY CELY VALENCIA 1022945120 andreycely@gmail.com SOLICITUD

25/09/2025 5032432025 23/09/2025 |24/09/2025 |15/10/2025 CERRADO oK MARTHA YAMILE JIMENEZ CADAVID 52353390 mayamy.jimenez@gmail.com SOLICITUD

25/09/2025 5090372025 25/09/2025 |26/09/2025 |17/10/2025 CERRADO oK GERMAN ELIECER GOMEZ ESLAVA 79602350 gomezeslava@gmail.com SOLICITUD
25/09/2025 5075732025 | 24/09/2025 | 25/09/2025 | 2025-10-16 BTE oK PETICION ANONIMA NO SUMINISTRO NO SUMINISTRO SOLICITUD
25/09/2025 5021072025 | 25/09/2025 | 26/09/2025 | 2025-11-10 CERRADO oK ELISA AMALIA CARINI MUROZ 1025061389 elisacarinim@gmail.com SOLICITUD
25/09/2025 5072062025 | 25/09/2025 | 26/09/2025 | 2025-10-17 CERRADO oK SAAD ALFONSO BARATTO 79362113 donsaidbaratto@gmail.com SOLICITUD
25/09/2025 25/09/2025 | 26/09/2025 | 09/10/2025 BTE oK ALBA LILIA GOMEZ SANCHEZ 24226674 albalilia_1201@hotmail.com S0LICITUD

26/09/2025 5125002025 26/09/2025 |29/09/2025 |20/10/2025 CERRADO oK PETICIGN ANONIMA NO SUMINISTRO oemejia@saludcapital.gov.co SOLICITUD

29/09/2025 \5156172025 |29/09/zazs 2025-09-30 |21/10/2025 CERRADO oK WILMER CUBIDES PUIN 79725862 WCUBIDES@EDUCACIONBOGOTA.EDU.CO sOLICITUD

S Semaforo
Namero de Fecha inicio Fecha de Fecha Estado _ _ o
L _ Evento - - o _ Términos de Opcién
Peticion términos asignacion vencimiento (Dias) I
ey
6667532025 DEPARTAMENTO 30 dias
2025-12-03 ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO Registro 2025-12-02 2026-01-19 habil © O
habiles
CIVIL DISTRITAL - DASCD
DEPARTAMENTO
6461542025 Asignar- 13 dias
2025-12-01 ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO 2025-11-28 2025-12-22 .
Trasladar habiles
CIVIL DISTRITAL - DASCD
6461462025 DEPARTAMENTO 58 dias
2025-12-01 ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO Trasladar 2025-11-28 2026-01-15 habil © O
habiles
CIVIL DISTRITAL - DASCD
DEPARTAMENTO 12 GlEE
6571352025  2025-11-28  ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO | Trasladar 2025-11-27 2025-12-19 . © O
CIVIL DISTRITAL - DASCD
—3 DEPARTAMENTO
,S_—;: 6505252025 Asignar- 26 dias
| | 2025-11-27 ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO 2025-11-26 2026-01-13 R
Trasladar habiles
CIVIL DISTRITAL - DASCD
6526482025 DEPARTAMENTO e —
2025-11-27 ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO Registro 2025-11-26 2025-12-18 habiles @ O
CIVIL DISTRITAL - DASCD
6502822025 DEPARTAMENTO 25 dras
2025-11-26 ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO Registro 2025-11-25 2026-01-09 habil @ O
habiles
CIVIL DISTRITAL - DASCD
DEPARTAMENTO R
Asignar- 10 dias
6298472025 | 2025-11-26 ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO 2025-11-25 2025-12-17 .
Trasladar habiles
CIVIL DISTRITAL - DASCD
DEPARTAMENTO . R
Asignar- 5 dias
6483212025 | 2025-11-26 ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO 2025-11-25 2025-12-10 R
Trasladar habiles

CIVIL DISTRITAL - DASCD
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& URGENTE! vencimiento BTE 6221442025

& De: Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Ricardo Esteban Ruiz Castro, Nicolas Romero Saenz, Diva Yiseth Ruiz Bernal Lun 20:03
= £ URGENTE! vencimiento BTE 6116882025

De: Sebastian Felipe Torres Clano - Para: Néstor Ferney Mendoza Torres, Gina Paola Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz Vie 28/11
= & URGENTE! vencimiento BTE 6088852025

De: Sebastian Felipe Torres Clano - Para: Néstor Ferney Mendoza Torres, Gina Paola Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz Vie 28/11
= & URGENTE! vencimiento BTE 6089272025

De: Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Néstor Ferney Mendoza Torres, Gina Paola Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz Vie 28/11
= & URGENTE! vencimiento BTE 5945592025

De: Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Jhoan Nicolds Mora Ariza, Gina Paola Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz Lun 24/11
= & URGENTE! vencimiento BTE 5941142025

De: Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Jhoan Nicolds Mora Ariza, Gina Paola Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz Lun 24/11
= RV: & URGENTE! vencimiento BTE 5825612025

De: Sebastian Felipe Torres Clano - Para: Jhoan Nicolas Maora Ariza, Gina Paola Silva Vasquez, Emily Johanna Silva Diaz Vie 21/11
= &£ URGENTE! vencimiento BTE 5831832025

De: Sebastian Felipe Torres Olano - Para: Bibiana Martinez Arenas, Edgar Alberto Sanchez Gonzalez, Radl Fabian Cadena Vidal Mar 18/11
= £ URGENTE! vencimiento BTE 5887362025

De: Sebastian Felipe Torres Clano - Para: Sallury Sofia Valdés Solano, Nicolas Romera Saenz, Diva Yiseth Ruiz Bernal Mie 12/11
= &£ URGENTE! vencimiento BTE 5691102025

De: Sebastian Felipe Torres Clano - Para: Bibiana Martinez Arenas, Raul Fabian Cadena Vidal, Edgar Alberto Sanchez Gonzilez Mié 12/11

ACTIVIDADES OBLIGACION No 5



Histonial

Correo de voz Lineas

321 4749466

Colombia
Para Atencién al Ciudadano

315 4409248
Colombia
Para Atencién al Ciudadano

321 4625477
Colombia
Para Menu Principal IVR

319 3222218
Colombia
Para Menui Principal IVR

320 9516131
Colombia
Para Atencion al Ciudadano

3214625477
Colombia
Para Atencién al Ciudadano

317 3511241
Colombia
Para Atencion al Ciudadano

313 4505148

Colombia
Para Atencién al Ciudadano

27 de nov.
10:51 AM

26 de nov.
3:38PM

26 de nov.
3:38PM

26 de nov.
2:45PM

26 de nov.
2:23PM

26 de nov.
11:54 AM

25 de nov.
3125PM




ATENCION TELEFONICA DASCD

El objetivo del formulario es consignar el soporte que el DASCD le estéa brindando a la ciudadania, usuarios y entidades del distrito. * Indica

que la pregunta es obligatoria

Hola, Sebastian Felipe. Cuando envie este formulario, el propietario vera su nombre y direccién de correo electrénico

* Obligatorio

1. CEDULA DEL USUARIO * *

79423917

2. NOMBRE COMPLETO (USUARIO) * *

CARLOS ORLANDO TORRES MESA

3. NUMERO TELEFONICO * *

31033453834
4. Asunto *
SIDEAP v
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MACROPROCESO ESTRATEGICO LD LRI
Niid, PROCESO ATENCION AL CIUDADAND VERRONS
= u‘_t”.m:uj FORMATO 0E DE MANERA ENEL DASCD VIGENTE DESDE- MATO DE 2526
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ACTIVIDAD OBLIGACION No 6

Informe de la verificacién mensual, que incluya pantallazos y enlaces que den cuenta de la revisién realizada. - En caso de encontrar aspectos rresentado
que se deban ajustar, correo de remision al responsable.

Fecha de Programacién

£ 2025-11-01 - 2025-11-30

Actividad: # 32 - Establecer mecanismaos de retroalimentacién y monitoreo continuo para evaluar el rendimiento de las sedes electrdnicas y realizar mejoras necesarias

Fase: Racionalizacién de trdmites

Cronograma: Estrategia de Relacionamiento Integral con la Ciudadanfa

Fecha de reporte: 2025-11-26
Descripcién cualitativa del avance: REVISION ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LA SEDE ELECTRONICA DEL DASCD EN EL MES DE NOVIEMBRE

/ Deja huella en el
Servicio Civil
—

NOMBRE DEL DOCUMENTO

INFORME DE MONITOREO CONTENIDO PUBLICADO SEDE ELECTRONICA
DASCD NOMBRE DE LA DEPENDENCIA: SUBDIRECCION DE GESTION
CORPORATIVA NOMBRE DEL JEFE DE LA DEPENDENCIA: AURA JANETH
MALAGON ORJUELA CARGO: SUBDIRECTOR DE GESTION CORPORATIVA
Bogota, D.C., NOVIEMBRE DE 2025 Fecha de Presentacion 26/11/2025




Piezas comunicativas y evidencias de divulgacién Presentado
Fecha de Programacién

ff2025-11-01 - 2025-11-30

Actividad: # 10 - Desarrollar e implementar dos campafias de comunicacién interna para promover el uso de lenguaje claro e incluyente en todas las comunicaciones, espacios y canales de la entidad.

Fase: Servicio a la ciudadania

Cronograma: Estrategia de Relacionamiento Integral con la Ciudadania

Fecha de reporte: 2025-11-26

Descripcién cualitativa del avance: CAMPANA DE COMUNICACION DE USQ Y LENGUAJE CLARO

Descargar Reporte CAMPANA | Descargar Reporte CAMPARNA | Descargar Reporte CAMPANA

2 Objetivos del Lenguaje claro
) Accesoala Criterio el

Comprension

informacion lector

6 == Reducir Evitar

costos aclaraciones

ACTIVIDAD OBLIGACION No 7



ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA | AsearesponsaaLe e EL ACARGODELCON; - |  RESPONSABLEDERLBLICAGION VIGENCIADELCONTENDD |- |
[ SEDE ELECTRONICA
1. CARACTERIZACION USUARIOS Y PARTES INTERESADAS Relacionamiento con la ciudadania MICHELL RODRIGUEZ Y NATALIA MURGZ sl 2025
OTROS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATVOS Y CONSULTA DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA | Oficin, laneacion |OTIC - HASTA QUE SEA ADMINISTRABLE sl 2025 Si [Publicacion informes Clima Labaral y SST)
Relacionamiento con la ciudadania MICHELL RODRIGUEZ Y NATALIA MURGZ sl 2025
| Subdireccion Juridica JENNIFER DAZA /SOFIA VALDES MICHELL RODRIGUEL Y NATALIA MUROZ sl 2025 Link rato
5 REGIONALES |Subdireccion Corporativa MICHELL RODRIGUEZ Y NATALIA MURGZ NO 2025
6. CUENTANOS TU EXPERIENCIA
6.1 ENCUESTA DE ATENCION A USUARIOS Relacionamiento con la ciudadania LINK EXTERND sl 2025
6.2 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LAINFORMACICN | Oficina Asesora de Planeacion NOEL RUIZ LINK EXTERNO sl 2025
Oficina de Contral Interna Dt 0 CAROLINA PULIDD MICHELL RODRIGUEZ Y NATALIA MUROZ NO 2025 VERIFICACION C.P
Oficina de Control Interna Discilinario * ROLINAPULIDD MICHELL RODRIGUEZ Y NATALIA MUROZ NOD 2025 VERIFICACION C.P
8.1 NOTIFICACIONES POR EDICTO 0 POR ESTADO Oficina de Contral Interna Disciplinario CAROLINA PULIDD MICHELL RODRIGUEZ Y NATALIA MUROZ sl 2025 PARRAFO DE CLARIDAD
9. RESPUESTAS PQRSDF Y DENUNCIAS ANONIMAS Relacionamiento con la ciudadania MARTHA LILIA CORBA MARTHA LILIA CORBA sl 2025 VERIFICARSIESPVOM.C
10. DEFENSOR DEL CIUDADANO Defensor del Ciudadano VIRGINIA GUEVARA MICHELL RODRIGUEL Y NATALIA MUROZ sl 2025

MESA 4 - ENTREGA MATRIZ

ORGANIZACION PAGINA WEB

e

Restructuracidon y ajuste Pag welb.__.

X Unirse ~ = Chatear

(o Wie 14112025, de 10:00 a 11:00
=

Reunion de Microsoft Teams

SA Slendy Contreras Amado le ha invitado.
Aceptados: 2, 9 sin respusesta
@ o ACTA MESA DE TRABAJCO REESTRUCTUR. ..

Chat con Copilot

MESA 4 - ENTREGA
MATRIZ ORGAMNMIZACIOM
PAGINMNA WEB

Slendy Contreras Amado

MESA 5 - ENTREGA MATRIZ 7

Rendicion de Cuentas
SG-SST
Leonilde Ledn Hermandez

MESA 5 - ENTREGA
MATRIZ ORGAMIZACION
PAGIMNA WEB

Slendy Contreras Amado

©
©

0 Unirse ~

=) Chatear

Reunion de Microsoft Teams

ORGANIZACION PAGINA WEB
Restructuracidon y ajuste Pag web...

Mar 25/11/2025, de 15:30 a 16:30

sa  Slendy Contreras Amado le ha invitado.

Aceptados: 4, 7 sin respuesta

@ e ACTA MESA DE TRABAJO REESTRUCTUR.. +1



MACROPROCESO ESTRATEGICO o |
DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL | C0digo: E-SGE-FM-008

PROCESO SISTEMAS DE GESTION Versidn: 7.0

Vigencia desde:
Abril de 2022

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTADC.

GESTION PUBLICA FORMATO ACTA DE REUNION

Deparameni sdmnstratvo dal Sanvick CM|

DEPENDENCIA RESPONSABLE DE LA REUNION: SGC

TEMA A TRATAR: Mesa de trabajo — Revision de avances Matriz de Reestructuracion de Sede
Electrénica del DASCD.

FECHA: Noviembre 14 de 2025 HORA: 9:00 am
LUGAR: Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.

FECHA: Noviembre 25 de 2025 HORA: 3:30 pm
LUGAR: Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.

ORDEN DEL DIA
Creacion Acta de Reunion — Revision avances Reestructuracion Sede Electrénica del DASCD. ]

DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNION:

MESA DE TRABAJO 14 DE NOVIEMBRE DE 2025 [

Se inicio la mesa de trabajo presentando la Matriz de Reestructuracion de la Sede Electronica del
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, en la cual se revisaron cada uno de los items
asociados a las pestafias denominadas Home, Relacionamiento con la Ciudadania y Alianzas y
Noticias.

Como resultado de dicha revision, se identificaron situaciones especificas que debian ser aclaradas
con el funcionario o contratista responsable del contenido correspondiente.

Durante el desarrollo de la reunién se establecieron diversas reglas de negocio que deberan ser
tenidas en cuenta para las proximas sesiones gque se realicen en el marco del proceso de revision de
la Sede Electronica del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.

1. Se entendera como “SERVIDOR O CONTRATISTA ENCARGADO DEL CONTENIDO" aguella persona

» Mmanual_competencias.pdf “ « Mmanual_gestion_peticiones_v...

4 MB 1MB

Y/ Mostrar los 3 datos adjuntos (9 MB) & Guardar todo en OneDrive - DASCD 4 Descargar todo

Apreciado;
Sebastian Torres

En referencia a la capacitacidon del aplicativo Bogota Te Escucha impartida por la Secretaria General del
Distrito Capital el 13 de noviembre, remito los manuales de servicio para su conocimiento.



LEYES PARA PROTOCOLO

Ll

Sl

Constitucién Politica de Colombia 1991

Ley 850 de 2003 “Por medio de la cuél se reglamentan las veedurias ciudadanas”

Ley 190 de 1995 “Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad
en la Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de ermradicar la
corrupcién administrativa™

Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado
y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”.
Ley 1266 de 2008 “Por la cual se dictan las disposiciones generales del habeas data
y se regula el manejo de la informacién contenida en bases de datos personales, en
especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros
paises y se dictan otras disposiciones”

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion pablica”

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”.

Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo”

Ley 1755 de 2015: Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrative y de lo
Contencioso Administrativo.

_Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de

transparencia, prevencidon y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones”.

. Decreto 2623 de 2009 “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al

Ciudadano”.

. Ley 767 de 2022 “Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica

de Gobierno Digital y se subroga el Capitulo 1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones”

14. Decreto 103 de 2015 Nivel Nacional “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”.

1

o

. Acuerdo 142 de 2005 Concejo de Bogota D.C “Por medio del cuil se adoptan
mecanismos e instancias para apoyar y promover en el ambito distrital las Veedurias
Ciudadanas y se dictan otras disposiciones.

16. Acuerdo 529 de 2013 Concejo de Bogota D.C “Por el cual se adoptan medidas para
la atencion digna, célida y decorosa a ciudadania en Bogota Distrito Capital y se
prohibe la ocupacién del espacio publico con filas de usuarios de servicios privados
0 publicos y se dictan ofras disposiciones”

17. Acuerdo 630 de 2015 Concejo de Bogota D.C “Por medio del cual se establecen unos
protocolos para el ejercicio del derecho de peticién en cumplimiento de la Ley 1755
de 2015 y se dictan otras disposiciones”

18. Acuerdo 731 de 2018 Concejo de Bogota D.C “Por el cual se promueven acciones
para la atencion respetuosa, digna y humana de la ciudadania, se fortalece y
visibiliza la funcién del defensor de la ciudadania en los organismos y entidades del
distrito, se modifica el articulo 3 del acuerdo 630 de 2015 y se dictan otras
disposiciones”

19. Decreto 1166 de 2016 “Por el cual se adiciona el Capitule 12 al Titulo 3 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Justicia del Derecho, relacionado con la presentacion, tratamiento y radicacion de
las peticiones presentadas verbalmente”

20. Decreto 1166 de 2016: "Por el cual se adiciona el capitulo 12 al Titulo 3 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Justicia y del Derecho, relacionado con la presentacion, tratamiento y radicacion de
las peticiones presentadas verbalmente".

SDGC
Bogota D.C.
Serfior (a)

ANONIMO
Direccion Electronicac:
BOGOTA, D.C. - BOGOTA, D.C.

Asunto: RESPUESTA RADICADO 1-2025-20149 - PETICION INCOMPLETA BTE: 6027962025

Hemos revisado detenidamente su peticion

“MNinguna de las Opciones”, radicada con el numero

SIGA 1-2025-20149 BTE 6027962025, v hemos identificado que la informacion suministrada se
encuentra incompleta para resolver de fondo su solicitud. Lo anterior, debido a que su contenido

carece de alguno de los elementos previstos en el

articulo 16 del Codigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de
2015, o bien porque faltan requisitos o documentos necesarios para resolverla, o los mismos no

reposan en los archivos de esta autoridad.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente que amplie y/o complemente su solicitud presentada
ante este Departamento, con el fin de darle el tramite correspondiente, de la siguiente manera:

1. Indigque con precision cual es la solicitud que desea realizar ante la entidad.

2. Senale claramente el objeto de la peticion.

3. En caso de requerir la presentacion de documentos o soportes, adjuntelos a su respuesta.

Es importante destacar que, de conformidad con

lo dispuesto en el articulo 17 del Codigo de

Procedimiento Administrativo v de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la
Ley 1755 de 2015, usted cuenta con un plazo maximo de un (1) mes, contado a partir del dia
siguiente al recibo de la presente comunicacion, para suministrar la informacion solicitada. Una vez
recibida, procederemos a atender su requerimiento dentro de los términos establecidos por la ley.



* DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL
‘* SERVICIO CIVIL DISTRITAL
DEPARTAMENTO Nro. Rad: 2-2025-17881
ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO BOGOT Fecha  1311/202512:23:14 PM

CIVIL DISTRITAL Anexas: 2

SDGC

Bogota D.C.

Doctor(a):

ANONIMO

Direccion Electronica: |G

BOGOTA, D.C. - BOGOTA, D.C.

Asunto: RESPUESTA RADICADO 1-2025-20807 (REQUERIMIENTO PARA AMPLIACION DE LA
SOLICITUD DEL PETICIONARIO BOGOTA TE ESCUCHA 6261932025 ).

Hemos revisado detenidamente su peticion “Inspeccion de vigilancia y control a establecimiento de
comercio”, radicada con el nimero SIGA 1-2025-20807 BTE 6261932025, y hemos identificado que
la informacién suministrada se encuentra incompleta para resolver de fondo su solicitud. Lo
anterior, debido a que su contenido carece de alguno de los elementos previstos en el articulo 16
del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el
articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, o bien porgue faltan requisitos o documentos necesarios para
resolverla, o los mismos no reposan en los archivos de esta autoridad.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente que amplie y/o complemente su solicitud presentada
ante este Departamento, con el fin de darle el tramite correspondiente, de la siguiente manera:

1. Indigque con precision cudl es la solicitud que desea realizar ante la entidad.
2. Sefiale claramente el objeto de la peticion.

3. En caso de requerir la presentacion de documentos o soportes, adjlntelos a su respuesta.



MACROPROCESO ESTRATEGICO
DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

PROCESO SISTEMAS DE GESTION Versién: 7.0

Cddigo: E-SGE-FM-008

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. - Vigencia desde:
GESTIONPUBLICA FORMATO ACTA DE REUNION Abril de 2022

DEPENDENCIA RESPONSABLE DE LA REUNION:
TEMA A TRATAR: Radicados extemporaneos
FECHA: 14 de noviembre de 2025 HORA INICIO: Indeterminada

LUGAR: Subdireccion de Gestion Distrital de Bienestar, Desarrollo y Desempefio.

ORDEN DEL DiA

Explicar el motivo por el cual se dio respuesta extemporanea a los radicados:

1-2025-16046, 1-2025-16047, 1-2025-17262, 1-2025-17264, 1-2025-17287

DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNION:

1-2025-16046: Debido a un error involuntario, la funcionaria Carolina Ledn realizé el traslado
del tramite al funcionario Luis Felipe Bravo. No obstante, este Ultimo no efectud la devolucion
correspondiente.

Es importante sefalar que a Luis Felipe, se le recordo la fecha de vencimiento del tramite, pero
dicha fecha fue omitida, situacion que ocasiond en el vencimiento de este. El funcionario finalizé el
radicado dias después, sin emitir la respuesta respectiva, incumpliendo con el procedimiento
establecido para la atencién oportuna de los tramites.

1-2025-16047: Debido a un error involuntario, la funcionaria Carolina Leon realizo el traslado
del tramite al funcionario Luis Felipe Bravo. No cbstante, este Ultimo no efectud la devolucidn
correspondiente.

EVALUACION DE CONOCIMIENTO EN ATENCION AL CIUDADANO - DASCD - Guardado

Estilo 3 Configuracién &\ Vista previa > Recopilar respuestas { dh Ver respuestas/\l

EVALUACION DE CONOCIMIENTO EN ATENCION AL CIUDADANO - DASCD (100
puntos)

1. NOMBRES Y APELLIDOS

Escriba su respuesta

2 NEDENNDERNCIA A 1A NIIE DERTENECE



EVALUA’CIIO'N DE CONOCIMIENTO EN
ATENCION AL CilUuUDADAINO - DASD

Sebastianmn Felipe Torres Olano

17 respucestas

“FERIA ATU SERVICIO LOCALIDAD DE TUNJUELITO”

serviciocivildistrital .

serviciocivildistrital El @serviciocivildistrital participa en la
#FeriaATuServicio, un espacio para acercar a la ciudadania los
servicios y programas de la administracion distrital.

® Estamos en la plazoleta del Centro Comercial Ciudad Tunal
hasta las 4:00 p. m.
Te invitamos a conocernos, resolver tus dudas y descubrir cémo
fortalecemos la gestion publica en Bogota. © @

Editado - 3 sem

DEPARTAMENTO

ADM
SERVICIO CIVie 1 FATIVO DEL

IVIL DISTRITAL
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OBLIGACIONES GENERALES

Documentos > Dependencias > 2025 > 600 - SDGC > EVIDENCIAS CONTRATISTAS 2025

Cargar v Editar en vista de cuadricula Compartir Copiar vinculo Descargar Todos los documentos* ¥

Nombre -~ Modificado | ~ Creado ~ Tamafiodear... v Modificado por ~ Creado por ~

LEONILDE LEON HERNANDEZ 15 de noviembre 2 de octubre 3 elementos Leonilde Leén Hernandez Leonilde Le6n Hernéndez

VIVIANA TORREJANO REINOSO 31 de octubre 31 de octubre 2 elementos Colaborador invitado Colaborador invitado

DIEGO DUQUE 20 de octubre 20 de octubre 7 elementos Colaborador invitado Colaborador invitado

MARIA ALEJANDRA CARRILLO 7 de octubre 7 de octubre 3 elementos Colaborador invitado Colaborador invitado
CASTRO

SEBASTIAN FELIPE TORRES 6 de octubre 11 de agosto 5 elementos Sebastian Felipe Torres Olano Sebastian Felipe Torres Clano




Documentos > Dependencias > 2025 > 600 - SDGC > EVIDENCIAS CONTRATISTAS 2025 > SEBASTIAN FELIPE TORRES

Cargar ¥ Editar en vista de cuadricula (& Compartir Copiar vinculo .- Descargar — Todos los documentos* ¥

D Nombre ~ Modificado | +~ Creado ~ Modificado por ~ Creado por ~

~ MES DE NOVIEMBRE DE 2025 e 2 horas hace 2 horas 2 elementos Sebastidn Felipe Torres Olano Sebastidn Felipe Torres Olano
MES DE OCTUBRE DE 2025 11 de noviembre 11 de noviembre 9 elementos Sebastidn Felipe Torres Olano Sebastidn Felipe Torres Olano
MES DE SEPTIEMBRE 2025 6 de octubre 6 de octubre 15 elementos Sebastian Felipe Torres Olano Sebastian Felipe Torres Olano
MES DE AGOSTO DE 2025 2 de septiembre 2 de septiembre 2 elementos Sebastidn Felipe Torres Olano Sebastian Felipe Torres Olano

MES DE JULIO 2025 2 de septiembre 11 de agosto 18 elementos Sebastian Felipe Torres Olano Sebastian Felipe Torres Olano
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPD NUMERO NOMERE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORRED FLAMLLA | FECHAPAGO ASOCIADA CANTIDAD
AROCIADA (DMAME2/ARC)
SEEAS 11n s . Fizan0s
cc 1001065066 T""’:)EEN'OE TORRE: Calle 520 SUr §24-45 | 3056799294 SDmesoiEn0 @gmal.com EXONERADO PAGO TP FECHAPAGD | NOMERO . [ uee
MR":ffo:"-E?' ¥ PLANILLA | [DIAMESIARD) | PLANILLA 1 | T
CLASE HOMBRE PERODO 3ALUD | PERIODO PENSIONER
BRESENTAGION APORTANTE sucuRsAL comGo DEPARTAMENTO CIUDAD IMUNICIPIO TOTAL & PAGAR
UNICA | - Ingegendiente BOGOTA D.G. BOGOTA, D.C. NO 202511 202511 ! anaizoas S2U1Eins $413.300
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
conige EPS Nombrs NIT Cofizacion oDNgatona | UPC Aicional Incapaciaagss Licencia Matsrigag Dias Mora valor Mora | Total a Pagar | No. amiagos
valor Mora PG
Ho. Auterizacion | Valor Wo. Autorizacion | waler Cofizacion
EPSON1 ALIANSALUD EPS 5.A. 530113831-0 178.000 o [ o [ [] a o o 178.000 1
TOTALES PENSION
Aports Aports Aports F3P - Aports F3P - valorMora | Valor Mora HNo.
B b= Ny Obligatoria Afillado Aportants Solidaridad subsistencia | D MOTS | Cobzacian FSP TotalaPagar | Lnuagos
2512 Coipensiones 900335004-7 227.800 0 [l [l [l [ 0 227800 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Conige ARL Homors [ Cotizacion Incapacigaes Aportss Ofros | valorWsto | DI | VAIOrMora | Subiotal | No.Radicado | VAOTS3aoa | FONGC | T0l3l3 Pagar | No. AMN3Oos
No. | valor Slstemas Cotizacion Mora Cotizacion Cofizacion Saloo a Favor Favor Sollsaridaa
14-23 Positia Seguros 3600111536 7.500 [ 7.500 ] 0 7.500 75 7.500 1
TOTALES CAJAS
Codigo CCF Hombrs | T valor aports | DissMora | ValorMora Aports | TolalaPagar | No.Annagos
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
valor Aports | Dlas Mora Valor Mora Aports Total a Pagar No. Afillados Tipo L Reportatas R ’ﬁ?mﬁ:' LMA. | Totw a pagar
SENA Salug 1 17E.000 175.000
o [ o [ o [ 0 [ [ Pensicn 1 227800 227,800
ICBF RIESQOS LADOrales 1 7.500 7.500
o [ o [ o [ o [ a coF o o o
E3aP Esap o [ o
[ [ [ [ icsF [ [ o
MEN MEN 0 [} [}
[ [ [ [ SENA [ [] []
TOTALES 3 413.300 413.300
'=.\¢UIIIH‘I 1L | e A MNMaMilRMA INTEYRVAPMAS e AY T VieIWWYIMAWIWIT PR AWV R
PAG 2022
DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO HUMERQ NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREQ PLAMLLA | FECHA PAGD AZOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA IDIAMES/ARD) |
- SEBASTIAN FELIPE TORRES - . . EXONERADO PAGO EolElo =
cc 100108506 Calle 52050 #24-45 | 305BT95294 | stomesoianog@gmal.com TIPO FECHA PAGO | NUMERO
OLAND PARAFISCALES ¥ PLANILLA | [DIAMESIARD) | PLANILLA p | z
FORMA CLASE NOMBRE FERIODO 3ALUD | PERIODO PENSIONEE
PRESEIT AEION APORTANTE cocumenL conico DEPARTAMENTO CIUDAD I MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente BCCOTA D.C EOGOTA, D.C. NO 2025-11 202511 ! Janizizoas samieios 3413300
DETALLE POR COTIZANTE
INFORMACION COTZANTE INFORMACION WOVEDADER. FEnzon saLu0 FIES002 LABORALER cor PARAFUCALER
Mo e HEE ils =alsl= 8 con Vountart | vountaro | penconat | Fonde feottzacion | coa g coag Zoorte | BCatos | Aports | poste | Aports | aperts
o ] e apetiace y womeres HHIH H{HE HHEE 23| S | o |oomon | 0 e [peogcraioe | coacrs | moers (IR G2 | mcans | § | comaen | 0020 | tmc oo | 07 oods | sports | Aparts | Aport
L H i | e SR !
e | s amememrar (=[][R] = T = : T e e om [ wm e o= I S I T B N
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aja Social

Su banco amigo.

HACE CONSTAR:

Que el (los) cliente(s)
Identificado con CC 1001056088

la oficina CIUDAD

SEBASTIAN F TORRES O

Actualmente tiene(n) el producto Cuenta Ahorros, radicado(a) en
TUNAL, con las siguientes caracteristicas:

Cuentamiga
24146688232
10 de Junio de 2025

Individual, 1 firmas(s). O sello(s) humedo(s) o
de caucho, sin protector

Numero:
Fecha de apertura:

Condiciones de uso:

Estado: Cuenta activa
Esta constancia se expide con destino a QUIEN INTERESE, realizada en la Oficina 0271

CIUDAD TUNAL de la ciudad de BOGOTA, el dia Martes, 10 de Junio de 2025.

Cordialmente,

Vicepresidencia de Banca Masiva
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIAIMES/ANO)
cc 1001066088 SEBASTIAN FELIPE TORRES Calle 52 b sur #24-45 | 3058799204 storresolano@gmail.com EXONERADO PAGO TIPO FECHA PAGO | NUMERO EHALZEES e
PARAFISCALES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1 0
SALUD
FORMA CLASE NOMBRE - PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA | — Indenendiente BOGOTA D.C. BOGOTA. D.C. NO 2025-11 2025-11 ! 03/12/2025 92016106 $413.300
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obligatoria | UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora UPC
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS001 ALIANSALUD EPS S.A. 830113831-0 178.000 0 0 0 0 0 0 178.000 1
TOTALES PENSION
A Cotizacién Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - ’ Valor Mora Valor Mora No.
Codigo/ARR MNombre NI} Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia | PasMora | cqiizacion FSP TotallaPagar Afiliados
25-14 Colpensiones 900336004-7 227.800 0 0 0 0 0 0 227.800 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Coédigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacién Cotizacion | Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 7.500 7.500 0 0 7.500 75 7.500 1
TOTALES CAJAS
Caodigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
- - " I No. Administradoras valor antes de IGE, LMA,
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora Reportadas IRPy Mora Total a Pagar
SENA Salud 1 178.000 178.000
0 [) [ 0 [ 0 [ ) Pension 1 227.800 227.800
ICBF Riesgos Laborales 1 7.500 7.500
) [) [ 0 [ 0 [ ) ccF ) 0 [)
ESAP ESAP 0 0 0
[ [ [ ICBF 0 0 [)
MEN MEN 0 0 0
| | | SENA 0 0 0
TOTALES 3 413.300 413.300

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ARO)
cc 1001066088 SEBAST'A%EEHSE TORRES Calle 52 b sur #24-45 | 3058799294 storresolano@gmail.com EXONERADO PAGO TIPO FECHA PAGO | NUMERO EHALZEES e
PARAFISCALES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1
SALUD 0
FORMA CLASE NOMBRE 5 PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES TOTAL A PAGAR
FRESETAGIEN ARSRTANTTE SURUREAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO
UNICA | — Independiente BOGOTA D. C. BOGOTA. D.C. NO 2025-11 2025-11 ! 03/12/2025 92016106 $413.300
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
. 100 | o
8 if2) g g solidaridad 3
© o
1 cc 1001066088 TORRES OLANO SEBASTIAN FELIPE 59| 0 N 25-14 1.423.500 227.800 0 0 0 0 EPS001 1.423.500 178.000 14-23 1.423.500 1 7.500 0 0 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién



Historial

Email enviado a todos los participantes con el documento finalizado.

04/12/2025 04:55:58 PM

Flujo de firmas concluido

04/12/2025 04:55:58 PM

El usuario '"AURA JANETH MALAGON ORJUELA (52263270 : amalagon@serviciocivil.gov.co)' firmo el documento
involucrado en el flujo de fimas satisfactoriamente.

04/12/2025 04:55:58 PM

El usuario 'ANYI MILDRED RIVERA VARGAS (1024518048 : arivera@serviciocivil.gov.co)' firmo el documento
involucrado en el flujo de fimas satisfactoriamente.

04/12/2025 04:09:22 PM

El usuario 'ANGIE GERALDIN CRUZ HERNANDEZ (1049653664 : acruz@serviciocivil.gov.co)' firmo el documento
involucrado en el flujo de fimas satisfactoriamente.

04/12/2025 03:17:41 PM

El usuario 'SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO (1001066088 : storreso@serviciocivil.gov.co)' firmo el documento
involucrado en el flujo de fimas satisfactoriamente.

04/12/2025 02:29:05 PM

Flujo de firmas creado por 'SEBASTIAN FELIPE TORRES OLANO (1001066088 : storreso@serviciocivil.gov.co)'

04/12/2025 02:27:53 PM




