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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Diciembre 11 de 2025

Sefior(a)

LUZ KARIME BULA TORRECILLA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 7310440

Coordinacién de Formacién Profesional

COORDINACION DE FORMACION PROFESIONAL

Barranquilla
Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual Mes Diciembre del ano
2025

Referencia: No 7310440 del afio 2025

LILIBETH PAOLA SALAS PIZARRO, identificado con la cédula de ciudadania No. 1047346155
de Palmar De Varela, en mi calidad de Contratista del SENA, en COORDINACION DE
FORMACION PROFESIONAL, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la
referencia, a continuacién, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto

de cobro.

Valor y forma de Pago: k). un pago correspondiente al mes de Diciembre de 2025 por valor
de (2489166). Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al
cronograma definido por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccién General,

en la cuenta AHORROS No. 4192043597 COLPATRIA, cuyo titular es el Contratista.

Plazo: Sera hasta el 29 de Diciembre de 2025.

OBJETO: Prestar los servicios profesionales de caracter temporal para Asesorar,

diligenciar, acompafar y asegurar el desarrollo del plan tecnolégico del Centro, alistar,
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crear y gestionar proyectos de formacién y productivos haciendo uso de estrategias

soportadas en procesos de vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva en el marco

de los lineamientos institucionales SENA Centro Industrial y de Aviacion

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

1

1. Llevar a cabo el plan
tecnolégico del Centro
Industrial y de Aviacién.

2. Establecer, y diligenciar
proyectos formativos,
productivos y de gestion
institucional acorde a las
necesidades del Centro

3. Preparar los proyectos
para autorizacion y solicitud
de recursos presupuestales.
4. Recopilacion de
estrategias tecnoldgicas a la
vanguardia de los diferentes
sectores productivos para
alimentar plan.

5. Revisar necesidades
institucionales para el
diligenciamiento de
proyectos formativos y
productivos del Centro.

6. Gestionar de manera
integral las Peticiones,
Quejas, Reclamos y
Sugerencias (PQRS) recibidas
a través de los diferentes

1. Actualizacién del Plan
tecnolégico del Centro.
2. Reunidén con
Instructores de la
Coordinacion de Gestién
para la realizacion de la
FODA

3. Gestion de peticiones
Quejas, Reclamos y
Sugerencias (PQRS)
recibidas a través de los
diferentes canales
institucionales.

4. Elaboracién y envio de
informes de gestion por
dependencia lll
trimestre.

5. Cargar los informes de
Gestion al archivo
electrénico SGDEA.

1. Captura de pantalla
de actualizacién del
Plan Tecnoldgico del
Centro.

2. Captura de pantalla
de reunioén con las
instructoras de los
programas de Gestion
3. Capturas de
pantalla de las PQRS
recibidas y las
respuestas generadas.
4. Captura de pantalla
de la elaboraciény
envio de informes de
gestion por
dependencias Il
trimestre.

5. Capturas de
pantallas de archivos
cargados al SGDEA.
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canales institucionales,
asegurando su registro,
asignacion, seguimiento,
respuesta y cierre oportuno,
de acuerdo con los
lineamientos establecidos
por la coordinacién misional
y los estandares de calidad
institucional.

7. Apoyar en la recoleccién,
consolidacién, y analisis de la
informacidn de las diferentes
dependencias del Centro,
asegurando su organizacion
y presentacioén para la
elaboracioén de informes de
gestion por dependencia,
garantizando la alineacién
con los objetivos
institucionales y los
lineamientos establecidos
para la coordinacién
misional.

8.Apoyar al lider SIGA en la
identificacion, seguimiento y
actualizacion de los controles
de riesgos asociados a la
Formacién mediante la
aplicacion de herramientas
de gestion de riesgos, el
monitoreo de indicadores y
la generacién de reportes
periddicos que permitan la
toma de decisiones
oportunas para mitigar los
impactos potenciales.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidn de este

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
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en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidon de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITE No DE LA LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
M ORDEN DE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENT | DESPLAZAMIENT
VIAJE O INICIAL O FINAL

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentaciéon del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente

informe de ejecucién contractual.
Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos

realizados y el No. 9495351198 de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de

2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (6) folios
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FASE 1 - ANALISIS Y DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

2. Fase I. Andlisis y Diagnostico Estratégico

Realizar un analisis estratégico del contexto constituye una etapa fundamental dentro del
proceso de reformulacion del Plan Tecnolégico del Centro Industrial y de Aviacion (CIYA).
Este proceso tiene como propdsito evaluar y comprender de manera integral los factores
internos y externos gue inciden en el desarrollo de los sectores vinculados al Centro, entre
los que se destacan las areas de Ci ion e Aviaciony i
C ion y Marr ineri i e ias Ci i i de Gestion y
Entrenamiento Deportivo.

El andlisis estratégico busca identificar las condiciones, oportunidades y amenazas
presentes en el entorno instituci omi social, ogi i y
politico, las cuales impactan directa o indirectamente la implementacion de tecnologias,
metodologias y procesos innovadores en los proyectos del CIYA.

A nivel institucional, este ejercicio no se limita a la simple deteccion de tendencias o
cambios en el entorno, sino que pretende ici| a ellos, la it

de respuesta del Centro frente a los retos emergentes del contexto productivo y formativo.
De esta manera, se busca alinear las estrategias del CIYA con las demandas reales de los
sectores p ivos, las politicas
de los grupos de valor e interés, asegurando una gestion tecnoldgica pertinente, sostenible
& innovadora.

de formacién profesionaly las expectativas

2.1.
2.1.1.

Factores
Andlisis externo del centro de formacién

Contexto Latinoamericano

£l contexto latinoamericano actual refleja un escenario de reconfiguracion econdmica, tecnologica y
social, impulsado por la necesidad de fortalecer la competitividad, diversificar las economias y promover
Ia sostenibilidad. Los paises de la region enfrentan el reto de transitar desde modelos productivos

2.1.1 Factores econdmicos
Crecimiento del Producto Interno Bruto

En el segundo trimestre de 2025, el Producte Interno Bruto en su serie original, crece 2,1% respecto al
periodo de 2024 (ver tabla 1). Las actividades econdmicas que més contribuyen a la dindmica del valor
agregado son:

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motacicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,6% (contribuye 1,1
puntos porcentuales a la variacion anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 3,8% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a
la variacién anual).

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;

Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 1,8% (contribuye 0,3
puntos porcentuales a la variacion anual).

Durante el primer semestre de 2025, respecto al mismo periodo del afto anterior, el Producto Interno
jiento de 2,4%. Las activi 6 que més

aladindmica de

Bruto presenta un
valor agregado son

«  Comercio al por mayor y al por mener; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,8% (contribuye 1,0
puntos porcentuales a la variacion anual).

Actividades artisticas, de entrenamiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades
delos hogares encalidad no de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 11,4% (contribuye 0,5
puntos porcentuales de la variacién anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,5%. Cuando se observa el delas 6
relacionada:

« Informacién y comunicaciones crece 2,3%.

SENA

tradicionales hacia estructuras basadas en la innovacion, la digitalizacién y la formacién técnica
especializada.

En este proceso, los sectores vinculados al Centro Industrial y de Aviacion (CIYA) —como la construccion
e infraestructura; aviacién y i i6n y fa; industrias creativas y disefio
gréfico; sistemas de gestion y entrenamiento deportivo— juegan un papel fundamental en la

dinamizacion del desarrollo econdmico y social.

En el dmbito de la construccion e infraestructura, América Latina experimenta un crecimiento sostenido
en proyectos de urbanizacion, vivienda y transporte, verdes
y materiales sostenibles. Sin embargo, persisten brechas en productividad, digitalizacién y formacién de
mano de obra calificada, lo que demanda una oferta formativa més alineada con estindares
internacionales y précticas de construccién inteligente.

En el sector de la aviacion y la industria automotriz, la region avanza en la modernizacion de su
infraestructura aeroportuaria y en la incorporacion de limpias, como la ilidad y los
combustibles sostenibles. Estos avances requieren capital humano especializado en mantenimiento
aerondutico, ingenierfa de sistemas autometrices y gestion logistica, reas donde la formacion técnica es
clave para la competitividad y la seguridad operacional.

y mar
enfrenta el desafio de reinventarse frente a la

€l sector de relevante en la economia latinoamericana,
6y la 5n. La in
disefio digital, la economia circular y la sostenibilidad de materiales abre oportunidades para fortalecer
cadenas de valor locales, especialmente mediante el impulso de industrias creativas y microempresas
innovadoras.

rporacién del

Las industrias creativas y el disefio grafico se consolidan como motores emergentes de la economia del
conocimiento. América Latina destaca por su talento y diversidad cultural, factores que potencian la
innevacién en medios digitales, disefio, i v i La 6n entre
creatividad, tecnologia y emprendimiento representa una via efectiva para la transformacion social y la
generacion de empleo juvenil.

Por iltimo, el sistema de gestion y el entrenamiento deportivo adquieren relevancia en la promocién del
bienestar y la economia del deporte. Las politicas piblicas orientadas al desarrollo del deporte profesional
¥ comunitario requieren i en gestion, administracion, tecnologia aplicada y
entrenamiento, en consonancia con los objetivos de salud y cohesion social.

En sintesis, el contexto lat 10 evidencia una i entre desarrollo
educaci6n técnica e innovacién sectorial. Las instituciones de formacion como el SENA, a través del CIVA,

#an un papel al fortalecer las productivas, y humanas que
Ia regién necesita para avanzar hacia un modelo de desarrollo més inclusivo, sostenible y competitivo.

tratégi

Tabia 1. Boletin Téenico Producto Intemo Bruto Trimestral 1| 2025

Valor agregado bruto. = = o

Fuente: DANE Boletin Técnico Il Trimestre 2025

Dindmica Empresarial Nacional

Creacion de Empresas en Colombia

De acuerdo con el DANE, durante el primer semestre de 2025, la economia colombiana mostré un
crecimiento moderado, con un aumento del PIB de 2,7% frente al mismo periodo de 2024, lo que refleja
una recuperacién de la actividad productiva tras los choques recientes. Este dinamismo e combina con
una inflacién controlada: en junio de 2025 Ia variacién anual del IPC fue del 4,8% dos puntos y medio
menos que el 7,2% registrado un afio antes. £l banco de | Repiiblica, atendiendo a este entorno, en el
mes de mayo redujo la tasa de interés de politica, del 3,5% en que habia sido establecida en diciembre de
2024, 2 5,25%, de esta forma, firma la dela enel delos
precios de la economia, con la convergencia de la inflacién a su rango meta.

mportamien

Gréfico 4. creaciin de empresas por mes en Colombia.
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ACTA No. 001

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Elaborar la matriz DOFA de los programas de Gestion

CIUDAD Y FECHA: 27 de noviembre de 2025 | HORA INICIO: HORA FIN:
09:30 am 11:20am
LUGAR Y/O ENLACE: Oficina Ceordinacion de DIRECCION / REGIONAL /

CENTRO: Regional
Atléntico/Centro Industrial y de
Aviacién

Gestion

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Crear la matriz FODA de los programas de Gestién.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Reunir al grupo de instructores capacitados de los programas de gestién para definir la matriz
FODA, cuya herramienta seré fundamental para la actualizacin del Plan Tecnolégico del

Centro Industrial y de Aviacidn.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Ls reunién con el grupo de instructoras asistentes inicié a las 9:20 a,m, inicialmente
hubo presentacién personal por parte de Ia lider del Plan Tecnolégico del Centro de
Formacién, Lilibeth Salas y las Instructoras presentes; Wadid Vargas y Sara de la Valle.
Seguidamente se habld del propdsito de la reunion, el cual es disefiar una nueva matriz
FODA del Centro de Formacian, ya que actuslmente se cuenta con una matriz que fue
disefizda hace varios afios y posterior a eso, es una matriz muy general y no alcanza a
abarcar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas con las que nos
enfrentamos actualmente.

Una vez finalizada la explicacion, se procedié con el andlisis de las variables y se
identificaron muchos aspectos, los cuales quedaron registrados en un documento en
Excel, el cual fue compartido por las instructoras presentes v la coordinadora de
Gestign.

~

w

SENA

CONCLUSIONES

La reunién permitic la identificacion de las variables de la matriz FODA en los programas de
Gestidn, logrando notar visiblemente |as amenazas y debilidades que se presentan,

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL
Por definir Mildred Rglon
Reunién para definir la Nieto
matriz FODA de los
programas de Gestién
DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA/ | APRUEBA | OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (s1/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
Wadid Vargas | Instructora de los Bl
programas de
Gestion
Saras de la Valle | Instructora de los sl
programas de
Gestion
Lider del plan El
Tecnolégico del
CIYA

De acuerdo con Lz Ley 1551 de 2012, Proteccion de Dates Personales, &l Senicio National de Aprendizaje SENA, se
compromete 3 garancizar lz seguridad y proteccién de ls dstos personales que se encusntran slmacenzdos =n emte
documento, y les dars &l i en o establecido legalmente.

GOR-F-0.
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OnBase

Vista del ciclo devida  Carpets de trabajo

£ Bondeja de entrada combinada
> € A COMUNICACIONES RECIBIDAS EXTERNAS
~ [0] B.PETICIONES

& DP-Vencimiento do Terminos (11)
B DP-Arehiva (0)
> @ C.TUTELAS
> Y D QUEJAS Y RECLAMOS
> i E COMUNICACIONES RECIBIDAS INTERNAS
> @ FCoPis
5 4 G OTROSFNVIOS RFCIAINGS FXTFRNDS

@ radicado No 7-2025-410197
@ radicade Mo 7-2023-412189
@ radicado Mo 7-2025-413322
@ radicado Mo 7-2025-414745
@ radicade Mo 7-2025-4128019
@ radicado Mo 7-2025-419673
@ radicado Mo 7-2025-415792
@ radicado Mo 7-2025-421030
@ radicado Mo 7-2025-428016
@ radicado Mo 7-2025-431483
@ radicado Mo 7-2025-436599
@ radicado Mo 7-2025-437459
@ radicado No 7-2025-437852
@ radicade Mo 7-2023-43%215
@ radicado Mo 7-2025-457402

+ -
cear

4
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Bandeja de entrada

Arnasire of encabezado de una columna  esta ublicacion para agrupsr por esa cakimna

MNombre:

T Contiene.

C.E(FRM)-7-2025-463370{1) DRED
C.E(FRM)-7-20254 124 MILDRED b

CE(FI 2) DRED MERCEDES BEL

CE(FRM)-7-2025-460790- 111 2/2/2025-892084-MILDRED YAROV ROLON NIETO-SOLICH
C.E(FRM)-7-2025-460508-{1)-12/2/2025-892084- BETH TEJERA MORALES-SOLICITUD D
G (FRM)-7-2025-460926-{1}-12/1/2025-892084-* LUZ KARIME BULA TORRECILLA-SOL
C.E (FRM)-7-2025-458335+{1}-12/1/2025-892084-JORGE LUIS PEDROZA CABALLERO-CER
C.E(FRM)-7-2025-45446241)-11/26/2025-892084-MILDRED YAROV ROLON NIETO-REING

e
LS e |
P

4/11/2025 5:41 p. m.
5/11/2025 3:18 p. m.
18/11/2025 10:51 a. m.
4/11/2025 5:30 p. m.
4/11/2025 12:25 p. m.
5/11/2025 2:36 p. m.
7/11/2025 9:53 a. m.
18/11/202511:45 a.
18/11/202511:35 a
18/11/202511:41 a,
19/11/202510:59 a.
20/11/2025 %51 a. m.
20/11/202510:10 a. m.
20/11/202510:33 a. m.
28/11/2025 2:20 p. m.

m
m
m
m

Documento de Mi...
Documento de Mi...
Documento de Mi..,
Documento de Mi..,
Documento de Mi..,
Documento de Mi...
Documento de Mi..,
Documento de Mi...
Documento de Mi..,
Documento de Mi..,
Documento de Mi...
Documento de Mi..,
Documento de Mi...
Documento de Mi...

Documento de Mi..,

0] Respuesta
I@ Respuesta
@ Respuesta
@ Respuesta
@ Respuesta
@ Respuesta
@ Respuesta
@ Respuesta
@ Respuesta

Mo 7-2025-403430
Mo 7-2025-409774
No 7-2025-40%814
Mo 7-2025-413682
Mo 7-2025-421048
Mo 7-2025-422849
Mo 7-2023-428929
Mo 7-2025-431477
Mo 7-2025-434932

/117202510013 2. m.
5112025411 p. m.
5/11/2025 2:40 p. m.
18/11/2025 10:34 a. m.
18/11/2025 413 p. m.
13/11/2025 10:49 a. m.
13/11/2023 12:03 p. m.
24/11/2025 %:52 a. m.
2/12/202511:03 a. m.

Documento de Mi...
Documento de Mi...
Documento de Mi...
Documento de Mi...
Documento de Mi...
Documento de Mi...
Documento de Mi...
Documento de Mi...

Documento de Mi...
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96 KB
TI0 KB
T KB
TI0 KB
TI0 KB
111 KB
115 KB
TI0 KB
TI0 KB
TI0 KB
TI0KB
112 KB
110 KB
TI0 KB
TI0 KB

102 KB
108 KB
108 KB
103 KB
108 KB
103 KB
106 KB
109 KB
102 KB

Fecha de ingrese
Ve

03/12/2025 153150
03/12/2025 15:02:04
02/12/2025 163908
02/12/2025 163512
02/12/2025 112182
02/12/2025 134111
02/12/2025 111507
28/11/202510:3226
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SENA

Lilibeth Paola Salas Pizarro ha compartido la carpeta "INFORMES ELABORADOS" contigo & Resumir
Lilibeth Paola Salas Pizarro @ 4 Responder 4 Responderatodos > Reenviar v i &
® Para: ® Hernando Luis Estarita Tapias: @ Luz Karime Bula Torrecilla: @ Roxana Judith Porto Zabaleta Mar 25/11/2025 5:03 PM

&1
. Retencion: 10 Year Delete (10 afos) Expira: Vie 23/11/2035 5:03 PM

Lilibeth Paola Salas Pizarro te ha

invitado a editar una carpeta

Buenas tardes Estimada Roxana
Cordial saludo,

Adjunto los informes de gestién por dependencia correspondientes al tercer
trimestre del afio en curso.

Quedo atenta a sus comentarios.

INFORMES ELABORADOS

aof G o [ gumes i
— [ M= documentos retirados :

Inicio Paginz  Favorites. Consultes  Recuperacon  Archadones Formularios Importar Plantilss
parsenal - - peranzkaadas

] Formutarios. SGDEA - Ingreso a Expediente
= x }ﬂ Cédigo Expediante* Nombre expediente
Ps— [rozsex-oi7zs3 | [wroRmes e ceston 2025

=

Viorfiow

ntos Crear Infarme | Worktiow

56064 - ngrese o xpedrse Cadigo sare —
[eezona-sz ] o

‘Cédigo Subserie Subserie
[omsaazzs ] [Porees oE cesion

Informacion del Documento

Grupo Bocurmensal’
o

Tipo Documental
[reronmEs o€ cesmion

Nombre Documento *
|60 INFORME DE GESTIGN CuURGS DE FGRMACION TECNICA LABORAL ¥ GTADS 568 1l TRMEd

Origen:*

[ELEcTRONICO H

Fecha Creacion Documento: *

15/07/2025 3:20:00 p. m.
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oasex-017253 ] [eomes oe cesmion 202

Cadigo Serie Serie
[oe0sa 4z | [ivomes

Codigo Subserie Subserie
[ave4 4228 | [roeaacs e ceion

Informacion del Documento

Grupo Documental*
o

Tipo Documental *
NEORNES DE GesTIoN

Nombre Documento *
/o6 INFORNE DE GESTIGN CUPOS DF FORMACION TECNICA LABORALY

s [ = 1 =~ |
e —
Fecha Creacion Documento: *

6/11/2025 3:22:00 p. .

[Documento Electronico (1)

) Deses crenrun nuave formaiail

{Pendianta) 001 INFORME DE GESTIGN CUPQS DE FORMACION TECNICA LABORAL ¥ OTROS SENA ill TRIM paf [Quitar]

Su formularie fue enviado con éxito.

Cordialmente,

LILIBETH PAOLA SALAS PIZARRO
Contratista

C.C. No. 1047346155

Recibi a satisfaccion:

LUZ KARIME BULA TORRECILLA
Supervisor(a) Contrato 7310440 de 2025

Coordinacion de Formacion Profesional

10
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. 7310440 - 10 DE FEBRERO DE 2025
NOMBRE DEL CONTRATISTA: LILIBETH PAOLA SALAS PIZARRO
IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: C.C 1047346155 de Palmar De Varela

OBJETO DEL CONTRATO Prestar los servicios profesionales de caracter temporal para Asesorar,
diligenciar, acompafiar y asegurar el desarrollo del plan tecnolégico del Centro, alistar, creary
gestionar proyectos de formacidn y productivos haciendo uso de estrategias soportadas en
procesos de vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva en el marco de los lineamientos
institucionales SENA Centro Industrial y de Aviacion.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1. Llevar a cabo el plan tecnoldgico del Centro Industrial y de
Aviacidn. 2. Establecer, y diligenciar proyectos formativos, productivos y de gestidn institucional
acorde a las necesidades del Centro 3. Preparar los proyectos para autorizacién y solicitud de
recursos presupuestales. 4. Recopilar estrategias tecnoldgicas a la vanguardia de los diferentes
sectores productivos para alimentar plan. 5. Revisar necesidades institucionales para el
diligenciamiento de proyectos formativos y productivos del Centro. 7. Gestionar de manera
integral las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS) recibidas a través de los diferentes
canales institucionales, asegurando su registro, asignacion, seguimiento, respuesta y cierre
oportuno, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la coordinacidn misional y los
estandares de calidad institucional. 8.Apoyar en la recoleccién, consolidacion, y andlisis de la
informacién de las diferentes dependencias del Centro, asegurando su organizacién y
presentacion para la elaboracién de informes de gestion por dependencia, garantizando la
alineacion con los objetivos institucionales y los lineamientos establecidos para la coordinacion
misional. 9.Apoyar al lider SIGA en la identificacion, seguimiento y actualizacién de los controles
de riesgos asociados a la Formacidn Profesional Integral, mediante la aplicacién de herramientas
de gestion de riesgos, el monitoreo de indicadores y la generacion de reportes periédicos que
permitan la toma de decisiones oportunas para mitigar los impactos potenciales.

LUGAR DE EJECUCION: Barranquilla

PLAZO DE EJECUCION: 10 Meses y 18 dia(s).
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 10 DE FEBRERO DE 2025
FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 29 DE DICIEMBRE DE 2025

VIGENCIA DEL CONTRATO: 2025

Valor total del contrato S 25750000

Valor Ejecutado $ 27294999

Saldo de pendiente de cancelar al contratista S

Saldo a liberar SO

VALOR DEL CONTRATO: $ 25750000

SUPERVISOR: LUZ KARIME BULA TORRECILLA

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: C.C 32894363 de Barranquilla

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: S| NO_ X

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

BALANCE FINANCIERO:

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

1. Llevar a cabo el plan tecnoldgico del Centro Industrial y de Aviacion.
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

2. Establecer, y diligenciar proyectos formativos, productivos y de gestidn institucional acorde
a las necesidades del Centro

3. Preparar los proyectos para autorizacién y solicitud de recursos presupuestales.

4. Recopilacidn de estrategias tecnoldgicas a la vanguardia de los diferentes sectores
productivos para alimentar plan.

5. Revisar necesidades institucionales para el diligenciamiento de proyectos formativos y
productivos del Centro.

6. Gestionar de manera integral las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS)
recibidas a través de los diferentes canales institucionales, asegurando su registro, asignacion,
seguimiento, respuesta y cierre oportuno, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la
coordinacién misional y los estandares de calidad institucional.

7. Apoyar en la recoleccidn, consolidacidn, y analisis de la informacion de las diferentes
dependencias del Centro, asegurando su organizacidn y presentacion para la elaboracion de
informes de gestion por dependencia, garantizando la alineacidn con los objetivos
institucionales y los lineamientos establecidos para la coordinacién misional.

8.Apoyar al lider SIGA en la identificacidn, seguimientoy actualizacién de los controles de riesgos

asociados a la Formacién mediante la aplicaciéon de herramientas de gestion de riesgos, el
monitoreo de indicadores y la generacidn de reportes periédicos que permitan la toma de

decisiones oportunas para mitigar los impactos potenciales.

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

Ninguno

SANCIONES: SI__ NO_ X

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI_X_ NO__

GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE_X_ BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

LUZ KARIME BULA TORRECILLA
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