ZOMAC

it 201 1B8791-3

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA OPERACION DEL SISTEMA DE BICICLETAS
PUBLICAS EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA - PALMIBICI PROYECTO 2400050

ACTA N°5 CONTRATO MP-2308-2024
INFORME DE ACTIVIDADES MARZO 2025

.
R

AL LS L L L L4 L

cocccece,,

L

W
ZOMAC L
Bt 20| |BETS1-3 Alcaldia Municipal de Palmira
Mit.: 891.380.007-3
GRUPO INVERSIONES SECRETARIA DE TRANSITOY TRANSPORTE

COLOMBIA ZOMAC SAS



ZOMAC

Pdit 20| 1BETS1-3
Tabla de contenido
1. INTRODUCCION. .....ucuererrrueeertesesesesssesesesssssssssessssssesessssssssesensnsssssssessnsssesessnssssesenssssessssnsssssesessnssesssesesnsesensnsssss 4
2. OBJETIVO GENERA .......cueertreereuetstssssesessssssesessssssssesessssssesessssssssessssssssssesestsesessssnsssssesssssssessssssssssesessnsssssesessssssesessnes 4
3. OBJETIVOS ESPECIFICOS: ......ccccereeueereerereereeeesessessesssssssessessessensesesssesessessensensensssssssssessensentensesseseesensensesseseesessessesssnssnes 4
4. INFORMACION DEL CONTRATO. .....cucvetererererersesesesessssssesesssssssssssssssssesesssssssesessnsssssssesssssesesesssssssessnssesesesssnsssesessnes 8
4.1 UBICACION DEL CONTRATO: .......cououieeeeeceeeee e sessesaeses s ssasssesassessesses s st s s st esess st st essesses s snsessessssas s s sesaesassansensesessansanes 8
4.2 INFORMACION CONTRACTUAL. .....ucvererererereesesesesesssesesessssesssessnssesesesssssssesessssssesesessssesesessssnsssesesensnsssssesenssesesenes 10
4.3 AVANCE DE CONTRATO.......ouevvurerueessenssassssess s ssssssssssassssesssesssssss s sassssses s ssssssss sesssssns s sssses s ssassssns s ssssessesssssssensassssnssanssasns 11
4.4 EJECUCION DEL CONTRATO .......ooviieieeceeeeeee s tesaesae e saessesaesestessessesassas st essesse s s s sssssesassssessesassas s s s esaesassnsensessessnsaneas 11




ZOMAC

it 201 1B8791-3

Listado de tablas.
Tabla 1. Informacion contractual del contrato 11

Listado de anexos.

ANEXO 1 planilla pago de la seguridad social.




ZOMAC

i 901 1BETH1-3

1. INTRODUCCION.

En el presente informe, se evidencia el avance del contrato MP-2308-
2024, fecha de inicio del 13 de noviembre de 2024, cuyo objeto es:
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA OPERACION DEL SISTEMA
DE BICICLETAS PUBLICAS EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA -
PALMIBICI PROYECTO 2400050. Presentando en el acta N°5 un
resumen del contrato de prestacion de servicios, y la descripcion de las
actividades ejecutadas por GRUPO INVERSIONES DE COLOMBIA
ZOMAC SAS, y una visidén global de los aspectos principales de las
actividades ejecutadas durante este periodo.

2. OBJETIVO GENERAL.

Documentar la ejecucion y seguimiento de las actividades adelantadas
en el segundo mes de ejecucion de la prestacion de servicios para la
operacion del sistema de bicicletas publicas en el municipio de palmira,
valle del cauca — “PALMIBICI.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Cumplir con el objeto del contrato, especificaciones técnicas y con las
actividades asignadas en el contrato con estricta sujeciéon a las
clausulas y a lo establecido en los estudios previos, Pliego de
Condiciones, en la propuesta presentada y por las normas vigentes
en materia contractual.

2. El operador debera administrar y operar 10 estaciones del sistema
publico de bicicletas de Palmira “PALMIBICI”. Bicicletas que son de
uso publico en el Municipio de Palmira — Valle del Cauca, cada una
equipadas con su respectivo tétem, docks y bicicletas. Las cuales se
encuentran ubicadas asi:

+ Parque Bolivar, ubicada en la calle 30 con carrera 31 — Frente al
CAM

s Secretaria de transito, Carrera # 42 — 2913.
« IMDER - Ciudadela Deportiva < Universidad Nacional.
« Parque la Factoria.

s Zamorano.
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%+ Centro Comercial Llano grande.
« Bosque Municipal.

« Casa de la Cultura.

«» Ferrocarril.

3. Ademas, el sistema de bicicletas cuenta con un CDO (Centro de
Operaciones) ubicado en la Carrera 32 con Calle 46 el cual hace parte
integral de su operacion. De las once estaciones con que dispone
actualmente el sistema de bicicletas publicas de Palmira, “PALMIBICI”,
solo se operaran 10 de estas; debido a que una entrara a un proceso
de reubicacion.

4. el sistema brindara el servicio en el siguiente horario:

+ De lunes a viernes en el horario de 7:00 am hasta las 7:00 pm en
jornada continua.

+»» Sdabados de 8:00 am hasta las 2:00 pm

% Domingos desde 7:00 am hasta las 12:00 pm en la estacién del
IMDER, que permita apoyar la ciclovia programada los domingos
por el IMDER.

5. Disponer de personal suficiente e idéneo para la operacién del sistema
publico de bicicletas “PALMIBICI”. Como minimo, se debe contar con
las siguientes posiciones para la administracion y operacion.

% Un Coordinador, quien debe velar por el buen funcionamiento del
sistema y dar solucion a los inconvenientes presentados.
Plantear estrategias de promocion y publicidad del sistema.
Ademas, presenta a la secretaria de transito y transporte los
informes que se requieran.

« Un Administrador, quien gestionara la sede operativa, atendera
clientes y usuarios del sistema, entregara las tarjetas solicitadas
por los clientes. Tramitara la entrega oportuna de las bicicletas en
las estaciones. Supervisara, capacitara y agendara a los
anfitriones. Operara el software, hardware y licencia que tiene
actualmente implementado el sistema “PALMIBICI”. Atender
todas las actividades administrativas que demande el sistema.

« Un técnico operativo, quien realice el balanceo de las 10
estaciones. Atendera los requerimientos que se presenten en las
estaciones (Reiniciar el sistema, arreglar las inconsistencias del
sistema, Solucionar los problemas en los Docks, provisionar las
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estaciones con bicicletas - balancear sistema, realizar correctivos
simples que requieran las bicicletas que estan en las estaciones).
Conducir la camioneta donde se trasladan las bicicletas entre la
sede operativa y las estaciones.

s 10 anfitriones, quienes deberan atender clientes en las
estaciones del sistema. Capacitar a los clientes en el
funcionamiento del sistema. Ayudar a anclar las bicicletas a los
cilindros en caso de requerirse, ayudar a desanclar las bicicletas
del cilindro en caso de requerirse, Realizar aseo a la pantalla del
sistema y las bicicletas que se encuentran en la estacion.
Desinfectar las estaciones y bicicletas de acuerdo con el
protocolo de bioseguridad.

+ Un mecanico técnico de bicicletas, quien debera realizar el
mantenimiento preventivo y correctivo de las bicicletas para que
estén en 6ptimas condiciones de circulacién y operatividad.

6. Realizar el mantenimiento correctivo que requiera el sistema para su
correcto funcionamiento y asi garantizar una prestacion de servicio de
calidad a los usuarios.

7. Vincular a las personas que trabajen en la ejecucion del contrato, al
sistema de seguridad social integral, con adecuada cobertura de salud,
pension y riesgos profesionales, conforme a la legislacion vigente.

8. Suministrar los uniformes y elementos de seguridad ocupacional de
acuerdo con las especificaciones determinadas por la Entidad, al
personal vinculado para la ejecucion del contrato.

9. Pagar la totalidad de los salarios, prestaciones sociales y demas
emolumentos laborales o formas de remuneracion que correspondan
al personal que ocupe para ejecutar el objeto del contrato, de manera
oportuna.

10. Realizar el aprovisionamiento y balanceo diario de bicicletas en el
sistema, que permita disponer de la cantidad suficiente en cada de las
estaciones para el uso de los usuarios.

11. El contratista debera garantizar la funcionalidad de la infraestructura
a través de la continuidad del software existente. Permitiendo asi:

s Gestion de préstamos de bicicletas.
% Activar y desactivar estaciones de manera remota

7/

% Gestion de rebalanceo
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% Gestiodn y registro de usuarios
% Estadisticas de uso
% Registro de fallas

12.Realizar aseo, limpieza y desinfeccion a las estaciones y sede
operativa del sistema de forma diaria. También, realizar desinfeccion a
las bicicletas antes y después de cada uso.

13. Proveer servicio de internet 6ptimo entre el centro de operaciones
(CDO) y la totalidad de estaciones de bicicletas, garantizando una
conexion estable entre el sistema de informacién y los dispositivos
remotos de infraestructura y hardware que sean accionados
remotamente o por red de datos, esto con el fin de evitar caidas del
sistema y por ende garantizar la confiabilidad y continuidad del servicio
de préstamos de las bicicletas.

14.Realizar la gestion operativa a todo costo que permita el correcto
funcionamiento del sistema publico de bicicletas PALMIBICI.

15. Proveer la papeleria y suministro que requiera la sede operativa y el
sistema en si, para la operacién de “PALMIBICI”.

16. El contratista debera recibir y entregar inventariado los activos que
dispone el sistema publico de bicicletas.

17.El contratista debera dar uso razonable a los activos entregados y
utilizarlos en el marco del objeto del contrato. Ademas, cuidar los
activos entregados e informar cualquier novedad que se presente con
los mismos.

18.Entregar a través de un acta, los activos del sistema publico de
bicicletas “PALMIBICI” proporcionados por el municipio; para la
operacion, una vez finalizado el contrato.

19. El contratista se compromete a entregar toda la informacién y bases
de datos que se generen al término del contrato, que permita la
interoperabilidad a las futuras operaciones del sistema.

20.El contratista debera brindar la posibilidad de realizar ajustes al
software de acuerdo con los requerimientos que surjan o sean
identificados por parte de la supervision o de comun acuerdo, y que
estén orientados a mejorar la operatividad y calidad del servicio hacia
los usuarios

21. Atender las recomendaciones dadas por el Municipio de Palmira, con
el fin de garantizar el adecuado cumplimiento del objeto contractual
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4. INFORMACION DEL CONTRATO.

4.1 UBICACION DEL CONTRATO:

El proyecto se desarrolla en el area urbana del municipio de Palmira
Valle, en las siguientes estaciones que componen el sistema de bicicletas
publicas PALMIBICI:

% Parque Bolivar

% Secretaria de transito
* IMDER

Universidad Nacional

RS

X/
X4

L)

*
°e

Parque factoria

7/
°

Zamorano

*

K/
*

Centro comercial llano grande

D)

X/
o

Bosque municipal
+» Ferrocarril
++» Casa de la cultura

UBICACION DE LAS ESTACIONES SISTEMA DE BICICLETAS
PUBLICAS PALMIBICI
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ESTACION IMDER

PARQUE LA FACTORIA

ZAMORANO
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ESTACION LLANOGRANDE ESTACION BOSQUE

ESTACION DEL FERROCARRIL CASA DE LA CULTURA

10
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4.2 INFORMACION CONTRACTUAL.

A continuacion, se presenta la informacion relacionada con el contrato
MP- 2308-2024 cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS PARA
LA OPERACION DEL SISTEMA DE BICICLETAS PUBLICAS EN EL
MUNICIPIO DE PALMIRA - PALMIBICI PROYECTO 2400050.

Tabla 1. Informacién contractual.

ENTIDAD

CONTRATA MUNICIPIO DE PALMIRA

NTE:

CONTRATO: MP-2308-2024
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA
OPERACION DEL SISTEMA DE BICICLETAS

OBJETO: PUBLICAS EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA -
PALMIBICI PROYECTO 2400050
OCHOCIENTOS TREINTA Y NUEVE MILLONES
NOVECIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL CIENTO

VALOR SETENTA Y OCHO PESOS

CONTRATO: ($839.957.178)

PLAZO 12 MESES A PARTIR DE LA FECHA DE INICIO

INICIAL:

FECHA = DE 13/11/2024

INICIACION:

FECHA DE

TERMINACI 12/11/2025

ON INICIAL:

4.3 AVANCE DE CONTRATO:

Acta No. 1 pagada: $98.377.912
Acta No. 2 pagada: $67.394.485
Acta No. 3 pagada: $67.394.485

11
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Acta No. 4 pagada: $67.394.485

Avance del contrato informe N°5 correspondiente al 43.80% de
ejecucion del contrato valor a pagar con la presente acta $67.394.485

Para el periodo del mes de marzo, se ejecutaron las actividades para la
operacion del sistema de bicicletas publicas en el municipio de palmira,
valle del cauca —“PALMIBICI”

VALOR PENDIENTE POR COBRAR $ 472,001,326

4.4 EJECUCION DEL CONTRATO

A continuacion, se presentan las actividades realizadas en el marco del
acta N 5 del contrato MP-2308 -2024.

Actividades realizadas en marzo

La limpieza de las estaciones se ejecutd con éxito, cumpliendo con los
estandares establecidos para garantizar el buen funcionamiento del
sistema y uso seguro a los usuarios. Estas actividades de mantenimiento
preventivo se realizan de manera periddica.
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BALANCEO EN LAS ESTACIONES

El balanceo garantizo durante el mes de marzo, mayor disponibilidad
permitiendo que los usuarios encuentren bicicletas disponibles cuando
las necesitan y puntos de anclaje libres para devolverlas. Optimizacién
de recursos asegurando que siempre haya disponibilidad de bicicletas.
Satisfaccién del usuario: Mejora la experiencia del usuario haciendo
que el sistema sea confiable y eficiente.
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MANTENIMIENTO DE LAS ESTACIONES

Durante el mes de marzo se realizé el mantenimiento preventivo de las
estaciones garantizando de esta forma el buen funcionamiento del
sistema. Este mantenimiento permitio revisar los puntos de anclaje, y el
software siendo una de las tareas principales ya que indican que las
bicicletas estan disponibles para ser prestadas en las estaciones, este
ajuste se hace para evitar errores en la informacion proporcionada a los
usuarios y mejorar la prestacion del servicio.

Limpieza de las estaciones: Se realiz6 una limpieza profunda para
remover el polvo y los residuos acumulados en los puntos de anclaje, lo
que permite mantener las condiciones adecuadas para el servicio y
mejorar la legibilidad del sistema.

Reparacion de sistemas eléctricos: En algunas estaciones se
detectaron fallos en el sistema eléctrico, los cuales impidieron el correcto
funcionamiento del servicio de préstamo de bicicletas. Este
inconveniente fue atendido y solucionado de manera oportuna,
garantizando la continuidad operativa de las estaciones sin
interrupciones.

Durante el mes de marzo se llevo a cabo el mantenimiento del sistema,
realizando diversas tareas importantes para garantizar su buen estado y
funcionamiento. Estas acciones fueron fundamentales para conservar la
infraestructura y asegurar un servicio 6ptimo para los usuarios. A
continuacion, se detallan los trabajos realizados.

14
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ESTADO ACTUAL DE LA ESTACIONES:

ESTACION ZAMORANO Se realiza limpieza de totem vy cilindros de
anclaje, cilindros 1,2,3,11,14,15,16 tarjeta de comunicacion quemada y

candado averiado.

SN BE=E EREE RAE

CILINDRO |DESCRIPCION UND TOTAL
TARJETADEC 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
1Y2 ARNES + CABIj 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
3 TARJETADE C 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861
1 CANDADO 1 $ 476.007,14
TARJETA RFID 1 $ 108.861
14 TARJETADEC 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 945.166,00
15 CANDADO 1 $ 476.007,14
TARJETA RFID 1 $ 108.861
16 CANDADO 1 $ 476.007,14
TARJETA RFID 1 $ 108.861
SUMA $ 6.373.463,76

15
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ESTACION PARQUE BOLIVAR: Totem funcional, pantalla queda fuera
de servicio. Fuera de servicio cilindros 13,14,15,16,17,18
N 5 B B = B B = B i B i
8 B E 828 @ & B
CILINDRO DESCRIPCION UND TOTAL
TARJETA DECOMUINCACION a1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
13 ARNES +~ CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO a1 $ 476.007,14
PULSADOR a1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION a1 $ 945.166,00
TARJETA RFID a1 $ 108.861,20
14 ARNES + CABLE a1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR a1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION a1 $ 945.166,00
TARJETA RFID a1 $ 108.861,20
15 ARNES + CABLE a1 $ 117.334,00
CANDADO a1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
16 ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
17 ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
i8 ARNES +~ CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TOTEM CONVERSOR USB - RS485 1 $ 330.922,34
TOTAL $ 10.350.793,38
ESTACION LLANOGRANDE: Se realizo revisién de los cilindros, se
verifican las conexiones de alimentacion y comunicacién, quedan fuera
de servicio los cilindros 1,3,6,
' T 7 . i [ 1z |.-t: 1% [
b 4 [5 8| e [ ! | I [

16
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MODULO DESCRIPCION UND |TOTAL

TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166
TARJETA RFID 2 $ 108.861

1 ARNES + CABLE 2 $ 117.334,00
CANDADO 2 $ 476.007,00
PULSADOR 2 $ 27.132,00

3 TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166
TARJETA RFID 1 $ 108.861

6 TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166
TARJETA RFID 1 $ 108.861
TOTAL $ 3.782.554

ESTACION SECRETARIA TRANSITO Y TRANSPORTE: se realizo la
revision de los componentes eléctricos, se verifican las conexiones de
limpieza.

alimentacion 'y comunicacion se

1,2,3,4,5,6,7,8 sin comunicacion.
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TARFETA ChF COORLNPICAL CR 1 = B, 168, 00

TARIET A RFID 1 |= 10e. 861,30

& ARMES + GABLE L 5 117.334, 00

CaMOAD 1 | = A O07.14

PLIL AR B SR 27, 152,00

TARIET A DE COMUIMCACI DM 1 & B4, 166, 00

TARIET & RFI0H 1 | = 108, BEL, 20

7 ARMES + CABLE 1 | % 117,334,040

CAMDADD 1 5 APE, 7. 14

P S i -] 271200

TARIETA DE COMUIMCACION T S5 1646, 00

TARIET A RFIC N 13, L2060

a ARMES + CABLE 1 £ 117,338,000

AR DA DO 1 5 ATE. 007,14

PULEADOR L 5 7. 132,00

I TOTAL £ 41338604272

ESTACION CASA DE LA CULTURA: Pantalla se realiza el cambio de
adaptador de corriente y queda operando sin inconvenientes y
encendida, los puntos de los cilindros 7,8,9.10.11.12.13.14 se
encuentran sin componentes eléctrico y sin tapa superior del médulo.

(vandalismo).

SRR PRI R AR R R
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MODULO DESCRIPCION UND | SUBTOTAL TOTAL
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00 | $ 945.166,00
TARJETARFID 2 $ 108.861,20 | $ 217.722,40
7y8 |ARNES + CABLE 2 $ 117.334,00 | $ 234.668,00
CANDADO 2 $ 476.007 | $ 952.014,00
PULSADOR 2 $ 27.132,00|$  54.264,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00 | $ 945.166,00
9y10 |TARJETARFID 2 $ 108.861,20 | $ 217.722,40
ARNES + CABLE 2 $ 117.334,00 | $ 234.668,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00 | $ 945.166,00
TARJETARFID 2 $ 108.861,20 | $ 217.722,40
11y 12 |ARNES + CABLE 2 $ 117.334,00 | $ 234.668,00
CANDADO 2 $ 476.007 | $ 952.014,00
PULSADOR 2 $ 27.132,00|$  54.264,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00 | $ 945.166,00
TARJETARFID 2 $ 108.861,20 | $ 217.722,40
13y 14 |ARNES + CABLE 2 $ 117.334,00 | $ 234.668,00
CANDADO 2 $ 476.007 | $ 952.014,00
PULSADOR 2 $ 27.132,00|$  54.264,00
TOTEM  [CONVERSOR USB - RS485 1 $ 330.922,34|$ 330.922,00
TOTAL $ 9.270.903,94

ESTACION BOSQUE MUNICIPAL: Se hace revision de componentes
electronicos, se verifican las conexiones de alimentacion y
comunicacion, se realiza limpieza. Los cilindros 1,2,3,4,5,6,7,8 quedan
fuera de servicio.

ERERERRE=FEEEEEEE
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MODULO DESCRIPCION UND | SUBTOTAL TOTAL

TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00 | $ 945.166,00
TARIETARFID 2 $ 108.861,20 | $ 217.722,40

1y2 ARNES + CABLE 2 $ 117.334,00 | $ 234.668,00
CANDADO 2 $ 476.007,14 | § 952.014,28

PULSADOR 2 $ 27.132,00 | $ 54.264,00

TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00 | $ 945.166,00

3y4 TARIETARFID 2 $ 108.861,20 | $ 217.722,40
ARNES + CABLE 2 $ 117.334,00 | $ 234.668,00

TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00 | $ 945.166,00
TARIETARFID 2 $ 108.861,20 | $ 217.722,40

5y6 ARNES + CABLE 2 $ 117.334,00  $ 234.668,00
CANDADO 2 $ 476.007,14 | § 952.014,28

PULSADOR 2 $ 27.132,00 | $ 54.264,00

TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00 | $ 945.166,00
TARIETARFID 2 $ 108.861,20 | $ 217.722,40

7y8 ARNES + CABLE 2 $ 117.334,00 234.668,00
CANDADO 2 $ 476.007,14 | $ 952.014,28

PULSADOR 2 $ 27.132,00 | $ 54.264,00

TOTAL $ 14.803.922,66

ESTACION DEL FERROCARRIL: Estacion funcional solo se pueden
realizar prestamos manuales. Pantalla no funcional regulador del tactil
esta dafiado.
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MODULO DESCRIPCION UND TOTAL

TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20

9 ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20

10 ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20

11 ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20

12 ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20

13 ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20

14 ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20

15y 16 |ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20

17y 18 |ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TOTEM |CONVERSOR USB - RS485 1 $ 330.922,34

$

TOTAL

13.726.966,06
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ESTACION DEL IMDER: Se realiza inspeccion, ajuste de cables y
comunicacion con punto de anclaje. Cilindro 3 y 8 no funcional.

—
|

'

' 9 |3 I 4 I H ful 5 1=
| | | |
CILINDRO DESCRIPCION UND TOTAL
3 TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
8 TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
TOTAL $ 2.108.058,40

ESTACION FACTORIA: Estacion funcional.

———
=, =

_'1..-'

Se realiza revision de
componentes eléctrico, se verifican las conexiones de alimentacion y
comunicacion se realiza limpieza. Cilindro 10 queda fuera de servicio.

@@iﬁ@ﬁ@lmﬁiﬁ@@i@

MODULO DESCRIPCION TOTAL
TARJETA DE COMUINCACION 1 $ 945.166,00
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
10 ARNES + CABLE 1 $ 117.334,00
CANDADO 1 $ 476.007,14
PULSADOR 1 $ 27.132,00
TOTAL $ 1.674.500,34
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ESTACION UNIVERSIDAD NACIONAL: Se hace revision de
componentes electronicos, se verifican las conexiones de alimentacion
y se realiza limpieza los cilindros 1,2,3,4, Y 9 quedan fuera de servicio.

. . . . ¥ 5| T "R — . ili it | 73 1= ™ o lIl! -11'| T
| B

CILINDRO DESCRIPCION |(UND| TOTAL

TARJETA LB4 1 $ 286.671,00

1 CANDADO 1 $ 476.007,14
TARJETA RFID 1 $ 108.861,20

2 TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
3 TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
4 TARJETA RFID 1 $ 108.861,20
TARJETA LB4 1 $ 200.000,00

9 CANDADO 1 $ 476.007,14
TARJETA RFID 1 $ 286.671,00

TOTA| $ 2.160.810,08

PERSONAL DEL SISTEMA INSCRIBIENDO USUARIOS

El proceso de inscripcion de nuevos usuarios durante el mes de marzo
se llevo a cabo de manera eficiente mediante las etapas que se detallan
a continuacion.

1. Recepcion del usuario: El personal brindo informacion clara y
detallada sobre el sistema PALMIBICI, sus beneficios y los requisitos
necesarios para el registro.

2. se ofreci6 orientacién sobre como utilizar el servicio y se resolvieron
las dudas de los usuarios.

3. Para validar la informacion se solicité cedula de ciudadania y numero
de contacto actualizado, esto permiti6 garantizar que los datos
ingresados en el sistema fueran correctos y veridicos.

4. Al concluir el proceso de inscripcion se confirmé la activacion de la
cuenta del usuario en la plataforma www.palmibici.com.co luego se
procedié a brindar informacién donde deben reclamar la tarjeta en el
CDO (centro de operaciones), ubicada en la carrera 32 # 46-09 barrio

Estonia.

23
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BICICLETAS SBP PALMIBICI:

El mantenimiento de las bicicletas publicas realizada durante el mes de
marzo del 2025 permitié garantizar el 6ptimo funcionamiento y seguridad
de los usuarios al usar el servicio.

Actividades de mantenimiento realizadas:

1. Mantenimiento preventivo: Se llevo a cabo el mantenimiento en
todas las bicicletas del sistema, lo que incluyo ajuste de frenos, cambios,
llantas, lubricaciéon de cadenas para asegurar que los componentes
esenciales de las bicicletas funcionaran de manera 6ptima.

2. Inspeccidn general: se realizd una revision en cada bicicleta para
detectar las fallas y desgastes que pudieran comprometer su seguridad
o funcionamiento.

3. las bicicletas que presentaron fallos o piezas danadas fueron
sometidas a reparaciones correctivas.
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4. Se reemplazaron piezas defectuosas y se repararon los fallos
mecanicos detectados, con especial y que pudieran afectar la seguridad
y funcionalidad de las bicicletas en las estaciones.

Todas las revisiones se registraron, asi como las piezas que fueron
reemplazadas para llevar un control detallado y asegurarse de que cada
bicicleta estuviera funcionando correctamente.
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Control mantenimiento de las bicicletas:

Bicicleta Descripcion Qbservacion

3/03/25 18475 Preventlvo Ajuste fremes

3fo3/3s 13475 Preventivo Ajuste limpieza general
3/03/25 54 Preventivo Ajuste golapago

3/03/25 34 Preventivo Ajuste tornilleria _
3/03/15 L4 Preventivo Ajuste limpieza general
3/0325 172 Preventivo Ajusta llanta delantera
3/03/25 172 Preventivo Ajuste frenos
3/03/35 172 Preventivo Ajuste Freno

303,25 1200 Preventivo Ajuste tornilleria
3/03/25 120 Preventivo Ajuste frenos

3/03/15 130 Preventivo Ajushe canasta

3/03/35 1M Preventivo Ajuste limpieza general
3/03/25 10B Preventivo Ajuste frencs
3fasfs 108 Preventivo Ajuste canasta

303725 108 Preventivo Ajuste limoieza reneral
2,032 51 Prewventivo Ajust= fremaos

2502025 51 Prewventivo Ajuste torrilleria

a2, 51 Prewventivo Ajust= SGuardabarro trasserc
2 0=z/25 51 Prewventivo Ajuste lirm pi =e=neral

S 0=25 1=E470 Prewventivo Ajuste borradores delantsros
2 0=225 12470 Prewventivo Ajuste fremos

SS0=2/25 12470 Prewventivo Ajuste lirm i Fenaral

En = el 128452 Prewventivo Ajuste fremos

20325 18469 Prewventivo Ajuste tormill=ria

Ll = e 183453 Frewventivo Ajust= calibracion d= llantas
S 0325 1284652 Prewventivo Sjuste limpieza g=eneral
A0 2 1S4 1E1S Prewventivo Ajust= direccidn

4203/ 25 pMM1IZ3AS1S Prewventivo Ajuste fremos

A0 25 1S4 1E1S Prewventivo Ajust= tormvilleria

=203/ 25 pLIZJAS1S Prewventivo Ajuste calibracion de= llantas
“202,/25 pALESIE1S Prewventieo Ajuste lirm i =e=neral
S203,/25 HALZOSZA1ETO Prewentivo Ajust= direccidn

20225 HALZOZ21ETO  Prewentivo Ajuste torrilleria

A0S HALZIOSZAETO Prewentivo Ajust= calibracion d= llantas
420225 HALZOZ21STO  Prewentivo Ajuste lirm pi =e=neral

S 0=25 11= FPrewentieo Ajuste fremos

2 0=225 11= Prewentivo Ajuste su=ya trasera
20325 11=F Prewventieo Ajuste canasts

250z /25 11= Prewventivo Ajuste caden=

S Soz3 /25 11=F Prewventivo Sjuste Lirrupi senaral

L=l = e D95 Prewventivo Ajust= fremos

5//03/25 G9S  Prewendivo Sjuste radics

Sfo=z//2s 9& Prewentivo Ajuste canasta

50325 85 FPrewventivo Ajuste TOrmilleria

SS0=/25 S5 FPrewventieo Ajuste savod pat=

S5Mm3 2 95 Prewentivo Ajust= tormilleria

SSo=z/2s 95 Prewentivo Ajuste Suardabarro trassero
S5/ 25 95 Prewentivo Ajuste limpiezs genaral
SSo=z2s 194 Prewventieo Ajuste puntos soldasdura gato bici
BO= 25 B0 Prewentivo Ajust= fremos

5,/032/25 20 Prewventivo Ajuste DMreccicom

s0=2//25 20 Prewentivo Ajuste TOrmill=ria

5,032 /25 20 Prewventivo Ajuste Limpiezca seneral
Floz s 85 Prewventivo Ajuste Eusya trazera
TG a5 FPreansamntie s A=t Framms=s
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2603725 182 Preventivo Ajuste ajuste frenos
26/03/25 182 Preventivo Ajuste sjuste tornilleris
2603725 182 Preventivo Ajuste limpieza g=neral
27/03/25 27 Preventivo Ajuste fremos
27703725 27 Preventivo Ajusts susya delantera
27703725 27 Preventivo Ajusts Candado seguridad
Guardabarro
11,/02/25 S Prewventrivo/Cormrectivo Cambio delantero Se toma del Stok
25502725 109 Correctivo Cambio protector de plato Se toma del Stok
26/02/25 4 Correctivo Cambio pedsal izquierdo Se toma del Stok
2602725 90 Correctivo Cambio llznta delantera Se toma del Stok
12/03/25 105 Correctivo Cambio direccion Se toma del Stok
15/03/25 67 Correctivo Cambio llanta trasera Ze toma del Stok
17,/03/25 39 Correctivo Cambio manigueta trasera Se toma del Stok
17703725 39 Correctivo Cambio Zusya trazera Ze toma del Stok
17,/03/25 39 Correctivo Cambio paral/Gato Se toma del Stok
19/03/25 215 Correctivo Cambio monigote Ze toma del Stok

Bicicletas en estaciones: 65
Bicicletas que se dieron de baja: 18
Bicicletas listas para salir a estaciones: 76

Bicicletas que requieren mantenimiento preventivo: 91

Palmibici esta en Movimiento!
Cada vez mas ciudadanos eligen Palmibici por su:

+ Accesibilidad
+ Facilidad de uso
+«+ Ahorro tiempo y dinero

Usuarios haciendo uso del sistema:
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Informe estadistico:

Uso del sistema de bicicletas publicas PALMIBICI durante el periodo
Marzo — 2025 incluyendo datos sobre préstamos de bicicletas, tarjetas
entregadas y prestamos del SBP

Total, tarjetas entregadas mes de Marzo: 458

Total, de tarjetas entregadas del SITP desde el inicio de la operacion:
12.988

Cantidad de préstamos SBP mes de Marzo: 629

Ciclovia: 127 Prestamos

Prestamos-MARZO-2025

Durante el mes de marzo, el sistema de bicicletas publicas Palmibici,
registro un total de 629 préstamos en las diferentes estaciones de la

ciudad a continuacion, se presenta el detalle por estacién:

Préstamos por estacion en el mes de marzo:

Estacidm Préstamuns Toatales
™ rqu:-; 100
Teshm=itas 42
Tennalew R
LTI, Taciomnnl 22
o sagune "4
ot 23
Feyrpraocareil 183
Factoria 1335
Dilanogrande 1 <=4
FAa RO AL 12
Total [ =29
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Las tres estaciones donde mas se generaron prestamos fueron

(llano grande, factoria, y parque bolivar), con un total del 59,93% de
los préstamos.
Esto indica una alta aceptacion del servicio.

Llano grande: 144 prestamos (22,89%)
Factoria: 133 prestamos (21,14%)
Parque Bolivar: 100 prestamos (15,90%)

Estaciones con menor nimero de préstamos:
Ferrocarril: 10 prestamos (1,59%)

Zamorano: 12 prestamos (1,91%)
U. nacional: 22 prestamos (3,50%)

PRESTAMOS MES DE MARZO

700

629
600 h |
500
400
300 i
réstamos Totales
200 100 133 144
84 r w
100 42 49 ———
Ij Bl 22 3 10 12
ST S N o 'z}{\\ &° & &° 0’6}
Q'S‘ &8 & o & S & Rox ° &o" «
\)§ & « & \?
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INFORME CONSOLIDADO DE PRESTAMOS POR ESTACION (enero-

marzo).
Estacion Enero | Febrero| Marzo Total % del Total
Trimestral
Parque 134 194 100 428 23.86%
Bolivar
Transito 69 49 A2 160 8.92%
Imder 13 34 49 96 5.35%
U. Nacional 87 28 22 137 7.64%
Bosque 51 72 84 207 11.54%
Cultura 29 14 33 /6 4.24%
Ferrocarril 34 11 10 55 3.07%
Factoria 109 89 133 331 18.46%
Llanogrande| 48 25 144 217 12.10%
Zamorano 47 28 12 87 4.85%
Totales 621 544 629 1.794 100%

Enero: 621 préstamos totales, destacando parque bolivar 134 y factoria 109

Febrero: 544 préstamos, el mes con menor actividad, parque bolivar con

194 préstamos.

Marzo: 629 préstamos, el mes con mayor actividad donde llano grande se
destaco con 144

Las estaciones mas relevantes del trimestre:

Parque bolivar: 428 prestamos 23,86% fue la estacién con mayor actividad

total.

Factoria: 331 prestamos 18,46%

32
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Llano grande: 217 prestamos 12,10% mostrando un aumento importante
en marzo.

Estas tres estaciones concentran el 54,42% de los préstamos del trimestre.

Estaciones con menor participacion:
Ferrocarril: 3.07%

Cultura: 4,24%

Zamorano 4,85%

INFORME PRESTAMOS CICLOVIA MARZO-2025

Durante el mes de marzo la estacion de la ciclovia de llano grande
presento los siguientes resultados en cuando a la cantidad de préstamos
realizados, a continuacion, se detallan las siguientes cifras de cada
semana.

PRESTAMOS CICLOVIA

Estacion fecha total
llanogrande 2/03/25 46
llanogrande 9/03/25 21
llanogrande 16/03/25 36
llanogrande 23/03/25 24
llanogrande 30/03/25 0

TOTAL 127

Durante el mes de marzo se registré un total de 127 préstamos en la
estacion llano grande.
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OPERACION SISTEMA DE BICICICLETAS PUBLICAS PALMIBICI

El sistema de bicicletas publicas Palmibici opera de lunes a viernes de
7:00 am a 7:00 pm, realizando el ultimo préstamo a las 6:00 pm, los
sdbados funciona de 8:00 am a 2:00 pm realizando el ultimo préstamo a
la 1:00 pm, domingos de 8:00am hasta las 12:00 m, en la estacion del
LLANOGRANDE que permite apoyar la ciclovia programada los
domingos.

PERSONAL Y FUNCIONES DEL SBP PALMIBICI

A corte de enero de 2025, se cuenta con el personal administrativo, en
el Centro De Operaciones (CDO), y cuenta con todos los equipos
necesarios para el buen funcionamiento de la operacion.

Personal administrativo: Es el encargado de Administrar la sede
operativa del sistema publico de bicicletas de Palmira "Palmibici" atender
clientes y usuarios del sistema, entregar las tarjetas solicitadas por los
clientes, gestionar con los clientes la entrega oportuna de las bicicletas
en las estaciones, supervisar, capacitar y agendar a los anfitriones,
operar el software, hardware y licencia que tiene actualmente
implementado el sistema “Palmibici”. Asi como también atender todas las
actividades administrativas.

Coordinador: Coordinar la operacion total del sistema publico de
bicicletas de Palmira "Palmibici”. Velar por el buen funcionamiento del
sistema y dar solucion a los inconvenientes presentados. Plantear
estrategias de promocion y publicidad del sistema, ademas presentar a
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la secretaria de transito y transporte los informes y estadisticas que se
requieran, sacar métricas de la operacion, que permitan plantear y
gestionar la toma decisiones.

Técnico Operativo: Esta a Cargo de administrar las 10 estaciones del
sistema publico de bicicletas de Palmira "Palmibici". Atender los
requerimientos que se presenten en las estaciones (Resetear el sistema,
arreglar las inconsistencias del sistema, Solucionar los problemas en los
docks, provisionar las estaciones con bicicletas -balancear sistema,
realizar correctivos simples que requieran las bicicletas que estan en las
estaciones). Hacer el balanceo.

Anfitriones, quienes deberan atender clientes en las estaciones del
sistema. Capacitar a los clientes en el funcionamiento del sistema.
Ayudar a anclar y desanclar las bicicletas a los cilindros en caso de
requerirse, Realizar aseo a la pantalla del sistemay las bicicletas que se
encuentran en la estacién. Desinfectar las estaciones y bicicletas de
acuerdo con el protocolo de bioseguridad.

Mecanico técnico de bicicletas, quien debera realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo de las bicicletas para que estén en Optimas
condiciones de circulacion y operatividad. Se suministro los uniformes y
elementos de seguridad ocupacional de acuerdo con las
especificaciones determinadas por la Entidad, al personal vinculado para
la ejecucion del contrato personal administrativo y operativos

CONCLUSION: Durante el mes de marzo, el sistema de bicicletas
publicas PALMIBICI, demostré su importancia como una alternativa de
transporte sostenible para la comunidad, a pesar de las variaciones en
la cantidad de préstamos registrados a lo largo del mes, reflejo una
buena acogida por parte de los usuarios, lo que evidencia el interés
creciente por opciones de movilidad amigables con el medio ambiente.
El sistema ha permitido promover el uso de la bicicleta como medio de
transporte y fomentar habitos de vida activa entre los ciudadanos.
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Socializacién bosque municipal

Jormoewaldor
NANCY LORENA GIRALDO FRANCO

Representante legal

Grupo Inversiones de Colombia ZOMAC
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Nit.:891.380.007-3
CONTRACTUAL
CONTRATO: MP-2308-2024
GRUPO INVERSIONES DE COLOMBIA ZOMAC S.A.S.
NIT 901188791-3
CONTRATISTA: REPRESENTANTE LEGAL: NANCY LORENA GIRALDO
FRANCO
C.C. 1.003.509.885
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA OPERACION DEL
OBJETO: SISTEMA DE BICICLETAS PUBLICAS EN EL MUNICIPIO DE
PALMIRA - PALMIBICI PROYECTO 2400050
SUPERVISOR: MARISOL NOGUERA CORREA
OCHOCIENTOS TREINTA'Y NUEVE MILLONES,
VALOR DEL CONTRATO: NOVECIENTOS CINCUENTA'Y SIETE MIL CIENTO SETENTA
Y OCHO PESOS M/CTE. ($839.957.178)

FORMA DE PAGO: ACTAS PARCIALES

PLAZO DE EJECUCION DEL , "

CONTRATO: 12 meses a partir de la fecha de Inicio

VALOR DE LA ADICION: N/A

TIEMPO DE LA PRORROGA N/A

FECHA PRESENTE INFORME ABRIL

ACTUALIZADO A INFORME No. 5

VALOR DEL ACTA: $67.394.485

PORCENTAJE DE AVANCE: 43,80%

SALDO POR PAGAR: $472.001.326

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP—

Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Teléfono: 2709559
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de Palmira
Nit.:891.380.007-3

CONSIDERACIONES:

El presente documento corresponde al informe de supervision realizado al contrato de prestacion de servicios
No. MP-2308-2024 por parte del Supervisor MARISOL NOGUERA CORREA que busca describir las
actividades desarrolladas en su cumplimiento.

ASPECTOS JURIDICOS:
Vigencia Fecha de
Compaiiia de aprobacion
s Péliza No. Amparo Valor asegurado | por parte
eguros Desde Hasta de la
entidad
CALIDAD Y
SEGUROS DEL 65-44- CORRECTO 24/10/2024 | 24/04/2027 | $167.991.435,60 | 12/11/2024
ESTADOSA | 101234067 | FUNCIONAMIENTO DE
LOS BIENES
SEGUROS DEL 65-44- CUMPLIMIENTO DEL
ESTADO SA | 101234067 CONTRATO 24/10/2024 | 24/04/2026 | $167.991.435,60 | 12/11/2024
PAGO DE
i SALARIOS,PRESTACI | 24/10/2024
SES?EDOOSSDEL 1 0?52’;44067 ONES SOCIALES E 241102028 | $83.995.171,80 | 12/11/2024
: INDEMNIZACIONES
LABORALES
65-40- RESPONSABILIDAD
SES'lFJAI?DOOSSDEL 101078135 CIVIL 241012024 | 2411012025 | $260.000.000 | 12/11/2024
: EXTRACONTRACTUAL
ASPECTOS TECNICOS

De acuerdo a la revision del informe de actividades presentado por el contratista y verificacion del mismo,
cumplié con la prestacion del servicio y las siguientes obligaciones especificas:

1. El operador debera administrar y operar 10 estaciones del sistema publico de bicicletas de
Palmira “PALMIBICI”. Bicicletas que son de uso publico en el Municipio de Palmira — Valle del
Cauca, cada una equipadas con su respectivo totem, docks y bicicletas. Las cuales se encuentran
ubicadas asi:

1. Parque Bolivar, ubicada en la calle 30 con carrera 31 — Frente al CAM

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP—
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2709559
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Secretaria de transito, Carrera # 42 — 291
IMDER - Ciudadela Deportiva
Universidad Nacional

Parque la Factoria

Zamorano

Centro Comercial Llanogrande

Bosque Municipal.

Casa de la Cultura

0. Ferrocarril

SWoOoNo kWD

Ademas, el sistema de bicicletas cuenta con un CDO (Centro de Operaciones) ubicado en la Carrera 32 con
Calle 46 el cual hace parte integral de su operacion.

De las once estaciones con que dispone actualmente el sistema de bicicletas publicas de Palmira,
“PALMIBICI”, solo se operaran 10 de estas; debido a que una entraran a un proceso de reubicacion.

2. Operar el sistema de la siguiente forma:

- De lunes a viernes en el horario de 7:00 am hasta las 7:00 pm en jornada continua.

- Sabados de 8:00 am hasta las 2:00 pm

- Domingos desde 7:00 am hasta las 12:00 pm en la estacién del IMDER, que permita apoyar
la ciclovia programada los domingos por el IMDER.

3. Disponer de personal suficiente e idoneo para la operacion del sistema publico de bicicletas
‘PALMIBICI". Como minimo, se debe contar con las siguientes posiciones para la administracion
y operacion.

- Un Coordinador, quien debe velar por el buen funcionamiento del sistema y dar solucién a los
inconvenientes presentados. Plantear estrategias de promocion y publicidad del sistema. Ademas,
presenta a la secretaria de trénsito y transporte los informes que se requieran.

- Un Administrador, quien gestionara la sede operativa, atendera clientes y usuarios del sistema,
entregara las tarjetas solicitadas por los clientes. Tramitara la entrega oportuna de las bicicletas en
las estaciones. Supervisara, capacitara y agendara a los anfitriones. Operara el software, hardware
y licencia que tiene actualmente implementado el sistema “PALMIBICI". Atender todas las
actividades administrativas que demande el sistema.

- Un técnico operativo, quien realice el balanceo de las ocho estaciones. Atendera los requerimientos
que se presenten en las estaciones (Resetear el sistema, arreglar las inconsistencias del sistema,
Solucionar los problemas en los Docks, provisionar las estaciones con bicicletas - balancear sistema,

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP—
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2709559
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realizar correctivos simples que requieran las bicicletas que estan en las estaciones). Conducir la
camioneta donde se trasladan las bicicletas entre la sede operativa y las estaciones.

- 10 Anfitriones, quienes deberan atender clientes en las estaciones del sistema. Capacitar a los
clientes en el funcionamiento del sistema. Ayudar a anclar las bicicletas a los cilindros en caso de
requerirse, ayudar a desanclar las bicicletas del cilindro en caso de requerirse, Realizar aseo a la
pantalla del sistema y las bicicletas que se encuentran en la estacion. Desinfectar las estaciones y
bicicletas de acuerdo con el protocolo de bioseguridad.

- Un mecanico técnico de bicicletas, quien debera realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de
las bicicletas para que estén en dptimas condiciones de circulacion y operatividad.

4. Realizar el mantenimiento correctivo que requiera el sistema para su correcto funcionamiento y
asi garantizar una prestacion de servicio de calidad a los usuarios.

5. Vincular a las personas que trabajen en la ejecucion del contrato, al sistema de seguridad social
integral, con adecuada cobertura de salud, pension y riesgos profesionales, conforme a la
legislacion vigente

6. Suministrar los uniformes y elementos de seguridad ocupacional de acuerdo con las
especificaciones determinadas por la Entidad, al personal vinculado para la ejecucion del
contrato.

7. Pagar la totalidad de los salarios, prestaciones sociales y demas emolumentos laborales o formas
de remuneracion que correspondan al personal que ocupe para ejecutar el objeto del contrato,
de manera oportuna.

8. Realizar el aprovisionamiento y balanceo diario de bicicletas en el sistema, que permita disponer
de la cantidad suficiente en cada de las estaciones para el uso de los usuarios.

9. El contratista debera garantizar la funcionalidad de la infraestructura a través de la continuidad
del software existente. Permitiendo asi:

Gestion de préstamos de bicicletas.

Activar y desactivar estaciones de manera remota
Gestion de rebalanceo

Gestion y registro de usuarios

Estadisticas de uso

Registro de fallas

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP—
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
www.palmira.gov.co
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10. Realizar aseo, limpieza y desinfeccion a las estaciones y sede operativa del sistema de forma
diaria. También, realizar desinfeccion a las bicicletas antes y después de cada uso.

11. Proveer servicio de internet optimo entre el centro de operaciones (CDO) y la totalidad de
estaciones de bicicletas, garantizando una conexion estable entre el sistema de informacion y los
dispositivos remotos de infraestructura y hardware que sean accionados remotamente o por red
de datos, esto con el fin de evitar caidas del sistema y por ende garantizar la confiabilidad y
continuidad del servicio de préstamos de las bicicletas.

12. Realizar la gestion operativa a todo costo que permita el correcto funcionamiento del sistema
publico de bicicletas PALMIBICI.

13. Proveer la papeleria y suministro que requiera la sede operativa y el sistema en si, para la
operacién de “PALMIBICI”.

14. El contratista debera recibir y entregar inventariado los activos que dispone el sistema publico de
bicicletas.

15. El contratista deberé dar uso razonable a los activos entregados y utilizarlos en el marco del
objeto del contrato. Ademas, cuidar los activos entregados e informar cualquier novedad que se
presente con los mismos.

16. Entregar a través de un acta, los activos del sistema publico de bicicletas “PALMIBICI”
proporcionados por el municipio; para la operacion, una vez finalizado el contrato.

17. El contratista se compromete a entregar toda la informacion y bases de datos que se generen al
término del contrato, que permita la interoperabilidad a las futuras operaciones del sistema.

18. El contratista debera brindar la posibilidad de realizar ajustes al software de acuerdo con los
requerimientos que surjan o sean identificados por parte de la supervision o de comun acuerdo,
y que estén orientados a mejorar la operatividad y calidad del servicio hacia los usuarios

19. Atender las recomendaciones dadas por el Municipio de Palmira, con el fin de garantizar el
adecuado cumplimiento del objeto contractual.

Verificacion de cumplimiento:
Que a la fecha del presente Informe se encuentran cumplidas y recibidas a satisfaccion las obligaciones

establecidas y/o ajustadas en el mismo, por lo tanto el balance fiscal del contrato presenta las siguientes
cifras:

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP—
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
www.palmira.gov.co
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ESTADO FISCAL DEL CONTRATO

VALOR DEL CONTRATO $839.957.178

LAPRESENTE ACTA 27 304488
CONTRATISTA 00501367
gglf\lDTcF)i Kﬁngi\AGAR AL $472.001.326
WONCIPO 5 ¥
SUMAS IGUALES $839.957.178 $839.957.178

Teniendo en cuenja-slcontenido y el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato de prestacion
de servicios MP#2308-4024 dejo constancia que no existe controversia alguna.

fisol/ NOBERA CORREA
ptgria de Transito y Transporte

Supevisor del contrato -

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP—
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
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SuApOrte | AUTOLIQUIDACION
enlace
- Fecha creacién reporte: 2025-04-22, 1048:55 AM  Tipo Planilla: E: FLANILLA EMPLEADOS EMPRESAS. Numéro Planilla: 77171807
operative

Periodo Cotizacién:  marzo de 2025 Periods Servicio:  abril de 2025

PAGADO 15/04/2025

I. DATOS DEL APORTANTE

Razdn Social IGRUPOQ INVERSIONES DE COLOMBIA ZOMAC SAS

Documento INIS0 1185781 Direccion ICRT7#21-43
Tipo de Empresa EMPLEADOR Teléfono 15610808
Tipo Persona JURIDICA Forma Presentacion  |UNICO
Ciudad ICOCORNA Departamento ANTIOQUIA
Representante Legal IARDILA PAREDES MAURICIO Identificacion ICC 18001420
Total Afiliados 15 ARP IARL SURA

Il. DETALLE DEL APORTANTE

Datos del Afiliado Novedade: Pensiones Salud Riesgos I Cajas Parafiscales Total
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enlace »

operative

Informacidn de la Planilla Pagada

Nit de io Of jor de Infi io
Razdn Social del Operador de Informacion
Descripcion

Fecha

Periodo de Cotizacion Otros Riesgos
Periodo de Cotizacion Para Salud
Empresa
NIT
Cadigo Sucursal (Nombre)
Referencia de Pago/ Namero Planilla
Tipo de Planilla
. T I
Banco
Valor
Estado de la Transaccion
Direccion IP de Origen
Codigo
230301 PORVENIR
230201 PROTECCION
2514 COLPENSIONES
231001
EPS03T NUEVAEPS
EPS005  SANITAS EPS
EPS0IE  SOSEPS
ESSCiB CMRC RECAUDO FOSYGA-EMSSANARESS
EPS012  COMFENALCO VALLE EPS
ESSC24 CMRC Recaudo Coosalud ADRES ESSC24
EPSO10  EPS SURA
1411 ARLSURA
CCF03  COMFENALCOANTIOQUIACCE

ial CUS

Administradora

FDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOS

900089104-5
Enlace Operativo

Pago de SuAporte
2025-04-15, 09:55:11 AM
marzo de 2025

abril de 2025

GRUPO INVERSIONES DE COLOMBIA ZOMAC SAS
NI 901188791

]

77171607

E

1411786400

(1051) - BANCO DAVIVIENDA
§ 5.869.800

Aprobada

10.0.19.58

SubTotales:
Total a Pagar:

Valor sin Mora
§ 1.610.400
$ 288.000
§ 1.095.400
§ 688.000
$53.300

$ 120.000
$122.000
$ 57.000

$ 72.000

$ 114.000
§427.000
§243.200
§ 970.500

§ 5.869 800

Total Intéreses Mora
$0
30
30
30
30
50
0
30
50
50
0
30
30

50
5 5.869.800



22/4/25, 16:54

GRUPO INVERSIONES DE COLOMBIA ZOMAC

S.AS
NIT 901.188.791-3
CALLE 29 44 39
zomac Tel: (57) 5610808

Marinilla - Colombia

proyectos.nacionales@masora.gov.co

Sefiores MUNICIPIO DE PALMIRA

NIT 891.380.007-3 Teléfono
Direccién Calle 30 - Carrera 29 Esquina Ciudad
item Descripcién

1

10

1"

SERVICIO DE INTERNET. PROVEER DE UN SERVICIO OPTIMODE

INTERNET, SEDE OPERATIVA

GASTOS OPERATIVOS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA PUBLICO DE BICILETAS PALMIBICI

PAPELERIAY SUMINISTRO. PROVEER DE PAPELERIAY
SUMINISTRO REQUERIDA PARA LA OPERACION DEL SISTEMA
PU

ASEO OFICINAY ESTACIONES. MANTENER EN
OPTIMASCONDICIONES DE ASEO.

DOTACION. DOTAR DE CAMISETAS DISTINTIVAS (UNIFORMES)
CON LOGOS DE LAALCALDIA DE PALMIRA Y DEL SISTE

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. EL CONTRATISTA
DEBERATOMAR UNA POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL, QUE
PERMITAAMPARAR PERJUICIOS PATRIMONIALES, PERMITA
CUBRIR AVICTIMAS Y PUEDA REPARAR DANOS.

UN COORDINADOR. COORDINAR LA OPERACION TOTAL DEL
SISTEMA PUBLICO DE BICICLETAS DE PALMIRA PALMIBICI

UN ADMINISTRATIVO. ADMINISTRAR LA SEDE OPERATIVA DEL
SISTEMA PUBLICO DE BICICLETAS DE PALMIRA PALMI

UN TECNICO OPERATIVO, BALANCEO DE LAS OCHO
ESTACIONES. ATENDERA LOS REQUERIMIENTOS QUE SE
PRESENTEN

ANFITRIONES. ATENDER CLIENTES EN LAS ESTACIONES DEL
SISTEMA. CAPACITAR CLIENTES EN EL FUNCIONAMIENTO

MECANICO TECNICO DE BICICLETAS,
DEBERA ACREDITAR EL TITULO DE TECNICO O TECNOLOGO
ENMECANICA DE BICICLETAS

Total items: 11

Valor en Letras: Sesenta y siete millones trescientos noventa y cuatro mil cuatrocientos

ochenta y cinco pesos m/cte

Forma de pago:
Crédito

Medio de pago:
Otro - Crédito - Cuota No. 001 vence el 2025-04-26 por

Observaciones: ACTAN° 5 CONTRATO MP-2308-2024

(032) 2709500

Factura - iSiigo

Palmira - Colombia

Cantidad

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

Vr. Unitario

208,000.00

891,000.00

250,000.00

167,500.00

863,334.01

490,000.00

4,938,264.00

4,156,661.00

4,156,661.00

36,355,940.00

4,156,661.00

$ 67,394,485.00

Factura de venta electronica
No. ZO 652

Fecha y hora Factura

Generacion 22/04/2025, 11:40
Expedicion 22/04/2025, 16:54
Vencimiento 26/04/2025
Vr. Total Impto. Cargo Valor Impto.Cargo
247,520.00 19 % 39,520.00
1,060,290.00 19 % 169,290.00
297,500.00 19 % 47,500.00
199,325.00 19 % 31,825.00
1,027,367.47 19 % 164,033.46
583,100.00 19 % 93,100.00
5,876,534.16 19 % 938,270.16
4,946,426.59 19 % 789,765.59
4,946,426.59 19 % 789,765.59
43,263,568.60 19 % 6,907,628.60
4,946,426.59 19 % 789,765.59
Total Bruto 56,634,021.01
IVA 19% 10,760,463.99
Total a Pagar 67,394,485.00

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y materialmente las mercancias o
prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor. NiUmero Autorizacion Electronica 18764089542466 aprobado en 20250226 prefijo ZO desde el nimero 640 al 667 Vigencia: 12

Meses

Responsable de IVA - Actividad Econémica 4290 Construccion de otras obras de ingenieria civil Tarifa
Responsables del impuesto sobre las ventas - IVA
CUFE: 5fd90423f8a46296ffd0da5d6f94d6fb98d6d7ddcb14ec61128894f50d23f252e7fcbf4829b10562de23dad20d59d651

about:blank

Fabricante Software y Proveedor tecnoldgico: Siigo SAS - Nit B30.048.145-8. Mombre Software: Siigo Nube. Firma electrénica ver en el XML

m



