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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

Barranquilla diciembre 31 de 2025.
  

 

Señor (a) 
XIOMARA DEL CARMEN LLINAS REDONDO 
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7248910 
Coordinadora Grupo Gestión de Administración Educativa 
Centro Comercio y Servicios 
Barranquilla, Atlántico 
 

Asunto: Informe mensual de ejecución 
contractual Mes diciembre del año 
2025. 

Referencia: 7248910 del año 2025. 

CARLOS MARIO MONTIEL PETRO, identificado con la cédula de ciudadanía No. 78.749.948 

de Montería, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro de Comercio y Servicios de 

la Regional Atlántico, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la 

referencia, a continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto 

de cobro.  

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total de la oferta la suma de CINCUENTA Y SIETE 
MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y SESIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS MCTE 
($57.336.667).  Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera:  un primer 
pago correspondiente al mes de enero de 2025 por valor de SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL 
SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS MCTE ($686.667); 11 pagos iguales por los meses de mayo a 
diciembre 2024, por valor de CINCO MILLONES CIENTO CINCUENTA MIL PESOS MCTE ($ 
5.150.000.00) cada uno. 
 

Plazo: Será hasta el 30 de diciembre de 2025. 
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OBJETO:   Prestar servicios profesionales para apoyar y optimizar las actividades de 
planificación, diseño, ejecución, gestión, integración, operación, monitoreo y mejora continua 
de los servicios tecnológicos en el ámbito de las TIC. 

 

 

Obligaciones Especificas:  

 
No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Brindar apoyo en la 
formulación, análisis de 
viabilidad y dimensionamiento 
de recursos para los proyectos 
TIC de los Centros de 
Formación, conforme a la 
planificación estratégica PETI y 
la operativa vigente. 
 

Se asistió a la dirección 
regional, centro de 
comercio y servicios, 
centro colombo alemán, 
cedagro, y centro 
industrial, en los temas de 
creación y activación de 
cuentas y en la renovación 
de equipos de 
conectividad. Y 
levantamiento de activos 
de información. 

Reunión con equipo de 
DG sistemas.  
Correos enviados. 
 
Reunión Equipo SIGA 
Regional y Equipo Tic 
Regional. 

2 Colaborar en las actividades de 
control y seguimiento de los 
diversos aliados encargados de 
los componentes de servicios 
TIC, coordinando con los 
procesos y normativas 
administrativas de la 
Entidad, especialmente las 
emanadas por la Oficina de 
Sistemas de la Dirección 
General. 
 

Se realizó 
acompañamiento al 
personal de soporte a las 
diferentes sedes para la 
validación y conectividad 
del nuevo canal de F.O. 

Correo de autorización 
de ingreso y 
acompañamiento. 

3 Asistir en la gestión de activos 
de TI (ITAM) y otros activos 
digitales de la región o centro 
de formación. 

Se actualiza inventario de 
equipos de cómputo. 

Fotos de actividad 

4 Ofrecer acompañamiento 
técnico y asesoramiento en 
relación con los niveles de 
servicio y la gestión de la 
experiencia digital para los 

Se realizan rondas 
proactivas para validar el 
funcionamiento de la red y 
los equipos de cómputo. 

Fotos de actividad. 
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usuarios de la región o centro 
de formación. 
 

5 Gestionar la elaboración de 
informes, monitorear y evaluar 
el desempeño de los 
componentes de servicios TIC. 
 

Se realizo asesoramiento a 
los diferentes usuarios de 
la regional en la resolución 
de sus requerimientos ante 
el nuevo proceso de mesa 
de servicios. 

Pantallazo de envío de 
correo. 

6 Asegurar la alineación de los 
procesos tecnológicos con las 
estrategias y políticas de 
gobernanza de TI, políticas de 
seguridad de la información y 
protección de los activos 
digitales. 
 

Se realizó la instalación de 
los equipos de conectividad 
siguiendo el modelo de 
configuración sugerido por 
la oficina de sistemas de la 
DG aplicando las políticas 
de gobernanza de TI y 
seguridad de la 
información. 

Fotos de actividad. 

7 Facilitar la gestión del cambio, 
promoviendo la apropiación 
adecuada de las nuevas 
tecnologías y procesos por 
parte de los usuarios finales, 
minimizando la resistencia y 
optimizando 
la adopción. 

Se envía correo a la oficina 
de sistemas de dirección 
general solicitando apoyo y 
gestión de la creación y 
activación de las cuentas 
de correo de los 
funcionarios de la regional. 

Pantallazo de envío de 
correo. 

8 Supervisar las actividades de 
mantenimiento preventivo y 
correctivo de hardware y 
software de los equipos 
ofimáticos e infraestructura 
tecnológica en la región o 
centro de formación. 
 

No aplica para este 
periodo. 

No aplica para este 
periodo. 

9 Implementar un plan integral 
de acción que garantice la 
correcta implementación y 
seguimiento de las mejores 
prácticas ITIL, en línea con las 
políticas de seguridad 
informática y de la 
información establecida. 
 

Se envío correo a 
coordinador académico 
informando los nuevos 
procesos de políticas de 
seguridad de la 
información y las nuevas 
redes de conectividad de 
las sedes. 

Pantallazo de envío de 
correo. 
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10 Mantener un registro 
actualizado del inventario de 
equipos tecnológicos en las 
sedes 
regionales y centros de 
formación, asegurando la 
disponibilidad de recursos y 
facilitando la 
planificación de mantenimiento 
y actualizaciones. 
 

Se realiza inventario de los 
equipos tecnológicos de las 
diferentes sedes de la 
regional a través de 
aplicación interna de la 
oficina de sistemas de la 
regional. 

Link de la APP Foto del 
avance. 

 

 

11 Realizar las demás actividades 
relacionadas con el objeto del 
contrato que le sean asignadas 
por el supervisor, dentro del 
marco de la naturaleza del 
contrato. 
 

Se realiza despliegue de 
personal de soporte a los 
diferentes nodos y se 
separa la sala de VC para 
los funcionarios que 
realizan actividades y 
requieren el uso de esta. 

Pantallazo de correo 
enviado. 

 
A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este 

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe 

en el Formato Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se 

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada 

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  

Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los 

cuales forman parte integral del presente informe de ejecución contractual.   

ITEM No DE LA ORDEN 
DE VIAJE 

LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

FINAL 
1.  XX XX  XX  XX 
2.  XX  XX XX XX 

 

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo 

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a 
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la presentación del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente 

informe de ejecución contractual. 

Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados 

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los 

desplazamientos realizados y el No. 35559588 de la planilla, asopagos del mes de 

noviembre 2025. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “Decreto Ley Antitrámites”) 

Evidencias en (xx) folios 

Cordialmente,  

Carlos Mario Montiel Petro 

Contratista 

C.C. No 78.749.948

Recibí a satisfacción: 

XIOMARA DEL CARMEN LLINAS REDONDO 

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 7248910 

Coordinadora Grupo Gestión de Administración Educativa 

Centro Comercio y Servicios 

Barranquilla, Atlántico 
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