‘ CARTA DE ACEPTACION PMIC-CGM-076-2025 ‘

CONTRALOBiA ‘ CONTRATO No. ‘

GENERAL DEL MAGDALENA

FECHA:

“Proceso de Seleccion Abreviada de Minima Cuantia para la Realizacion de Obrasy Adquisicién de Bienes y/o
Servicios x Valor <= 10% de la Menor Cuantia de la Contraloria General del Magdalena”

Santa Marta D.T.C.H., 12 de diciembre de 2025

Senores

RET SOLUCIONES SAS

NIT. 900.608.274 -7

Atn. Sra. Marlene Diaz Reyes

C.C. 32.864.546 Soledad-Atlantico
Direccion: Cra. 41F No 81B-190 Barranquilla
Tel. Fijo: 6053312448

Celular: 3114076958

Correo Electrénico: marla.diaz@ret.com.co

Asunto. Aceptacién oferta proceso minima cuantia PMIC-CGDM-017-2025 /
CONTRATO DE SUMINISTRO No. 027 DEL 12 DE DICIEMBRE DE 2025.

Nos complace informarle que, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 94 de la
Ley 1474 de 2011 en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015,
su oferta presentada en la Invitacion Publica citada en la referencia ha sido ACEPTADA,;
en consecuencia, a partir de la fecha se entiende suscrito entre esta entidad y RET
SOLUCIONES SAS el contrato de Suministros, para lo cual deberd cumplirse la
ejecucién del mismo, de conformidad con las condiciones de la Invitaciéon Publica y los
ofrecimientos formulados en su oferta.

Los términos generales de la relacién contractual serdn los siguientes:

OBIJETO: “Suministro, instalaciéon y puesta en funcionamiento de ochenta y dos (82)
Licencias Antivirus para los equipos de computo de uso de los funcionarios de la
Contraloria General del Magdalena, que incluya consola de administracién y soporte
multiplataforma, cliente antispam, antiespia, antimalware, cortafuego bidireccional,
con bajo consumo de recurso”.
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Estado Nombre y Cargo Firma Fecha
Proyectado o Transcrito Karine Jiménez Reinoso Cargo: Profesional Universitario
Revisado por: Mateo Salebe Diaz Cargo: Profesional Universitario
Aprobado por: Angie Rodriguez Cuadrado Cargo: Jefe de la Oficina Accion Administrativa
Los funcionarios mencionados declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto bajo nuestra
responsabilidad lo presentamos para la firma.
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CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS O ALCANCE DEL OBJETO:

Licencias de software antivirus destinado a empresas, con firewall propio y gran
capacidad para deteccion y eliminacién de malware, spyware, virus, troyanos, phising,
gusanos y control WEB. Capacidad para escaneo de correo electrénico y archivos
comprimidos, control de medio extraibles, administracion remota y centralizada
mediante consola, minimo consumo de recursos fisicos de la maquina sin afectar su
rendimiento. Acompafamientos mediante soporte técnico durante los dias habiles.

Soporte local durante el tiempo de licenciamiento. Este acompafiamiento se realiza con
diferentes niveles de servicio.

Correctivo: Soporte telefénico o via web con seis (6) horas maximo de respuesta.
Preventivo: Visita remota o presencial cada seis (6) meses para verificar el
funcionamiento de la herramienta.

Incluye una (1) visita presencial anual y hasta quince (15) horas segun disponibilidad
técnica.

Nota: En caso de hacer efectiva la garantia comercial, el contratista debera atender la
capacidad de respuesta en un término no mayor de 24 horas.

El contratista seleccionado debera ajustarse a las siguientes condiciones técnicas para
la totalidad de los elementos:

v" Los elementos deberan cumplir con las exigencias minimas establecidas en la
invitacion publica.

v' Garantizar la calidad y originalidad de los elementos ofertados.

v' En caso de presentarse inconvenientes o fallas técnicas, el contratista debera
prestar soporte inmediato segun corresponda.

INSTALACION:

v" El contratista debera realizar la instalacién y/o activacién de las licencias en el
Servidor y Clientes de manera eficiente, oportuna y con el personal idéneo para
garantizar la calidad del producto.

v El contratista debera realizar las pruebas necesarias al software adquirido hasta
que este se encuentre operando sin inconvenientes.
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El contratista deberd asumir todos los gastos que se generen para la instalacién del
producto, en las instalaciones de la Contraloria General del Magdalena.

OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS.

Suministrar al supervisor designado, lainformacién que le sea solicitada para verificar el
correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones que contrae.

Asumir todos los gastos que se ocasionen en relacién con la ejecucion del presente
contrato.

OBLIGACIONES LABORALES.

e Designar y mantener a costa del contratista durante todo el periodo del contrato, el
personal idéneo que se requiera para la correcta y normal ejecucién del contrato, es
decir debera contar con el personal que atiendan los requerimientos de la entidad
durante el plazo de ejecucién del mismo y la duracién de la garantia solicitada.

e Pagar oportunamente, los salarios y prestaciones sociales a todo el personal
empleado en la ejecuciéon del presente contrato y en general dar estricto
cumplimiento a la totalidad de obligaciones con el sistema integral de seguridad
social y parafiscales derivadas de la ejecucién del presente contrato.

e El personal que el contratista ocupe en la ejecucién del presente contrato no tendra
vinculacion laboral, personal, civil ni comercial con la Contraloria General del
Magdalena. La responsabilidad derivada de estas vinculaciones estara a cargo y de
manera exclusiva del contratista.

COMPONENTE AMBIENTAL.

El contratista debera tomar todas las medidas conducentes a evitar la contaminacién
ambiental durante el suministro; asi mismo, cumplir con todas las leyes ambientales, de
higiene y seguridad industrial, y de salud ocupacional aplicables. El contratista no dejara
sustancias o materiales nocivos para la flora, fauna o salud humana, ni contaminara los
ambientes de trabajo en la Institucion, el suelo o los cuerpos de agua existentes.

COMPONENTE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.
El personal encargado de la prestacién del servicio, debera para el ingreso a la entidad
portar el carnet que acredite su afiliacién a una ARL. De igual forma debe presentar
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certificado de que se encuentra afiliado y al dia al sistema de seguridad social y
parafiscal.

VALOR.

CINCO MILLONES SETECIENTOS ONCE MIL CUATROCIENTOS SESENTAY CUATRO
MIL PESOS M.L ($ 5.711.464), con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal
CDP N° 188 de fecha 01 de diciembre de 2025.

PLAZO.
El término para la ejecucién del contrato sera de diez (10) dias calendario, contado a
partir de la fecha de suscripcién, perfeccionamiento y legalizacion del contrato.

FORMA DE PAGO.

Una vez perfeccionado el contrato, cumplidos los requisitos para su ejecucion y suscrita
el acta final del contrato la Contraloria General del Magdalena, realizard un pago
equivalente al 100% del valor contratado, una vez se hayan suministrado los elementos;
por ello para ser efectivo el pago sera necesario aportar la factura o cuenta de cobro
correspondiente, certificaciéon de recibido a satisfaccion por parte del supervisor del
contrato, presentacion de la estampilla departamental, aporte a salud y pensién y
demas documentos que se requieren para la ejecucién de este contrato PARAGRAFO:
Los pagos estaran sujetos igualmente al cumplimiento de los tramites administrativos
a que haya lugar, y aprobacién del programa anual mensualizado de CAJA- PAC. Los
documentos soporten para los pagos deberan ser avalados por el supervisor del
contrato.

GARANTIAS.

No se exigira Péliza de Garantia Unica por los establecido en el Articulo 7 de la Ley 1150
de Julio 16 del 2007; en el cual reza “Las garantias no seran obligatorias en los contratos
cuyo valor sea inferior al 10% de la menor cuantia a que se refiere esta ley, caso en el
cual corresponderd a la entidad determinar la necesidad de exigirla, atendiendo a la
naturaleza del objeto del contrato y a la forma de pago, asi como en los demas que
senale el reglamento”. Que el Articulo 8 del Decreto 2848 del 24 de Diciembre de 2008
(Excepciones al Otorgamiento del Mecanismo de Cobertura del Riesgo) reza lo siguiente
“Las garantias no serdn obligatorias en los contratos de empréstito, en los
interadministrativos, en los de seguro, y en los contratos cuyo valor sea inferior al diez
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por ciento (10%) de la menor cuantia prevista para cada entidad, caso en el cual
corresponderd a la entidad contratante determinar la necesidad de exigirla, atendiendo
a la naturaleza del objeto del contrato y a la forma de pago.” Por esta razén y teniendo
en cuenta que la naturaleza del objeto a contratar y la forma de pago no generan riesgos
ala CONTRALORIA.

SUPERVISION.

El control y vigilancia del contrato sera ejercida por el sefor Mauricio Rodriguez Diaz
Técnico Administrativo de la Contraloria General del Magdalena, quien tendra a su cargo
las funciones y competencias establecidas en la Ley y en el manual interno de
contratacion e interventoria de la entidad.

TERMINO DE SUSCRIPCION.

Una vez publicada la aceptacion de la oferta, el proponente favorecido tendra que,
allegar a la Contraloria, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes los requisitos de
legalizacién exigidos, o en su defecto presentarse a suscribir el acta de inicio en asocio
con el supervisor.

INDEMNIDAD.

El CONTRATISTA mantendra indemne a LA CONTRALORIA contra todo reclamo,
demanda, accion legal y costos que puedan causarse o surgir por danos o lesiones a
personas o propiedades de terceros, o a los bienes y al personal de LA CONTRALORIA
o del propio CONTRATISTA ocasionados por éste o su personal, durante la ejecucion
del objeto del contrato. En caso de que se formule reclamo, demanda o accién legal
contra LA CONTRALORIA por asuntos que, segun el contrato, sean de responsabilidad
del CONTRATISTA, se le informara de ello lo mas pronto posible para que por su cuenta
adopte oportunamente las medidas previstas en la ley para mantener indemne a LA
CONTRALORIA y que adelante los tramites para llegar a un arreglo del conflicto. A
solicitud del CONTRATISTA, podra prestar su colaboracién para atender los reclamos
legales y el CONTRATISTA a su vez reconocerd los costos que éstos le ocasionen, sin
que la responsabilidad del CONTRATISTA se atenue por este reconocimiento, ni por el
hecho de que LA CONTRALORIA, en un momento dado, haya prestado su colaboracién
para atender a la defensa de sus intereses contra tales reclamos, demandas o acciones
legales. Si en cualquiera de los eventos previstos en este numeral el CONTRATISTA no
asume debida y oportunamente la defensa de LA CONTRALORIA, ésta podra hacerlo
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directamente, previa comunicacién escrita al CONTRATISTA y asumira todos los gastos
en que aquellaincurra por tal motivo. En caso de que asi no lo hiciere el CONTRATISTA,
LA CONTRALORIA tendra derecho a descontar el valor de tales erogaciones de
cualquier suma que adeude al CONTRATISTA por razén del contrato o a utilizar cualquier
otro medio legal.

CLAUSULAS EXCEPCIONALES.

De conformidad con lo establecido en el numeral 2° del articulo 14 de laLey 80 de 1993,
se pactan en este contrato las clausulas excepcionales al derecho comun de
terminacion, interpretacién y modificacién unilateral y de caducidad, en los términos 'y
condiciones previstas en los articulos 15 y siguientes de la citada ley.

REGIMEN JURIDICO APLICABLE.

El presente contrato estard sometido a la legislacion y jurisdiccion colombiana y se
regird para todos los efectos por las normas de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, la
Ley 1474 2011, el decreto 1082 de 2015 y demas disposiciones que las complementen,
modifiquen o reglamenten y por las normas civiles y comercial que regulen el objeto del
presente contrato.

OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

DE LA CONTRALORIA.

1. Registrar presupuestalmente el valor de la propuesta ganadora, el cual serd
destinado exclusivamente al desarrollo del objeto contratado.

2. Coordinar la organizacién de los procesos técnicos, administrativos y financieros
previos y demas tramites requeridos para la ejecucién del contrato.

3. Ejercer la supervisién, verificacion y seguimiento al contrato

4. Brindar la informacion y apoyo requeridos por el contratista para el cabal
desempeno del objeto contractual.

5. Realizar oportunamente los desembolsos a favor del contratista, conforme alo aqui
sefialado en la forma de pago.

DEL CONTRATISTA
1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica y administrativa y
bajo su propia responsabilidad. En consecuencia, no existira vinculo laboral alguno
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entre LA CONTRALORIA y el contratista, por una parte, y entre LA CONTRALORIA
y el personal que se encuentre al servicio o dependencia del contratista por la otra.

2. Cumplir con el objeto del contrato de conformidad con los estudios previos, las
condiciones de la invitacion y la propuesta presentada y aceptada por LA
CONTRALORIA.

3. Atenderlosrequerimientos que haga el SUPERVISOR del contrato, tendientes a una
correcta ejecucion del mismo.

4. Informar oportunamente por escrito a LA CONTRALORIA, directamente a la
Direccién General o a través del SUPERVISOR, de los inconvenientes que afecten el
desarrollo del contrato.

5. Presentar, debidamente soportados, los informes que se le requieran.

6. Acreditar el cumplimiento de sus aportes ante el Sistema General de Seguridad
Social y parafiscales, de conformidad con la normatividad vigente.

7. Mantener la reserva profesional sobre la informacién que le sea suministrada y

consultada para el desarrollo del objeto del contrato.

Las contenidas en la Ley 80 de 1993, en cuanto a sus derechos y deberes;

Constituir, si se ha exigido, la garantia establecida en los términos pactados.

0. Las demas que se requieran para el cumplimiento del objeto del contrato de

acuerdo con el objeto y los alcances del mismo.

S0

Atentamentg,

Y -\
ALBERTO MARIO GARZON WILCHES
Contralor General del Magdalena
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