SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Ibagué diciembre del 2025

Sefior (a)

OSCAR JAVIER FIGUEREDO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7297105

Cargo del supervisor Dinamizador Servicios TIC

Dependencia Sistemas

Ciudad Ibagué.
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes Diciembre del afio
2025

Referencia: No CO1.PCCNTR.7297105 del afio 2025

Luis Fernando Pdez Vasquez, identificado con la cédula de ciudadania No. 93399279 de
Ibagué, en mi calidad de Contratista del SENA, en Mesa de Ayuda, en cumplimiento del
Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de
actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CINCUENTA Y
OCHO MILLONES CIENTO NOVENTA Y CINCO MIL PESOS MCTE ($58.195.000). Esta suma
serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) UN (1) pago por el mes de
enero de 2025, por valor de UN MILLON QUINIENTOS CUARENTA'Y CINCO MIL PESOS M/CTE
(51.545.000) y; B) Once (11) pagos iguales por los meses de febrero a diciembre de 2025,
por valor de CINCO MILLONES CIENTO CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($5.150.000) cada
uno.

Plazo: Sera hasta el 30 de 12 de 2025.
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OBIJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro)

tecnoldgicos en el ambito de las TIC.

Prestar servicios profesionales para apoyar y optimizar las actividades de planificacion, disefio,

ejecucidon, gestion, integracion, operaciéon, monitoreo y mejora continua de los servicios

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Brindar apoyo en la Durante el mes de Se soporta con
formulacion, analisis de diciembre/2025 se pantallazos.
viabilidad y dimensionamiento | realizo: asistencia a reunion
de recursos para de Dinamizadores de la
los proyectos TIC de los Regional Tolima para
Centros de Formacioén, finiquitar la solicitud de las
conforme a la planificacion UPS, cumpliendo con los
estratégica PETI lineamientos de la Oficina
y la operativa vigente. de Sistemas de la DG.

2 Colaborar en las actividades de | Durante el mes de Se soporta con
control y seguimiento de los diciembre/2025 se pantallazos.
diversos aliados encargados de | realizo: asistencia a la
los componentes de servicios reunion de transferencia de
TIC, coordinando con los conocimiento de
procesos y normativas conectividad, dirigidas por
administrativas de la Entidad, la Oficina de Sistemas de la
especialmente las emanadas DG.
por la Oficina de Sistemas de
la Direccién General.

3 Asistir en la gestion de activos | Durante el mes de Se soporta con foto.
de TI (ITAM) y otros activos diciembre/2025 se
digitales de la region o centro | realizo: asistencia a reunion
de formacion. Microsoft Intune, donde se

puede validar los
dispositivos conectados
(licenciados) e identificar
los usuarios institucionales
(cuentas de correos) de
estos.
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Ofrecer acompainamiento
técnico y asesoramiento en
relacidn con los niveles de
servicio y la gestion de la
experiencia digital para los
usuarios de la region o centro
de formacion

Durante el mes de
diciembre/2025, se
realizo:

acompaifamiento para el
diligenciamiento de
adquisicién software (Start
UML, SAP Bunisses One,

Se soporta con
pantallazos de
solicitud.

etc).
Gestionar la elaboracion de Durante el mes de Evidencia con
informes, monitorear y diciembre/2025 se pantallazos.

evaluar el desempefio de los
componentes de servicios TIC.

realizé: apoyo en la gestion
de requerimientos TIC,
solucionados por los analistas
de soporte y asignados en la
plataforma GLPI nacional.

Asegurar la alineacion de los
procesos tecnoldgicos con las
estrategias y politicas de
gobernanza de TI, politicas de
seguridad de la informacion y
proteccién de los activos
digitales.

Durante el mes de
diciembre/2025 se
realiz6: informe final del
SIGA, donde se diligencia la
informacidn solicitada del
Sistema de Gestidn de
Seguridad y Privacidad de la
Informacidn (SGSPI).

Soporte con evidencias
fotograficas.

Facilitar la gestion del
cambio, promoviendo la
apropiacion adecuada de las
nuevas tecnologias y
procesos por parte de los
usuarios finales,
minimizando la resistencia y
optimizando la adopcion.

Durante el mes de
diciembre/2025, no se
desarroll6 actividad
relacionada con esta
obligacién contractual.

No hay evidencia ya
que la actividad no se
desarrollé durante el
mes de diciembre
/2025.

Supervisar las actividades
de mantenimiento
preventivo y correctivo de
hardware y software de los
equipos ofimaticos e
infraestructura tecnologica
en la region o centro de
formacion.

Durante el mes de
diciembre/2025, se
realizd: supervision de
mantenimiento preventivo
y correctivo de los equipos
de coémputo del centro de
formacion.

Soporte con evidencias
fotograficas.

Implementar un plan integral
de accidon que garantice la
correcta implementaciény

Durante el mes de
diciembre/2025, se
realizé: sensibilizaciones
referentes al Sistema de
Gestion de Seguridad y

Soporte con evidencias
fotograficas.
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seguimiento de las mejores
practicas ITIL, en linea con las
politicas de seguridad
informatica y de la
informacidn establecidas.

Privacidad de la
Informaciéon “Amenazas
Informaticas” a los
aprendices del Centro.

10

Mantener un registro
actualizado del inventario de
equipos tecnoldgicos en las
sedes regionales y centros de
formacion, asegurando la
disponibilidad de recursos y
facilitando la planificacién de
mantenimiento y
actualizaciones.

Durante el mes de
diciembre/2025, se
realizo:

validacion de inventario de
equipos SENA, segtin
Kardex de Almacén, para
solicitud de equipos nuevos
y descarta equipos por
Obsolescencia.

Se soporta con
pantallazo de archivo
en Excel.

11

Realizar las demas actividades
relacionadas con el objeto del
contrato que le sean asignadas
por el supervisor, dentro del
marco de la naturaleza del
contrato.

Durante el mes de
diciembre/2025, se
realizo:

desarrollo de actividades
indicadas por correo de parte
del supervisor del contrato.

Se soporta con
Pantallazos.

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los
cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucién contractual.
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No.xxxxxx de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de 2019 —
“Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (xx) folios

Cordialmente,

Y

Firma

Luis Fernando Paez Vasquez
Contratista

C.C. No. 93399279

Recibi a satisfaccion:

Oacar ). Fu

OSCAR JAVIER FIGUEREDO
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.7297105 de 2025
Cargo Dinamizador Servicios TIC
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EVIDENCIAS DICIEMBRE

1. Brindar apoyo en la formulacion, analisis de viabilidad y dimensionamiento de recursos
para los proyectos TIC de los Centros de Formacidn, conforme a la planificacion estratégica

PETI y la operativa vigente.
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2. Colaborar en las actividades de control y seguimiento de los diversos aliados encargados de
los componentes de servicios TIC, coordinando con los procesos y normativas
administrativas de la Entidad, especialmente las emanadas por la Oficina de Sistemas de la

Direccion General.
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SENA

W

Estimados lideres,
y dinamizadores TIC:

La Oficina de Sistemas les invita
a participar en la:

io Viernes 5 de diciembre
§ 9:30a.m.210:3035. m.

Moderadores:
ing. Jemny Liney Perez, Edgardo Calero y Jorge Castafieda.
Equipo de conectividad, Direccion General SENA
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3. Asistir en la gestion de activos de TI (ITAM) y otros activos digitales de la regiéon o centro de

formacion.
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4. Ofrecer acompafamiento técnico y asesoramiento en relacion con los niveles de servicio y la
gestion de la experiencia digital para los usuarios de la regidn o centro de formacién.

Adquisicion del software SPSS a nivel nacional @ Piblica & Resumir

b

. Respondid el Mar 02/12/2025 02:23 PM.

@ a&r
Para: ® Yolanda Cardenas Villamarin; @ Edna Paola Osorio Mufioz: y 2 més
CC: @ Luis Fernando Péez Vésquer

Alvaro Fredy Bermudez Salazar

. Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 30/11/2035 11:25 AM

Buenos dias, reciban un cordial saludo.

la mayor brevedad posible.

Cordialmente,

Plazo hoy 02 de diciembre.

v B OB -

Teniendo en cuenta el correo anterior, referente a “Adquisicion del software SPSS a nivel
nacional”, me permito compartir la comunicacion para que, por favor, se brinde respuesta a

Mar 02/12/2025 11:25 AM

GTH-F-062 V10




SENA

5. Gestionar la elaboracion de informes, monitorear y evaluar el desempefio de los

componentes de servicios TIC.

Q LP' Mini resumen de casos

22 ® 36 1.2K B °

Casos resueltos Casos cerrados Casos pendi

FECHA DE
1D TiTULO ESTADO CATEGORIA APERTURA

170833 10/12/2025 © Encurso (asignada) CONECTIVIDAD  10-12-2025 15:42
3:13 PM > WAN > MDF -
Traslado de IDF
banco de
batarias de
Ia UPS del
MDF del
Despacho
Regional

170556 10/12/2025 © En curso (asignads) SOFORTE 10-12-2025 08:31
9:20 AM TECNICO >
Instalacion EQUIPOS/
de 2 equipos DISPOSITIVOS
para
coordinacion
misional
Ragional
Tolima

162833  Selicitud ® Nuevo APLICACIONES  21-11-2025 18:00
actualizacion
documento -
Cristian
andres

FECHA DE
SOLUCION  PRIORIDAD

Median:

Median:

Median:

6. Asegurar la alineacidon de los procesos tecnoldgicos con las estrategias y politicas de
gobernanza de TI, politicas de seguridad de la informacidn y proteccién de los activos

digitales.

ra
(]

hsficaciin de i informacé: Pl

Informe de Gestion
SlvA 2025

Numeral 9.3 IS0 9001:2015, IS0 14001:2015, IS0 50001:2019, IS0 45001:2018, ISO
27001:2022
Regional Telima /Centro de Formacion de Comerclo y Servicios

ORo@X¢
@SENAcomunica
www.sena.edu.co

Cambios en Requisitos Legales

Sistema de gestion Sequridad y Privacidad de lo

Informacidn

W

Resolucion

2277 de 2025

MinTIC.

De no implementar
los controles técnicos
del Wspl, &l centro
arriesga la proteccion
de dates personales.
La Sede debe auditar
los sistemas ¥
capacitar al personal
sobre las directrices
téenicas,

El Centro enfrentard
mayores sanciones y
riesgn legal s no
demuestra alineaciin
(GDPR). La Sede dehe
revisar y actualizar su
Politica de Datos y
documentar
proactivaments el
consentimiento.

l

Circular Externa

Ne. 001 de 2025

No incorporar  la
Privacidad desde <l
Disefio  (PbD) en
PuEvos sistemag
repercute  en  la
wulneracion de datos.
La Sede debe erear
protocolos de
biometria y asegurar
a aplicacién de PbD
en fodo proyecto
DUBYD.

Actualizacion
del MsPI

MinTIC.

El  Centro podria
lener hallazgos
erfticos en auditorlas
si no demusstra el
funcionamiente  de
los  controles, La
Sede debe realizar
simulacros del ORP y
mantener la evideneia
aperativa continua de
los %4 contrales.

Decreto 133 de
Febrero de
2025

MinTIC.

El no reporar o
actualizar la
infrasstructura
repercute en fallas
Eraves de
cbersegundad,  La
Sede debe fortalecer
la seguridad de su
red y establecer un
proceso agl para el
reporte inmediato de
incidentes criticos,

L]
SENA

wN
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7. Supervisar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de hardware y
software de los equipos ofimaticos e infraestructura tecnoldgica en la region o centro de
formacion.

P

3 ‘bi“-_ I-

8. Implementar un plan integral de accién que garantice la correcta implementacién y
seguimiento de las mejores practicas ITIL, en linea con las politicas de seguridad informatica y de la
informacion establecidas.
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9. Mantener un registro actualizado del inventario de equipos tecnoldgicos en las sedes regionales
y centros de formacién, asegurando la disponibilidad de recursos y facilitando la planificacién de

mantenimiento y actualizaciones.

Archivo Inicio  Insertar ~ Compartir  Disefio de pagina
[~
C D
1 B Deseripeion Centro de Costo
‘encos
44065 )LIMA 931010 CENTRO DE COMERCIO ¥ SERVICIOS 9310
44066 ILIMA 931010 ‘CENTRODE COMERCTO ¥ SERVICIOS 9310
44067 ILIMA 931010 ‘CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 9310
44068 )LIMA 931010 CENTRO DE COMERCIO ¥ SERVICIOS 9310
44069 ILIMA 931010 ‘CENTRO DE COMERCTO Y SERVICIOS 9310
44070 LIMA 931010 CENTRO DE COMERCIO ¥ SERVICIOS 9310
44071 LIMA 931010 ‘CENTRODE COMERCTO ¥ SERVICIOS 9310
44072 ILIMA 931010 ‘CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 9310
44073 LIMA 931010 CENTRO DE COMERCIO ¥ SERVICIOS 9310
44074 ILIMA 931010 CENTRODE COMERCTO Y SERVICIOS 9310
44075 LIMA 931010 CENTRO DE COMERCIO ¥ SERVICIOS 9310
44076 ILIMA 931010 ‘CENTRO DE COMERCTO Y SERVICIOS 9310
A4077 ILIMA 931010 ‘CENTRO DE COMERCIO ¥ SERVICIOS 9310
44078 ILIMA 931010 ‘CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 95310
44079 ILIMA 931010 CENTRODE COMERCTO Y SERVICIOS 9310
Adnan MIMA 931010 CRNTRO DR COMERCTO ¥ SFRVICTOS 9310

InventarioServicioGrupo

Estadisticas del libro

7 1130 de 50268 registros encontrados

Farmulas

Datos  Revisar

o
o1 SERVICIO

a1 SERVICIO
{0} SERVICIO
o1 SERVICIO
a SERVICIO
o1 SERVICIO
a1 SERVICIO
{0} SERVICIO
o1 SERVICIO
a SERVICIO
o1 SERVICIO
a SERVICIO
{1 SERVICIO
1 SERVICIO
a SERVICIO

0 SFRVICIn

014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
0

Excel KARDEX A 11112025xs [RANTEIIEC RO . & Descargar D Guardar en OneDrive

Vista

8| e

SOFTWARE, EQUIPOS INFORMATICOS, PERIFERICOS Y SUMINISTROS DE COMUNICACION

'CENTRO DE COMERCIO ¥
‘CENTRO DE COMERCIO ¥
‘CENTRO DE COMERCIO ¥
CENTRO DE COMERCIO Y
CENTRO DE COMERCIO ¥
'CENTRO DE COMERCIO ¥
‘CENTRO DE COMERCIO ¥
‘CENTRO DE COMERCIO ¥
CENTRO DE COMERCIO Y
CENTRODE COMERCIO ¥
CENTRO DE COMERCIO Y
CENTRO DE COMERCIO ¥
‘CENTRO DE COMERCIO ¥
CENTRO DE COMERCIO ¥
CENTRODE COMERCIO ¥
CRNTRODE COMFRCTIO ¥

v B @

2230822
2230812
2230822
2230822
2230812
2230822
2230812
2230822
3821319
3821319
3821319
3821319
3821319
5821319
3821319
SR71319

=0
&

ot X

Ocultar correo electrénico

Plan de accién 2026: Programacién presupuestal
fase IV-A | & Resumir

@ Este evento ocurri6 hace 1

K semana (Lun 10/11/2025,
‘de’ 10:00 AM a 12:30 PM)

Seguimiento +

@ Reunién de Microsoft Teams

o8 Carmen Virginia Garcia Sierra te invitd
1,062 sin respuesta

il {5 Chatear

Mar 11/11/2025 10:58 AM

&

Luz Elena Diaz Contreras

® Para: y 1 mas

@ Publica

o Retencién: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie
09/11/2035 10:58 AM

KARDEX A 11112025.xls

v

10. Realizar las demas actividades relacionadas con el objeto del contrato que le sean asignadas
por el supervisor, dentro del marco de la naturaleza del contrato.

P

Solicitud informacién - Mesa técnica

@ Para: @ Andrea Del Pilar Gonzalez Hernandez y 2 mas

Oscar Javier Figueredo

o Respondio el Jue 04/12/2025 05:07 PM.

Todas las carpe.. ~ < (©F De: Oscar Javier Figueredo X
0 Archivo Inicio  Ver Ayuda  Buscar
- 9 Correo electrénico (=) Chats [ Archivos & Contactos # & @ F
)
N .
L] gavonies [[] Resultados
o v |fpaez@sena.edu...
Oscar Javier Figueredo
OF
v 63 Bandeja de enr.. Nuevas necesidades de UPS  Jue 04/12
= Cordial saludo Din..  Bandeja de entr...
7 Borradores
=l . .
B> Elementos envia... > 0O Oscar Javier Figueredo i
Solicitud informacién - Mes...  Mar 02/12
o W Elementos elimi.. Cordial saludo..  Bandsja deentr.. 1
- £3 Correo no dese... @' CulturaZadsi +2
(7 Notas 5> (oF Oscar Javier Figueredo
= Archivo Espacio disponible para aco..  Vie28/11
Cordial saludo ing...  Bandsja de entr...
3 Comunic.. 2498
Oscar Javier Figueredo
B Historial & oF i 5
istorial de con... Solicitud de informacion Im...  Jue 27/11
Cordial saludo Din...  Bandsja de entr...
Ba Carpetas de biis...
> (oF Oscar Javier Figueredo
> In-Place Archive ... Consolidacién Informe de G...  Mié 26/11

Cultura2 xlsx
0KE

Cordial saludo dinamizadores

Q ® [} =3 ) £8%  Luis Fernando P&e... @
__transferencia de Conocimie...
Ahora, Reunién de Microsoft.
. ¥ Copilot »|
(% Resumir
Q@ « & ~ . B 2B

Mar 02/12/2025 05:53 PM

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 30/11/2035 05:53 PM

Con el objetivo de consolidar el avance de las lineas de accion del SGSPI solito de manera
atenta diligenciar el formato adjunto sobre el plan de concientizacion en seguridad de la

informacion.

Para consolidar la informacion de cada uno de los centros se recibe la informacion hasta el
jueves 4 de diciembre a las 11:30 am.

Agradezco de antemano la colaboracion
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GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME FINAL DE SUPERVISION

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO CO1.PCCNTR.7297105 DE 2025

En mi calidad de supervisor del contrato de la referencia, me permito presentar el informe final del mismo,
de acuerdo con la siguiente informacién:

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS — REGIONAL TOLIMA
TIPO DE CONTRATO Prestacion de servicios
CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.7297105 del 2025

Prestar servicios profesionales para apoyar y optimizar las
actividades de planificaciéon, disefo, ejecucion, gestidn,
integracién, operacidon, monitoreo y mejora continua de los
servicios tecnolégicos en el ambito de las TIC.

FECHA DE SUSCRIPCION DEL | 27/01/2025

NEGOCIO JURIDICO

OBJETO

FECHA DE INICIO 23/01/2025

PLAZO INICIAL Once meses y nueve dias (11.3) sin exceder el 30 de diciembre de
2025.

FECHA DE TERMINACION INICIAL 30/12/2025

RAZON SOCIAL Luis Fernando Paez Vasquez

cC 93399279

NOMBRE DEL REPRESENTANTE “No aplica”

LEGAL

NUMERO DE IDENTIFICACION DEL

REPRESENTANTE LEGAL No aplica
LUGAR DE EJECUCION Ibagué y Melgar
CINCUENTA Y OCHO MILLONES CIENTO NOVENTA Y CINCO MIL
VALOR INICIAL PESOS MCTE ($58.195.000)
FORMA DE PAGO PAGOS PARCIALES

GCCON-F-030 V05
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL CDP 4925
CERTIFICADO DE REGISTRO
PRESUPUESTAL 1825 del 24 de enero de 2025
VALOR FINAL DEL NEGOCIO
JURIDICO $58.195.000

FECHA DE TERMINACION FINAL 30 de diciembre de 2025
FECHA DE TERMINACION

ANTICIPADA (Si aplica) “No aplica”

VALOR TOTAL PAGADO $58.195.000

VALOR TOTAL EJECUTADO $58.195.000

SUPERVISOR OSCAR JAVIER FIGUEREDO
APOYO A LA SUPERVISION “No aplica”

2.  ASPECTOS TECNICOS
2.1 Obligaciones

En virtud de la suscripcidon del contrato CO1.PCCNTR.7297105, el contratista adquirid las siguientes
obligaciones:

OBLIGACIONES éCUMPLIO?

PRODUCTO O EVIDENCIA

1. Brindar apoyo en
la formulacidn,
analisis de viabilidad
y dimensionamiento
de recursos para

los proyectos TIC de
los Centros de Sl
Formacion,
conforme ala
planificacion
estratégica PETI
y la operativa

vigente.

El mes de febrero se realizd apoyo a el seguimiento y la
aplicabilidad de los lineamientos de Entrega de Capacidades
Iniciales de Equipos de Conectividad LAN y WLAN, adquisicién
de UPS — Oficina de Sistemas. Las evidencias se encuentran
cargadas en los informes mensuales de ejecucion
contractual en SECOP I

2. Colaborar en las
actividades de
control y
seguimiento de los
diversos aliados
encargados de

los componentes de
servicios TIC,
coordinando con los

SI

El mes de febrero se colabord en el acompafiamiento a
personal técnico de Internexa proveedor de servicios de
internet, en la instalacién y puesta en marcha del Swicth Core
en el MDF. Las evidencias se encuentran cargadas en los
informes mensuales de ejecucidn contractual en SECOP Il
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procesosy
normativas
administrativas de

la Entidad,
especialmente las
emanadas por la
Oficina de Sistemas
de la Direccion
General.

3. Asistiren la
gestion de activos
de TI (ITAM) y otros

El mes de febrero se apoyd al plaqueteado de los equipos de
telecomunicaciones en el Almacén, para proceder con la

S| instalacion de estos en los IDF’s del Centro. Las evidencias se
activos digitales de encuentran cargadas en los informes mensuales de ejecucién
la region o centro contractual en SECOP II.
de formacion.

4. Ofrecer
acompafamiento
tecnicoy ] El mes de marzo se ofrecié acompafiamiento y
asesoramiento en . L

- asesoramiento acerca de la activacion de los correos
relacién con los S institucional | i f GTIF-029 B
niveles de servicio y institucionales y se le compartié formato GTI-F- version
la gestion de la actualizada. Las evidencias se encuentran cargadas en los
experiencia digital informes mensuales de ejecucidn contractual en SECOP |l
para los usuarios de
la regién o centro
de formacion
5. Gestionar la
elaboracion de i ., L
. El mes de marzo se apoyd en la gestidn de requerimientos TIC,
informes, i ) ) i
monitorear y 5 solucionados por los analistas de soporte. Las evidencias se
evaluar el encuentran cargadas en los informes mensuales de ejecucién
desempeiio de los contractual en SECOP Il
componentes de
servicios TIC.
6. Asegurar la
alineacion de los
procesos Durante el afio se realizaron 7 sensibilizaciones acerca de las
tecnoldgicos con las 5 politicas de seguridad de la informacién. Las evidencias se

estrategiasy
politicas de
gobernanza de T,
politicas de
seguridad de la

encuentran cargadas en la plataforma compromiso médulo
de objetivos e indicadores.
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informaciény
proteccién de los
activos

digitales.

7. Facilitar la gestién
del cambio,
promoviendo la
apropiacién
adecuada de las
nuevas tecnologias
Y procesos por parte
de los usuarios
finales, minimizando
la resistencia y
optimizando la

adopcion.

SI

El mes de abril se realizé gestion y facilitacion a los
usuarios del manejo de la nueva firma digital CamerFirma,
y asignacién de algunos requerimientos SIIF. Las evidencias
se encuentran cargadas en los informes mensuales de
ejecucién contractual en SECOP II.

8. Supervisar las
actividades de
mantenimiento
preventivoy
correctivo de
hardware y
software de los
equipos ofimaticos
e infraestructura
tecnoldgica en la
region o centro de
formacién.

S

Durante el afio se realizaron supervisiones de
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de
computo del centro de formacién. Las evidencias se
encuentran cargadas en los informes mensuales de ejecucion
contractual en SECOP II

9. Implementar un
plan integral de
accién que garantice
la correcta
implementacién y
seguimiento de las
mejores practicas
ITIL, en linea con las
politicas de
seguridad
informatica y de la
informacidn
establecidas.

S

El mes de julio se asistid a eventos de socializacién politica
de seguridad y privacidad de la informacién, ademas de la
identificacion de los activos de informacion del Centro. Las
evidencias se encuentran cargadas en los informes mensuales
de ejecucion contractual en SECOP |l
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10. Mantener un
registro actualizado
del inventario de
equipos
tecnolégicos en las
sedes regionales y
centros de

El mes de noviembre se realiz6 validacién de inventario de
equipos SENA y de Telefénica para el diligenciamiento de

formacion, S| los formularios del Plan de Accién 2026 Las evidencias se
asegurando la encuentran cargadas en los informes mensuales de ejecucién
disponibilidad de contractual en SECOP Il

recursosy

facilitando la

planificacién de

mantenimiento y

actualizaciones.

11. Realizar las

demas actividades

relacionadas con el Durante todo el afio se desarrollé actividades indicadas por
objeto del contrato correo por el supervisor del contrato. Las evidencias se
qu.e le sean S| encuentran cargadas en los informes mensuales de ejecucion
asignadas

por el supervisor, contractual en SECOP I

dentro del marco de

la naturaleza del

contrato.

12. Realizar las

demas actividades

relacionadas con el Durante todo el afio se desarrollé actividades indicadas por
objeto del contrato correo por el supervisor del contrato. Las evidencias se
que le sean S| encuentran cargadas en los informes mensuales de ejecucion
asignadas contractual en SECOP ||

por el supervisor,
dentro del marco de
la naturaleza del
contrato.

3.

ASPECTOS LEGALES
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3.1 Garantias contractuales

Como garantias se establecieron las siguientes:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO
ASEGURADORA Seguros del Estado S.A.
NRO. DE POLIZA 25-44-101197783
CERTIFICADO O ANEXO 0
FECHA EXPEDICION 22/01/2025
FECHA APROBACION 22/01/2025
AMPARO VIGENCIA VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 22/01/2025 30/04/2026 5.819.500

3.2 Cumplimiento del objeto

En mi calidad de supervisor y de conformidad con las obligaciones establecidas en la minuta contractual,
certifico que el contratista cumplié a cabalidad con las obligaciones pactadas, resultados que coadyuvaron
al cumplimiento de las metas estipuladas durante la presente vigencia.

3.3 Cumplimiento de los aspectos del Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol — SIGA

El contratista cumplié con todas las obligaciones referentes al cumplimiento de las politicas de seguridad
de la informacion, informatica y proteccion de los activos digitales (SGSPI).

3.4 Multas y sanciones

De conformidad con la ejecucién del contrato NO se presentaron multas y/o sanciones.

3.5 Certificado de pagos de seguridad social

Mediante los informes presentados por la supervisién durante la ejecucién del contrato, los cuales fueron

entregados para el proceso de pago, se evidencié que el contratista cumplié a cabalidad con el objeto y
las obligaciones contractuales.

3.6 Designacion de la supervision
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Que el ordenador del gasto realizé la designacidn de supervision del contrato CO1.PCCNTR.7297105 del
2025 al profesional GO4 Oscar Javier Figueredo a partir del 22/01/2025 al 30/12/2025.

3.7 Liquidacion del negocio juridico

De conformidad con el articulo 217 del Decreto Ley 19 de 2012, que modificd el articulo 60 de la Ley 80
de 1993, no serd liquidado el presente contrato cuando el Supervisor de este, certifique a su finalizacién
que el objeto y todas las obligaciones del contrato fueron cumplidas a satisfaccion por el Contratista y que
a éste se le canceld el valor total de los honorarios pactados. En caso contrario, o cuando el contratista
presente reclamacién que impida considerar que las partes han terminado el contrato a paz y salvo, el
presente contrato serd liquidado de mutuo acuerdo entre las partes, dentro de los cuatro (4) meses
siguientes a la fecha de su terminacion por cualquier causa; en el evento de que las partes no lleguen a un
acuerdo, el SENA procedera a liquidarlo unilateralmente en las condiciones y términos establecidos en los
articulos 60 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

4. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

Ademads de las obligaciones consagradas en la Ley 80 de 1993 y 1150 de 2007, asi como las que se deriven
del Decreto 1082 de 2015 y las demas normas que regulen la materia, el SENA se obliga a: 1) Verificar
previo a la suscripciéon del contrato los documentos requeridos para la contratacidon. 2) Pagar los
honorarios en la forma estipulada en este contrato. 3) Prestar la mayor colaboracidon necesaria para la
correcta ejecucion del objeto contratado. 4) Poner a disposicidn la informacidn y/o documentacidn que se
requiera para la cabal ejecucién del contrato. 5) Socializar los lineamientos del Subsistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. 6) Cumplir las obligaciones establecidas en el articulo 2.2.4.2.2.15 del
Decreto 1072 de 2015. 7) Ejercer el respectivo control en el cumplimiento del contrato y expedir el recibo
a satisfacciéon que fuere a lugar. Para tal efecto, se designara al supervisor del control de ejecucién, quien
estard en contacto con el CONTRATISTA para la coordinacién de cualquier asunto que asi lo requiera y sea
acorde a la naturaleza del contrato. 8) Suscribir las actas que sean necesarias durante la ejecucion del
contrato. 9) Verificar el registro en el Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico (SIGEP)
administrado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, de la informacién de hoja de vida
del CONTRATISTA, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 227 del Decreto Ley 019 de 2012. 10)
Afiliar al CONTRATISTA al Sistema General de Riesgos Laborales a través de la Aseguradora de Riesgos
Laborales, en los términos del literal a) del articulo 22 de la Ley 1562 del 11 de julio de 2012. 11) Brindar
al CONTRATISTA los medios para que conozca los lineamientos y politicas del Sistema Integrado de Gestion
y del Sistema de Gestién Documental. 12) Socializar al CONTRATISTA la politica y propésitos del Sistema
Integrado de Gestidon que aplican en la ejecucién del contrato, los procesos, riesgos, lineamientos,
controles, requisitos y/o responsabilidades del Sistema Integrado de Gestion que le aplican en el desarrollo
del contrato. 13) Remover o designar al supervisor o supervisores de conformidad con las exigencias de
ejecucién del contrato. En el evento de cambio del Supervisor, no serd necesario modificar el presente
contrato, y la designacidén se efectuara mediante notificacidn para asignacién del seguimiento del contrato
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a través de la plataforma de Colombia Compra Eficiente SECOP. 14) Verificar y aprobar la garantia
constituida por el CONTRATISTA.

5. ASPECTOS FINANCIEROS
5.1 Pagos realizados
Evidencia de pagos realizados se encuentran en el SECORP II.

5.2 Estado financiero

CONCEPTO VALOR
Valor inicial del negocio juridico $58.195.000,00
Adiciones o disminuciones del negocio juridico $ 0,00
Valor de las reducciones $0,00
Valor final del negocio juridico $58.195.000,00
Valor ejecutado $58.195.000,00
Valor pagado $58.195.000,00
Valor por pagar $ 0,00
Valor a liberar $ 0,00

Conforme a lo anteriormente expuesto, se debe:

a) En virtud de las condiciones contractuales, el SENA pagard al contratista el saldo a favor del
contratista previsto en el balance financiero, una vez se cumplan con las condiciones de pago.

Para constancia se firma en lbagué, el 12 del mes de diciembre del 2025.

Oacar ) Fu

Oscar JaviepFiguereédo
Supervisor del contrato
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