
Zarzal Valle del Cauca, de Diciembre del 2025 

 

Ingeniero  

LUIS DAVID LERMA HURTADO 

Director Departamento Administrativo de Planeación 

Dirección: Carrera 9 Nº 10-36 

Zarzal valle del cauca 

 

Asunto: Informe Final del Diciembre del 2025, contrato N°130.19.11-462 

 

Cordial saludo; 

 

Ingeniero Luis David Lerma Hurtado, Director Departamento Administrativo de Planeación, 

municipio de Zarzal, a fin de presentar el informe final, con relación a la prestación de 

“servicios de acompañamiento  para  la  coordinación  y  supervisión   del  comité  de 

estratificación en el municipio de  zarzal valle del cauca , con el  fin de asegurar  la correcta 

ejecución del proyecto de    estratificación   conforme   a  la  normativas  vigentes , la 

optimización de  recursos    y la aplicación de  los principios de  eficiencia, transparencia  y 

legalidad   que rige  el  funcionamiento    de la entidad pública.”, a continuación, se relaciona 

las actividades realizadas durante el mes de diciembre del presente año 

PUNTO 1. APOYO EN ACTUALIZACIÓN CONSTANTE DE LA BASE DE DATOS 

DE ESTRATIFICACIÓN DEL MUNICIPIO. 

Durante el mes de diciembre de 2025 finalicé el proceso de consolidación de la base 
de datos correspondiente a los certificados expedidos en la vigencia 2025. Es 
importante mencionar que, al inicio del proceso, no existía un registro unificado ni 
actualizado. Para culminar el 69,5% restante y completar el 100% de la base, fue 
necesario realizar la extracción manual de los archivos digitales almacenados en la 
dependencia. 

Como resultado del proceso de revisión, clasificación y extracción de la información, 
se identificó un total de 236 registros correspondientes a la vigencia. Todas las 
actividades requeridas fueron ejecutadas y finalizadas, logrando la recolección, 
verificación, depuración y consolidación del 100% de los datos establecidos. 

Acciones desarrolladas: 

 Revisión de los repositorios digitales institucionales y clasificación de los 
certificados expedidos durante 2025. 

 Extracción manual de la información contenida en los certificados 
identificados. 

 Organización de la base de datos en una estructura estandarizada (radicado, 
fecha, solicitante, tipo de acto, observaciones, entre otros). 

 Ingreso de la totalidad de los datos depurados a la base consolidada. 
 Identificación y revisión de faltantes documentales, garantizando su 

incorporación para completar el registro total. 

Resultado final: 

 Total de datos proyectados para la vigencia 2025: 236 
 Datos consolidado al cierre del proceso: 236 
 Avance final: 100% 

Se anexa pantallazo de la base de datos de estratificación digital construida 



 

 



 

 



 

 PUNTO 2: APOYO EN DESARROLLAR ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACIÓN 

SOBRE PROCESOS DE ESTRATIFICACIÓN DEL MUNICIPIO. 

Durante el periodo comprendido entre en el mes de diciembre, adelante acciones 
orientadas al fortalecimiento de la información y orientación brindada a la ciudadanía frente 
a los procesos de estratificación socioeconómica en el municipio de Zarzal. 

El Comité Permanente de Estratificación se encuentra en funcionamiento, aplicando en el 
municipio la Metodología Tipo 2, establecida para la clasificación socioeconómica de los 
hogares basada en características externas de las viviendas y del entorno inmediato. Esta 
metodología exige que la información entregada al ciudadano sea clara, técnica y uniforme, 
razón por la cual se reforzó la sensibilización durante la atención en oficina. 

Acciones desarrolladas: 

 Acompañamiento en la atención al ciudadano, brindando información clara y 
oportuna sobre: 

 Qué es la estratificación y cómo se aplica la Metodología Tipo 2 en Zarzal. 
 Procedimiento para presentar solicitudes de verificación o reclasificación. 
 Derechos y deberes del usuario dentro del proceso. 
 Rol del Comité Permanente de Estratificación, explicando que este es el órgano 

encargado de revisar las reclamaciones y emitir decisiones formales conforme a la 
normatividad vigente. 

 Tiempos estimados de revisión y comunicación de resultados. 

Anexo material fotográfico como evidencia  



 

PUNTO 3. ACOMPAÑAMIENTO EN LA REALIZACIÓN DE VISITAS DE CAMPO 

PARA VERIFICAR EL ESTADO ACTUAL DE LA VIVIENDA QUE 

PERMITA LA ACTUALIZACIÓN O ASIGNACIÓN DE LA 

ESTRATIFICACIÓN 

Durante el periodo comprendido en el mes de Diciembre, brinde apoyo al proceso de 
verificación en terreno, en aquellos casos en los que los ciudadanos solicitaron revisión de 
su estrato o se identificó la necesidad de validar información para actualización. 

Las visitas de campo constituyen un insumo clave para la aplicación de la Metodología Tipo 
2, que se basa en la observación directa de las características externas de la vivienda y de 
su entorno inmediato. 

Acciones desarrolladas: 

 Revisión de los casos priorizados para visita, de acuerdo con: 

- Solicitudes verbales del ciudadano, 
- Orientaciones entregadas en oficina, 

Se anexa material fotográfico y código del certificado expedido 



 
 

visita estratificación Calle 19 # 11-32 , a nombre de la señora Alberto Gutierrez Echeverry 
certificado N° 210.14.07-237 en el mes de diciembre 

 

 

visita estratificación Calle 14 # 9-07, a nombre del señor Carlos Mario Meneses certificado 
N° 210.14.07-238 en el mes de Diciembre 

 



  
visita estratificación Carrera 17 # 14C-16, a nombre del señor margarita Bethancourt 

Davila certificado N° 210.14.07-238 en el mes de diciembre  

 

visita estratificación Carrera 5 con Calle 4 # 5-45, a nombre de la señora Cecilia Martínez 
peralta certificado N° 210.14.07-239 

PUNTO 4 APOYO EN LA CONSTRUCCIÓN Y DIGITALIZACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN PERTINENTE A LA ESTRATIFICACIÓN DEL 

MUNICIPIO 

Durante el periodo comprendido entre en el mes de Diciembre, desarrolle las actividades 
orientadas a la organización, estructuración y digitalización de la información técnica 
relacionada con los procesos de estratificación socioeconómica del municipio. 

Este trabajo es fundamental para fortalecer el archivo institucional, garantizar la trazabilidad 
de los procesos y facilitar las tareas posteriores de análisis, reclasificación o revisión de 
solicitudes ciudadanas. 

Durante la vigencia 2025 se han expedido un total de 246 certificados de estratificación, los 
cuales se encuentran organizados digitalmente en una carpeta única, bajo consecutivo, 
para facilitar su consulta y verificación. 

Se adjuntan pantallazos de la carpeta digital en donde reposan los 246 certificados 
expedidos, ordenados por número consecutivo, como soporte del cumplimiento de esta 
actividad. 



 

 

 



PUNTO 5. APOYO AL FUNCIONAMIENTO DE LA SECRETARÍA TÉCNICA DEL 
COMITÉ PERMANENTE DE ESTRATIFICACIÓN 

Durante el periodo comprendido entre en el mes de diciembre 2025, brindé 
acompañamiento y apoyo a las funciones operativas, técnicas y administrativas de la 
Secretaría Técnica del Comité Permanente de Estratificación Socioeconómica del municipio 
de Zarzal. 

Las acciones desarrolladas en este punto se detallan a continuación: 

a. Organización y revisión de la documentación técnica del Comité 

Se realizó la verificación de los insumos técnicos necesarios para la operatividad del 
Comité, tales como: 

 Actas de sesiones anteriores. 
 Listados de empresas de servicios públicos vinculadas. 
 Correspondencia pendiente de análisis. 
 Documentación técnica de soporte para reclamos o revisiones de estrato. 

Esta revisión permitió actualizar el estado de los documentos y organizar la información 
requerida para las siguientes sesiones del Comité. 

b. Seguimiento a los compromisos de la Mesa Técnica del Comité 

Se apoyó el seguimiento a las tareas derivadas de las reuniones previas de la Mesa 
Técnica, particularmente en: 

 Consolidación de información para el concurso económico. 
 Revisión de los escenarios de aporte municipal. 
 Preparación de insumos para los oficios dirigidos a las empresas de servicios 

públicos. 

 
Carpeta digital organizada con los documentos del Comité, actas, comunicaciones 

y avances técnicos (se adjuntan pantallazos en el anexo correspondiente). 

 



 
Oficio del presupuesto CPE cálculo del concurso económico vigencia 2026 

PUNTO 6. APLICAR Y APOYAR LA ACTUALIZACIÓN DE LOS DOCUMENTOS 
DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA ENTIDAD RELATIVOS AL ÁREA, DE 
CONFORMIDAD CON LAS NORMAS TÉCNICAS APLICABLES 

Durante el periodo comprendido en el mes de diciembre de 2025 realice apoyo a la revisión, 
actualización y organización de los documentos internos asociados al proceso de 
estratificación, en cumplimiento de los lineamientos de calidad y de gestión documental 
establecidos por la entidad. 

Esta labor incluyó la verificación de la coherencia normativa, la vigencia del contenido y la 
adecuada clasificación digital de los documentos, con el fin de asegurar su correcta 
integración al Sistema de Gestión Institucional y facilitar su consulta y trazabilidad dentro 
del proceso. 

Como evidencia se anexan los pantallazos de la base de datos correspondiente a los 
certificados expedidos en la vigencia 2025, en los cuales se observa el consecutivo, nombre 
del solicitante y fecha de expedición. A la fecha del informe, se registra un avance del 100% 
en la carga y actualización de estos documentos dentro del sistema de gestión documental. 



 

  

 

PUNTO 7. APOYO A LA IMPLEMENTACIÓN, DESARROLLO Y 
SOSTENIMIENTO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 
GESTIÓN – MIPG 

Durante el periodo comprendido en el mes de diciembre de 2025 brinde apoyo a las 
acciones inherentes al Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG) desde el ámbito 
del proceso de estratificación. Este acompañamiento se reflejó en la organización de la 
información, la aplicación de buenas prácticas de gestión documental y la actualización de 
los insumos requeridos para el adecuado funcionamiento del Comité Permanente de 
Estratificación. 

Las actividades realizadas contribuyeron al fortalecimiento de los componentes de Gestión 
con Valores para el Servicio Público, Gestión Documental, Gestión del Conocimiento y 
Gestión para Resultados, garantizando que las actuaciones del proceso se mantuvieran 
alineadas con los principios de eficiencia, transparencia y calidad establecidos por el MIPG. 

Como evidencia se anexan pantallazos de las carpetas organizadas, documentos revisados 
y soportes del trabajo adelantado durante este periodo. 



 

PUNTO 8. EJERCICIO DE AUTOCONTROL EN EL DESARROLLO DE LAS 
ACTIVIDADES ASIGNADAS 

Durante el periodo evaluado aplique las prácticas permanentes de autocontrol en cada una 
de las actividades desarrolladas dentro del proceso de estratificación. Este ejercicio permitió 
garantizar la calidad, precisión y coherencia de los productos generados, así como el 
cumplimiento de los lineamientos administrativos y de gestión documental establecidos por 
la entidad. 

El autocontrol se reflejó en la revisión previa y verificación de los certificados expedidos 
durante la vigencia, asegurando que su información estuviera completa, correcta y 
organizada en la carpeta digital correspondiente. Así mismo, se verificó la coherencia y 
archivo adecuado de las seis (6) actas del Comité Permanente de Estratificación, 
comprobando que cumplieran con los requisitos formales y que estuvieran clasificadas 
conforme a los estándares de gestión documental. 

Adicionalmente, revise otros documentos internos del proceso, tales como instructivos, 
formatos, minutas y soportes administrativos, asegurando que estuvieran correctamente 
diligenciados, fechados y archivados, fortaleciendo la trazabilidad y la integridad del 
proceso. 

Como evidencia se anexan pantallazos de las actas del comité escaneadas, organizadas 
y verificadas durante este periodo.  

 

Actas escaneadas y ordenadas de manera digital en la carpeta CPE, en el computador 
asignado para dicha actividad, Acta No. 210.02.35.001, 210.02.35.002, 210.02.35.003, 
210.02.35.004, 210.02.35.005, 210.02.35.006 



 

  

 

 

 

 



PUNTO 9. REGISTRO CORRECTO Y OPORTUNO DE LA INFORMACIÓN EN 
LAS BASES DE DATOS DEL PROCESO 

Durante el periodo comprendido en el mes de diciembre  de 2025 realice el registro y 
actualización de la información correspondiente al proceso de estratificación en las bases 
de datos utilizadas por la dependencia. Este proceso se desarrolló asegurando exactitud, 
coherencia y oportunidad en los datos ingresados. 

Como parte de este trabajo se avanzó en la consolidación de la base de datos preliminar 
de la vigencia 2025, incorporando la información verificada de los certificados expedidos y 
los documentos asociados. A la fecha del presente informe, se han registrado 72 datos de 
un total de 236, lo que corresponde a un avance del 100 % en la carga y estructuración 
digital. 

El registro se realizó siguiendo los lineamientos institucionales de gestión documental y 
calidad, garantizando que cada dato fuera validado previamente, evitando duplicidades, 
errores o inconsistencias y asegurando la adecuada clasificación dentro del sistema de 
archivo digital. 

PUNTO 10. DEMÁS ACTIVIDADES ASIGNADAS DURANTE EL PERIODO 

Durante el periodo comprendido en el mes de Diciembre de 2025 lleve a cabo actividades 
adicionales asignadas por la dependencia, centradas en el apoyo técnico y administrativo 
requerido para el funcionamiento operativo del área. 

En este tiempo se realizó la redacción y elaboración de respuestas a usuarios derivadas de 
visitas oculares, así como la atención y respuesta a derechos de petición asociados a 
trámites de licencias urbanísticas, específicamente en las modalidades de construcción, 
reconocimiento y subdivisión predial. 

Estas actividades implicaron la revisión técnica de la información aportada por los 
solicitantes, el análisis normativo aplicable y la elaboración de comunicaciones formales 
ajustadas a los procedimientos y lineamientos administrativos de la entidad. 

De igual forma, se garantizó la correcta gestión documental de cada uno de estos 
requerimientos, organizando las respuestas emitidas y anexos correspondientes dentro de 
las carpetas digitales institucionales, conforme a los lineamientos de calidad y archivo 
establecidos. 

Se anexa información de los documentos expedidos para dar respuesta a peticiones 

Consecutivo Nombre / Destinatario Tipo de Documento Radicado / Ref. 

210.02.18.196 Hugo Damián Ramos Visita ocular N° E-47830 

210.02.18.197 Residente vecino colindante Notificación N° E-47830 

210.02.18.198 María Eugenia Buitrago Mejía Visita ocular E-47972 

210.02.18.199 Luz Dary Guzmán Notificación E-47972 

210.02.18.200 Blanca Libia Giraldo Escobar Visita ocular E-48001 

210.02.18.201 Jaime Herrera / Alberto Duque Notificación E-48001 

210.02.18.202 Olga Lucía Tamayo Hernández Visita ocular N° E-48013 

210.02.18.203 Aleyda Salazar Notificación E-48013 

210.02.18.204 Yamileth Ríos Visita ocular E-47977 

210.02.18.205 Ramiro Prado Notificación E-47977 

210.02.18.206 Cecilia Laurida Leal Visita ocular E-47487 

210.02.18.207 Residente vecino colindante Notificación E-47487 

210.02.18.208 María Licina Palacios Castañeda Visita ocular E-47472 

210.02.18.209 Residente vecino colindante Notificación E-47472 

 
Se anexa información de las respuestas expedidas en los tramites de licencias en sus 
diferentes modalidades 



 

 

Nombre Dirección Celular Asunto 

Arbey Vargas 
Calle 6ª # 14-

63 
3155677378 

Respuesta y devolución expediente de 

licencia de construcción radicado N° E-

47615 

María Lisbe 

García Meneses 

Carrera 6A # 

17A-16 
3106032404 

Respuesta y devolución expediente de 

licencia de construcción radicado N° E-

47882 

Luis Alfredo 

Primero 

Calle 7C # 17-

68 
3106032404 

Respuesta y devolución expediente de 

licencia de construcción radicado N° E-

47902 

 

 

 

 

MARIA   ALEJANDRA  REYES 
Contratista 


