
 

PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

Santa Marta, abril 2020 
 

Señor (a) 
ALVARO IGNACIO BORNACELLI LOBO 

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 1362569 

PROFESIONAL G1 
Agencia Pública de Empleo 
Ciudad 

 

 
 

Referencia: No 1362569 del año 2020 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual 

Mes abril del año 2020 

Vicky Vicenta Serna Serrano, identificado con la cédula de ciudadanía No.57443107 de Santa Marta, en mi 
calidad de Contratista del SENA, en la Agencia Pública de Empleo, en cumplimiento del Contrato de Prestación 
de Servicios de la referencia, a continuación presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de 
cobro. 
 

Valor y forma de Pago: 
Se fija como valor total para cada uno de los contratos la suma de TREINTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS 
SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($37.566.667). Esta suma será pagada por 
el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al periodo de febrero 
2020, por valor de DOS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE 
($2.333.320). B) Diez pagos iguales por los meses de marzo a diciembre de 2020, por valor de TRES 
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($3.500.000). 
Plazo: Será hasta el 31 de diciembre de 2020. 

OBJETO: 

Prestar los servicios profesionales para brindar orientación ocupacional personalizada a los buscadores 
de empleo, víctimas del desplazamiento por la violencia, poblaciones vulnerables y empresarios, Así 
como desarrollar e implementar acciones de atención en el marco de los compromisos establecidos en 
la Ley de Victimas y Restitución de Tierras 1448 de 2011. 

 

CLÁUSULA (No. de cláusula donde se encuentren las obligaciones del contratista) 
No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

 1. identificar necesidades de atención y 
direccionarlos a la oferta institucional. 
Registrando la gestión realizada en el 
aplicativo de intermediación laboral de 
la APE. 

Registro en el aplicativo de la 
APE de la gestión realizada 
cuando se brinda la oferta 
institucional  para la 
identificación de necesidades. 
81 registros nuevos 

Aplicativo APE 
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 2. Brindar talleres de orientación 
ocupacional con enfoque diferencial, 
implementados en el Manual de 
Orientación Ocupacional, de acuerdo a 
los lineamientos brindados por la 
Coordinación Nacional de la Agencia 
Pública de Empleo. 

Orientación individual con 
enfoque diferencial. 27 
orientados. 

 
 

Aplicativo APE 

 3.Fomentar espacios de participación y 
concertación de acciones con 
organizaciones y representantes de 
población víctima de la violencia, para 
identificar necesidades y gestionarlas 
ante las áreas competentes. 

Llamadas telefónicas con el 
propósito de identificar las 
condiciones de las víctimas en 
cuanto a manejos de medios 
tecnológicos para formaciones 
virtuales en medio de la 
emergencia del COVID 19. 

Registro de matriz. 

 4. Realizar seguimiento aleatorio a las 
fichas de matrícula de los instructores 
contratados a través de la ficha Bpin 
SERVICIO DE ORIENTACION 
OCUPACIONAL, FORMACION Y 
EMPRENDIMIENTO PARA LA 
POBLACION DESPLAZADA POR LA 
VIOLENCIA A NIVEL NACIONAL, con el 
fin de verificar la caracterización de la 
población víctima del desplazamiento 
por la violencia. 

Obligación sin actividad 
durante éste mes. 

 

 5. Promover e incentivar la 
participación de la Población Víctima en 
la formación titulada a través del acceso 
preferente del 20%. 

Oferta de Formación titulada 
indicando requisitos para 
acceder a la misma y el 
acceso preferente del 20%. 

 

 6. Participar activamente en los 
diferentes espacios de implementación 
de la Política Pública de atención a 
víctimas como: Sub-comités técnicos, 
Ferias de Servicios, convocatorias del 
Sistema Nacional de Atención y 
Reparación Integral a Victimas – SNARIV 
– entre otros. 

Obligación replanteada de 
acuerdo a emergencia COVID 
19. 

 

 7. Asistir a los Centros Regionales de 
Atención y Reparación a Víctimas CRAV 
y puntos de atención de Población 
Víctima, según cronograma establecido 
y validado por el coordinador de la 
Agencia Pública de Empleo. En 

Obligación replanteada de 
acuerdo a emergencia COVID 
19. 

 

 
 



 

to  

 cumplimiento del Artículo 122 de la Ley 
de Víctimas. 

  

 8. Atender a la población incluida en los 
Fallos de Restitución de Tierras, 
Sentencias de Justicia y Paz y 
Remisiones Administrativas; así como 
participar en los procesos de retorno y 
reubicación de la población víctima y la 
atención a los sujetos de reparación 
colectiva. 

Atención vía telefónica de la 
Sentencia de Justicia y Paz 
Salvatore Mancuso. 

Matriz 

 9. Apoyar a los centros de formación en 
la verificación de la caracterización de la 
población víctima en el aplicativo 
Vivanto. 

Obligación que requiere 
aplicativo Vivanto al cual aún 
no hay acceso. 

 

 10. Articular con las áreas misionales y 
de apoyo del SENA, las necesidades de 
atención de la población víctima. 

Organización de las 
fotocopias de cédula para 
formaciones complemen 
tarias para su posterior envío 
a los Centros de formación. 

 

 11. Apoyar a la Agencia Pública de 
Empleo y fomentar la participación de la 
población víctima y vulnerable en las 
acciones de intermediación laboral que 
se generen por convocatorias 
especiales, ejecución de convenios, 
convocatorias de flujos migratorios, 
procesos de preselección y entrevista, 
así como eventos de promoción y 
divulgación y atención en oficinas 
móviles. 

 Intermediación laboral  de 
población víctima y vulnera 
ble y general evidenciado en 
el aplicativo de la Ape. 
Vacantes:  17 
Colocados: 11 

Aplicativo APE 

 12. Realizar monitoreo, 
acompañamiento y seguimiento a los 
indicadores de gestión y de producto de 
atención de la población víctima y 
vulnerable. 

Acompañamiento y apoyo 
para la gestión de los 
indicadores de población 
víctima y vulnerable. 

 

 
 

A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una vez 
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe 
Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas y 
los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor. 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte 
integral del presente informe de ejecución contractual. 
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ITEM 
 

No DE LA ORDEN 
DE VIAJE 

 

LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.     

2.     

 

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe que la 
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación del informe de 
ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución contractual. 

 
Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del 
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla 
9404114744 de Aportes en línea mes de marzo. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “ Decreto Ley Antitrámites”) 

 
Evidencias en ( ) folios 

Cordialmente, 

 
 

VICKY VICENTA SERNA SERRANO 
Contratista 
C.C. No. 57443107 

 
Recibí a satisfacción: 

 
 
 

ALVARO IGNACIO BONACELLI LOBO 
Supervisor(a) Contrato 1362569 de 2020 
Profesional G1 
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No NOMBRE  CÉDULA
LUGAR DE EXPEDICION 

DEL DOCUMENTO
CORREO ELECTRONICO TELEFONO DIRECCION INTERES OCUPACIONAL

STEICIS BOHORQUEZ BELAIDES 1151450026 25 1 1993 3124399087 KRA 29 No 29I-174 BR SANTA ANA

DORIS ORTIZ FERRER 26813641 11 6 1968 3126461088 CARRERA 31 # 31B - 31 BARRIO 17 DICIEMBRE

ANA MARIA FERRER ORTIZ 1004461715 8 10 1996 3126461088 CARRERA 31 # 31B - 31 BARRIO 17 DICIEMBRE

ISAI GUERRERO QUINTERO 85230185 26 4 1968 Ciénaga -3205378898-3145337336-3205378898 calle  119 # 12 b -04

BENJAMIN GUERRERO QUINTERO 85451252 16 12 1966 Ciénaga --3205381275- TRANSV. 9 #3-19

DORIS LORA DE MELO 39027256 1 6 1951 3015316845 - 3015316845 - 

WILTON MELO LORA 12627947 14 9 1972 --3003849446- calle 34 carrera 19

MARIA ISABEL ANAYA ULLOA 57406130 21 8 1966 --3145179520 CARRERA 7 NUMERO 9-74 PERSONERIA ZAPAYAN CALLE CENTRAL PUNTA DE PIEDRA 

VERA JUDITH CHARRIS NIETO 57455774 12 3 1978 --3126592146 - 3126923367 CALLE 62 # 08-02 BARRIO LAS FERIAS

ALCIR MEJIA MANGA 85082276 3 11 1974 --3126592146 - 3126923367 CALLE 62 # 08-02 BARRIO LAS FERIAS

JHON LUIS GRANADOS DIAZ 85082945 26 2 1978 Sitio Nuevo 3126744801 CARRERA 11 # 3-37 BARRIO EL CENTRO

MOISES ALFONSO DIAZGRANADOS GARCES 12626719 8 11 1971 --3017551629 CALLE 17 CARRERA 27 # 27-117

AMPARO SOCORRO DIAZGRANADOS GARCES 57419112 18 8 1974 --3017551629 CALLE 17 CARRERA 27 # 27-117

VIOLA SOFIA GUTIERREZ DE AYALA 26845419 16 8 1951 3114081024  - 3045437096 CALLE 4 No 4 - 46 BARRIO LOS ALMENDROS - CORREGIMIENTO TASAJERA

JOSEFA MARIA GUTIERREZ SANCHEZ 39028415 10 11 1955 Ciénaga
3016016014  - 3014487693 CALLE 6 No 8 - 51 BARRIO NUEVO HORIZONTE - CORREGIMIENTO  TASAJERA

POMPILIO GUTIERREZ SANCHEZ
12620889

26 10 1964 publo viejo
3008920624  - 3012915177 CALLE 6 No 8 - 62 BARRIO NUEVO HORIZONTE - CORREGIMIENTO  TASAJERA

NELLY  MARGOTH GUTIERREZ SANCHEZ 32822085 7 4 1962 soledad
3004392033  - 3043499209 CALLE 5 No. 5 - 45 BARRIO LAS FLORES

MARGARITA ISABEL REALES GUTIERREZ 57422989 15 11 1973 3002904102 - 3005300272 MUNICIPIO DE FUNDACION 

MIRLES ESTEHR NAVARRO RIJANO 57350027 20 1 1972
3156344388  - 3004909013  -3632251 Calle 25 No 5 31 

FECHA DE NACIMIENTO

MATRIZ CARACTERIZACION POLACION VICTIMA

CIUDAD Y FECHA:  Santa Marta, 18- 21 de abril 2020.



No NOMBRE  CÉDULA
LUGAR DE EXPEDICION 

DEL DOCUMENTO
CORREO ELECTRONICO TELEFONO DIRECCION INTERES OCUPACIONALFECHA DE NACIMIENTO

MATRIZ CARACTERIZACION POLACION VICTIMA

CIUDAD Y FECHA:  Santa Marta, 18- 21 de abril 2020.



primaria bachiller icfes SI NO RADIO CELULAR WHATSAPP PC INTERNET SI NO

se marcó tres veces y siempre se va al correo de voz

se marcó tres veces y siempre se va al correo de voz

se marcó tres veces y siempre se va al correo de voz

si si no x si si si no si si formación en baldosas enchapador

si no no x si si no no no respondió el hermano no cree que se form está en cosecha.

no activado

buzon de mensajes

si no no x no si no no no no no puede estudiar por el tiempo

correo de voz

correo de voz

si no si x si si si no no no refrigeracion respondio la esposa

correo de voz  

correo de voz

si no no x si no no no no no respondió la hija

no no no x si si no no no no no puede formarse  está convaleciente postquirurgica 

no no no x si si no no no no siembra de peces presencial

si no no x si si no no no no ama de casa reposteria - modisteria

si si si no si no no no si residenciada en Aracataca,  modisteria pero presencial

si 9° no x si si si no si no lenceria, arreglos navideños, postres

Nivel de escolaridad Experiencia Laboral TIC SOFIA PLUS

OBSERVACION



primaria bachiller icfes SI NO RADIO CELULAR WHATSAPP PC INTERNET SI NO

Nivel de escolaridad Experiencia Laboral TIC SOFIA PLUS

OBSERVACION



# SENTENCIA NOMBRE DE LA VÍCTIMA - 
PARENTESCO

1 SALVATORE MANCUSO STEICIS BOHORQUEZ BELAIDES

2 SALVATORE MANCUSO DORIS ORTIZ FERRER

3 SALVATORE MANCUSO ANA MARIA FERRER ORTIZ

4 SALVATORE MANCUSO ISAI GUERRERO QUINTERO

5 SALVATORE MANCUSO BENJAMIN GUERRERO QUINTERO

6 SALVATORE MANCUSO DORIS LORA DE MELO

7 SALVATORE MANCUSO WILTON MELO LORA

8 SALVATORE MANCUSO MARIA ISABEL ANAYA ULLOA

9 SALVATORE MANCUSO VERA JUDITH CHARRIS NIETO

10 SALVATORE MANCUSO ALCIR MEJIA MANGA

11 SALVATORE MANCUSO JHON LUIS GRANADOS DIAZ

12 SALVATORE MANCUSO MOISES ALFONSO DIAZGRANADOS GARCES

13 SALVATORE MANCUSO AMPARO SOCORRO DIAZGRANADOS GARCES

14 SALVATORE MANCUSO VIOLA SOFIA GUTIERREZ DE AYALA

15 SALVATORE MANCUSO JOSEFA MARIA GUTIERREZ SANCHEZ

16 SALVATORE MANCUSO POMPILIO GUTIERREZ SANCHEZ

17 SALVATORE MANCUSO NELLY  MARGOTH GUTIERREZ 
SANCHEZ

18 SALVATORE MANCUSO MARGARITA ISABEL REALES GUTIERREZ

19 SALVATORE MANCUSO MIRLES ESTEHR NAVARRO RIJANO

20
21



NOMBRE USUARIO 
ATENDIDO

FECHA

 18 de marzo 2020
 18 de marzo 2020
 18 de marzo 2020

ISAI GUERRERO QUINTERO  18 de marzo 2020
ISAI GUERRERO QUINTERO  18 de marzo 2020
DORIS LORA DE MELO  18 de marzo 2020
WILTON MELO LORA 19 de marzo  2020
MARIA ISABEL ANAYA ULLOA 19 de marzo  2020
VERA JUDITH CHARRIS NIETO 19 de marzo  2020
ALCIR MEJIA MANGA 19 de marzo  2020
YOLEIDYS GUTIERREZ ROMERO 19 de marzo  2020
MOISES ALFONSO DIAZGRANADOS GARCES19 de marzo  2020
AMPARO SOCORRO DIAZGRANADOS GARCES19 de marzo  2020
YAMILE AYALA GUTIERREZ 21 de marzo 2020
JOSEFA MARIA GUTIERREZ SANCHEZ 21 de marzo 2020
POMPILIO GUTIERREZ SANCHEZ 21 de marzo 2020
NELLY  MARGOTH GUTIERREZ 
SANCHEZ

21 de marzo 2020

MARGARITA ISABEL REALES GUTIERREZ 21 de marzo 2020
MIRLES ESTEHR NAVARRO RIJANO 21 de marzo 2020

SEGUIMIENTO EVIDENCIAS ATENCIÓN DE VICTIMAS (ETAPA CUARENTENA)



TIPO DE CONTACTO HORA

telefónico 3:00 PM
telefónico 3:10 PM
telefónico 15:20
telefónico 15:30
telefónico 15:50
telefónico 16:00
telefónico 10:00
telefónico 10:10
telefónico 10:35
telefónico 10:40
telefónico 10:50
telefónico 11:05
telefónico 11:15
telefónico 14:15
telefónico 14:40
telefónico 14:56

telefónico 15:10

telefónico 15:30
telefónico 15:50

SEGUIMIENTO EVIDENCIAS ATENCIÓN DE VICTIMAS (ETAPA CUARENTENA)



DURACIÓN

siete minutos

cuatro minutos

cinco minutos

seis minutos
tres minutos
siete minutos

seis minutos

seis minutos
tres minutos

SEGUIMIENTO EVIDENCIAS ATENCIÓN DE VICTIMAS (ETAPA CUARENTENA)



RESULTADO DE LA GESTIÓN

se marcó tres veces y siempre se va al correo de voz
se marcó tres veces y siempre se va al correo de voz
se marcó tres veces y siempre se va al correo de voz
formación en baldosas enchapador

no activado
buzon de mensajes
no puede estudiar por el tiempo
correo de voz
correo de voz
Formación en Refrigeracion respondio la esposa, se volvió a llamar y desea estudiar Refrigeración.
correo de voz
correo de voz
respondió la hija su mama no desea formarse.
no puede formarse  está convaleciente postquirurgica 
Formación en siembra de peces presencial

Formación en  reposteria - modisteria
residenciada en Aracataca, Formación en  modisteria presencial
Formación en lenceria, arreglos navideños, postres



Formación en Refrigeracion respondio la esposa, se volvió a llamar y desea estudiar Refrigeración.



 

VIDEOLLAMADA DE PLANEACIÓN DE ACTIVIDADES EQUIPO ATENCIÓN A POBLACIÓN VÍCTIMA 

 

 



 

VIDEOCONFERENCIA NACIONAL DEL EQUIPO DE ATENCIÓN A POBLACIÓN VÍCTIMA. 


