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No. 4 REGIONAL %ESI;?EGURAMIENTO EN SALUD No.1
T 2370

No. GS-2025- - DEBOY /UPRES - 3.1

Tunja, 13 de diciembre de 2025

Sefiora teniente coronel \

IVONNE JOHANNA HERNANDEZ RODRIGUEZ

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.1

Carrera 68B bis No. 44 - 53

Bogota DC

ASUNTO: informe de supervision del-contrato No. 81-8-20185-25
TIPO DE INFORME

PERIODICO ' X OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

[ Desde] 01/11/2025 | Hasta [ 30/11/2025 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por /a cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y sancién de-actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestién publica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el-Manual de Contratacién-de la Policia Nacional", Resolucién No. 00090 del156/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049.de 2014”, y la “Guia para €l ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, 0 las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan; sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del‘contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, .asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-018819-REGI1, la sefiora Teniente coronel IVONNE JOHANNA
HERNANDEZ RODRIGUEZ, obrando en calidad de jefe Regional de Aseguramiento en Salud'N° 1 (E), notifico
como supervisor del contrato del asunto al jefe del Establecimiento Sanidad Policial Complementario Tunja.

+ OPeriodicidad establecida para la entrega del'informe de supervision: MENSUAL

e No. de informes de supervision presentados y publicadosen SECOP Ii: (3)

1, Informe de supervision del mes de agosto del periodo comprendido entre el 01/08/2025 al 31/08/2025, presentado
mediante comunicacién oficial electrénica -GS-2024-195692-DEBOY Radicado en GEPOL a mi mayor EDISSON
FERNANDO TERAN PINO, jefe Regional de Aseguramiento en Salud N° 1

2. Informe de supervision del mes de septiembre del periodo comprendido entre el 01/09/2025 al 30/09/2025, presentado
mediante comunicacién oficial electrénica GS-2024-214543-DEBOY Radicado_en“GEPOL a mi mayor EDISSON
FERNANDO TERAN-PINO, jefe Regional de Aseguramiento en Salud N° 1
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3. Informe de supervisién del mes de septiembre del periodo comprendido entre el 01/10/2025 al 31/10/2025, presentado

mediante comunicacion oficial electrénica GS-2024-246983-DEBOY Radicado en GEPOL @ mi mayor IVONNE JOHANNA
HERNANDEZ RODRIGUEZ, jefe Regional de Aseguramiento en Salud N° 1

o
)

Informacion del contrato.

Contrato No- 81-8-20185-25

SUMINISTRO DE_ ELEMENTOS PARA LA CORRECCION OPTICA DE
Objeto del Contrato /| DEFECTOS REFRACTIVOS, VALORACION DE OPTOMETRIA CON DESTINO A
instrumento de agregacion | LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL

de la orden-de compra ADSCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE ' SALUD BOYACA,
PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1

Contratista SANANDO S.A.S

Representante legal JULIAN ANDRES RONCANCIO MOLANO

La suma de CIENTO DIEZ MILLONES DE PESOS ($110.000.000) MONEDA

LEGAL COLOMBIANA distribuidos de la siguiente (manera: Vigencia 2025:

Valor inicial del contrato CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($50,000.000,000 MONEDA LEGAL

COLOMBIANA- (Vigencia 2026: SESENTA MILLONES DE ~PESOS
($60.000.000,00) MONEDA LEGAL COLOMBIANA.

Valor adiciones del

contrato $40.000.000

Valor total del contrato $ 150.000.000,00
Plazo de ejecuciodninicial 08 MESES
Fecha de inicio'del plazo de

ejecucién del contrato (0672025
Fecha de terminacion del
plazo de ejecucion del
contrato (pactada
inicialmente)

Fechade inicio del plazo de
ejecucion de la(s) | N/A
adicion(es)

Fecha decterminaciéon del
plazo de ejecucion de la(s) |, N/A

31-03-2026

adicion(es)
Adiciones $40.000.000
ot 4 Modificacién 001 de fecha 06/11/2025 adicionar el valoride $40.000.000 a
Modifigaidtios la vigencia 2025.
Prorrogas N/A
Otros N/A
4.. (DESARROLLO DE LA SUPERVISIONAL CONTRATO '~ = & 7 = =~ a7

1.1 Acciones adelantadas:

En atencion al objeto contractual, se realiz6 seguimiento al cumplimiento por parte del contratista mediante
verificacion al cumplimiento de la consulta y atenciones programadas para periodo del presente informe dentro
de la cual no se evidencias novedades.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA
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Certificado de capacidad de produccion para dispositivos médicos sobre medida

para la salud visual'y ocular. Los laboratorios de lentes oftdimicos, de lentes de
contacto y\de protesis oculares, para. su'funcionamiento, deben cumplir.con el
Certificado de capacidad de produccion, el cual serd expedido por-el Instituto
Nacional de Vigilancia de medicamentos y alimentos INVIMA ' (Articulo 8 Decreto
1030 de 2007)
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NINGUNA

Certificado de capacidad de adecuacién para dispositivos médicos sobre medida
para la salud visual y ocular. Los talleres épticos para su funcionamiento, deben
cumplircon el certificado de capacidad de 'adecuacién, expedido por las entidades
distritales o municipales de salud (Articulo 9 Decreto 1030 de 2007) Nota: solo
aplica para talleres 6pticos.

Si

NINGUNA

Certificado de capacidad de dispensacién para: dispositivos médicos sobre
medida para la'salud visual y ocular. Las “dpticas sin consultorio para(su
funcionamiento, deben cumplir con el certificado de capacidad de dispensacion,
expedido por las entidades distritales.o municipales de salud (Articulo 10 Decreto
1030 de 2007). Nota: solo aplica para épticas sin consultorio:

Sl

NINGUNA

Certificacion de fabricante, distribuidor o comercializador autorizado: el oferente
debera presentar ' certificacién de fabricante; (distribuidor o comercializador
autorizado de los insumos ofertados, en la cual se pueda constatar la cadena de
distribucién y autorizacién del fabricante (para lentes oftaimicos y para monturas)

SI

NINGUNA

Certificado de importacion: el oferente debera presentar certificado de importacion
para cada montura, en: ‘caso que su propuesta la- realice con productos
extranjeros.

Si

NINGUNA

CARACTERISTICAS DE LAS MONTURAS: materiales como el acetato,
propionato, -polietileno, polipropileno; \goma, acetato. Material flexible'y’ con
memoria, monturas inyectadas con banda elastica en el caso de!las monturas
para nifios menores de cinco anos, deben tener Angulo- panoramico, angulo
pantoscodpico, plaquetas 0 puente anatémico hechos' en silicona antialérgico,
brazos Escualizables'(Flex) con temminales forrados. Pueden ser completas o al
aire, pero no'se-aceptan monturas tres piezas.

Sl

NINGUNA

La empresa debe certificar por escrito |a durabilidad del material por. lo menos
durante el tiempo de garantia, certificar el bafio en laca: Para las monturas
plateadas y doradas deben venir galvanizadas y bario en laca.

Para las monturas terminadas en colores deben certificar el proceso con pinturas
electrostaticas y con la laca hiumeda.

Si

NINGUNA

El oferente debe garantizar la atencién'a los usuarios, en el horario-de 08:00 a
16:00 horas de lunes a viemes-y sabados de 08:00 a 12:00 horas.

St

NINGUNA

DOTACION MINIMA REQUERIDA POR CADA PUNTO DE ATENCION: Los
puntos ubicados en-la Unidad Prestadora de Boyaca, deberdn contar con_ un
estante especifico para la Policia Nacional en-donde se expongan las monturas
ofertadas.

Sl

NINGUNA

10

El oferente garantizara un-minimo de consultas de optometria de 300 al mes

Sl

NINGUNA

11

El oferente se compromete a entregar las correcciones épticas a los usuarios, 8
dias. hébiles a partir de la fecha de salicitud en el punto de atencidn.

Sl

NINGUNA

12

Cada punto de atencién deberd contar con ASESORES DE OPTICA, para
recepcionar formulas y entrega de lentes y montura alos usuarios del Subsistema
de Salud de la-Policia Nacional. Asi mismo deberan recepcionar las quejas y
reclamos de los usuarios por inconformidad presentada en la atencion brindada y
defecto del material o trabajo elaborado por la 6ptica, y darles una solucién pronta
y oportuna.

Sl

NINGUNA

13

El oferente garantizara lacalidad de la Montura por un tiempo no inferior a un ario,
en esta garantia debera cubrir los dafios ocasionados'sobre bisagras, puntos de
soldadura, enchape, y corrosién, el cambio por las monturas no debe generar
ningun ‘costo para la Unidad Prestadora de Salud Boyaci, y el tiempo de
reemplazo no debera ser superior a diez (10) dias calendario

S|

NINGUNA

14

El contratista dispondra de una persona encargada de Coordinar la ejecucién del
contrato, debera tener-una linea telefénica directa que garantice el acceso a la
informacién y consulta necesaria para resolver cualquier inquietud e informar

S|

NINGUNA
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novedades sobre procedimientos, quejas, programaciones y en general para la
atencion de los usuarios y beneficiarios.

15

El oferente se comprometera a no recibir ni solicitar-dinero (en efectivo ni
consignacién alguna) por parte de los usuarios por ningun concepto (cambiode
disefio, bisel, ranura etc.), De igual forma se abstiene de hacer comentarios sobre
las caracteristicas de los lentes que sumista la institucion.

Si

NINGUNA

16

Los filtros y tratamientos especiales y lentes de contacto que se encuentran en la
presente oferta, corresponden a suministro por fallo de tutela, casos especiales
que conforme la candicién clinica debe ser tramitados conforme los lineamientos
de comité EIPS. (Equipo Interdisciplinario Profesionales de la Salud) Resolucién
593 de13'de diciembre de 2023), una vez aprobados por el .comité, con la
autorizacién de la oficina de, referencia y contrarreferencia. de' la Regional de
Aseguramiento en Salud No 1, documento de identificacion'y camet policial se
suministraran los mismos:

Si

NINGUNA

17

El oferente se compromete a NO emitir formulas NEUTRAS, no deberan emitir
formula 10 sugerir el uso de o&ptica con peliculas antirreflejo, polarizados,
fotosensibles, coloracién en la\ consulta de optometria a los usuarios del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional

Si

NINGUNA

18

El oferente debera contar.con linea telefénica de atencion en el horario de 08:00
a 17:00 horas de lunes a viernes y sabados de 08:00 a 12:00 horas para realizar
el agendamiento de usuarios, quienes ya contaran con la respetiva autorizacién
emitida ) por la oficina de referencia 'y contrarreferencia. Garantizando una
oportunidad en la atencién de:la‘llamada del 95% de las llamadas ingresadas, se
debera presentar un informe mensual al supervisor del contrato dando
cumplimiento a a- solicitud. Es importante que €l oferente garantizara la
asignacion de citas a través de CANALES DE RECEPCION PARA ASIGNACION
DE CITAS DE USUARIOS (agendamiento por WhatsApp, péginas. Web y/o
Contac center).

S|

NINGUNA

19

Cada punto de atencién debera contar con dos ASESORES DE OPTICA, para
recepcionar formulas y entrega de lentes y monturas alos usuarios del subsistema
de Salud de la Policia Nacional. Asi mismo estos-deberan recepcionar las quejas
y reclamos.de los usuarios y darles una solucién pronta y oportuna de acuerdo a
lo establecido en el contrato y darlas.a'conocer al supervisor de manerainmediata.

SI

NINGUNA

20

El oferente debera contar con profesionales en OPTOMETRIA con experiencia en
las siguientes areas:

-Acreditar como_minimo seis (06) meses de experiencia profesional en. sus
actividades profesionales.

Los profesionales deberan encontrarse inscrito ante el Registro Unico 'Nacional
del Talento Humano en Salud, RETHUS.

Sl

NINGUNA

21

Las correcciones Opticas que sean entregadas, deberan, contar con el aval del
profesional en optometria del oferente en aras de garantizar la calidad 6ptica del
suministro, previo-a la entrega. El oferente junta con la facturacién debe entregar
un certificado dirigido al supervisor (del ‘contrato, que se realizé - dicho
procédimiento en cada entrega deentes.

Sl

NINGUNA

22

La vigencia de la férmula para los lentes oftalmicos, tiene unavigencia de maximo
seis (06) meses

Sl

NINGUNA

23

El oferente garantiza la sostenibilidad de precios durante el término de ejecucion
del contrato.

Sl

NINGUNA

24

El oferente garantizard un stock de insumos que pemmita cubrir las necesidades,
en forma oportuna por el término que dure el cantrato.

SI

NINGUNA

25

El oferente se compromete a entregar los lentes y/o monturas. a los usuarios, 8
dias habiles a partir de la fecha en la cual se solicitaron en punto de atencién.

Sl

NINGUNA

26

El oferente se compromete a realizar el remplazo de.la montura en el evento que
haya salido'del mercado, este debera demostrar mediante una certificacién de
importacién  ‘del importador o fabricante nacional, que dicha montura se
descontinué y asl mismo la que ofrezca para reemplazar la misma, debe cumplir
con las especificaciones técnicas exigidas para la contratada y el costo no puede
ser superior al valor de la montura contratada.

S|

NINGUNA
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27

El oferente garantizara la calidad de la montura por un tiempa no‘inferior a un afio,
en esta garantia debera cubrir los dafios ocasionados sobre bisagras, puntos de
soldadura, enchape 'y corrosion, el cambio por las‘monturas no debe generar
ningun costo yeltiempo de remplazo no debe ser superior a 10 dias calendario.

SI

NINGUNA

28

El oferente ofrecera garantia minima de seis meses para los lentes por defectos
de caberraciones, distancia mecanica, alteraciones de material;. tratamiento y
formula.

Sl

NINGUNA

29

CAPACIDAD DE SISTEMATIZACION: El oferente debe contar con los medios de
sistematizacion adecuados, que permitan el control y seguimiento del personal de
usuarios que hacen uso del servicio que sirva de base para retroalimentar dicha
informacién con la Unidad Prestadora de Salud Boyaca, para lo cual debera
presentar consolidados semanalés independientemente de-la-facturacién y una
capacidad de interaccién.con la unidad de sistemas de la Policfa Nacional DISAN
para cruzar la informacidn detectando inconsistencias:.

SI

NINGUNA

30

El oferente se.compromete a entregar las correcciones épticas con su férmula
respectiva de los usuarios, que pasados 45 dias no reclamen sus gafas‘en el
punto de atencién, dicha entrega se debe realizar mediante oficio|al supervisor
del contrato los cinco primeros dias del mes vencido.

Si

NINGUNA

31

El oferente garantizara el-cumplimiento a fallo de tutela relacionados con lentes y
monturas, cuyas especificaciones no se encuentren en el contrato, previa
cotizacién, la cual debe estar dentro del precio del mercado, debe ser presentada
al supervisor y avalada por el mismo.

Si

NINGUNA

32

Toda formula que se entregue para realizar la supervision y posterior pago de la
cuenta debe venir con copia dela formula y con la firma del paciente, numero de
cedula de ciudadania.y nimero telefdnico.

SI

NINGUNA

33

El oferente Se'compromete a proporcionarsin costo adicional el estuche duro, un
paio y:liquido limpiador.

sl

NINGUNA

El oferente se compromete como valor agregado a realizar consulta de optometria
y esta no tendra ningln costo adicional al contrato, ni costo-para el usuario.

SI

NINGUNA

35

Atender a los usuarios sin ningun tipo de discriminacion y con la mayor diligencia
y cuidado,  utilizando el equipo humano\idéneo para cada uno de los servicios
contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le
impongan las disposiciones-legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la
actualidad o que se expidan en el futuro, asi como-los deberes que impone la
sana practica profesional, el orden publico, la-moral'y las buenas costumbres.
Ademas, 'solucionar las dudas inquietudes o problemas presentados:con-la
montura o los lentes.

SI

NINGUNA

No-continuar prestando los servicios objeto del presente contrato una vez este
agotado el valor del contrato,-Los servicios prestados por'fuera del contrato, no
seran pagados por el CONTRATANTE.

S|

NINGUNA

37

Reportar mensualmente la ejecucion del contrato al supervisor del contrato;
cuando el monto ejecutado del contrato llegue al 50%, cuando la ejecucidn llegue
al 75% se continuara reportando-semanalmente, con el fin de no sobrepasar el
_presupuesto asignado para este objeto.

SI

NINGUNA

Realizar informe de forma mensual, el cual debe ser entregado al supervisor del
contrato, quien'de la’ misma forma comparte con-la oficina de referencia y
contrarreferencia con el fin de conocer los. usuarios a los que se les realiza la
entrega de lentes y monturas.

N]|

NINGUNA

39

El oferente se comprometera a guardar la confidencialidad de toda la informacion
que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o.que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o0 manipular y .respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacién indebida que
por si o por.un tercero se cause a la administracién o a terceros.

N|

NINGUNA

REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS: DE -SALUD. El
oferente debera anexar a la‘oferta la inscripcidn en el Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud - REPS, en cumplimiento a lo dispuesto en el
Articulo 2.2.1.2.1:2.21 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015 y de conformidad
con la ley10,de’1990, el decreto 780 de 2016 y la resolucién 3100 de 2019.

Sl

NINGUNA

41

Seranexcluidos los Lentes de contacto de caracter estético. Acuerdo 002 de 2001
por-el cual se establece el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial.
Establecidos en el titulo (I, capitulo Il. De las exclusionés 'y procedimientos
administrativos.

Si

NINGUNA
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Las monturas se suministraran una.vez cada tres afios en los adultos y’ una vez
cada afio para los nifios, siempre. por prescripcion del cambio; expedida por un
optémetra perteneciente ala-red de servicios del SSMP. Si NINGUNA
Los lentes se suministraran previa formula del (profesional tratante, dejando
constancia, que esta necesidad se relaciona. con cambios en el indice de
refraccién;y no por dafios o pérdidas.

Se fija como tope maximo hasta\medio SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL
VIGENTE, para la dotacién de dichos elementos. Acuerda 002 de 2001 por el cual
se establece el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial. Establecidos en el
titulo Il, capitulo . De las exclusiones y procedimientos administrativos.

Los lentes de contacto se suministraran unavez cada dos afios, en ningin caso
seran desechables, seran autorizados en los eventos en que las Direcciones de
Sanidad de las Fuerzas Militares'y la Policia Nacional, tengan ‘certificacién del SI NINGUNA
Comité Cientifico donde sevindique que su uso es el inicomedio para corregir el
defecto de refraccion, que deberd estar sustentado-en las guias de manejo
43 establecidas para el SSMP.

Los lentes de contacto seran reemplazados Gnicamente por cambio enda formula
o termino de vida Gtil y en ningtin caso por perdida o dafio que sufran los mismos.
Se fija como tope maximo_ para su suministro hasta el equivalente a medio
SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL VIGENTE. Acuerdo 002 de 2001 por el
cual se establece el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial. Establecidos
en el titulol; capitulo 1. De las exclusiones.y procedimientos administrativos.

42

Si Planilla N°
44 Pago aportes parafiscales vigentes 91420832 del
24/11/2025

2.3 NOVEDADES, SITUACIONES'ANORMALES O DE RELEVANCIA

1. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO:

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (120) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucion del contrato, restando (120) dias calendario-para que finalice el plazo de
ejecucién

2. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional de Aseguramiento en Salud N° 1 pagara el valor del contrato afavor del contratista en la ciudad
de Bogota, D.C.;en pagos mensuales con base en la facturacién soportada presentada por el contratista
durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion de los servicios, dentro de los
cuarenta 'y cinco (45) dias héabiles, siguientes a la presentacion de la factura comercial respectiva en la
ventanilla tnica central dé cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 1, una vez cumplidos los
tramites administrativos y fiscales vigentes y que la Direccion del Tesoro Nacional situe los correspondientes
recursos del'PAC autorizado a la institucién. En consecuencia, no obstante, la programacion de PAC cuya
autorizacion es competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través de la Direccion del Tesoro
Nacional, no sera impedimento para la ejecucién del objeto contractual.

La radicacién de 1a facturacion (impresa y en medio magnético)-de los servicios prestados se debe hacer
dentro de los cinco (05) primeros‘dias habiles del mes siguiente a la prestacién del servicio, la cual como
minimo debe cumplir con: relacién general de pacientes atendidos, detallando el nimero de la factura por
cada uno de ellos discriminada y firmada par el usuario o acudiente. Esta‘informacién se debe presentar en
fisico y medio magnético en Excel listado discriminando numero de factura, fecha de factura, edad, nombre
del paciente, identificacion, atencion recibida, diagnéstico y valor facturado, segin modelo anexo. Se debe
anexar copia de la historia clinica en la que se soporte cada uno de las atenciones prestadas a los usuarios,
con firma y sello del profesional que realiza la actividad y recibido a satisfaccion del acudiente del paciente.
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Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, anexo 5 de la Resolucién
3047 de 2008 del Ministerio de la Proteccién Social, Ley 1438 de 2011 y demds normas que las aclaren,o
modifiquen.

Si el proveedor esta obligado a facturar electrénicamente, debera presentar factura electrénica validada
previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago de los bienes y/o servicios contratados;
conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto’358 del 05 de marzo de 2020, en concordancia con
lo'dispuesto en la Resolucion N° 000042 del 05'de mayo de 2020.

La factura debe venir debidamente firmada' por quien la expide; legajada con gancho totalmente plastico,
foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de
soportes individuales y hacer €l seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

Presentar original de'la autorizacién del servicio, acompafada de Ja orden médica que soporta la solicitud.
Informacion de prestaciones de servicios de salud - RIPS; EI'RIPS debe cumplir con’lo estipulado en la
Resolucion 3374 de 2000 y deméas normas que lo reglamenten o modifiquen.

Si el contratista no presenta la factura dentro del-término de los cinco (05) primeros dias habiles de cada mes,
el tramite y el pago de la factura se realizaran hasta LOS 60 DIAS HABILES SIGUIENTES.

La presentacion de las facturas’por los servicios causados en ningln caso debera superar los treinta (30) dias
calendario posterior a.la prestacién de los servicios:

La radicacién de la cuenta se debe hacer anexando el formato.en Excel de radicacién-de IPS, debidamente
diligenciado.

El\contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

Documentos requeridos:

o Factura de venta original que cumpla con los requerimientos de ley.

Recibido a satisfaccion técnico - econémico expedido por el supervisor del contrato.

e Copiade la historia clinica en la‘que se soporte cada una de las atenciones prestadas a los usuarios,
con firma y sello del profesional que realiza la actividad y recibido a satisfaccién del acudiente del
paciente. Asi mismo,1a Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 se compromete a guardar lareserva
de este tipo de‘informacion, teniendo en cuenta lo establecido en‘el articulo 34 de la ley-23 de 1981 “la
historia clinica es el registro obligatorio de las condiciones‘de salud del paciente. Es un documento
privado sometido a reserva que unicamente puede ser conocido por terceres: previa autorizacion del
paciente o en los casos previstos por la ley” en‘concordancia con el articulo 10 literal G de la ley 1751
de 2015y el articulo 14 numerales 3 y 4 de la resolucién 1995 de 1999.

e Autorizacién del servicio en original

o Orden'médica.

¢ (\'Acreditaciéon del Contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales, respecto al pago de parafiscales se
aplicara lo-contenido en el Articulo114-1 del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 65 de la
Ley 1819 de 2016.

La facturacién debera presentarse de forma electronica, previamente validada por la DIAN, como requisito
para el pago de los bienes y/o servicios contratados, de conformidad con elinstructivo No 001 SUDIR~DIRAF
70 LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION DE LA FACTURA ELECTRONICA, dando cumplimientos a lo
dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través de la Circular Externa 016 del 09/03/2021
"por la cual se implementa el'Modelo de Recepcidn de factura de venta, Notas Debito y/o Notas crédito”,

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA EMISION DEL RAS
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Una vez radicada la factura por parte del Adjudicatario Contratista, el Supervisor del‘Contrato dentro de los
(3) tres-dias habiles siguientes a su recepcién, debera revisar los documentos.y soportes para expedir el
Recibo a Satisfaccion Técnico-Econémico y devolver la cuenta junto con los soportes a la Central de Cuentas
de la Regional de Aseguramiento en Salud/Numero 1. Para continuar con el tramite de pago respectivo.

PARAGRAFO 1: AUDITORIA DE CUENTAS.

La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual-el responsable de la.ventanilla
unica - central de cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud \N° 1, tramitara la cuenta acomparnada
del recibo a satisfaccion, para que se realice la auditoria, como se-‘indica en el Articulo 57 de la Ley 1438 de
2011.

PARAGRAFO 2: OBJECIONES Y GLOSAS.
En el evento que se presenten glosas enlas cuentas presentadas; estas se tramitaran de conformidad en lo
establecido-en el Articulo 57 de |a.Liey 1438 del 19 de enera de 2011.

PARAGRAFO 3. CONCILIACION DE GLOSAS.

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo
establecido en el ARTICULO 57 DE.L'A LEY 1438 del 19 de enero de 2011; donde se encuentra estipulado
que- posterior a la notificacion de'la glosa el contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacién
o justificacion de la no aceptacién. Dentro de los diez (10) dias siguientes.a'la recepcién de la respuesta de
glosa la auditoria de‘cuentas decidira si levanta'total o parcialmente las glosas o las deja comadefinitivas, en
caso tal de reiterarse la glosa se proceder a citar para conciliacion de estas al contratista-en los siguientes
quince (15) dias habiles a la recepcién de la misma por elcontratante, la cual se hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacién efectiva en'la Regional de Aseguramiento en Salud N° 1, la-siguiente
instancia es el Grupo de Auditoria Médica'de la Direccion de Sanidad.

CAUSALES DE NO PAGO

La atencién del evento adverso, entendida como “el dafio o complicaciéon no intencional consecuencia del
cuidado médico o todo aquel derivado-del cuidado de la salud'y no de la enfermedad ‘misma del paciente”
corre por cuenta del prestador

Los pagos se haran ala siguiente cuenta:
NOMBRE BENEFICIARIO: SANANDO SAS
BANCO: BANCO GNB SUDAMERIS

TIPO DE CUENTA: CUENTA CORRIENTE
NUMERO DE CUENTA: 720002013

4.1. Ejecucién Financiera'y Pagos:

a. _Balance general de pagos y entregas
0,
Valor en pesos % dcec::tﬂ‘:;del
Valor total del contrato $150.000.000,00 100,00%
Valor total de las entregas $89.755.614,00 59,84%
Valor total facturado $89.755.614,00 59,84%
Valor facturado-pendiente de pago $26.802.155,00 17,87%
Valor pagado $62.953.459,00 41,97%
Valor pendiente de entrega $60.244.386,00 40,16%
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A, Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado o O
No. de actao alor i
constancia | Valofrecibido Féﬁﬂ;:: E az:::’a' ¥ No. factura P:;?Jo Deduccio Nd°.: :a":o“
de recibido nes
Del
_4'del FEFV36653 — ) . _
02101 272%; s | $26802.155,00 03/211 :lzzlgggsal $26.802.15500 | 'fEpuseos, | Pendiente | Pendiente | Pendiente

5. RECOMENDACIONES

6. CONCLUSIONES

Como supervisor.no se tiene recomendaciones a la administracion

El coptratista SI X
cumplié con lo Tl
establecido en

Certifico con la firma del presente.informe, que el contratista cumplié con
las clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la'fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los ‘documentos soportes
(técnicos obligatorios establecidos en -las’ especificaciones técnicas,
incluyendo las ambientales, de seguridad’'y salud en el trabajo'y otros).

éiiﬁ?&i:‘;ss En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
NO__ [ comunicacién oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.
Atentamente, !
\
Firma

No.‘Celular: 321 5077910

Subteniente CINDY PAOLA SOTELO HOYOS

Cargo: Jefe Establecimiento de Sanidad Policial Complementario Tunja
Supervisor Contrato No. 81-8-20185-25

Correg electronico: deboy.espco@policia.qov.co
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: AT
Versién: 3 POLICIA NACIONAL
Ciudad y fecha: Tunja, 04 de diciembre del 2025
Unidad: REGIONAL DE SEGURAMIENTO EN SALUD N° 1
Tipo de contrato Marque el tipo

de contrato

Orden de compra

Contrato de obra

Contrato de consultoria

Contrato de prestacion-de
servicios

Contrato de compravanta
Contrato de-suministro X
Contrato interadministrativo

Tipo de contrato

Contrato /aceptacion
de oferta u orden de | 81-8-20185-25

compra No.

Constancia de 04

recibido

Contratista: SANANDO'S.A.S

NIT del contratista: 820002596-1

SUMINISTRO DE ELEMENTOS PARA LA CORRECCION OPTICA DE DEFECTOS
REFRACTIVOS; VALORACION DE  OPTOMETRIA CON :DESTINO A LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMACDE SALUD DE LA “POLICIA NACIONAL
ADSCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA''DE SALUD BOYACA,
PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1

Objeto del contrato o
aceptacion de oferta:

Instrumento de
agregacion y
numero ‘del Acuerdo | NO APLICA
Marco de Precios
(aplica sé6lo para
6rdenes de compra):

CIENTO-'DIEZ MILLONES DE- PESOS ($110.000.0000 MONEDA LEGAL
Valor del contrato / | COLOMBIANA distribuidos de’ la siguiente manera:'Vigencia 2025: CINCUENTA
aceptacion de oferta’| MILLONES DE PESOS ($50.000.000,00).: MONEDA LEGAL COLOMBIANA.
u orden de compra: | Vigencia 2026:, SESENTA MILLONES. \DE PESOS ($60.000.000,00) MONEDA
LEGAL COLOMBIANA.

Plazo de ejecuciéon: | 01/08/2025 al 31/03/2026

Fecha de
vencimiento = (aplica

solo para  6rdenes NO APLICA
de compra)

Lugar de ejecucion
y/o entrega
Incumplimiento™ del
plazo ‘de ejecucion
Sk NO X

Nombre del
supervisor/coordinad
or del  contrato Yy

El servicio sera prestado en la sede de UNICENTRO Tunja local 1-028

Subteniente CINDY SOTELO HOYOS
Jefe Establecimiento De Sanidad Policial Complementario Tunja
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cargo que

desempena:

Fecha e entreg2 | Del 18 de noviembre al 02 de diciembre del 2026

Valor-'que se esta Descripcion Valora

certificando con 1a |\\ynidad | Recurso | 9€!PI€N O | vaior recibido | Valor facturado | amortizar ylo e

presente constancia yorvichoe. descontar | P39%"

de recibido~de la Prestacion de

vigencia 2025 RASERD 16 servicios . | $26.802.155,00 | $26.802:165,00 0.00 0.00

técnicaos

e enan SO | NoapLICA
No. factura Fecha factura Valor factura Nota crédito o débito Valor neto
FEFV-36653 18/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36654 18/11/2025 $381.688 $0.00 $381.688
FEFV-36655 18/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36656 18/11/2025 $391.647 $0.00 $391.647
FEFV-36657 18/11/2025 $391.647 $0.00 $391.647
FEFV-36658 18/11/2025 $342.087 $0.00 $342,087
FEFV-36659 18/11/2025 $240.838 $0.00 $240.838
FEFV-36660 18/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36712 19/11/2025 $672.415 $0.00 $672:415
FEFV-36713 19/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36714 19/11/2025 $381.688 $0.00 $381.688
FEFV-36715 19/11/2025 $381.688 $0.00 $381.688
FEFV-36716 19/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36717 19/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36758 20/11/2025 $239.946 $0.00 $239.946
FEFV-36759 20/11/2025 $240.840 $0.00 $240.840
FEFV-36796 21/11/2025 $239.949 $0.00 $239.949
FEFV-36797 21/11/2025 $391.644 $0.00 $391.644
FEFV-36798 21/11/2025 $391.644 $0.00 $391.644
FEFV-36799 22/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36800 22/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36801 22/11/2025 $239.949 $0.00 $239.949
FEFV-36802 22/11/2025 $272.412 $0.00 $272.412
FEFV-36868 28/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
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FEFV-36869 28/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36870 28/11/2025 $672.414 $0.00 $672414
FEFV-36871 28/11/2025 $229.990 $0.00 $229.990
FEFV-36872 28/1112025 $381.688 $0.00 $381.688
FEFV-36873 28/11/2025 $240.841 $0.00 $240.841
FEFV-36874 281112025 $672.414 $0.00 $672.414
FEFV-36875 28/11/2025 $672.414 $0.00 $672.414
FEFV-36876 2811172025 $592 415 $0.00 $592415
FEFV-36877 28/11/2025 $288.415 $0.00 $288.415
FEFV-36878 28/11/2025 $240.395 $0.00 $240.395
FEFV-36879 2811172025 $391.647 $0.00 $391,647
FEFV-36880 28/11/2025 $239.949 $0.00 $239.949
FEFV-36881 28/11/2025 $240.838 $0.00 $240.838
FEFV-36882 28/11/2025 $278.115 $0.00 $278.115
FEFV-36883 28/11/2025 $239.949 $0.00 $239.949
FEFV-36884 28/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36885 28/11/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36886 28/11/2025 $451.859 $0.00 $451.859
FEFV-36887 28/11/2025 $239.949 $0.00 $239.949
FEFV-36888 28/11/2025 $288 415 $0.00 $288 415

" FEFV-36889 28/11/2025 $288.415 $0.00 $288 415
" FEFV-36890 28/11/2025 $240.395 $0.00 $240.395
FEFV-36891 28/11/2025 $240 841 $0.00 $240.841
FEFV-36893 01/12/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36894 01/12/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-36895 01/12/2025 $672.415 $0.00 $672.415
FEFV-3689 01/12/2025 $451.859 $0.00 $451.859
FEFV-36897 01/12/2025 $240.838 $0.00 $240 838
FEFV-36898 01/12/2025 $441.900 $0.00 $441.900
FEFV-36899 01/12/2025 $230.882 $0.00 $230.882
FEFV-36900 01/12/2025 $240.841 $0.00 $240.841
FEFV-36901 01/12/2025 $230.882 $0.00 $230.882
FEFV-36902 01/12/2025 $240.841 $0.00 $240.841
FEFV-36903 01/12/2025 $272.412 $0.00 $272.412
FEFV-36905 01122025 $592.415 $0.00 $592 415
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FEFV-36906 01/12/2025 $240.841 $0.00 $240.841
FEFV-36987 02/12/2025 $288.415 $0.00 $288.415
FEFV-36988 02/12/2025 $239.949 $0.00 $239.949

| FEFV-36994 02/12/2025 $672.415 $0.00 $672.415
VALOR TOTAL $26.802.155,00 $0.00 $26.802.155,00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: Informe de actividades mensual las actividades se prestaron
dentro del plazo de  ejecuciéon, cumpliendo \con-las especificaciones técnicas y condiciones
estipuladas en el contrato.

Por medio’de la presente constancia de recibo a satisfacciony en mi condicién de supervisor acredito
el cumplimiento de las obligaciones del contratista y certifico que los bienes y servicios relacionados
cumplen con las especificaciones técnicas contratadas.

BT S L

‘CUMPL

R i T (iirvﬁ!

Si_x.No__

ERVACIONES |
EVIDENC!AS”

OBLIGACION CONTRACTUAL O ESPECIFICACI5N3‘-"" :
| .TECNICA ok
Certxf cado de capacudad de produccion. cpara dlSpOSItIVOS
médicos sobreCmedida para la salud ‘visual y ocular. Los
laboratorios ‘de lentes oftalmicos, ‘de lentes de contacto -y de
1 | prétesis oculares, para su funcionamiento, deben cumplir con el
Certificado de capacidad de produccién, el cual sera expedido
por el Instituto\Nacional de Vigilancia- de ‘medicamentos y
alimentos INVIMA (Articulo 8 Decreto 1030 de 2007)
Certificado de capacidad _de adecuacion para - dispositivos
médicos sobre medida para la salud visual y ocular. Los talleres
2 Opticos para su funcionamiento, deben cumplir con el certificado
de capacidad ‘de adecuacién, expedido por las entidades
distritales-o municipales de salud'(Articulo 9 Decreto:1030 de
2007) Nota: solo aplica paratalleres opticos.
Certificado de capacidad de dispensaciéncpara dispositivos
médicos sobre ‘medida para la salud visual y ocular. Las 6pticas
sin consultorio para su funcionamiento, deben cumplir ,con el
certificado de capacidad. de' dispensacion, expedido- por las
entidades distritales:o municipales de salud (Articulo 10 Decreto
1030 de 2007).Nota: solo aplica para.épticas sin consultorio.
Certificacion de fabricante, distribuidor o comercializador
autorizado: el oferente .debera presentar certificacion de
4 fabricante, distribuidor~0’ comercializador autorizado de los
insumos ofertados; en la cual se pueda constatar la cadena de
distribucién y-autorizacién del fabricante (para lentes oftalmicos
y para-monturas)
Certificado de importacién: el oferente debera presentar
5 | certificado de importacién para cada montura, en caso que su
propuesta Ja realice con productos extranjeros.
CARACTERISTICAS DE LAS.MONTURAS: materiales como el
6 acetato, propionato, polietileno, polipropileno, goma, acetato.
Material flexible y con' memoria, monturas inyectadas con banda
eldstica en el caso de las monturas para nifios menores de

NINGUNA

Si_x_No__
NINGUNA

Si.x:No__

NINGUNA

Si_x_No__

NINGUNA

Si_x_No. -
NINGUNA

Si_x_No__
NINGUNA

Scannhed with

CamScanner“é


https://v3.camscanner.com/user/download

GS-2025-272109-DEBOY

agina5de9

(Cadigo: 2BS-FR-0045

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 12-03-2021

Version: 3

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

- Sorimar
POLICIA NACIONAL

cinco’ afios, deben tener Angulo panordmico, angulo
pantoscdpico, plaquetas 0 puente anatémico hechos en silicona
antialérgico, | brazos Escualizables ' (Flex) con terminales
forrados. Pueden ser completas o al aire, pero no se aceptan
monturas tres piezas.

La empresa debe certificar por escrito la durabilidad del material
por lo menos durante el tiempo de garantia; certificar el bafio en
laca. Para‘las monturas plateadas y doradas deben venir
galvanizadas y bafio en laca.

Para las monturas terminadas en colores deben certificar el
proceso con pinturas electrostaticas y con da laca humeda.

Si_x.No__

NINGUNA

El oferente debe garantizar la atencién a los usuarios, en el
horario de 08:00 a 16:00 horas de lunes a viernes y sabados de
08:00’a 12:00 horas.

Si_x_No__

NINGUNA

DOTACION MINIMA' REQUERIDA POR CADA PUNTO DE
ATENCION: Los puntos ubicados en la Unidad Prestadora de
Boyaca, (deberan contar con un 'estante especifico para la
Policia Nacional en donde se expongan las monturas ofertadas.

Si_x. No__

NINGUNA

10

El oferente garantizara un minimo de consultas de optometria
de 300 al mes

Six'No__

NINGUNA

1

El oferente se compromete a entregar las correcciones épticas a
los usuarios, 8 dias habiles a partir de la fecha de solicitud en el
punto de atencién.

Si_x_No__

NINGUNA

12

Cada punto de @tencion deberad contar con ASESORES DE
OPTICA, para recepcionar férmulas-y entrega de lentes y
montura-a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional. Asi mismo deberan recepcionar las quejas'y reclamos
de los usuarios por inconformidad presentada en la atencion
brindada y defecto del material o trabajo elaborado por la 6ptica,
y darles-una solucién pronta y oportuna.

Si-x_No__

NINGUNA

13

El oferente garantizara la calidad de la Montura por un tiempo
no inferior a un afo; en esta garantia debera-cubrir los dafios
ocasionados sabre bisagras, puntos de soldadura, enchape, y
corrosion, el 'cambio por las monturas no debe generar ningin
costo para la Unidad Prestadora de Salud Boyaca, y el tiempo
de reemplazo no debera ser superior a diez (10) dias calendario

Si_x_No_-

NINGUNA

14

El contratista dispondra de una persona encargada de
Coordinar- 1a- ejecucién del contrato, deberd tener una, linea
telefénica directa que garantice el acceso a la informacion y
consulta necesaria para resolver cualquier inquietud e informar
novedades sobre procedimientos, quejas, ‘programaciones y en
general parala atencién de los usuarios'y beneficiarios.

Si_x_No__

NINGUNA

15

El oferente se comprometera-a no recibir ni solicitar dinero (en
efectivo ni consignacion ‘alguna) por parte de los usuarios por
ningan concepto (cambio de disefo, bisel,-ranura etc.), De igual
forma se.abstiene de hacer . comentarios scbre las
caracteristicas de los lentes que sumista la institucion.

Si_x_No__

NINGUNA

16

Los filtros y tratamientos especiales y lentes de contacto que se
encuentran en la presente oferta, corresponden a suministro por
fallo de tutela,  casos especiales que'conforme la condicién

Si_x_No_c.

NINGUNA
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clinica debe ser tramitados conforme los lineamientos de comité
EIPS. (Equipo (Interdisciplinario Profesionales de la Salud)
Resolucion '593 de 13 de diciembre de 2023), una vez
aprobados por el comité, con la autorizaciéon de la oficina de
referencia y contrarreferencia de la Regional de‘Aseguramiento
en Salud No 1, documento de identificacion-y carnet policial se
suministraran los mismos.

17

El oferente se compromete a NO'emitir formulas NEWTRAS, no
deberan emitir formula o sugerir el uso de éptica'con peliculas
antirreflejo, polarizados, fotosensibles, coloracién en la consulta
de optometria'a‘los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional

Si_x_No__

NINGUNA

18

El loferente debera contar con linea telefonica de atencién en el
horario de 08:00 a 17:00 horas de lunes a viernes'y sabados de
08:00 a 12:00 horas para realizar el agendamiento de usuarios,
quienes ya contaran con la respetiva autorizaciéon emitida por-la
oficina’ de referencia y contrarreferencia. Garantizando una
oportunidad en la atencién de la llamada del 95% de las
llamadas ingresadas; se debera presentar un informe mensual
al supervisor ‘del contrato dando cumplimiento a la solicitud. Es
importante que el oferente garantizara la asignacion de <citas a
través de CANALES DE:RECEPCION PARA ASIGNACION DE
CITAS DE USUARIOS (agendamiento por WhatsApp, paginas
Web y/o Contac center).

Si_x_No

NINGUNA

19

Cada punto’de atencién debera contar con dos ASESORES DE
OPTICA, para recepcionar_ formulas y entrega de lentes y
monturas a los usuarios del subsistema de Salud'de la Policia
Nacional. Asi mismo estos deberan recepcionar las quejas y
reclamos \de-los usuarios y darles - una solucién prontay
oportuna de acuerdo a lo establecido en el contrato .y darlas a
conocer al supervisor de manera inmediata.

Si_x_No__

NINGUNA

20

El oferente debera contar con profesionales'en OPTOMETRIA
con experiencia en las siguientes areas:

-Acreditar ' como minimo seis\(06) meses de experiencia
profesional en sus actividades profesionales.

Los profesionales deberan encontrarse inscrito ante el Registro
Unico Nacional del Talento Humano en Salud RETHUS.

Sizx:No__

NINGUNA

21

Las correcciones Opticas que sean. entregadas, deberan contar
con el aval del profesional en optometria del oferente en aras de
garantizar la calidad 6ptica del suministro, previo'ala entrega. El
oferente junto con la facturacién debe entregar un certificado
dirigido al supervisor del contrato, que se realiz6 dicho
procedimiento en cada entrega de lentes.

Si_x_No__

NINGUNA

22

La vigencia de la férmula para los lentes oftalmicos, tiene una
vigencia de maximo seis (06) meses

Si_x_No_\

NINGUNA

23

El oférente garantiza la sostenibilidad de precios durante el
término de ejecucién del contrato.

Si_x_No__

NINGUNA

24

El oferente garantizara un stock de insumos que permita cubrir

Six No
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las necesidades, en forma-oportuna por el término-que dure el
contrato. ;

NINGUNA

25

El oferente se'compromete a entregar los lentes y/o monturas'a| Si_x_No__
los usuarios, 8 dias habiles a partir de la fecha en la cual se
salicitaron en punto de atencion.

NINGUNA

26

El oferente se compromete a realizar el remplazo de la montura | Si_x_No__
en el eventoque haya salido del mercado, este deberd
demostrar, -‘mediante una certificacion de importacion - del
importador o fabricante ~hacional, que dicha montura se
descontinué y asi_mismo la que ofrezca para reemplazar la
misma, debe cumplir con las especificaciones técnicas exigidas
para la contratada y el costo no puede ser superior al valor de la
montura contratada.

NINGUNA

27

El oferente garantizara la calidad de la montura por un tiempo | Si_x.No__
no inferior a un afo, en esta garantia debera cubrir los darios
ocasionados sobre bisagras, puntos 'de soldadura, enchape y
corrosion; el cambio por las monturas no debe generar ningln
costoy el tiempo de remplazo no debe ser superior a 10 dias
calendario.

NINGUNA

28

El oferente ofrecera garantia minima de seis meses para los’| Si_x_No__
lentes -por defectos de aberraciones, distancia mecanica,
alteraciones de material, tratamiento y formula.

NINGUNA

29

CAPACIDAD DE SISTEMATIZACION: El oferente debe contar | Si_x_No__
con los medios de sistematizacion adecuados, que permitan el
control y-seguimiento del personal de usuarios que hacen-uso
del ‘servicio que sirva dec—base para retroalimentar’ dicha
informacién con la Unidad Prestadora de Salud'Boyaca, para lo
cual debera presentar consolidados semanales
independientemente de la facturacién' y una capacidad. de
interaccion con la unidad de'sistemas de la Policia. Nacional
DISAN para cruzar la informacién detectando inconsistencias.

NINGUNA

30

El oferente se compromete a entregar las. correcciones opticas | Si_x_No__
con su férmularespectiva de los usuarios, que pasados 45 dias
no reclamen sus gafas en el punto de atencién, dicha entrega se
debe realizar mediante oficio al supervisor del contrato'los cinco
primeros dias del mes vencido.

NINGUNA

31

El oferente . garantizara el cumplimiento a fallo de tutela | Si_x_No__
relacionados con lentes y monturas, cuyas especificaciones no
se. encuentren en el contrato, previa cotizacién, la cual debe
estar dentro del precio del mercado, debe ser presentada al
supervisor y avalada por el mismo.

NINGUNA

32

Toda formula que se entregue para-realizar la supervision'y | Si_x_No__
posterior pago de la cuenta debe venir con copia de la formula y
con la firma del paciente, numero de cedula de ciudadania y
numero telefénico.

NINGUNA

33

[ : 5 Si_x_No__
El oferente Se compromete a proporcionar sin costo adicional el

estuche duro, un pafio y liquido limpiador.

NINGUNA

El oferente se compromete como valor agregado a realizar | Si_x.No__

consulta de optometria y esta no tendra ninglin costo adicional
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al contrato, ni costo.para el usuario.

NINGUNA

35

Atender a los usuarios sin ningun tipo dediscriminacion y con la
mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano idéneo
para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del
cumplimiento estricto detodas las normas que le ‘impongan las
disposiciones legales'y éticas o de caracter sanitario vigentes en
la actualidad, o' que se expidan en el futuro, asi como_los
deberes) 'que impone la sana ‘practica profesional, el orden
publico, la moral y las buenas costumbres. Ademas; solucionar
las dudas inquietudes o’problemas presentados-con la montura
o los lentes.

Si_x_No__

NINGUNA

36

No continuar prestando los servicios objeto del presente
contrato una vez este agotado el valor del contrato, Los
servicios prestados porfuera del contrato, no seran-pagados por
el CONTRATANTE:

Si_x_No__

NINGUNA

37

Reportar. mensualmente la ejecucién del contrato al supervisor
del contrato; cuando el monto, ejecutado del contrato llegue al
50%, cuando la ejecucion llegue al 75%  se' continuara
reportando semanalmente, con el fin de ‘no sobrepasar el
presupuesto asignado para este objeto.

Si_x_No___

NINGUNA

38

Realizar informe de forma mensual, el cual debe ser entregado
al supervisor del contrato; uien de la misma forma comparte
con la oficina de referencia y contrarreferencia con el fin de
conocer los usuarios a los que se les realiza la entrega de lentes
y monturas.

Si_x_No__

NINGUNA

39

El. oferente se comprometera a guardar la confidencialidad de
toda la informacion, que'le sea entregada y que 'se encuentre
bajo su custodia 0. 'que por cualquier otra'circunstancia deba
conocer _0C) manipular y respondera civil, penal Yy
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgaciéon’ y/o
utilizacién indebida que por-si o por un tercero se'cause a la
administracién o a terceros.

Si_x_No___

NINGUNA

40

REGISTRO. ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS
DE SALUD: El oferente debera anexar a la oferta la inscripcion
en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud -
REPS, en cumplimiento a lo dispuesto.\'en el Articulo
2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015 y de
conformidad con la ley 10 de 1990, €l decreto 780 de 2016y la
resolucién 3100 de 2019.

Si_x_No__

NINGUNA

41

Seran excluidos los Lentes de contacto de caracter estético.
Acuerdo 002 de 2001 por el cual se_establece el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial. Establecidos en el titulo
Il, capitulo |l. De Ilas . exclusiones Yy procedimientos
administrativos.

Si_x_No___

NINGUNA

42

Las monturas se_suministraran una vez cada tres afos en los
adultos y una vez cada afio para- los nifios, siempre por
prescripcién’  del cambio, expedida por un optometra
perteneciente a la red de servicios del SSMP,

Los lentes se suministrardn previa férmula. del profesional
tratante, dejando’ constancia que esta necesidad se relaciona

Si_xNo__

NINGUNA
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con ‘cambios en el indice: de refraccién, y no por dafos o
peérdidas. ,

Se fija como tope ‘maximo hasta medio SALARIO MINIMO
LEGAL MENSUAL VIGENTE, para la dotacién de dichos
elementos. Acuerdo 002 de 2001 por el cual se establece el
Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial. Establecidos en

el titulo Il, capitulo 1. De las exclusiones'y procedimientos
administrativos.

43

Los lentes de contacto se suministraran una vez cada dos afos,
en ningun caso seran desechables, seran autorizados en los
eventos en que las Direcciones de Sanidad’ de las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional, tengan certificacién del Comité
Cientifico'donde se indique que su uso es el Gnico medio para
corregir el defecto de refraccidon, que debera estar sustentado
en las guias de manejo establecidas para el SSMP.

Los lentes de contacto seran reemplazados unicamente por
cambio en la-formula o termino de vida Gtil y en ningun caso por
perdida o darfo que sufran los mismos.

Se fijla como tope.-maximo para su suministro hasta el
equivalente a_medio SALARIO MINIMO 'LEGAL MENSUAL
VIGENTE. Acuerdo 002 de 2001 por el cual se establece el-Plan
de Servicios de Sanidad Militar y Policial. Establecidos en el
titulo '1l, capitulo Il. De-las exclusiones Yy procedimientos
administrativos.

Si_x_No___

NINGUNA

Pago aportes parafiscales vigentes

Si_x_No__

Planilla N°
91420832 del
24/11/2025

NOTA: para_la radicacion de la constancia de recibo a satisfaccion, el supervisor debera
acompafiarla, con el informe de supervision correspondienteal periodo o la entrega’certificada,
juntorcon la publicacion de la factura por parte del contratista en el SECOP Il <Plan de pagos.

(Dol

Subteniente CINDY PAOLA SOTELO HOYOS

Jefe Establecimiento De Sanidad Policial Complementario Tunja
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