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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
cc 1013620435 | LUIS EDUARDO ARANDA POVEDA | cra 69d # 24a 81 7201077 | lui_aranda718@hotmail.com EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | FEMPLEADOS uRe
PARA;':S:‘[;-ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ANO) | PLANILLA 1 0
FORMA CLASE NOMBRE " PERIODO SALUD [ PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente BOGOTA D. C. BOGOTA. D.C. NO 2025-12 2025-12 ! 10/12/2025 92277310 $1.384.600
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Cadigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obli ia | UPC Adici Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora UPC
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS008 Compensar EPS 860066942-7 557.900 0 0 0 0 0 0 557.900 1
TOTALES PENSION
A Cotizacion Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - . Valor Mora Valor Mora No.
Codigo AFP Nombre NI Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia DiasMora Cotizacion Total a Pagar Afiliados
231001 Colfondos 800227940-6 714.100 0 0 0 0 0 0 714.100 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Cadigo ARL Nombre NIT Cotizacio i Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacion Cotizacion | Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 23.300 23.300 0 0 23.300 233 23.300 1
TOTALES CAJAS
Cadigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
CCF24 Compensar Caja 860066942-7 89.300 0 0 89.300 1
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
@ m A A} No. Administradoras Valor antes de IGE, LMA,
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora Reportadas IRP y M ey Total a Pagar
SENA Salud 1 557.900 557.900
) [ [) [ [) [ 0 [ ) Pension 1 714.100 714.100
ICBF Riesgos Laborales 1 23.300 23.300
0 [ [) [ [) [ 0 [ ) CCF 1 89.300 89.300
ESAP ESAP 0 0 0
[ [ [ [ ICBF 0 0 0
MEN MEN 0 0 0
I I I I SENA o o 0
TOTALES 4 1.384.600 1.384.600
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ESTRATEGIA DE REDISENOS MUNICIPIOS QUINTA Y SEXTA - DFAGE DICIEMBRE
2025

ACTIVIDADES PROYECTADAS FECHA A REALIZAR

Se realizara la verificacién y correcion de estilo del documento de la fase Del 10 al 12 de diciembre de 2025
diagndstica de los proyectos asignados Tarairay La Montafita que incluia:
1. Generalidadesy Caracteristicas 2. Marco Legal 3. Andlisis de Factores
Externos 4. Andlisis Interno 5. Analisis de Recurso Humano

Del 13 al 14 de diciembre de 2025
Se revisaray consolidara los documentos anexos finales referente al

andlisis financieroy analisis de costos actualesy proyeccién enelmarco
de la entrega de los proyectos de redisefio Taraira - Vaupésy La Montaiiita -
Caqueta.

Se realizara la validacion final de la propuesta de ajuste y modificacionde | Del15al16de diciembre de 2025
los procesosy procedimientos de las alcaldias de Tarairay La Montahita
pararealizar la alineacion final del Modelo de Operacion con enfoque en
Procesos con la Estructura administrativa propuesta.

Se realizara el apoyo y validacién en la construccién de la propuesta final Del 17 al 20 de diciembre de 2025
de Estructura organizacionaly la propuesta de planta de personal para las
alcaldias asignadas Tarairay La Montanita.

Se ha realizara la validacion, revisiény retroalimentacion técnicafinalde | Del17al20de diciembre de 2025
la propuesta de los actos administrativos de Estructura, Planta de
personaly Manual Especifico de Funcionesy Competencias Laborales de
las alcaldias asignadas Taraira y La Montafita.

i Del 12 al 22 de diciembre de 2025
Se llevaran a cabo reuniones de seguimiento al equipo de profesionales

asignado sobre la ejecucién de los proyectos. Taraira - Vaupésy La
Montanita - Caqueta para la entrega final de los productos asignados.
Se realizaran sesiones de seguimientoy de informacion sobre el estado de Del12 al 22 de diciembre de 2025
avance de los proyectos hacia la gerencia de la estrategia, para la revision
final de los entregables.
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‘O‘ ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA ESAP
G.S‘0.0 CONSOLIDADO RESULTADO LEVANTAMIENTO DE CARGAS LABORALES POR
Escuela Superior de DEPENDENCIA Y NIVEL JERARQUICO
Administracion Pablica

O ASESOR PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL LOTES
EMPLEOS
Secretaria de Hacienda 0 2 2 0 3
Secretaria de Salud e Integridad 0 1 2 0 3
Secretaria de Salud e integridad - Asuntos Etnicos 0 1 0 1
Secretaria de Gobierno 0 10 3 2 15
Secretaria de Infraestructura y Planeacion 0 4 1 3 7
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Introduccién
La Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP, en su compromiso de formacion,
investigacion y extension académica en el ambito de la administracion publica y el gobierno,
presenta este documento técnico que consolida las conclusiones y propuestas del proyecto
de fortalecimiento organizacional implementado en el municipio de Taraira - Vaupés. Este
proyecto, liderado por la Subdireccién Nacional de Proyeccion Institucional y la Direccion
de Fortalecimiento y Apoyo a la Gestion Estatal, se alinea con las disposiciones del Decreto
No. 164 de 2021 y la Ley 1551 de 2012, y se rige por los principios de coordinacion,
complementariedad, sostenibilidad, economia y buen gobierno; el acompafiamiento técnico
brindado por la ESAP se focaliza en la identificacion de necesidades y en la implementacion
de buenas practicas administrativas.
Metodoldgica y juridicamente, el presente estudio técnico se fundamenta en el articulo 46
de la Ley 909 de 2004, que recalca que las reformas de planta de empleos de las entidades
de la Rama Ejecutiva de los ordenes nacional y territorial deben estar basadas en
necesidades del servicio o en razones de modernizacion de la administracion. Ademas,
deben apoyarse en justificaciones o estudios técnicos que validen su necesidad, los cuales
pueden ser elaborados por las respectivas entidades, por la ESAP o por firmas
especializadas en la materia. Dichos estudios deben garantizar el mejoramiento
organizacional, alineandose con el Titulo 12 del Decreto 1083 de 2015, sobre reformas de
las plantas de empleos, y con la aplicacién de metodologias de diagnéstico y analisis
aprobadas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP.
Es importante enfatizar que, pese a la autonomia administrativa y territorial de que gozan
las entidades territoriales en Colombia, la ESAP opera conforme a los lineamientos del Plan
Nacional de Desarrollo. Este plan define lineas de accion clave para este estudio técnico,
como el fortalecimiento institucional, para impulsar un cambio que permita restablecer la
confianza de la ciudadania y robustecer el vinculo Estado-ciudadania, ademas de los
procesos de formalizacion y dignificacion laboral, sin desatender las limitaciones
econdémicas Y fiscales. Siguiendo estos lineamientos, el presente documento técnico revela
conclusiones de gran importancia y propone ajustes en el mapa de procesos, la estructura
administrativa y la planta de empleos de la entidad; su objetivo es mejorar la eficiencia,
minimizar riesgos juridicos y consolidar las relaciones laborales. Asi, se busca optimizar la
entrega de productos y servicios, en armonia con los estandares del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG definidos por el DAFP.
Para materializar esta asistencia, el 19 de septiembre de 2025 se formaliz6 el acta de
entendimiento entre la ESAP y la Alcaldia Municipal de Taraira - Vaupés para coordinar y
desarrollar actividades conjuntas que contribuyan al fortalecimiento de la Administracion
municipal; los compromisos, los objetivos y el alcance del estudio técnico se detallan en
esta acta. Este informe es el resultado de dicho acuerdo y representa un avance significativo
hacia la modernizacion y el fortalecimiento de la entidad territorial.
El documento que se presenta se divide en dos fases: diagndstico y disefio. En la fase de
diagnéstico se evidencia la importancia de emprender un redisefio institucional que atienda
la necesidad identificada por la entidad de adaptarse a los cambios que se producen en los
diferentes entornos sociales, politicos, econdémicos, ambientales y tecnoldgicos, en el
contexto del Plan Nacional de Desarrollo. Este redisefio debe responder a los criterios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad establecidos
en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia. En la fase de disefo, tras analizar
los distintos elementos constitutivos de la entidad, sus capacidades, condiciones de
entorno, nivel de gobernabilidad, visién futura y capacidad de reaccion al entorno, se
identifican las condiciones bajo las cuales el municipio puede mejorar.
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Es importante destacar que no todo redisefio conlleva la modificacion de la estructura ni
cambios o modificaciones en los empleos en el sentido de supresién de empleos,
especialmente cuando este gobierno promueve la premisa de la formalizacién laboral.
Tampoco implica la modificacion excesiva de los gastos de personal en respuesta al
incremento salarial, a menos que afecte las condiciones laborales o econdmicas de la
entidad o cambie su modelo de operacion. Estas situaciones se determinan a partir de los
resultados de la fase de diagndstico y se materializan en la fase de disefo.

1. Diagnostico Organizacional
El diagndstico es la base sobre la cual se construye todo proceso de cambio organizacional.
A continuacion, se evidencia la situacion actual de la entidad desde los siguientes aspectos:
generalidades, marco legal, factores externos e internos, entre otros.

1.1. Generalidades y Caracteristicas

Taraira es un municipio del departamento de Vaupés, ubicado a aproximadamente 170 km
al sur de la ciudad capital, Mitu, que limita al oriente con Brasil (municipio de Japura), al sur
con el departamento del Amazonas (La Pedrera y comunidad Santa Isabel-Vaupés), al
occidente con el mismo departamento del Amazonas, y al norte nuevamente con Brasil
(Japura). Se encuentra a 100 m sobre el nivel del mar, con una extension territorial de
6.619 km?. Su temperatura promedio es de 27 °C. Se estableci6 como municipio por
ordenanza del 27 de noviembre de 1992, oficializada en 1995.

Cuenta con aproximadamente 2.658 habitantes (segun proyecciones del DANE para 2025),
de los cuales 1297 son mujeres (48.8 %) y 1 361 hombres (51.2 %). La economia del
municipio se basa principalmente en actividades agricolas limitadas, siendo rico en mineria
(yacimientos de oro), pesca y explotaciéon forestal. Ademas de la cabecera municipal,
Taraira esta conformado por 14 comunidades denominadas: Multiétnica, San Victorino,
Puerto Alegria, Puerto Lopez, Puerto Caiman, Bocas del Taraira, Puerto Numi, Vista
Hermosa, Bocas de Ugda, Cano Laurel, Puerto Curupira, Campo Alegre, Aguas Blancas,
Santa Clara y Jotabeya. No se dispone del nUmero exacto de veredas. El alcalde actual es
Harold Andrés Corrales (2024—-2027).

1.1.1. Datos Generales del Municipio

Tabla 1. Datos representativos de la Alcaldia

No ‘ Caracterizacion Municipal

1. ‘ Informacién General

1.1 Nombre del municipio: Taraira

1.2 | Departamento: Vaupés

1.3 | Region: Amazonia

1.4 | Subregion: Vaupés

1.5 | Gentilicio: Tarairense

1.6 | Altura sobre el nivel del mar (msnm): 100 m (aprox.)
1.7 | Altitud: 131 m

1.8 | Longitud: 69.667°

1.9 | Superficie total: 6619 km?
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No | Caracterizacion Municipal

Temperatura promedio: Entre 25°Cy 27 °C

2. ‘ Variables Administrativas

Su economia principalmente en la mineria
artesanal del oro, actividad que, aunque
representa una fuente importante de ingresos
para muchas familias, también plantea retos
ambientales y sociales.
Complementariamente, parte de la poblacion
se dedica a la agricultura de subsistencia,
cultivando productos como yuca, platano,
maiz y frutales para el autoconsumo y el
intercambio local. En menor medida, se
desarrollan la pesca y la caza tradicional,
practicas fundamentales para las
comunidades indigenas que habitan la zona.
La limitada infraestructura vial y el aislamiento
geografico restringen el comercio, por lo que
el municipio depende en buena parte de
recursos estatales, proyectos sociales y
programas de cooperacion orientados al
fortalecimiento  de  servicios  basicos,
educacion y energia.

2.2 | Numero de Identificacion Tributaria — NIT: | 832000219-4

2.1 Entorno de Desarrollo:

2.3 | Cddigo CHIP: 216697666

2.4 | Coédigo DANE: 97666

2.5 | Categoria Ley 617 de 2000: Sexta categoria

2.6 | Resolucion de categoria: Resolucion 429 de 2024

2.7 | Nombre del alcalde: Harold Andrés Corrales (2024-2027)
2.8 | Plan de desarrollo: “Taraira, un compromiso de todos” 2024-2027
3.1 Poblacion total: 2.608 habitantes

3.2 | Cabecera: 1074 (41,2%)

3.3 | Rural disperso: 1534 (58,8%)

3.4 | Poblacion étnica: 1.935 personas, 74,19 %

3.5 | N.° de habitantes por Km2: 0,39 habs/Km2

Fuentes de informacién: Elaboracion propia con fuentes de TerriData, DANE, Contaduria General de la
Nacién, DNP

1.2. Marco Legal

En el presente apartado se identifica la normatividad interna vigente de la entidad territorial,
relacionada con los actos administrativos de estructura administrativa, planta, escala
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salarial, manual de procesos y procedimientos, manual de funciones y de competencias
laborales, que le permiten a la Administracion municipal regirse bajo un marco legal y
reglamentario para su funcionamiento.

1.2.1. Normatividad Interna de la Entidad
En el presente apartado, se enlistan las normas que rigen la organizacion interna
de la Alcaldia Municipal.

Tabla 2. Normatividad interna

Elementos Acto administrativo Observaciones

Estructura administrativa Acuerdo No. 012 del 23 de
noviembre de 2021

Planta de empleos Decreto No. 004 del 03 de enero
de 2022
Manual especifico de Decreto No. 007 del 03 de enero
funciones y de de 2022
competencias laborales
Escala salarial Acuerdo No. 005 de 2025
Manual de procesos y No existe acto administrativo

procedimientos

Fuente. Elaboracion propia con informacion de la Alcaldia de Taraira.

1.3. Analisis de Factores Externos

Es la identificacion y estudio de los factores externos o del entorno que puedan afectar el
desarrollo normal de las funciones y la prestacion de los servicios de la entidad, explicando
como esos aspectos requieren de nuevas estrategias, actividades, planes y programas.

1.3.1. Analisis del Entorno Politico

El entorno politico constituye un elemento esencial dentro de la administracion publica y de
la gestiéon de las entidades territoriales. Su importancia radica en que esta directamente
relacionado con la actuacion del Estado y con los procesos de decision gubernamental en
los diferentes niveles: nacional, departamental y municipal. Por ello, cualquier estudio
acerca de las competencias, funciones y responsabilidades de los municipios debe
considerar la manera en que las dinamicas politicas se articulan con la gestién
administrativa, ya que de esta interaccion depende en gran medida la eficacia de su
actuacion institucional.

Bajo la anterior premisa, este apartado describe las condiciones contextuales de Taraira en
el departamento de Vaupés, para luego centrarse en analizar la correlacion entre los
objetivos estratégicos y las metas del municipio con los instrumentos de planeacion vy
gestion politica departamental y nacional, a partir de la revision de los siguientes

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Caddigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
ea® DE ADMINISTRACION
€s6e PUBLICA

documentos: 1. Plan Nacional de Desarrollo: Colombia Potencia Mundial de la Vida (DNP,
2022). 2. Plan de Desarrollo Departamental (Departamento del Vaupés., 2024). 3. Plan de
Desarrollo Municipal (Alcaldia de Taraira, Plan de Desarrollo Territorial, 2024)

En concordancia con el Plan de Desarrollo Municipal 2024—-2027 de Taraira, titulado “Taraira
un compromiso de todos” (Alcaldia de Taraira, Plan de Desarrollo Territorial, 2024), la
administracién local establecid un conjunto de apuestas estratégicas que orientan su
gestion durante el periodo. Dichas apuestas se estructuran en torno a ejes que priorizan el
desarrollo social integral, la sostenibilidad ambiental, el fortalecimiento institucional y la
participacién ciudadana, procurando garantizar condiciones de vida dignas y sostenibles
para la poblacién. Estas orientaciones guardan coherencia con los lineamientos nacionales
y se articulan con lo dispuesto en el Plan Nacional de Desarrollo a partir de los Objetivos
para el Desarrollo Sostenible de este.

En el Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 de Taraira (Alcaldia de Taraira, Plan de
Desarrollo Territorial, 2024) se definieron las principales apuestas estratégicas, en
concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo Nacional. Este instrumento se articula, a
su vez, con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU, 2025) y con el Plan Nacional de
Desarrollo “Colombia, Potencia de la Vida” (DNP, 2022), lo que asegura coherencia con las
prioridades nacionales en materia de seguridad humana, justicia social, derecho a la
alimentacién, accion climatica y construccién de paz total.

De igual manera, el Plan de Gobierno y las mesas de trabajo (Alcaldia de Taraira, Plan de
Desarrollo Territorial, 2024) se integran en torno a las siguientes lineas estratégicas:

(...) La Linea Estratégica Econbémica; Agricultura y desarrollo rural, comercio,
industria y turismo, Gobierno Territorial (empleo y emprendimiento), ciencia
tecnologia e innovacion, Transporte (Vias terciarias, puentes, caminos y muelles). Y
finalmente Energia y mineria responsable.

La Linea Estratégica Inclusion Social incluye lo siguiente; Salud, Educacion,
Gobierno (Mujeres, nifios, nifias, y adolescentes, discapacidad, Victimas de la
violencia, LGBTIQ+ Diversidad de Genero, adulto mayor y juventud. Vivienda ciudad
y territorio, Gobierno (Primer empleo jovenes), Trabajo, Deporte y recreacion,
cultura, inclusion social y reconciliacion.

La Linea Estratégica Ambiental contiene; Gobierno (Prevencion de desastres),
Ambiente y Desarrollo sostenible (Cambio Climatico), Ordenamiento territorial.

Y finalmente la Linea Estratégica Gobernanza contiene lo siguiente; Gobierno
territorial (Seguridad convivencia ciudadana, participacion social, derechos
humanos, Paz y Posconflicto, MIPG, Transparencia, buen gobierno, Frontera,
Tecnologia de la informacion y comunicaciones, Planes de Vida).

El Plan Nacional de Desarrollo (DNP, 2022)se fundamenta en cinco ejes de transformacion.
Através de lo planteado en el Eje 5: Convergencia regional, se busca el fortalecimiento de
las entidades territoriales mediante la productividad, la competitividad y la innovacién. En
este marco, Taraira guarda una relacion directa con dicho eje, pues sus condiciones de
aislamiento geografico y baja capacidad institucional demandan transformaciones
profundas en la gestion de lo publico. Esto supone avanzar hacia un relacionamiento mas
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solido entre la ciudadania y la administracién municipal, a partir de principios como la
transparencia, la justicia y la eficacia en la prestacion de servicios.

En coherencia con este planteamiento, el PND (DNP, 2022), en la seccion IV “Capacidades
de los gobiernos locales y las comunidades para la toma de decisiones de ordenamiento y
planificacion territoriales”, establece en su articulo 40 la necesidad de implementar una
metodologia para identificar y reconocer las capacidades y debilidades de las entidades
territoriales. Para Taraira, este mandato es clave, ya que la administracion enfrenta
limitaciones de personal técnico y financiero que reducen su desempefo institucional.
Asimismo, el articulo 41, que promueve el fortalecimiento de los Esquemas Asociativos
Territoriales (EAT) mediante incentivos nacionales, resulta especialmente pertinente para
este municipio, donde la cooperacién con otros entes territoriales y con el departamento del
Vaupés es indispensable para ejecutar proyectos estratégicos en infraestructura, salud y
educacion.

Sumado a lo anterior, debe verse que las acciones estatales deben orientarse para atender
las necesidades insatisfechas de la Poblacién y cerrar las brechas de acuerdo con los
sectores que estan a cargo de la Entidad Territorial. Segun el analisis de medicion de
brechas (Departamento Nacional de Planeacion - DNP, 2025), el Municipio se encuentra
enfocado a resolver los siguientes sectores:

llustracion 1. Medicion de brechas — DNP

@ Medicion de Brechas J SISPT

Departamento
Nacional de Planeacién

Fecha actualizacién: Marzo de 2025 e laneacién Tarorial

s ( Deshacer filtros )

Taraira v

30

Desarrollo  Vivienday Salud Inclusién  Gobiemo Minasy ~ Ambientey Cultura Justicia Deporte
Econdémico SS. PP. D. Rura\ Social Territorial Energla  D. Sostenible

Moepartamento

Vaupés v

3

Notas: El sector Minas y Energia se refiere solo a enfoque social. El sector Desarrollo Econémico incluye CTI, CIT, Trabajo, Minas y Energfa (productivo) e informacién estadistica (programas especificos). El sector
Gobierno Territorial prioriza los programas 4501 (Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana), 4502 (Fortalecimiento del buen gobiero para el respeto y garantfa de los derechos humanos) y 4503
(Gestién del riesgo de desastres y emergencias).

Fuente: Informacién extraida del Sistema de Planeacién Territorial (Departamento Nacional de Planeacion,
2025).

La planeacion territorial en Colombia exige reconocer las desigualdades que enfrentan los
municipios para orientar las inversiones publicas y garantizar un desarrollo mas equitativo.
En este sentido, la Medicion de Brechas presentada por el Departamento Nacional de
Planeaciéon (DNP) en marzo de 2025 para el municipio de Taraira, Vaupés, constituye un
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insumo clave para comprender los principales retos de este territorio y priorizar acciones en
el marco del Sistema de Planeacion Territorial (SisPT) y del Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026 “Colombia, potencia mundial de la vida”.

El grafico evidencia que las mayores brechas se concentran en desarrollo econémico (56,9)
y vivienda y servicios publicos (56,3) (Departamento Nacional de Planeacion, 2025). Estos
resultados reflejan la persistencia de problemas estructurales relacionados con la
generacion de ingresos, el acceso a empleo digno, la diversificacion productiva y la
cobertura de servicios basicos esenciales. En el caso de Taraira, un municipio con poblacién
mayoritariamente indigena y con baja conectividad territorial, estas falencias limitan tanto
las oportunidades de bienestar como la posibilidad de consolidar procesos de desarrollo
sostenible, lo cual se alinea con los retos identificados por el PND en materia de reduccion
de pobreza multidimensional y fortalecimiento de la economia popular.

En un segundo nivel, sectores como salud (40,3), agricultura y desarrollo rural (38,9),
educacion (34,8) y transporte (33,5) revelan déficits significativos que inciden de manera
directa en la calidad de vida. La precariedad en la infraestructura educativa y sanitaria, asi
como la limitada conectividad vial y fluvial, dificultan la garantia de derechos fundamentales
y perpetuan el aislamiento territorial. Estos rezagos también se relacionan con la falta de
acompafamiento técnico y financiero a la produccion agricola, lo que obstaculiza la
seguridad alimentaria y el aprovechamiento sostenible del potencial rural.

De manera intermedia, sectores como inclusion social (31,5), gobierno territorial (31,3) y
minas y energia (30,2) muestran la necesidad de fortalecer las capacidades institucionales
locales y la provision de energia confiable. Estos aspectos son estratégicos para garantizar
la gobernanza territorial y la participacion ciudadana, principios establecidos en la Ley 152
de 1994 (Ley Organica del Plan de Desarrollo), que orienta la formulacion y ejecucion de
planes de desarrollo a nivel nacional y territorial.

Por otra parte, los sectores con menores brechas tales como, ambiente y desarrollo
sostenible (20,2), TIC (18,3), cultura (17,5), justicia (17,2) y deporte (5,0) podrian
interpretarse como areas con avances relativos, aunque su baja ponderacién también
podria estar asociada a una menor demanda frente a necesidades basicas mas urgentes.
Sin embargo, el PND 2022-2026 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) destacan
que estas dimensiones no pueden ser desatendidas, pues constituyen factores esenciales
para la cohesion social, la innovacién y la sostenibilidad ambiental.

1.3.1.1. Plan de Desarrollo

Las entidades publicas territoriales, como la Alcaldia de Taraira, deberan adoptar y ajustar
su estructura organizacional teniendo en cuenta el contexto politico, social y geografico
particular del municipio. En este proceso, resulta indispensable considerar los instrumentos
de planeacion y gestién vigentes, tales como el Plan de Desarrollo Departamental del
Vaupés, el Plan de Desarrollo Municipal de Taraira 2024—-2027 (Departamento del Vaupés.,
2024), los lineamientos de politica publica nacionales y el Esquema de Ordenamiento
Territorial (EOT), que requiere actualizacion. El actual Plan de Desarrollo Municipal de
Taraira alined sus apuestas estratégicas al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia, Potencia Mundial de la Vida” (DNP, 2022), lo que permite identificar desafios
especificos que deben ser entendidos tanto desde la politica publica como desde la realidad
territorial del municipio: La riqueza hidrica y la biodiversidad amazonica se encuentran en
riesgo, el municipio esta ubicado dentro de la Reserva Forestal de la Amazonia y en el area
del Parque Nacional Hagaje—Apaporis, ecosistemas de gran valor que enfrentan amenazas
por la deforestacion, la mineria informal y la falta de un manejo adecuado de residuos y
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aguas residuales. Existe una desconexion entre el campo y el centro urbano, aunque la
poblaciéon urbana es minoritaria frente a la rural e indigena, las politicas municipales aun
presentan vacios en el reconocimiento de la estrecha relacion entre las comunidades
rurales, la seguridad alimentaria y el desarrollo econémico local. El ordenamiento territorial
requiere mayor coherencia, la normativa actual se traslapa con las restricciones de uso
derivadas de las areas protegidas, lo que genera tensiones entre proyectos productivos y
conservacion ambiental. Esto exige una planificacion mas clara y participativa. El municipio
no cuenta con control suficiente frente a actividades ilegales, en sectores apartados
confluyen la extraccion ilicita de minerales y la deforestacion, lo que debilita la gobernanza
territorial y afecta tanto al medio ambiente como a la cohesion social. El catastro se
encuentra desactualizado, como en gran parte del territorio amazoénico, no existe una
caracterizacion detallada y moderna del suelo y la propiedad, lo cual limita la planeacién
del uso de la tierra y la consolidacién de un mercado justo y regulado. Las brechas
regionales son notorias, en Taraira se evidencian marcadas diferencias en acceso a salud,
educacion, vivienda y conectividad frente a municipios mas cercanos a centros urbanos
consolidados. Estas desigualdades limitan la calidad de vida de sus habitantes. La
productividad depende de los recursos naturales y de la conectividad, el sector
agropecuario, pesquero Yy turistico presenta potencial, pero su desarrollo esta limitado por
la precariedad de vias, muelles, transporte aéreo y acceso a internet. Sin infraestructura y
conectividad, la diversificacion econdmica es inviable. La transicidon energética es incipiente,
Taraira cuenta con sistemas fotovoltaicos, estos son insuficientes y requieren ampliacion y
mantenimiento. Existe la necesidad de avanzar hacia energias limpias que reduzcan la
dependencia de hidrocarburos y se conviertan en una fuente sostenible de ingresos y
bienestar comunitario.

El municipio enfrenta una doble oportunidad de mejoramiento: proteger su invaluable
patrimonio ambiental y, al mismo tiempo, generar condiciones basicas de bienestar para su
poblacion. Este equilibrio solo sera posible mediante un esfuerzo articulado de los entes
territoriales, que fortalezcan la planeacion, actualicen el ordenamiento territorial y
respondan de manera efectiva a las demandas sociales en salud, educacion, conectividad
y servicios publicos.

Los ejes transversales de este Plan de Desarrollo Municipal son: Paz Total e Integral,
Actores Diferenciales para el cambio y Estabilidad macroeconémica. Todo esto se acordd
en procesos participativos tanto en el casco urbano como en las comunidades rurales, la
planeacion participativa no se queda en el discurso, sino que se materializa en la
incorporacién de las voces de comunidades indigenas, mujeres, jovenes, adultos mayores,
victimas y demas sectores. Esta apuesta resulta significativa en un municipio multiétnico y
multicultural, donde la cohesion social es condicion indispensable para el desarrollo. En
estas mesas de trabajos se identificaron problematicas y se propusieron soluciones en
areas como infraestructura, salud, educacion, empleo, turismo, servicios publicos, cultura y
ambiente.

La linea de gobernanza constituye la base para la viabilidad del plan. Sin capacidad
institucional, dificiimente se materializaran los objetivos de desarrollo econdémico, social o
ambiental. La estrategia incluye el fortalecimiento de la seguridad, la garantia de derechos
humanos, la construccion de paz en el escenario de posconflicto y la consolidacion de
mecanismos de rendicion de cuentas. La inclusion de las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones (TIC) apunta a superar el aislamiento digital del municipio y a promover
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una relacion mas transparente entre la administracion y la ciudadania. En un contexto
donde la desconfianza institucional puede obstaculizar la participacion comunitaria, esta
linea se convierte en un factor transversal: solo con gobernanza soélida se garantiza la
sostenibilidad de los demas programas.

Articulacién con el Plan Nacional de Desarrollo, Plan de Desarrollo Departamental y
el Plan de Desarrollo Municipal.

El Plan Nacional de Desarrollo 2022—2026 establece lineamientos para el crecimiento y el
mejoramiento del pais, y orienta los procesos que deben surtir las entidades territoriales
para garantizar su cumplimiento. En este marco, resulta fundamental analizar la articulacion
entre el Plan Departamental de Desarrollo del Vaupés 2024—-2027 y el Plan Municipal de
Desarrollo de Taraira 2024-2027, especialmente frente a temas asociados a la
formalizacion del empleo publico, el trabajo decente y las reformas administrativas.

Tabla 3. Anélisis del Plan de Desarrollo Municipal

Plan de Desarrollo
Municipal
2024 - 2027

Plan de Desarrollo
Departamental
2024 - 2027

El plan se orienta a una gestion

Criterio de
Articulacion

Cumple

(Si/no)

¢ Dentro del plan
de desarrollo

departamental y

municipal, se da
aplicacion a la

politica de
formalizacién
laboral?

No

¢ Dentro del plan
de desarrollo
departamental y
municipal, se
incluyeron los
criterios
establecidos en
el Plan Nacional
de Desarrollo,
Trabajo decente.

No

¢La entidad tiene
recomendacione
s por parte de
algun ente de
control respecto
al cumplimiento
de las metas u

No

eficiente de recursos y la reduccion
de desigualdades, priorizando
servicios publicos  esenciales,
inclusién social, paz territorial y
fortalecimiento institucional.  Sin
embargo, no incluye una estrategia,
programa o0 meta explicita para
formalizaciéon del empleo publico
conforme a lo establecido en el
PND.

El plan departamental promueve la
inclusién social, la equidad y el
fortalecimiento  institucional. Se
priorizan la ampliaciéon de cobertura
en salud y educacion, programas de
emprendimiento, y la generacién de
ingresos para comunidades rurales
e indigenas. Sin embargo, no se
establece un componente explicito
de trabajo decente, entendido como
condiciones laborales justas,
estabilidad y formalizacion en el
empleo publico y privado.

En el documento base del Plan de
Desarrollo Departamental del
Vaupés no se encuentran reportadas
recomendaciones formales de entes
de control (Contraloria, Procuraduria,
Auditoria General, etc.) frente al
cumplimiento de metas u obijetivos.

Se prioriza el fortalecimiento
institucional mediante la
implementacion del MIPG,
atencion al ciudadano vy
redisefo administrativo, pero no
se plantea ninguna meta,
programa o criterio especifico
para formalizacion del empleo
publico.

El plan municipal, en su Linea
de Inclusién Social, proyecta
acciones en educacion,
capacitacion laboral y apoyo al
emprendimiento  juvenil vy
comunitario. Asimismo, en
Gobernanza se menciona el
fortalecimiento  administrativo
mediante el MIPG. No existe un
apartado que aborde
directamente el criterio de
trabajo decente en los términos
previstos por el PND.

En el Plan de Desarrollo
Municipal de Taraira tampoco
se registran recomendaciones
de entes de control sobre
metas u objetivos. Por ser un
instrumento reciente aprobado,
es posible que en los préximos
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objetivos
establecidos en
el plan de
desarrollo?

¢ Dentro del plan
de desarrollo se
tiene establecido
algun tipo de
meta relacionada Si
con reformas
administrativas
de la entidad?

DE ADMINISTRACION

Al ser los primeros meses de
implementacién del plan, es
previsible que se realicen

requerimientos o ajustes derivados
de procesos de seguimiento y
control.

El plan departamental propone el

fortalecimiento institucional y el
mejoramiento de la gestion publica,
incluyendo:

* Incremento en el indice de
desempefio institucional.
* Fortalecimiento de sistemas

administrativos 'y de  control.
» Cumplimiento de la Ley General de
Archivo.

* Optimizacion de la atencién al
ciudadano.

No obstante, no se plantea una meta
especifica de reforma administrativa
estructural, sino acciones de
fortalecimiento de la gestion.

ejercicios de seguimiento se
presenten observaciones o
requerimientos para la gestion
municipal.

El plan municipal si contempla
dentro de la Linea de
Gobernanza el redisefio
institucional de la alcaldia, con
la implementacion del MIPG y
la posibilidad de crear nuevas
dependencias sectoriales
(mujer, agua, transito, turismo).
Indicador: Niumero de Modelos

MIPG implementados.
Aunque no lo denomina
“reforma administrativa” en

sentido amplio, si establece
una meta concreta de
restructuracion administrativa,
lo que cumple parcialmente con
este criterio.

Fuente elaboracién propia con base en el Plan Departamental de Desarrollo del Vaupés 2024-2027 y el Plan
Municipal de Desarrollo de Taraira 2024-2027

1.3.1.2. Lineamientos PDET

El municipio de Taraira se encuentra priorizado en el marco de los Programas de Desarrollo
con Enfoque Territorial (Agencia de Renovacion del Territorio — ART, 2017). Esta priorizacion
reconoce que, por décadas, el territorio ha sido impactado de manera significativa por la
violencia y el abandono estatal, por lo cual el Gobierno nacional busca acelerar su desarrollo
economico y social a través de estrategias diferenciales.
El Plan de Desarrollo Municipal de Taraira 2024—-2027 incorpora como apuesta estratégica
la dinamizacién de la economia local y la generacion de empleo, aprovechando la
priorizacion PDET. Entre sus principales orientaciones se encuentran:
e Promocion de la produccion agropecuaria y piscicola, vinculandola a cadenas de
valor regionales y nacionales.
o Desarrollo del turismo de naturaleza y comunitario como alternativa de ingresos

sostenibles.

e Programas de capacitacion laboral y fortalecimiento del capital humano en alianza
con instituciones educativas y entidades de apoyo.
¢ Adecuacion de infraestructura productiva y de servicios basicos que permita mejorar
la competitividad del municipio.
e Fomento a la creacién de microempresas y unidades productivas, con especial
énfasis en economia campesina, indigena y comunitaria.

Para consolidar estos procesos, se requiere ademas un fortalecimiento institucional que
garantice la gestion eficaz de recursos y programas, asegurando que las oportunidades
derivadas de los lineamientos PDET se traduzcan en beneficios reales para la poblacion de

Taraira.
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1.3.2. Analisis del Entorno Econémico

Analizar el entorno econdémico del departamento resulta fundamental para comprender las
dinamicas que condicionan el bienestar de la poblacion y las posibilidades de desarrollo
regional; para el caso de la economia departamental, Vaupés representa el 0,03% del PIB
de la economia nacional en el afio 2024; con una participacién per capita nacional de
US$7.948 acuerdo con el informe de (Comercio Industria y Turismo, 2025); mientras que la
naciéon sostuvo exportaciones per capita nacionales en afio 2024 de US$940.4 y las
importaciones per capita nacional fueron de US$1.216.5

Segun el Ministerio de Industria y Turismo, el PIB de Vaupés se compone principalmente
de administracion publica y defensa con un porcentaje de participacion del 50,5%, seguido
de comercio, hoteles y reparacion con un 23,2%, agricultura, ganaderia y pesca con 7,8%
y construccion con 7,7%, que son los sectores mas relevantes.

llustracion 2. Participacion porcentual de los sectores en el PIB del departamento frente a la composicion
nacional, afio 2024
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Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2025)

El municipio de Taraira se constituye uno de los principales municipios mineros del
departamento del Vaupés. Su economia se fundamenta principalmente en la extraccion
aurifera artesanal, la cual representa el motor econémico local y la principal fuente de
ingresos tanto para la poblacion como para la administracién municipal. El Plan de
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Desarrollo Municipal 2024-2027 de Taraira sehala que la mineria del oro, pese a su
informalidad, genera recursos econémicos que pueden fortalecer la inversion social y el
desarrollo de infraestructura, siempre que se promueva su legalizacién y sostenibilidad
ambiental. (Alcaldia de Taraira Vaupés, 2024)

De igual forma, la economia municipal del municipio de Taraira se enfoca en los siguientes

sectores productivos:

e Mineria Aurifera Formalizada. Fuente primaria de ingresos fiscales potenciales
mediante regalias, tasas ambientales y permisos de explotacion minera regulada.
La formalizacion de la mineria artesanal permitiria incrementar los ingresos
municipales y reducir los impactos ambientales de acuerdo con el (Instituto
Amazoénico de investigaciones cientificas, 2023)

e Agricultura de subsistencia y productos Amazonicos, cultivos locales de yuca,
platano, maiz y frutales nativos, que pueden consolidarse como renglones
comerciales si se fortalecen las cadenas productivas locales y el acceso a mercados
rurales.

e Pesca y Aprovechamiento de Recursos Hidricos. Actividad complementaria con
potencial en el comercio regional y el turismo ecolégico.

e Comercio Fronterizo con Brasil. Posibilidad de dinamizar la economia mediante el
intercambio de bienes y servicios, turismo de frontera y transporte fluvial,
fortaleciendo la economia formal y las finanzas locales.

e Servicios publicos y empleo estatal; La administracion publica sigue siendo una
fuente importante de empleo e ingresos, pero requiere fortalecerse con ingresos
propios derivados de la actividad econdmica local de acuerdo con el (Departamento
Nacional de Planeacion, 2023)

1.3.3. Analisis del Entorno Social

Este analisis busca comprender cémo diversos factores y eventos impactan a los habitantes
del municipio de Taraira, y se enfoca en aspectos clave como el estado del orden publico,
las dinamicas demograficas, los niveles de educacion, salud, conflicto armado, cultura y
deportes en el municipio. El objetivo primordial es identificar momentos criticos o puntos de
inflexion que puedan sefialar cambios significativos en las necesidades y condiciones de
vida de la poblacién. Asi, este analisis social busca proporcionar una vision integral que
permita orientar el estudio técnico de redisefio organizacional hacia la solucion de
problematicas identificadas.

Este enfoque permite que las estrategias de reestructuracion y optimizacion de la
organizacion estén alineadas con las necesidades y desafios sociales del municipio,
asegurando que las intervenciones propuestas sean pertinentes y efectivas en su contexto
especifico, dada la informacién suministrada por el Sistema de Estadistica Territoriales —
TerriData- ficha 97666-2024.

1.3.3.1. Identificaciéon Poblacional

De acuerdo con los datos reportados por el Departamento Nacional de Planeacion — DNP,
en el portal TerriData, para el afio 2025 la proyeccion de poblacion, resultado del Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda 2024, realizado por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica — DANE, el municipio de Taraira cuenta con 2.608 habitantes, de
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los cuales 1.332 son hombres, que equivalen al 51,1 %, y 1.276 son mujeres, que
corresponden al 48,9%.

llustracion 3. Distribucién de poblacion por sexo 2024

Poblacion desagregada
por sexo (2024)

Fuente: DANE - Proyecciones de poblacion
con base en el Censo 2018.

Hombres Mujeres
1.332 1.276
(51,196) (48,9%)

Fuente. Departamento Nacional de Planeacién [DNP], 2024, Ficha municipal Taraira

Es importante mencionar que el mayor numero poblacional se encuentra concentrado entre
los 0 y 4 afios entre niflos y nifias. Por otra parte, la mayor parte de la poblacién, es decir,
1.534 habitantes, equivalentes al 58,8%, se ubica en la zona rural, mientras que solo 1.074,
equivalentes al 41,2%, habitan la zona urbana.

llustracion 4. Poblacion desagregada por area 2024
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Fuente: DANE - Proyecciones de poblacidn
con base en el Censo 2018.

Fuente. Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024, Ficha municipal Taraira

Segun el TerriData (2024), el municipio posee dentro del total de su poblaciéon 1.935
personas identificadas bajo alguna etnia, es decir, una representatividad del 74,19%, donde

prevalece la poblacion indigena.

llustracion 5.Poblacion étnica indigena-2024

Poblacién étnica (2024)

Fuente: DANE - Proyecciones de poblacién
con base en el Censo 2018,

Indigena
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Fuente. Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024, Ficha municipal Taraira
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La poblacién de Taraira se caracteriza por un equilibrio de género, un predominio rural en
58,8% del total de la poblacion y en un 74,19% en poblacion étnico, con una gran dispersion
territorial. Estos factores obligan a que la politica publica local tenga un enfoque de acceso
diferencial, que garantice igualdad de oportunidades en educacion, salud, servicios basicos
y participacion comunitaria, especialmente en las zonas rurales y en comunidades
indigenas.

1.3.3.2. Educacion

El municipio de Taraira no esta certificado para el manejo directo de los recursos de
educacion del Sistema General de Participaciones (SGP). Los recursos en educacion son
administrados por la Secretaria Departamental de Educacion del Vaupés. (Alcaldia
Municipal de Taraira, 2024)

llustracion 6. Cobertura en alimentacién y transporte escolar.

Beneficiarios programas educativos - Taraira (ultimo cuatrienio)

Transporte Escolar

31.7%
(615)

68.3%
(1,327)

PAE (Alimentacién Escolar)

Fuente. Plan de desarrollo territorial -Alcaldia municipal de Taraira, 2024

Se evidencia que el Programa de Alimentacion Escolar (PAE) beneficia a la mayoria de los
estudiantes del municipio de Taraira con 1.327 alumnos (68,3%), mientras que el transporte
escolar alcanza 615 beneficiarios (31,7%).

Esto muestra que el PAE es la principal estrategia de permanencia educativa, garantizando
el acceso y la asistencia regular de los estudiantes. Sin embargo, el menor alcance del
transporte escolar resalta la necesidad de fortalecer este servicio, especialmente en las
zonas rurales dispersas del municipio. (DNP).
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1.3.3.3. Salud

El municipio de Taraira no esta certificado para el manejo directo de los recursos de salud
del Sistema General de Participaciones (SGP). Los recursos en salud son gestionados
por el departamento del Vaupés. (ASIS 2023). A continuacion, se presenta el comparativo:

llustracion 7. Afiliacién de Seguridad Social (junio 2024)

Porcentaje de Cobertura - Aseguramiento en Salud

O ®

re
B

*\
R

Cobertura (%!

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Ministerio de Salud y Proteccion Social (agosto, 2025.),
Cifras de aseguramiento en salud

1.3.3.3.1. Cobertura y Aseguramiento en Salud

Durante el periodo comprendido entre 2023 y agosto de 2025, se evidencia una mejoria
progresiva en la cobertura del aseguramiento en salud del municipio de Taraira. En
diciembre de 2023 la cobertura se ubicaba en 57,46%, cifra inferior a los promedios
departamental (64,6%) y nacional (98,9%).

A partir de 2024, el municipio presenta un crecimiento sostenido, alcanzando 63,16% en
diciembre de 2024 y 63,52% en agosto de 2025, lo que representa un aumento de mas de
seis puntos porcentuales en menos de dos afios.

El régimen subsidiado concentra la mayor parte de los afiliados, con 1.470 personas en
2023y 1.471 en 2025, reflejando que la mayoria de la poblacién depende de la financiacién
publica para acceder a los servicios de salud. Por su parte, el régimen contributivo, aunque
minoritario, muestra un incremento de 140 afiliados en 2023 a 192 en 2025, lo que puede
interpretarse como un leve fortalecimiento del empleo formal o de los aportes voluntarios.
Si bien la cobertura en Taraira continla por debajo de los promedios nacional y
departamental, la tendencia ascendente evidencia avances en la ampliacién del
aseguramiento y en la depuracién de bases de datos del SISBEN IV. En conclusion, el
municipio muestra un progreso sostenido en la gestién del régimen subsidiado, aunque
persisten retos estructurales asociados a la baja densidad poblacional y a las condiciones
geograficas que limitan el acceso a los servicios y la actualizacion de informacion.

1.3.3.4. Victimas del Conflicto Armado
El departamento de Vaupés en lo que reportado al 2025 tiene 15.941 victimas del conflicto
armado y otros hechos victimizantes, reconocidas en el Registro Unico de Victimas (RUV),
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segun los ultimos informes de la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas.

Los principales rezagos se presentan en los procesos de atencion, reparacion y
acompafamiento psicosocial, especialmente en las zonas rurales y de dificil acceso, donde
la dispersion geografica y la limitada infraestructura institucional dificultan el
restablecimiento de derechos.

La atencion debe enfocarse en fortalecer la reparacion integral, la atencion diferencial a
comunidades étnicas y la mejora en los mecanismos de acceso a la oferta institucional,
garantizando acompafiamiento continuo a las victimas en los municipios mas apartados,
como Taraira y Pacoa.

Las principales formas de victimizacion incluyen el desplazamiento forzado, lesiones
personales psicoldgicas, actos terroristas, amenazas y secuestro, entre otros hechos
victimizantes reportados en el municipio. (Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a
las Victimas, 2025).

llustracion 8. Indice de incidencia del conflicto armado (2021)

indice de Incidencia
del Conflicto Armado - [ICA

Fuenie: DNP

\ Ba Bajo Ba

0.0000 ._# -~ - .

2017 2018 2019 2020 2021

Fuente. Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024, Ficha municipal Taraira

1.3.3.5. Seguridad

La grafica muestra que, si bien los homicidios comunes y el hurto a personas tienden a ser
relativamente bajos o estables, los problemas asociados a la violencia intrafamiliar y los
accidentes de transito (mortales y no mortales) se han convertido en los principales factores
de criminalidad en 2023.

Esto evidencia la necesidad de:
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e Fortalecer las politicas de convivencia familiar y prevenciéon de la violencia
intrafamiliar.

o Implementar estrategias de seguridad vial y control de accidentes de transito.

e Mantener la vigilancia sobre el hurto y los homicidios para evitar incrementos
futuros.

e En 2023 la criminalidad en el municipio se concentra mas en violencia intrafamiliar
y accidentalidad vial que en delitos como homicidios o hurto, lo que orienta las
prioridades de intervencion hacia la prevencion social y la seguridad ciudadana vial.

llustracion 9. Indicadores de criminalidad (2018-2023)

Indicadores de criminalidad

Fuente: DNP, con datos de MinDefensa, Medicina Legal y DANE
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Fuente: Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024, Ficha municipal Taraira.

1.3.4. Analisis del Entorno Ambiental

El municipio de Taraira se localiza en el departamento del Vaupés y hace parte de la
Reserva Forestal de la Amazonia, condicion que restringe el uso del suelo y orienta el
territorio hacia actividades de proteccién y produccion sostenible. Cuenta con una amplia
extension (6.619 km?), alta dispersion poblacional y predominio rural, con presencia de
bosque humedo tropical amazdnico y una red hidrica encabezada por el rio Taraira, recurso
estratégico pero afectado por presiones antrépicas (Plan de Desarrollo Municipal 2024—
2027: Taraira, n. d.).

El territorio ofrece servicios ecosistémicos clave como regulacion hidrica y climatica,
captura de carbono, soporte de biodiversidad y provision de recursos para comunidades
indigenas. Sin embargo, los suelos de baja fertilidad y la alta concentracion de oro han
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favorecido la expansion de la mineria aurifera, actividad que se configura como la principal
fuente de presion ambiental. Estudios del Instituto SINCHI reportan mineria informal y
mecanizada asociada a remocién de cobertura boscosa, afectacion de cauces,
contaminacién de suelos y aguas, y riesgos para la salud de la poblacion, especialmente
en comunidades riberefas.

Taraira se encuentra bajo la jurisdiccion de la Corporacién para el Desarrollo Sostenible del
Norte y Oriente Amazoénico — CDA, autoridad ambiental competente para la definicion y
aplicacion de determinantes ambientales, acompafiamiento técnico y control a las
actividades que generan impacto en el territorio. A nivel regional, la gestién ambiental se
orienta por el Plan Integral de Gestiéon de Cambio Climatico del Vaupés y por el Plan de
Gestion Ambiental Regional — PGAR, en articulacién con el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, en cumplimiento de la Ley 99 de 1993 y la Ley 1931 de 2018.

En el marco normativo, la Sentencia T-4360 de 2018, que reconoce a la Amazonia como
sujeto de derechos, obliga al municipio a actualizar sus instrumentos de ordenamiento y a
formular acciones para la reduccion de la deforestacion. El Plan de Accién 2025 y el Plan
de Desarrollo Municipal 2024—2027 incluyen una linea estratégica de ambiente y desarrollo
sostenible, con programas orientados a la recuperacién de cuerpos de agua, conservacion
de ecosistemas y gestion del riesgo; no obstante, no se identifica evidencia publica de la
adopcion formal de un Sistema Municipal de Areas Protegidas (SISAP) ni de un Sistema de
Gestion Ambiental Municipal (SIGAM), lo que sugiere la necesidad de consolidar estos
instrumentos para dar soporte institucional a las obligaciones ambientales.

En materia de gestion del riesgo, el municipio cuenta con el Consejo Municipal de Gestion
del Riesgo de Desastres y sus comités de reduccion, manejo y conocimiento del riesgo,
que han priorizado los incendios estructurales como una de las amenazas principales, dada
la vulnerabilidad de las viviendas y la infraestructura local. Este arreglo institucional
constituye un avance, pero requiere mayor capacidad técnica y operativa para el monitoreo
ambiental, el control a la mineria ilegal, la prevencion de la deforestacion y la
implementacion efectiva de las lineas estratégicas ambientales definidas en el Plan de
Desarrollo Territorial.

En sintesis, el entorno ambiental de Taraira combina una alta riqueza ecoldgica con
presiones crecientes derivadas de la mineria aurifera, la deforestacion y la vulnerabilidad
frente a eventos de riesgo. Este contexto hace indispensable fortalecer la planificacion
territorial ambiental, la articulacion con la CDA y la adopcién de sistemas de gestion
ambiental local que permitan garantizar la proteccion de la Amazonia y la sostenibilidad del
territorio.

1.3.5. Analisis del Entorno Tecnoldgico

Analizar las estrategias del plan de desarrollo, conectividad del municipio, suministro de
energia, posibilidad de avances en materia tecnoldgica para el municipio y sus habitantes,
retos planteados desde los planes de desarrollo nacional y departamental para
cumplimiento del municipio.

El analisis del entorno tecnoldgico de la Alcaldia de Taraira - Vaupés busca identificar las
capacidades, limitaciones, brechas y oportunidades que existen en materia de
infraestructura digital, conectividad y uso de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC) en la gestién publica territorial. Evaluar estos aspectos es
fundamental para proponer transformaciones institucionales que permitan fortalecer la
prestacién de servicios a la poblacidén y avanzar hacia un modelo de administracion mas
eficiente y moderno.
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La estructura del diagnostico se desarrolla en torno a la infraestructura digital que se
encuentra disponible en la entidad, considerando el acceso y el uso de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién tanto por los funcionarios, empleados y colaboradores,
como por la poblacion en general. Ademas, se centra en la identificacion de las principales
problematicas y oportunidades presentes en el entorno tecnolégico, asi como en el analisis
de las estrategias institucionales disefiadas para promover la innovacion y el fortalecimiento
tecnoldgico dentro de la alcaldia en el marco del Plan de Desarrollo Territorial 2024 — 2027
“Taraira, un compromiso de todos”.

La infraestructura digital con la que cuenta actualmente la Alcaldia de Taraira incluye el
servicio de internet para la cabecera municipal y las instituciones educativas, con
alternativas como el acceso mediante la empresa Starlink y zonas WiFi instaladas para
mejorar la conectividad de los funcionarios y la comunidad. Ademas, existen Centros de
Acceso Comunitario a tecnologias de la informacion y la comunicaciéon y equipos
tecnoldgicos en la Biblioteca Publica Municipal, tales como computadores, tablets y equipos
audiovisuales. La cobertura de telefonia movil es proporcionada por empresas como Claro,
aunque se reportan deficiencias y la necesidad de fortalecer estos servicios mediante
nuevas inversiones y estrategias digitales (Alcaldia de Taraira, 2024)

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informaciéon (PETI) de la Alcaldia Municipal de
Taraira describe con detalle la infraestructura digital con la que actualmente cuenta la
entidad. La administracion dispone de una red LAN interna con distribucion de 32 puntos
en la alcaldia municipal y 10 puntos en el palacio de justicia, lo que permite mayor seguridad
y conectividad entre dependencias. Se ofrece el servicio de internet mediante el proveedor
Starlink, con banda ancha ampliada de 6 a 200 megas.

En cuanto a equipos y hardware, la entidad cuenta con 7 computadores de mesa, 31
computadores portatiles, 14 impresoras multifuncionales, 2 escaneres y 1 videobeam, asi
como el portal web institucional (www.taraira-vaupes.gov.co), disefiado para ofrecer
servicios e informacién ciudadana. La administracion dispone de una persona de apoyo
encargada del soporte tecnolégico, administracion de la infraestructura, pagina web,
correos institucionales y asesorias en nuevas adquisiciones. Sin embargo, aun no existe
una oficina de TIC formalmente constituida dentro de la estructura organizacional. (Alcaldia
de Taraira, 2025)

En el PETI se identifican brechas especificas segun distintos dominios estratégicos y
operativos. En el ambito de infraestructura, se destaca la necesidad de fortalecer la
infraestructura de tecnologias de la informacion (Tl) y la red de datos, con el fin de mejorar
la prestacion de servicios institucionales. Asimismo, es fundamental mejorar los equipos de
computo y aplicaciones para optimizar los servicios que brinda cada area, y contar con
personal o servicios idéneos para la administracion y operacion de dicha infraestructura.
En cuanto a los dominios estratégicos, las brechas comprenden la falta de una plataforma
estratégica para el area de TI, carencias en el modelo de gobierno de TI, insuficiencia de
recursos para fortalecer capacidades y servicios, y la ausencia o necesidad de ajustar
politicas y estandares para la operacion de las tecnologias en la entidad. En la gestion de
la informacion, se identifican la necesidad de mapear flujos y actualizar los datos abiertos.
En los sistemas de informacion, se requiere fortalecer el uso y apropiacion de la ventanilla
Unica virtual para la gestion documental, mantener y robustecer servicios de TI, e
implementar una mesa de soporte técnico eficiente. Finalmente, respecto a los servicios,
las brechas incluyen desarrollar o fortalecer capacidades de Tl tanto para la operacion
interna como para la prestacion de servicios externos a las partes interesadas. Estas
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brechas evidencian los retos prioritarios para avanzar hacia una administracion moderna y
eficiente, articulada con los procesos de transformacion digital.

El indice de Gobierno Digital es una herramienta clave para identificar brechas, establecer
planes de accion y orientar a las entidades territoriales, como la Alcaldia de Taraira, en su
proceso de transformacion digital con respaldo del Gobierno Nacional. Gracias a este
instrumento, la entidad puede medir su situacion actual, evaluar su desempefio respecto a
la apropiacion y uso de las TIC, reconocer los avances y desafios particulares en el acceso
y gestion tecnoldgica, y definir rutas de mejora continua para cerrar las brechas detectadas
en el entorno digital institucional.

llustracién 10. Indice de Gobierno Digital 2024 municipio de Taraira
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Il Puntaje entidad

tura y Apropiacion

ctos de Transform: “”L\’Iﬂi] _ }EHE‘ 7
Servicios Ciudadanos Digitales 58.3
)

(2]
(42
o

Estado Abierto
/ Seguridad y Privacidad de la inform
1 Arquitectura 227
5 O Servicios y Procesos Inteligentes 16.7
u

Decisiones Basadas en Datos

0 100

Fuente: Tomado del tablero interactivo de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MinTIC, Mediones indice de Gobierno Digital, 2025)

La Alcaldia de Taraira ha experimentado una disminucion significativa en su indice de
Gobierno Digital, pasando de 50.3 en 2023 a 45.0 en 2024. Esta disminucion de 5.3 puntos
refleja un retroceso en la implementacion de la Politica de Gobierno Digital en la entidad.
Sin embargo, se observan mejoras en algunos subindices, como Gobernanza, que aumenté
ligeramente en 0.1 puntos, y en Arquitectura, que experimenté un incremento de 8.4 puntos.
Estos resultados sugieren que la Alcaldia de Taraira ha realizado avances en la
estructuracion de su arquitectura tecnolégica y en la capacidad de involucrar a los grupos
de interés en la toma de decisiones relacionadas con la implementacion de la PGD.
(MinTIC, Mediones indice de Gobierno Digital, 2025)

Por otro lado, se identifican areas criticas que requieren atencion urgente, como Innovacion
Publica Digital y Decisiones basadas en datos, que mantuvieron un puntaje de 0.0 en ambos
anos. Estos resultados indican una falta de desarrollo de soluciones novedosas y creativas
que hagan uso de las TIC, asi como la ausencia de impulsar el desarrollo de servicios y
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politicas a partir del uso y aprovechamiento de los datos en la entidad. Es fundamental que
la Alcaldia de Taraira priorice la implementacion de estrategias de innovacion y el uso
estratégico de los datos para mejorar su desempefio en estas areas y lograr una
transformacion digital efectiva. (MinTIC, Mediones indice de Gobierno Digital, 2025)

En general, la Alcaldia de Taraira enfrenta el desafio de revertir la tendencia negativa en su
indice de Gobierno Digital y enfocarse en fortalecer aspectos clave como Innovacion
Publica Digital, Decisiones basadas en datos y Servicios y Procesos Inteligentes. Es
fundamental que la entidad implemente las oportunidades de mejora identificadas, como la
inclusion de proyectos experimentales, la implementacién del Modelo de Arquitectura
Empresarial y la elaboracion de un tablero de control para hacer seguimiento a la
implementacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion, con el fin de avanzar
hacia una gestién mas eficiente y orientada a resultados en el entorno digital. (MinTIC,
Mediones indice de Gobierno Digital, 2025)

Ahora bien, este retroceso también puede estar ligado al analisis del indice de Brecha
Digital del departamento de Vaupés, en el que se ubica geograficamente el municipio de
Taraira, revelando que este territorio enfrenta una de las mayores brechas digitales del pais,
con un indice de 0,624 para el afo 2024, situado solo por encima de Vichada y muy lejos
de los departamentos mejor posicionados como Bogota y Antioquia. Esta cifra evidencia
significativas limitaciones en las cuatro dimensiones evaluadas: motivacion para el uso de
TIC, acceso material (infraestructura y dispositivos tecnoldgicos), habilidades digitales y
aprovechamiento de las tecnologias en la vida diaria y los servicios.

llustracién 11. Indice de Brecha Digital 2024 Departamental
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Bogot4 D.C 1 0,251 N 0,230 Il
Atlantico 2 0,375 N 0,362 N
Antioquia 3 0,375 I 0,362 [l
San Andrés Islas* 4 0,445 [IIIEGN 0,368 N
Valle del Cauca 5 0,363 I 0,370 I
Cundinamarca 6 0,376 I 0,375 I
Santander 7 0,367 I 0,375
Meta 8 0,375 I 0,380 I
Risaralda 9 0,374 N 0,385 Il
Caldas 10 o,3ss N 0,386 N
Quindio 11 0,365 I 0,395 [l
Tolima 12 0,416¢ N 0,398 I
Boyacé 13 0,409 | 0,414 [ ]
Casanare 14 0,435 IIEGN 0,414 I
Norte de Santander 15 0,42¢ I 0,419 N
Huila 16 0,427 I 0,42¢ [N
Cesar 17 0,430 N 0,428 [N
Bolivar 18 0,450 NG 0,436 I
Caqueté 19 0,4c7 N 0,443 I
Guaviare 20 0,479 N 0,454 I
Magdalena 21 0,460 I 0,460 I
Cauca 22 0,481 NG 0,464 N
Cérdoba 23 wtyd | 0,468 I
Sucre 24 0,453 N 0,472 I
Arauca 25 ey | 0,494 I
Narifio 26 0,482 I 0,4¢5 I
Putumayo 27 0,208 G o,507 NN
Amazonas 28 0,568 _ 0,531 -
La Guajira 29 0,523 I 0,531 [N
Chocé 30 0,560 NG 0,544 N
Guainia 31 0,556 NG erd |
Vaupés 32 0,621 NG 0,624 NG
Vichada 33 o680 I o.coc I

Fuente: MinTIC, IBD 2024

Fuente: Tomado del indice de Brecha Digital Resultados 2024 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones. Publicado octubre de 2025 (MinTIC, indice de Brecha Digital Resultados 2024, 2025)

De manera especifica, Vaupés muestra rezagos en el acceso material, es decir, la cobertura
y calidad de los servicios de conectividad e Internet, asi como la disponibilidad de equipos
y canales para el acceso ciudadano e institucional. También se observan brechas
importantes en el desarrollo de habilidades digitales y en el aprovechamiento real de las
TIC, lo que limita el impacto positivo de las politicas de transformacion digital y
modernizacion administrativa. Por lo tanto, la situacion tecnoldgica de Taraira y su municipio
solo puede comprenderse completamente al considerar el contexto departamental, donde
las desigualdades estructurales y la dispersion geografica definen retos mayores en
infraestructura, talento humano y uso de sistemas digitales para la gestidon publica y el
bienestar de la poblacion.

1.4. Analisis Interno

El analisis interno de una entidad permite reconocer los elementos de la arquitectura
institucional que brindan informacién de valor al proceso de redisefio institucional en fase
de diagndstico. Este analisis estd compuesto por la evaluacion que se realiza a temas tan
importantes como los recursos, planta de empleos, funciones de cada una de las
dependencias, procesos y procedimientos, estructura, situacion financiera entre otros, con
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la finalidad de poder adoptar las herramientas estratégicas pertinentes y obtener un buen
nivel de resultados.

Dicho de otro modo, es un estudio completo de la capacidad de la entidad para prestar los
servicios demandados por los habitantes del municipio, resaltando sus debilidades vy
fortalezas y proponiendo nuevas oportunidades.

1.4.1. Analisis de la Plataforma Estratégica
La misionalidad debe responder a la razén de ser de una organizacion, por tal motivo, el
DAFP, menciona que debe ser consistente en el tiempo y superar las barreras de los
periodos de gobierno, dado que las entidades publicas estan pensadas para garantizar los
fines esenciales del Estado, lo cual se traduce en la creaciéon de valor publico a la
ciudadania.
En este sentido, de conformidad con lo establecido por la Carta Politica de 1991 y la Ley
1551 de 2012, el municipio de Taraira se ha trazado como mision:
Vincular a todos los sectores de la poblacién Tarairense, con el fin de generar ambientes que
aporten y fomenten desarrollo integral para todos sus habitantes; haciendo sostenible y
sustentable el efectivo de los recursos con que cuenta con el municipio, asi como propender
por acciones trascendentales que determinen habitos para reducir la pobreza extrema y
fortalecer la gerencia publica. (Taraira A. d., Misién y Vision, 2025)

A continuacion, se identifican elementos en la misionalidad de la entidad:

llustracion 12. Elementos para el analisis de la mision

¢Quiénes
somos?

iQué
hacemos?

Misioén

Identificar cada respuesta dentro de la misionalidad
de la entidad, de acuerdo con el color

¢ Para
quién lo
Hacemos?

Fuente. Elaboracion propia
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El elemento de “Quiénes somos” no se especifica claramente en la descripcion de la mision
de la Alcaldia de Taraira, ya que la mision se centra principalmente en qué se hace (vincular
sectores, fomentar desarrollo integral), para quién (habitantes del municipio), y cémo
(acciones sostenibles y fortalecimiento de la gerencia publica).
Segun la guia metodolégica para redisefio organizacional de entidades territoriales, el
componente “Quiénes somos” debe dejar explicito el caracter institucional, identidad
organizacional o rol de la entidad, por ejemplo: “La Alcaldia Municipal de Taraira es la
entidad responsable de la administracion publica local...” o alguna expresion similar que
defina formalmente la naturaleza y responsabilidad de la entidad.
Por tanto, para mejorar la misién, se recomienda incluir un enunciado inicial que precise la
identidad institucional y el alcance territorial de la entidad antes de describir las acciones,
beneficiarios y propésitos, cerrando asi un ciclo claro y completo del mensaje institucional.
De igual manera, es muy importante que en el elemento de “Para quién lo hacemos” de la
mision se reconozca explicitamente a la poblacion indigena, dado que representa el 81,3%
de los habitantes de Taraira que se autorreconocen como tal. Esto no solo refleja una
realidad demografica esencial del municipio, sino que también evidencia un enfoque
respetuoso hacia la diversidad étnica y cultural, alineado con los principios de equidad y
pertinencia territorial que debe tener la administracion publica local.
Incluir esta referencia fortalece la mision al destacar que las acciones y politicas estan
dirigidas especialmente a este grupo mayoritario, integrandolo en la representaciéon
institucional y en la planificacion de los bienes y servicios ofrecidos a la poblacion.
Por otro lado, la vision es la imagen deseada de una organizacién en un tiempo, por lo
tanto, todos los esfuerzos de dicha organizacion estaran encaminados a alcanzar esa
imagen. El municipio describe su vision de la siguiente manera:
Para el afio 2026 se espera que el Municipio de Taraira sea un municipio fortalecido en
términos de Desarrollo y Crecimiento econémico, cuyo determinante principal sea el
mejoramiento de la calidad de vida de todos sus habitantes, creando condiciones 6ptimas
donde prevalezca el sentido de pertenencia por los recursos naturales y culturales, con mas
oportunidades y mejores condiciones de vida, donde el desarrollo integral sea el eje que
permita a toda la comunidad ser mas justa, organizada, participativa y prospera. (Taraira A.
d., Mision y Vision, 2025).

En concordancia con lo anterior, el DAFP ha planteado cinco elementos claves para
estructurar una adecuada vision, con base en los cuales se presenta el siguiente analisis
de la vision.

llustracion 13. Elementos para el anélisis de la vision
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¢Qué hara la
entidad a futuro?

Vision

Identificar cada respuesta dentro de |a visién

de la entidad, de acuerdo con €l color ¢Qué resultados

se propone
conseguir a

¢Cudl es la
imagen deseada
de la entidad a

Fuente. Elaboracion propia

La vision de la Alcaldia de Taraira, no enuncia de manera concreta y diferenciada la “imagen
deseada” de la entidad, es decir, el estado o perfil institucional aspirado para la
administracion municipal en el futuro. La imagen deseada debe describir de forma clara
como sera reconocida o vista la entidad (por ejemplo, lider en gestion publica, referente en
atencion a poblaciones indigenas, garante de desarrollo sostenible, etc.), lo cual va mas
alla de expresar que la comunidad sera mas prospera y participativa.

La omision de una imagen institucional explicita limita la potencia inspiradora de la vision y
su capacidad para orientar a los funcionarios y la ciudadania sobre el posicionamiento
aspirado de la administracién municipal.

De igual manera, no enuncia explicitamente los valores que enmarcan el actuar de la
entidad en su redaccion actual. Si bien se mencionan atributos como organizacion, justicia,
participacién y prosperidad, estos aparecen mas como caracteristicas deseadas de la
comunidad y del municipio, no como principios institucionales claramente definidos.

De acuerdo con la guia metodolégica y la imagen de preguntas orientadoras, es
fundamental que la visién incluya una declaracién puntual de los valores que guiaran la
gestion publica (por ejemplo, transparencia, equidad, respeto por la diversidad, orientacion
al servicio y sostenibilidad), lo que sirve de referente ético y operativo tanto para los
servidores publicos como para la poblacion en general.

Por ultimo, la vision institucional de la Alcaldia de Taraira debe revisarse y actualizarse cada
cuatro afios, al finalizar cada periodo de administracion municipal, para asegurar su
pertinencia y alineacién con las prioridades, metas y contexto del nuevo gobierno. Por ello,
es recomendable que la temporalidad de la vision coincida con el periodo administrativo
vigente, finalizando en 2027 y no en 2026, como actualmente esta redactada. Esta practica

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Caddigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
eo® DE ADMINISTRACION
€$00 PUBLICA

permite que la vision sea un referente estratégico y dinamico para la gestion publica local,
en constante adaptacién a los desafios y necesidades del municipio.

1.4.2. Analisis del Modelo de Operacién por Procesos (MOP)

El Modelo de Operacion de Procesos (MOP) es un mecanismo de control disefiado para
establecer estandares operativos que apoyen la planificacion, ejecucion, verificacion y
mejora continua en la gestion. Este modelo adopta un enfoque sistematico, basado en los
siguientes componentes: 1. Procesos, 2. Entradas y salidas.

El Municipio de Taraira cuenta con un Manual de Procesos y Procedimientos (version 2.0,
actualizada en 2012), el cual establece la estructura funcional de los procesos
institucionales, clasificandolos segun su naturaleza y su relacion con el cumplimiento de los
objetivos misionales. Este manual fue elaborado bajo los lineamientos del Modelo Estandar
de Control Interno (Modelo MECI 1000:2005)y la Ley 489 de 1998. No obstante, no se tiene
conocimiento del acto administrativo mediante el cual se adopto oficialmente dicho manual,
razon por la cual, para efectos del presente estudio, se considerara el documento
unicamente como insumo técnico de analisis.

El mapa de procesos de la Alcaldia Municipal de Taraira, Vaupés es el siguiente:

llustracion 14. Mapa de procesos de la Alcaldia Municipal de Taraira

Fuente. Alcaldia Municipal de Taraira, Vaupés (2012).

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Cddigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713
Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713

MACROPROCESOS ESTRATEGICOS
DESARROLLO D DESARROLLO
SOCAL ECONOMIO Y CULTURA Y
PRODUCTIVO ETNICO
INFANCIA Y DESARROLLO CALIDAD DE ViDA | FORTALECIMIENTO
ADOLESCENCIA MUNICIPAL PARA TODOS INSTITUCIONAL
MACROPROCESOS DE
AP OYO
PNFRAESTRUCTURA DEPORTE Y DESARROLLO
RECREACION ORGANIZACIONAL
HACIENDA COMUNIACION ADMINIS TRACION DE
PUSLICA LA BNFORMACION
MACROPROCESOS DE
EVALUACON
GESTION DE SISTEMA DE PLANES DE
RESULTADOS CONTROL INTERNO MEJORAMIENTO
NECESIDADES SATISFACCION
COMUNIDAD NECESIDADES
RENDICION DE EVALUACION
CUENTAS PROCESO

www.esap.edu.co




®  ESCUELA SUPERIOR
ea® DE ADMINISTRACION
€s6e PUBLICA

El Manual de Procesos y Procedimientos del Municipio de Taraira organiza su gestiéon en
cuatro categorias de macroprocesos: estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion.
Sin embargo, esta clasificacion presenta inconsistencias técnicas, ya que, segun la Guia
para la gestion por procesos en el marco del modelo integrado de planeacién y gestion
(DAFP, 2020) y la Guia de Redisefio Institucional (Publica, Guia de disefio y redisefio
institucional, 2018), la estructura correcta debe distinguir entre procesos estratégicos,
misionales, de apoyo y de evaluacién y control, asegurando coherencia entre planeacion,
ejecucién y control.

Se evidencia ademas que los procedimientos no incluyen elementos clave del MIPG, como
entradas, salidas, riesgos, controles e indicadores, lo que afecta la trazabilidad y evaluacién
del desempefio institucional. De igual manera, no se definen los grupos de interés ni los
responsables de cada proceso, lo que limita la vinculacion entre las actividades operativas
y los resultados estratégicos. En consecuencia, el manual carece de una caracterizacion
técnica integral que garantice la mejora continua y la adecuada articulacién con la cadena
de valor institucional.

Con base en la informacién anterior, a continuacion, se observa la identificacion de
procesos de la Alcaldia Municipal de Taraira:

Tabla 4. Identificacion de procesos actuales de la entidad

Proceso Bien/Servicio

Grupo de interés

Comunidad en general,
dependencias de la entidad.

Macroprocesos Estratégicos

Plan de desarrollo, medicion de
resultados, elaboracién del plan
operativo anual.

Planeacion y planificacion

Macroprocesos Misionales

Desarrollo social Programas sociales Comunidad en general

Econdmico y productivo Promover el cumplimiento del Comunidad en general
desarrollo econémico y

productivo.

Desarrollo cultura y étnico Preservar la cultura y los asuntos | Comunidad en general

étnicos del municipio.

Conservar las creencias
ancestrales

Infancia y adolescencia

Acompafiamiento a los NNA,
ejecucion de programas.

Comunidad en general

Desarrollo municipal

Cumplimiento al Plan de
desarrollo municipal

Despacho del alcalde, secretarias
de le entidad

Calidad de vida para todos

Cumplimiento de los programas
sociales, étnicos, culturales y
calidad de vida.

Comunidad en general
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Desarrollo econémico, agricola y
cultural

Fortalecimiento institucional

Promover el mejoramiento
institucional en los funcionarios
con capacitaciones.

Cumplimiento de la normatividad
que rige a la entidad.

Alcalde y funcionarios de la
entidad

Macroprocesos de apoyo

Infraestructura

Desarrollo de obras publicas y
mejoramiento de espacios
publicos

Comunidad en general

Deporte y recreacion

Ejecucién de programas
deportivos y recreativos.

Impulsar la particién en eventos
deportivos a nivel territorial y
departamental.

Comunidad en general

Desarrollo organizacional

Capacitacion para el crecimiento
del talento humano

Alcalde y secretarias de la
entidad

Hacienda

Recaudo y seguimiento
presupuestal.

Cumplir y atender los
requerimientos de los entes de
control.

Alcaldes, secretarias y
comunidad en general

Comunicacion publica

Comunicacion de campafas
informativas y publicaciones
oficiales de la entidad

Comunidad en general

Administracion de la informacion

Conservar la respectiva
informacién del municipio tanto
fisica como digital

Alcalde y secretarias de la
entidad

Macroprocesos de evaluacion

Gestion de resultados

Auditorias internas

Secretarias de la entidad,
comunidad en general.

Sistema de control interno

Prevencién y mejoramiento

Secretarias de la entidad,
comunidad en general.

Planes de mejoramiento

Seguimiento

Secretarias de la entidad,
comunidad en general.

Red adicional de procesos asociados

Procesos varios

Actividades administrativas
complementarias, buen estado de

Comunidad en general, secretaria
de Gobierno.
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higiene de los pisos, sanitarios y
muebles, servicio de cafeteria

Administracion de la
documentacion

Documentos organizados,
archivados y disponibles

Dependencias internas de la
entidad, secretaria ejecutiva del
despacho del alcalde, entes de
control.

Administracion de recursos
fisicos

Bienes y equipos institucionales
gestionados adecuadamente,
mantener en orden, buen estado
y de facil acceso toda la
documentacion que genera.

Dependencias internas de la
entidad, archivador

Gestion de educacion, cultura 'y
deporte

Programas y actividades
educativas, culturales y
deportivas implementadas y velar
por el cumplimiento de sus
funciones.

Comunidad educativa,
deportistas, ciudadania

Gestion juridica

Conceptos juridicos, revisiones
de actos y acompafiamiento legal

Alcaldia, dependencias internas,
oficina de control interno, entes
de control.

Prevencién, proteccién y
garantias de los derechos de los
nifios, nifas, adolescentes y
familia

Recepcion de PQRS, entrega de
respuestas de las PQRS, apoyo a
integrantes del grupo familiar,
acompafamiento y procesos que
requieran atender a entes
judiciales. Fortalecimiento de
valores realizando medidas de
proteccion. Solucion de
problemas intrafamiliares

Comunidad en general, oficina de
control interno, Comisaria de
Familia

Salud y convivencia ciudadana

Acciones preventivas y
correctivas en materia de salud
publica y convivencia, dirimir
posesiones, tenencias y dominios
de predios, comisorios

Ciudadania en general
(responsable Inspeccién de
policia)

Permisos, certificaciones y
constancias

Documentos expedidos a
solicitud ciudadana, controlar que
los establecimientos realicen el
pago de impuestos

Comunidad en general,
establecimientos de comercio
(Responsable Inspeccién de
policia)

Gestion de tramites

Resolucion de solicitudes,
expedicion de documentos y
actualizacion de informacion

Alcalde y Secretarias de la
entidad

Promocién del desarrollo
socioeconémico

Programas de apoyo al
emprendimiento y a la generacion
de ingresos

Comunidad en general
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Gestion talento Humano Capacitacion, bienestar y Alcalde y Secretarias de la
administracion de personal. entidad

Gestion de bienes y servicios Administracién de recursos Dependencias internas de la
fisicos y logisticos entidad.

Gestion financiera Informes, recaudo, cobro Despacho del Alcalde,
coactivo, registros contables, Secretarias, entes de control,
presupuesto, tesoreria empleados publicos, comunidad

en general
Control interno y gestion de Auditorias, evaluacién y Alcalde, Secretarias de la entidad
mejoras seguimientos

Fuente. Elaboracion propia con base al Manual de Procesos y Procedimientos de la Alcaldia de Taraira,
Vaupés.

El Manual de Procesos y Procedimientos de la Alcaldia de Taraira presenta un listado
general de procesos, pero solo algunos cuentan con fichas de caracterizacion, por lo que
el andlisis se bas6 en los que disponen de documentacion. Se evidencia un desarrollo
desigual entre las areas administrativas en cuanto a asignaciones de procedimientos y
funciones operativas: mientras algunos procesos muestran una estructura funcional basica,
otros carecen de caracterizacion minima, lo que afecta la trazabilidad, la medicion de la
eficiencia y la mejora continua.

También, es importante aclarar que el Manual de Procesos y Procedimientos vigente no
establece una diferenciacion entre procesos misionales, de apoyo, estratégicos ni de
evaluacion y control, lo que dificulta su alineacién con el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG). La ausencia de esta clasificacion y de elementos técnicos como entradas,
salidas, riesgos y responsables impide la articulacién con los dominios de gestidn
institucional. Se requiere una actualizacion del manual que incorpore criterios de
caracterizacion, enfoque en resultados y tipologia de procesos conforme a la Guia de
Procesos y Procedimientos del DAFP.

De igual forma, a continuacion, se presenta el analisis de procesos por opciones prioritarias,
con base en la informacion disponible:

Tabla 5. Matriz de opciones prioritarias
Matriz por opciones prioritarias

¢Es
¢Se necesario
requiere | que sea
el ejecutado
proceso | por la
entidad?

¢Selleva a

cabo en otras Observacion - Justificacion
dependencias?

Dependencia Proceso
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Alcalde Planeacion y SI
municipal planificacion

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de Desarrollo Sl
Gobierno social

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de Economico y SI
Infraestructura | productivo
y Planeacién

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de Desarrollo SI
Salud e cultura y étnico
Integracion

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Comisaria de Infancia y SI
Familia adolescencia

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de Desarrollo Sl
Gobierno municipal

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional 'y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de Calidad de vida | Sl
Gobierno para todos

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
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asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de
Gobierno

Fortalecimiento
institucional

Sl

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de

Infraestructura

y Planeacién

Infraestructura

Sl

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de
Gobierno

Deporte y
recreacion

Sl

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de
Gobierno

Desarrollo
organizacional

Sl

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de
Hacienda

Hacienda

Sl

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Secretaria de
Gobierno

Comunicacién
publica

Sl

NO

NO

Se recomienda ajustar el
nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Caddigo postal: 111321
Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713

www.esap.edu.co




ESCUELA SUPERIOR

€$00 PUBLICA

DE ADMINISTRACION

Secretaria de Administracion | SI NO NO Se recomienda ajustar el
Gobierno dela nombre segun el analisis
informacion funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.
Oficina de Gestion de SI NO NO Se recomienda ajustar el
Control Interno | resultados nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.
Oficina de Sistema de SI NO NO Se recomienda ajustar el
Control Interno | control interno nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.
Oficina de Planes de SI NO NO Se recomienda ajustar el
Control Interno | mejoramiento nombre segun el analisis
funcional y actualizar el
proceso en el Manual de
Procesos y Procedimientos,
asi como en el mapa de
procesos de la entidad.
Red adicional de procesos asociados.
Procesos varios Se hace la propuesta de
Despacho del . o
Alcalde SI SI NO implementar la caracterizacién
de acuerdo al MIPG.
Despacho del Administracion | SI SI NO Se hace la propuesta de
Alcalde dela implementar la caracterizacién
documentacion de acuerdo al MIPG
Secretaria de Administracion | SI SI NO Se hace la propuesta de
Gobierno de recursos implementar la caracterizacién
fisicos de acuerdo al MIPG
Secretaria de Gestion de SI SI NO Se hace la propuesta de
Gobierno educacion, implementar la caracterizacién
cultura 'y de acuerdo al MIPG
deporte
Despacho del Gestion juridica | Sl SI NO Se hace la propuesta de

alcalde

implementar la caracterizacién
de acuerdo al MIPG
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Despacho del Prevencion, SI SI NO Se hace la propuesta de
alcalde proteccion y implementar la caracterizacién
garantias de los de acuerdo al MIPG. También
derechos de los se realiza por parte de
ninos, nifas, Comisaria de familia
adolescentes y
familia
Secretaria de Salud y SI SI NO Se hace la propuesta de
Gobierno convivencia implementar la caracterizacién
ciudadana de acuerdo al MIPG
Secretaria de Permisos, SI SI NO Se hace la propuesta de
Gobierno certificaciones y implementar la caracterizacién
constancias de acuerdo al MIPG
Secretaria de Gestion de SI SI SI Se hace la propuesta de
Infraestructura | tramites implementar la caracterizacién
y Planeacién de acuerdo al MIPG
Secretaria de Gestion SI SI NO Se recomienda implementar el
Hacienda financiera proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad
Secretaria de Gestion de SI SI NO Se recomienda cambiar el
Gobierno bienes y nombre del proceso a Gestion
servicios de bienes y recursos fisicos,
implementar al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad.
Secretaria de Gestion de SI SI NO Se recomienda implementar el
Hacienda bienes y proceso al Manual de
servicios procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad.
Despacho del Control interno | Sl SI NO Se recomienda implementar el
Alcalde y gestion de proceso al Manual de
mejoras procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad. Se realiza por la
oficina de control interno
Despacho del Mejora continua | S SI NO Se recomienda implementar el
Alcalde proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad. Se realiza por la
oficina de control interno
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Secretaria de
Gobierno

Gestion de
gobierno

Sl

Sl

NO

Se recomienda implementar el
proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad Se realiza por
Comisaria de Familia,
Inspeccion de policia

Secretaria de
Gobierno

Gestion de la
contratacion

Sl

Sl

NO

Se recomienda implementar el
proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad Se realiza por la
oficina de contratacion

Secretaria de
Gobierno

Gestion
documental

NO

Se recomienda implementar el
proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad

Secretaria de
Gobierno

Gestion de
talento humano

Sl

Sl

NO

Se recomienda implementar el
proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad, con su
caracterizacion.

Secretaria de
Gobierno

Gestién de
servicio de
atencion al
ciudadano

Sl

Sl

NO

Se recomienda implementar el
proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad.

Secretaria de
salud e
integridad

Gestion de la
salud publica

Sl

Sl

NO

Se recomienda implementar el
proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad. También se
realiza por la oficina de
asuntos étnicos que pertenece
a la misma secretaria.

Secretarla de
Salud e
Integridad

Gestion
agropecuaria

Sl

Sl

NO

Se realiza por la oficina de
asuntos étnicos, la cual
pertenece a la secretaria de
Salud e Integridad. Se
recomienda implementar el
proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad
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Secretaria de Gestion de SI SI NO Se realiza por la oficina de

Salud e desarrollo asuntos étnicos, la cual

Integridad social pertenece a la Secretaria de
Salud e Integridad. Se
recomienda implementar el
proceso al Manual de
procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad

Secretaria de Direccion y SI SI NO Se recomienda implementar el

Infraestructura | planeacion proceso al Manual de

y Planeacién estratégica procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad

Secretaria de Gestion de la SI SI NO Se recomienda implementar el

Infraestructura | Infraestructura proceso al Manual de

y Planeacién y obras procesos y procedimientos,

publicas asi como al mapa de procesos

de la entidad

Secretaria de Gestion de la SI SI NO Se recomienda implementar el

Infraestructura | Infraestructura proceso al Manual de

y Planeacién y obras procesos y procedimientos,

publicas asi como al mapa de procesos

de la entidad

Secretaria de Desarrollo Sl Sl NO Se recomienda implementar el

Infraestructura | territorial y proceso al Manual de

y Planeacién ambiental procesos y procedimientos,
asi como al mapa de procesos
de la entidad

Fuente: Elaboracion propia, con base en el Manual de Procesos y Procedimientos de la Alcaldia de Taraira.

La entidad presenta una estructura funcional alineada con su mision institucional, pero con
deficiencias técnicas significativas en la caracterizacion, asignacion de responsables y
documentacioén de sus procesos. Muchos carecen de fichas que definan entradas, salidas,
riesgos, controles e indicadores, lo que limita la trazabilidad y evaluacion del desempefio.
Ademas, se observan duplicidades y dispersion de funciones entre dependencias como
Gobierno, Hacienda y Planeacion, y la persistencia de practicas basadas en el MECI
(Modelo MECI 1000:2005), que restringen la gestion por resultados bajo el enfoque del
MIPG.

Se recomienda la formalizacién e incorporacion de los procesos identificados mediante el
analisis funcional en el Manual de Procesos y Procedimientos y el mapa de procesos
institucional, asi como su clasificacion técnica conforme a la Guia de Procesos y
Procedimientos del DAFP y el MIPG, diferenciando entre procesos estratégicos, misionales,
de apoyo y de evaluacidon y control, para fortalecer la articulacion institucional y la
generacion de valor publico.
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En el Municipio de Taraira no se ha establecido una cadena de valor institucional, lo que
constituye una limitacién para la gestién por procesos bajo los lineamientos del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion. La inexistencia de este instrumento impide evidenciar
la relacién entre los procesos y su contribucién al cumplimiento de los objetivos
institucionales, asi como el impacto directo en la generacion de valor publico. Esto afecta
la articulacién entre la planeacion, la ejecucion y la evaluacion de resultados, dificultando la
identificacion de los procesos que realmente aportan al desarrollo territorial.

Se recomienda disefiar y adoptar una cadena de valor institucional que refleje el flujo de
actividades y su aporte a la mision y vision municipal, integrandola con el mapa de procesos
y los componentes del MIPG. Esta herramienta debe elaborarse conforme a las
orientaciones del DAFP, priorizando la coherencia entre los procesos misionales,
estratégicos, de apoyo y de evaluacion, para fortalecer la gestion institucional, la eficiencia
operativa y la generacion de resultados de valor para la ciudadania.

1.4.3. Identificacion de Productos y Servicios

A continuacién, se detallan los principales bienes y servicios proporcionados por la
Alcaldia Municipal de Taraira - Vaupés

Tabla 6. Productos y servicios

Medio de
Dependencia Servicio/Producto presentacion

- Permiso para demostraciones publicas de
polvora, articulos pirotécnicos o fuegos
artificiales.

- Auxilio para gastos de sepelio.

- Traslado de cadaveres.

- Permiso para espectaculos publicos
diferentes a las artes escénicas.

- Permiso para espectaculos publicos de las
artes escénicas en escenarios no
habilitados.

- Concepto de excepcion de juegos de suerte
y azar en la modalidad de rifas.

- Reconocimiento deportivo a clubes
deportivos, clubes promotores y clubes
pertenecientes a entidades no deportivas.

- Renovacion del reconocimiento deportivo.

- Registro de ejemplares caninos de manejo
especial.

- Autorizacién para la operacion de juegos de
suerte y azar en la modalidad de
promocionales.

- Esterilizacion canina y felina

- Reconocimiento de escenarios habilitados
para realizar espectaculos publicos de artes
esceénicas.

- Préstamo de parques o escenarios
deportivos para eventos.

- Impuesto sobre casinos y juegos
permitidos.

Secretaria Gobierno Presencial / Digital
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- Licencia de inhumacioén de cadaveres.

- Prorroga de sorteo de rifas.

- Sobretasa municipal o distrital a la gasolina
motor.

- Certificado de residencia.

- Certificado de paz y salvo.

- Impuesto predial unificado.

- Impuesto de espectaculos publicos.

- Impuesto de industria y comercio - ICA
(Unico tramite digital).

- Permiso de captacién de recursos.

- Legalizacion urbanistica de asentamientos
humanos.

- Actualizacion de informacion en SISBEN.

- Inscripcién de la propiedad horizontal.

- Licencia de ocupacion del espacio publico
para localizacién de equipamiento.

- Inscripcion o cambio del representante legal
o revisor fiscal de la propiedad horizontal.

- Retiro de personas de la base de datos

SISBEN.
- Radicacién de documentos para actividades
Secretaria de de construccién y enajenacién de .
Planeacion inmuebles destinados a vivienda. Presencial

- Autorizacién para el movimiento de tierras.

- Ajuste de cotas y areas.

- Registro de actividades relacionadas con la
enajenacion de inmuebles destinados a
vivienda.

- Concepto de norma urbanistica.

- Autorizacién de ocupacién de inmuebles.

- Suspension del servicio publico.

- Permiso de escrituracion.

- Copia certificada de planos.

Fuente: Elaboracion propia

Del examen realizado a las PQRSDF reportadas por la Alcaldia Municipal de Taraira
durante el periodo evaluado, se destaca que la Secretaria de Salud e Integridad
concentra el mayor volumen de solicitudes, quejas y reclamos, lo cual podria estar
evidenciando desafios en la calidad del servicio o en los canales de atencion
ciudadana que requieren un analisis mas profundo. En contraste, dependencias
como la Secretaria de Gobierno presentan una disminucion significativa en los
registros, lo que podria ser reflejo de mejoras implementadas en sus procesos
internos o en la eficacia de su gestion operativa.

Por otro lado, al integrar la informacién dispuesta en el Sistema Unico de
Informacion de Tramites SUIT, se identifica que gran parte de los tramites ofrecidos
por la entidad se mantienen en modalidad presencial. Este aspecto representa una
oportunidad estratégica para avanzar hacia la transformacion digital de la
administracion municipal, facilitando el acceso a los servicios, optimizando los
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tiempos de respuesta y contribuyendo a la disminucion de quejas asociadas a
tramites lentos o ineficientes.

De igual forma, a continuacion, se presenta la informacion basica que debe tener la pagina
web de la entidad.

Tabla 7. Informacién basica que debe contemplar la pagina web
Menu Nivel | Menu Nivel Il ‘ Cumple ( )

Top bar GOV.CO Si

Footer o pie de pagina:

Nombre de la entidad, como Si
minimo una direccion incluyendo
el departamento (si aplica) y
municipio.

Vinculo a redes sociales, para ser
redireccionado en los botones
respectivos.

Datos de contacto, incluyendo:
teléfono conmutador, linea
gratuita o linea de servicio a la
ciudadania/usuario, linea
anticorrupcion, identificacion de
canales fisicos y electrénicos
para atencion al publico, correo
de notificaciones judiciales,
enlace para el mapa del sitio,
enlace para vincular a las
politicas que hace referencia en
el numeral 2.3.

Requisitos minimos de politicasy | N/A
cumplimiento legal:

1. Términos y condiciones. S
i
2. Politica de privacidad y
tratamiento de datos personales.
Politica de derechos de autor y/o
autorizacion de uso sobre los
contenidos.
1.1. Misién, visioén, funciones y Si
deberes.
1.2. Estructura orgénica — Si

1. Informacioén de la Entidad Organigrama.
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Menu Nivel |

Menu Nivel Il

1.3. Mapas y Cartas descriptivas
de los procesos.

‘ Cumple (

)
Si

1.4. Directorio Institucional
incluyendo sedes, oficinas,
sucursales, o regionales, y
dependencias.

Si

1.5. Directorio de servidores
publicos, empleados o
contratistas.

1.6. Directorio de entidades.
Listado de entidades que integran
el respectivo sector, con el enlace
al sitio web de cada una de

éstas.

Si

1.7. Directorio de agremiaciones
0 asociaciones en las que
participe.

Si

1.8. Servicio al publico, normas,
formularios y protocolos de
atencion.

Si

1.9. Procedimientos que se
siguen para tomar decisiones en
las diferentes areas

Si

1.10. Mecanismo de presentacién
directa de solicitudes, quejas y
reclamos a disposicion del
publico en relacién con acciones
u omisiones del sujeto obligado.

Si

1.11. Calendario de actividades y
eventos.

Si

1.12. Informacién sobre
decisiones que puede afectar al
publico.

Si

1.13. Entes y autoridades que lo
vigilan

Si

1.14. Publicacién de hojas de
vida.

Si

2. Normatividad

1.1. Normativa de la entidad
o autoridad:

1.1.1.  Leyes.
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Menu Nivel | Menu Nivel Il

1.1.2. Decreto Unico
Reglamentario.

1.1.3.  Normativa aplicable.

1.1.4.  Vinculo al Diario o
Gaceta Oficial.

1.1.5. Politicas, lineamientos y
manuales.

1.1.6. Agenda Regulatoria.

‘ Cumple (

)

Si

1.1 Busqueda de normas

1.1.1.  Sistema Unico de
Informacion Normativa —SUIN.

1.1.2. Sistema de busquedas de
normas, propio de la entidad.

1.1 Proyectos de normas
para comentarios.

1.1.1.  Proyectos normativos.

1.1.2. Comentarios y
documento de respuesta a
comentarios.

1.1.3. Participacion ciudadana en
la expedicién de normas a través
el SUCOP

Si

1.1. Plan anual de Adquisiciones.

Si

1.2. Publicacién de la informacion
contractual

Si

3. Contratacién 1.3. Manual de contratacion,

adquisicion y/o compras.

Si

1.4. Formatos o modelos de
contratos o pliegos tipo.

Si

1.1. Presupuesto general de
ingresos, gastos e inversion.

1.2. Ejecucién presupuestal.

1.3. Plan de Accion.
4. Planeacion, Presupuesto e

Informes 1.4. Proyectos de Inversion.

1.5. Informes de empalme.
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1.6. Informacion publica y/o
relevante.

‘ Cumple (

)
Si

1.7. Informes de gestion,
evaluacion y auditoria

Si

1.8. Informes de la Oficina de
Control Interno.

Si

1.9. Informe sobre Defensa
Publica y Prevencion del Dafio
Antijuridico.

Si

1.10. Informes trimestrales sobre
acceso a

informacion, quejas y reclamos.

Si

5. Tramites

1.1. Tramites (normativa,
proceso, costos y formatos o

formularios).

Si

6. Participa

Mecanismo o procedimiento por
medio del cual el publico pueda
participar en la formulacién de la

politica o el ejercicio de las
facultades de ese sujeto
obligado.

Si

7. Datos abiertos

1.1. Instrumentos de gestion de la
informacion.

1.2. Seccion de Datos Abiertos.

Si

8. Informacion Especifica para
Grupos de Interés

En esta seccién encontrara
informacion dirigida a nifios, nifias
y adolescentes; mujeres,

entre otros.

Si

9. Obligacion de Reporte de
Informacién Especifica por
Parte de la Entidad

En esta seccién encontrara otra

informacion relevante de la
entidad.

Si

10. Atencion y Servicios a la
Ciudadania

Tramites, Otros Procedimientos
administrativos y consultas de
acceso a informacioén publica

Si

Canales de atencion y pida una
cita

Si
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Menu Nivel | Menu Nivel Il ‘ Cumple ( )
Peticiones, Quejas, Reclamos, Si
Sugerencias y Denuncias,
PQRSD.

Los sujetos obligados entidades
publicas, y particulares que
cumplan funcién

publica o administren recursos
publicos, deberan publicar la
11. Participa informacion que le o

i
corresponda, conforme con los
lineamientos especificos que
expida el

Departamento Administrativo de
la Funcion Publica.

En la pagina principal, el sujeto
obligado publicard las noticias
mas relevantes

para la ciudadania y los grupos

de valor. La informacion debera Si
12. Seccion de Noticias publicarse de

acuerdo a las pautas o
lineamientos en materia de
lenguaje claro, accesibilidad

y usabilidad.

Fuente: pagina web de la Alcaldia Municipal de Taraira - Vaupés

Considerando la obligacion de transparencia y el derecho al acceso a la informacion
publica, es importante resaltar que el municipio de Taraira ha dispuesto en su pagina web
una seccion actualizada sobre tramites y servicios. Esta herramienta permite a los
ciudadanos consultar informacion clara y oportuna, cumpliendo con la normativa vigente y
fortaleciendo la participacion ciudadana. Se destacan tramites en modalidad digital como el
impuesto ICAYy el predial, lo que evidencia avances en accesibilidad. Sin embargo, algunos
procesos aun presentan vacios de informacion, como los relacionados con espectaculos
publicos o certificados de estratificacion. Se recomienda implementar mas procesos en
linea, incluir formatos descargables y fortalecer los canales digitales como el PQRS, para
consolidar una gestion mas abierta, eficiente y cercana a la comunidad.

1.4.4. Anadlisis de Satisfaccion o Evaluacion en la Prestacion de Servicios

La evaluacion y el analisis de satisfaccion del servicio, segun lo establecido por el DAFP,
busca analizar si el bien o servicio ofertado satisface en términos de eficiencia, eficacia 'y
calidad las necesidades y problematicas de la poblacién del municipio.
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A continuacion, se observa la asignacion de PQRSDF por dependencia:

Tabla 8. Asignacion de PQRS por dependencia afio 2023

Dependencia

No PQRS registrada

% PQRS registrada

Despacho alcalde 214 23.03 %
Secretaria de Planeacion e 81 8.72%
Infraestructura

Secretaria de Hacienda 43 4.63 %

Secretaria de Salud e Integridad 199 2142 %
Secretaria de Gobierno 151 16.25%
Comisaria de Familia 185 19.91%
Oficina de Control Interno 5 0.54 %

Biblioteca Municipal 0 0.00 %

Inspeccién de Policia 38 4.09%

Programas Sociales 13 1.40 %

Total 929 100 %

Fuente: elaboracion propia - - Informe PQRSD segundo semestre 2023 Alcaldia de Taraira

Tabla 9. Asignacion de PQRS por dependencia afio 2024

Dependencia

No PQRS registrada

% PQRS registrada

Despacho alcalde 145 12.63 %
Control Interno 60 5.23%
Secretaria de Planeacion e 83 7.23%
Infraestructura

Secretaria de Hacienda 65 5.66 %
Secretaria de Salud e Integridad 326 28.39 %
Secretaria de Gobierno 99 8.62%
Comisaria de Familia 199 17.33%
Biblioteca Municipal 0 0.00 %
Inspeccién de Policia 50 4.35%
Programas Sociales 50 4.35%
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Oficina de Servicios Publicos 34 2.96 %
Oficina de Contratacién 18 1.57 %
Oficina de Asuntos Etnicos 19 1.65 %
Total 1.148 100.00 %

Fuente: elaboracion propia - Informe PQRSD primer y segundo semestre 2024 Alcaldia de Taraira

Entre 2023 y 2024, la Alcaldia Municipal de Taraira registrd6 un aumento del 23,5 % en las
PQRS, pasando de 929 a 1.148 solicitudes. Este crecimiento puede interpretarse como un
mayor uso de los canales institucionales por parte de la ciudadania, aunque también podria
reflejar fallas en la atencién que deben ser evaluadas.

La Secretaria de Salud e Integridad fue la dependencia con mas solicitudes en ambos afios,
con un aumento notable que puede estar relacionado con dificultades en la prestacion de
sus servicios. La Comisaria de Familia también mantiene cifras elevadas, lo cual sugiere la
necesidad de reforzar su capacidad de respuesta. En contraste, el Despacho del alcalde y
la Secretaria de Gobierno mostraron una disminucién considerable en sus registros, lo que
podria indicar mejoras internas, pero también debe analizarse si hubo traslado de
responsabilidades o barreras de acceso.

En 2024 se incorporaron nuevas dependencias al sistema de registro de PQRS, como
Control Interno, Servicios Publicos, Contratacién y Asuntos Etnicos, lo que permite una
mayor trazabilidad. Sin embargo, preocupa que la Biblioteca Municipal no haya reportado
ninguna solicitud, lo cual puede evidenciar falta de visibilidad o ausencia de mecanismos
de atencion. Se recomienda fortalecer el analisis de las PQRS como herramienta para la
mejora continua, ampliar el uso de canales digitales, y promover una cultura de servicio
basada en la atencién oportuna y la articulacion entre dependencias.

Ahora bien, la informacion analizada corresponde unicamente a los afios 2023 y 2024, ya
que no se encontrd ningun dato disponible del afio 2025. Esta ausencia fue confirmada tras
realizar una revision en la pagina web de la entidad y contactar directamente a la persona
encargada del area de Control Interno.

llustracion 15. Resultado politico de Satisfaccion de los servicios - Resultados
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11l indices de las politicas de gestion y desempeiio
POLITICAS

POLO1: Gestion Estratégica del Talento
Humano

POLO02: Integridad

POLO03: Planeacion Institucional

POLO05: Compras y Contratacién Publica
POLO6: Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos

POLO07: Gobierno Digital

POLO08: Seguridad Digital

POL09: Defensa Juridica

POL11: Servicio al ciudadano

POL12: Racionalizacién de Tramites
POL13: Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica

POL14: Seguimiento y Evaluacion del
Desemperio Institucional

POL15: Transparencia, Acceso a la

60

Informacién y lucha contra la Corrupcién
POL16: Gestién Documental

POL17: Gestion de la Informacion
Estadistica

POL18: Gestion del Conocimiento

POL19: Control Interno
0

POLO1 POLO2 POLO3 POLOS POLO6 POLO7 POLO8 POLO9JPOL11 POL12 POL13JPOL14 POL15 POL16 POL17 POL18 POL19

Nota 1:La politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto publico para las entidades territoriales no fue calculada para la
presente vigencia, dado el proceso de revision y validacion que esta adelantando el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Fuente: Funcion Publica

El analisis sobre el comportamiento de las PQRS durante los afos 2023 y 2024, los
resultados de los indices de gestion reflejan una ciudadania mas activa, respaldada por el
alto puntaje en la politica de Participacion Ciudadana (POL13), que con 60,9 evidencia que
los canales institucionales han permitido expresar inquietudes de forma efectiva. No
obstante, el puntaje medio en Servicio al Ciudadano (POL11), de 45,2, indica que persisten
falencias en la calidad de atencién y la oportunidad en las respuestas, especialmente en
areas como salud y familia, que siguen liderando en numero de quejas. A esto se suma la
baja calificacion en Racionalizaciéon de Tramites (POL12), con apenas 23,5 puntos, lo que
confirma que la mayoria de los procesos siguen siendo presenciales y poco agiles,
afectando directamente la experiencia del usuario. En conjunto, estos hallazgos muestran
que, si bien la administracion ha fortalecido la participacion, es indispensable avanzar en la
transformacion digital, mejorar la atencion y simplificar los tramites, con el fin de consolidar
una gestion publica mas eficiente, accesible y alineada con las necesidades reales de la
comunidad.

1.4.5. Analisis Financiero

Con el fin de dar cuenta del estado de las finanzas de la entidad, para establecer la
capacidad institucional e identificar las fortalezas en este aspecto, cobra relevancia
importante a la hora de realizar algun tipo de intervencion sobre la estructura, planta de
personal y escala salarial de la entidad. Por ello, el presente analisis brindara de forma
ordenada y consecuente los aspectos mas relevantes de las finanzas de la entidad,
mostrando asi el estado actual de los costos de la planta de personal segun su
conformacion en los actos administrativos de creacion, la comparacion con la némina y
demas gastos prestacionales y patronales, las situaciones administrativas y el margen que
la entidad tendria para efectuar una intervencion efectiva a la planta, especialmente en la
creacion de empleos y/o modificacion positiva de lo existente.

1.4.5.1. Analisis Ingresos.
El municipio entre el afio 2021-2024 compilé un recaudo total de $98.781.603.020, dado
que se evidencia un crecimiento ascendente del 64,16% para ese periodo, y un crecimiento
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entre el ano 2023-2024 del 21,95%. Esto se debe al aumento significativo en los ingresos
de recaudo de los diferentes impuestos. Igualmente se evidencian otros rubros que se han
percibido de forma significativa tal como lo son las transferencias corrientes, la cual
representa el 92,10% de los ingresos corrientes en el afio 2024; y asi mismo se puede
observar un decrecimiento en algunos rubros; como lo son los recursos de capital, que entre
el afio 2023-2024; disminuyo en un -1,02%, sin embargo, tan cdémo se evidencia en la tabla,
el municipio viene incrementando sus ingresos a través de los afos.

Tabla 10. General de ingresos de entidad: 2021-2024

OMBR A 0 0 0 024 otal genera
O ) 9.018.30 48 ) 939.396.50 b 60 9.88 b 86 b 98.781.603.020
O ORR 4.4 4 89 8 0.100 8 8.384.086.764 4.076.601.809 238.206.500
RSOSD APITA 4.560.885.459 4.619.296.36 8.49 44 4 96 0

110101 IMPUESTOS DIRECTOS $ 140779.697 | § 294.356.269 | $ 153.833.777 | $ 158.448.791 | § 747.418534
110102 IMPUESTOS INDIRECTOS $ 448811240 [ § 581.397.317 | § 894.540.181 | § 1.121.939.411| § 3.046.688.149
110201 CONTRIBUCIONES $ 53327845 % 119.685.748 [ § 285.034.099 | § 202253657 | § 660.301.349
$ $ $ $ $
$ $ $ $ $

110205 VENTA DE BENES Y SERVICIOS 111.754.737 120.982 935 132.796.663 371.234.588 736.768.923
110206 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 13.679.435.639 17.167.266.533 16.861.550.200 22.173.612.986 69.881.865.358

PARTICIPACIONY DERECHOS POR

110207 MONOPOUO

$ 233086318 36411336 | § 56.331.844 | § 49112376 ( $ 165.164.187

110101014 |SOBRETASA AMBIENTAL S 140779.697 | § 294.356.269 | $ 153.833.777 | § 158.448.791 | § 747.418534
110102109 |SOBRETASAA LA GASOLINA 3 22916.929 | § 19.053.000 [ § 28.882360 | § 15.842.000 [ § 86.694.289
110102200 |IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO $ 55.880.785 | § 60.069.142 | $ 111.993.740 | 8 137.167.633 | § 365.111.300
IMPUESTO COMPLEMENTARIO DE AVISOS Y
110102201 |, 00 oo $ $ $ 90.000 | § $ 90.000
110102212 |SOBRETASA BOMBERIL S 68.090.447 | § 142.370.315 [ § 74.404.270 | § 76.636.398 | § 361.501.430
110102218 |TASA PRODEPORTE Y RECREACION B 4682286 | § - |s 23.000 | § 151.314.909 | § 156.025.195
110102300 |ESTAMPILLAS § 297240793 |8 359.904.860 | $ 679.141.811[ 8 740978471 8 2.077.265.935

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacién ,
2024).

Tabla 11. Analisis vertical de los ingresos de la entidad

Analisis vertical

2021 2022 2023 2024

% INGRESOS CORRIENTES / INGRESOS TOTALES 76,02% | 79,86% | 71,81% | 77,12%
% INGRESOS DE CAPITAL/ INGRESOS TOTALES 23,98% | 20,14% | 28,19% | 22,88%
% INGRESOS TRIBUTARIOS / INGRESOS CORRIENTES 4,08%| 4,78%| 5,70% | 5,32%
% INGRESOS NO TRIBUTARIOS / INGRESOS

CORRIENTES 95,92% | 95,22% | 94,30% | 94,68%
% INGRESOS DIRECTOS / INGRESOS TRIBUTARIOS 23,88% | 33,61% | 14,67% | 12,38%
% INGRESOS INDIRECTOS / INGRESOS TRIBUTARIOS 76,12% | 66,39% | 85,33% | 87,62%
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% TRANSFERENCIAS CORRIENTES/ INGRESOS NO

TRIBUTARIOS 98,64% | 98,41% | 97,26% | 97,27%
% TRANSFERENCIAS CORRIENTES/ INGRESOS

CORRIENTES 94,62% | 93,71% | 91,72% | 92,10%
%INGRESOS NO TRIBUTARIOS SIN TRANSFERENCIAS 1,36% | 1,59% | 2,74%| 2,73%

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacion ,
2024).

A partir de lo anterior, se evidencia que en promedio los ingresos corrientes y los ingresos
de capital respecto a los ingresos totales respectivamente fueron de 77,12% y 22,88% para
la vigencia 2024

1.4.5.1.1. Ingresos corrientes vs recursos de capital

En funciéon a lo mencionado en la tabla anterior, los ingresos corrientes son los que se
reciben de manera regular y recurrente, principalmente por medio de impuestos, tasas y
contribuciones, mientras que los recursos de capital, también conocidos como ingresos de
capital, son aquellos que provienen de la venta de activos, de endeudamiento o de
donaciones y transferencias.

llustracion 16. Ingresos corrientes vs ingresos de capital 2021-2024

100,00%

20,14% 22,88%
80,00%

60,00%

40,00% 79,86%
76,02% 0 71,81% 77,12%

20,00%

0,00%
2021 2022 2023 2024

® % INGRESOS DE CAPITAL/ INGRESOS TOTALES
B % INGRESOS CORRIENTES / INGRESOS TOTALES
Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacion ,

2024).

En este sentido, el municipio tiene una tendencia ascendente de los ingresos corrientes con
un crecimiento entre 2023 a 2024 en cerca de 30,96%. Sin embargo, del total de ingresos
entre 2023 y 2024 los ingresos corrientes representaron un 77,12% y los ingresos de capital
un 22,88% respecto el total de ingresos.
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1.4.5.1.2. Ingresos Corrientes

Los ingresos corrientes dentro de la vigencia 2021-2024 fueron de $75.238.206.500, los
cuales muestran una tasa de crecimiento real promedio de 30,96%, debido a que se
presentaron variaciones en la apropiacion de estos recursos con tendencia positiva.
Dentro de los ingresos corrientes, los ingresos no tributarios son el rubro mas importante,
dado que representan 94,68 % para la vigencia 2024 y los ingresos tributarios tan solo
representan el 5,32%, lo anterior es relevante, puesto que permite evidenciar que existe
una alta dependencia de las trasferencias corrientes en el rubro de ingresos no tributarios.

llustracion 19. Ingresos tributarios vs no tributarios 2021-2024
100,00%
80,00%

60,00%

95,92%

40,00%

20,00%

D%

2021 2022 2023 2024

0,00%

B % INGRESOS NO TRIBUTARIOS / INGRESOS CORRIENTES
B % INGRESOS TRIBUTARIOS / INGRESOS CORRIENTES

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacion ,
2024)

1.4.5.1.2.1.  Ingresos Tributarios

Los ingresos tributarios del municipio corresponden al dinero que las administraciones
municipales generan a través de la imposicion de tributos. En este sentido, los ingresos
tributarios para el periodo 2021-2024 fueron de $3.794.683, los cuales tuvieron una tasa de
crecimiento promedio real del 22,13%. Adicionalmente, en linea con la siguiente grafica, el
12,38% correspondioé a impuestos directos y el 87,62% a impuestos indirectos para el afio
2024.

llustracion 17. Porcentaje de impuestos directos vs impuestos indirectos 2021-2024
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100%
90%
80%
70%
60% 76,12%
50%
40%
30%
20%
10% 23,88%

0%

66,39%
85,33% 87,62%

33,61%
14,67% 12,38%

2021 2022 2023 2024

% INGRESOS INDIRECTOS / INGRESOS TRIBUTARIOS
B % INGRESOS DIRECTOS / INGRESOS TRIBUTARIOS

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacién ,
2024).

1.4.5.1.2.1.1. Impuestos Directos
Se evidencia que dentro de los impuestos directos prepondera el impuesto a la sobretasa
ambiental; para el municipio representé cerca de $747.418.534 entre 2021 y 2024, dejando
como evidencia una disminucion en el afio 2023; y para el afio 2024 mostrando una leve
recuperacion.

llustracién 18. Impuestos indirectos entre 2021 -2024

$350.000.000
$300.000.000
$250.000.000
$200.000.000
$150.000.000
$100.000.000

$50.000.000

$-

$294.356.269

$153.833.777

$140.779.697 $158.448.791

SOBRETASA AMBIENTAL
2021 m2022 m2023 w2024

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacién ,
2024).

1.4.5.1.2.1.2. Impuestos Indirectos
Por otra parte, dentro de estos impuestos como aquellos se aplican sobre el consumo de
bienes o servicios. Para el municipio, en la vigencia 2024 el impuesto de estampillas
muestra su mayor participacion de recaudo con el 57,87%, seguido de la tasa prode deporte
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y recreacion con 11,82%; industria y comercio, el cual representa el 10,71% y sobretasa
bomberil 5,99% entre los mas representativos.

llustracion 19. Impuestos indirectos entre 2021 -2024

$800.000.000

$700.000.000 2021 m 2022 2023 m2024
$600.000.000
$500.000.000
$400.000.000
$300.000.000
$200.000.000
$100.000.000 I
s e [ I I ]
IMPUESTO DE (MPUESTO TASA
Uacasouna | 'NDUSTRAY | Qo V0s | poupemi, | PRODEPORTEY | ESTAMPILLAS
Y TABLEROS
2021 $22.916.929 $55.880.785 $- $68.090.447 $4.682.286 $297.240.793
m2022 $19.053.000 $60.069.142 $- $142.370.315 $- $359.904.860
2023 $28.882.360 $111.993.740 $90.000 $74.404.270 $28.000 $679.141.811
m2024 $15.842.000 $137.167.633 $- $76.636.398 $151.314.909 @ $740.978.471

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contadurl'a General de la Nacion ,
2024).

1.4.5.1.2.1.2.1. Ingresos no Tributarios

Se refiere a aquellos recursos que se generan por la prestacion de un servicio publico, la
explotacion de bienes o la participacion en los beneficios de bienes o servicios,
transferencias y demas recursos que ingresen al presupuesto municipal.

1.4.5.1.2.1.2.2. Ingresos no Tributarios (sin transferencias)
Los ingresos no tributarios sin transferencias han representado entre 2021 y 2024 un total
de $1.562.234.459.

1.4.5.1.2.1.2.3. Ingresos no Tributarios (transferencias)

Las transferencias y regalias se convierten en los recursos principales para financiar el
desarrollo territorial, en este sentido, el municipio financia sus gastos principalmente con
recursos de transferencia de la Nacién y Regalias, las cuales representaron el 94,62 %
(2021), 93,71 % (2022), 91,72 % (2023) y 92,10% (2024); del total de ingresos que percibe
el municipio, de tal manera, que entre 2021 y 2024 han representado cerca de
$69.881.865.358.

llustracion 20. % transferencias corrientes / ingresos corrientes entre 2021 -2024

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Caddigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
eo® DE ADMINISTRACION
€$00 PUBLICA

100,00%
80,00%

60,00%

94,62% 93,71% 92,10%
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20,00%

0,00%
2021 2022 2023 2024

% TRANSFERENCIAS CORRIENTES/ INGRESOS CORRIENTES

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacién ,
2024).

1.4.5.2. Analisis de Gastos

Los gastos se dividen en gastos de inversion, gastos de funcionamiento y servicio a la
deuda, durante las vigencias comprendidas entre el 2021 y 2024 el municipio, presenta un
total de gastos de $61.820.763.854 de los cuales el 73,96% corresponde a gastos de
inversion, el 26,04% a gastos de funcionamiento.

Tabla 12. General de gastos de entidad

OMBR A 0 0 0 024 OTA
0 $ 9.866.914.139 §$ 0.476.928 $ 9.890.520.104 $ 8.692.852.683 $ 61.820.76
ONA 0 5 462.297.897 $ 4.710.950 $ 4 905.943 $ 4.867.106.799 $ 8.261.396
23 INVERSION § 6404616242 $  8.659.526.171 | §  15.372.614.161 |§  13.825.745.884 | § 44.262.502.458
21 GASTOS DE PERSONAL §  1.350.150.572 | §  1.805.226.146 | § 2.249.973.469 | §  2.740.450.462 | $ 8.145.809.649
212 ADQUISICION DE BIENES Y $  1.953.433.208|$  2.581.858.952 ( § 2.031.571.464 | §  1.952.354.026 | $ 8.519.217.650
SERVICIOS
213 |TRANSFERENCIAS CORRIENTES | $ 145.607.614 | $ 299.353.162 | $ 214.567.245 | $ 158.448.791 | § 817.976.812
215 GASTOS DE COMERCIALIZACION $ 13.007.503 | $ s s s 13.007.503

Y PRODUCCION

GASTOS POR TRIBUTOS TASAS
CONTRIBUCIONES MULTAS

218 |G CONES B INTERESES DE | © - s 24.512.497 | § 21.793.765 | § 15.853.520 | § 62.150.782
MORA

231 |GASTOS DE PERSONAL $ 1626718735 107.928.687| % 180.171.206 | § 24.880.426 | 5 475.652.192

232 |[ADQUISICIONDE BIENES Y $ 5807125929 |$ 5445420896 [ §  14.784.172.683 |$  13.270.942.924 | $  39.397.671.432
SERVICIOS

233 [TRANFERENCIAS CORRENTES | g 63.697.848 | $ 237.483.824 | $ 151.452.522 | § 189.259.034 | $ 641.893.228

234  |TRANSFERENCIAS DE CAPITAL |$ 281120592 |$  579.108.420 [ § 170321750 | §  340.663.500 | §  1.371.214.262

235  |GASTOS DE COMERCIALIZACION | $ - s 2280575344 § 86.496.000 | § - |s  2376.071.344

Y PRODUCCION

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacién ,
2024).
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A partir de lo anterior, se evidencia que en promedio los gastos de la entidad para los
afos de analisis se desagregaron bajo los siguientes porcentajes:

Tabla 13. Anélisis vertical de los gastos de la entidad

Analisis vertical

2021 ‘ 2022 2023 2024

% GASTOS FUNCIONAMIENTO / GASTOS 35,09% | 35,23% | 22,71% | 26,04%
% GASTOS DE INVERSION / GASTOS 64,91% | 64,77% | 77,29% | 73,96%
%GASTOS DE PERSONAL TOTALES/ GASTOS 13,68% | 13,50% | 49,80% | 14,66%
%ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS/ . . . .

GASTOS 19,80% | 19,31% | 10,21% | 10,44%

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacion ,
2024).

Se define como gasto de funcionamiento, todo aquello destinado a cubrir las obligaciones
de la respectiva entidad, tales como los servicios personales, incluidos los contratos de
prestacién de servicios para la realizacion de actividades administrativas, los gastos
generales incluidos los servicios publicos, las mesadas pensionales y transferencias de Ley
(Decreto 4365 de 2004).

En este sentido, el total de gastos comprometidos en el periodo de 2021 y 2024 fueron de
$61.820.763.854; ademas, el porcentaje de magnitud de los gastos de personal frente al
total de gastos es de 35,09%, 35,23%, 22,71%, y 26,04% respectivamente, mientras que
los gastos generales frente al total de gastos oscilan entre 64,91%, 64,77%, 77,29% y
73,96% en el periodo analizado.

Adicionalmente, sobre lo gastos de inversion es preciso sefialar que en el periodo 2021-
2024 fueron de $44.262.502.458.

llustracion 21. % Gastos de funcionamiento, Gastos de inversién / Gastos entre 2021-2024

120,00%
100,00%

80,00%

60.00% 64,91% 64,77%

77,29% 73,96%
40,00%
20,00%
0,00%
2021 2022 2023 2024

B % GASTOS FUNCIONAMIENTO / GASTOS m % GASTOS DE INVERSION / GASTOS
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Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacién ,
2024).
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Indicador Ley 617 de 2000

Importante delimitar desde el caracter normativo el cumplimiento de los indicadores financieros; en la Ley 617 de 2000 se establecen
los parametros de gastos de cada una de las entidades territoriales, para el caso especifico del municipio se presentan los valores de
la ejecucion por Ingresos Corrientes de Libre Destinacion -ICLD- y los Gastos de Funcionamiento -GF-, estableciendo asi el limite de
gasto acorde a la certificacion emitida para la entidad, de acuerdo a los lineamientos de la Ley 617 de 2000.

llustracion 22. Indicador 617 de 2000

Aiio Suma de ICLD Suma de GF Analisis Hor % ICLD y GF
2014 $ 2.702.228.000 | $ 1.504.591.000 | s4 500000000 & 176% & 18,1% 2014-2015
s 2015 $ 3.177.285.000 | $ 1.776.318.000 | 4000000000 ' -45% w  -55% 2015-2016
2016 $ 3.034.601.000 | $ 1.678.604.000 | s3.500000000 w  -3.0% & 21.3% 2016-2017
[ 2017 $ 2.942.546.000 | $ 2.035.681.000 | $3.000000000 & 921% & 34% 2017-2018
> 2018 $ 5.652.747.000 | $ 2.103.912.000 | $2.500000.000 ' -435% & 7.3% 2018-2019
2019 $ 3.191.169.000 | $ 2.258.177.000 | $2.000.000.000 ' -16.6% & 12.2% 2019-2020
g 2020 $ 2.659.988.000 | $ 2.533.022.000 | $1.500000.000 & 94 4% & 12.7% 2020-2021
H 2021 $ 5.172.113.000 | $ 2.854.893.000 | $1.000.000.000 & 417% & 23.9% 2021-2022
. 2022 $ 7.327.092.000 | $ 3.535.939.000 $500.000.000 w  -155% &  9.5% 2022-2023
=) 2023 S 6.192.836.000 | § 3.871.586.000 S i sots  aoie s0rr  oo1s 2010 2020 2021 s0m  soms  soea  |B_330% | -0.4% 2023-2024
2024 B §.238.937.000 | 3.857.720.000 14 2015 2008 2T cemdeor == 20 2 22 208 2@
Total general $ 43.388.127.444 | $ 29.446.772.667
Aiio ) Analisis Horizontal %
Min. de Indicador indi
~ 2014 55.68% & 0.4% 2014-2015
; 2015 55.91% v -1.1% 2015-2016
2016 55.32% & 25.1% 2016-2017
2017 69,18% 50,005¢ (W -46.2% 2017-2018
2018 37.22% 40,00% @ 90.1% 2018-2019
2019 70.76% 30.005¢ & 346% 2019-2020
E 2020 95,23% 20.00% 'w -42.0% 2020-2021
. 2021 55,20% 10,00% (w -12.6% 2021-2022
= 2022 48.26% 000 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 202 2024 & 295% 2022-2023
2023 62,52% —a—Suma deICLD  5568% 55.91% 55.32% 69,18% 3722% 70.76% 95.23% 5520% 4826% - 4682% w -25.1% 2023-2024
2024 46,82%
Afio 50,00% T Analisis Horizontal
Min. de Holgura - % de la holgura
2014 24,32% 4000% 2174 33.18% > -0.9% 2014-2015
I 2015 24,09% 30,00% P I S U 2 25% 2015-2016
5 2016 24.68% ) 1 a > 56.2% 2016-2017
> 2017 10,82% 20,00% : o 2954% 2017-2018
° 2018 42,78% 10,000 1082 9.24% >~ 78.4% 2018-2019
: 2019 9.24% ’ . - > 264.9% 2019-2020
= ;ggg 421:'8203:: JZZ;.: 2014 2015 2016 2017 2018 2019 . 2021 2022 2023 2024 : kgglzovgs% gg;?:ggg;
2022 31.74% > 44.9% 2022-2023
2023 17,48% -20,00% -15,23% &  898% 2023-2024
2024 33.18%

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contaduria General de la Nacién , 2024).
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El nivel de holgura es la diferencia entre el limite establecido en la Ley 617 de 2000 y la
proporcion del gasto de funcionamiento con relaciéon a los Ingresos Corrientes de Libre
Destinacién (ICLD). El objetivo es medir la eficiencia en el gasto de funcionamiento de las
entidades territoriales, ademas de evaluar el cumplimiento de los limites de la Ley 617 de
2000 de manera conjunta (Departamento Nacional de Planeacion, 2020).

Para el municipio se evidencia un nivel de holgura promedio de 33,18% para el afio 2024,
lo que estableceria un margen de apalancamiento financiero al objeto del redisefio a aplicar
en la entidad territorial.

llustracion 23. % Proyeccion del indicador 617 hasta 2028

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,
0,00% 201 201 201 201 201 202 202 202 202 202 202 202 202 202

5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8
—e—|ndicador 617 55,9155,3269,1837,2270,7695,2355,2048,2662,5246,82

—8—Prevision 46,8255,1355,0955,0555,01
—e—|ClI 46,8225,4025,3625,3225,28
—e—|CS 46,8284,8684,8284,7984,75

=@=|ndicador 617 ==@=PrevisiOn e=@u=| C| ==@=|CS

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por la (Contraloria General de la Republica,
2024)

Lo anterior indica que si las variables del indicador se mantienen constantes (GF/ICLD), el
comportamiento, para la vigencia 2028 se posicionaria en 55,01%, lo que indica un margen
de maniobra aceptable para el proceso de redisefio y el apalancamiento de algunos
empleos.

Por otra parte, si las variables sufren un impacto negativo (aumento de GF o reduccion de
ICLD), el indicador en un mediano plazo sobrepasaria el tope definido por la Ley llegando
a 84,75%, con un nivel de holgura de -4,75%.

1.4.5.3. indice de Desempefio Fiscal

La entidad evidencia un mejoramiento en el comportamiento del indice de Desempefio
Fiscal entre 2021-2024, dado que oscilo respectivamente en: 27.07, 44.27, 44.62, 53,12 y
47.29 dando cuenta de la sostenibilidad financiera a la luz de la viabilidad fiscal, la
capacidad de generacion de recursos propios, el endeudamiento, los niveles de inversion y
la capacidad de gestion financiera del municipio en cuestion.

llustracion 24. Resultados IDF entre 2020-2024-Rangos
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60,00

50,00

40,00
30,00
47,29
20,00
1. Deterioro (<40) 27.07
2.Riesgo (>=40y <60) 10,00
2. Riesgo (>=40y <60) 0,00

2. Riesgo (»=40y <60)
2. Riesgo (>=40y <60)

m 2020 2021 m2022 m2023 m2024

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por el (Departamento Nacional de
Planeacion, 2024)

llustracion 25. Resultados por componente del IDF entre 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024 Grafica 2020 2021 2022 2023 2024 Grafica
Suma e
Dependencia
delas 94,46 78,50 77,08 7474 88,84 Seeet e 9= ] 000 0,00 3143 17,66 3299 ‘/\/
T N olgura
S
Suma de Capacidad
Relevancia 47,63 44,26 22,12 55,58 46,87 . de N.D 64,45 54,37 65,38 70,46 pose
FBK fijo v’ Ejecucién
| da
Suma de
Sumalde Calificac
Endeudamie | 12,41 10,88 6,98 13,49 12,87 W a » 0,00 80 0,00 100 0,00
nto (Total) 101.1 AA
capacidad
Suma de Suma de
Ahorro 1,14 41,21 46,47 41,09 53,92 [ oanad Bonificac| 0,00 0,00 2,29 0,00 0,00 A
- » o’ e
Corriente ién
uma de Suma de
Balance 22,62 38,15 34,90 2535 51,59 - Bono 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
i il Latastro
Dimension de resultados fiscales | | Dimension de gestion financiera

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con los datos reportados por el (Departamento Nacional de
Planeacion, 2024)

1.4.5.4. Deuda Publica

La deuda publica son los créditos con vencimiento superior a un afio. La Ley 358 de 1997.
Articulo 1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 364 de la Constitucién Politica, el
endeudamiento de las entidades territoriales no podra exceder su capacidad de pago. Para
efectos de la presente Ley, se entiende por capacidad de pago el flujo minimo de ahorro
operacional que permite efectuar cumplidamente el servicio de la deuda en todos los afios,
dejando un remanente para financiar inversiones.

Articulo 2. Se presume que existe capacidad de pago cuando los intereses de la deuda al
momento de celebrar una nueva operacion de crédito no superan en el cuarenta por ciento
(40%) del ahorro operacional. La entidad territorial que registre niveles de endeudamiento
inferiores o iguales al limite sefialado, en este articulo, no requerira autorizaciones de
endeudamiento distintas a las dispuestas en las leyes vigentes.

Se evidencia, que el municipio no posee deudas vigentes.
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llustracién 26. Deuda publica 2000-2024

Datos tomados del DNP/ Analisis de las fuentes de financiacion territorial/CIFFIT

LLANO _ EntidadTer 97  VAUPES 97666 216697666 TARAIRA s s - s s $

2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026

$- $- $- $- $- $- $- $

o-territorial/direcci alizacion-fortalecimien
2019 2021 2022

$ $- §- $- $- §-

2027
2028
2028

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

||| [en|en|on|en|on[om|en|m|en|nfon|n|nlnlen

2020 221 202 2023 2024 2025

Fuente: elaboracion propia con base en los datos de la Contaduria General de la Nacién

1.4.6. Analisis de la Estructura Administrativa

La estructura organizacional es entendida como el conjunto de dependencias y sus
funciones, las cuales deben responder a los propésitos institucionales en términos de
eficacia, eficiencia y efectividad para la prestacion de los servicios por parte de las
entidades, logrando la satisfaccion de las necesidades de la comunidad (DAFP, s.f).

En el presente numeral se pretende identificar la situacion administrativa u organizacional
de la entidad, identificando las funciones de cada una de las dependencias, la duplicidad
de dichas funciones, que realmente correspondan a las atribuciones asignadas o
necesarias para el buen funcionamiento de la entidad y permitan cumplir con los productos

y servicios ofertados por la alcaldia.

llustracion 27. Organigrama vigente de la Alcaldia de Taraira

DESPACHO
DEL
ALCALDE

SECRETARIA
DE
HACIENDA

SECRETARIA
DE

SALUD E
INTEGRIDAD

SECRETARIA SECRETARIA COMISARIA

DE DE DE

INFRASSTRUCTURA GOBIERNO FAMILIA

Y PLANEACION
OFICINA DE OFICINA INSPECCION OFICINA OFICINA
PROYECTOS, DE SS.PP, MUNICIPAL DE DE
ESTUDIOS Y Y MEDIO DE POLICIA CONTRATACION CONTROL
DISENOS AMBIENTE INTERNO

Fuente. Alcaldia de Taraira, Vaupés (2021)
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Se evidencia que la organizacion de la entidad cumple con los lineamientos constitucionales
y legales que orientan la funcién publica territorial. La estructura responde a lo dispuesto en
la Constitucion Politica de 1991 (Constituyente, 1991), y las directrices del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP, 2020), en cuanto a la obligacién de los entes
territoriales de organizar su administracion interna conforme a los principios de eficiencia,
eficacia, economia, coordinacion y control. En este sentido, el acuerdo proporciona un
marco constitucional valido para el ejercicio de las competencias municipales, garantizando
la distribucion formal de funciones y la definicion de dependencias necesarias para el
cumplimiento de los fines esenciales del Estado y la prestacion efectiva de los servicios a
la comunidad. Sin embargo, se recomienda realizar unos ajustes para cumplir plenamente
con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y la Guia de Redisefio
Institucional del DAFP.

Tabla 13. Identificacion de posibles ajustes

Dependencia Modificacion por realizar Justificacion
Despacho del Alcalde Suprimir la oficina de Control No cuenta con personal ni
Interno estructura funcional que sustente

su conformacién como una
oficina independiente dentro de la

entidad.
Secretaria de Gobierno Suprimir la oficina de No cuenta con personal ni
Contratacion. estructura funcional que sustente

su conformacién como una
oficina independiente dentro de la

entidad.
Comisaria de Familia Integrar la oficina a la Secretaria Fortalece la articulacion
de Gobierno. institucional y mejora la eficiencia

en la atencion de los asuntos de
convivencia y proteccion de los
derechos de las familias.

Inspeccién de policia Integrar la Secretaria a la Permite una gestién mas
Secretaria de Gobierno. coordinada del orden publico y la
convivencia ciudadana,
fortaleciendo la capacidad
operativa y el control institucional
en el municipio.

Se ajusta al cambio de
denominacion de Inspector de
Policia a Inspector de

Cambiar el nombre a Inspeccion Convivencia y Paz, Ley 2492 de

de Convivencia y Paz 2025
Secretaria de Hacienda No se realiza modificacién Se mantiene lo dispuesto.
Secretaria de Infraestructura y Suprimir las oficinas de No cuentan con personal ni
Planeacion Proyectos, Estudios y Disefios y estructura funcional que sustente

su conformacion como una
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Servicios Publicos y Medio oficina independiente dentro de la
Ambiente. entidad.

Amplia el alcance funcional de la
dependencia al integrar la gestion
ambiental dentro de la planeacion
territorial y el desarrollo de obras

Cambiar el nombre de la
Secretaria a Secretaria de
Infraestructura, Planeacién y

publicas
Medio Ambiente
Secretaria de Salud e Integridad Suprimir la oficina de Apoyo No cuentan con personal ni
Etnico, Econémico y Social. estructura funcional que sustente

su conformaciéon como una
oficina independiente dentro de la
entidad.

Refleja de manera mas amplia las
funciones orientadas a la
inclusion social, fortaleciendo la
atencion integral a las
comunidades desde un enfoque
intercultural y participativo.

Cambiar el nombre de la
Secretaria a Secretaria de
Inclusién étnica, social y cultural

Fuente. Elaboracién propia con base a analisis funcionales tomados a la Entidad.

El analisis de las modificaciones propuestas a la estructura administrativa de la Alcaldia de
Taraira evidencia un ejercicio de ajuste institucional enfocado en mejorar la organizacion
interna, optimizar los recursos disponibles y garantizar que cada dependencia cumpla
funciones acordes con su capacidad operativa y las necesidades reales del municipio. La
supresion de oficinas sin soporte técnico ni personal asignado, asi como la integracion de
dependencias con funciones complementarias, responde a la necesidad de garantizar una
gestion publica mas eficiente y coordinada. Del mismo modo, los cambios en las
denominaciones de las secretarias y dependencias reflejan un ejercicio de actualizacion
institucional acorde con las dinamicas territoriales y los nuevos enfoques de la
administracién publica local.

1.4.7. Analisis de Recurso Humano

En el presente numeral se detallan los aspectos mas importantes relacionados con los
diferentes instrumentos de gestion de Talento Humano, ademas del analisis de la situacién
de la planta de personal, los contratistas por prestacion de servicios, entre otros, con el fin
de identificar aspectos relevantes para el presente proyecto.

A continuacion, se observa la gestion del talento humano en la Alcaldia Municipal de
Taraira:

Tabla 14. Instrumentos de gestioén de talento humano
Instrumento Vigencia Observacion
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Plan Estratégico de Talento | 2025
humano

Presupuesto Asignado: No se especifica
el monto o fuente de financiacion para las
actividades clave. Por ejemplo, el recurso
para "Gestion de formacién y desarrollo” es
el "Plan Anual de Capacitacion", pero no
cuanto costara ejecutarlo. El presupuesto
es crucial, especialmente bajo directrices
de austeridad en el gasto publico

Cronograma Desagregado: La tabla de
actividades de las paginas 10 y 11 es muy
general. Falta un cronograma detallado que
desagregue las actividades por trimestre o
mes para cada plan (PIC, Bienestar, SG-
SST), lo cual es fundamental para el
seguimiento y ejecucion.

SI

Plan Institucional de | 2025
Capacitacion

Falta de Detalle Monetario: La seccion de
"Presupuesto Asignado” establece que los
programas estan sujetos a disponibilidad
presupuestal y que se gestionara apoyo
con entidades externas. No obstante, no se
cuantifica la partida presupuestal
especifica destinada por la Alcaldia para
las actividades de capacitacion (p. ej.,
recursos para materiales, viaticos, o
ponentes internos/externos).

Ambigiiedad en Plazos y Frecuencia: La
tabla de cronograma solo marca con una
"X" el mes de ejecuciéon. Por ejemplo,
"Clima organizacional y ambiente laboral"
se marca solo en Julio. Seria mas util
detallar la duracion (horas/dias) y la
modalidad (virtual/presencial,
interna/externa) de la actividad, asi como la
frecuencia de las capacitaciones continuas
como SG-SST.

Desglose del Diagnéstico: Aunque se
menciona que se identificaron necesidades
en temas como gestion  publica,
contabilidad, presupuesto, Control Interno,
Talento Humano, ética, y seguridad en el
trabajo, la matriz tematica no muestra
claramente cuantos servidores requieren
capacitacion en cada area o cual es el
impacto esperado de cada tema especifico
en el desempefio. El plan podria
beneficiarse de un resumen de las brechas
de conocimiento encontradas en el
diagnéstico

SI
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Plan Incentivos | 2025
institucionales

Falta de presupuesto explicito: No se
incluye el monto presupuestal destinado
por la alcaldia para la ejecucién de las
actividades de bienestar e incentivos, lo
cual es fundamental para la planeacion
financiera y la rendicién de cuentas.

Incentivos Pecuarios no detallados: El
documento menciona la existencia de
programas de incentivos pecuniarios
(monetarios) y no pecuniarios. Sin
embargo, solo desarrolla el programa de
incentivos no pecuniarios
(reconocimientos). Hace falta detallar en
qué consistiran los incentivos pecuniarios.

Ausencia de metas cuantificadas: se
mencionan actividades, pero en varios
casos no se fijan metas numéricas ni plazos
exactos, lo que dificulta la medicién de
resultados.

Plan de Trabajo anual en | 2025
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Recursos Mencionados, No
Cuantificados: no se especifica ni se
cuantifica el monto presupuestal destinado
por la Alcaldia para la ejecucién de las
medidas de prevencion y control, lo cual es
vital para garantizar su cumplimiento.

Falta del Diagnéstico Base: la estructura
presentada no incluye un resumen del
diagndstico inicial o la matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos (IPEVR). La IPEVR
es el insumo principal del plan y su
ausencia impide verificar si las actividades
listadas abordan los riesgos mas criticos.

Plan anual de vacantes 2025

Enfasis en Empleos de Carrera: El plan
se centra en los empleos de carrera. No
obstante, podria detallar el proceso de
provision de los cargos de Libre
Nombramiento y Remociéon (LNR) y de los
Trabajadores Oficiales para completar el
panorama de la provision de personal de la
entidad.

El documento menciona que se encuentra
en la etapa de notificacién, pero no incluye
un cronograma o plan de accién para el
proceso de nombramiento, periodo de
prueba y posesion de los nuevos
servidores.

El plan omite cualquier estrategia de
gestion del cambio o acompafiamiento para
este personal que sera desvinculado, lo
cual es crucial para mitigar riesgos legales
(tutelas, demandas) y mantener un clima
laboral estable.

SI
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Plan de prevision de | 2025 Un verdadero Plan de Previsién deberia | NO
recursos humanos incluir un analisis demografico de la planta
de personal (edad promedio, antigiiedad),
un pronostico de retiros (por pension,
renuncia, o edad de retiro forzoso) y una
proyeccion de necesidades cualitativas
(nuevas competencias requeridas por
cambios tecnolégicos o normativos). Esta
informacion es fundamental para planificar
la provision con antelacion.

Algunas metas son demasiado amplias.
Por ejemplo, la meta de una accion es
"vincular al 100 de los profesionales que
cumplan los requisitos de vinculacion"

El plan no incluye indicadores que permitan
medir el impacto de las acciones de
prevision, como la Tasa de Cobertura de
Vacantes (tiempo que tarda la entidad en
proveer un cargo) o el Porcentaje de
Empleados Préximos a Pensionarse (para
los cuales se ha iniciado un plan de
reemplazo)

Fuente: Elaboracion propia

Del analisis de los principales instrumentos de gestion del talento humano correspondientes
a la vigencia 2025, se evidencia que, aunque la mayoria de los planes cumplen formalmente
con los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
persisten debilidades estructurales en la planeacion técnica, presupuestal y de seguimiento.
En términos generales, los instrumentos revisados —Plan Estratégico de Talento Humano,
Plan Institucional de Capacitacion, Plan de Incentivos Institucionales, Plan de Trabajo Anual
en Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan Anual de Vacantes y Plan de Prevision de
Recursos Humanos— presentan niveles heterogéneos de desarrollo y madurez, con un
cumplimiento parcial de los estandares del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG).

Un hallazgo recurrente es la ausencia de presupuestos especificos y detallados. Ninguno
de los instrumentos cuantifica con precision los recursos financieros requeridos para su
ejecucion, lo que limita la capacidad de programacién y control, especialmente en el marco
de las directrices de austeridad del gasto publico. Este vacio afecta la viabilidad de acciones
claves como la formacion, el bienestar y la prevencion de riesgos laborales.

Asimismo, se observa insuficiente desagregacion de cronogramas e indicadores de
resultado, lo cual dificulta el seguimiento y la evaluacion de los avances. En varios planes,
las actividades se enuncian de manera general sin precisar tiempos, frecuencia,
responsables o metas medibles. Este aspecto es particularmente evidente en el Plan
Institucional de Capacitacion, que se limita a marcar meses de ejecucion con una “X”, y en
el Plan de Incentivos, que no define metas cuantificables para las acciones de
reconocimiento y bienestar.

El indicador de Gestion del Talento Humano en el MIPG (MIPG, 2025) e presenta con una
calificacion baja (o en amarillo en la grafica) debido a la insuficiencia de recursos financieros
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especificos y la ausencia de metas e indicadores de resultado claros en los planes anexos
(Capacitacion, Bienestar, SG-SST). Por lo tanto, la métrica actual solo refleja un
cumplimiento formal (la existencia de los documentos), no la efectividad real con que se
administra desarrolla y asegura el bienestar del personal. La entidad cumple con el "qué" y
el "quién" del MIPG, pero carece de un control riguroso sobre el "cuanto cuesta" y el "qué
impacto genera", lo cual compromete el valor publico y la mejora continia exigida por el
Modelo.

llustracion 28. Resultado politico de Talento humano

lll. indices de las politicas de gestiéon y desempefio foLITicAs

[POLO1: indice de Gestion Estratégica del
[Talento Humano
POLO2: indice de Integridad
POLO3: Indice de Planeacion Institucional
POLO4: indice de Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto Publico
POLO5: indice de Compras y Contratacion
Publica
POLO6: indice de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de
Procesos
POLO7: indice de Gobierno Digital
o0 BO POLO8: indice de Seguridad Digital
POLO9: Indice Defensa Juridica
POL11: indice de Servicio a las
ciudadanias
POL12: indice de Racionalizacion de
Tramites
POL13: indice de Participacién Ciudadana
en la Gestion Publica
POL14: Indice de Seguimiento y
Evaluacion del Desempefio Institucional
20 POL15: indice Transparencia, Acceso a la
Informacién y lucha contra la Corrupcion
POL16: indice de Gestion Documental
POL17: indice de Gestion Informacion
Estadistica
POL18: indice de Gestion del
POLO1 POL02 POLO3 POLO4 POLO5 POLOS POLO7 POLO8 POLO9 POL11 POL12 POL13 POL14 POL15 POL16 POL17 POL18 POL19 Conocimiento
POL19: indice de Control Interno

100

80

Nota 1: La etiqueta de valores en amarillo en cada columna indica el valor promedio obtenido en la politica especifica consultada

Fuente. MIPG

1.4.7.1. Analisis de Planta de Empleos

A continuacion, se presenta la caracterizacion y situacién actual de la planta de personal de
la administracion central de la Alcaldia de Taraira, con el fin de identificar y establecer las
particularidades de la presente planta. Es importante aclarar que, cuando se habla de planta
de empleos se hace referencia al conjunto de los empleos permanentes requeridos para el
cumplimiento de los objetivos y funciones asignadas a una organizacion, identificados y
ordenados jerarquicamente y que corresponden al sistema de nomenclatura, clasificacion
y remuneracion de cargos establecidos mediante el Decreto Ley 785 de 2005 y Decreto
1083 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica. Se tiene como fuente de
informacion el Decreto N°004 de 2022 suministrado por la alcaldia de Taraira.

Tabla 15. Decreto N°004 de 2022

Nivel Jerarquico Denominacion del Coédigo  Grado Clasificacion del N°
Empleo empleo Empleos
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1. Despacho del alcalde

Directivo Alcalde 005 10 Periodo Fijo 1

1.1. Oficina de Control Interno

Asistencial Secretario ejecutivo | 438 12 Libre Nombramientoy | 1
de Despacho Remocién

1.2. Planta Global

Directivo Jefe de Oficina 006 02 Periodo Fijo 1
Directivo Secretario de 020 06 Libre Nombramientoy | 4
Despacho Remocién
Directivo Jefe de Oficina 006 01 Libre Nombramientoy | 4
Remocién
Profesional Comisario de 202 11 Carrera Administrativa | 1
Familia
Profesional Profesional 219 11 Carrera Administrativa | 1

Universitario

Profesional Profesional 219 10 Carrera Administrativa | 3
Universitario

Técnico Técnico 367 05 Carrera Administrativa | 6
Administrativo

Técnico Inspector de Policia | 303 12 Carrera Administrativa | 1

Asistencial Operario 487 04 Carrera Administrativa | 3

Asistencial Operario 487 06 Carrera Administrativa | 1

Asistencial Auxiliar de Servicios | 470 04 Libre Nombramientoy | 1
Generales Remocion

Asistencial Auxiliar 407 04 Carrera Administrativa | 3

Administrativo

Total, de empleos: 31

Fuente. Elaboracién propia basada en el Decreto 004 de 2022.

La planta de personal del municipio de Taraira presenta altos niveles de formalizacion
laboral. En 2021, se llevdo a cabo un estudio técnico que sirvio como base para la
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reestructuracion de la alcaldia de Taraira, este estudio definié las funciones de las
dependencias y modificd la estructura administrativa del municipio a través del Decreto
N°004 de 2022 (Taraira A. d., 2022). Todo esto como parte del proceso de Modernizacion
Institucional que implementa la administracion municipal.

Asimismo, se contempla en este decreto la homologacion de algunos empleos de la planta
de personal del Municipio de Taraira, con el propésito de actualizar y unificar las
denominaciones, cédigos y grados de los cargos existentes conforme a la normatividad
vigente y a la nueva estructura organizacional.

Esta homologacion no implica la creacion ni supresion de empleos, sino la adecuacion
técnica de los mismos, garantizando la continuidad de los servidores publicos que
actualmente los ocupan. Entre los ajustes efectuados se encuentra la modificacion del
grado del cargo de alcalde, que pasa del 03 al 10, y la actualizacién del cargo de jefe de
Oficina, que mantiene su cédigo y grado. Igualmente, se homologan los empleos de
secretario ejecutivo del Despacho del alcalde, secretario de Despacho, Comisario de
Familia, Profesionales Universitarios, Inspector de Policia, Técnicos Administrativos,
Auxiliares Administrativos, Auxiliares de Servicios Generales y Operarios (AAA), ajustando
principalmente los grados y, en algunos casos, las denominaciones para adecuarlos a los
parametros establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica. En
consecuencia, la homologacion constituye una accion técnica de actualizacién
administrativa que busca armonizar la planta de personal con la clasificacion, jerarquia y
estructura salarial vigente, sin afectar la vinculacién laboral de los funcionarios.

La homologaciéon de empleos responde a la necesidad de actualizar y armonizar la planta
de personal del Municipio de Taraira con las disposiciones establecidas por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la normativa vigente en materia de
nomenclatura, clasificacion y escalas salariales. Con el paso del tiempo, algunos empleos
presentaban diferencias en sus grados, denominaciones y niveles jerarquicos, lo que
generaba inconsistencias administrativas y salariales frente a los estandares nacionales.
En este sentido, la actualizacion busca garantizar la correspondencia entre las funciones,
el nivel de responsabilidad y el grado asignado a cada empleo, promoviendo la equidad
interna, la transparencia y la correcta gestion del talento humano. Asi mismo, la
homologacion permite mantener la continuidad laboral de los servidores publicos, evitando
afectaciones en su situacion juridica o econémica, mientras se adecua la estructura
institucional a las necesidades actuales de gestion y prestacion del servicio publico en el
municipio.

Dentro de la planta de personal se identificaron empleos que actualmente se encuentran
en estado de vacancia definitiva, correspondientes a un total de doce (12) cargos. Algunos
de estos empleos han sido provisionalmente provistos mediante acto administrativo, por lo
que estan siendo desempefiados por funcionarios del municipio; sin embargo, tres (3) se
encuentran en vacancia definitiva. Estos empleos en vacancia son los siguientes:

Cabe resaltar que dichas vacancias no han sido reportadas ante la Comisién Nacional del
Servicio Civil (CNSC), conforme a los procedimientos establecidos para la administracion
del Sistema General de Carrera Administrativa. Por lo anterior, se recomienda presentar y
formalizar estas vacancias ante la CNSC, con el fin de dar cumplimiento a la normativa
vigente, asegurar la adecuada administracion del talento humano y permitir la futura
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provision de los empleos mediante los mecanismos de seleccidn establecidos en el Sistema
General de Carrera Administrativa.

Tabla 16. Planta de personal alcaldia municipal de Taraira.

Denominacién

Asistencial Auxiliar Administrativo 407 4
Técnico Técnico Administrativo 367 5
Técnico Técnico Administrativo 367 5
Técnico Técnico Administrativo 367 5
Técnico Técnico Administrativo 367 5
Asistencial Operario 487 4
Técnico Técnico Administrativo 407 4
Profesional Profesional Universitario 219 10
Asistencial Auxiliar Administrativo 407 4
Profesional Comisario de Familia 202 11
Profesional Profesional Universitario 219 10
Asistencial Auxiliar Administrativo 407 4

Fuente: Elaboracién propia basada en informacién brindada por entidad.

En la actualidad, el municipio no cuenta con un funcionario titular en el cargo de Comisario
de Familia, ya que dicho empleo se encuentra vacante. Las funciones del cargo estan
siendo asumidas en encargo por el Inspector de Policia, con el fin de garantizar la
continuidad en la atencion de los asuntos relacionados con la Comisaria de Familia y el
area de Convivencia y Paz. Es pertinente sefialar que el funcionario que ejerce este encargo
se acogio a los beneficios establecidos en la Ley 2492 de 2025, situacion que debe tenerse
en cuenta para su efectivo cambio y adecuacion dentro de la planta de personal, con el
proposito de fortalecer la estructura institucional y asegurar la correcta distribucion de
funciones en el municipio.

Es posible que dentro de la planta de personal existan servidores publicos en condicion de
refuerzo laboral por estar proximos a adquirir su pension (pre-pensionados); no obstante,
la entidad no suministré informacién al respecto, lo que impide determinar con precision la
existencia y niumero de casos bajo esta condicién.

La formalizacion laboral permite a las alcaldias establecer una estructura organizativa mas
sélida, con reglas claras para la contratacién, evaluacion y promocién de los empleados.
Esto facilita la planificacion a largo plazo, ya que tanto la administracion como los
trabajadores tienen previsibilidad respecto a sus funciones y expectativas laborales.
Asimismo, la continuidad de los procesos de formalizacion ayuda a evitar la rotacion
constante de personal y la contratacion temporal o irregular, lo que puede generar
disrupciones en el funcionamiento administrativo y comprometer la calidad de los servicios
publicos ofrecidos a la comunidad. La formalizacion facilita una gestiéon mas eficiente y
estable, que se traduce en una mejor capacidad para implementar politicas publicas y
atender las necesidades de la poblacion.
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Tabla 17. N° de personas vinculadas por dependencia octubre de 2025.

Dependencia No. de empleos Participacion Contratistas Participacion
de planta % %
Despacho 3 9.68% 0 0%
Secretaria de Gobierno 13 41.94% 38 40.86%
Secretaria de Planeacién e Infraestructura 9 29.03% 19 20.43%
Secretaria de Salud e Integridad 3 9.68% 32 34.41%
Secretaria de Hacienda 3 9.68% 4 4.3%
Total 31 100% 93 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién brindada por la entidad.

La alcaldia de Taraira cuenta con una alta concentracion de personal en la Secretaria de
gobierno, en donde se encuentran 13 funcionarios de planta y 38 contratistas; esto se puede
identificar como una oportunidad de mejora para no centralizar los procesos de la entidad
en una sola dependencia, sino que haya una red de procesos equilibrada dentro de estas
con una comunicacién constante.

Tabla 18. N° de empleos por nivel a octubre de 2025.

Nivel ‘ No. de empleos Participacion %
Directivo 10 32.26%
Profesional 5 16.13%
Técnico 7 22.58%
Asistencial 9 29.03%
Total 31 100%

Fuente: Elaboracién Propia con base en la informacién suministrada por la entidad

La planta de personal del municipio cuenta con diez (10) empleos en el nivel directivo, lo
que representa cerca de una tercera parte del total. Esta proporcién evidencia una alta
participacion de cargos directivos, aspecto que puede ser objeto de revision con el fin de
valorar la pertinencia de dicha estructura y buscar un mayor equilibrio entre los niveles
estratégicos y los operativos, de acuerdo con las necesidades institucionales.

El nivel asistencial esta conformado por nueve (9) empleos, lo que refleja una presencia
significativa de personal de apoyo administrativo y operativo. No obstante, se identifica una
oportunidad de mejora relacionada con el fortalecimiento del componente técnico y
especializado, que podria aportar mayor eficiencia y respaldo a las areas misionales del
municipio.
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Por su parte, el nivel técnico cuenta con siete (7) empleos, mientras que el nivel profesional
dispone de cinco (5). Este ultimo resulta reducido frente a las funciones y responsabilidades
actuales, lo que sugiere la necesidad de evaluar el incremento o fortalecimiento de la planta
profesional, buscando consolidar un equipo con mayor capacidad técnica y de gestion. En
conjunto, la composicion actual de la planta presenta oportunidades de ajuste y
optimizacion, orientadas a lograr una estructura mas equilibrada y funcional frente a los
retos administrativos y misionales del municipio.

Finalmente, resulta pertinente sefalar la situacion referente a la escala salarial vigente en
el municipio. De acuerdo con el acuerdo 005 de 2015 (Concejo Municipal de Taraira) “por
medio del cual se fija la escala salarial para los diferentes empleos de la planta de personal
del nivel central de la alcaldia municipal de Taraira, para la vigencia fiscal 2025 y se dictan
otras disposiciones”.

Tabla 19. Escala salarial planta actual

N° Denominacion Cadigo Grado Salario (2025)

. . Alcalde
Directivo 1 Municipal 005 03 $6,378,254
Secretario de
4 Despacho 020 06 $5,980,246
3 Jefe de Oficina 006 02 $5,469,737
Jefe de Control
Asesor Interno 006 01 $5,544,127
Profesional Comisario de 202 11 $5,489,171
Familia
1 Profesional 219 1 $5,489,171
Universitario
Profesional
2 Universitario 219 10 $5,431,976
P Técnico
Técnico 5 Administrativo 367 05 $2,921,861
1 Inspector de 303 12 $4,476,167
Policia
. . Auxiliar
Asistencial 3 Administrativo 407 04 $2,047,340
Secretaria
1 Ejecutiva de 438 12 $2,730,711
Despacho
Auxiliar de
1 Servicios 470 04 $1,896,765
Generales
3 Operario 487 04 $2,047,340
Operario 487 06 $2,218,185

Fuente. Elaboracion propia, con base en el Acuerdo 005 de 2025 de la Alcaldia de Taraira.

En los cargos del nivel Directivo y de Jefatura se encuentran varias inconsistencias que es
necesario corregir para que la némina y la estructura organizacional del municipio funcionen
de manera clara y coherente. En el caso del Alcalde Municipal (codigo 005), se debe tener
en cuenta que este empleo es de eleccion popular, por lo que su salario no depende de un
grado salarial, sino de la categoria del municipio. Por esta razén, asignarle un grado, ya sea
el 03 en el acuerdo salarial o el 10 en el Decreto 004, es un error que se debe ajustar,
dejando unicamente el salario fijado por ley y su clasificacion como empleo de periodo fijo.
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Una situacion similar ocurre con el cargo de Jefe de Oficina (cédigo 006), donde existen
diferencias entre los documentos revisados. Mientras la planta global presenta cuatro
empleos en grado 01 con la modalidad de libre nombramiento y remocion, el Decreto 004
solo registra un empleo en grado 02 y, ademas, clasificado como periodo fijo. Estas
diferencias en el numero de cargos, el grado asignado y el tipo de vinculacién hacen
necesario revisar cual norma esta vigente y unificar el criterio para evitar confusiones
juridicas y administrativas.

En el nivel Asistencial se observa mayor claridad, pues el salario esta directamente
relacionado con el grado y no con el nombre del empleo. Esto se evidencia en los cargos
de Operario (codigo 487) y Auxiliar Administrativo (codigo 407), ambos en grado 04, con el
mismo salario y la misma cantidad de empleos, lo que refleja que tienen un peso equivalente
dentro de la estructura municipal. Sin embargo, hay un caso que no encaja con esta ldgica:
el cargo de Auxiliar de Servicios Generales (codigo 470), también en grado 04, pero con un
salario menor y, ademas, clasificado como libre nombramiento y remocion. Esta excepcion
rompe la coherencia salarial y requiere una justificacion legal y técnica, ya que altera el
equilibrio interno del nivel asistencial. Se recomienda revisar la coherencia entre el decreto
de planta de empleos y los acuerdos salariales.

1.4.7.2. Analisis de contratos de prestacion de servicios.

El contrato de prestacién de servicios es uno de los tipos contractuales consagrados en el
Estatuto General de Contrataciéon de la Administracion Publica - EGCAP que pueden
celebrar las entidades estatales. Se trata de un contrato tipico, ya que se encuentra definido
en la Ley 4 vy, tiene como objeto la ejecucion de actividades relacionadas con la gestién y
funcionamiento de la entidad.

La finalidad del contrato de prestacion de servicios es la de «atender funciones ocasionales
por el tiempo de ejecuciéon de un contrato o una obra publica» asi como, de manera
«excepcional y temporal, cumplir funciones pertenecientes al objeto misional de la
respectiva entidad, siempre que no haya suficiente personal de planta o se requieran
conocimientos especializados».

La celebracién de contratos de prestacion de servicios en ningun caso puede ser de
caracter permanente, pues para ello se deben crear los correspondientes empleos que
permitan el ejercicio de funciones administrativas (Colombia Compra Eficiente, 2023)

Los contratos de prestacion de servicios se caracterizan porque solo podran celebrarse con
personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta
0 se requieran conocimientos especializados; ademas, en ningun caso estos contratos
generan relacion laboral ni prestaciones sociales, se celebraran por el término estrictamente
indispensable y su modalidad de seleccién es la contratacion directa.

Teniendo en cuenta que actualmente el Plan Nacional de Desarrollo hace énfasis en el
desarrollo de estrategias de formalizacion del empleo en el sector publico, el analisis de
contratos de prestacion de servicios puede determinar si existe la posibilidad de
implementar acciones encaminadas a formalizar empleos que tengan un riesgo alto de
materializacion de contrato realidad (DAFP, 2023).

A continuacién, se presenta la tabla con la cantidad de contratos de prestacién de servicios
para cada una de las dependencias de la Alcaldia con corte a octubre del afio 2025.
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Tabla 20. Contratos de prestacion de servicios por Dependencias

Dependencias | 2022 2023 | 2024 | 2025 Total

Secretaria de Hacienda 4 2 2 5 13
Secretaria de Planeacion e Infraestructura 10 22 16 23 71
Secretaria de Salud e Integracién Social 11 13 17 17 58
Secretaria de Gobierno 34 39 38 43 154
Total, General 63 77 75 92 296

Fuente. elaboracion propia con fundamento en base de datos de SIA OBSERVA

Se evidencia que la mayor cantidad de contratos de prestacion de servicios de los ultimos
cuatro afios esta concentrada en la Secretaria de Gobierno, la cual registra 154 contratos,
equivalentes a mas de la mitad del total suscrito por la administracion municipal.

Principalmente, los contratos estan orientados a ejecutar actividades de apoyo a la gestion,
en funciones administrativas y operativas que fortalecen el funcionamiento interno de la
entidad. De otra parte, la Secretaria de Planeacion e Infraestructura registra 71 contratos
de prestacion de servicios, seguida por la Secretaria de Salud e Integracion Social con 58
contratos, mientras que la Secretaria de Hacienda reporta el menor nimero con 13
contratos en el mismo periodo.

La Alcaldia ejecuta una gran cantidad de procesos que requieren conocimiento técnico y
profesional especializado; por esta razon, el numero total de contratos de prestacion de
servicios durante el periodo 2022-2025 asciende a 296, principalmente asociados a
actividades de apoyo a la gestion. En este sentido, es importante que el municipio analice
la posibilidad de fortalecer la planta de personal y profesionalizar algunos servicios, de
manera que se garantice una gestion institucional mas eficiente y sostenible.

Otro aspecto relevante corresponde al valor anual de los contratos de prestacion de
servicios. A continuacion, se presenta la tabla con los recursos destinados a este tipo de
contratacion en el periodo analizado.

Tabla 21. Valor contratos de prestacion de servicios y fuente de financiamiento

$1.644.145.566,00

2022 $644.170.335,00 39,18% $ 999.975.231,00 60,82%

2023 $ 540.294.576,00 15,48% $2.949.152.837,00 84,52% $3.489.447.413,00
2024 $ 746.779.401,00 29,68% $ 1.769.709.308,07 70,32% $2.516.488.709,07
2025 $908.074.233,33 22,98% $ 3.043.183.232,00 77,02% $ 3.951.257.465,33

Total General: = $2.839.318.545,33  24,47% $8.762.020.608,07 75,53% | $11.601.339.153,40
Fuente: Elaboracion propia con fundamento en base de datos de SIA OBSERVA

El analisis de la distribucion del presupuesto en los afios 2022-2025 revela una clara
prioridad por la inversion frente al funcionamiento. A lo largo de los afos, la proporcion de
recursos destinados a inversion ha ido en aumento, pasando de un 60.82% en 2022 a un
84.52% en 2023, y manteniéndose alta en 2024 y 2025 con un 70.32% y 77.02%,
respectivamente. Este enfoque refleja un interés en proyectos de gran escala o expansion,
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con la mayor asignacion de inversién ocurriendo en 2025, con $3,043,183,232,
representando un 77.02% del presupuesto anual.

El promedio anual invertido en contratos de inversion asciende a $2,102,389,109, lo que
muestra una recurrencia constante en la contratacion de servicios especializados para
cumplir funciones tanto operativas como estratégicas. Esta tendencia, aunque puede ser
eficiente para proyectos especificos, plantea un riesgo latente de materializacion de
contratos realidad. Este escenario resalta una oportunidad de mejora en una revision
cuidadosa de la estrategia de contratacion y la posibilidad de fortalecer la capacidad interna
para asumir funciones operativas permanentes, reduciendo asi los riesgos legales
asociados a la contratacién externa repetitiva y a la falta de una estructura laboral mas
estable.

A continuacion, se identifican los objetos contractuales mas recurrentes en los ultimos 4
afos.

Tabla 22. Objeto contractual que mas se repite

Dependencia Objeto

Secretaria de Planeacion | Transporte de materiales de construccion y/o consumo para la
e Infraestructura ejecucioén de obras y/o mantenimiento a las instalaciones y sedes. 17
Secretaria de Gobierno Apoyo logistico para la realizacion de las actividades y eventos
institucionales programados por la secretaria de gobierno. 8
Secretaria de Hacienda Prestacion de servicios para apoyar a la secretaria de hacienda en
la vigencia fiscal 2025. 4
Prestacion de servicios como auxiliar de enfermeria para la
Secretaria de Salud secretaria de salud e integridad como parte del equipo extramural
del hospital centro de salud municipal en la vigencia 2025 3

Fuente: elaboracion propia con base de datos de SIA OBSERVA.

El andlisis de frecuencia de los objetos contractuales permitié identificar las necesidades
operativas mas recurrentes en cada una de las dependencias de la administracion
municipal. Este ejercicio constituye un insumo fundamental para el estudio técnico, dado
que evidencia patrones de contratacién, areas donde existe una mayor demanda de
recursos externos y posibles brechas en la capacidad institucional. Los resultados muestran
que cada dependencia concentra sus contrataciones en actividades especificas que
responden a su misién, pero que también revelan oportunidades de mejora en la eficiencia
operativa y la planeacién presupuestal.

En la Secretaria de Planeacion e Infraestructura se observa una marcada reiteracion de
contratos relacionados con el transporte de materiales de construccion. Esta alta frecuencia
refleja que gran parte de la operacion depende de servicios de movilizacién de insumos
para la ejecucién de obras y mantenimientos. La dependencia de multiples contratos de
transporte sugiere limitaciones en la capacidad logistica interna, lo que puede generar
sobrecostos o retrasos. Por lo anterior, se considera estratégico evaluar alternativas como
la adquisicion de vehiculos propios, la consolidacion de proveedores o la optimizacion de
rutas para mejorar la eficiencia en las intervenciones de infraestructura.
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En la Secretaria de Gobierno, los contratos mas recurrentes estan asociados a la prestacion
de apoyo logistico para la realizacion de actividades y eventos institucionales. Este patrén
confirma el rol operativo de la dependencia en la articulacion comunitaria y la gestién de
espacios de participacion y divulgacion institucional. Sin embargo, la recurrencia del gasto
en logistica requiere que la entidad revise la pertinencia, el impacto y la eficiencia de estos
eventos, a fin de asegurar que los recursos asignados contribuyan efectivamente a los
objetivos de gobernabilidad y fortalecimiento organizacional previstos.

En cuanto a la Secretaria de Hacienda, la repeticion de contratos orientados a apoyar la
gestion de la vigencia fiscal pone en evidencia una posible insuficiencia en la capacidad de
la planta de personal para atender funciones misionales que son permanentes. Este
comportamiento contractual puede indicar que la dependencia enfrenta sobrecarga laboral
0 ausencia de perfiles técnicos necesarios para el cumplimiento de sus obligaciones. Por
ello, resulta pertinente realizar un estudio de cargas laborales que permita identificar
brechas y determinar si la institucionalizacién de ciertos cargos podria generar mayor
eficiencia y estabilidad operativa frente al modelo actual basado en contratistas de apoyo a
la gestion.

Finalmente, en la Secretaria de Salud, la contratacién continua de auxiliares de enfermeria
para el equipo extramural demuestra que la atencion territorial y la ampliacién de la
cobertura en salud primaria constituyen prioridades institucionales. Esta recurrencia
contractual evidencia la importancia de garantizar la continuidad de los servicios
comunitarios, especialmente en zonas rurales o de dificil acceso. Desde una perspectiva
técnica, estos contratos representan una inversion estratégica que incide directamente en
los indicadores de salud publica, por lo que se recomienda asegurar su sostenibilidad
presupuestal y operativa.

En conjunto, el analisis revela que las dependencias presentan patrones de contratacion
coherentes con sus funciones, pero también muestra areas criticas donde la gestion
administrativa puede fortalecerse. Planeacién e Infraestructura enfrenta una alta
dependencia logistica, Hacienda evidencia posibles brechas estructurales de personal,
Gobierno requiere evaluar la efectividad del gasto en eventos, y Salud demanda continuidad
en servicios extramurales esenciales. Estos hallazgos permiten orientar decisiones
estratégicas para optimizar recursos, fortalecer capacidades institucionales y mejorar la
eficiencia en la ejecucion de las funciones publicas.

Ahora bien, es preciso recordar que El Consejo de Estado y el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica han sefalado que las funciones de caracter permanente en las
entidades publicas no pueden ser desarrolladas a través de contratos de prestacion de
servicio, y se ha insistido en la necesidad de contar con personal de planta para el ejercicio
de funciones misionales, asi como el control efectivo que al interior de las entidades debe
hacerse a los contratos de prestacion de servicios que suscriban para desarrollar funciones
de apoyo. En consecuencia, no sera procedente que al contratista se le asignen funciones
de caracter permanente de un empleo de la planta, ya que los contratistas de prestacion de
servicios rigen su relacion con la entidad a través del contrato, el cual dispone las
condiciones de ejecucion en cuanto a objeto, plazo, valor y forma de pago. Es decir, el
contratista debera ejecutar las obligaciones de acuerdo con lo estipulado en su objeto
contractual.
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Por tanto, la entidad debe tomar medidas para empezar a formalizar empleos y asi evitar
demandas laborales que puedan ocasionar dafios juridicos a la Alcaldia. Para este
proposito existe una serie de lineamientos que permiten orientar a la Administracion en el
proceso de formalizacion de empleos; tal es el caso de la creacion de empleos temporales
o permanentes en la planta de personal de la entidad.

1.4.7.3. Analisis del manual especifico de funciones y competencias laborales.

En el presente numeral se observa el analisis de coherencia relacionado con el manual
especifico de funciones y de competencias laborales de la Alcaldia de Taraira de acuerdo
con lo establecido en la guia para establecer o modificar el manual de funciones del DAFP
version 2 del 2018.

Tabla 22. Analisis del MEFCL de la Alcaldia Municipal de Taraira

Criterios Observacion

Identificacion El Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales
establecido en el Decreto 007 de 2022 contiene la identificacion
completa de los cargos, incluyendo el nivel jerarquico, la
denominacion, el cddigo, el grado, el numero de cargos, la
dependencia y el jefe inmediato.

El Manual de Taraira fusiona (aglomera) el contenido de
Ubicacion/Dependencia de Planta Global y el contenido de
Area/Proceso Funcional Especifico en un tnico campo titulado
"DEPENDENCIA" dentro de la primera seccion (.
Identificacion).

Ejemplo: DEPENDENCIA: DONDE SE UBIQUE EL EMPLEO
(SECRETARIA DE GOBIERNO)

Area funcional El Manual de Funciones de Taraira no incluye un componente
etiquetado formalmente como "II. Area Funcional" tal como lo

indica la guia para establecer o modificar el Manual Especifico
de Funciones y Competencias Laborales MEFCL

Propdsito principal La redaccion de la mayoria de los Propdsitos Principales no
sigue la estructura obligatoria de verbo + objeto + condicion

Ejemplo: Secretario Ejecutivo: El propésito principal inicia con
"Ser apoyo logistico y asistencial...", faltando el verbo de accién
que defina el resultado principal del empleo.

Jefe de Oficina (Control Interno): EI PP se enfoca en "ser la
instancia lider...", lo que no inicia con un verbo de accién directa
como lo exige la metodologia DAFP.
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Secretario de Despacho (Gobierno) El verbo inicial es una
declaracion de intencion ("enfocara sus actividades") y no un
verbo de accion terminal.

Profesional Universitario (Psicélogo — Comisaria) Aunque usa
verbos de accion ("Apoyar y asesorar", "Valorar",
"Diagnosticar"), el propésito principal en la metodologia DAFP
deberia ser un enunciado Unico y conciso; aqui se presenta
como una lista de verbos, lo cual diluye el resultado fundamental
del cargo. Igualmente, se utilizan verbos que no obedecen a la
naturaleza general de las funciones del nivel jerarquico del
empleo.

Funciones esenciales La descripcion de las Funciones Esenciales para la mayoria de
los cargos (especialmente para los niveles Profesional y
Técnico) si utiliza verbos de accién al comienzo de la frase
("Preparar”, "Desarrollar", "Conciliar"), lo cual se alinea con la
sugerencia de usar verbos que expresen acciones susceptibles
de observacion y medicion.

Sin embargo, las funciones relacionadas en algunos empleos
describen mas bien actividades o tareas repetitivas demasiado
amplias para encajar en la formula estricta de verbo + objeto +
condicién para un resultado Unico por funcion.

La Guia recomienda que el numero de funciones se encuentre
entre 6 y 10, y el manual a menudo supera significativamente
este rango. Por ejemplo:

El secretario de despacho de Gobierno tiene mas de 117
funciones agrupadas en 8 secciones.

El secretario de despacho de Planeacion tiene 68 funciones
agrupadas en 6 secciones.

El secretario de despacho de Salud e Integridad 46 funciones
agrupadas en 4 secciones

Conocimientos basicos El manual de Taraira lista conocimientos especificos que son
relevantes para el desempefio técnico y legal del cargo,
cumpliendo con la definicién de la Guia.

Competencias Las competencias especificas se ajustan al nivel jerarquico
comportamentales: Comunes | segun lo establecido en el DAFP.
y por nivel jerarquico

Requisitos de formacion Los requisitos exigidos generalmente respetan los parametros
académica y experiencia- legales del Decreto Ley 785 de 2005. Para los empleos de nivel
Alternativas superior, el manual si identifica Nucleos Basicos de
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Conocimiento (NBC) que contienen las disciplinas académicas
pertinentes.

Los requisitos en Taraira se fijan, en muchos casos, cerca del
limite maximo de estudio y experiencia establecido para su
categoria.

Fuente.

El analisis de coherencia del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales
de la Alcaldia de Taraira (Decreto 007 de 2022) concluye que el documento es legalmente
sélido en su estructura de cargos y requisitos, pero metodolégicamente incoherente en la
descripcion de los contenidos funcionales esenciales. En términos de legalidad, el manual
es coherente con el Decreto Ley 785 de 2005, respetando la nomenclatura, los codigos y
los niveles jerarquicos establecidos para el orden territorial y los requisitos de estudio y
experiencia se fijan dentro de los limites minimos y maximos permitidos para un municipio
de Categoria Sexta.

No obstante, la incoherencia metodolégica es sistematica en los componentes de
descripcion de resultados: el Propdsito Principal se desvia de la construccién gramatical
obligatoria de verbo + objeto + condicién, utilizando en su lugar descripciones de rol ("Ser
apoyo logistico"), declaraciones de estatus ("ser la instancia lider") lo que dificulta la
medicion del desempefio esperado; ademas, el numero de Funciones Esenciales excede
drasticamente la recomendacion de la Guia DAFP de entre 6 y 10 funciones, especialmente
en el Nivel Directivo, al listar actividades o responsabilidades amplias de la dependencia en
lugar de funciones esenciales Unicas.

Finalmente, el manual omite el componente estructural separado de Il. Area Funcional al
integrar esa informacién dentro de la seccion de "DEPENDENCIA".

1.5. Conclusiones y Recomendaciones del Diagnéstico

¢ En el municipio se evidencia una alta dependencia de las transferencias corrientes
de la Nacién y regalias, que representan mas del 92% de los ingresos corrientes.
Esta concentracion limita la autonomia fiscal y plantea el desafio de fortalecer la
generacion de ingresos propios; ya que, al depender casi totalmente de fuentes
externas para financiar su operacion, lo cual constituye una debilidad estructural
frente a la sostenibilidad fiscal a largo plazo.

e Se recomienda implementar estrategias de fortalecimiento del recaudo local
mediante la actualizacion catastral, ampliacién de la base impositiva y mejora en la
eficiencia administrativa del cobro.

e Del anadlisis de los principales instrumentos de gestion del talento humano
correspondientes a la vigencia 2025, se evidencia que, aunque la mayoria de los
planes cumplen formalmente con los lineamientos establecidos por el Departamento
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Administrativo de la Funcién Publica, persisten debilidades estructurales en la
planeacion técnica, presupuestal y de seguimiento.

e Se recomienda fortalecer la gestion estratégica del talento humano mediante la
consolidacion de un enfoque integral de planeacion, presupuesto y evaluacion, que
garantice la efectividad de los instrumentos mas alla de su cumplimiento formal. En
primer lugar, la entidad debe incorporar proyecciones presupuestales especificas y
sustentadas en cada uno de los planes (capacitacion, bienestar, incentivos,
seguridad y salud en el trabajo), asegurando la coherencia entre los recursos
disponibles y las metas propuestas. Asi mismo, se aconseja establecer indicadores
de producto y de resultado claramente definidos, acompafiados de cronogramas
detallados con responsables, plazos y medios de verificacion, para facilitar el
seguimiento y la rendicién de cuentas en el marco del MIPG.

o De igual manera, resulta prioritario transitar de un cumplimiento documental a una
gestion basada en resultados, de modo que los instrumentos de talento humano
reflejen el impacto real sobre el desempefo, la motivaciéon y el bienestar de los
servidores publicos. Para ello, se sugiere fortalecer la articulacion entre el Plan
Estratégico de Talento Humano y los demas planes operativos, incorporando
mecanismos de seguimiento trimestral y evaluacion de impacto. Finalmente, se
recomienda alinear la planificacion del talento humano con las metas del Plan de
Desarrollo Municipal y con los lineamientos del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, de forma que la gestion del personal contribuya de manera efectiva
a la creacion de valor publico y a la mejora continua de la administracién municipal.

e Se recomienda fortalecer la planeacién y gestion del talento humano del municipio
de Taraira mediante la formulacion de un plan de provision de empleos que
contemple las doce (12) vacantes identificadas en la planta de personal, priorizando
la cobertura de las tres (3) que actualmente se encuentran en vacancia definitiva.
Este plan debe definir los mecanismos de provision conforme a lo establecido en la
Ley 909 de 2004 y el Decreto 1083 de 2015, garantizando la aplicacion de los
principios de transparencia, mérito e igualdad de oportunidades en el acceso al
empleo publico. Igualmente, se sugiere mantener actualizada la informacion sobre
los cargos ocupados y vacantes en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo
Publico (SIGEP), con el fin de asegurar un control efectivo y una adecuada
trazabilidad en la administracion del personal.

e En atencién al analisis de la composicion de la planta de personal, se recomienda
realizar una revision integral de la estructura organizacional, con el fin de valorar la
pertinencia del numero de empleos en el nivel directivo y su correspondencia con
las necesidades reales de direccion y coordinacion institucional. Una alta proporcion
de cargos directivos puede generar rigidez administrativa y sobreposicion de
funciones, por lo que resulta conveniente evaluar la posibilidad de redistribuir
algunos empleos hacia niveles operativos o de apoyo técnico. Este ajuste permitiria
optimizar los recursos humanos vy financieros, garantizando una estructura mas
eficiente, flexible y orientada a resultados.

e De igual manera, se recomienda fortalecer los niveles técnico y profesional dentro
de la planta de personal, dado que estos desempefian un papel fundamental en la
ejecucion de las politicas publicas, la gestidn de proyectos y el soporte a las areas
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misionales. Incrementar la presencia de personal con formacion profesional y
técnica especializada contribuiria a mejorar la capacidad de gestion institucional, la
calidad del servicio y la implementacién efectiva de los programas municipales. En
conjunto, estos ajustes permitirian avanzar hacia una planta de personal mas
equilibrada, funcional y alineada con los principios de racionalidad, eficiencia y
mérito establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcidén Publica
(DAFP).

e Se recomienda a la administracion municipal adelantar un plan de provisién de
empleos vacantes, priorizando las tres (3) plazas que actualmente se encuentran
en vacancia definitiva, con el fin de garantizar la continuidad en la prestaciéon del
servicio publico y evitar sobrecarga de funciones en el personal activo. Dicho plan
debe contemplar los mecanismos de provision temporal y definitiva conforme a la
Ley 909 de 2004 y el Decreto 1083 de 2015, privilegiando en primera instancia el
encargo de servidores de carrera antes de recurrir a nombramientos en
provisionalidad. Asimismo, es importante reportar estas vacantes en el Sistema de
Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) y ante la Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC), de manera que puedan ser consideradas en los procesos de
concurso, asegurando la transparencia, la meritocracia y la adecuada
administraciéon del talento humano en el municipio.

e Se recomienda a la administracion municipal revisar la distribucion del personal y la
asignacion de funciones entre las distintas dependencias, con el propésito de evitar
la concentracion de procesos en la Secretaria de Gobierno y promover una
estructura organizacional mas equilibrada. La alta concentracion de funcionarios y
contratistas en esta dependencia evidencia la necesidad de fortalecer otras areas
de la alcaldia, redistribuyendo responsabilidades y promoviendo la articulacion entre
dependencias. Este ajuste contribuira a optimizar la gestion institucional, mejorar los
flujos de comunicacion interna y asegurar que los procesos administrativos y
misionales se desarrollen de manera mas eficiente, coordinada y equitativa dentro
de la entidad.

2. Propuesta de Rediseiio

A continuacion, se presenta la propuesta integral de redisefio institucional para la Alcaldia
Municipal de Taraira, basada en el diagndstico previo.

2.1. Rediseno de la Estructura Administrativa

Con base en los analisis realizados previamente en el numeral 1.4.6, en el presente
apartado se presentan los aspectos relevantes de la propuesta de redisefio institucional,
con el fin de determinar y aplicar la hoja de ruta metodolégica que permita cumplir
eficientemente con los productos y servicios propios del quehacer de la entidad.

2.1.1. Organigrama Propuesto

A continuacion, se presenta el organigrama propuesto para la Alcaldia Municipal de Taraira,
Vaupés:

llustracién 29. Propuesta de organigrama
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DESPACHO DEL
ALCALDE

SECRETARIA DE
SECRETARIA DE SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA,

SECRETARIA DE
INCLUSION SOCIAL,

GOBIERNO HACIENDA PLANEACION Y MEDIO ETNICA Y CULTURAL

AMBIENTE

INSPECCION DE COMISARIA DE
CONVICENCIAY PAZ FAMILIA

Fuente. Elaboracién propia con base en los analisis funcionales y medicion de cargas tomadas a la
entidad.

El organigrama institucional propuesto refleja una estructura funcional ajustada a las
necesidades actuales de la Alcaldia Municipal de Taraira, Vaupés, orientada a fortalecer la
articulacion interdependencias, la coordinaciéon transversal y la eficiencia en la gestion
publica. En este sentido, se suprime la Oficina de Control Interno del Despacho del alcalde
al no contar con personal, funciones diferenciadas ni soporte técnico que justifique su
permanencia. De igual manera, en la Secretaria de Gobierno se suprime la Oficina de
Contratacion y se integran Comisaria de Familia y la Inspeccion de Policia, esta ultima bajo
la nueva denominacién de Inspeccion de Convivencia y Paz, esta integracion fortalece la
articulacién institucional, mejora la gestion del orden publico y optimiza la atencién en
convivencia y proteccion de derechos. La Secretaria de Infraestructura y Planeacion ajusta
su denominacion a Secretaria de Infraestructura, Planeacion y Medio Ambiente,
suprimiendo oficinas sin personal y ampliando sus competencias hacia la gestion ambiental
y territorial. Finalmente, la Secretaria de Salud e Integridad redefine su alcance como
Secretaria de Inclusién Etnica, Social y Cultural, eliminando dependencias sin estructura
funcional y adoptando un enfoque integral de inclusién y diversidad.

2.1.2. Funciones de las Dependencias Propuestas
Con base en el diagndstico organizacional realizado previamente, a continuacion, se

detallan las funciones de las dependencias propuestas:
Tabla 23.Funciones para las dependencias propuestas

Dependencia Funciones propuestas
1. Ejecutar las competencias constitucionales y legales para garantizar la
eficiente y oportuna prestacion de los servicios a la comunidad.

Despacho del Alcalde
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2. Mantener el orden publico en el municipio de acuerdo con la ley y las
instrucciones y 6rdenes emitidas por la Presidencia de la Republica y la
Gobernacion.

3. Ejercer la representacion judicial, extrajudicial y administrativa del
municipio en los procesos que se instauren en su contra o que deba
promover, mediante poder judicial.

4. Coordinar y controlar la acciéon administrativa de las dependencias y
entidades de la alcaldia municipal para asegurar que su actividad se
realice conforme a las politicas generales, principios de la funcién
publica, plan de desarrollo, misidn y objetivos institucionales.

5. Dirigir la relacién de la administracion municipal con autoridades y
corporaciones publicas de eleccidon popular con el fin de promover la
gestién publica de la entidad.

6. Fortalecer los espacios de interlocucion entre la administracién municipal
y la ciudadania para facilitar la concertacion entre sus aspiraciones y la
viabilidad de estas.

7. Suprimir o fusionar entidades y dependencias municipales segun los
acuerdos respectivos.

8. Presentar al Concejo los proyectos de acuerdo sobre planes y programas
de desarrollo econémico y social, obras publicas, presupuesto anual de
rentas y gastos, de manera oportuna.

9. Sancionar y promulgar los acuerdos aprobados por el Concejo y objetar
aquellos que considere inconvenientes o contrarios al ordenamiento
juridico.

10. Crear, suprimir o fusionar empleos en sus dependencias, asignarles
funciones especiales y fijar sus emolumentos segun los acuerdos
correspondientes, sin exceder el monto global aprobado para gastos de
personal.

11. Colaborar con el Concejo en el desempefio de sus funciones,
presentando informes generales sobre la administracion y convocandolo
a sesiones extraordinarias para tratar los temas especificos citados.

12. Ordenar los gastos municipales conforme al plan de inversion y
presupuesto aprobado.

13. Orientar la formulacion de politicas, estrategias y mecanismos de
articulacion de la gestion municipal para garantizar la efectividad de los
derechos humanos y la prestacion de servicios.

14. Contribuir al manejo de los recursos naturales y del medio ambiente de
acuerdo con la ley.

15. Garantizar la difusién de informacion sobre inversion, impactos y
resultados de la gestién publica para hacer efectivo el principio de
transparencia.

16. Orientar y coordinar las politicas, planes, programas y proyectos para la
atencion y prestacion de los servicios a la ciudadania en condiciones de
oportunidad, calidad y eficiencia, garantizando la operatividad del
sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias en
la entidad.

17. Ordenar el desarrollo territorial y ejecutar las obras necesarias para
impulsar el progreso municipal.

18. Evaluar y realizar seguimiento continuo e independiente a la gestion de
la entidad para mejorar sus procesos.

19. Ejercer la segunda instancia en la etapa de juzgamiento de procesos
disciplinarios segun lo establecido en el Cédigo General Disciplinario,
siempre y cuando cuente con las calidades establecidas en la
normatividad vigente.

20. Dirigir el adecuado cumplimiento de normas, politicas, planes, programas
y procesos institucionales

21. Las demas funciones generales sefialadas al municipio que no estén
distribuidas y definidas mediante el presente acuerdo, en cabeza de una
dependencia u organismo de la administracién central o de sus entidades
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descentralizadas, se entienden radicadas en cabeza del despacho del
alcalde.

1. Desarrollar la coordinacion y seguimiento de los comités y consejos
institucionales segun la normativa y los lineamientos institucionales.

2. Desarrollar la gestiéon del riesgo de desastres segun la normativa y los
lineamientos institucionales.

3. Gestionar las acciones de comunicaciones, transparencia y
relacionamiento institucional incluida la actualizacion de la pagina web y
la articulacion con entidades externas de acuerdo con los lineamientos
institucionales y la normativa vigente

4. Garantizar el soporte técnico, el mantenimiento preventivo y correctivo, y
la implementacion de medidas de seguridad digital y administracion de
los sistemas de informacion en armonia con los procedimientos técnicos
y los estandares de seguridad establecidos.

5. Gestionar los procesos de seleccioén, ingreso, permanencia y retiro del
personal, asi como la capacitacion, bienestar, incentivos, seguridad y
salud en el trabajo, evaluacién del desempefio, induccién y reinduccion
de acuerdo con la normativa vigente y los lineamientos institucionales.

6. Administrar la liquidacion de némina y prestaciones sociales, el tramite
de licencias e incapacidades, la expedicion de certificados laborales, el
manejo del pasivo pensional, las historias laborales y las situaciones
administrativas en concordancia con los procedimientos establecidos y
los sistemas de informacién institucionales.

7. Gestionar las acciones de prevencion y la instruccion de los procesos
disciplinarios de acuerdo con el régimen disciplinario aplicable y los
procedimientos institucionales establecidos.

8. Implementar las acciones de atencion, orientacion y acompafamiento a
la poblacion victima del conflicto armado de acuerdo con la normatividad
vigente, los enfoques diferenciales y los lineamientos institucionales

9. Desarrollar los procesos policivos y administrativos incluido el Proceso

Secretaria de Gobierno Unico de Policia, el proceso verbal abreviado, multas, comparendos,
medidas ambientales, control del espacio publico, inspeccion de obras y
verificacion de pesos y medidas de acuerdo con la normativa vigente.

10. Gestionar los tramites de conciliacion y resolucion de conflictos como
conciliaciones, violencia intrafamiliar, uniones maritales de hecho
conforme a la normativa aplicable y el debido proceso.

11. Implementar acciones de atencion social y restablecimiento de derechos
incluyendo PARD, medidas de proteccion, apoyo psicosocial, despachos
comisorios y participacion comunitaria segun el enfoque de derechos y
los lineamientos institucionales.

12. Desarrollar la planeacién, produccion, organizacién y gestion documental
institucional incluyendo archivo general, fondo acumulado, consulta,
préstamo y transferencias documentales de acuerdo con la normativa
archivistica vigente.

13. Implementar las acciones de preservacion, conservacion y eliminacion
documental segun los instrumentos archivisticos y los lineamientos del
Sistema Integrado de Conservacion.

14. Gestionar el ingreso, egreso, administracion, registro y valorizacion de
los bienes muebles e inmuebles, asi como el control de inventarios,
faltantes, dafios o deterioros de acuerdo con la normativa vigente y los
procedimientos institucionales.

15. Elaborar y actualizar el Plan Anual de Adquisiciones (PAA), expedir paz
y salvos y efectuar la baja de bienes conforme a los instrumentos de
planeacion y los lineamientos del sistema de administracién de recursos
fisicos.

16. Elaborar y revisar actos administrativos, conceptos, respuestas a
derechos de peticion, tutelas y consultas, asi como divulgar informacion
juridica de interés institucional de acuerdo con la normativa vigente y los
lineamientos de la Entidad.
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17. Desarrollar el apoyo a los procesos judiciales, la defensa juridica y las
acciones de prevencién del dafio antijuridico segun los procedimientos
establecidos y la politica de gestién juridica del municipio.

18. Desarrollar los procesos de contratacion publica y apoyar la gestién de
supervision e interventoria, incluyendo todas las modalidades
contractuales y el manejo de plataformas, de acuerdo con la normativa
vigente.

1. Dirigir, coordinar y ejecutar planes programas, proyectos y procesos para
la atencion y resolucion de asuntos policivos y contravencionales de
competencia de las inspecciones de convivencia y paz, asignadas a
través de la ley, los codigos nacionales, departamental y demas normas
de policia.

2. Atender y ejecutar los procesos y diligencias de caracter policivo,
administrativo y contravencional tendientes a fortalecer el marco de
convivencia, seguridad ciudadana y la garantia y proteccion de la libertad
y los derechos que de ésta se derivan, mediante la aplicacion efectiva de
las sanciones sobre los hechos que los vulneren, contravengan e
infrinjan, de acuerdo con la Constitucion, leyes, decretos y normatividad
vigente de caracter policivo.

3. Estudiar, analizar y ejecutar los procesos y diligencias de caracter
policivo y contravencional de competencia del alcalde que le sean
delegados y/o comisionados.

4. Coordinar, organizar, desarrollar y controlar los procesos de asesoria y
asistencia relacionados con la gestion y ejercicio de la funcién de policia

Inspeccion de a nivel municipal.
Convivencia y Paz 5. Desempefiar el apoyo al sector judicial, despacho de la alcaldia y demas
dependencias en el desarrollo de los procesos relacionados con asuntos
policivos.

6. Revisar el cumplimiento de los derechos civiles y las garantias sociales,
conservando el orden publico y la tranquilidad ciudadana.

7. Definir la planeacion, la direccién, coordinacién, ejecucion y evaluacion
de los planes, programas y procesos relacionados con la formacioén y
capacitacion a nivel comunitario e institucional para promocién y
proteccion de los derechos humanos, libertades, garantias sociales,
seguridad ciudadana y convivencia social.

8. Planeacion, direcciéon, coordinacion y ejecucion del sistema de
regulacion y control de funcionamiento de establecimientos publicos de
comercio, eventos publicos, juegos, rifas y espectaculos, uso y
ocupacién de espacio publico y control de ventas ambulantes.

9. Atender los procesos de movilidad y transporte de acuerdo con la
normatividad vigente y los procesos establecidos.

10. Las demas que le asigne la ley y las establecidas en el Cédigo de
Seguridad y Convivencia ciudadana.

1. Garantizar, proteger, restablecer y reparar los derechos de quienes estén
en riesgo o hayan sido victimas de la violencia establecida en el Articulo
5° de la Ley 2126 de 2021.

2. Orientar a las personas en riesgo o victimas de las violencias a que hace
referencia esta ley, sobre sus derechos y obligaciones.

3. Brindar atencién especializada conforme a los principios rectores de la
presente ley y demas parametros constitucionales y convencionales en
materia de derechos humanos y erradicacién de las violencias en el
contexto familiar, en especial las violencias por razones de género y la
violencia contra nifios, nifias y adolescentes, y personas adultas
mayores.

4. Recibir solicitudes de proteccién en casos de violencia en el contexto
familiar.

5. Garantizar el archivo, custodia y administracion de la informacion

generada en virtud de sus funciones.

Activar la ruta de atencién integral de las victimas en el contexto familiar.

Divulgar los derechos y rutas de atencion de las personas usuarias.

Comisaria de Familia

No
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8. Establecer y difundir las politicas, rutas y actividades que promuevan la
prevencion de la violencia en el contexto familiar, en coordinacion con las
administraciones distritales y municipales, el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, el Ministerio de Justicia y del Derecho, el Ministerio
de Salud, la Policia Nacional y la Defensoria del Pueblo.

9. Cumplir las funciones de la defensoria de familia en los municipios donde
no exista de conformidad con el cédigo de infancia y adolescencia o la
norma que la modifique o adicione.

10. Las demds que le asigne la Ley o que correspondan a la naturaleza de
la dependencia.

1. Dirigir la implementacion de politicas, estrategias, planes y programas
frente a los procesos tributarios, presupuestales, contables y de tesoreria
acorde con los términos previstos en la ley.

2. Administrar los recursos del Sistema General de Participaciones segun
las disposiciones legales vigentes y directrices del gobierno nacional.

3. Analizar las necesidades del financiamiento y proponer la obtencion de
recursos de crédito interno y/o externo y realizar los tramites ante las
entidades que correspondan con base en la normatividad vigente y
procedimientos institucionales.

4. Ejercer el seguimiento y control administrativo a la ejecucion de los

recursos financieros y proponer los ajustes necesarios cifiéndose a los

procedimientos y a los requerimientos aprobados.

Adelantar gestién de seguimiento y control al presupuesto municipal.

Coordinar la gestion y seguimiento de cobros persuasivos y coactivos,

garantizando el cumplimiento de las obligaciones tributarias y la

recuperacion de cartera.

7. Realizar el control de planes, programas y procesos relacionados con
liquidacion 'y recaudo, registro de impuestos, rentas, tasas,
contribuciones y transferencias a favor del municipio de conformidad con
los lineamientos, politicas y normatividad establecida

8. Realizar la formulacién del Marco Fiscal de Mediano Plazo, el Programa
Anual mensualizado de Caja, y todos aquellos planes financieros que se
requieran para el adecuado funcionamiento de la entidad.

9. Realizar la gestion contable acorde con el marco regulatorio y normativo
y los lineamientos técnicos e institucionales definidos

10. Dirigir y controlar el proceso de tesoreria municipal, asegurando la
correcta administracion, registro y custodia de los recursos financieros,
conforme a la legislacion vigente y las politicas institucionales.

11. Las deméas que le asigne la ley o que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

1. Dirigir la formulacién, ejecucion y seguimiento del Plan de Desarrollo, los
planes institucionales y el esquema de ordenamiento territorial de
acuerdo con el proceso de planeacioén estratégica y la normatividad legal
vigente.

2. Coordinar el disefio, operacion y reglamentacion del banco de programas
y proyectos para cumplir con lo dispuesto en el Plan de Desarrollo
Municipal, el Esquema de Ordenamiento Territorial y el direccionamiento
estratégico.

oo

Secretaria de Hacienda

Secretaria de 3. Formular instrumentos de focalizacién para asignar servicios sociales

Infraestructura, basicos y administrar el Sistema de Identificacion de Potenciales

Planeacion y Medio Beneficiarios de Programas Sociales, segin los lineamientos
Ambiente establecidos.

4. Orientar la reglamentacion de usos del suelo y las normas generales de
zonificacién y urbanizacion de acuerdo con la normatividad vigente.

5. Coordinar la ejecucion, mantenimiento y conservacion de obras publicas
de infraestructura ya sean desarrolladas directa o indirectamente por la
secretaria.

6. Dirigir, formular y actualizar el desarrollo urbanistico y el mantenimiento
de equipamientos colectivos segun las necesidades de la poblacion; asi
como impulsar, armonizar y realizar seguimiento al Esquema de

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Caddigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
ea® DE ADMINISTRACION
€s6e PUBLICA

Ordenamiento Territorial (EOT) y demas instrumentos de planificacion
territorial; para regular el uso, ocupacion y aprovechamiento del suelo.

7. Atender el disefio, construccion, sostenimiento y conservacion de vias
publicas, infraestructura fisica y edificaciones destinadas al servicio
publico segun las competencias municipales.

8. Dirigir, coordinar y ejecutar los estudios, disefios, construccion,
mantenimiento y rehabilitacién de la infraestructura y equipamientos
municipales, asi como ejercer la interventoria, supervision técnica,
administrativa y financiera de los contratos asociados, garantizando
calidad, cumplimiento y adecuado uso de los recursos publicos.

9. Ejecutar el sistema de informacién ambiental para administrar
eficientemente el medio ambiente y los recursos naturales, de acuerdo
con los principios de proteccion, recuperacion y control.

10. Diagnosticar la situacién de los recursos naturales renovables y del
medio ambiente para establecer la problematica ambiental y ejecutar
politicas, estrategias y acciones de preservacion y recuperacién de
ecosistemas estratégicos, en armonia con las politicas de las
autoridades ambientales competentes.

11. Coordinar las actividades del sector minero, la asistencia técnica
agropecuaria y las acciones de sanidad animal para promover el
desarrollo productivo sostenible del territorio, de acuerdo con las politicas
sectoriales y las necesidades de la comunidad rural.

12. Incentivar a la asociatividad productiva teniendo en cuenta las tendencias
estratégicas, los procedimientos y las politicas institucionales

13. Planear, coordinar y realizar el seguimiento a la prestacion de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo y
energia, promoviendo su continuidad, calidad, sostenibilidad financiera y
participacion del usuario.

14. Formular y ejecutar la politica municipal de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, administrar los sistemas de informacion
institucionales, garantizar la implementacion del marco de Gobierno
Digital, fortalecer los canales de comunicacion publica y asegurar la
interoperabilidad, calidad y seguridad de la informacién, conforme a las
directrices.

15. Administrar el proceso de identificacion y actualizacion de los
beneficiarios del Sisbén, en concordancia con los lineamientos del DNP
y los protocolos de operacion del sistema.

16. Las demas que le asigne la ley o que correspondan a la naturaleza de la
dependencia

1. Formular los planes relacionados con salud, educacion, cultura, deporte,
recreacion, patrimonio y programas sociales de acuerdo con las politicas
publicas y la normatividad vigente.

2. Coordinar la ejecucién de programas de salud publica y atencién primaria
de acuerdo con las directrices nacionales y departamentales.

3. Planear la gestién integral del sector salud municipal segun la
normatividad vigente.

4. Promover el desarrollo de actividades culturales, artisticas vy
patrimoniales conforme a la normativa cultural vigente.

5. Fomentar la practica deportiva, recreativa y de aprovechamiento del
tiempo libre segun los lineamientos del Sistema Nacional del Deporte.

6. Formular y hacer seguimiento a los programas, planes y proyectos
sociales que se ejecutan en el municipio, de acuerdo con las necesidades
de la poblacion.

7. Disefiar programas de inclusion y proteccion social con enfoque
diferencial y conforme a la normativa vigente.

8. Implementar acciones para la atencién de grupos vulnerables de acuerdo
con las politicas sociales nacionales.

9. Liderar la gestién cultural del municipio, incluyendo la formulacién y
ejecucion de planes, programas y proyectos culturales segun la
normatividad cultural vigente.

Secreta,ria de Inclusion
Social, Etnica y Cultural
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10. Impulsar iniciativas productivas y de emprendimiento local segun la
normatividad de desarrollo econémico vigente.

11. Articular programas de fortalecimiento agropecuario y rural de acuerdo
con las politicas nacionales y departamentales del sector.

12. Dirigir la formulacién y ejecucion de planes educativos municipales segun
los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional.

13. Supervisar los procesos de calidad, cobertura y permanencia escolar de
acuerdo con la normatividad vigente del sector educativo.

14. Promover el desarrollo turistico local y la proteccién de atractivos
naturales y culturales, con base en criterios de sostenibilidad y
competitividad territorial.

15. Estructurar proyectos y actividades turisticas estratégicas, segun las
necesidades del territorio, la participacion de los actores locales y los
lineamientos establecidos en la normativa sectorial vigente.

16. Gestionar los servicios bibliotecarios y el acceso a la lectura, de
conformidad con los estandares de la Red Nacional de Bibliotecas
Publicas.

17. Gestionar la agenda cultural y los disefios curriculares de artes y oficios,
garantizando su alineacion con las politicas culturales municipales y la
promocion de la identidad cultural local.

18. Las demas que le asigne la ley o que correspondan a la naturaleza de la
dependencia

Fuente. Elaboracién propia con base en los anélisis funcionales realizados a la entidad

La propuesta de funciones del Municipio de Taraira organiza de manera precisa las
responsabilidades de cada dependencia para fortalecer la gestion publica. El Despacho del
Alcalde dirige la accion politica y la coordinaciéon administrativa. La Secretaria de Gobierno
gestiona talento humano, archivo, comunicacion, transparencia, asuntos juridicos,
disciplinarios y contractuales. La Inspeccion de Convivencia y Paz garantiza la aplicacion
de normas policivas y la proteccion de derechos. La Secretaria de Hacienda asegura la
sostenibilidad fiscal y la administracion eficiente de los recursos. La Secretaria de
Infraestructura, Planeacion y Medio Ambiente lidera la planificacién territorial, el desarrollo
urbanistico, la gestion ambiental y la infraestructura publica. Finalmente, la Secretaria de
Inclusién Social, Etnica y Cultural articula salud, educacién, cultura, deporte, bibliotecas
publicas y programas sociales. En conjunto, esta estructura mejora la capacidad
institucional y fortalece la atencion a la ciudadania.

2.2. Diseiio del Modelo de Operacién para la Entidad

Con base en los analisis realizados previamente en los numerales 1.4.2, en el presente
apartado se presenta el modelo de operacion por procesos que se considera idoneo en el
marco de las competencias y funciones inherentes a la entidad, con el fin de determinar y
aplicar la hoja de ruta metodolégica que permita cumplir eficientemente con los productos
y servicios propios del quehacer de la entidad.

A partir de lo mencionado anteriormente, a continuaciéon, se plantean los ajustes
propuestos:

Tabla 24. Propuesta MOP — Alcaldia Municipal de Taraira, Vaupés.

Tipo de proceso Proceso Procedimiento

Atencién Integral a la Ciudadania

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Caddigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
ea® DE ADMINISTRACION
€s6e PUBLICA

Formulacién y Seguimiento de
Tramites por Racionalizar en el
Sistema Unico de informacion de
Tramites- SUIT.

Recibo, radicacion de la
correspondencia o paqueteria

Gestion de comunicaciones y sistemas de Comunicacion interna y externa
informacién

Programacioén de eventos y
protocolo

Recepcidn, tramite y seguimiento
de PQRSF internos
Estratégicos

Recepcidn, tramite y seguimiento
de PQRSF de los usuarios
externos

Registro y actualizacion del
Banco de Programas y Proyectos

Supervisidon a empresas de aseo

Direccion y planeacioén estratégica Formulacién, aprobacion y
seguimiento del plan operativo
anual de inversiones

Gestion y ejecucion de proyectos
de infraestructura

Atencién de PQRSF por

Gestion de servicio de atencion al ciudadano .
ventanilla Unica

Gestion de Riesgos y desastres
Gestion de gobierno

Archivo

Proceso verbal abreviado para
comparendo - Convivencia

Procedimiento verbal abreviado
actividad comercial y espacio
publico

- Despachos Comisorios
Misional

Procedimientos Judiciales

Gestion de Inspeccion - —
Convivencia ciudadana

Recepcién de denuncias penales

Maltrato animal

Control minero

Acompafiamiento a fuerza publica
para destruccion de elementos
incautados

Conciliacion de alimentos
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Regulacién de visitas

Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos
(PARD)

Violencia intrafamiliar

Custodia y cuidado personal

Despachos comisorios

Declaracion union marital de
Gestion de Comisaria hecho

Liquidacion de sociedad
patrimonial

Gestion y ejecucion de proyectos
de infraestructura

Prevencién y Atencién de
Desastres

Elaboracion de estudios, disefios
y construccién de obras publicas
de infraestructura fisica y de
transporte

Interventoria / Supervision de
obras publicas de infraestructura
fisica y de transporte

Mantenimiento Vial

Administracion de la Maquinaria
Pesada

Gestion de la Infraestructura y obras publicas Tramite del Certificado de
Estratificacion, Nomenclatura,
Uso del Suelo y de Residencia

Permisos de urbanismo, de
construccién, de parcelacién, de
subdivision

Gestion de vivienda y servicios
publicos

Mejoramiento de vivienda

Valorizacion

Suspension de Obra e Imposicion
de Sanciones

Construccién y administracion de
obras publicas y equipamientos
municipales

Coordinacion e implementacion

Desarrollo territorial y ambiental del sistema de gestién ambiental
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Gestion del cambio climatico

Gestion y atencién de proyectos y
problematicas ambientales

Barrido de calles y recoleccion de
residuos sélidos

Mantenimiento de la planta de
Gestién de servicios publicos domiciliarios tratamiento de agua potable y

residual

Mantenimiento y distribucion de
redes

Gestion de proyectos
agroambientales

Gestion de emprendimiento,
competitividad y asociatividad

Actividades del Sector ganadero

Gestion agropecuaria Asistencia Técnica Agropecuaria

Seguridad Alimentaria

Politicas de apoyo para mejorar
la produccién agropecuaria de
manera sostenible

Sanidad animal

Nueva visita

SISBEN Inclusién de personas mayores y

menores de 18 anos

Participacion social en la gestion
institucional en salud publica

Formulacion y seguimiento de
planes en salud

Gestion de aseguramiento en
salud

Gestion salud Promocién y prevencién en salud

Gestion del sistema de salud
publica

Planeacion y Ejecucién del Plan
Territorial de Salud

Programa Atencion Integrada a
las Enfermedades Prevalentes de
la Infancia AIEPI.

Vigilancia en salud publica
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Gestion del conocimiento en
salud

Promocién y Prevencion en Salud

Programas de Vacunacion

Seguimiento a la Implementacion
de las RIAS

Gestion de insumos de interés en
salud publica

Aseguramiento al Régimen en
Salud para Poblacion no
Cubierta.

Novedades ADRES

Formulacion del diagndéstico de
necesidades, expectativas e
identificacion de riesgos en
salud.

Evaluacién del impacto en salud

Desarrollo de eventos culturales

Programacioén y Promocioén de
eventos culturales y deportivos

Servicio de recreacion y deporte

Gestion cultural y deportiva Gestion para la planeacion y
promocién del turismo,
ecoturismo y etnoturismo

Gestion de la agenda cultural

Gestion de los disefios
curriculares de artes y oficios

Renta ciudadana

Renta joven

Compensacion de IVA

Adulto mayor

Pilar solidario

Gestion del desarrollo social Gestion y apoyo a la mujer

Gestion de la comunidad
LGTBIQ+

Gestion a la primera infancia,
infancia y adolescencia

Gestion para la juventud

Gestion de asuntos étnicos
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Programas sociales

Programas y Proyectos poblacién
en condicién de discapacidad

Promocién a la cultura

. . emprendedora y fortalecimiento
Gestién de desarrollo econémico de negocios

Agenda publica de empleo

Brindar informacién al
departamento sobre la situacién
del municipio en educacion

Gestién educativa - —
Ejecucién de los planes y

Programas a nivel educativo

Alimentacion escolar

. ] Planeacion del Turismo
Gestion del turismo

Promocién del Turismo

Bibliotecas publicas Gestion de bibliotecas publicas

Gestion documental y archivo

Consulta y préstamo de

Gestion documental
documentos

Transferencia documental

Ingreso de personal

Gestion del Plan Institucional de
Capacitaciones

Gestion del Programa de
Bienestar Social e Incentivos

Administracion del Sistema
General de Seguridad Social

Apoyo Gestioén de talento humano Liquidacion de némina

Administracion del pasivo
pensional

Expedicién de certificaciones
laborales

Administracion de historias
laborales

Retiro de personal

Egreso de bienes

Registro y contabilizacion de

Gestion de bienes y recursos fisicos . .
inventarios

Ingreso de bienes
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Baja de bienes

Procedimiento gestion
precontractual

Procedimiento gestion contractual
Gestion de la contratacion

Procedimiento gestion
postcontractual

Gestion Interadministrativa

Conceptos y asistencia juridica.

Gestion juridica Procesos judiciales

Proyecciones de actos
administrativos.

Elaboracién y aprobacion del
presupuesto

Control y ejecucion del
presupuesto de ingresos y gastos

Proyeccion, elaboracion y
seguimiento del PAC

Elaboracién marco fiscal de
mediano plazo

Elaboracién y/o actualizacion e
implementacion del Manual de
politicas contables

Comité técnico de sostenibilidad
contable

Preparacion y reporte de la
Gestion Financiera informacion a los entes de control

Cierre de vigencia Fiscal -
Liquidacion de presupuesto

Pago de némina

Seguimiento y verificacion de
pagos a terceros

Certificados y registros
presupuestales

Conciliaciones

Libros de contabilidad

Impuesto predial

Impuesto industria y comercio

Pago de obligaciones

Recaudo de ingresos
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Gestién del cobro coactivo del
impuesto predial y del impuesto
de industria y comercio

Manejo de Deuda Publica

Apoyo Administrativo, elaboracion
de oficios para las secretarias,
elaboracion de informes

Elaboracién y seguimiento de los
planes de las tecnologias de la
informacién

Gestion de TICS Soporte técnico, mantenimiento
correctivo y preventivo.

Seguridad digital y sistemas de
informacion.

Diagndstico del estado del
Sistema de control Interno- SCI

Auditorias Internas.

Planes de Mejoramiento Acciones
Correctivas y Preventivas

Informe de austeridad del gasto

Gestion de control interno -
publico

Informe de control Interno
contable

Informe ejecutivo anual

Seguimiento a los Planes de

Evaluacién > ;
Mejoramiento

Elaboracién y control de
documentos

Elaboracién de Informes

Mejora continua Control de Riesgos del SGC

Elaboracién y Seguimiento Mapa
de Riesgos.

Manual de procesos y
procedimientos.

Juzgamiento en segunda

Control interno disciplinario ; .
instancia
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Fuente. Elaboracién propia con base en los analisis funcionales realizados a la entidad

La estructura de procesos de la Alcaldia de Taraira evidencia una organizacion amplia y
diversificada que integra funciones estratégicas, misionales, de apoyo y de evaluacion,
permitiendo una gestiébn publica articulada y orientada a resultados. Los procesos
estratégicos fortalecen la planeacion, el talento humano, la gestién financiera y la
infraestructura; los misionales abarcan la atencién ciudadana, la cultura, la convivencia, lo
social, lo ambiental, la salud y el desarrollo territorial, garantizando la prestacion efectiva de
servicios. Los procesos de apoyo aseguran la operacion administrativa mediante la gestién
documental, contractual, financiera y tecnoldgica, mientras que la evaluacion impulsa la
mejora continua. La estructura consolida un modelo integral de gestion alineado con el
MIPG y con las necesidades del Municipio.

2.21. Diseiio de Mapa de Procesos de la Entidad

Es importante relacionar lo mencionado por la Guia para la Gestion por Procesos en el
Marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP (2020), donde se clasifican los macroprocesos
de la siguiente manera:

Tabla 25. Clasificacién de macroprocesos

Macroproceso  Definicion

Incluyen los relativos al establecimiento de politicas y estrategias, fijacion de objetivos,
Estratégicos comunicacion, disposicion de recursos necesarios y revisiones por parte de la Alta
Direccion de la entidad.

Incluyen todos aquellos que proporcionan el resultado previsto por la entidad en el

Misionales L . . .
cumplimiento del objeto social o razén de ser.

De apoyo Incluyen aquellols gue prgvgen los recursos ne(?(?sarios para el desarrollo de los
procesos estratégicos, misionales y de evaluacion

Evaluacién Necesario para medir y recopilar datos para el analisis del desempefio y la mejora de la

eficacia y la eficiencia en la entidad
Fuente. Elaboracion propia, con base en (DAFP, 2020)

A continuacion, se expone el mapa de procesos propuesto para la Alcaldia Municipal de
Taraira:

llustracién 30. Propuesta de mapa de procesos Alcaldia Municipal de Taraira.
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Gestion de

e

Estratégicos

de informacion

Misionales

Gestion de Servicios y Gestion de Inspeccion Gestion de Comisaria
Atencion al Ciudadano

nw oo —nu0noo002Z

Gestion de Infraestructura Desarrollo Territorial, Gestion de Desarrollo
y Obras Publicas Ambiental y Social

Gestion de Servicios
Publicos Domiciliarios

[

J [ Gestion Salud ] Gestion Educativa

Gestion Turismo Gestion Cultural y Gestion del Desarrollo
Deportiva Econémico

Gestion de Gobierno [ Bibliotecas Publicas

SISBEN

J

J

Gestion de Bienesy
Recursos Fisicos

Gestion juridica

Apoyo

Gestion Documental

Gestion Financiera

Gestion de TICS

Gestion de la
Contratacién

Gestion de Talento
Humano

-

o —-35c 300

Gestién de Control
Interno

Evaluacion y Control

Mejora Continua

Control Interno
Disciplinario

nw oo —vwoooZ

avsa—-35c 300

Fuente. Elaboracion propia con base al anélisis funcional tomado a la entidad.

El mapa de procesos propuesto para el municipio de Taraira evidencia una estructura
organizacional mas clara y funcional, al incorporar y diferenciar adecuadamente los
procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de control. Esta actualizacion fortalece la
gestion publica y permite una articulacion mas coherente entre la planeacion, la operacién
y la evaluacion institucional. Su alineacién con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) contribuye a mejorar la eficiencia administrativa, la transparencia y la capacidad del
municipio para atender las necesidades de los ciudadanos, consolidando asi una
administracién mas ordenada y orientada a resultados.

2.2.2. Alineacion del MOP con la Estructura Propuesta

De acuerdo con el modelo de operacion propuesto, a continuacion, se presenta la
correlacion con las dependencias encargadas de aportar al cumplimiento de los procesos

y procedimientos.
Tabla 26. Alineacién del MOP y la Estructura administrativa

Tipo de proceso Proceso Procedimiento Dependencia

Atencion Integral a la

Gestion de comunicaciones y

Estratégicos . . .
sistemas de informacion

Ciudadania

Formulacién y Seguimiento
de Trémites por

Despacho del
Alcalde
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Racionalizar en el Sistema
Unico de informacion de
Tramites- SUIT.

Recibo, radicacion de la
correspondencia o
paqueteria

Comunicacion interna y
externa

Programacioén de eventos y
protocolo

Recepcion, tramite y
seguimiento de PQRSF
internos

Recepcion, tramite y
seguimiento de PQRSF de
los usuarios externos

Direccion y planeacioén estratégica

Registro y actualizacion del
Banco de Programas y
Proyectos

Supervision a empresas de
aseo

Secretaria de

Formulacioén, aprobacion y
seguimiento del plan
operativo anual de
inversiones

Planeacion,
Infraestructura y
medio ambiente

Gestion y ejecucion de
proyectos de
infraestructura

Gestion de servicio de atencion al
ciudadano

Atencién de PQRSF por
ventanilla Unica

Gestion de gobierno

Gestion de Riesgos y
desastres

Archivo

Misional

Gestion de Inspeccion

Proceso verbal abreviado
para comparendo -
Convivencia

Secretaria de

Procedimiento verbal
abreviado actividad
comercial y espacio publico

Gobierno

Despachos Comisorios

Procedimientos Judiciales

Convivencia ciudadana

Recepcién de denuncias
penales
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Maltrato animal

Control minero

Acompafamiento a fuerza
publica para destruccion de
elementos incautados

Gestion de Comisaria

Conciliacion de alimentos

Regulacién de visitas

Proceso Administrativo de
Restablecimiento de
Derechos (PARD)

Violencia intrafamiliar

Custodia y cuidado
personal

Despachos comisorios

Declaracion unién marital
de hecho

Liquidacion de sociedad
patrimonial

Gestion de la Infraestructura y
obras publicas

Elaboracion de estudios,
disefios y construccion de
obras publicas de
infraestructura fisica y de
transporte

Interventoria / Supervisién
de obras publicas de
infraestructura fisica y de
transporte

Mantenimiento Vial

Administracion de la
Maquinaria Pesada

Secretaria de

Tramite del Certificado de
Estratificacion,
Nomenclatura, Uso del
Suelo y de Residencia

Planeacion,
Infraestructura y
Medio Ambiente

Permisos de urbanismo, de
construccion, de
parcelacion, de subdivision

Gestion de vivienda y
servicios publicos

Mejoramiento de vivienda

Valorizacion

Suspension de Obra e
Imposicién de Sanciones
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Construccion y
administracion de obras
publicas y equipamientos
municipales

Prevencién y Atencién de
Desastres

Gestion y ejecucion de
proyectos de
infraestructura

Desarrollo territorial y ambiental

Coordinacion e
implementacion del
sistema de gestion
ambiental

Gestion del cambio
climatico

Gestion y atencién de
proyectos y problematicas
ambientales

Gestion de servicios publicos
domiciliarios

Barrido de calles y
recoleccion de residuos
solidos

Mantenimiento de la planta
de tratamiento de agua
potable y residual

Mantenimiento y
distribucion de redes

Gestion agropecuaria

Gestion de proyectos
agroambientales

Gestion de
emprendimiento,
competitividad y
asociatividad

Actividades del Sector
ganadero

Asistencia Técnica
Agropecuaria

Seguridad Alimentaria

Politicas de apoyo para
mejorar la produccion
agropecuaria de manera
sostenible

Sanidad animal

Nueva visita
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SISBEN

Inclusién de personas
mayores y menores de 18
afnos

Gestion salud

Participacion social en la
gestion institucional en
salud publica

Formulacion y seguimiento
de planes en salud

Gestion de aseguramiento
en salud

Promocién y prevencién en
salud

Gestion del sistema de
salud publica

Planeacion y Ejecucién del
Plan Territorial de Salud

Programa Atencién
Integrada a las
Enfermedades Prevalentes
de la Infancia AIEPI.

Vigilancia en salud publica

Secretaria de

Gestion del conocimiento
en salud

Inclusion Etnica,
Social y Cultural

Promocion y Prevencién en
Salud

Programas de Vacunacion

Seguimiento a la
Implementacion de las
RIAS

Gestion de insumos de
interés en salud publica

Aseguramiento al Régimen
en Salud para Poblacion
no Cubierta.

Novedades ADRES

Formulacion del
diagndstico de
necesidades, expectativas
e identificacion de riesgos
en salud.

Evaluacién del impacto en
salud
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Gestion cultural y deportiva

Desarrollo de eventos
culturales

Programacién y Promocién
de eventos culturales y
deportivos

Servicio de recreacion y
deporte

Gestion para la planeacion
y promocion del turismo,
ecoturismo y etnoturismo

Gestion de la agenda
cultural

Gestion de los disefios
curriculares de artes y
oficios

Gestion del desarrollo social

Renta ciudadana

Renta joven

Compensacion de IVA

Adulto mayor

Pilar solidario

Gestion y apoyo a la mujer

Gestion de la comunidad
LGTBIQ+

Gestion a la primera
infancia, infancia y
adolescencia

Gestion para la juventud

Gestion de asuntos étnicos

Programas sociales

Programas y Proyectos
poblacién en condicion de
discapacidad

Gestion de desarrollo econémico

Promocién a la cultura
emprendedora y
fortalecimiento de
negocios

Agenda publica de empleo

Gestion educativa

Brindar informacion al
departamento sobre la
situacion del municipio en
educacién
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Ejecucién de los planes y
Programas a nivel
educativo

Alimentacion escolar

. ] Planeacion del Turismo
Gestion del turismo

Promocién del Turismo

Bibliotecas publicas Gestion de bibliotecas
publicas

Gestion documental y
archivo

Gestiéon documental Consulta y préstamo de
documentos

Transferencia documental

Ingreso de personal

Gestion del Plan
Institucional de
Capacitaciones

Gestion del Programa de
Bienestar Social e
Incentivos

Administracion del Sistema
General de Seguridad

Gestion de talento humano Social

Liquidacion de némina
Secretaria de
Gobierno

Apoyo Administracion del pasivo
pensional

Expedicién de
certificaciones laborales

Administracion de historias
laborales

Retiro de personal

Egreso de bienes

Elaboracién y aprobacién
del presupuesto

Gestién de bienes y recursos Registro y contabilizacion
de inventarios

Ingreso de bienes

Baja de bienes

Procedimiento gestion

Gestion de la contratacion
precontractual
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Procedimiento gestion
contractual

Procedimiento gestion
postcontractual

Gestion Interadministrativa

Gestion juridica

Conceptos y asistencia
juridica

Procesos judiciales

Proyecciones de actos
administrativos

Gestion Financiera

Elaboracién y aprobacién
del presupuesto.

Control y ejecucion del
presupuesto de ingresos y
gastos

Proyeccion, elaboracion y
seguimiento del PAC

Elaboracién marco fiscal
de mediano plazo

Elaboracion y/o
actualizacion e
implementacion del Manual
de politicas contables

Comité técnico de
sostenibilidad contable

Preparacion y reporte de la
informacion a los entes de
control

Secretaria de
Hacienda

Cierre de vigencia Fiscal -
Liquidacion de presupuesto

Pago de némina

Seguimiento y verificacion
de pagos a terceros

Certificados y registros
presupuestales

Conciliaciones

Libros de contabilidad

Impuesto predial

Impuesto industria 'y
comercio

Pago de obligaciones

Recaudo de ingresos
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Gestion del cobro coactivo
del impuesto predial y del
impuesto de industria y
comercio

Manejo de Deuda Publica

Apoyo Administrativo,
elaboracion de oficios para
las secretarias, elaboracion
de informes

Gestion de TICS

Elaboracién y seguimiento
de los planes de las
tecnologias de la
informacién

Secretaria de
Planeacion,
Infraestructura y
Medio Ambiente

Soporte técnico,
mantenimiento correctivo y
preventivo.

Seguridad digital y
sistemas de informacion.

Evaluacién

Gestion de control interno

Diagndstico del estado del
Sistema de control Interno-
SCI

Auditorias Internas.

Planes de Mejoramiento
Acciones Correctivas y
Preventivas

Informe de austeridad del
gasto publico

Informe de control Interno
contable

Informe ejecutivo anual

Seguimiento a los Planes
de Mejoramiento

Despacho del
Alcalde

Mejora continua

Elaboracién y control de
documentos

Elaboracién de Informes

Control de Riesgos del
SGC

Elaboracién y Seguimiento
Mapa de Riesgos.

Manual de procesos y
procedimientos.

Control Interno disciplinario

Juzgamiento en segunda
instancia
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Fuente. Elaboracion propia
Igualmente, se presenta la siguiente ilustracion:

Illustracion 31. Alineacion del MOP y la Estructura administrativa

Proceso Dependencia

Gestion de comunicaciones y sistemas de
informacion

Despacho del Alcalde Gestion de control interno

Mejora continua

Control interno disciplinario

Gestion documental

Gestion de talento humano

Gestion de servicio de atencion al
ciudadano

Gestion de bienes y recursos fisicos
Gestion de la contrataciéon

Gestion juridica

Gestion de gobierno

Secretaria de Gobierno

Inspeccion de Convivenciay | Gestion de inspeccion

Paz
| Comisaria de Familia | Gestién de comisaria |
| Secretaria de Hacienda | Gestion financiera |

Direccion y planeacion estratégica
Gestion de la Infraestructura y obras
publicas

Desarrollo territorial y ambiental

Gestion de servicios publicos domiciliarios
Gestion de TICS

Gestion agropecuaria

SISBEN

Secretaria de Planeacion,
Infraestructura y Medio
Ambiente

P

Gestion salud

Gestion cultural y deportiva
Gestion del desarrollo social
Gestion de desarrollo econémico
Gestion educativa

Gestion del turismo

Bibliotecas publicas
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Secretaria de Inclusion
Etnica, Social y Cultural

Fuente. Elaboracion propia con base en el mapa de procesos propuesto a la entidad.
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La grafica propuesta para el municipio de Taraira organiza la estructura institucional en 5
dependencias, dentro de las cuales se distribuyen en 28 procesos orientados a fortalecer
la operacién administrativa. Esta disposicion permite visualizar de manera mas clara y
funcional como se articula cada dependencia con los procesos estratégicos, misionales, de
apoyo Yy de control, favoreciendo una gestion mas ordenada y coherente con el Modelo de
Operacion por Procesos. Considerada integralmente, la propuesta evidencia un disefio
organizacional mas moderno y alineado con los lineamientos del MIPG, contribuyendo a
optimizar la eficiencia interna y la coordinacion institucional.

2.2.3. Inventario de Procesos y Procedimientos

Como se ha mencionado, el inventario de procesos y procedimientos es la base para
realizar la caracterizacion de los procedimientos; por tal motivo, en el presente estudio
técnico se presenta dicho inventario en el anexo 4.6.

2.2.4. Diseiio de la Propuesta de la Cadena de Valor

La cadena de valor es un concepto ampliamente difundido y aplicado en el sector privado.
En términos generales, se refiere al modo en que se identifican y desarrollan actividades
estratégicas para la optimizacién del proceso productivo y la generacion de valor para los
clientes. El sector publico no ha sido ajeno a este concepto; el transito hacia el paradigma
de la nueva gerencia publica permiti6 entender la accidon estatal desde la gestidén por
resultados y la creacion de valor publico para la ciudadania. Es asi como el DNP (2018) se
refiere a la cadena de valor como la:

Estructura fundamental para la representaciéon de las interacciones publicas que
mediante una relacion secuencial y légica hace explicito el proceso de generacion
de valor publico por parte del Estado y de la cual se desprende el marco con el que
se evalua su desempefio. (p. 14)

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), las cadenas de valor
son un instrumento fundamental para la gestion de la calidad en el sector publico. Dicha
herramienta permite identificar las actividades clave que contribuyen a la generacion de
valor para los ciudadanos y, a partir de alli, establecer los indicadores y metas de gestion
que permitan mejorar la eficiencia, eficacia y efectividad de las entidades publicas.

En el proceso de gestion de las entidades publicas, la construccion de cadenas de valor
debe responder a un ejercicio continuo que involucre a todos los actores que intervienen en
la prestacion de un servicio publico, asi como a las necesidades cambiantes de la
ciudadania y el territorio.

El analisis de la informacion disponible y de los documentos suministrados por la Alcaldia
Municipal de Taraira Vaupés permite evidenciar que no existe un esquema grafico que
permita identificar la forma en la que el municipio concibe la gestion de bienes y servicios
publicos a partir de las cadenas de valor. Resulta fundamental la creacion de una estructura
que dé cuenta de las interacciones publicas a partir de la definicion y caracterizacion de
componentes, insumos, procesos, productos, resultados e impactos.

Es necesario que la Administracion municipal, siguiendo los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, identifique y caracterice los grupos de valor. Esta
accion permitira a la entidad realizar ajustes a la oferta de servicios publicos, presentar
acciones focalizadas, responder de manera satisfactoria los requerimientos de la
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ciudadania, y lograr una participacion activa de los grupos de valor frente a los objetivos

que se ha trazado la alcaldia (DAFP, 2017).

Para determinar la cadena de valor se da respuesta a las siguientes preguntas, dentro de
un contexto general que puede o no abordar la realidad de los procedimientos de la entidad,
considerando que los mismos estan obsoletos, asi:

Tabla 27. Cadena de valor

Pregunta

¢Quiénes son las
personas a quienes se
dirigen las acciones de la
entidad (Grupos de
valor)?

Respuesta

Poblacion indigena comunidades rurales dispersas; mujeres; nifios, nifias y
adolescentes; jévenes; adulto mayor; personas con discapacidad; victimas del
conflicto; familias sujetas de atenciéon en Comisaria; instituciones educativas;
asociaciones rurales y productivas; lideres comunitarios; JAC; comerciantes;
usuarios de programas sociales y de salud; hogares inscritos en SISBEN;
entidades publicas departamentales y nacionales que se articulan con el
municipio.

Relacione los recursos
que requiere la entidad
para poder atender los
requerimientos de los
grupos de valor
(Insumos)

Plan de Desarrollo 2024—2027; EOT,; presupuesto municipal; SGP y Regalias
como fuentes principales; recursos humanos (plantas actuales y cargas
laborales); sistemas de informacion institucionales (SISBEN, SUIT, SIGEP,
SUIFP, MIPG); Manual de Procesos y Procedimientos; infraestructura
administrativa y comunitaria; inventarios de procesos y procedimientos por
dependencia; insumos para programas sociales, étnicos, educativos,
culturales y de salud; articulacion con la Gobernacién del Vaupés, ICBF, EPS
y entidades del nivel nacional.

Relacione los diferentes
procesos en los que se
dividen las actividades
en la entidad (mapa de
procesos) y los
productos generales que
desarrolla

Procesos Estratégicos: Direccionamiento estratégico; Planeacion Territorial;
Formulacién y seguimiento al Plan de Desarrollo; Gestiéon de informacién para
la toma de decisiones.
Procesos Misionales: Desarrollo Social (programas sociales, enfoque
étnico, primera infancia, juventud); Econémico y Productivo (acompafiamiento
a productores y asociaciones); Desarrollo Cultural y Etnico (preservacion
cultural); Infancia y Adolescencia; Desarrollo Territorial y Ambiental; Comisaria
de Familia (proteccién y conciliaciones); Salud Publica; SISBEN; Gobierno

(convivencia, permisos, certificaciones).
Procesos de Apoyo: Gestion Administrativa; Gestion Documental; Talento
Humano; Gestion Financiera; Compras; Almacén; Juridica.

Proceso de Evaluacion: Control Interno y control interno disciplinario.

Relacione los productos
generales que desarrolla
cada uno de los
procesos (Resultados)

Plan de Desarrollo e informes de seguimiento; certificaciones SISBEN;
jornadas de salud comunitaria; programas sociales y étnicos ejecutados;
medidas de proteccion y conciliaciones; apoyos a productores y asociaciones;
actividades culturales, recreativas y deportivas; permisos, certificaciones y
tramites de Gobierno; gestion de obras publicas y mejoramiento urbano;
ejecuciéon de proyectos financiados con Regalias y SGP; atencion a la
comunidad rural e indigena mediante jornadas en territorio.

Indique el nivel de
servicios entregados
para satisfacer las
necesidades de la
comunidad, con base en
los productos generados
por parte de cada uno de
los procesos. (Efectos)

Mayor acceso a tramites esenciales; focalizacién adecuada de poblaciéon
vulnerable; atencion institucional en comunidades indigenas y rurales;
ampliacion de programas sociales y étnicos; fortalecimiento de la convivencia
y la proteccion familiar; incremento en la participacion comunitaria; presencia
institucional en zonas de dificil acceso; cumplimiento progresivo del Plan de
Desarrollo; articulacion interinstitucional para suplir capacidades limitadas.

Indique el impacto que
han causado los

Mejora gradual de la calidad de vida en comunidades rurales y étnicas;
fortalecimiento de la identidad cultural; mayor confianza en la administracién
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Pregunta Respuesta

programas y proyectos | municipal; reduccion de conflictos familiares a través de la Comisaria; soporte

desarrollados (Impactos) | territorial para zonas PDET, desarrollo agricola y social a pequefia escala;
fortalecimiento institucional mediante la actualizacién de procesos y cargas
laborales.

Fuente. Elaboracion Propia basado en el mapa de proceso y los productos y servicios.

La revision de la cadena de valor del municipio de Taraira evidencia que, pese a las
limitaciones institucionales y a las condiciones propias de un territorio mayoritariamente
indigena y rural, la administracién logra transformar sus recursos disponibles en servicios
esenciales para la comunidad. La articulacion entre los procesos misionales como salud
publica, SISBEN, programas sociales y gobierno local y los procesos de apoyo permite
responder a necesidades basicas mediante tramites presenciales, jornadas comunitarias,
acciones de proteccion familiar y acompanamiento social. Estos esfuerzos generan efectos
visibles en el acceso a servicios, la atencion a poblaciones vulnerables y la presencia
institucional en zonas dispersas. Aunque los impactos se consolidan de manera gradual, se
reflejan en la mejora de la convivencia, el fortalecimiento de la identidad cultural y el
incremento de la confianza comunitaria. En conjunto, la cadena de valor muestra cémo la
entidad, con los recursos que posee, aporta al bienestar territorial y al avance de los
compromisos Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial del municipio.

2.3. Propuesta de Planta y Perfiles

De acuerdo con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, el talento humano
es:

(...) el activo mas importante con el que cuentan las entidades y el gran factor de éxito que
les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir,
todas las personas que laboran en la administracion publica, en el marco de los valores del
servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la
mision estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos”.
(DAFP, s.f.)

Por lo anterior, se presentan los cargos que tienen la potencialidad de ser creados de
acuerdo con la viabilidad técnica, juridica y presupuestal, y que permiten mejorar la gestién
de la Alcaldia Municipal de Taraira.

Tabla 28. Empleos propuestos

N° de

Dependencia Proceso Empleos
Despacho del alcalde Control Interno Disciplinario Uno (1)
Secretaria de Gobierno Gestion Juridica Uno (1)
Secretaria de Hacienda Gestion de Tesoreria Uno (1)
Secretaria de inclusién social,

étnica y cultural Gestion de Victimas Uno (1)
Secretaria de Inclusion social,

étnica y cultural Gestion de Salud Uno (1)
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Secretaria de Inclusién social,

étnica y cultural Gestion de Educacion Uno (1)
Secretaria de Gobierno Gestion de Archivo Uno (1)
Secretaria de Gobierno Inspeccion de Convivencia y Paz Uno (1)

Secretaria de Infraestructura y

Planeacion Gestion de TICS Uno (1)
Secretaria de Gobierno Gestion de Contratacion

Uno (1)
Secretaria de Inclusién Social,
Etnica y Cultural Gestion de Salud e Integridad Social

Uno (1)
Secretaria de Infraestructura y
Planeacién Banco de Proyectos

Uno (1)

Fuente. Elaboracion propia.

La propuesta de planta y perfiles presentada evidencia la necesidad de fortalecer la
estructura organizacional de la Alcaldia Municipal de Taraira mediante la creacion de cargos
estratégicos que respondan a las exigencias del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
La incorporacién de estos empleos, distribuidos en distintas dependencias y alineados con
procesos misionales, permitird optimizar la gestion institucional, mejorar la capacidad de
respuesta y garantizar una atencion mas eficiente a la ciudadania. Asimismo, estos cargos
contribuirdan a consolidar una administracion publica mas técnica, eficaz y orientada al
cumplimiento de los objetivos de desarrollo territorial.

2.3.1. Cargas de Trabajo Bajo el MOP y Estructura Propuesta

Con el propdsito de determinar la planta de empleos ideal para la ejecucion de los procesos
y procedimientos de la entidad, en pro del cumplimiento de sus funciones, se realiz6 el
estudio de cargas laborales, cuya medicién implementd la metodologia de Estandares
Subjetivos.

A continuacion, se describen brevemente los pasos efectuados para el andlisis:

e Caracterizacion de las dependencias: Consta del acercamiento con la dependencia
susceptible de medicion, identificando, en primera medida, los procedimientos que
lidera y en los que interviene, asi como conociendo la planta de personal y
contratistas que apoyan su ejecucion.

e Recoleccion de informacion: Se lleva a cabo mediante entrevistas
semiestructuradas a los servidores publicos y/o contratistas que conocen e
intervienen en cada uno de los procedimientos. Adicionalmente, se complementa y
contrasta la informacion con una revision documental (Informes, indicadores,
auditorias, entre otros).

¢ Analisis de la informacién recogida en fuente primaria, teniendo en cuenta que la
jornada laboral de un servidor publico, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 33 del Decreto 1042 de 1978, modificado por Decreto 85 de 1986,
corresponde a un estandar de 167 horas mensuales.
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De acuerdo con lo anterior, se tiene el siguiente analisis de cargas de trabajo por

dependencias y procesos.

Tabla 29. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Despacho Alcaldia

Situacion Actual Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso by Naturaleza Proceso )
Empleos Empleos
Gestion en apoyo Gestion en apoyo
LNR asistencial, logistico y 1 LNR asistencial, logistico y 1
Despacho de servicio a la de servicio a la

Alcaldia comunidad. comunidad.
PF Control Interno 1 PF Control Interno 1
Total 2 CA Control Interno 1

Disciplinario

Total 3

Fuente: elaboracién propia

Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

Es relevante mencionar que no se realizd medicién de cargas al secretario ejecutivo del
despacho. Se evidencia que el Despacho de la Alcaldia posee actualmente un cargo aparte
de los directivos, el cual concentra una carga modelada de 230,46 horas/hombre promedio

mensuales en sus procesos; ésta pertenece al secretario ejecutivo del despacho,

lo que

refleja un papel importante en la logistica, acompafiamiento y apoyo para esta dependencia;
adicional se encuentra el directivo jefe de control interno el cual refleja un papel importante

en la supervision y cumplimiento normativo de la dependencia.

En la imagen anterior se puede observar la situacion actual y la propuesta; en esta ultima y

acatando la circular 009 del 2025 de la procuraduria; se propone crear el cargo de
interno disciplinario para atender asuntos disciplinarios de la alcaldia; conformado
equipo de 3 empleos para atender las funciones del despacho.

Tabla 30. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Gobierno

control
asi, un

Situacion Actual Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso ! Naturaleza Proceso L
Empleos Empleos
Inspeccion L

CA Municipal de Policia 1 CA Gestion Contractual 1
CA Contratacion 1 CA Gestion Juridica 1

Secretaria de L Inspeccion
Gobierno CA Ventanilla Unica 1 CA Convivencia y Paz 1
CA Biblioteca 1 CA Contratacion 1
CA Servicios Generales 1 CA Gestion de Archivo 1
Total 5 CA Ventanilla Unica 1

Gestion de Bienes y

CA Recursos !
CA Servicios Generales 1
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Total 8

Fuente: elaboracién propia
Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

La Secretaria de Gobierno registra un total de 1.606,82 horas/hombre promedio mensuales,
equivalentes a 11 empleos. En esta dependencia se integran tanto funcionarios de planta
como contratistas. El proceso con mayor carga laboral es Gestion Contractual, que
demanda 388,37 horas mensuales, representando una proporcion significativa de la
necesidad de personal y evidenciando el alto volumen de contratacién que la entidad
gestiona anualmente. De igual manera, el proceso de Ventanilla Unica alcanza un promedio
mensual de 315,10 horas, lo cual refleja un considerable volumen de tareas asociadas a la
atencion y servicio al ciudadano.

El proceso de Gestion Documental registra 129,96 horas/hombres mensuales, cifra
equivalente a casi un (1) empleo, lo que demuestra el esfuerzo requerido para la
administracién documental y sustenta la necesidad de crear un cargo destinado a la gestién
del archivo institucional. Por su parte, el proceso de Servicios Generales, tanto en la
situacion actual como en la propuesta en su nuevo nombre, Gestion de Bienes y Recursos,
concentra 112,86 horas/hombre promedio mensuales, aproximandose igualmente a un (1)
empleo y destacando la importancia de esta funcion.

En cuanto a Inspeccion de Policia, el promedio es de 76,45 horas/hombres mensuales,
insuficiente para justificar un cargo completo; no obstante, se trata de un proceso
fundamental para garantizar el adecuado comportamiento ciudadano y el desarrollo de los
procedimientos administrativos correspondientes. Finalmente, el proceso de Biblioteca,
anteriormente adscrito a la Secretaria de Gobierno; con la nueva propuesta pasara a formar
parte de la Secretaria de Inclusion Social, Etnica y Cultural.

En general, los resultados muestran que la secretaria actualmente posee 5 cargos, pero
demanda 8 empleos, con fuerte peso en lo contractual, juridico y gestion de archivo
mientras que los demas procesos se distribuyen en cargas mas balanceadas. Esto
evidencia una alta prioridad en la gestion de contratacion, apoyo juridico y gestion de
archivo, dejando esta dependencia en su propuesta actual, con 8 empleos de planta.

Tabla 31. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Comisaria de Familia

Situacion Actual y Propuesta

Dependencia Naturaleza Proceso N° Empleos
CA Comisario de Familia 1
L CA Psicologia 1
Comisaria de
Familia CA Trabajo Social 1

Apoyo asistencial procesos
comisaria de familia

Total 4
Fuente: elaboracién propia

CA
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Nota: la Comisaria de Familia, actualmente cuenta con todo el equipo interdisciplinario, por
lo tanto, se cumple con la Ley 2126 de 2021.

La tabla anterior muestra que la Comisaria de Familia concentra un total de 848,58 horas/
hombre promedio al mes, equivalentes a 4 empleos; garantizando la proteccién de
derechos de la comunidad, la resolucion de conflictos familiares y sociales, la importancia
de la prevencién, atencién y seguimiento de problematicas asociadas a la convivencia. En
resumen, la Comisaria juega un papel esencial en la seguridad social y comunitaria del
municipio (proceso misional de la entidad).

Tabla 32.Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Hacienda

Situacion Actual Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza  Proceso by Naturaleza  Proceso >
Empleos Empleos
Gestion de Gestion
Secretaria de CA Almacén ! LNR Tesoreria 1
Hacienda CA Gestion de 1 CA Gestion de 1
Presupuesto Presupuesto
Total 2 Total 2

Fuente: elaboracién propia

Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

La tabla evidencia que la Secretaria de Hacienda concentra un total de 244,24
horas/hombre promedio mensuales, equivalentes a dos (2) empleos. Toda la carga laboral
se encuentra asignada al proceso de Gestion de Aimaceén, el cual, en la situacion propuesta,
pasa a denominarse Gestion de Bienes y Recursos y se traslada a la Secretaria de
Gobierno, conforme se observa en la tabla correspondiente a dicha dependencia.

Aunque no se realiza medicion de carga laboral a los directivos, se identifico que gran parte
de los procesos de la Secretaria de Hacienda son gestionados directamente por el directivo,
quien acumula 195,68 horas/hombre promedio mensuales. Por su parte, el proceso de
Gestion Presupuestal registra 26,52 horas/hombre promedio mensuales; si bien su volumen
es menor, constituye un apoyo fundamental para la labor del directivo. No obstante, la
medicion de carga aplicada a los contratistas evidencia la necesidad de crear un cargo
especifico para la Gestion de Tesoreria, lo cual confirma la alta demanda de personal
especializado en la planeacion, ejecucién y control econdmico y presupuestal.

El enfoque centrado exclusivamente en la gestién financiera demuestra que esta Secretaria
no diversifica sus procesos, sino que orienta sus esfuerzos a garantizar la estabilidad
economica de la entidad. Esto resalta su papel estratégico y su funciéon de apoyo esencial
para la sostenibilidad fiscal y el cumplimiento de los compromisos institucionales.

El analisis sugiere que la eficiencia en esta area funcional depende de contar con personal
calificado con conocimientos en finanzas publicas. Ademas, la distribucion de empleos
refleja la prioridad de mantener un control riguroso sobre el manejo econémico. En
conclusion, la Secretaria de Hacienda cumple un rol central y especializado, indispensable
para la gestién administrativa del municipio.
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Tabla 33. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Infraestructura, Planeacion y
Medio Ambiente

Situacion Actual Situacién Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso L Naturaleza Proceso N° Empleos
Empleos
Oficina de Apoyo Oficina de
LNR Técnico 1 LNR Servicios Publicos 1
Profesional y Medio ambiente
Oficina de Gestion de
LNR Servicios Publicos 1 CA Proyectos y 1
y Medio ambiente Obras Publicas
Supervision de Supervision de
CA Obras, ] 1 CA Obras, ] y
Interventorias y Interventorias y
Secretaria de Consultorias Consultorias
Infraestructura CA Gestion SISBEN 1 CA Gestion SISBEN 1
y Planeacion Apoyo Servicios Apoyo Servicios
CA Publicos y Medio 1 CA Publicos y Medio 1
Ambiente Ambiente
Apoyo Energia Apoyo Energia
CA | Eléctrica 1 CA | Eléctrica !
Apoyo PTAP CA Apoyo PTAP >
CA Medio Ambiente 1 Medio Ambiente
Apoyo Medio Apoyo Medio
Ambiente CA Ambiente
CA Residuos Solidos 1 Residuos Sdlidos 1
Total 8 CA Gestion TICS 1
Total 10

Fuente: elaboracién propia

La tabla anterior evidencia que la Secretaria de Infraestructura y Planeacion concentra un
total de 1.222,24 horas/hombre promedio mensuales, equivalentes a mas de siete (7)
empleos. El proceso con mayor carga laboral es Direccién y Planeacion Estratégica, que
comprende todas las actividades relacionadas con la supervision de las empresas de aseo
del municipio, con un total de 280,90 horas/hombre promedio mensuales. Este volumen de
trabajo destaca la importancia del proceso para la sostenibilidad de la salubridad publica y
la preservacion del medio ambiente en lo referente a la recoleccion de residuos sélidos.

Le sigue el proceso de Gestion de Infraestructura, con 228,52 horas/hombre promedio
mensuales, y posteriormente un conjunto de actividades asociadas a los Servicios Publicos
Domiciliarios, que acumulan 503,18 horas/hombre, justificando la necesidad de cinco (5)
empleos destinados a esta funcion.

Asimismo, la medicion de cargas permitié identificar contratistas que desarrollan labores
esenciales para el correcto funcionamiento tanto de la dependencia como del municipio.
Por tal razén, se evidencia la necesidad de proponer la creacién de un empleo encargado
del proceso de Gestion de TIC, con el fin de soportar integralmente la infraestructura
tecnolégica municipal, conforme se plantea en la tabla anterior en situacion propuesta.
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Tabla 34. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Inclusién Social Etnica y
Cultural

Situacion Actual Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso b Naturaleza Proceso by
Empleos Empleos
Oficina de Apoyo Gestion
LNR Etnico, Econémico y 1 CA . 1
. Asuntos Etnicos
Social
Secretaria de - Gestion
Apoyo Etnico, CA Poblacién 1
Salud e . .
. CA Econdmico y Social 1 Vulnerable
Integridad -
Apoyo al Sistema
General de CA Gestion 1
Seguridad Social en Victimas
CA Salud 1
Total 3 CA Gestién Salud 1
Gestion
CA Educacion !
Apoyo Gestion
CA Salud !
Gestion
CA Biblioteca !
Total 7

Fuente: elaboracién propia
Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

De acuerdo con la medicion de cargas y considerando la ubicacién geografica, cultural y
ancestral del municipio de Taraira, se propone el fortalecimiento y transformacion de la
actual Secretaria de Salud e Integridad, adoptando la nueva denominacion de Secretaria
de Inclusion Social, Etnica y Cultural, con el fin de atender procesos mas acordes con las
necesidades del municipio. Con esta propuesta, la planta pasaria de tres (3) empleos en la
dependencia actual, a siete (7), permitiendo una atencion priorizada y especializada en
diversos frentes dentro de una dependencia disefiada exclusivamente para tal fin.

Tabla 35.Consolidado de cargas

Nombre de la Dependencia Asesor Profesional Técnico Asistencial E Total
mpleos

Despacho Alcalde 0 1 0 1 2
Secretaria de Hacienda 0 2 2 0 3
Secretaria de Salud e integridad -
Asuntos Etnicos 0 2 2 0 3
Secretaria de Gobierno 0 10 3 2 15
Secretarllg de Infraestructura y 0 3 1 3 7
Planeacion

TOTALES (1] 17 8 5 31

Fuente: elaboracién propia

Tal como se evidencia en el consolidado de cargas, sin incluir los niveles directivos e
incorporando a los contratistas que desarrollan procesos fundamentales para la operacion
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municipal, se estima un requerimiento aproximado de 31 empleos, solo en mediciones, sin
contar con el fortalecimiento que se propone tener para la Secretaria de Inclusién Social
Etnica y Cultural, lo que refleja la necesidad de crear algunos cargos que actualmente se
encuentran cubiertos mediante contratos de prestacién de servicios. Esta situacion
demuestra la existencia de necesidades significativas del servicio, que en varios procesos
han sido atendidas de manera temporal mediante figuras contractuales.

De igual forma, es pertinente sefialar que la entidad cuenta con la holgura presupuestal y
el respaldo legal necesarios para implementar la propuesta, garantizando asi una planta de
personal optima, coherente con las demandas institucionales y orientada a fortalecer la
profesionalizacion del servicio publico.

2.3.2. Propuesta de Planta de Empleo
A continuacion, se presenta la planta propuesta con base en el numeral anterior:

Tabla 36. Planta Propuesta

No de

Nivel del empleo Denominacion Codigo  Grado Naturaleza del empleo

cargos

Despacho del Alcalde
01 Directivo Alcalde 005 N/A Eleccién Popular
01 Asesor Asesor 105 02 Periodo Fijo
01 Profesional Profesional Universitario 219 01 Carrera Administrativa
01 Asistencial Secretario Ejecutivo del 438 05 Libre Nombramiento y Remocién
Despacho del alcalde
Planta Global
04 Directivo Secretario de Despacho 020 02 Libre Nombramiento y Remocién
01 Directivo Jefe de Oficina 006 01 Libre Nombramiento y Remocién
01 Profesional Comisario de Familia 202 05 Carrera Administrativa
Inspector de Convivencia
01 Profesional y Pazde 3°y 6° 234 05 Carrera Administrativa
categoria
01 Profesional Tesorero 201 01 Libre Nombramiento y Remocién
06 Profesional Profesional Universitario 219 01 Carrera Administrativa
06 Profesional Profesional Universitario 219 02 Carrera Administrativa
01 Profesional Profesional Universitario 219 04 Carrera Administrativa
06 Técnico Técnico Administrativo 367 03 Carrera Administrativa
03 Asistencial Auxiliar Administrativo 407 03 Carrera Administrativa
01 Asistencial Auxiliar de Servicios 470 02 Carrera Administrativa
Generales
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03 Asistencial Operario 487 03 Carrera Administrativa
01 Asistencial Operario 487 04 Carrera Administrativa
39 Total de empleos

Fuente. Elaboracion propia

La nueva planta de personal propuesta para la Alcaldia de Taraira se orienta a fortalecer el
nivel profesional de la entidad y optimizar su estructura administrativa. En este marco, se
reclasificaron tres cargos directivos tipo jefe de oficina al nivel profesional, sin afectar su
salario ni sus derechos adquiridos, dado que dichos empleos no contaban con equipos de
trabajo de planta a su cargo y la estructura presentaba un numero elevado de directivos.
Asimismo, se ajustd el empleo de Inspector, que pasoé del nivel técnico al profesional en
cumplimiento de lo establecido en la Ley 2492 de 2025, normativa a la cual el Inspector de
Taraira se acogio. Adicionalmente, se crearon ocho nuevos cargos profesionales destinados
a fortalecer diversos procesos misionales y de apoyo dentro de la entidad, contribuyendo a
una gestion mas eficiente y alineada con las necesidades institucionales.

2.3.2.1. Propuesta de supresiones, creaciones y modificaciones en la planta
propuesta.

De acuerdo con el numeral anterior, es importante relacionar el impacto del presente
proyecto de redisefio institucional en la planta de personal, con el fin de detallar el cambio
realizado, en el marco del cumplimiento técnico y normativo.

Tabla 37. Detalle de la planta propuesta

‘ Empleo ‘ Observacion

Suprimir, se suprime este empleo en razén a que actualmente no
cuenta con equipos de trabajo ni dependencias a su cargo, situacion
que desvirtua las responsabilidades estratégicas, de direccién y
coordinacion propias del nivel directivo. Mantener el cargo en este
nivel no resulta coherente con la naturaleza real de las funciones
desempefiadas, las cuales son eminentemente técnicas y operativas,
por lo que no justifican una posicion de alta jerarquia dentro de la
estructura organizacional. Esta decisién se adopta en aplicacién de
los principios de eficiencia, proporcionalidad y racionalizacién del
gasto establecidos en la Ley 909 de 2004 y la Ley 617 de 2000.

Jefe de Oficina — 006 - 01

Suprimir, se suprime este empleo en razén a que actualmente no
cuenta con equipos de trabajo ni dependencias a su cargo, situacion
que desvirta las responsabilidades estratégicas, de direccién y
coordinacion propias del nivel directivo. Mantener el cargo en este
nivel no resulta coherente con la naturaleza real de las funciones
desempefiadas, las cuales son eminentemente técnicas y operativas,
por lo que no justifican una posicion de alta jerarquia dentro de la
estructura organizacional. Esta decisién se adopta en aplicacién de
los principios de eficiencia, proporcionalidad y racionalizacién del
gasto establecidos en la Ley 909 de 2004 y la Ley 617 de 2000.

Jefe de Oficina — 006 - 01

. Suprimir, se suprime este empleo en razén a que actualmente no
Jefe de Oficina — 006 - 01 cuenta con equipos de trabajo ni dependencias a su cargo, situacion
que desvirtua las responsabilidades estratégicas, de direccién y
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coordinacion propias del nivel directivo. Mantener el cargo en este
nivel no resulta coherente con la naturaleza real de las funciones
desempefiadas, las cuales son eminentemente técnicas y operativas,
por lo que no justifican una posicion de alta jerarquia dentro de la
estructura organizacional. Esta decisién se adopta en aplicacién de
los principios de eficiencia, proporcionalidad y racionalizacién del
gasto establecidos en la Ley 909 de 2004 y la Ley 617 de 2000.

Profesional Universitario- 219 -
02

Crear, se crea el empleo de Profesional Universitario en Gestién de la
Contratacion con el fin de garantizar la operatividad, continuidad y
fortalecimiento del proceso contractual del municipio. La medicion de
cargas laborales evidencid que las tareas asociadas a la planeacion,
elaboracion, seguimiento y cierre de los procesos contractuales
requieren un cargo especifico de nivel profesional, dadas su
complejidad técnica y su caracter permanente dentro de la
administracion. La creacion de este empleo asegura la correcta
ejecucion de las etapas contractuales, mejora la eficiencia institucional
y permite cumplir oportunamente con las obligaciones derivadas de la
normatividad vigente en materia de contratacion estatal.

Profesional Universitario- 219 —
02

Crear, se crea el empleo de Profesional Universitario en Salud e
Integridad Social con el propdsito de fortalecer la capacidad
institucional en la atencién, promocién y articulacion de las politicas
publicas orientadas al bienestar de la poblacion. La medicién de
cargas laborales evidencidé la necesidad de un perfil profesional
dedicado a gestionar programas de salud publica, prevencion,
acompafamiento a poblaciones vulnerables y coordinacién
interinstitucional. Este empleo permitira mejorar la cobertura, calidad
y oportunidad de las acciones en salud y desarrollo social,
garantizando una intervencion integral que responda a las
necesidades comunitarias y a las obligaciones normativas del ente
territorial.

Profesional Universitario- 219 -
02

Crear, se crea el empleo de Profesional Universitario en Banco de
Proyectos con el propdsito de fortalecer la capacidad institucional en
la formulacion, estructuracion, registro, seguimiento y evaluacion de
proyectos estratégicos para el desarrollo municipal. La medicién de
cargas laborales evidencié la necesidad de contar con un perfil
profesional dedicado exclusivamente a la gestion del Banco de
Proyectos, a fin de garantizar procesos técnicos adecuados, mayor
eficiencia en la planeacion y una adecuada articulacion con los
diferentes sectores de la administracion. Este empleo permitira
mejorar la calidad, viabilidad y oportunidad de los proyectos,
asegurando una gestion alineada con las necesidades del territorio y
con las exigencias normativas del orden nacional.

Inspector de Policia 3* a 62
Categoria — 303 - 01

Suprimir, se suprime el empleo publico de Inspector de Policia 3% a 62
Categoria con fundamento en la ley 2492 de 2025.

Inspector o corregidor de
Convivencia y Paz urbano en
municipios y distritos de 3° a 6°
Categoria y rural — 234 — 05

Crear, se crea el empleo publico de Inspector o corregidor de
Convivencia y Paz urbano en municipios y distritos de 3° a 6°
Categoria y rural, con fundamento en la ley 2492 de 2025.

Profesional Universitario — 219-
01

Crear, se crea el empleo de profesional universitario — Control Interno
Disciplinario se fundamenta en la Circular N.° 009 de 2025 de la
Procuraduria General de la Nacion, la cual reafirma la obligacion de
las entidades publicas de contar con una instancia que adelante y falle
en primera instancia los procesos disciplinarios. Con este cargo, la
entidad fortalece su capacidad para ejercer el control disciplinario
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interno de manera eficiente, oportuna y conforme a las exigencias
legales vigentes.

Profesional Universitario — 219-
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario — para la
defensa judicial del municipio, la mediciéon de cargas evidencia su
necesidad, lo que reduce el riesgo fiscal al mejorar la calidad y
oportunidad de la defensa, ahorrando recursos publicos por
prevencién de condenas y sanciones.

Tesorero — 201 - 01

Crear, se crea el cargo de Tesorero con fundamento la Ley 136 de
1994, la cual dispone que los municipios pueden adoptar la estructura
administrativa necesaria para cumplir sus funciones y garantizar la
gestiéon fiscal. Con este cargo, la entidad fortalece su capacidad
operativa y garantiza una administracion financiera ordenada, segura
y conforme a la normatividad vigente.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario — para la
Gestion de Victimas, no existe actualmente un empleo publico
encargado de este proceso, la carga laboral es moderada-alta, lo que
exige personal profesional enfocado en garantizar con el cumplimiento
de la normatividad.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario — para la
Gestién de Salud, no existe actualmente un empleo publico encargado
de este proceso, la carga laboral es moderada-alta, lo que exige
personal profesional enfocado en garantizar con el cumplimiento de la
normatividad.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario — para la
Gestion de Educacion, no existe actualmente un empleo publico
encargado de este proceso, la carga laboral es moderada-alta, lo que
exige personal profesional enfocado en garantizar con el cumplimiento
de la normatividad.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo de Profesional Universitario — Archivo con el
propdsito de asegurar la correcta organizacion, gestion y conservacion
de la documentacion del municipio. Actualmente, los procedimientos
archivisticos no se estan desarrollando conforme a la normatividad
vigente ni a los estandares técnicos establecidos, lo que afecta la
adecuada administraciéon de la informacion publica. La creacion de
este cargo permitira fortalecer el proceso de archivo, garantizar el
cumplimiento de las obligaciones documentales y mejorar la
trazabilidad, disponibilidad y preservacion de los documentos
institucionales.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario para la
Gestion de Comunicaciones y Sistemas, se fundamenta en la
necesidad de garantizar la implementacién de la politica publica de
transformacion digital, prevista en la Ley 1341 de 2009, la Ley 2108
de 2021 (conectividad como servicio publico esencial) y en las
directrices del Ministerio TIC sobre Gobierno Digital.

Asesor — 105- 02

Modificar, se modifica el empleo publico a Asesor — 105-02, con el fin
de garantizar el cumplimiento adecuado del proceso de Control
Interno sin generar la carga presupuestal que implicaria un empleo del
nivel directivo, resultando innecesario para las funciones requeridas.
Esta modificacion se ajusta a los principios de eficiencia, economia y
proporcionalidad establecidos en la Ley 909 de 2004 y la Ley 617 de
2000, permitiendo fortalecer la funcién de control interno con un nivel
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de asesoria especializado y acorde con las necesidades reales de la
entidad.

Fuente. Elaboracion propia

La propuesta de planta fortalece la capacidad institucional en el nivel profesional, se crean
empleos para atender exigencias normativas como las derivadas de la Ley 2492 de 2025,
la Circular 009 de 2025 y las necesidades propias de la gestion juridica, la tesoreria y el
archivo municipal. Asimismo, se reclasifican cargos directivos a profesionales para ajustar
la estructura a la realidad operativa de la entidad, corregir inconsistencias jerarquicas y
garantizar coherencia salarial. De igual modo, se crean empleos en procesos misionales y
de apoyo, reduciendo la dependencia de contrataciéon por OPS vy fortaleciendo la
continuidad y estabilidad institucional. En conjunto, estas modificaciones permiten optimizar
la eficiencia administrativa, asegurar la sostenibilidad fiscal y consolidar una gestion publica
mas técnica, ordenada y acorde con las responsabilidades del municipio.

Para efectos de la supresion de los tres empleos de Jefe de Oficina, la entidad incorporara
en el decreto de planta un articulo de en el cual se disponga que dichos cargos, pese a ser
de libre nombramiento y remocion, permaneceran vigentes unicamente mientras sean
ocupados por los actuales servidores. Una vez se produzca la vacancia del empleo por
remocion, renuncia, declaratoria de insubsistencia u otra forma de desvinculacion, este sera
suprimido de manera automatica. En consecuencia, con cada supresion se autorizara la
creacion de un empleo de Profesional Universitario grado 02, de carrera administrativa,
garantizando la transicion ordenada y la adecuacion progresiva de la planta de personal a
las necesidades institucionales.

2.3.2.2. Planta Propuesta por Dependencias y Perfiles.
A partir del analisis de procesos, de la evaluacién de la prestacién de los servicios de las
secciones anteriores y del analisis de capacidades, se presenta una propuesta de los
empleos por roles y responsabilidades para los procesos a ser fortalecidos con la estructura
actual y que se requieran para el cumplimiento de las funciones.

Se precisa que los roles y perfiles definidos corresponden a una propuesta que permite el
cabal cumplimiento de los productos establecidos en la cadena de valor que pudo
evidenciarse esta correcta dentro de los procesos y procedimientos vigentes en la entidad.

De acuerdo con el tamanfio y los recursos disponibles, se considera que en el tiempo pueden
tenerse como empleos vinculados a la entidad los siguientes:

Tabla 38. Planta propuesta por dependencia

Nivel jerarquico del No de
empleo empleos

Propésito?

Dependencia

Desarrollar actividades técnicas y
profesionales en el proceso de
gestion contractual, mediante la

Gestion de la Secretaria de planeacién, elaboracion, tramite,

Contratacion Gobierno Profesional 02 seguimiento y liquidacion de

contratos y convenios de la
entidad, para la correcta y
transparente administracion de
los recursos publicos, de acuerdo
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con la normatividad vigente, los
procedimientos internos y los
lineamientos institucionales.

Gestion de
Proyectos y Obras
Publicas

Secretaria de
Infraestructura y
Planeacion

Profesional

02

Desarrollar actividades técnicas y
profesionales en el proceso de
gestion de la infraestructura y
obras publicas, mediante Ila
formulacién, disefio, supervision,
seguimiento y evaluacion de
proyectos de  construccion,
mantenimiento y conservacion de
la infraestructura municipal, para

el desarrollo territorial  del
municipio de acuerdo con la
normatividad vigente, los planes
de desarrollo y los lineamientos
institucionales.

Disefiar, implementar y evaluar
programas, proyectos y politicas
publicas dirigidas a los diferentes
grupos poblacionales del
municipio, en articulacion con
entidades territoriales y
nacionales, para el bienestar, la
inclusion social y la mejora en la
calidad de vida de |las
comunidades, de acuerdo con la
normatividad vigente y los
lineamientos institucionales.

Secretaria de
Inclusién Social, 02
Etnica y Cultural Profesional

Gestion de
Asuntos Etnicos

Realizar funciones profesionales
orientadas a la promocion,
preservaciéon y garantia de
ambientes de paz y convivencia
Inspector de Secretaria de . ciudadana en el municipio,
) ) ) Profesional 05 . L

Convivencia y Paz | Gobierno mediante la  aplicacién y
cumplimiento de la ley, el Cédigo
Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana vy las
demas disposiciones.

Adelantar, orientar y ejecutar las
acciones propias del proceso
disciplinario dentro de la entidad,
garantizando la observancia del
Cédigo General Disciplinario y el
cumplimiento de la normatividad
aplicable a los servidores
publicos. Este cargo tiene como
finalidad asegurar la correcta
instruccion, seguimiento y
decision en primera instancia de
los  procesos disciplinarios,
promover el cumplimiento de los

Control Interno Despacho del

Disciplinario Alcalde Profesional 01
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deberes funcionales, prevenir
faltas mediante el fortalecimiento
del control interno disciplinario y
contribuir a la transparencia,
integridad y buen funcionamiento
de la administracion municipal.

Desarrollar actividades técnicas y
profesionales en el proceso de
gestion juridica, mediante la
elaboracion de conceptos, la
asesoria legal y la redaccion,
Secr.etan'a de Profesional 01 proy.et?cién. y revision de a.1ctos
Gobierno administrativos, para la legalidad,
coherencia y seguridad juridica
de las decisiones administrativas
municipales, de acuerdo con la
normatividad vigente y los
lineamientos institucionales.

Gestion Juridica

Ejecutar las actividades
relacionadas con las operaciones
de tesoreria de la entidad para el

Gestion Financiera | Secretaria de adecuado manejo de los fondos,

- Procedimientos Hacienda y Profesional 01 recursos monetarios y titulos

de Tesoreria Tesoreria valores, de conformidad con las
politicas institucionales,
procedimientos 'y  normativa
vigente.

Garantizar la efectiva atencion,
asistencia, orientacion y el
acompafamiento técnico a las
victimas, mediante la aplicacion
01 rigurosa de los lineamientos
institucionales 'y el marco
normativo vigente, para contribuir
a su reparacion integral y al goce
efectivo de sus derechos.

Gestion de Secretaria de
Victimas Inclusion Social, Profesional
Etnica y Cultural

Ejecutar la implementacion de
estrategias de promociéon vy
prevencion en sexualidad y
derechos, salud mental vy
01 convivencia, integrando de forma
complementaria tematicas de
discapacidad y respuesta en
emergencias segun las
necesidades del programa.

Secretaria de
Ipclusién Social, Profesional
Etnica y Cultural

Gestion Salud

Realizar las acciones educativas
mediante la promocién del
Secretaria de aprendizaje y la construccion de
Inclusion Social, Profesional 01 capacidades y competencias en
Etnica y Cultural todos los ambitos del desarrollo
psicolégico de la comunidad
educativa, teniendo en cuenta las

Gestion Educacion
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politicas institucionales,
departamentales y nacionales.

Organizar, custodiar y administrar
el archivo Municipal garantizando
la actualizacion de los
instrumentos archivisticos,
01 métodos y procedimientos para la
gestion documental y
administracion de archivos de
conformidad con la normativa
vigente.

Secretaria de

Gestion de Archivo Gobierno Profesional

Desarrollar actividades técnicas y
profesionales en el proceso de
gestion comunicaciones y
sistemas, mediante la
formulacién, implementacién y
Secretaria de seguimiento de planes
Infraestructura y estratégicos de TIC, la gestion de
Planeacion Profesional 01 la seguridad digital y Ia
administracion de sistemas de
informacion, para la eficiencia
tecnologica, la proteccion de la
informacion y la innovacion digital
en el municipio, de acuerdo con la
normatividad vigente y los
lineamientos institucionales.

Gestion de las
TIC's

Fuente. Elaboracion propia

La planta de personal propuesta fortalece de manera integral la capacidad institucional del
municipio al incorporar empleos profesionales en procesos estratégicos, misionales y de
apoyo que histéricamente han dependido de contratacion por prestacion de servicios. La
creacion de perfiles especializados en gestion de la contratacion, proyectos y obras
publicas, asuntos étnicos, gestion juridica, tesoreria, archivo y tecnologias de la informacion
dota a la administracion de mayores herramientas técnicas para responder con oportunidad,
transparencia y calidad a las necesidades de la ciudadania. Asimismo, la inclusion del
profesional de Control Interno Disciplinario garantiza el cumplimiento riguroso del Codigo
General Disciplinario y contribuye al fortalecimiento de la integridad institucional.
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De igual forma, la incorporacion de profesionales en areas clave como convivencia y paz,
victimas, salud y educacién permite robustecer la presencia institucional en territorio,
mejorar la capacidad de atencién a la comunidad y asegurar el cumplimiento de funciones
orientadas a la proteccion de derechos y al mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién. Finalmente, estos empleos consolidan procesos fundamentales para la gestion
publica, reducen brechas en capacidades técnicas y fortalecen la continuidad operativa,
garantizando una administracion mas eficiente, ordenada y alineada con los principios del
servicio publico

2.3.3. Estructura Detallada de Costos de la Planta de Personal

2.3.3.1 Comparacion de cargos entre plantas por nivel jerarquico.

Tabla 39. Comparacion de cargos entre plantas por nivel jerarquico

Comparacidén de cargas entre planta por nivel jerarquico
Nivel de Planta Planta . . o .
B Planta Actual Requerida Ajustada Diferencia % Cambio
Directivo 9 6 3 3 -33%
Asesor 1 1 1 1 0%
Profesional 4 17 10 10 325%
Técnico 7 6 1 1 -14%
Asistencial 10 9 1 1 -10%
Total 31 39 16 16 26%

Fuente: elaboracién propia.

El cuadro evidencia una reestructuracion estratégica de la planta de personal, mas que un
simple incremento en el numero de empleos. Aunque la planta pasa de 31 a 39 cargos, el
ajuste no se limita a ampliar la cantidad de puestos, sino que transforma la composicion
interna para fortalecer las capacidades técnicas y especializadas de la administracion
municipal, avanzando hacia una mayor profesionalizacion institucional

Tabla 40. Comparacién en % cargos planta actual contra propuesta.

Conposi ci 6n % de ni vel es y costos
SA SPE1
Ni vel
No. cargos Cost o No. cargos Cost o
Directivo 29, 0% 44% 15% 23%
Asesor 3,2% 4% 3% 3%
Profesional 13% 17% 44% 53%
Técnico 22,6% 17% 15% 10%
Asistencial 32,3% 17% 23% 12%
Tot al 100% 100% 100% 100%

Fuente: elaboracién propia.
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El analisis de la composicion porcentual evidencia una reestructuracién estratégica
orientada a fortalecer y profesionalizar la planta de personal. Se destaca un incremento
significativo en la participacion del nivel Profesional, que practicamente triplica su
representacion tanto en numero de cargos (de 13% a 44%) como en su participacion en el
costo total de la nomina (de 17% a 53%). Este crecimiento se obtiene mediante una
reconfiguracién interna que reduce la proporcién del nivel Directivo, dando lugar a una
planta mas moderna, menos concentrada en la alta jerarquia y con mayor énfasis en el
talento profesional como eje central de la capacidad institucional.

2.3.3.2 Escala salarial propuesta

Con base en las proyecciones financieras de la Alcaldia Municipal de Taraira, se presenta
a continuacién la propuesta de escala salarial por niveles jerarquicos.

Tabla 41. Propuesta de escala salarial por nivel jerarquico.

Escenario No. 2 (Escala salarial propuesta V1)
Escenario No 1 (Propuesta)
GRADO Directivo Asesor Pr of esi onal Técni co Asi st enci al
01 $ 5.600.000 [ § 5.544.127 | § 5.200.000 | § 2.800.100 | § 1.720.000
02 $ 5.980.246 $ - $ 5.431.976 $ 2.850.000 $ 1.896. 765
03 $ - $ - $ 5.489.171 $ 2.921.861 $ 2.047.340
04 $ - $ - $ 5.510.000 $ - $ 2.218.185
05 $ - $ - $ - $ - $ 2.730.711
N/A $ 6.378.254 | $ - $ - $ - $ -

Fuente: elaboracién propia.

Esta propuesta considera los siguientes aspectos:
e En el nivel directivo: Se realizan ajustes orientados a la armonizacion interna de
los grados salariales. El cargo de jefe de oficina, anteriormente ubicado en el grado
02, se suprime y se crea el nivel profesional grado 03. Asimismo, los Secretarios de
Despacho, que estaban en grado 06, ascienden al grado 02, acorde con la jerarquia
propia del nivel directivo. Finalmente, el cargo de alcalde, previamente clasificado
en el grado 03, queda en la condicion de N/A, dado que su remuneracion
corresponde a un régimen especial y no se rige por la escala salarial ordinaria.
e En el nivel asesor: Se crea el cargo de Asesor para el empleo de control interno.
e En el nivel profesional: Se crea el grado 01, con una asignacion salarial de
$5.200.000, destinado a los cargos de nueva creacion. Adicionalmente, se
adelantan ajustes de progresividad salarial:
o El profesional grado 10 se reclasifica al grado 02.
o El profesional grado 11 pasa al grado 03, con una asignacion salarial de
$5.489.171.
o El Inspector de Convivencia y Paz y el Comisario de Familia quedan en el
grado 04 con una asignacion salarial de $5.510.000

Este conjunto de ajustes refleja una estructura escalonada y coherente dentro del nivel
profesional, alineada con criterios de mérito, complejidad y responsabilidad.
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¢ En el nivel técnico: Los cargos clasificados en el grado 05 se ajustan al grado 03,
con el fin de estandarizar la escala interna.

¢ En el nivel asistencial: Se mantiene sin modificaciones, conservando su estructura
actual tanto en cargos como en grados salariales.

2.3.3.3 Estructura detallada de costos de la planta propuesta

Este estudio de redisefio organizacional contempla la creacion de ocho (8) cargos
distribuidos en el nivel profesional. Estas modificaciones generan requerimientos
presupuestales adicionales asociados a los gastos de personal. En este contexto, se
presenta una comparacion entre los costos de la planta actual (SA) y los de la propuesta
de planta de personal (PPP), diferenciados por niveles jerarquicos.

La formulacion de esta propuesta considera la capacidad financiera y presupuestal del
municipio, asi como los limites establecidos por la Ley 617 de 2000, que fija un tope del
80% en la relacion entre los Gastos de Funcionamiento y los Ingresos Corrientes de Libre
Destinacion (GF/ICLD). Este enfoque busca asegurar la sostenibilidad fiscal, promover el
uso eficiente de los recursos publicos y contribuir a la racionalizacién del gasto en la
administracién municipal.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se presentan los valores totales mensuales y
anuales de la propuesta de planta de personal de acuerdo con las siguientes criterios
técnicos, salariales y legales:

e Comparativo de los costos mensuales y anuales entre la planta actual mensual de
$211.071.222,51 y anual de $2.532.854.670,15 y la planta propuesta mensual de
$288.031.901,22 y anual de $3.456.382.814,69.

e Propuesta y estimacion de costos mensuales y anuales por nivel jerarquico,
resultado de la modelacién de cargas laborales que define el numero de cargos y
los perfiles requeridos para cada una de las dependencias contempladas en la
estructura organica propuesta de la entidad.

e Comparativo de los costos anuales con factores salariales, prestacionales, de
seguridad social y parafiscales establecidos en el régimen salarial y prestacional
para empleos publicos del orden territorial.

e Limites del gasto establecidos por el indicador de la Ley 617 del 2000.

Tabla 42. Comparativo de costos entre planta actual y propuesta.

SA (f unci onani ent o) SPE1 ( FUNCI ONAM ENTO)
Ni vel No. No.
Costo nensual Costo anual Costo nensual Costo anual
cargos cargos

Directivo 9 $ 92.118.734,75 | $ 1.105.424. 817,02 6 $ 64.954.195,27 | § 779.450. 343,26

Asesor 1 $ 9.251.436,19 | § 111.017. 234,30 1 $ 9.251.436,19 | $ 111.017. 234,30
Profesional 4 $ 36.448.044,79 | § 437.376.537, 48 17 $ 151.352.009,76 | § 1.816.224.117,09

Técnico 1 $ 36.723.445,38 | § 440. 681. 344, 60 6 $ 29.254.103,24 | $ 351.049.238, 84
Asistencial 10 $ 36.529.561,40 | § 438.354.736, 74 9 $ 33.220.156,77 | § 398.641. 881,20

Total 3 $  211.071.222,51 | §  2.532.854.670,15 39 $  288.031.901,22 | $ 3.456.382.814,69

Fuente: elaboracién propia.
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Como se evidencia en las tablas anteriores, la implementacién de la propuesta de planta
de personal, compuesta por treinta y nueve (39) cargos y ajustada a la escala salarial
vigente, representa un costo mensual de $288.031.901,22 M/CTE y un valor anual de
$3.456.382.814,69 M/CTE.

La comparacion entre la planta de personal actual y la propuesta indica un incremento de
ocho (8) cargos lo que equivale a un crecimiento del 36,46% en el costo de la planta de
personal de la Administracion Municipal.

Este aumento de nuevos cargos responde a la necesidad de fortalecer areas clave para el
cumplimiento de las funciones misionales de la entidad y mejorar la capacidad operativa y
de gestion. La propuesta busca superar las brechas de talento humano identificadas,
garantizar una mayor eficiencia administrativa y asegurar la adecuada prestacion de
servicios a la ciudadania, sin comprometer los limites establecidos porla Ley 617 del 2000,
para los gastos de funcionamiento.

Como se puede observar en las tablas anteriores, para la implementacion de la propuesta
de planta de personal con la escala salarial propuesta de treinta y nueve (39) cargos, tiene
un valor mensual de Doscientos ochenta y ocho millones treinta y un mil novecientos un
peso con veintidés centavos. M/CTE. ($288.031.901,22) y Tres mil cuatrocientos cincuenta
y seis millones trescientos ochenta y dos mil ochocientos catorce pesos con sesenta y
nueve centavos. M/CTE ($3.456.382.814,69)

llustracion 32. Comparativo de costos por nivel jerarquico - Planta actual Vs Planta propuesta.

$160.000.000,00
$140.000.000,00
$120.000.000,00
$100.000.000,00
$80.000.000,00
$60.000.000,00
$40.000.000,00

$20.000.000,00

Directivo Asesor Profesional Técnico Asistencial
M Situacion Actual $92.118.734,75 $9.251.436,19 $36.448.044,79 $36.723.445,38 $36.529.561,40
M Propuesta $64.954.195,27 $9.251.436,19 $151.352.009,76 $29.254.103,24 $33.220.156,77

[

Fuente: elaboracion propia.

En la ilustracidn muestra una reestructuracion en la planta de personal enfocada en
fortalecer el nivel profesional con la finalidad de mejorar la capacidad técnica y operativa
profesional, indispensable para mejorar la gestion institucional y responder a las demandas
del territorio.
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llustracion 33. Proyeccion del indice responsabilidad fiscal.

Ingresos Corri entes de 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Libre Destinaci 6n $ 3191.169.000 [ § 2650988000 [§ 5172113000 [§  7.327.092.000 | § 6.192.836.000 | $ 8238937.000 | §  8.889.813.023 | §  9.547.659.187 | §  10.215.995.330 | § 10.931.115.003 | §  11.696.293.053 | "
& § 2258.177.000 [§ 2533022000 |$ 2.854.893.000 [ §  3.535.939.000 | § 3871586.000 | § 3857720000 | §  4.127.760.400 | 8 4.387.809.305 | $  4.646.690.054 | S 4.902.258.007 | & 5.171.882.198 | __ —"
I ndi cador Ley 617/00 . .
70, 8% 95,2% 55,2% 48,3% 62,5% 46,8% 46,4% 46,0% 45,5% 44,8% 44,29%
(GF/1CLD) \
Linite del Gasto ( - )
I'ndi cador Ley 617/ 00 9,2% -15,2% 24, 8% 31,7% 17,5% 33,2% 33, 6% 34, 0% 34,5% 35,2% 35, 8%
(GF/1CLD)
2025 2026 2027 2028 2029
[ SA B B 253285467015 |  $269242451437 $2.851.277.560,71 $3.008.097.826,55 $3.173543.207,01
[ EP1 B S 345638281469 | $3674.134.93201 $3.890.908 893,00 $4.104.908862,12 $4.330,678870,63
[ SNTCLD 0,0% 0,0% 28,5% 28,2% 279% 27,5% 27,1%
[ EPI/1CLD 0,0% 0,0% 389% 385% 381% 376% 370%
[ Diferencia % (EP1-SA 0,0% 0,0% 104% 10,3% 10,2% 10,0% 9.9%
Escenario 1 de indicador 617/2000 con Ceteris Paribus (GF/1CLD) 62,5% 46, 8% 56,8% 56,2% 55,7% 54,9% 54,1%
Escenario 1 linite indicador 617/2000 con Ceteris Paribus (GF/ICLD) 17, 5% 33,2% 23.2% 23.8% 24.3% 251% 259%

Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos, al implementar la propuesta de planta de personal con los valores correspondientes a la
escala salarial vigente, los gastos de funcionamiento durante el periodo 2019 - 2024 alcanzarian un indicador del limite del gasto por
pronostico del 46,82% para el ano 2024, lo que refleja una holgura del 33,18% disponible, en ese mismo afo. Sin embargo, con la
planta de personal propuesta, el limite de gasto se elevaria al 56,0%, reduciendo la holgura disponible al 24%
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2.3.4. Formalizacién Laboral

La jurisprudencia emanada de la Corte Constitucional presenta la restriccion para celebrar
contratos de prestacion de servicios para el ejercicio de funciones de caracter permanente,
exponiendo que estos contratos estan concebidos como un instrumento para atender
funciones ocasionales, que no hacen parte del giro ordinario de las labores encomendadas
a la entidad, que siendo parte de estas no pueden ejecutarse con empleados de planta o
que para ejecutarlas se requieran conocimientos especializados.

En este punto, y frente a la figura de los contratos de prestacion de servicios, en diversas
Sentencias de la Corte Constitucional, en especial la Sentencia C-614/09 y C-171/12, se ha
sostenido la tesis de que las entidades no pueden suscribir contratos de prestacion de
servicios para desempenfar funciones de caracter permanente de la Administracion, pues
para ese efecto debe crear los cargos requeridos en la respectiva planta de personal.

Acerca del esclarecimiento de qué constituye una funcién permanente, la jurisprudencia
constitucional ha precisado los criterios para determinarla:

(i) al criterio funcional, que hace alusion a “la ejecucién de funciones que se refieren al
ejercicio ordinario de las labores constitucional y legalmente asignadas a la entidad publica
(articulo 121 de la Constitucion)”;

(i) al criterio de igualdad, esto es, cuando “las labores desarrolladas son las mismas que
las de los servidores publicos vinculados en planta de personal de la entidad y, ademas se
cumplen los tres elementos de la relacion laboral”;

(iii) al criterio temporal o de habitualidad, si “las funciones contratadas se asemejan a la
constancia o cotidianidad, que conlleva el cumplimiento de un horario de trabajo o la
realizacion frecuente de la labor, surge una relacion laboral y no contractual”;

(iv) al criterio de excepcionalidad, si “la tarea acordada corresponde a “actividades nuevas”
y éstas no pueden ser desarrolladas con el personal de planta o se requieren conocimientos
especializados o de actividades que, de manera transitoria, resulte necesario redistribuir
por excesivo recargo laboral para el personal de planta”; y

(v) al criterio de continuidad, si “la vinculacion se realiz6 mediante contratos sucesivos de
prestacion de servicios, pero para desempefiar funciones del giro ordinario de la
administracion, en otras palabras, para desempefiar funciones de caracter permanente, la
verdadera relacién existente es de tipo laboral”.

En este sentido, la Sentencia C-614 de 2009 considera necesario adoptar medidas de
proteccién a las relaciones laborales, de tal manera que se impida que se oculten
verdaderas relaciones laborales y se desnaturalice la contratacién estatal.

Otra jurisprudencia que se considera relevante en la materia es la Sentencia de unificacion
por importancia juridica SU 05001-23-33-000-2013-01143-01 (1317-2016) del 9 de
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septiembre de 2021, en la cual el Consejo de Estado Sala de lo Contencioso-Administrativo
Seccion Segunda, tras analizar diversa normatividad vigente, indico, entre otros aspectos:

“...2.3.4. Limite a la indebida celebracion de contratos de prestacion de servicios.

111. La preocupacion del legislador por prevenir el empleo del contrato de
prestacion de servicios para disimular relaciones laborales no es nueva. Asi lo
demuestra el contenido del articulo 2.° del Decreto 2400 de 1968 «Por el cual se
modifican las normas que regulan la administraciéon del personal civil (...)», el cual,
respecto de la contratacidn por servicios, dispuso lo siguiente:

[...] Para el ejercicio de funciones de caracter permanente se crearan los empleos
correspondientes, y en ningun caso podran celebrarse contratos de prestacion de
servicios para el desempefio de tales funciones...”

...Por todo lo anterior, siendo consciente de la complejidad de la administracion
publica y de sus necesidades, pero con el animo de reducir las posibilidades de
emplear el contrato de prestacion de servicios para ocultar el desarrollo de
actividades misionales asignadas a cada entidad, y la consecuente declaracion
judicial de una relacién laboral encubierta o subyacente, esta Sala aprovecha la
oportunidad para invitar a la Administracion a que acuda, de manera preferente, a la
figura de los empleos temporales (articulo 21 de la Ley 909 de 2004) y, de forma
subsidiaria a la de los supernumerarios (articulo 83 del Decreto 1042 de 1978),
comoquiera que se consideran los instrumentos juridicos que mejor articulan el
desarrollo de las funciones propias de las entidades y garantizan los derechos
prestacionales para cada sujeto vinculado...”

De otra parte, es claro que las entidades cabeza de sector y de control no han sido ajenas
a la verificacion y recomendaciones para dar cumplimiento a todo el marco normativo.

Por ejemplo, el Ministerio del Trabajo, ya en 2012, expedia la Circular 008, donde preciso
que es necesario formalizar las relaciones laborales y aplicar los estandares internacionales
del trabajo decente (art. 53 CP), a cuyo efecto debera hacerse una valoracion de las
condiciones para determinar la ampliacion de la planta de personal, y determina que deben
observarse tres fases: Medicidon de cargas de trabajo; Identificacion de mecanismos de
gestion para la mejora en la prestacion de los servicios y Podran crearse los empleos de
planta, o bien empleos temporales si se dan las condiciones que establece el art. 21 de la
Ley 909 de 2004.

A esta Circular se anade la Circular No 008 del 7 de mayo de 2013 emitida por la
Procuraduria General de la Nacién, y por la funcion de advertencia de la Contraloria General
de la Republica del 26 de marzo de 2012, impulsando también la necesidad de adelantar
los estudios que permitan el redisefio de la planta de personal y la creacion de los empleos
necesarios para el desempefio de funciones de caracter permanente.
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En el afo 2021, la Procuraduria General de la Nacion, mediante la Directiva 001 —con
asunto “USO ADECUADO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS” —, se
exhorta a adelantar los analisis y estudios internos sobre los contratos de prestacion de
servicios con el fin de determinar su pertinencia, el adecuado cumplimiento de las normas
y las providencias judiciales aplicables.

Del mismo modo, el Departamento Administrativo de la Funciéon Publica y la Escuela
Superior de Administracion Publica, a través de la Circular Conjunta No. 100-005 de 2022
que tiene por asunto: “LINEAMIENTOS DEL PLAN DE FORMALIZACION DEL EMPLEO
PUBLICO EN EQUIDAD — VIGENCIA 2023”, impartieron las directrices del Plan de
Formalizacion del Empleo Publico, para lo cual se recomendo tener en cuenta los siguientes
mecanismos: (i) la provision de todos los cargos de las plantas de personal existentes y en
vacancia; (ii) la ampliacién de las plantas de personal existentes, siempre que las
condiciones técnicas y financieras asi lo permitan; (iii) la creacién de plantas temporales en
equidad, con criterios meritocratico y vocacion de permanencia; y, (iv) el uso racional de los
contratos de prestacion de servicios, atendiendo exclusivamente lo establecido en la ley y
en los fallos judiciales.

A su vez, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en la Circular Conjunta No.
100-006 de 2023, con asunto: “AVANCE EN EL PLAN DE FORMALIZACION DEL EMPLEO
PUBLICO EN EQUIDAD - VIGENCIA 2023 - “PLAN DE DESARROLLO 2022- 2026:
COLOMBIA POTENCIA DE LA VIDA”, ARTICULO 82.” solicité a los Organismos y
Entidades del Sector Central y Descentralizado de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional,
a los gobernadores y alcaldes del orden territorial, los avances en el plan de Formalizacién
del Empleo Publico. Esto con el propdsito de cumplir lo establecido en el ordenamiento
juridico y las sentencias de las Altas Cortes en materia de Formalizacion del Empleo
Publico. Adicionalmente, precisé que se debe hacer la inclusion de este tema en el proceso
de empalme para facilitar la continuidad de las gestiones en esta materia e informar el
acompafamiento a través de las distintas estrategias disefiadas por el Departamento
Nacional de Planeacion — DNP, Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP y
Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP. En esta circular se reitera dar
aplicacion a lo dispuesto en Capitulo Il “Instrumentos de ordenacion del empleo publico”,
articulo 17 Planes y plantas de empleos de la Ley 909 de 2004, asi como lo establecido en
el Decreto 1800 de 2019, prorrogado a través del Decreto 1499 de 2022. Lo anterior para
satisfacer la necesidad de asegurar el fortalecimiento institucional del Estado Social a través
de la dignificaciéon del empleo publico.

Posteriormente, en el afio 2024 el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en la
Circular Externa No. 100 - 001 con asunto: “FORMALIZACION DEL EMPLEO PUBLICO -
FORMULACION Y PUBLICACION DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO”
recordd a los Representantes Legales de los Organos, Organismos y Entidades de la Rama
Ejecutiva de los 6rdenes nacional, departamental, distrital y municipal del Sector Central y
Descentralizado, la obligacion de elaborar y publicar el Plan de Accién dispuesto por el
Decreto 612 de 2018, asi como el Plan Estratégico del Talento Humano, dentro del plazo
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previsto para tal fin, y en donde se contemplaran, entre otros, los siguientes elementos:
contextos, ciclo de la vida del servidor publico en su relacion con el Estado y debera
contemplar las acciones de formalizacion del empleo publico con criterios de calidad,
integridad, compromiso, gestion del cambio para la mejora continua, ética e integralidad.

Recientemente, mediante la Circular No. 100 — 008 de 2024 con asunto: “AVANCE EN EL
PLAN DE FORMALIZACION DEL EMPLEO PUBLICO EN EQUIDAD - VIGENCIA 2023 —
2024”, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, en el ejercicio de sus
funciones y competencias, inst6 a las entidades del orden territorial para que implementen
de manera gradual y responsable el Plan de Formalizacion Laboral.

En el citado documento se relacionaron las decisiones administrativas y judiciales
contenidas en las Sentencias C-614 de 2009, C-171 de 2012, las circulares 100-005 de
2022, 001 de 2023 y la 100-006 de 2023, asi como el pronunciamiento de las Naciones
Unidas, recordando en todo caso que el Departamento Administrativo Funcion Publica ha
requerido a las entidades del orden territorial para que implementen, de manera gradual y
responsable, el Plan de Formalizacién Laboral, poniendo a su disposicién la asesoria,
capacitacion y acompafiamiento en los procesos dirigidos a la elaboracién de los estudios
de justificacion de formalizacién o redisefio, estudios de cargas laborales y demas
documentos que sefala la normatividad vigente, con el fin de establecer el niumero de
empleados publicos que necesitan para cumplir sus objetivos institucionales y reducir el
numero de contratos de prestacion de servicios.

Haciendo un balance frente a los logros a corte del 30 de abril de 2024, el DAFP destaco
que 22 Departamentos y 59 Municipios se comprometieron con la formalizacién y crearon
1.060 empleos permanentes y 699 empleos temporales, fortaleciendo de este modo la
gestion institucional en el territorio. A las entidades que aun se encuentran en etapas
incipientes les invita para que soliciten asesoria y acompafiamiento por medio de los
canales de comunicacién dispuestos por la Funcion Publica.

2.4. Recomendaciones para la Implementacion del Rediseio

Recomendaciones Financieras

e Priorizar la gestion de ingresos propios, especialmente los tributarios, con el fin de
ampliar la holgura fiscal del municipio y garantizar la sostenibilidad del incremento
en la planta de personal.

e Evitar nuevos aumentos en el gasto de funcionamiento durante las proximas
vigencias, salvo que exista un crecimiento real y sostenido de los Ingresos
Corrientes de Libre Destinacion (ICLD). ElI margen disponible (24%) debe
administrarse con prudencia.

e Monitorear periddicamente el indicador de Ley 617, dado que la planta propuesta
reduce la disponibilidad fiscal y hace mas sensible la estructura administrativa a
variaciones en los ingresos.

e Evaluar el impacto real de los nuevos cargos profesionales, garantizando que su
incorporacioén tenga efectos tangibles en la eficiencia operativa, en la mejora de la
gestion y en el cumplimiento de funciones misionales.
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e Implementar medidas de racionalizacion del gasto asistencial y técnico, buscando
equilibrio entre los niveles jerarquicos y evitando presiones futuras sobre la némina.

e Mantener la disciplina fiscal en la ejecucion presupuestal, alineando la nueva
estructura organizacional con una politica de gasto responsable que preserve la
estabilidad financiera del municipio.

2.4.1. Gestion del Cambio

Entendiendo la gestidén del cambio como la accion de planear, aplicar y evaluar las acciones
que se realizan para adaptarse exitosamente a las nuevas condiciones en los diferentes
contextos en los que se desenvuelve el ser humano, incluyendo el organizacional, el
proceso de implementacién y puesta en marcha del redisefio organizacional realizado por
la ESAP para la Alcaldia Municipal de Taraira requiere una estrategia de adaptabilidad
que procure la disminucion de los impactos negativos que pueda ocasionar el cambio, asi
como la posibilidad de permitir percibir de buena manera el fortalecimiento institucional
llevado a cabo en la entidad.

Es pertinente contemplar que los cambios, aunque se requieran implementar de manera
inmediata, no se veran consolidados en corto plazo, puesto que la modificacion de la
conducta, dentro de lo que se encuentra contemplada la cultura organizacional; es un
proceso progresivo, el cual demanda constancia y coherencia a partir de un proceso
sistematico que garantice su éxito.

Por lo anterior, la orientacion al cambio se torna basica dentro de las organizaciones, por lo
cual al momento de la formulacién de las acciones concretas que permitan la adaptabilidad,
es necesario incluir metodologias que involucren el talento humano de la entidad en su
conjunto, lo cual no debe limitarse a la capacitacion y el desarrollo de competencias, ya que
se deben establecer objetivos y actividades mas amplias que logren modificar la cultura
organizacional; el cambio organizativo es el proceso mediante el cual se transforma la
manera en la que actuan los individuos, la organizacion en su conjunto, pasando de un
grupo de comportamientos a otros.

La formulacion de acciones contempladas en un ejercicio de gestion del cambio se puede
agrupar en 4 grandes categorias, como lo son la comunicacién, el trabajo colaborativo, el
entrenamiento y la sensibilizacion; cada una de estas categorias contempla una serie de
acciones que se deberan adelantar atendiendo a la estrategia de gestion del cambio
propuesta:

Tabla 43. Acciones para la gestion del cambio
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Fases | Accion

Objetivo

Responsable

Actores

Comunicacion
frente a la
intencién de la
entidad para llevar
a cabo el proceso

Comunicar a los
colaboradores la intencion de
la entidad para llevar a cabo
el fortalecimiento

Alta direccion /

Encargados del
talento humano

en la alcaldia

Objetivo

Talento
humano de la
organizacion

Preparar al talento

Llevar a cabo las acciones
necesarias para la buena

= . . Alta direccién / | Talento
c humano de la disposicion del talento ,
2 , Secretaria de humano de la
£ Alcaldia para el humano, preparando el , .,
© X Gobierno organizacion
= proceso escenario para la
< adaptabilidad
Informacion frente | Comunicar a los lideres de Lideres de
a los cronogramas | proceso, jefes de , .
: . . Secretaria de proceso, jefes
de trabajo para dependencia y demas .
Gobierno de
llevar a cabo todo | responsables, el cronograma .
. dependencia
el proceso de trabajo
Asignacion de Distribuir las , .
9 L Secretaria de Dependencias
responsables por | responsabilidades para la . .
. - . Gobierno de la Alcaldia
dependencia buena gestion del cambio
Integracion de los -
Hacer participes a los
colaboradores en . . Jefes de
. distintos colaboradores de la . Talento
los diferentes ) . dependencia /
s entidad para la consolidacion , humano de la
analisis que . Secretaria de o
) de las necesidades . organizacion
consolidan el . e . . Gobierno
) . identificadas en el diagnostico
9 diagnostico
= L .
o Socializacién de Compartir con los , Talento
o Secretaria de
= los resultados del | colaboradores en general los Gobierno humano de la
g diagnostico resultados del diagnostico organizacion
Socializacién de socializacion de la propuesta, , Talento
. Secretaria de
las propuestas de | con base en las necesidades Gobierno humano de la
cambio identificadas en el diagnostico organizacion
Escenario de
e, Integrar al talento humano en
coparticipacion . , Talento
el proceso, permitiendo una Secretaria de
para la L . humano de la
. mayor aceptacion de la Gobierno L
construccion de organizacion
. propuesta
observaciones
@ o Analizar y socializar los
- Socializacion del . y . Talento
i . posibles impactos que Secretaria de
S impacto en el . . . humano de la
(3 generar el cambio a partir del | Gobierno o
o marco del proceso L organizacion
o proceso de fortalecimiento
2 Socializacion de . . . Talento
0 ) Explicar los mecanismos de la | Secretaria de
> los mecanismos . . . humano de la
o ., provision (si hay lugar a esto) | Gobierno o
Nl de provision organizacion
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Impacto de la
. L , Talento
implementacion Secretaria de
. . humano de la
del proceso y Generar estrategias que Gobierno o
o : organizacion
provision final permitan sobrellevar el
Aseguramiento de | proceso de implantacién del
o . . , Talento
la transicion hacia | proceso de fortalecimiento Secretaria de
: humano de la
el nuevo Gobierno o
. organizacion
escenario

Fuente. Elaboracion propia

Como ya se ha mencionado, la estrategia de gestion del cambio debe involucrar a todos
los actores que conforman el talento humano de la entidad; si bien se definen algunos
responsables en la tabla anterior, el impacto que se espera es en la totalidad de los
colaboradores de la Alcaldia, por lo que se debe generar un plan de trabajo en donde se
especifiquen los objetivos, el responsable, los actores objetivo y la fase en el proceso de
fortalecimiento al que corresponda segun la intencionalidad de lo comunicado.

La aplicacion de esta estrategia de gestion del cambio debe apuntar a promover una
cultura organizacional favorable y garantizar una implementacion efectiva y sostenible de
los cambios necesarios en la institucion, partiendo del proceso de fortalecimiento
institucional, por lo que se busca impactar los siguientes elementos:

e Cambio en la cultura organizacional: La formalizacion del empleo publico
implica cambios en la forma en que la organizacién opera y en cémo los
empleados perciben sus roles y responsabilidades. En este sentido, es posible
utilizar mecanismos de comunicacién constante, asi como la integracion del
talento humano en el ejercicio de fortalecimiento e implementacion.

e Resistencia al cambio: Los colaboradores pueden sentir temor o resistencia a los
cambios en sus condiciones laborales. Para la identificacion de resistencias, se
puede recurrir a encuestas de percepcion, urnas organizacionales y otros
instrumentos de recoleccion de informacion, que seran tenidos en cuenta para la
formulacién de mecanismos de adaptabilidad.

e Capacitacion y desarrollo: Los empleados pueden necesitar adquirir nuevas
habilidades y conocimientos para cumplir con los requisitos de empleo formal. En
este apartado es fundamental contar con talleres y charlas dentro a los nuevos
desafios que se configuran a partir del cambio y la mejor manera de solucionarlos.

e Monitoreo y ajustes: La gestion del cambio no es un proceso estatico; debe ser
continuamente monitoreada y ajustada a medida que se implementa. Para
asegurar el avance en el proceso de adaptabilidad, es posible generar indicadores
como la tasa de adopcién de nuevos procesos, el nivel de rotacion del personal
tasa de errores y gestion, entre otros.

Es pertinente tener en cuenta que esta propuesta puede ser transformada por la entidad
obedeciendo a la evolucion del proceso de gestion del cambio, abriendo la posibilidad a
otras estrategias, acciones y actividades que permitan materializar y poner en marcha
esta actividad trascendental en la implementacion del redisefio organizacional propuesto
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por la Escuela Superior de Administracion Publica, buscando generar el menor impacto
negativo en la transicion y partiendo de los diferentes elementos propuestos.

2.4.2. Provision de Nuevos Empleos

La vinculacion de funcionarios de carrera administrativa, una vez realizado el concurso
por parte de la CNSC, se realizara a partir de las listas de elegibles —la cual tendra una
vigencia de dos (2) afios— en estricto orden de méritos, cubriendo las vacantes para las
cuales se efectud el concurso. Igualmente, se deberan cubrir las vacantes definitivas de
cargos equivalentes no convocados que surjan con posterioridad a la convocatoria de
concurso en la misma entidad.

Las vacantes definitivas de los cargos de la planta deberan ser cubiertas de conformidad
con lo establecido en el articulo 24 de la ley 909 de 2004, es decir, a través de encargo de
los funcionarios que ocupen cargos de grados inferiores, formando cadenas, de tal forma
que la vinculacion de una persona en calidad de provisional se realice en el cargo de mas
bajo grado que queda vacante de forma temporal.

Los empleos pueden ser provistos de forma definitiva o transitoria, tal como lo menciona
la Comisién Nacional del Servicio Civil — CNSC. A continuacion, se observa
detalladamente la informacién mencionada previamente.

llustracién 34. Provisién de empleos publicos

1.1. Nombramiento en encargo :l

1.2. Nombramiento en provisional con
inclusion (art 82 PND)

1.3. Nombramiento en provisional a
secas

acantes Temporales

>( 1. Provision de
t/

Provision de Empleos
Publicos

2_1. Reintegro por orden judicial de
exservidor con derechos de carrera

Juez)

= 2. Provision de
'LVacantes Definitivas

_Z_Trasiado de servidor con derechos
de carrera desplazado por razones de

violencia (CNSC)

2 3. Reincorporacion de exservidores
de carrera administrativa (CNSC)

en una lista de elegibles vigente
(CNSC)

[ 2 4 Persona que ocupe primer lugar]

Fuente. Elaboracion propia.

2.4.3. Reportes ala CNSC

De acuerdo con la Constitucién Politica de Colombia en su articulo 130 “habra una
Comision Nacional del Servicio Civil responsable de la administracion y vigilancia de las
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carreras de los servidores publicos, excepcidon hecha de las que tengan caracter especial”
(Asamblea Nacional Constituyente, 1991), por tal motivo, su misionalidad “esta orientada
a posicionar el mérito y la igualdad en el ingreso y desarrollo del empleo publico”
(Comision Nacional del Servicio Civil, s.f.).

Dado lo anterior, una vez sean aprobados los cambios en la planta de personal y el
manual de funciones, se debe iniciar el proceso de actualizacion —ante la CNSC- de las
respectivas fichas del manual especifico de funciones y competencias laborales, ya que
este es el insumo fundamental para el desarrollo de concursos de méritos; por tal motivo,
dicha entidad debe poseer informacién vigente para garantizar transparencia en su
accionar.

3. Recomendaciones del Estudio Técnico

e Priorizar la gestion de ingresos propios, especialmente los tributarios, con el fin de
ampliar la holgura fiscal del municipio y garantizar la sostenibilidad del incremento
en la planta de personal.

e Monitorear periddicamente el indicador de Ley 617, dado que la planta propuesta
reduce la disponibilidad fiscal y hace mas sensible la estructura administrativa a
variaciones en los ingresos.

e Evaluar el impacto real de los nuevos cargos profesionales, garantizando que su
incorporacién tenga efectos tangibles en la eficiencia operativa, en la mejora de la
gestion y en el cumplimiento de funciones misionales.

o Implementar medidas de racionalizacion del gasto asistencial y técnico, buscando
equilibrio entre los niveles jerarquicos y evitando presiones futuras sobre la némina.

e Actualizar y adoptar formalmente el Manual de Procesos y Procedimientos,
incorporando la clasificacion por macroprocesos (estratégicos, misionales, de apoyo
y de evaluacion), fichas de caracterizacion completas (entradas, salidas, riesgos,
controles, indicadores y responsables) y la cadena de valor institucional, con el fin
de garantizar coherencia operativa y alineacién plena con los lineamientos del
MIPG.

e Optimizar la estructura administrativa eliminando unidades sin soporte técnico ni
personal, e integrando funciones afines, con el fin de fortalecer la articulacion
interdependencias, reducir duplicidades y asegurar una asignacion eficiente de
recursos humanos y operativos, acorde con la capacidad institucional real del
municipio.

e Se recomienda que la activacion y provisién de los empleos de Profesional
Universitario grado 01, ya creados en la planta de personal, se realice de manera
progresiva y condicionada a la ocurrencia de la vacancia definitiva de los cargos de
Jefe de Oficina actualmente existentes.

e Serecomienda que la entidad presente de manera oportuna y sistematica todos los
empleos vacantes de carrera administrativa ante la Comisién Nacional del Servicio
Civil = CNSC, para su inclusién en los procesos de seleccion que administra dicha
Comisién. Esta practica garantiza el cumplimiento de los principios

constitucionales de mérito, igualdad, publicidad y transparencia, permitiendo
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que las vacantes sean provistas mediante concursos publicos conforme a lo
dispuesto en la Ley 909 de 2004, el Decreto 1083 de 2015 y las normas que
regulan el empleo publico y la carrera administrativa.

4. Anexos
4.1. Marco Normativo de los Municipios

Creacion

Tabla 44. Normatividad - Origen de las Entidades Territoriales

Son entidades territoriales los departamentos, los distritos, los municipios y los

Constitucion politica de territorios indigenas.

Colombia de 1991 Art. La ley podra darles el caracter de entidades territoriales a las regiones y

286. provincias que se constituyan en los términos de la Constitucion y de la ley
(Const., 1991, art. 286).
La ley podré establecer categorias de municipios de acuerdo con su poblacién,
Constitucion politica de recursos fiscales, importancia econémica y situacion geografica, y sefialar
Colombia de 1991 Art. 320 | distinto régimen para su organizacion, gobierno y administracion (Const., 1991,

art. 320).

Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacién y el

Ley 1551 de 2012 funcionamiento de los municipios (Ley 1551 de 2012).

Fuente: Elaboracion Propia de acuerdo con la normatividad vigente colombiana.

Naturaleza

Tabla 45. Normatividad relacionada con la naturaleza de los municipios

Norma Disposicion

Las entidades territoriales gozan de autonomia para la gestion desde de sus
intereses y dentro de los limites de la Constitucion y la ley. En tal virtud, tendran
los siguientes derechos:

Constitucion politica de
Colombia 1991

Art. 287
1. Gobernarse por autoridades propias.
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2. Ejercer las competencias que les correspondan.
3. Administrar los recursos y establecer los tributos necesarios
para el cumplimiento de sus funciones.

4. Participar en las rentas nacionales (Const. 1991, art. 287).

Ley 136 de 1994 El municipio es la entidad territorial fundamental de la divisién politico-
administrativa del Estado, con autonomia politica, fiscal y administrativa, dentro de
Art. 1 los limites que le sefialen la Constitucién y la ley y cuya finalidad es el bienestar

general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién en su respectivo
territorio (Ley 136 de 1994).

Fuente: Elaboracién Propia de acuerdo con la normatividad vigente colombiana.
Funciones

Tabla 46. Funciones de los Municipios

‘ Norma Disposicion
Del Régimen Municipal.

Al municipio como entidad fundamental de la divisién politico-administrativa del
Estado le corresponde prestar los servicios publicos que determine la ley, construir
las obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio,
promover la participacién comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus
habitantes y cumplir las demas funciones que le asignen la Constitucion y las leyes
(Const., 1991, art. 311).

Constitucion Politica | Las provincias se constituyen con municipios o territorios indigenas circunvecinos,
de Colombia 1991 — [ pertenecientes a un mismo departamento. La ley dictara el estatuto basico y fijara

Art. 311 -321 el régimen administrativo de las provincias que podran organizarse para el
cumplimiento de las funciones que les deleguen entidades nacionales o
departamentales y que les asignen la ley y los municipios que las integran. Las
provincias seran creadas por ordenanza, a iniciativa del gobernador, de los alcaldes
de los respectivos municipios o del numero de ciudadanos que determine la ley.
Para el ingreso a una provincia ya constituida debera realizarse una consulta
popular en los municipios interesados. El departamento y los municipios aportaran
a las provincias el porcentaje de sus ingresos corrientes que determinen la
asamblea y los concejos respectivos (Const., 1991, art. 321).

Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizacién y el

Ley 136 de 1994, funcionamiento de los municipios — Capitulo 1 principios generales sobre la

Capitulo 1 organizacion y el funcionamiento de los municipios (Ley 136 de 1994).
Por la cual se reforma parcialmente la Ley 136 de 1994, el Decreto Extraordinario
Ley 617 de 2000 Art. 1222' de 1986, se adiciona la Igy organica de presupuesto, el Defcret'(? 1421 de 1.993,
75 se dictan otras normas tendientes a fortalecer la descentralizacion, y se dictan

normas para la racionalizacion del gasto publico nacional. Art 75 - Libertad para la
creacion de las dependencias (Ley 617 de 2000).
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‘ Norma Disposicion

Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y competencias de
conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001) de
la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones para organizar la prestacion
de los servicios de educacion y salud, entre otros Art 7 - Competencia de los distritos
y municipios certificados (Ley 715 de 2001, art. 7).

Ley 715 de 2001 Art.
7

Funciones de los municipios (...)
Corresponde al municipio:

1. Administrar los asuntos municipales y prestar los servicios publicos que
determine la ley.
2. Elaborar los planes de desarrollo municipal, en concordancia con el plan
de desarrollo departamental, los planes de vida de los territorios y resguardos
indigenas, incorporando las visiones de las minorias étnicas, de las
organizaciones comunales y de los grupos de poblaciéon vulnerables
presentes en su territorio, teniendo en cuenta los criterios e instrumentos
definidos por la Unidad de Planificacion de Tierras Rurales y Usos
Agropecuarios UPRA, para el ordenamiento y el uso eficiente del suelo rural,
los programas de desarrollo rural con enfoque territorial, y en armonia con el
Plan Nacional de Desarrollo, segun la ley organica de la materia. Los planes
de desarrollo municipal deberan incluir estrategias y politicas dirigidas al
respeto y garantia de los Derechos Humanos y del Derecho Internacional
Humanitario.
3. Promover el desarrollo de su territorio y construir las obras que demande
el progreso municipal. Para lo anterior deben tenerse en cuenta, entre otros:
los planes de vida de los pueblos y comunidades indigenas y los planes de
desarrollo comunal que tengan los respectivos organismos de accién
comunal.
Ley 136 de 1994 Art. 4. Elaborar e implementar los planes integrales de seguridad ciudadana, en
3, modificado art. 6 coordinacion con las autoridades locales de policia y promover la convivencia
Ley 1551 de 2012 entre sus habitantes.
5. Promover la participacién comunitaria, la cultura de Derechos Humanos y
el mejoramiento social y cultural de sus habitantes. El fomento de la cultura
sera prioridad de los municipios y los recursos publicos invertidos en
actividades culturales tendran, para todos los efectos legales, el caracter de
gasto publico social de conformidad con el articulo 1°, numeral 8 de la Ley
397 de 1997.
6. Promover alianzas y sinergias publico-privadas que contribuyan al
desarrollo econémico, social y ambiental del municipio y de la region,
mediante el empleo de los mecanismos de integracion dispuestos en la ley.
7. Procurar la solucién de las necesidades basicas insatisfechas de los
habitantes del municipio, en lo que sea de su competencia, con especial
énfasis en los nifios, las nifias, los adolescentes, las mujeres cabeza de
familia, las personas de la tercera edad, las personas en condicion de
discapacidad y los demas sujetos de especial proteccion constitucional.
8. En asocio con los departamentos y la Nacion, contribuir al goce efectivo
de los derechos de la poblacién victima del desplazamiento forzado, teniendo
en cuenta los principios de coordinacion, concurrencia, complementariedad,
subsidiariedad y las normas juridicas vigentes.
9. Formular y adoptar los planes de ordenamiento territorial, reglamentando
de manera especifica los usos del suelo en las areas urbanas, de expansion
y rurales, de acuerdo con las leyes y teniendo en cuenta los instrumentos
definidos por la UPRA para el ordenamiento y el uso eficiente del suelo rural.
Optimizar los usos de las tierras disponibles y coordinar los planes sectoriales
en armonia con las politicas nacionales y los planes departamentales y
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‘ Norma

Disposicion

metropolitanos. Los Planes de Ordenamiento Territorial seran presentados
para revision ante el Concejo Municipal o Distrital cada 12 afios.

10. Velar por el adecuado manejo de los recursos naturales y del ambiente,
de conformidad con la Constitucién y la ley.

11. Promover el mejoramiento econémico y social de los habitantes del
respectivo municipio, fomentando la industria nacional, el comercio y el
consumo interno en sus territorios de conformidad con la legislacién vigente
para estas materias.

12. Fomentar y promover el turismo, en coordinacién con la Politica
Nacional.

13. Los municipios fronterizos podran celebrar Convenios con entidades
territoriales limitrofes del mismo nivel y de paises vecinos para el fomento de
la convivencia y seguridad ciudadana, el desarrollo econémico y comunitario,
la prestacion de servicios publicos y la preservacion del ambiente.

14. Autorizar y aprobar, de acuerdo con la disponibilidad de servicios
publicos, programas de desarrollo de Vivienda ejerciendo las funciones de
vigilancia necesarias.

15. Incorporar el uso de nuevas tecnologias, energias renovables, reciclaje
y produccion limpia en los planes municipales de desarrollo.

16. En concordancia con lo establecido en el articulo 355 de la Constitucion
Politica, los municipios y distritos podran celebrar convenios solidarios con:
los cabildos, las autoridades y organizaciones indigenas, los organismos de
accion comunal y demds organizaciones civiles y asociaciones residentes en
el territorio, para el desarrollo conjunto de programas y actividades
establecidas por la Ley a los municipios y distritos, acorde con sus planes de
desarrollo.

17. Elaborar los planes y programas anuales de fortalecimiento, con la
correspondiente afectacion presupuestal, de los cabildos, autoridades y
organizaciones indigenas, organismos de accién comunal, organizaciones
civiles y asociaciones residentes en el territorio. Lo anterior debera construirse
de manera concertada con esas organizaciones y teniendo en cuenta sus
necesidades y los lineamientos de los respectivos planes de desarrollo.

18. Celebrar convenios de uso de bienes publicos y/o de usufructo
comunitario con los cabildos, autoridades y organizaciones indigenas y con
los organismos de accién comunal y otros organismos comunitarios.

19. Garantizar la prestacion del servicio de agua potable y saneamiento
basico a los habitantes de la jurisdiccién de acuerdo con la normatividad
vigente en materia de servicios publicos domiciliarios.

20. Ejecutar el Programas de Alimentacién Escolar con sus propios recursos
y los provenientes del Departamento y la Nacion, quienes podran realizar el
acompafamiento técnico, acorde con sus competencias.

21.Publicar los informes de rendicion de cuentas en la respectiva pagina web
del municipio.

22. Las demas que sefialen la Constitucion y la ley.

23. En materia de vias, los municipios tendran a su cargo la construccién y
mantenimiento de vias urbanas y rurales del rango municipal. Continuaran a
cargo de la Nacion, las vias urbanas que formen parte de las carreteras
nacionales, y del Departamento las que sean departamentales (Ley 136 de
1994, Art. 3).

Fuente: Elaboracién Propia de acuerdo con la normatividad vigente colombiana

Marco Normativo en Materia de Planta de Personal
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Tabla 47. Marco normativo en materia de planta de personal

‘ Norma

Constitucion Politica
de Colombia de 1991

Articulo 2.

Disposicion

Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones
que los afectan y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la
Nacion; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y
asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas
derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del
Estado y de los particulares (Const., 1991, art. 2).

Constitucion Politica
de Colombia de 1991

Articulo 122

No habra empleo publico que no tenga funciones detalladas en ley o reglamento, y
para proveer los de caracter remunerado se requiere que estén contemplados en
la respectiva planta y previstos sus emolumentos en el presupuesto
correspondiente (Const., 1991, art. 122).

Constitucion Politica
de Colombia de 1991

Articulo 125

Los empleos en los 6rganos y entidades del Estado son de carrera. Se exceptuan
los de eleccion popular, los de libre nombramiento y remocion, los de trabajadores
oficiales y los demas que determine la ley (...) (Const., 1991, art. 125).

Constitucion politica
de Colombia de 1991
Numeral 7 Articulo
315

Crear, suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias, sefialarles funciones
especiales y fijar sus emolumentos con arreglo a los acuerdos correspondientes.
No podra crear obligaciones que excedan el monto global fijado para gastos de
personal en el presupuesto inicialmente aprobado (Const., 1991, art. 315).

Ley 4 de 1992

Mediante la cual se sefialan las normas, objetivos y criterios que debe observar el
Gobierno nacional para la fijacién del régimen salarial y prestacional de los
empleados publicos, de los miembros del Congreso Nacional y de la Fuerza Publica
y para la fijacion de las prestaciones sociales de los Trabajadores Oficiales y se
dictan otras disposiciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 150,
numeral 19, literales e) y f) de la Constitucion Politica (Ley 4 de 1992).

Ley 80 de 1993
Articulo 32

Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica.

Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales
para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento
de la entidad. Estos contratos sélo podran celebrarse con personas naturales o
juridicas cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o
requieran conocimientos especializados.

Estos contratos no generan en ningun caso relacion laboral ni prestaciones
sociales. Los contratos a que se refiere este ordinal se celebraran por el término
estrictamente indispensable (Ley 80 de 1993).

Ley 443 de 1998
(Derogada, salvo los
articulos 24, 58, 81y

Por la cual se expiden normas sobre carrera administrativa y se dictan otras
disposiciones (Ley 443 de 1998).
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‘ Norma Disposicion

82, por la Ley 909 de
2004)

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera

Ley 909 de 2004 administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones (Ley 909 de 2004).

Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en
Ley 1150 de 2007 la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion
con Recursos Publicos.

Por medio de la cual se garantiza la igualdad salarial y de retribucién laboral entre
Ley 1496 de 2011 mujeres y hombres, se establecen mecanismos para erradicar cualquier forma de
discriminacioén y se dictan otras disposiciones (Ley 1496 de 2011).

La vigencia de esta norma fue diferida hasta el 29 de marzo de 2022, a excepcion
de los Articulos 69 y 74 de la Ley 2094, que entraran a regir a partir del 30 de junio
Ley 1952 de 2019 de 2021, y el Articulo 7 de la Ley 2094 de 2021, que entrara a regir el 29 de
diciembre del 2023, de acuerdo con el Articulo 73 de la Ley 2094 de 2021 (Ley 1952
de 2019).

Con el fin de generar oportunidades de empleo para la poblacién joven del pais y
permitir superar las barreras de empleabilidad de este grupo poblacional, las
entidades publicas daran prioridad a la vinculacién de jévenes entre 18 y 28 afos,
para lo cual deberan garantizar cuando adelanten modificaciones a su planta de
Ley 1955 de 2019 personal, que el diez por ciento (10%) de los nuevos empleos no requieran

Articulo 196 experiencia profesional, con el fin de que sean provistos con jovenes egresados de
programas técnicos, tecnoldgicos y de pregrado. Para la creacion de nuevos
empleos de caracter permanente del nivel profesional, no se exigira experiencia
profesional hasta el grado once (11) y se aplicaran las equivalencias respectivas
(...) (Ley 1955 de 2019).

Por la cual se regula la creacion, conformacion y funcionamiento de las comisarias
Ley 2126 de 2021 de familia, se establece el érgano rector y se dictan otras disposiciones (Ley 2126
de 2021).

Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacion y de funciones
y requisitos generales de los empleos de las entidades territoriales que se regulan
por las disposiciones de la Ley 909 de 2004 (Ley 785 de 2005).

Decreto Ley 785 de
2005

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién

Decreto 1083 de 2015 | b1 jica (Decreto 1083 de 2015).

Decreto 648 de 2017 | proteccion especial en caso de supresion del empleo como consecuencia de una

Capitulo 1 reforma de planta de personal (Decreto 648 de 2017).

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 (Decreto 1499 de
2017).

Decreto 1499 de 2017
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‘ Norma Disposicion

Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 12 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcion Publica, en lo
relacionado con el porcentaje de vinculacion laboral de personas con discapacidad
en el sector publico (Decreto 2011 de 2017).

Decreto 2011 de 2017

Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector
de Funcién Publica, en lo relacionado con las competencias laborales generales
para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos (Decreto 815 de
2018).

Decreto 815 de 2018

Por el cual se adiciona el Capitulo 4 al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcion Publica, en lo
relacionado con la actualizacion de las plantas globales de empleo (Decreto 1800
de 2019).

Decreto 1800 de 2019

Por el cual adiciona el capitulo 8 al titulo 21 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1083 de 2015, en lo relacionado con las competencias y requisitos especificos para
Decreto 989 de 2020 | el empleo de jefe de oficina, asesor, coordinador o auditor de control interno o quien
haga sus veces en las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional y territorial
(Decreto 989 de 2020).

Por el cual se fijan los limites maximos salariales de los Gobernadores, alcaldes y

Decretos Salariales . . o . . .
S empleados publicos de las entidades territoriales y se dictan disposiciones en

0293 de 2024 materia prestacional (Decretos Salariales 0293 de 2024).
Por el cual se modifica el Capitulo 4 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
Decreto de 243 2024 1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo en lo relativo a los

procedimientos de negociacion y solucién de controversias con las organizaciones
de empleados publicos (Decreto 243 de 2024).

Fuente: Elaboracion Propia acorde con la normatividad vigente colombiana
Marco Normativo en Materia de su Misionalidad

Tabla 48. Marco normativo en materia de su misionalidad

‘ Norma Disposicion

Ley 115 de 1993 Por la cual se expide la Ley General de Educacioén.

Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan

Ley 142 de 1994 . .
otras disposiciones.

Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizacién y el

Ley 136 de 1994 . . -
funcionamiento de los municipios.

Ley 152 de 1994 Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo.

Por la cual se dictan disposiciones para el fomento del deporte, la recreacion, el
Ley 181 de 1995 aprovechamiento del tiempo libre y la Educacion Fisica y se crea el Sistema
Nacional del Deporte.
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Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
Ley 190 de 1995 Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa.

Ley 300 de 1996 Por la cual se expide la Ley General de Turismo y se dictan otras disposiciones.

Ley 336 de 1996 Estatuto general de transporte.

Por la cual se modifica la Ley 9 de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras
Ley 388 de 1997 disposiciones. Por la cual se dictan normas sobre planes de desarrollo municipal,
compraventa y expropiaciéon de bienes y se dictan otras disposiciones

Por la cual se desarrollan los Articulos 70, 71y 72 y demas Articulos concordantes
de la Constitucién Politica y se dictan normas sobre patrimonio cultural, fomentos y
estimulos a la cultura, se crea el Ministerio de la Cultura y se trasladan algunas
dependencias.

Ley 397 de 1997

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
Ley 1474 de 2011 investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién publica.

Por medio de la cual se expide el estatuto de ciudadania juvenil y se dictan otras

Ley 1622 de 2013 . .
disposiciones.

Por medio de la cual se establece el cambio de denominacién de los “inspectores
Ley 2492 de 2025 de policia” por “inspectores de convivencia y paz” y se ordenan otros lineamientos
que contribuyan a la paz nacional y se dictan otras disposiciones.

Fuente: Elaboracion Propia acorde con la normatividad vigente colombiana
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4.2. Consolidado de Cargas de Trabajo

4.3. Analisis Financiero

4.4. Analisis de Costos Actuales y Proyeccion

4.5. Proyectos de Actos Administrativos

4.5.1. Acto Administrativo de Estructura Administrativa
4.5.2. Acto Administrativo de Planta de Empleos

4.5.3. Acto Administrativo de Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales

4.6. Inventario de Procesos y Procedimientos
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Introduccién

La Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP, en su compromiso de formacion,
investigacion y extension académica en el ambito de la administracion publica y el gobierno,
presenta este documento técnico que consolida las conclusiones y propuestas del proyecto
de fortalecimiento organizacional implementado en el municipio de La Montaiita - Caqueta.
Este proyecto, liderado por la Subdireccién Nacional de Proyeccion Institucional y la
Direccion de Fortalecimiento y Apoyo a la Gestion Estatal, se alinea con las disposiciones
del Decreto No. 164 de 2021 y la Ley 1551 de 2012, y se rige por los principios de
coordinacion, complementariedad, sostenibilidad, economia y buen gobierno; el
acompafamiento técnico brindado por la ESAP se focaliza en la identificacion de
necesidades y en la implementacion de buenas practicas administrativas.

Metodoldgica y juridicamente, el presente estudio técnico se fundamenta en el articulo 46
de la Ley 909 de 2004, que recalca que las reformas de planta de empleos de las entidades
de la Rama Ejecutiva de los 6rdenes nacional y territorial deben estar basadas en
necesidades del servicio o en razones de modernizacion de la administracion. Ademas,
deben apoyarse en justificaciones o estudios técnicos que validen su necesidad, los cuales
pueden ser elaborados por las respectivas entidades, por la ESAP o por firmas
especializadas en la materia. Dichos estudios deben garantizar el mejoramiento
organizacional, alineandose con el Titulo 12 del Decreto 1083 de 2015, sobre reformas de
las plantas de empleos, y con la aplicacién de metodologias de diagndstico y analisis
aprobadas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.

Es importante enfatizar que, pese a la autonomia administrativa y territorial de que gozan
las entidades territoriales en Colombia, la ESAP opera conforme a los lineamientos del Plan
Nacional de Desarrollo. Este plan define lineas de accién clave para este estudio técnico,
como el fortalecimiento institucional, para impulsar un cambio que permita restablecer la
confianza de la ciudadania y robustecer el vinculo Estado-ciudadania, ademas de los
procesos de formalizacién y dignificacion laboral, sin desatender las limitaciones
econdmicas y fiscales. Siguiendo estos lineamientos, el presente documento técnico revela
conclusiones de gran importancia y propone ajustes en el mapa de procesos, la estructura
administrativa y la planta de empleos de la entidad; su objetivo es mejorar la eficiencia,
minimizar riesgos juridicos y consolidar las relaciones laborales. Asi, se busca optimizar la
entrega de productos y servicios, en armonia con los estandares del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG definidos por el DAFP.

Para materializar esta asistencia, el 18 de septiembre de 2025 se formaliz6 el acta de
entendimiento entre la ESAP y la Alcaldia Municipal de La Montaiita - Caqueta para
coordinar y desarrollar actividades conjuntas que contribuyan al fortalecimiento de la
Administracion municipal; los compromisos, los objetivos y el alcance del estudio técnico se
detallan en esta acta. Este informe es el resultado de dicho acuerdo y representa un avance
significativo hacia la modernizacion y el fortalecimiento de la entidad territorial.

El documento que se presenta se divide en dos fases: diagndstico y disefio. En la fase de
diagndstico se evidencia la importancia de emprender un redisefio institucional que atienda
la necesidad identificada por la entidad de adaptarse a los cambios que se producen en los
diferentes entornos sociales, politicos, econdmicos, ambientales y tecnolégicos, en el
contexto del Plan Nacional de Desarrollo. Este redisefio debe responder a los criterios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad establecidos
en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia. En la fase de disefo, tras analizar
los distintos elementos constitutivos de la entidad, sus capacidades, condiciones de
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entorno, nivel de gobernabilidad, vision futura y capacidad de reaccién al entorno, se
identifican las condiciones bajo las cuales el municipio puede mejorar.

Es importante destacar que no todo redisefio conlleva la modificacion de la estructura ni
cambios o modificaciones en los empleos en el sentido de supresién de empleos,
especialmente cuando este gobierno promueve la premisa de la formalizacion laboral.
Tampoco implica la modificacién excesiva de los gastos de personal en respuesta al
incremento salarial, a menos que afecte las condiciones laborales o econdmicas de la
entidad o cambie su modelo de operacion. Estas situaciones se determinan a partir de los
resultados de la fase de diagnostico y se materializan en la fase de disefo.

1. Diagnéstico Organizacional
El diagndstico es la base sobre la cual se construye todo proceso de cambio organizacional.
A continuacion, se evidencia la situacién actual de la entidad desde los siguientes aspectos:
generalidades, marco legal, factores externos e internos, entre otros.

1.1. Generalidades y Caracteristicas

La Montadita es un municipio del departamento del Caquetd, ubicado a unos 32 km de la
ciudad capital, Florencia. Limita al norte con Florencia y El Pauijil; al oriente con El Pauijil y
Cartagena del Chaira; al occidente con Milan y Florencia; y al sur con Solano. Se encuentra
a 450 metros sobre el nivel del mar, con una extension territorial de entre 1 484 km? y
2001 km?, de los cuales aproximadamente 0,4 km? pertenecen al area urbana y
1483,6 km? al area rural. Su temperatura promedio es de 27 °C. Se establecié como
municipio el 22 de septiembre de 1955 mediante el Decreto 2544 (aprobando el Decreto
083 del 6 de julio de 1955).

Cuenta con entre 22 181 y 23 789 habitantes, segun fuentes entre 2005 y 2016, de los
cuales aproximadamente 4 245-4 978 viven en la cabecera y 17 936-18 811 en zonas
rurales; en 2005, el 53,1 % eran hombres y el 46,9 % mujeres. La economia del municipio
se basa principalmente en actividades agricolas y ganaderas—produccioén de yuca, platano,
arroz, maiz, frijol, cafa panelera, cacao, café, frutales—y ganaderia doble propdsito,
ademas de aprovechamiento forestal y algunas actividades industriales de transformacion.
Ademas de la cabecera municipal, La Montahita estd conformado por los centros poblados
El Berlin, El Triunfo, Héctor Ramirez (Agua Bonita), La Union Peneya, Mateguadua,
Miramar, Palmeras, Puerto Brasilia, Puerto Gaitan, Reina Baja y San Isidro.
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1.1.1. Datos Generales del Municipio

Tabla 1. Datos representativos de la Alcaldia

No Caracterizacion Municipal

1. Informacion General

Nombre del municipio: La Montafiita

1.2 Departamento: Caqueta

1.3 Regién: Amazonica

1.4 Subregion: Piedemonte amazénico

15 Municipio PDET: Si — fue declarado PDET tras los acuerdos
de paz

1.6 Municipio ZOMAC S, ZOMAC-170 y ZVTN-52

1.7 Gentilicio: Montantéense (o Montafiés)

1.8 Altura sobre el nivel del mar (msnm): ~450m

1.9 Altitud: 235m

1.10 | Longitud:

1.11 | Superficie total: 2001 km?

1.12 | Temperatura promedio: Entre 25.8 °Cy 27 °C

2. Variables Administrativas ‘
El sector agricola y pecuario es el corazén
de la economia local. Cultivos como yuca,

21 Entorno de Desarrollo: platano, arroz, maiz, frijol, cafia panelera,

ademas de algunos frutales. Vacuno de
doble propésito, ganado de ceba, y en menor
medida porcicultura, avicultura y piscicultura
2.2 Numero de Identificacion Tributaria — NIT: | 800095770-2

23 Cadigo CHIP: 211018410
24 Codigo DANE: 18410
2.5 Categoria Ley 617 de 2000: Sexta Categoria
2.6 Resolucién de categoria: Resolucién 088 de 2025
2.7 Nombre del alcalde: Federico Alviz Truijillo
PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2024-
2.8 | Plan de desarrollo: 2027 "AVANCEMOS MONTANITA"
3. Variables Poblacionales ‘
3.1 Poblacion total: 15.621 habitantes (2024)
3.2 Cabecera: 3065 hab. (19,6%)
3.3 Rural disperso: 12556 Hab (80.4 %)
3.4 Poblacion étnica: 243 personas, 1,56 %
3.5 N.° de habitantes por Km2: 7,81 habs/Km2

Fuente. Elaboracioén propia con fuentes de TerriData, DANE, Contaduria General de la Nacién, DNP
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1.2. Marco Legal

En el presente apartado se identifica la normatividad interna vigente de la entidad territorial,
relacionada con los actos administrativos de estructura administrativa, planta, escala
salarial, manual de procesos y procedimientos, manual de funciones y de competencias
laborales, que le permiten a la Administracion municipal regirse bajo un marco legal y
reglamentario para su funcionamiento.

1.2.1. Normatividad Interna de la Entidad

En el presente apartado, se enlistan las normas que rigen la organizacion interna de la
Alcaldia Municipal.

Tabla 2. Normatividad interna.

Elementos Acto administrativo Observaciones
Estructura administrativa Decreto No 006 del 06 de enero  Acuerdo 002 de 2016
de 2015 Acuerdo de Creacion de
Cargos
Planta de empleos Decreto No 005 del 05 de enero Decreto No. 118 de 2020 del
de 2015 03 de septiembre de 2020

Por medio del cual se crea el
cargo de Profesional
Universitario.

Acuerdo No. 002 de 2016

Manual especifico de Decreto No.119 de 2020 Decreto 005 de 2023 Por el
funciones y de cual se modifica parcialmente
competencias laborales la adicién al manual especifico

de funciones y competencia
laborales, en un empleo de la
planta global

Decreto 113 de 2020 Por el
cual se ajusta el manual
especifico de funciones y
competencias laborales para
los empleos de la planta
global de personal del
Municipio de la Montanita

Escala salarial Acuerdo Municipal No. 011 del
15 de Julio de 2025

Manual de procesos y Decreto No. 127 del 26 de

procedimientos noviembre de 2024

Fuente. Elaboracion propia con informacién de la alcaldia de la Montafita
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1.3. Analisis de Factores Externos

Es la identificacion y estudio de los factores externos o del entorno que puedan afectar el
desarrollo normal de las funciones y la prestacion de los servicios de la entidad, explicando
como esos aspectos requieren de nuevas estrategias, actividades, planes y programas.

1.3.1. Anadlisis del Entorno Politico

El entorno politico constituye un factor determinante dentro de la administracion publica y
la gestion de los territorios. Su relevancia radica en que esta estrechamente ligado a la
actuacion del Estado y a los procesos de decision gubernamental en los niveles nacional,
departamental y municipal. Por ello, cualquier analisis de las competencias, funciones y
responsabilidades de los municipios debe considerar como las dinamicas politicas se
articulan con la gestién administrativa, pues de esta interaccion depende en gran medida la
eficacia institucional.

Bajo esta perspectiva, el presente apartado expone las condiciones contextuales del
municipio de La Montafiita, en el departamento del Caqueta, para posteriormente analizar
la correspondencia entre los objetivos estratégicos y las metas locales con los principales
instrumentos de planeacion y gestion politica de orden nacional y departamental. Para ello,
se toman como referencia los siguientes documentos: 1. Plan Nacional de Desarrollo
“Colombia Potencia Mundial de la Vida” (2022-2026) (Departamento Nacional de
Planeacion — DNP, 2022) (Departamento Nacional de Planeacién — DNP., 2022). 2. Plan
Departamental de Desarrollo del Caqueta (2024—-2027) (Gobernacion del Caqueta, 2024).
3. Plan de Desarrollo Municipal “Avancemos Montafiita” (2024—2027) (Alcaldia Munlcipal
La Montafiita, Plan de Desarrollo Municipal. Avancemos Montafita 2024-2027, 2024).

En concordancia con este ultimo, el Plan de Desarrollo Municipal 2024—2027 de La
Montafita, denominado “Avancemos Montafiita” (Alcaldia Munlcipal La Montafiita, Plan de
Desarrollo Municipal. Avancemos Montafita 2024-2027, 2024), la administracion definié un
conjunto de apuestas estratégicas que orientan la gestion territorial durante el cuatrienio.
Dichas apuestas giran en torno a cuatro lineas fundamentales: Linea 1. Avancemos en
cambios institucionales y comunitarios, Linea 2. Avancemos en cambios en desarrollo y
productividad. Linea 3. Avances en cambios para ordenamiento y medio ambiente Y Linea
4. Avancemos en cambios para la inclusién de todos.

Estas orientaciones reflejan la voz de las comunidades recogida en los didlogos
participativos y buscan garantizar un desarrollo integral con enfoque social, productivo,
ambiental e incluyente. A su vez, guardan coherencia con los lineamientos del Plan Nacional
de Desarrollo, en especial en lo relacionado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) (ONU, 2025)y con las prioridades nacionales en materia de paz total, sostenibilidad
ambiental, justicia social, reactivacion econémica y fortalecimiento institucional. En este
sentido, el Plan “Avancemos Montafiita” se construye sobre la base de la participacion
ciudadana, la articulacién con los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET)
(Agencia de Renovacion del Territorio — ART, 2017)y la incorporacion transversal de la
dimensién ambiental y de derechos humanos.

Asimismo, promueve la reactivaciéon de la economia rural, el fortalecimiento de la
gobernanza local, la proteccion de la diversidad cultural y natural, y el reconocimiento de
los pueblos indigenas, mujeres, jévenes y firmantes de paz como actores fundamentales
para la transformacion del territorio. Con ello, se busca consolidar un modelo de gestion
publica transparente, eficiente y orientado al bienestar colectivo, que haga de La Montafita
un municipio resiliente, préspero y en paz.
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El Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 (Departamento Nacional de Planeacion — DNP,
2022)se estructura en cinco grandes ejes de transformacion. En particular, el Eje 5:
Convergencia regional plantea el fortalecimiento de las entidades territoriales mediante la
productividad, la competitividad y la innovaciéon. En este marco, el municipio de La
Montanita se vincula de manera directa, dado que sus caracteristicas de ruralidad
predominante, dispersion poblacional y limitaciones en materia de infraestructura y
conectividad exigen transformaciones profundas en la gestion publica. Ademas, su historia
marcada por el conflicto armado interno, el desplazamiento forzado y la persistencia de
economias ilicitas ha generado impactos sociales, econémicos y territoriales que requieren
respuestas integrales y sostenibles.

Estas condiciones refuerzan la necesidad de consolidar la presencia institucional, fortalecer
la seguridad y promover la reconciliacion y la convivencia pacifica en el territorio. En
consecuencia, el municipio busca avanzar hacia un relacionamiento mas cercano y efectivo
entre la ciudadania y la administracién municipal, basado en principios de transparencia,
equidad, participacion comunitaria, eficiencia en la prestacion de los servicios publicos y un
firme compromiso con la construccion de paz y el desarrollo rural sostenible.

En consonancia con lo anterior, el PND, en su seccion |V: “Capacidades de los gobiernos
locales y las comunidades para la toma de decisiones de ordenamiento y planificacion
territoriales”, establece en el articulo 40 la necesidad de aplicar una metodologia que
permita identificar y reconocer las fortalezas y debilidades de las entidades territoriales
(Departamento Nacional de Planeacion — DNP, 2022). Para La Montafita este mandato
cobra especial importancia, ya que enfrenta retos en capacidad técnica y financiera que
limitan su desempefio institucional, a la vez que demanda mayor apoyo para dinamizar los
procesos de planeacion y gestion territorial.

De igual manera, el articulo 41 del mismo documento, que fomenta el fortalecimiento de los
Esquemas Asociativos Territoriales (EAT) a través de incentivos nacionales, resulta
altamente pertinente para La Montafita. La articulacion con otros municipios del Caqueta y
con la Gobernacion se vuelve crucial para materializar proyectos estratégicos relacionados
con infraestructura vial, servicios de salud, acceso a educacion de calidad, sostenibilidad
ambiental y reactivacion econémica rural, lo cual permitira reducir brechas y potenciar la
convergencia regional.

Sumado a lo anterior, debe verse que las acciones estatales deben orientarse para atender
las necesidades insatisfechas de la Poblacion y cerrar las brechas de acuerdo con los
sectores que estan a cargo de la Entidad Territorial. Segun el analisis de medicién de
brechas el Municipio se encuentra enfocado a resolver los siguientes sectores:

llustracion 1. Medicién de Brechas — DNP Medicién de Brechas — DNP.
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@ Medicion de Brechas J SIS

Departamento
Nacional de Planeacién

: Municipio | Tipologia .
. _ Deshacer filtros
Caqueta v La Montafiita v T4

.
.
.
) I
L]
:

Desarrollo Sdocacn ienday  Agicuuray  Minszy  Culura Solud  Gobiemo  Justia  Inclusin  Deporte  Transporte  Ambientey
Econémico D. Rural Energla Territorial Social D. Sostenible

" Planeacin Tertort

Fecha actualizacién: Marzo de 2025

Notas: El sector Minas y Energfa se refiere solo a enfoque social. £ sector Desarrollo Econémico incluye CTI, CIT, Trabajo, Minas y Energfa (productivo) e informacién estaditica (programas especificos). €l sector
Gobiemo Territorial prioriza los programas 4501 (Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana), 4502 (Fortalecimiento del buen gobiermo para el respeto y garantfa de los derechos humanos) y 4503
(Gestién del riesgo de desastres y emergencias).

Fuente: Informacién extraida del Sistema de Planeacién Territorial (Departamento Nacional de Planeacién -
DNP, 2025)

La reduccion de desigualdades territoriales ha sido uno de los principales desafios de la
politica publica en Colombia, especialmente en municipios que histéricamente han
enfrentado rezagos en infraestructura, servicios basicos y oportunidades de desarrollo. En
este contexto, la Medicién de Brechas del Departamento Nacional de Planeacién (DNP)
(Departamento Nacional de Planeacion - DNP, 2025), actualizada en marzo de 2025 para
el municipio de La Montahita, Caqueta, constituye una herramienta estratégica para
identificar las areas criticas que limitan el bienestar de la poblacién y orientar la accién
estatal. Al estar integrada dentro del Sistema de Planeacion Territorial (SisPT), esta
medicién no solo permite visibilizar las problematicas locales, sino también articularlas con
los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia mundial
de la vida”.

El analisis revela que las brechas mas significativas corresponden a desarrollo econémico
(60,8) y tecnologias de la informacion y las comunicaciones TIC (56,5). Esto refleja la
existencia de problemas estructurales en la generacion de ingresos, empleo y
productividad, asi como limitaciones en la conectividad digital, un factor clave para la
inclusién social y el acceso a oportunidades en un mundo cada vez mas interconectado.
Estas carencias coinciden con los retos planteados por el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026 “Colombia, potencia mundial de la vida”, que prioriza la reduccién de la pobreza
y la transformacion productiva sostenible como ejes centrales de su politica.

En un segundo nivel se encuentran las brechas en educacion (48,4), vivienda y servicios
publicos (48,3), agricultura y desarrollo rural (40,3) y minas y energia (39,5). Estos
resultados reflejan rezagos en la cobertura y calidad de la educacion, la precariedad en las
condiciones habitacionales y de servicios basicos, asi como la baja productividad agricola
en un municipio con un alto potencial rural.

Por otro lado, las brechas intermedias se encuentran en cultura (32,0), salud (30,6),
gobierno territorial (29,4) y justicia (28,7). Aunque estas cifras son menores frente a otros
sectores, no dejan de ser significativas, pues indican la necesidad de fortalecer el acceso a
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servicios de salud, la capacidad institucional de las autoridades locales y la garantia de
justicia y seguridad ciudadana. Estos elementos son esenciales para el ejercicio de
derechos y el fortalecimiento de la gobernanza local, en linea con los principios de la Ley
Organica del Plan de Desarrollo (Ley 152 de 1994).

Finalmente, los sectores con menores brechas como, inclusién social (26,6), deporte (26,1),
transporte (22,3) y ambiente y desarrollo sostenible (9,6) reflejan un panorama mas
favorable en relacidon con otras areas. Sin embargo, es importante resaltar que el bajo
puntaje en ambiente y desarrollo sostenible podria estar vinculado a una menor priorizacién
en comparacion con las necesidades basicas insatisfechas, lo cual no debe ser interpretado
como ausencia de desafios ambientales. De hecho, la Amazonia y regiones como Caqueta
son estratégicas para el cumplimiento de los compromisos climaticos y de biodiversidad del
pais, por lo que resulta indispensable que el desarrollo territorial incorpore un enfoque de
sostenibilidad ambiental en concordancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

1.3.1.1. Plan de Desarrollo

Las entidades publicas territoriales, como la Alcaldia de La Montafita, deben ajustar su
estructura organizacional teniendo en cuenta el contexto politico, social, econémico,
ambiental y geografico particular del municipio. En este proceso, resulta esencial articular
los instrumentos de planeacion y gestion existentes, tales como el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida” (Departamento Nacional de
Planeacion — DNP, 2022), el Plan Departamental de Desarrollo del Caqueta 2024-2027
(Gobernacioén del Caquetd, 2024), el Plan de Desarrollo Municipal “Avancemos Montaiita”
2024-2027 (Alcaldia Munlcipal La Montafita, Plan de Desarrollo Municipal. Avancemos
Montafita 2024-2027, 2024), asi como los lineamientos de politica publica y el Esquema de
Ordenamiento Territorial (EOT), cuya actualizacion constituye una prioridad para orientar el
desarrollo rural y urbano de manera sostenible.

El actual Plan de Desarrollo Municipal de La Montafita se formulé en coherencia con el
Plan Nacional de Desarrollo y recoge los principales retos que enfrenta el territorio. Dichos
desafios derivan de su caracter predominantemente rural, su localizacion estratégica como
corredor amazénico y los impactos historicos del conflicto armado, que han dejado secuelas
sociales, institucionales y econémicas.

Entre los aspectos mas relevantes se destacan:

e Proteccion ambiental y uso sostenible del territorio. La Montanita hace parte de la
Reserva Forestal de la Amazonia y del Distrito de Conservacion de Suelos y Aguas
del Caquetd, lo que demanda estrategias de conservacion frente a problematicas
como la deforestacion, la presién sobre los recursos hidricos y el uso inadecuado
del suelo.

e Conexién urbano—rural. Aunque mas del 80 % de la poblacién habita en el area rural,
persisten brechas en infraestructura, servicios publicos, conectividad y
oportunidades productivas en comparacion con el casco urbano. La actualizacion
del EOT es esencial para garantizar coherencia entre los proyectos productivos, la
conservacion ambiental y las necesidades de vivienda e infraestructura.

e Seguridad y gobernanza. ElI municipio enfrenta dificultades derivadas de la
presencia de economias ilicitas, conflictos por el uso del suelo y limitaciones en el
control institucional del territorio, factores que inciden en la cohesion social y la
convivencia ciudadana. El fortalecimiento de la institucionalidad local y la
participacion comunitaria son fundamentales para avanzar en escenarios de paz
total e inclusion social.
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e Brechas sociales y regionales. Persisten desigualdades en el acceso a salud,
educacién, empleo y conectividad, lo que restringe la calidad de vida de los
habitantes y limita las oportunidades de desarrollo, especialmente en las zonas
rurales dispersas.

e Catastro desactualizado y debilidad en la informacion territorial. La falta de datos
precisos sobre la propiedad y el uso del suelo limita la planeacion, la gestion
catastral multiproposito y el acceso a programas de inversion y desarrollo rural.

e Dependencia productiva del sector agropecuario. Si bien existe un alto potencial en
el cultivo de cacao, caucho y en el desarrollo de actividades ecoturisticas, la
insuficiente infraestructura vial y la baja conectividad reducen la competitividad y el
alcance de estas iniciativas.

e Transicion energética incipiente. El municipio requiere avanzar hacia fuentes de
energia limpias y sostenibles, que fortalezcan la autonomia y mejoren la calidad de
vida de las comunidades rurales.

En este contexto, el Plan de Desarrollo “Avancemos Montafita 2024-2027" (Alcaldia
Munlcipal La Montafita, Plan de Desarrollo Municipal. Avancemos Montanita 2024-2027,
2024) integra como ejes transversales la paz total e integral, la inclusion de sectores
diferenciales, la equidad de género, el fortalecimiento institucional y la sostenibilidad
ambiental, construidos con la participacién de comunidades urbanas y rurales a través de
mesas de didlogo social y territorial.

De acuerdo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (ONU, 2025)en el PDM
“Avancemos Montafiita”, el 27 % de los productos aportan al cumplimiento del ODS 16 “Paz,
justicia e instituciones solidas”, seguido por el ODS 11 “Ciudades y comunidades
sostenibles” (14 %) y el ODS 3 “Salud y bienestar” (13 %). También se destacan el ODS 4
“Educacion de calidad” (11 %) y el ODS 9 “Industria, innovacién e infraestructura” (8 %),
evidenciando la articulacion del plan con la Agenda 2030 y los compromisos globales de
desarrollo sostenible

llustracion 1. Objetivos de Desarrollo Sostenible
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Fuente : Imagen tomada de: Plan de Desarrollo Municipal “Avancemos la Montafhita (2024-2027)
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Ante este panorama, el Plan de Desarrollo Municipal “Avancemos Montafita 2024-2027"
(Alcaldia Munlcipal La Montafiita, Plan de Desarrollo Municipal. Avancemos Montafita
2024-2027, 2024)busca equilibrar la proteccion ambiental con la generacion de condiciones
de bienestar y desarrollo humano integral para la poblacion. Ello exige un esfuerzo
articulado entre la Nacion, el Departamento y el Municipio, orientado al fortalecimiento de
la planeacion territorial, la actualizacién del Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT) y
la atencién efectiva de las demandas sociales en salud, educacion, conectividad,
infraestructura y servicios publicos basicos.

Los ejes transversales del Plan se centran en la Paz Total e Integral, la Inclusiéon y
Participacion Comunitaria y el Desarrollo Sostenible, formulados a partir de un proceso
participativo amplio que involucroé tanto el area urbana como las inspecciones rurales. Las
voces de comunidades indigenas, mujeres, jovenes, victimas del conflicto armado,
personas mayores, poblaciéon LGTBIQ+ y campesinos fueron recogidas en las mesas de
didlogo social y comunitario, donde se identificaron problematicas y se propusieron
soluciones en areas clave como la salud, la educacion, el empleo, la vivienda, la cultura, el
deporte, el turismo y el medio ambiente.

La gobernanza territorial constituye la base para la viabilidad del Plan. Sin el fortalecimiento
de la capacidad institucional y la articulacién intersectorial, sera dificil materializar los
objetivos econdmicos, sociales y ambientales propuestos. Por ello, la estrategia contempla
la consolidaciéon de la seguridad ciudadana, la proteccién y promocién de los derechos
humanos, la construccion de paz en el escenario de posconflicto y la implementacién de
mecanismos de rendicién de cuentas y control social. Asimismo, la incorporacién de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) se orienta a superar el
aislamiento digital, mejorar la gestién publica y fomentar la transparencia, la eficiencia
administrativa y la cercania con la ciudadania.

1.3.1.2. Articulacién con los planes nacional y departamental

El Plan Nacional de Desarrollo 2022—2026 traza los lineamientos para el crecimiento y
mejoramiento del pais, orientando la gestion de los entes territoriales. En este sentido,
resulta fundamental analizar la articulaciéon entre el Plan Departamental de Desarrollo del
Caqueta 2024-2027 y el Plan Municipal de Desarrollo de La Montafita 2024-2027,
particularmente en lo relacionado con la formalizacion del empleo publico, el fortalecimiento

institucional, el trabajo decente, la planificacion participativa y la gestion sostenible.
Tabla 3. Anélisis del Plan de Desarrollo Municipal.

Plan de Desarrollo
Municipal
2024 - 2027
El plan municipal prioriza el
fortalecimiento institucional mediante la
implementacion del MIPG, la atencion
ciudadana y el redisefio administrativo.

Plan de Desarrollo
Departamental
2024 - 2027

El plan departamental enfatiza en la eficiencia
administrativa, la equidad social y la
generacion de oportunidades de empleo a
través del desarrollo rural y productivo. Sin

Criterio de

Cumple

Articulacion (Si/no)

¢ Dentro del plan
de desarrollo

departamental y

municipal, se da

A No Sin embargo, no contempla metas
aplicacion a la embargo, no establece metas o programas e o
P P SN especificas de formalizacion del empleo
politica de explicitos de formalizacion laboral en el sector -~ A .
N B P - publico, limitdindose a mejorar la
formalizacion publico, aunque si orienta la promocién de N - . .
N capacidad administrativa y la gestion del
laboral? trabajo decente en sectores rurales.
recurso humano.
¢ Dentro del plan El plan departamental hace referencia a la En el caso del Plan de Desarrollo
de desarrollo generaciéon de empleo digno a través del Municipal de La Montafita 2024-2027,
departamental y fortalecimiento de sectores productivos tampoco existen recomendaciones de
municipal, se Si (agropecuario, forestal, turismo y entes de control al momento de la

incluyeron los
criterios
establecidos en
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el Plan Nacional
de Desarrollo,
Trabajo decente.

¢La entidad tiene

recomendaciones
por parte de
algun ente de

control respecto
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manera explicita una politica integral de
“Trabajo Decente” como la define el PND
(formalizacién, seguridad laboral y proteccion
social).

Para el Plan de Desarrollo Departamental del
Caqueta no se registran recomendaciones por
parte de la Contraloria, Procuraduria o

Municipal y la Contraloria
Departamental, quienes realizaran
seguimiento durante su ejecucion.

En el caso del Plan de Desarrollo
Municipal de La Montafita 2024-2027,
tampoco se evidencian
recomendaciones de entes de control
en la formulacién. La vigilancia y los

al cumplimiento No Asamblea en la fase de formulacion. Los entes aiustes en el cumplimiento de metas
de las metas u de control intervienen principalmente en la cJorres onden al ance'o Municioal, Ia
objetivos ejecucion y seguimiento, a través de auditorias pon ) pal,
establecidos en y evaluaciones periddicas Personeria M la Contraloria
el plan de . Departamental, durante el desarrollo y
desarrollo? seguimiento del plan.
El plan municipal establece como
¢Dentro del plan P P >
. prioridad el fortalecimiento de la
de desarrollo se El plan departamental contempla acciones de N e S
: . AT L capacidad administrativa, incluyendo la
tiene establecido modernizacion institucional, fortalecimiento N "
D o A L i implementacion del MIPG, la
algun tipo de del talento humano y eficiencia administrativa. modernizacion de tramites, la atencion
meta relacionada Si Incluye metas de implementaciéon del Modelo ,

con reformas
administrativas

Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),

ciudadana y el redisefio de la estructura
interna de la Alcaldia. Estas acciones se

actualizacion de procesos internos y uso de

TIC para mejorar la gestion publica. consideran

orientadas a
institucional.
Fuente elaboracioén propia basada en el Plan Departamental de Desarrollo del Caqueta 2024-2027 y el Plan
Municipal de Desarrollo de La Montanita 2024-2027

de la entidad? .
mejorar la

1.3.1.3. Lineamientos PDET y ZOMAC

El municipio de La Montahita hace parte de los Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial (PDET) (Agencia de Renovacion del Territorio — ART, 2017)y se encuentra incluido
dentro de las Zonas Mas Afectadas por el Conflicto Armado (ZOMAC) (Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, Departamento Nacional de Planeacién & Agencia de
Renovacién del Territorio, 2017). Estas categorias reconocen que, por décadas, el territorio
ha sido profundamente impactado por la violencia, la presencia de economias ilicitas, el
desplazamiento forzado y el abandono estatal. En consecuencia, el Gobierno nacional ha
priorizado a La Montafita para acelerar su desarrollo econémico y social mediante
estrategias diferenciales, sostenibles y participativas, que fortalezcan la presencia
institucional y la cohesién comunitaria.
En este marco, el Decreto 1650 de 2017 cre6 el programa de estimulos ZOMAC, orientado
a promover la inversion en los municipios priorizados a través de beneficios tributarios a
empresas y nuevas sociedades que generen empleo e impulsen actividades productivas
sostenibles. Dichos beneficios incluyen:
¢ Impuesto sobre la renta para personas juridicas con una tarifa del 50 % de la general
(2025-2027).
¢ Impuesto sobre la renta y complementarios con una tarifa del 75 % de la general
para nuevas sociedades medianas y grandes que inicien actividades entre 2022 y
2027.
e Lineas de redescuento a través de Findeter y Bancodldex, destinadas a apoyar
proyectos productivos, de infraestructura y de reactivacion econémica.
En coherencia con este marco, el Plan de Desarrollo Municipal “Avancemos Montafita
2024-2027” (Alcaldia Munlcipal La Montafita, 2024) incorpora como apuesta estratégica la
dinamizacion de la economia local y la generacion de empleo digno, aprovechando la
priorizacion PDET (Agencia de Renovacion del Territorio — ART, 2017) y las oportunidades
de inversion ZOMAC (Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Departamento Nacional de
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Planeacion & Agencia de Renovacion del Territorio, 2017). Entre sus principales
orientaciones se destacan:

¢ Impulso a la produccién agropecuaria sostenible, en cultivos como cacao, caucho,
yuca, platano y ganaderia, fortaleciendo su vinculacion a cadenas de valor
regionales y nacionales.

e Desarrollo del ecoturismo y del turismo comunitario, aprovechando la riqueza
ambiental, hidrica y cultural del municipio y su ubicaciéon estratégica en el
piedemonte amazénico.

e Formacion y capacitacion laboral, asi como el fortalecimiento del capital humano
mediante alianzas con instituciones educativas, el SENA y entidades de apoyo
productivo.

e Mejoramiento de la infraestructura productiva, vial y de servicios publicos basicos,
con el fin de elevar la competitividad territorial y la calidad de vida de las
comunidades rurales y urbanas.

e Fomento de microempresas, emprendimientos rurales y unidades productivas
comunitarias, con especial énfasis en la economia campesina y en proyectos
liderados por jéovenes y mujeres rurales.

Para consolidar estos procesos, es indispensable un fortalecimiento institucional y
financiero que garantice la gestion eficaz de los recursos, programas y proyectos, asi como
la articulacién permanente entre Nacion, Departamento y Municipio. Solo a través de esta
coordinacion sera posible que los beneficios derivados de los lineamientos PDET y ZOMAC
se traduzcan en oportunidades reales de bienestar, reconciliacion y desarrollo sostenible
para la poblaciéon de La Montahita.

La articulacion entre los lineamientos PDET y ZOMAC representa una oportunidad histérica
para transformar estructuralmente a La Montadita, superando las condiciones de rezago
derivadas del conflicto y del aislamiento territorial. Sin embargo, el éxito de estas apuestas
requiere avanzar en la actualizacion del Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT), con
el fin de integrar la planificacion ambiental, productiva y social bajo criterios de
sostenibilidad y equidad. Solo asi sera posible orientar de manera eficiente la inversion
publica y privada, ordenar el uso del suelo y fortalecer la conectividad rural-urbana. En
conjunto, estas acciones contribuirdan a consolidar un modelo de desarrollo territorial
incluyente, resiliente y en paz, en el que las comunidades sean protagonistas de su propio
progreso vy la institucionalidad actue como garante del bienestar colectivo y del equilibrio
entre la productividad y la conservacion ambiental.

1.3.2. Anadlisis del Entorno Econémico

Para el caso de la economia departamental, Caqueta representa el 0,37% del PIB de la
economia nacional en el afio 2022; con una participacion en exportaciones per capita de
US$5,5 para el afio 2022; e importaciones per capita de US$3,8; estos valores de
participacion de acuerdo con la valores globales nacionales como lo son el PIB per capita
nacional de US$6.649 de acuerdo con el informe de (Ministerio de Comercio, 2024 )mientras
que la nacién sostuvo exportaciones per cépita nacionales en afio 2022 de US$1.101,1y
las importaciones per céapita nacional fueron de US$1.497,9.

Segun el (Ministerio de Comercio, 2024) el PIB de Caqueta se compone principalmente de
administracion publica y defensa con una participacion de 30.5%, seguido de comercio,
hoteles y reparacion con 19,4%, agricultura, ganaderia, y pesca 18,5%, actividades
inmobiliarias 6,1%, derecho e impuestos 6,0% destacando los mas importantes.
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llustracién 2. Participacion porcentual de los sectores en el PIB del departamento frente a la composicion
nacional, afio 2024.

Minas y canteras

Informacion y telecomunicaciones
Industrias manufactureras
Electricidad gas y agua
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Construccion

Comercio hoteles y reparacion I 15 |

Agricultura, ganaderia y pesca _—5—5—‘ 18,5

Administracién pablica y defensa

130,5

Actvidades inmobiliarias
Actividades financieras y de seguros
Act. cientificas y técnicas

Act. Entretenimiento

0 10 20 30
[ ] caquets [ Colombia

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2024)

En cuanto a empleabilidad departamental; el comercio y la reparacion de vehiculos
representaron un total del 24,7, seguido de administracion publica y defensa con 19,9%,
actividades artisticas 10,9%, actividades profesionales, cientificas y técnicas, 8,4%,
construccion 8,0%, transporte y almacenamiento 7,9%, alojamiento y servicios de comida
7,6, manufacturas 5,4% por nombrar los mas relevantes.

De igual forma, la economia municipal de la Montafiita se enfoca en los siguientes sectores
productivos:

Dentro de las actividades econémicas se destacan las agropecuarias; como los cultivos permanentes; entre
estos se encuentra la cafia con un 69,2% de participacion, seguido por el platano con un 26,9%, y en cultivos
transitorios se ubica la yuca con el 75,4% de participacién, maiz con el 14,13% y el arroz el 7,3% asi como
también en cultivos pecuarios se destaca la el bocachico, bagre, yamu y pirarucu, de acuerdo a datos
establecidos por (Ministerio de Comercio, 2024)
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1.3.3. Analisis del Entorno Social

Este analisis busca comprender como diversos factores y eventos impactan a los habitantes
del municipio La Montafiita, y se enfoca en aspectos clave como el estado del orden publico,
las dinamicas demograficas, los niveles de educacion, salud, conflicto armado, cultura y
deportes en el municipio. El objetivo primordial es identificar momentos criticos o puntos de
inflexion que puedan sefialar cambios significativos en las necesidades y condiciones de
vida de la poblacion. Asi, este analisis social busca proporcionar una vision integral que
permita orientar el estudio técnico de redisefio organizacional hacia la solucion de
problematicas identificadas.

Este enfoque permite que las estrategias de reestructuracion y optimizacion de la
organizacion estén alineadas con las necesidades y desafios sociales del municipio,
asegurando que las intervenciones propuestas sean pertinentes y efectivas en su contexto
especifico, dada la informacion suministrada por el Sistema de Estadistica Territoriales —
TerriData.

1.3.3.1 Identificacién Poblacional

De acuerdo con los datos reportados por el Departamento Nacional de Planeacién — DNP,
en el portal TerriData, para el afio 2025 la proyecciéon de poblacién, resultado del Censo
Nacional de Poblacién y Vivienda 2024, realizado por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica — DANE, el municipio de La Montafita cuenta con 15.621
habitantes, de los cuales 8.104 son hombres, que equivalen al 51,9%, y 7.517 son mujeres,
que corresponden al 48,1%.

llustracion 3. Distribucion de poblaciéon por sexo

Poblacién desagregada
por sexo (2024)

Fuente: DANE - Proyecciones de poblacién
con base en el Censo 2018,

Hombres M7u1591r:s
8.104 45 19,
(51,9%) (E8S0)

Fuente: Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024, Ficha municipal La Montafita.

Es importante mencionar que el mayor numero poblacional se encuentra concentrado entre
los 10 y 14 afios representa la mayor proporcion de la poblacion (nifios y nifias). Por otra

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Cadigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
ee® DEADMINISTRACION
€see PUBLICA

parte, la mayor parte de la poblacién, es decir, 15.621 habitantes, equivalentes al 80,4%,
se ubica en la zona rural, mientras que soélo 3,065, equivalente al 19,6%, habitan la zona
urbana.

llustracién 4. Poblacion desagregada por area

Poblaciéon desagregada
por area (2024)

Fuente: DANE - Proyecciones de poblacién
con base en e| Censo 2018,

Fuente: Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024, Ficha municipal La Montafita.

Segun el DANE (2024), el municipio posee dentro del total de su poblacion 15.621 personas
identificadas bajo alguna etnia, es decir, lo que representa el 1,56 % del total de la poblacion
(equivalente a 243 personas). Dentro de este grupo, predomina la poblacién indigena con
un 78,2 %, seguida por la poblacion negra, mulata o afrodescendiente con un 21,8 %.

llustracion 5. Poblacion étnica -2024
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53
(21 89%)
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Fuente: Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024, Ficha municipal La Montafiita.

1.3.3.2. Educacion

El municipio de La Montafiita no esta certificado para el manejo directo de los recursos de
educacion del Sistema General de Participaciones (SGP). Los recursos en educaciéon son
gestionados por el departamento de Caqueta. ((Ministerio de Salud y Proteccién Social 2024).

llustracion 6. Tasa de cobertura bruta de educacion del. Municipio La Montanita, 2003 — 2021
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Fuente: bodega de datos SISPRO (SGD), resgistro estadistico vital DANE.Afio 2005-2021

Fuente: elaboracion propia -ASIS 2023- Gobernacién del Caqueta del 10 mayo 2024 (Ministerio de Salud y
Proteccion Social)

El analisis de la educacion en La Montafiita permite identificar brechas relevantes en
comparacion con el nivel departamental. Segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social
(s. f.), el municipio registré un 16,3% de hogares con al menos una persona analfabeta,
porcentaje superior al 11,9% reportado en el departamento, aunque sin diferencias
estadisticamente significativas.

En cuanto a la cobertura bruta, La Montafita presenta niveles inferiores a los
departamentales. La cobertura en primaria se encuentra siete puntos porcentuales por
debajo de la registrada en el Caquetd, y en secundaria la diferencia es aun mayor el
municipio alcanzé una cobertura de 89,13% frente al 99,85% reportado a nivel
departamental. En educacion media se observa una tendencia decreciente en los ultimos
afos, lo que refleja procesos de desercién escolar. Entre los factores asociados se incluyen
los embarazos en adolescentes, la incorporacion temprana al mercado laboral y la falta de
proyectos de vida definidos en la juventud. (Fuente: ASIS 2023- Gobernacion del Caqueta
del 10 mayo 2024)

1.3.3.3. Salud
El municipio de La Montafita no esta certificado para el manejo directo de los recursos de
salud del Sistema General de Participaciones (SGP). Los recursos en salud son
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gestionados por el departamento de Caqueta (Gobernacion del Caqueta, Secretaria de
Salud Departamental, 2024). A continuacién, se presenta el comparativo:

llustracion 7. Distribucion de registros en SISBEN V. Municipio La Monta#ita, (corte junio 2024)

Distribucion de registros en SISBEN IV

Fuente: DNP (corte junio 2024)

Grupo A

Grupo B
. Grupe C 12.133
. Grupo D (65,9%)

Registros en SISBEN IV, 2024
Fichas 9094
1 Hogares 9154
1 Personas 18417
uente: DNP

Fuente: Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024, Ficha municipal La Montafita

El analisis de la base del Sisbén IV (2024) indica que la mayoria de la poblacién de La
Montafita esta clasificada en los grupos de mayor vulnerabilidad. El Grupo A concentra a
mas de la mitad de los habitantes, mientras que el Grupo B relne cerca de una cuarta parte.
Los grupos C y D, correspondientes a la poblacion con mejores condiciones
socioecondémicas, tienen una participacion marginal (DNP).

Esto confirma que mas del 90% de la poblacién se encuentra en condiciones de pobreza o
vulnerabilidad, lo que evidencia una alta dependencia de subsidios y programas sociales
del Estado.

1.3.3.4. Victimas del Conflicto Armado

El departamento de Caqueta, al 2023, tiene 198.513 victimas de conflicto armado.

Los principales rezagos estan en los derechos a la vivienda, alimentacién y generacion de
ingresos.

El municipio de La Montafiita presenta un nivel muy alto de necesidad de intervencién en el
componente humanitario, debido principalmente al impacto de eventos masivos que han
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afectado histéricamente a 4.535 personas, asi como a las alertas tempranas emitidas por
la Defensoria del Pueblo, que evidencian riesgos de nuevas victimizaciones.

La atencion institucional debe centrarse en la proteccion de la poblacion vulnerable, el
fortalecimiento de la presencia estatal en zonas rurales y de dificil acceso, y la reparacion
integral de los sujetos étnicos protegidos. Esto requiere revisar y reforzar los planes,
estrategias y asignaciones presupuestales orientadas a garantizar una atencion integral,
oportuna y sostenible a las victimas del conflicto armado. (DNP & Unidad para la Atencion
y Reparacién Integral a las Victimas, diciembre 2023.)

llustracion 8. indice de incidencia del conflicto armado (2017-2021)

indice de Incidencia
del Conflicto Armado - IICA

Fuente: DNP

NUmero

o

2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Departamento Nacional de Planeacién [DNP], 2024, Ficha municipal La Montafiita

1.3.3.5. Seguridad

Los indicadores de seguridad reflejan que La Montafita enfrenta multiples retos. La tasa de
homicidios, aunque ha mostrado variaciones, se mantiene elevada y afecta principalmente
a hombres en el area rural. El hurto a personas y los accidentes de transito presentan
incrementos en determinados afios, mientras que la violencia intrafamiliar mantiene un
comportamiento constante, lo que confirma su caracter estructural. En general, las mejoras
registradas en 2023 frente a 2022 han sido coyunturales y no estructurales (DNP).

El panorama sugiere la necesidad de fortalecer la seguridad ciudadana, la prevencion del
delito, el control del transporte y la atencion integral a la violencia intrafamiliar, articulando
la seguridad publica con las politicas sociales.
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llustracion 9. Indicadores de criminalidad (2018-2023)

% == Indicadores de criminalidad
- Fuente: DNP, con datos de MinDefensa, Medicina Legal y DANE
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Fuente: Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024, Ficha municipal La Montafita

1.3.4. Andlisis del Entorno Ambiental

La Montafita es un municipio del departamento del Caqueta, ubicado a 32 km de Florencia
y con una extension de 1.484 km2. Su cabecera esta a 450 m s. n. m. El territorio cuenta
con abundantes recursos hidricos, destacandose los rios Orteguaza y San Pedro, y las
quebradas Canoas, La Montariita, La Nifia Maria y La Culebra.

El uso principal del agua es doméstico y agropecuario. La quebrada La Montafita, que
rodea el casco urbano y desemboca en el rio San Pedro, abastece tres acueductos
comunitarios (ETCR Agua Bonita, veredas Agua Bonita y Morros, y vereda El Cedro) y esta
proyectada para un futuro acueducto interveredal que beneficiara 13 veredas.

El municipio enfrenta una grave problematica ambiental por la deforestacion indiscriminada
en sus cuencas hidrograficas, producto de la expansién agropecuaria, lo que ha reducido
la cantidad y calidad del agua. A esto se suma la contaminacion de las fuentes hidricas
debido a la falta de sistemas de tratamiento de aguas residuales y al uso de agroquimicos
y precursores quimicos empleados en el procesamiento de pasta de coca, que contaminan
los rios y quebradas. Esta situacién pone en riesgo los ecosistemas y la salud de la
poblacién. Segun el IDEAM, en 2019 el 70 % de la deforestacion nacional se concentrd en
los bosques de la region Amazonica.

El municipio de La Montaiita cuenta con varias areas protegidas o de especial interés
ambiental, segun el sistema SisPT (2024). No obstante, cerca del 28,29 % de estas zonas
presenta uso inadecuado del suelo, lo que evidencia una fuerte presion sobre espacios que
deberian conservarse. Ademas, segin el indice de Riesgo Ajustado por Capacidades del
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Departamento Nacional de Planeacion (DNP), La Montafita ocupa la posicién 8, lo que
sefiala la necesidad de fortalecer sus capacidades institucionales para la gestion ambiental
y territorial.

lustracion 10. indice de Riesgo Ajustado por Capacidades
Caqueta

INDICE DE RIESGO AJUSTADO POR CAPACIDADES

Mapa de indice de riesgo ajustado por capacidades

55,8 Puerto Rico

55,8 ElDoncello

53,6 Belén de los Andaquies
53,0 Florencia

52,0 ElPaujil

51,7 San José del Fragua
48,8 San Vicente del Caguén
47,8 La Montaiiita

47,7 Milén

46,0 Solita

Promedio
Nacional

51,8

Fuente: Indice de Riesgo Ajustado por Capacidades del Departamento Nacional de Planeacion

El municipio de La Montadita requiere fortalecer sus instrumentos de gestion del riesgo,
como el Plan Municipal de Gestion del Riesgo, y mejorar las estrategias de prevencion y
respuesta ante emergencias y desastres naturales.

Las principales problematicas ambientales se deben a practicas econémicas inadecuadas
que no respetan la vocacion del suelo, especialmente en zonas de media y alta montaia y
en areas de proteccion hidrica. Esto ha generado una degradacién acelerada de la
cobertura vegetal y la expansion de la frontera agropecuaria, afectando la estabilidad
ecoldgica, los servicios ambientales y la sostenibilidad de los ecosistemas locales.

En relacion con la estructuracion y el crecimiento planificado de una region especifica,
tomando en cuenta la conservacion del entorno natural, es relevante destacar que se
identifican tres categorias de planes de ordenamiento territorial de acuerdo con lo
establecido en el articulo 9 de la Ley 388 de 1997:

1.3.5. Analisis del Entorno Tecnologico

El andlisis del entorno tecnoldgico de la Alcaldia de La Montafiita - Caqueta busca identificar
las capacidades, limitaciones, brechas y oportunidades que existen en materia de
infraestructura digital, conectividad y uso de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) en la gestion publica territorial. Evaluar estos aspectos es

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Cadigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
ee® DE ADMINISTRACION
€seeo PUBLICA

fundamental para proponer transformaciones institucionales que permitan fortalecer la
prestacion de servicios a la poblacién y avanzar hacia un modelo de administracion mas
eficiente y moderno.

La estructura del diagnostico se desarrolla en torno a la infraestructura digital que se
encuentra disponible en la entidad, considerando el acceso y el uso de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién tanto por los funcionarios, empleados y colaboradores,
como por la poblacion en general. Ademas, se centra en la identificacion de las principales
problematicas y oportunidades presentes en el entorno tecnolégico, asi como en el analisis
de las estrategias institucionales disefiadas para promover la innovacién y el fortalecimiento
tecnolégico dentro de la alcaldia en el marco del Plan de Desarrollo Municipal 2024 — 2027
“Avancemos Montafiita”.

El plan reconoce que en La Montafiita hay deficiencias importantes en el acceso y la calidad
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC). La penetracion de banda
ancha es baja (3.5%), con infraestructura obsoleta, limitado acceso a internet en zonas
rurales y urbanas, y falta de habilidades digitales en gran parte de la poblacion,
principalmente en jovenes rurales y adultos. Esto limita la comunicacion, educacion y
desarrollo econdémico local. (Alcaldia Munlcipal La Montafiita, Plan de Desarrollo Municipal.
Avancemos Montafita 2024-2027, 2024)
El objetivo estratégico en TIC se basa en fortalecer los mecanismos para mejorar el acceso
y uso de las TIC como herramienta fundamental para el desarrollo del municipio. Este
objetivo busca superar las barreras tecnoldgicas para avanzar en inclusion, desarrollo social
y econdémico del territorio.
Componentes estratégicos y metas
¢ Incrementar la penetracion de banda ancha, apuntando a una meta del 10% para el
cuatrienio.
o Establecer centros de acceso comunitario en zonas rurales y urbanas para facilitar
la conexién digital.
¢ Implementar zonas digitales y estaciones de radiodifusion.
e Desarrollar contenidos digitales y fomentar la apropiacion social de las TIC.
e Facilitar el acceso equitativo a tecnologias para poblaciones vulnerables como
mujeres, victimas del conflicto, personas con discapacidad e indigenas.

El diagnéstico del entorno tecnologico de la Alcaldia de La Montaiita, segun el Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI), revela debilidades estructurales y
operativas que impactan su capacidad para modernizar los servicios y cumplir los objetivos
misionales de la administracién municipal.

1.3.5.1. Estado actual de la infraestructura

La Alcaldia depende de equipos de computo y servidores anticuados, con una plataforma
tecnolégica compuesta por 44 equipos de diferentes marcas y modelos, muchos con
sistemas operativos desactualizados. El cableado de red presenta deficiencias graves: no
existe un sistema estructurado, las conexiones internas estan deterioradas y muchos
dispositivos carecen de gabinetes adecuados, lo que genera riesgos importantes para la
disponibilidad y la seguridad de los servicios tecnolégicos. (Alcaldia Munlcipal La Montafita,
2025).
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1.3.5.2. Seguridad y gobernabilidad TI

No se cuenta con custodia externa para los medios de almacenamiento ni con un sistema
solido de antivirus. Las copias de seguridad son realizadas, pero no se hacen pruebas
periddicas de restauracion, lo que podria poner en peligro la informacion critica ante
incidentes. El acceso a internet en los equipos depende unicamente de las protecciones
basicas de Windows, lo que deja a la entidad expuesta a vulnerabilidades. (Alcaldia
Municipal La Montafita, 2025).

1.3.5.3 Recursos humanos y estructura organizacional

La oficina de TIC de la Alcaldia (nombre interno extraoficial) carece de una estructura
formal, siendo operada principalmente por contratistas y un solo ingeniero de planta. Esto
afecta la continuidad operativa y dificulta la implementacion efectiva de politicas y proyectos
de transformacion digital. No existen roles y funciones claramente definidos bajo la
Arquitectura Empresarial que exige el Ministerio TIC, lo que implica una oportunidad de
mejora en la estructuracion de la planta y asignacion de responsabilidades.

1.3.5.4. Sistemas de informacién y gestion de datos

La Alcaldia opera distintos sistemas para procesos tributarios, presupuestales y contables,
pero muchos no son gestionados directamente por la oficina TIC (estructuralmente
informal), sino tercerizados, lo que evidencia una falta de gobernabilidad y riesgos en la
consolidacion y seguridad de la informacion. Las herramientas ofimaticas también
presentan dispersion en versiones y licencias.

1.3.5.5. Acceso comunitario y apropiacion social de TIC

Existen espacios como Punto Vive Digital y una zona WiFi publica, que facilitan el acceso
comunitario a TIC y contribuyen a la inclusion digital. Sin embargo, la conectividad de las
sedes educativas es limitada o nula, poniendo en evidencia desafios para expandir la
apropiacion tecnoldgica en zonas rurales y fortalecer la competitividad municipal. (Alcaldia
Municipal La Montanita, 2025)

El marco de referencia del PETI identifica la necesidad de fortalecer la infraestructura
tecnoldgica, implementar mejores practicas en el ciclo de vida de los sistemas de
informacion y elevar los estandares de seguridad y calidad en la gestion de datos, alineados
con politicas nacionales y estandares internacionales como ITIL, COBIT e ISO 27001. Se
destaca la urgencia de modernizar la plataforma tecnoldgica, optimizar los procesos
internos y garantizar una gestion eficiente, escalable y segura, centrada en una experiencia
de servicio de calidad para la poblacion.

El indice de Gobierno Digital es una herramienta clave para identificar brechas, establecer
planes de accion y orientar a las entidades territoriales, como la Alcaldia de La Montafiita,
en su proceso de transformacion digital con respaldo del Gobierno Nacional. Gracias a este
instrumento, la entidad puede medir su situacion actual, evaluar su desempenio respecto a
la apropiacion y uso de las TIC, reconocer los avances y desafios particulares en el acceso
y gestion tecnologica, y definir rutas de mejora continua para cerrar las brechas detectadas
en el entorno digital instituciona.

llustracion 11. Indice de Gobierno Digital 2024 municipio de La Montafita
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indice de Gobierno Digital Subindices de Gobierno Digital

B Promedio grupo par

Seguridad y Privacidad de la infc
pemanza |:| 501

5 Servicios Ciudadanos Digitales 14.3

/ Estado Abierto

Arquitectura 24.4

wn
)]

ones Basadas en Dato

Innovacién Publica Digital 0.0

Servicios y Procesos Inteligentes 0.0

Fuente: Tomado del tablero interactivo de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MinTIC, Mediones indice de Gobierno Digital, 2025)

La Alcaldia de La Montafiita ha experimentado una disminucion en su indice de Gobierno
Digital de 2.9 puntos entre 2023 y 2024, lo que indica un retroceso en la implementacion de
la Politica de Gobierno Digital en la entidad. A pesar de este descenso general, se observan
mejoras significativas en algunos subindices, como Gobernanza, que aumento ligeramente
en 0.1 puntos, y Arquitectura, que incrementé en 1.5 puntos. Estos avances sugieren un
mayor enfoque en la capacidad de involucrar a los grupos de interés en la toma de
decisiones y en el fortalecimiento de las capacidades institucionales y de gestion de TI.
(MinTIC, Mediones indice de Gobierno Digital, 2025)

Por otro lado, se identifican areas criticas que requieren atencién inmediata, como
Innovacién Publica Digital y Cultura y Apropiacion, que se mantuvieron en 0.0 puntos en
ambos afios. Estos resultados reflejan una falta de desarrollo de soluciones novedosas y
creativas que hagan uso de las TIC, asi como una ausencia de estrategias orientadas al
desarrollo de capacidades de servidores publicos y grupos de interés en el acceso, uso y
aprovechamiento de las tecnologias digitales. (MinTIC, Mediones indice de Gobierno
Digital, 2025)

Es alentador destacar el notable aumento en el subindice de Servicios Ciudadanos
Digitales, que experiment6 un incremento de 24.3 puntos de un afio a otro. Esta mejora
indica un avance en la disposicién de tramites y servicios del Estado de manera agil, sencilla
y util para los usuarios a través del uso de las TIC. Sin embargo, es fundamental que la
Alcaldia de La Montafiita contintie trabajando en fortalecer areas criticas como Innovacion
Publica Digital y Cultura y Apropiacién para lograr una transformacion digital integral y
efectiva en beneficio de los ciudadanos y la gestion publica. (MinTIC, Mediones indice de
Gobierno Digital, 2025)

Ahora bien, respecto al analisis del indice de Brecha Digital del departamento de Caqueta,
en el que se ubica geograficamente el municipio de La Montafiita, revela que tiene un IBD
de 0.467 en 2024, lo cual indica una brecha considerable en el acceso y uso de las
tecnologias de la informacion respecto a otros departamentos del pais. En términos de
ranking nacional, Caqueta se ubica en el puesto 19 de 33 departamentos evaluados, con
una ligera mejora respecto al indice de 0.448 registrado en 2023.
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llustracién 12. Indice de Brecha Digital 2024 Departamental

Departamento Ranking 2024 2023 2024
Bogota D.C 1 0,251 Il 0,239 Il
Atlantico 2 0,375 I 0,362 [l
Antioquia 3 0,375 I 0,362 [l
SanAndrésistas* 4 ossHEE  oszcsll
Valle del Cauca 5 0,363 N 0,370 I
Cundinamarca 6 0,37¢ I 0,375 [l
Santander 7 0,367 I 0,375 Il
Meta 8 0,375 I 0,380 I
Risaralda 9 0,374 I 0,385 I
Caldas 10 0,3ss N 0,386 I
Quindio 11 0,365 I 0,395 I
Tolima 12 0,416 I 0,39¢ I
Boyacé 13 0,400 I 0,414 N
Casanare 14 0,435 I 0,414 I
Norte de Santander 15 0,42¢ I 0,410 I
Huila 16 0,427 I 0,42¢ I
Cesar 17 0,439 I 0,428 I
Bolivar 18 0,450 I 0,43c I
Caquets 19 0,467 I 0,448 N
Guaviare 20 0,470 I 0,454 I
Magdalena 21 0,460 NN 0,460 N
Cauca 22 0,481 I 0,464
Cérdoba 23 0,497 NN 0,468 [N
Sucre 24 0,483 I 0,472 N
Arauca 25 0,294 N 0,204 [N
Narifio 26 0,482 [N 0,495 [N
Putumayo 27 0,498 I 0,507 I
Amazonas 28 0,565 NG 0,531 N
La Guajira 29 0,523 I 0,531 [N
Chocé 30 0,560 NN 0,544 I
Guainia 31 0,556 [N 0,597 I

Vaupés 32 oc2: N o4 N
Vichada 33 0,650 I  o.c0c I

Fuente: MinTIC, IBD 2024

Fuente: Tomado del Indice de Brecha Digital Resultados 2024 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones. Publicado octubre de 2025 (MinTIC, indice de Brecha Digital Resultados 2024, 2025)

El Caqueta forma parte de la region Orinoquia-Amazonia, que presenta la mayor brecha
digital a nivel regional con un indice de 0.499, evidenciando grandes desigualdades
estructurales en comparacién con otras regiones del pais como Bogota o Antioquia que
tienen indices mucho menores (0.239 y 0.375 respectivamente). (MinTIC, indice de Brecha
Digital Resultados 2024, 2025)

En conclusién, Caquetd enfrenta alun grandes desafios en cerrar la brecha digital,
particularmente en temas de habilidades digitales y aprovechamiento de las TIC, a pesar
de tener avances importantes en motivacion y acceso material de tecnologia. Estos datos
deben orientar las politicas publicas para fortalecer la infraestructura, mejorar la formacion
digital y promover usos efectivos y diversificados de las TIC en la region.

1.4. Anadlisis Interno

El analisis interno de una entidad permite reconocer los elementos de la arquitectura
institucional que brindan informacion de valor al proceso de redisefio institucional en fase
de diagnostico. Este analisis estd compuesto por la evaluacion que se realiza a temas tan
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importantes como los recursos, planta de empleos, funciones de cada una de las
dependencias, procesos y procedimientos, estructura, situacion financiera entre otros, con
la finalidad de poder adoptar las herramientas estratégicas pertinentes y obtener un buen
nivel de resultados.

Dicho de otro modo, es un estudio completo de la capacidad de la entidad para prestar los
servicios demandados por los habitantes del municipio, resaltando sus debilidades y
fortalezas y proponiendo nuevas oportunidades.

1.4.1. Anadlisis de la Plataforma Estratégica
La misionalidad debe responder a la razén de ser de una organizacion, por tal motivo, el
DAFP, menciona que debe ser consistente en el tiempo y superar las barreras de los
periodos de gobierno, dado que las entidades publicas estan pensadas para garantizar los
fines esenciales del Estado, lo cual se traduce en la creacion de valor publico a la
ciudadania.
En este sentido, de conformidad con lo establecido por la Carta Politica de 1991 y la Ley
1551 de 2012, el municipio de La Montafita se ha trazado como misién:
La Montanita se constituird en un territorio de paz, brindando herramientas y alternativas
para la reactivacion de la economia rural y urbana, donde el capital humano sera el pilar
fundamental para el desarrollo socioeconémico del municipio, reconociendo que la
diversidad cultural y los recursos naturales hacen parte de su mayor riqueza. (Alcaldia
Municpal La Montafiita, 2025).
A continuacion, se identifican elementos en la misionalidad de la entidad:

llustracién 13. Elementos para el analisis de la mision

¢Quiénes
'somos?

éQué
hacemos?

Mision

Identificar cada respuesta dentro de la misionalidad
de la entidad, de acuerdo con el color

¢(Para
quién lo
Hacemos?

Fuente. Elaboracion propia
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Analizando los elementos de la estructura de la misién se evidencia que la misién debe no
incluye el elemento “; Quiénes somos?” que claramente defina a la entidad responsable, en
este caso la Alcaldia La Montarita, como sujeto que ejecuta las acciones descritas. Sin esta
identificacion puede quedar ambiguo quién lidera o gestiona la misién, lo cual es
fundamental para la claridad institucional y el reconocimiento por parte de la comunidad y
otros actores.
En cuanto a la pregunta “; Para qué lo hacemos?” se evidencia que se responde al principio
del enunciado de la misién. Esta, en cambio, debe ir al final de la descripcion de la mision,
dado que corresponde a la finalidad ultima o el propésito de la entidad después de definir
claramente la identidad, el ambito, el publico y las actividades.
Los demas elementos se identifican de manera clara ajustdndose a la estructura
recomendada en la guia metodoldgica para mision institucional de entidades territoriales.
Por otro lado, la vision es la imagen deseada de una organizacién en un tiempo, por lo
tanto, todos los esfuerzos de dicha organizacion estaran encaminados a alcanzar esa
imagen. El municipio describe su vision de la siguiente manera:
Para el afio 2027 seremos un territorio que basara su desarrollo en el aprovechamiento
sostenible y soberano de los recursos, con capacidad instalada y fortalecida entre los
pobladores, apostando a la transformacioén rural y urbana que nos lleve a una economia
productiva e incluyente para todos, mejorando la infraestructura vial, garantizando la
conectividad y servicios publicos, fortaleciendo el ecoturismo, el deporte, el arte y la cultura
Montafniitense. (Alcaldia Municpal La Montafita, 2025)
En concordancia con lo anterior, el DAFP ha planteado cinco elementos claves para
estructurar una adecuada vision, con base en los cuales se presenta el siguiente analisis
de la vision.

llustracion 14. Elementos para el analisis de la vision

¢Qué hara la
entidad a futuro?

Visién

Identificar cada respuesta dentro de Ia vision

de la entidad, de acuerdo con el color £Queé resultados

se propone
conseguir a

éCudl es la
imagen deseada
de la entidad a

Fuente. Elaboracién propia (completar)
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Analizando los elementos que debe contener la vision, se evidencia que no se identifica
explicitamente a la Alcaldia La Montafita como la entidad responsable de liderar el
cumplimiento de ese futuro deseado. Este aspecto es fundamental, ya que tanto la mision
como la vision institucional deben indicar a la entidad que se proyecta, para dar claridad
sobre quién tiene la responsabilidad de lograr ese horizonte estratégico. La omision puede
generar confusion respecto a quién compete impulsar el desarrollo, los resultados y el
cambio planteado, y debilita la apropiacioén institucional y ciudadana sobre el rumbo del
municipio.

De igual manera, el enunciado de la vision podria fortalecer los siguientes elementos:
Resultados concretos: Falta especificar de manera mas explicita los resultados que se
propone conseguir, es decir, cuales seran los indicadores de haber alcanzado la visién (por
ejemplo, niveles de bienestar, inclusion, sostenibilidad o indices de desarrollo territorial).
Valores que enmarcan el actuar: No se mencionan de manera clara los valores o principios
que guiaran el accionar institucional y comunitario hacia la vision (por ejemplo,
transparencia, equidad, respeto, sostenibilidad, entre otros).

Imagen deseada de la entidad: Aunque se menciona la transformacién y el desarrollo,
podria precisar como se espera que sea percibida la Alcaldia y el territorio de La Montafita
en el futuro (por ejemplo, reconocida como un referente de innovacion rural o de convivencia
pacifica).

Incluir estos elementos hara que la vision sea mas robusta, medible y alineada con las
mejores practicas de planeacion estratégica institucional.

1.4.2. Andlisis del Modelo de Operacion por Procesos (MOP)

El Modelo de Operacion de Procesos (MOP) es un mecanismo de control disefiado para
establecer estandares operativos que apoyen la planificacion, ejecucion, verificacion y
mejora continua en la gestion. Este modelo adopta un enfoque sistematico, basado en los
siguientes componentes: 1. Procesos, 2. Entradas y salidas.

La Alcaldia La Montafita, Caqueta, adopté mediante Decreto No. 127 del 26 de noviembre
del afio 2024, el Manual de Procesos y Procedimientos, donde se categorizan procesos
estratégicos, misionales, de apoyo a la gestién y de evaluacion y control. El mapa de
procesos de la Alcaldia Municipal de La Montafiita, Caqueta, es el siguiente:

llustracién 15. Mapa de procesos 2024
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MAPA DE PROCESOS

MUNICIPIO LA MONTARITA

saTisFaccion
cRuUPOs OE

Fuente. Alcaldia La Montafiita (2024).

Dentro del Manual de Procesos y Procedimientos de la entidad se realiza la caracterizacion
de los procesos estratégicos; Gestion Financiera y Gestion de Salud Publica y SISBEN, asi
como de los procesos misionales; Direccionamiento Estratégico Y Ordenamiento Territorial
y Gestion de Participacion Ciudadana y Comunicaciones. Con relacion a estos procesos,
dentro del Decreto No. 127 del 26 de noviembre del afio 2024, se dispuso implementar los
siguientes procedimientos: Formulacién del presupuesto, Procedimiento aseguramiento de
la poblacién vulnerable, susceptible de ser beneficiaria del régimen subsidiado en salud,
Procedimiento elaboracion del plan operativo anual de inversiones (POAI), Procedimiento
gestion de proyectos de inversion y Procedimiento disefio, ejecucion y seguimiento
estrategia rendicion de cuentas.

Sin embargo, dentro de la caracterizacion de estos procesos y procedimientos no se
incluyen elementos esenciales como los grupos de interés, entradas, salidas, insumos,
productos, controles, riesgos y recursos necesarios para los procesos y procedimientos. La
ausencia de esta informacion limita la integralidad del manual y dificulta su utilizacion como
instrumento de gestion, seguimiento y control interno.

Adicionalmente, se evidencia que el Mapa de Procesos Institucional contempla un total de
catorce procesos: dos (02) estratégicos, siete (07) misionales, cuatro (04) de apoyo y uno
(01) de evaluacioén; no obstante, este no guarda coherencia con el inventario de procesos
y procedimientos consignado en el Manual, en el cual no se incluyen las caracterizaciones
correspondientes a los procesos de apoyo y de evaluacién. Esta falta de alineacion genera
inconsistencias entre la representacion grafica del modelo de operacion institucional y la
documentacion formal de los procesos, afectando la articulacion entre la planeacion, la
ejecucion y la evaluacion de la gestion publica.

Con base en la informacion anterior, a continuacion, se observa la identificacion de
procesos de la Alcaldia Municipal de La Montahita:
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Tabla 4. Identificacion de procesos actuales de la entidad

Proceso

Bien/Servicio

Grupo de interés

Estratégicos

Direccionamiento Estratégico y
Ordenamiento Territorial

Plan de Desarrollo Municipal, POAI,
politicas y estrategias institucionales

Comunidad en general, Concejo
Municipal y entidades de control
(Contraloria, Procuraduria,
Personeria).

Gestion de Participacion Ciudadania y
Comunicaciones

Estrategias de rendicion de cuentas,
espacios de participacion y
comunicacion publica.

Ciudadania, organizaciones sociales

Misionales

Gestion Financiera

Presupuesto municipal, ejecucion
presupuestal, pagos y control fiscal

Dependencias internas, proveedores,
entes de control (Contraloria,
Procuraduria, Personeria).

Gestion de Salud Publica y SISBEN

Gestion de proyectos de inversion

Afiliacion y aseguramiento en salud,
focalizacién de poblacién vulnerable

Formulacién, seguimiento y
evaluacion de proyectos del Plan de
Desarrollo

Ciudadania, EPS, Secretaria de
Salud Departamental

Comunidad beneficiaria, Concejo
Municipal, DNP

Gestion de Cultura, Educacion,
Recreacién, Deporte y Turismo

Programas culturales, educativos,
deportivos y turisticos, municipales

Estudiantes, deportistas, docentes,
comunidad cultural

Atencion al ciudadano

Tramites, peticiones, quejas,
reclamos y servicios al usuario

Habitantes del municipio, visitantes,
comunidad en general

Apoyo

Gestion Administrativa y Financiera

Administracion de bienes, servicios y
recursos institucionales

Servidores publicos, proveedores
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Gestion del Talento Humano Vinculacién, capacitacion y bienestar Funcionarios y contratistas de la
laboral Alcaldia

Gestion documental Organizacién, archivo y conservacion | Dependencias internas, entes de
de documentos control

Control y evaluacion

Control interno Auditorias, planes de mejora y Alta direccion, entes de control
seguimiento al sistema de gestion (Contraloria, Procuraduria,
Personeria), ciudadania

Fuente. Elaboracion propia con base al Manual de Procesos y Procedimientos de la Alcaldia de La Montafiita
(2024).

La identificacion de los procesos actuales del Municipio de La Montafita permite evidenciar
que la entidad cuenta con una estructura procesal integral, conformada por procesos
estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion y control, lo que demuestra un esfuerzo
institucional por alinear su gestion con el enfoque del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion y los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Sin embargo, se identifican debilidades en la articulaciéon y seguimiento entre los procesos
y las dependencias responsables, lo que limita la eficiencia administrativa y la efectividad
de la gestion publica. Aunque la entidad dispone de herramientas para la planeacion,
gestion social, financiera y administrativa, no todos los procesos se desarrollan de manera
uniforme o sistematica, lo que genera brechas en la ejecucion y control de resultados.

De igual forma, a continuacion, se presenta el analisis de procesos por opciones prioritarias,
con base en la informacién disponible:

Tabla 4. Matriz de opciones prioritarias

Matriz por opciones prioritarias

¢Es
necesario | ;Selleva a

Dependenci Proceso .Se requiere que sea cabo en otras | Observacion -
E] el proceso ejecutado dependencias | Justificacion
por la ?
entidad?
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Direccionamiento

Es un proceso
estratégico obligatorio
segun el MIPG. Debe

Secretaria de Estratégico mantenerse bajo
Planeacion g. M Sl Sl NO liderazgo de
Ordenamiento L. .
Infraestructura. o Planeacién. Requiere
Territorial .
fortalecer mecanismos
de articulacion con las
demas dependencias.
Se ejecuta también en
areas sectoriales. Se
. Gestion de recomienda centralizar
Secretaria de L.
L proyectos de SI SI Sl la formulacion y
Planeacion : ‘s imi
inversion seguimiento de
proyectos para evitar
duplicaciones.
Proceso esencial para
la sostenibilidad fiscal
del  municipio. Se
ejecuta
. adecuadamente,
Secretaria de requiere  integracion
Planeacion Gestion financiera Sl Sl Sl q g
con Planeaciéon vy
Infraestructura. i
control interno para el
seguimiento del gasto.
También se realiza por
la Secretaria de
Hacienda.
Actividad coordinada
entre Planeacion y
hacienda. Se sugiere
Secretaria de - unificar
., Elaboracion del .
Planeacion y POAI SI Si Sl responsabilidades
Hacienda para asegurar
coherencia entre Plan
de Desarrollo y
presupuesto.
Proceso  estratégico
que promueve la
transparencia y el
. Gestion de la control social. Debe
Secretaria articipacion Fortal
r n
General y de p. P SI SI Sl orta e_ce se e
) ciudadana y mecanismos de
Gobierno. C . -
comunicaciones divulgacion y
evaluacion de
resultados. También se
realiza por la
secretaria de
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Planeacion
Infraestructura.

Secretaria de
Integracién Social

Gestion de salud
publica y SISBEN

SI

SI

NO

Proceso misional
prioritario. Se
desarrolla conforme a
la normatividad
nacional. Debe
actualizarse su
caracterizacion y
ampliar indicadores de
cobertura y atencion.

Secretaria de
Integracion
Social.

Gestioén de Cultura,
Educacion,
Recreacion,
Deporte y Turismo

SI

SI

SI

Presenta dispersion de
actividades entre
areas. Se recomienda
separar los procesos.
También se lleva a
cabo en secretaria
general y de Gobierno.

Secretaria
General y de
Gobierno

Gestion
Documental

SI

SI

SI

Es un proceso
transversal que
requiere coordinacion
de todas las
dependencias. Se
observan duplicidades
en archivo y
correspondencia. Se
recomienda
Centralizacion.
Deberia estar en el
Despacho del alcalde

Secretaria
General y de
Gobierno

Gestion del talento
humano

SI

SI

NO

Segun el MIPG, el
proceso de Talento
Humano corresponde
al direccionamiento,
por lo que se
recomienda  ubicarlo
dentro de los procesos
estratégicos.

Despacho del
Alcalde.

Gestion de
contratacion

SI

SI

No

Algunas dependencias
gestionan procesos
contractuales sin
lineamientos

uniformes. Se
recomienda unificar
criterios y controles
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bajo una unica oficina
responsable.

Despacho del

Evaluacion y
Alcalde control

SI

SI

NO

Proceso obligatorio por
ley. Presenta
cumplimiento
normativo adecuado.
Se recomienda
cambiar el nombre del
proceso a Control
interno

Secretaria
General y de
Gobierno

Atencion al
ciudadano

SI

SI

Sl

Se evidencia
duplicidad en la
atencién al publico en
varias  areas. Se
sugiere centralizar o
articular ventanillas
Unicas para mayor
eficiencia. Se
recomienda cambiar el
nombre a gestién de
servicio de atencion al

ciudad

Despacho del
Alcalde

Direccionamiento
estratégico

SI

SI

NO

Se propone
implementar el
proceso al manual de
procesos y
procedimientos,  asi
como al mapa de
procesos de la entidad.

Despacho del
Alcalde

Comunicacién
estratégica y
transparencia

si

si

Se propone
implementar el
proceso al manual de
procesos y
procedimientos, asi
como al mapa de
procesos de la entidad.
Se realiza con las
secretarias de
Planeacion y
Gobierno.

Secretaria
General y de
Gobierno

Gestion juridica

SI

SI

No

Se propone
implementar el
proceso al manual de
procesos
procedimientos, asi
como al mapa de
procesos de la entidad.
Deberia estar a cargo
del Despacho del
Alcalde

Secretaria
General y de
Gobierno

Gestion de bienes
y recursos fisicos

SI

SI

NO

Se propone
implementar el
proceso al manual de
procesos y
procedimientos,  asi
como al mapa de
procesos de la entidad.
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Secretaria
General y de
Gobierno

Gestion de
comisaria

SI

SI

NO

Se propone
implementar el
proceso al manual de
procesos
procedimientos,  asi
como al mapa de
procesos de la entidad.
Lo realiza la comisaria
de Familia

Secretaria
General y de
Gobierno

Gestion de
gobierno

SI

SI

NO

Se propone
implementar el
proceso al manual de
procesos y
procedimientos, asi
como al mapa de
procesos de la entidad.
Lo realiza Inspeccion
de Policia.

Secretaria de
Integracion
Social.

Gestion social

SI

SI

SI

Se propone
implementar el
proceso al manual de
procesos y
procedimientos, asi
como al mapa de
procesos de la entidad.
También se realiza por
la secretaria general y
de Gobierno.

Secretaria de
Integracién
Social.

Gestion educativa

SI

SI

NO

Se propone
implementar el
proceso al manual de
procesos y
procedimientos, asi
como al mapa de
procesos de la entidad.

Fuente: Elaboracioén propia, Manual de Procesos y Procedimientos de la Alcaldia de La Montafiita (2024).

El analisis evidencia avances de la Alcaldia de La Montafiita en la identificacion de procesos
estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion, alineados con el MIPG. No obstante,
persisten debilidades en la delimitacion de responsabilidades, la articulaciéon
interdependencias y la centralizacion funcional, lo que genera duplicidades y afecta la
eficiencia administrativa. Se identifican procesos duplicados en areas como proyectos de
inversion, POAI, atencion al ciudadano, gestion social y cultural, mientras que funciones
transversales aun carecen de mecanismos unificados de control.

Es importante destacar que los procesos incorporados desde “Direccionamiento
estratégico” hacia abajo provienen del andlisis funcional de las secretarias, lo cual permitié
identificar procesos que no estaban formalizados en el manual, como Gestién Juridica,
Gestion de Bienes y Recursos Fisicos, Gestion de Comisaria, Gestion de Gobierno, Gestion
Social y Gestion Educativa. Esta incorporacién representaria un avance en la identificacion
institucional, pero también revela la necesidad de actualizar y caracterizar formalmente
estos procesos.

La Alcaldia Municipal de La Monta#ita incluye en su Manual de Procesos y Procedimientos
una referencia conceptual a la cadena de valor institucional, donde se explica la interaccion
entre los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion y control. Sin
embargo, esta representacion se limita a un enfoque grafico y descriptivo, sin evidencia de
una matriz operativa que relacione insumos, actividades, productos, resultados e impactos,
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por lo que se dificulta comprender como cada proceso contribuye a la generacion de valor
publico y al cumplimiento de los objetivos estratégicos. Asimismo, no se identifican los
grupos de interés, indicadores de desempefio ni los responsables especificos por eslabon
del proceso.

Se recomienda que la entidad actualice su cadena de valor, complementando el esquema
existente con una matriz de trazabilidad y resultados, que permita evidenciar la articulacion
entre procesos y fortalecer la gestion institucional conforme a los lineamientos del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y la politica de Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos.

1.4.3. lIdentificacion de Productos y Servicios
A continuacion, se detallan los principales bienes y servicios proporcionados por la
Alcaldia Municipal de La Montafiita — Caqueta.

Tabla 5. Productos y servicios

Medio de

Dependencia Servicio/Producto presentacion

- Recepcion y tramite de
solicitudes para permisos de
uso de escenarios deportivos.

- Expedicion de certificaciones
de discapacidad.

- Entrega y control de ayudas
técnicas a personas en
condicion de discapacidad.

- Emision de certificados de
pertenencia a grupos étnicos.

- Otorgamiento de permisos de
horario y ocupaciéon del

espacio publico para
establecimientos de comercio
nocturno.

- Garantia y promociéon de la
libertad de culto y religion.
Secretaria de General y de - Formulacién y ejecuciéon de
Gobierno politicas de seguridad vy
convivencia ciudadana.

- Servicios de conciliacion en
conflictos comunitarios.

- Restablecimiento de derechos

Presencial

de nifos, nifas y
adolescentes.

- Atencion integral de
Peticiones, Quejas, Reclamos
y Sugerencias (PQRS).

- Consulta, suministro y gestién
de informacion archivistica
institucional.

- Administracion,
almacenamiento y control de
bienes, materiales,
suministros, mobiliario 'y
excedentes de obras publicas.
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Asignacion y control del uso
adecuado de las diferentes
areas y dependencias
municipales.

Actualizacién y consolidacion
de lainformacion de las Juntas
de Accién Comunal.

Infraestructura y Tic

Secretaria de Planeacion, -

Expedicion de licencias
urbanisticas.

Tramite y certificacion del uso
del suelo.

Asesoria y acompafiamiento
técnico-profesional en la
resolucion de problematicas
territoriales.

Prestaciéon de  asistencia
técnica agropecuaria.
Coordinacion y ejecucion de
programas agropecuarios
municipales.

Seguimiento, supervision 'y
articulacion de  proyectos
ambientales.

Presencial

Secretaria de Integracion Social

Gestion y articulacion de
servicios en los sectores de
salud, educacién, deporte,
cultura, patrimonio y biblioteca
publica.

Administracion del Sistema de
Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas
Sociales (SISBEN).
Implementacion de programas
de transferencias monetarias.
Atencion integral y
acompafiamiento al adulto
mayor.

Formulacion y seguimiento de
politicas publicas dirigidas a la
nifiez y adolescencia.

Enlace y coordinaciéon de
programas  orientados a
juventudes, equidad de
género y empoderamiento de
la mujer.

Promocion y desarrollo de la
actividad turistica local.

Presencial

Fuente: Elaboracion propia

Del examen realizado a las PQRSDF del municipio de La Montafiita, se observa que las
solicitudes ciudadanas se concentran principalmente en dependencias como Integracion
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Social y Gobierno, lo cual podria estar asociado a la alta demanda de servicios sociales y
a la falta de informacién clara para los usuarios. En contraste, otras dependencias
presentan bajos registros, lo que puede deberse a una baja notificacion o a la ausencia de
canales adecuados para reportar solicitudes. Por otro lado, al integrar la informacién del
SUIT, se identifica que la mayoria de los tramites del municipio permanecen Unicamente en
modalidad presencial y varios de ellos se encuentran desactualizados en la plataforma y en
la pagina web. Esto representa una oportunidad para avanzar hacia la digitalizacion y
actualizacion de la informacion institucional, facilitando el acceso de los ciudadanos,
mejorando los tiempos de respuesta y reduciendo las quejas asociadas a la falta de claridad
y a los tramites presenciales lentos.

De igual forma, a continuacion, se presenta la informacién basica que debe tener la pagina
web de la entidad.

Tabla 6. Informacién basica que debe contemplar la pagina web

[ Menui Nivel | | Mend Nivel Il | Cumple ( )
Top bar GOV.CO Si
Footer o pie de pagina: Si

Nombre de la entidad, como
minimo una direccion incluyendo
el departamento (si aplica) y
municipio.

Vinculo a redes sociales, para ser
redireccionado en los botones
respectivos.

Datos de contacto, incluyendo:
teléfono conmutador, linea
gratuita o linea de servicio a la
ciudadania/usuario, linea
anticorrupcion, identificacion de
canales fisicos y electronicos para
atencién al publico, correo de
notificaciones judiciales, enlace
para el mapa del sitio, enlace para
vincular a las politicas que hace
referencia en el numeral 2.3.
Requisitos minimos de politicas y | N/A Si
cumplimiento legal:

1. Términos y condiciones.
2. Politica de privacidad y
tratamiento de datos personales.
Politica de derechos de autor y/o
autorizacion de uso sobre los

contenidos.
1.1. Mision, vision, funciones y Si
deberes.
1.2.  Estructura organica - Si
Organigrama.
1.3. Mapas y Cartas descriptivas Si
de los procesos.
1.4. Directorio Institucional Si

incluyendo sedes, oficinas,
sucursales, o regionales, y
dependencias.
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1.5. Directorio de servidores Si
publicos, empleados o
contratistas.
1.6. Directorio de entidades. Si
Listado de entidades que integran
el respectivo sector, con el enlace
al sitio web de cada una de éstas.
1.7. Directorio de agremiaciones o Si
1. Informacié6n de la Entidad asociaciones en las que participe.

1.8. Servicio al publico, normas, No
formularios 'y protocolos de
atencién.
1.9. Procedimientos que se siguen Si
para tomar decisiones en las
diferentes areas
1.10. Mecanismo de presentacion Si
directa de solicitudes, quejas y
reclamos a disposicién del publico
en relacion con acciones u
omisiones del sujeto obligado.
1.11. Calendario de actividades y Si
eventos.
1.12. Informacion sobre Si
decisiones que puede afectar al
publico.
1.13. Entes y autoridades que lo Si
vigilan
1.14. Publicacién de hojas de No
vida.
1.1. Normativa de la entidad o Si
autoridad:
1.1.1.  Leyes.
1.1.2. Decreto Unico
Reglamentario.
1.1.3. Normativa aplicable.
1.1.4. Vinculo al Diario o
Gaceta Oficial.
1.1.5. Politicas, lineamientos y
manuales.
1.1.6. Agenda Regulatoria.
1.1. Busqueda de normas Si

2. Normatividad 1.1.1. Sistema Unico de
Informacion Normativa —SUIN.
1.1.2. Sistema de busquedas de
normas, propio de la entidad.
1.1. Proyectos de normas No
para comentarios.
1.1.1.  Proyectos normativos.
1.1.2. Comentarios y
documento de respuesta a
comentarios.
1.1.3. Participacion ciudadana en
la expedicion de normas a través
el SUCOP
1.1. Plan anual de Adquisiciones. Si

3. Contratacién 1.2. Publicacién de la informacion Si
contractual
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1.3. Manual de contratacion,
adquisicion y/o compras.

1.4. Formatos o modelos de
contratos o pliegos tipo.

4. Planeacion, Presupuesto e
Informes

1.1. Presupuesto general de
ingresos, gastos e inversion.

1.2. Ejecucion presupuestal.

Si

1.3. Plan de Accién.

Si

1.4. Proyectos de Inversion.

1.5. Informes de empalme.

Si

1.6. Informacién publica y/o
relevante.

Si

1.7. Informes  de  gestion,
evaluacién y auditoria

1.8. Informes de la Oficina de
Control Interno.

1.9. Informe sobre Defensa
Publica y Prevencion del Dafo
Antijuridico.

1.10. Informes trimestrales sobre
acceso a
informacion, quejas y reclamos.

5. Tramites

1.1. Tramites (normativa, proceso,
costos y formatos o
formularios).

6. Participa

Mecanismo o procedimiento por
medio del cual el publico pueda
participar en la formulacién de la

politca o el ejercicio de las
facultades de ese sujeto obligado.

7. Datos abiertos

1.1. Instrumentos de gestion de la
informacion.
1.2. Seccién de Datos Abiertos.

8. Informacién Especifica para
Grupos de Interés

En esta seccion encontrard
informacion dirigida a nifios, nifias
y adolescentes; mujeres,

entre otros.

9. Obligacion de Reporte de
Informacion Especifica por
Parte de la Entidad

En esta seccién encontrara otra
informacion relevante de la
entidad.

10. Atencion y Servicios a la
Ciudadania

Tramites, Otros Procedimientos
administrativos y consultas de
acceso a informacion publica

Canales de atencion y pida una
cita

Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias,
PQRSD.

11. Participa

Los sujetos obligados entidades
publicas, y particulares que
cumplan funcién

publica o administren recursos
publicos, deberan publicar Ila
informacion que le

corresponda, conforme con los
lineamientos  especificos que
expida el
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Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

En la péagina principal, el sujeto Si
obligado publicara las noticias
mas relevantes

para la ciudadania y los grupos de
valor. La informacién debera
publicarse de

acuerdo a las pautas o
lineamientos en materia de
lenguaje claro, accesibilidad

y usabilidad.

Fuente: pagina web de la Alcaldia Municipal de La Montariita Caqueta

12. Seccion de Noticias

Considerando la obligacién de transparencia y el acceso a la informacién publica, se
evidencia que la Alcaldia de La Montanita—Caqueta cumple solo de manera parcial con los
lineamientos del DAFP. Aunque algunas secciones del portal, como normatividad y
planeacion, estan actualizadas, la pagina web presenta vacios importantes como la seccién
de Tramites y Servicios la cual no muestra informacién visible, varios apartados estan
desactualizados y no fue posible obtener desde alli los productos y servicios institucionales.
Por esta razon, la informacion tuvo que ser suministrada directamente por el area de
Gobierno, lo que confirma la falta de actualizacion del portal web. Sin embargo, estos
contenidos deben estar publicados y accesibles para la comunidad. Se recomienda
fortalecer la gestion digital, actualizar los tramites, habilitar formatos descargables y
garantizar revisiones frecuentes del sitio web para mejorar la transparencia y la interaccion
ciudadana.

1.4.4. Andlisis de Satisfaccion o Evaluacion en la Prestacion de Servicios

La evaluacion y el analisis de satisfaccion del servicio, segun lo establecido por el DAFP,
busca analizar si el bien o servicio ofertado satisface en términos de eficiencia, eficacia y
calidad las necesidades y problematicas de la poblacion del municipio.

A continuacion, se observa la asignacion de PQRSDF por dependencia:

Tabla 7. Asignacion de PQRS por dependencia afio 2020

Dependencia No PQRS registrada | % PQRS registrada

Despacho del alcalde 312 22,97%
Secretaria de Gobierno 325 23,93%
Secretaria de Integracion Social 176 12,96%
Secretaria de Hacienda 95 7,00%

Secretaria de Planeacion 450 33,14%
Total 1.358 100,00%

Fuente: elaboracion propia- Informe sobre las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias segundo semestre
de 2020
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Tabla 8. Asignacion de PQRS por dependencia afio 2023

Dependencia No PQRS registrada | % PQRS registrada
Despacho del alcalde 249 22,04%
Secretaria de Gobierno 419 37,08%
Secretaria de Integracion Social 99 8,76%
Secretaria de Hacienda 74 6,55%
Secretaria de Planeacion 289 25,58%
Total 1.130 100,00%

Fuente: elaboracion propia- Informe sobre las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias segundo semestre
de 2023

Durante la revision de la informacién institucional se identificé que solo existen registros
disponibles para los afios 2020 y 2023, sin reportes actualizados a la fecha. Este hecho
evidencia una falta de continuidad en el seguimiento y publicacion de los datos sobre
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS), lo cual limita la trazabilidad y
evaluacion del desempefio en la atencién ciudadana.

Al comparar los dos periodos, se observa una reduccién en el numero total de PQRS,
pasando de 1.358 en 2020 a 1.130 en 2023. En 2020, la Secretaria de Planeacién concentré
la mayor proporcion de solicitudes (33,14 %), mientras que en 2023 la Secretaria de
Gobierno asumio6 ese liderazgo con el 37,08 %, reflejando un cambio en las areas de mayor
demanda ciudadana. Dependencias como Integracién Social y Hacienda mantuvieron
niveles bajos, inferiores al 10 %. Estos resultados sugieren la necesidad de actualizar
periédicamente los informes de PQRS, fortalecer los canales digitales de atencion y
establecer mecanismos de analisis continuo que permitan mejorar la respuesta institucional
y promover la transparencia en la gestion publica.

llustracién 16. Resultado politico de Satisfaccion de los servicios — Resultados
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Il indices de las politicas de gestién y desempeiio
POLITICAS

POLO1: Gestién Estratégica del Talento
Humano

POL02: Integridad

POLO3: Planeacién Institucional
POLOS: Compras y Contratacién Pablica

Simplificacién de Procesos
POLO7: Gobierno Digital

POL08: Seguridad Digital

POL09: Defensa Juridica

POL11: Servicio al ciudadano

POL12: Racionalizacién de Tramites
POL13: Participacién Ciudadana en la
Gestion Pablica

PULT4T Seguimients y EValuacion gel
Desempefio Institucional

POL15: Transparencia, Acceso a la
Informacién y lucha contra la Corrupcién
POL16: Gestién Documental

POL17: Gestién de la Informacién
Estadistica

POL18: Gestién del Conocimiento
POL19: Control Interno

0L05 POLO6 POLO7 POLO8 POLO9| POL11_POL12_POL13 JPOL14 POL15 POL16 POL17 POl

Nota 1:La politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto piblico para las entidades territoriales no fue calculada para la
presente vigencia, dado el proceso de revision y validacion que esta adelantando el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
Nota 2: Con el fin de garantizar la calidad de los datos reportados, los lideres de politica validaron la informacion reportada para

Fuente. Funcién Publica

Al combinar los indices publicados sobre las politicas de gestion y desempefio (por ejemplo,
una puntuacion de aproximadamente 68,1 para la politica “Servicio al ciudadano” (POL11)
y cerca de 69,6 para “Participacion ciudadana en la gestion publica” (POL13)) con los datos
internos de PQRS y los informes disponibles de la alcaldia, se obtiene un panorama mixto.
La grafica indica un desempefio relativamente alto en esas dos dimensiones clave, lo que
sugiere que la gestion busca priorizar la atencion al ciudadano y la participacion publica.
No obstante, al revisar los informes institucionales se observan vacios: la seccion de PQRS
s6lo presenta datos de los afios 2020 y 2023 sin continuidad reciente; el Gltimo informe
pormenorizado de control interno disponible es del primer semestre de 2021. La
Montafita+2La Montafita+2 Esto indica que, aunque los indices reflejan buenas
intenciones institucionales, la actualizacion y disponibilidad de informacién publica ain no
esta plenamente consolidada. Por lo tanto, para materializar los niveles de desempefio
reflejados en la grafica, la entidad debe reforzar la publicacién periddica de informes de
gestién, garantizar la actualizacion de datos de PQRS, y consolidar los canales de
participacion e informacion para la ciudadania.

1.4.5. Analisis Financiero

El municipio entre los afios 2021 a 2024 compilé con un recaudo total de $137.305.301.460,
lo que representa un crecimiento aproximado del 83,38% en el periodo de estudio. Sin
embargo, se evidencia en el total de recaudo de los afios analizados, que el crecimiento
promedio esta en un 4,49%. Mostrando los ingresos corrientes- cuenta ingresos no
tributarios un crecimiento total de 87,88% vy los recursos de capital en un total del 16,62%,
asi como también se evidencian otros rubros que se vienen dejando de percibir cada vez
mas, como lo son los impuestos indirectos; Impuesto de Alumbrado publico, Tasa
Prodeporte y Recreacion y Estampilla, en la ilustracién muestra que para el afio 2024
comparado con el 2023 decrecio6 en, un -81,38%,-40.98% y -30,42%; también se observa
que para el afo 2024 la cuenta Impuestos a la Sobretasa Ambiental presenta un
crecimiento de 51,74 sobre los impuestos directos; este comportamiento obedece
principalmente a variaciones significativas en diferentes categorias de ingresos, las cuales
se detallan a continuacion:

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Cadigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co

POLO6: Fortalecimiento Organizacional y


https://www.lamontanita-caqueta.gov.co/control/informe-pormenorizado-de-control-interno-primer-semestre?utm_source=chatgpt.com
https://www.lamontanita-caqueta.gov.co/control/informe-pormenorizado-de-control-interno-primer-semestre?utm_source=chatgpt.com

®  ESCUELA SUPERIOR
eee DE ADMINISTRACION
€500 PUBLICA

Tabla 9. Tabla General de ingresos de entidad-: 2021-2024

110101 |WPUESTOS DRECTOS S 6727194615 SA3678360] S SAGTMAA02| S 792908660[S 2558310883
10102 |NPUESTOS NDRECTOS S 2697513490| 5 238047 3716601467 25102373415 11310.189.345
110201 |CONTRBUCIONES AR 240677 |5 6B922| 5 606514645 24124902
0203 |WULTAS, SANCIONES E INTERESESDENORA | $ 418313411 § 919677 § 770409365 104003848 $ 314802302
110205 |TRANSFERENCIAS CORRIENTES S 21088462632] 5 21674376340( 5 25367058400 |5 202564140335 97406311425
110207 |PARTICPACIONY DERECHOS PORMONOPOLO | § 74038886 | § 14721667|S  132645624|S 129301586 |§ 470,907,763
110101014 _|[SOBRETASA AVBENTAL s 1244003678 BB BIH2A]S 14259065 087355
110101200 _|NPUESTO PREDIAL UNFICADO S 546379004 5 SIBTBI0| S A54BI0I8| 5 60360754|5 2197437326
110102109 |SOBRETASAALA GASOLINA S 600430000] § 6523210005 64369000 5624910005 2468941000
110102200 |WPUESTO DE NDUSTRAY CONERCIO S 211990377 5 168933436 |5 31071179 | S 21183112 § 903.466.740
110102201 BAZTEESRL%COMPLEMENTAR'ODEAV'SOSY $ 7504300 | § 12481000 | § 11763000 | $ 2091000 | § 40629300
110102204 _WPUESTO DE DELNEACION 5 s s 0616472 ] 3 982800 $ Tis01212
110102211 _|NPUESTO DE ALUVBRADO PUBLICO S 3007104 [$ 6200725 282048711]5 526036498 12693713
110102212 |SOBRETASABOVBERL s 356809 | § 4322250 3 8086200 § 5798383 § 2179492
110102218 |TASAPRODEPORTE Y RECREACION s TS WB40B404|S 26625535 1565413388 757.946.545
110102300 [ESTAVPLLES S T6B09243] 5 1a357206] 5 2164418932] 5 15109980%9]5 6681872420

Fuente: elaboracioén propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacion

A partir del andlisis vertical de los ingresos, se evidencia que en promedio los ingresos
corrientes y los ingresos de capital respecto a los ingresos totales respectivamente fueron
de 92,21 % y 7,79 %, en el del afio 2024.

Tabla 10. Anélisis vertical de los ingresos de la entidad

Andlisis vertical

TOTAL
2021 2022 2023 2024 GENERAL

% INGRESOS CORRIENTES / INGRESOS TOTALES 79,31% 76,10% 84,75% R.21%|  83,38%
% INGRESOS DE CAPITAL/ INGRESOS TOTALES 20,69% 23,90% 15,25% 7,19% 16,62%
% INGRESOS TRIBUTARIOS / INGRESOS CORRIENTES 13,35%! 11,66% 13,89% 9,91% 12,12%
% INGRESOS NO TRIBUTARIOS / INGRESOS CORRIENTES 86,65% 88,34% 86,11% 90,09%|  87,88%
% INGRESOS DIRECTOS / INGRESOS TRIBUTARIOS 19,96%! 18,56% 12,87% 23,94% 18,43%
% INGRESOS INDIRECTOS / INGRESOS TRIBUTARIOS 80,04% 81,44% 87,13% 76,06%|  81,57%
% TRANSFERENCIAS CORRIENTES/ INGRESOS NO TRIBUTARIOS 96,42% 97,62% 96,04% 97.21%|  96,82%
% TRANSFERENCIAS CORRIENTES/ INGRESOS CORRIENTES 83,54% 86,24% 82,70% 87,57%|  85,08%
%INGRESOS NO TRIBUTARIOS SIN TRANSFERENCIAS 3,58% 2,38% 3,96% 2,19% 3,18%

Fuente: elaboracién propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacién
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1.4.5.1.1. Ingresos corrientes vs recursos de capital

En funcién a lo mencionado en la tabla anterior, los ingresos corrientes son los que se
reciben de manera regular y recurrente, principalmente por medio de impuestos, tasas y
contribuciones, mientras que los recursos de capital, también conocidos como ingresos de
capital, son aquellos que provienen de la venta de activos, de endeudamiento o de
donaciones y transferencias.

En este sentido, el municipio tiene una tendencia ascendente de los ingresos corrientes con
un crecimiento entre los afios 2023 a 2024 en cerca de un 8,83%. Sin embargo, del total de
ingresos entre 2021 y 2024 los ingresos corrientes representaron un 83,38% y los ingresos
de capital en un 16,62 % respecto al total de ingresos; y para el afio 2024 presenta un
recaudo de 92,21% en los ingresos corriente y 7,79% en los ingresos de capital.

llustracién 17. Ingresos corrientes vs ingresos de capital 2021-2024

Grafi cas

100,00%

20,69% e 15,25%
80,00%

60,00%

92,21%
84,75%

40,00% 79,31% 76,10%

20,00%

0,00%
2021 2022 2023 2024

=% INGRESOS DE CAPITAL/ INGRESOS TOTALES B % INGRESOS CORRIENTES / INGRESOS TOTALES

Fuente: elaboracién propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacién

1.4.5.1.2. Ingresos Corrientes

Los ingresos corrientes dentro de la vigencia 2021-2024 fueron de $ 114.482.012.730,00,
los cuales muestran una tasa de crecimiento real promedio de 10,18%, debido a que se
presentaron variaciones en la apropiacion de estos recursos con tendencia positiva.

Dentro de los ingresos corrientes, los ingresos no tributarios son el rubro mas importante,
dado que representan el 90,09% para la vigencia 2024 y los ingresos tributarios tan solo
representan el 9,91%, lo anterior es relevante, puesto que permite evidenciar que existe
una alta dependencia de las trasferencias corrientes en el rubro de ingresos no tributarios.

llustracion 18. Ingresos tributarios vs no tributarios 2021-2024
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80,00%

60,00%
86,65%

40,00%

20,00%

13,35%

0,00%
2021 2022 2023 2024

B9% INGRESOS TRIBUTARIOS / INGRESOS CORRIENTES B% INGRESOS NO TRIBUTARIOS / INGRESOS CORRIENTES

Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacion

1.4.51.21. Ingresos Tributarios
Los ingresos tributarios del municipio corresponden al dinero que las administraciones
municipales generan a través de la imposicion de tributos. En este sentido, los ingresos
tributarios para el periodo 2021-2024 fueron de $13.877.500.228,00, los cuales tuvieron una
tasa de crecimiento promedio real del 3,39%. Adicionalmente, en linea con la siguiente
grafica, el 23,94% correspondié a impuestos directos y el 76,06% a impuestos indirectos,
del afio 2024.

llustracioén 19. Porcentaje de impuestos directos vs impuestos indirectos 2021-2024

2021 2022 2023 2024

B % INGRESOS DIRECTOS / INGRESOS TRIBUTARIOS % INGRESOS INDIRECTOS / INGRESOS TRIBUTARIOS

Fuente: elaboracién propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacién

1.4.5.1.2.1.1 Impuestos Directos

Se evidencia que dentro de los impuestos directos prepondera el impuesto predial unificado
para el municipio representé cerca de $2.197.437.326 y el impuesto de sobretasa ambiental
de $360.873.557 entre los afios 2021 y 2024.

llustracién 20. Impuestos directos entre 2021 -2024
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$2.500.000.000
$2.197.437.326
$2.000.000.000

$1.500.000.000

$1.000.000.000

$650.369.754
$543.878.360
$360873.557 $548.379.094 sass101
500,000,000 $93.934.284 -
$124.400367 $142.538.906 . .
P S o
SOBRETASA AMBIENTAL IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO
2021 02022 2023 02024 W Total general

Fuente: elaboracién propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacion
1.4.5.1.2.1.2. Impuestos Indirectos

Por otra parte, dentro de estos impuestos como aquellos se aplican sobre el consumo de
bienes o servicios. Para el municipio, en la vigencia 2024 el impuesto de estampillas,
representan 45,89% de los impuestos indirectos, seguido por el 19,64% de impuesto predial
unificado y la sobretasa a la gasolina representa un 16,98%.

llustracion 21. Impuestos indirectos entre 2021 2024

$2.500.000.000
2021 2022 2023 2024
$2.000.000.000

$1.500.000.000

$1.000.000.000

$500.000.000 I I I I ‘ |
. | [ I . cmm . _ Imnm

IMPUESTO
SOBRETASA IMPUESTO sopreasaata MPUESTODE - covpiementar  impuestope | MPUESTODE 1 sopperasa A
AMBIENTAL PREDIAL GASOLINA INDUSTRIAY - © 0 06y DELNEACioN | ALUMBRADO somperlL | PRODEPORTEY  ESTAMPILLAS
UNIFICADO COMERCIO PUBLICO RECREACION

TABLEROS
2021 $124.400.367 = $548379.094  $600.430.000 = $211990377  $7.594.300 $- $30071024  $3588.099 = $187.741.447  $1656.098.2
2022 $- $543.878360  $662321.000  $168.933435  $12.181.000 S $62.313.752 $4.322.250 $148.408404  $1327.357.2
2023 $93934.284  $454810118  $643.699.000 $310.711796  $11.763000 = $10.618472  $282.048711  $8086200  $265255.356  $2.184.4189
W2024 $142538.906  $650.369.754 = $562491.000 = $211.831132 | $9.091.000 $982.800 $52503649 | $5798383 = $156541.338  $1519.998.0

Fuente: elaboracién propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacién

1.4.5.1.2.1.2.1. Ingresos no Tributarios

Se refiere a aquellos recursos que se generan por la prestacion de un servicio publico, la
explotacion de bienes o la participacion en los beneficios de bienes o servicios,
transferencias y demas recursos que ingresen al presupuesto municipal.
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1.4.5.1.2.1.2.2. Ingresos no Tributarios (sin transferencias)
Los ingresos no tributarios sin transferencias han representado entre los afios 2021 y
2024 un total de $3.198.201.077.

1.4.5.1.2.1.3. Ingresos no Tributarios (transferencias)

Las transferencias y regalias se convierten en los recursos principales para financiar el
desarrollo territorial, en este sentido, el municipio financia sus gastos principalmente con
recursos de transferencia de la Nacion y Regalias, las cuales representaron para el afio
2021, el 83,54%, 2022 el 86,24%, 2023 el 82,70% y el 87,57% para el 2024 del total de
ingresos que percibe el municipio, de tal manera entre 2021 y 2024 han representado cerca
de $97.406.311.425.

llustracion 22. % transferencias corrientes / ingresos corrientes entre 2021 -2024

100,00%

90,00%

80,00%
70,00%
60,00%
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40,00% 83,54% B626% 82,70% Cofs
30,00%
2000%
1000%

0,00%
2021 2022 2023 2024

% TRANSFERENCIAS CORRIENTES/ INGRESOS ~ CORRIENTES

Fuente: elaboracién propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacién

1.4.5.1.3. Analisis de Gastos

Los gastos del municipio se clasifican en gastos de inversién y gastos de funcionamiento.
Durante el periodo comprendido entre afo inicial 2021 y afo final 2024, el municipio de La
Montadita registro un total de gastos por $117.438.701.870 de los cuales el 88,05%
corresponde a gastos de inversién y el 11.21% a gastos de funcionamiento.
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Tabla 11. general de gastos de entidad 2021-2024

OMER A 0 0 0 024 OTA
0 S 24384702830 6476751825 § 44,900 438.701.870
ONA 0 862.8 9 49.19 4.0 64.28 60.459.49
25 |NVERSION S 21508016454 (S  23523020.180|S  27.605075511|S  30.772.375707|§ 103408487852
211 (GASTOS DE PERSONAL $ 1.639.242.735 | § 1.680.563.640 | $ 1.995.919.183 [ § 2.665.026.050 | § 7.980.751.608
212 [AD0USCONDEBIENES Y s 1085706078 [$ 985.864.079 | § 914.378.560 | § 1.023679.523 | § 4012628240
213 [ TRANSFERENCIAS CORRIENTES $ 149.396.563 | $ 193.389.840 | § 164.523.498 | $ 324.306.430 | $ 831.616.331
GASTOS DE COMERCIALIZACION Y
215 PRODUCCION $ $ $ 274.370.032 | $ 58.752.282 | $ 333.122.314
217 DISMINUCION DE PASIVOS $ 2.341.000 | $ $ $ - $ 2.341.000
731 [GASTOS DE PERSONAL 5 — s 5 s R 350,606,863
232 :Eg\llj:g:g?r\‘ DEBIENES ¥ $ 20.806.309.682 | $ 22410978122 | $ 27.410.621.451 | § 29.503.283.177 | § 100.131.192.432
233 [ TRANFERENCIAS CORRIENTES $ 701.706.772 | $ 814.456.543 | $ 194.454.060 | $ 504.589.530 | § 2.215.206.905
734 |TRANSFERENGIAS DE CAPTAL ___[$ — s 3724520 — s 13,656,137 | §57.580.657
(GASTOS POR TRIBUTOS, TASAS,
238 [CONTRIBUCIONES, MULTAS, $ - $ 53.860.995 | $ - $ - $ 53.860.995
ISANCIONES E INTERESES DE MORA

Fuente: elaboracioén propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacion

A partir de lo anterior, se evidencia que en promedio los gastos de la entidad para los
afios de analisis se desagregaron bajo los siguientes porcentajes:

Tabla 12. Andlisis vertical de los gastos de la entidad

Analisis vertical

item 2021 2022 2023 2024 TOTAL
% GASTOS FUNCIONAMIENTO / GASTOS 11,80% 1081% | 10.72% | 11.52% | 11,21%
%SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA/GASTOS 0,00% 0,34% 0,93% | 1,38% 0,74%
% GASTOS DE INVERSION / GASTOS 88,20% 88,84% | 88,35% | 87,09% | 88,05%
%GASTOS DE PERSONAL TOTALES/ GASTOS 6.72% 6.35% 639% | 7.54% 6,80%
%ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS/ GASTOS | 4,45% 3,73% 2,93% | 290% 3,42%

Fuente: elaboracioén propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacion

Se define como gasto de funcionamiento, todo aquello destinado a cubrir las obligaciones
de la respectiva entidad, tales como los servicios personales, incluidos los contratos de
prestacion de servicios para la realizacion de actividades administrativas, los gastos
generales incluidos los servicios publicos, las mesadas pensionales y transferencias de Ley
(Decreto 4365 de 2004).

En este sentido, el total de gastos comprometidos en el periodo de 2021 y 2024 fueron de
$13.160.459.493. Ademas, el porcentaje de magnitud de los gastos de personal frente al
total de gastos es de 6,72%, 6,35%, 6,39% y 7,54% respectivamente, mientras que los
gastos de bienes y servicios generales frente al total de gastos oscilan entre 4,45%, 3,73%,
2,93% y 2,90% en el periodo analizado.

llustraciéon 23. Gastos de Inversion, Gastos de Funcionamiento, Servicio de la Deuda Publica / Gastos entre
2021-2024
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacion

La grafica nos muestra el comportamiento porcentual de las cuentas de Gastos de
Funcionamiento, Gastos de Inversion y Servicio de la Deuda Publica para el afio 2024, los
siguientes porcentajes 11,52%, 87,09% y 1,38%.

1.4.5.1.4. Indicador Ley 617 de 2000

Es importante delimitar desde el caracter normativo el cumplimiento de los indicadores
financieros; en la Ley 617 de 2000 se establecen los parametros de gastos de cada una de
las entidades territoriales, para el caso especifico del municipio se presentan los valores de
la ejecucion por Ingresos Corrientes de Libre Destinacion -ICLD- y los Gastos de
Funcionamiento -GF-, estableciendo asi el limite de gasto acorde a la certificacion emitida
para la entidad, de acuerdo a los lineamientos de la Ley 617 de 2000.
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llustracion 24. Indicador Ley 617 del 2000

Aio Suma de ICLD Suma de GF Analisis Horizontal % ICLD y GF

2014 2.425.198.000 1.325.025.000 | 53000000000 & 208% & 17.7% 2014-2015
% 2015 2.929.661.000 1560301000] o & 30% & 7.0% 2015-2016

2016 3.017.308.000 1.668.146.000 2 60% v 26% 2016-2017
» 2017 3.199.063.000 1.624.166.000 | 5 2.000.000.000 & 153% & 189% 2017-2018
> 2018 3.687.289.000 1.980.358.000 | . oo 0000 & 100% & 35% 2018-2019
a 2019 4.055.794.000 1.997.702.000 2 61% & 46% 2019-2020
o 2020 4.304.912.000 2.090.230.000 | 5 1.000.000.000 v 113% & 82% 2020-2021
— 2021 3.818.965.000 2.261.174.000 $500.000.000 v 60% & 11% 2021-2022

2022 3.590.781.000 2.286.090.000 & 17.8% & 117% 2022-2023
— 2023 4.229.689.000 2.554.322.000 s N 2 90% & 302% 2023-2024

2024 S 4.610.866.000 3.324.464.000 14 2015 2016 200 20 o 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Totalgeneral | $ 43.388.127.444 29.446.772.667
Afio 20,00% Andlisis Horizontal %
Min. de Indicador o del i 617

~ 014 54,649 7000% ¥ -26% 014-2015
o 015 53,229 60,00% & 39% 015-2016
= 016 55,299 50,00% ¥ 82% 016-2017
= 017 50,779 40,00% A 31% 017-2018
g 018 52,359 30,00% v 59% 018-2019
= 2019 49,269 2000% v 14% 2019-2020
2 2020 48,559 L0 & 21 ,90;/n 2020- gg;
= 2021 59,219 i & 75% 2021-
= 2022 63,67% 000 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 ¥ -51% 2022-2023

2023 60,39 —e—SumadelClD  54,64% 53,20% 55,29% 50,77% 52,35% 49,26% ag,55% 59,21% 63,67% 60,39% 72,10% & 104% 2023-2024

2024 72,109

" 35,00% . Andlisis vertical

g Min. de Holgura - 29,23% . 30.74% suas % de la holgura

2014 25,36% T assen 2678% 24,71% . & 56% 2014-2015

2015 26,78% 25,00% . v 7% 2015-2016
g 2016 24,71% 20,79% 19,61% & 183% 2016-2017
=) 2017 29,23% 20/00% 1633% v 54% 20172018
] 2018 27,65% 15,00% & 112% 2018-2019
T 2019 30.74% & 23% 2019-2020
= 2020 31,45% 1000% oo ¥ 339% 2020-2021

2021 20.75% s00% . v 21.4% 2021-2022

2022 16,33% & 201% 2022-2023

2023 19,61% 000% ¥ -59.7% 2023-2024

094 7 00% 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: elaboracion propia. Datos : Informacién tomada de la Contraloria General de la Republica.
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El nivel de holgura en la Ley 617 de 2000, se refiere a la capacidad financiera de los
municipios para cumplir con sus obligaciones fiscales, sin poner en riesgo su estabilidad
financiera. En otras palabras, se refiere a la capacidad del municipio para generar recursos
y cumplir con sus gastos y deudas, sin afectar su capacidad para prestar servicios publicos
y garantizar el bienestar de la comunidad.

Para el municipio se evidencia un nivel de holgura disponible del 7,90 % para el afio 2024,
lo cual indica una capacidad fiscal limitada. Este margen estrecho representa un riesgo de
incumplimiento de los topes establecidos por la Ley 617 de 2000, en caso de incrementar
el gasto de funcionamiento.
Por lo tanto, se recomienda avanzar en el fortalecimiento de los ingresos tributarios, con el
fin de ampliar la holgura fiscal del municipio y mejorar su capacidad de gestion financiera.

llustracién 25. % Proyeccién del indicador 617 hasta 2028

Titulo del gréfico

40,00%

30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

—e—indicador 617 5322% | 5529% | S077% | 52,35% | 49,26%  4855%  5921%  6367%  60,39%

—o— ndicador 617 =—®=Previsién =—@=LCl =—8=LCS

Fuente: elaboracién propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacién

El analisis de la proyeccion del Indicador 617 evidencia una etapa de estabilidad entre 2015
y 2023, con valores entre el 50 y el 60% y para el afio 2024 sobre el 72,10%. La
comparacion de la prevision con los limites de control (LCIl y LCS) refleja en un mediano
plazo un comportamiento adecuado al marco normativo existen, con un leve-casi
inexistente riesgo de incumplir con el indicador.

1.4.5.1.5. indice de Desempeifio Fiscal

La entidad evidencia un comportamiento del indice de Desempefio Fiscal entre 2020 y
2024, dado que oscilo respectivamente en: 56,33 %, 41,02%, 45,54, 61,19 y 57,40%,
Rango: 2. Riesgo (>=40 y < 60), lo que indica que su sostenibilidad financiera es fragil y
los compromisos de funcionamiento; requiere aumentar sus ingresos y optimizar los gastos
con especial cuidado en la deuda y los compromisos de funcionamiento.

llustracion 26. % Resultados por componente del IDF entre 2020-2024
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2020 2021 2022 2023 2024
Nuevo 56,33 41,02 45,54 61,19 57,40
I DF
80,00
57,40
60,00
40,00
20,00
0,00
W 2020 2021 W 2022 N 2023 W 2024

Fuente: elaboracién propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacién

El municipio de La Montadita presentd para el afio 2023 un comportamiento dentro del
rango 3. Vulnerable (= 60 y < 70), mientras que para el afio 2024 se ubicé nuevamente en
el rango 2. Riesgo (240y<60), condicion similar a la observada en los afios 2022 y 2021.
Este comportamiento evidencia sefiales de vulnerabilidad financiera, donde el municipio
logra cubrir sus compromisos basicos, pero con un margen fiscal limitado, lo que
incrementa el riesgo de incumplir los limites de gasto establecidos en la Ley 617 de 2000
si no se adoptan medidas de control y eficiencia del gasto publico.

1.4.5.1.6. Deuda Publica
La deuda publica son los créditos con vencimiento superior a un afo. La Ley 358 de 1997.

Articulo 1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 364 de la Constitucion Politica,
el endeudamiento de las entidades territoriales no podra exceder su capacidad de pago.
Para efectos de la presente Ley, se entiende por capacidad de pago el flujo minimo de
ahorro operacional que permite efectuar cumplidamente el servicio de la deuda en todos
los afos, dejando un remanente para financiar inversiones.

Articulo 2. Se presume que existe capacidad de pago cuando los intereses de la deuda al
momento de celebrar una nueva operacién de crédito no superan en el cuarenta por ciento
(40%) del ahorro operacional. La entidad territorial que registre niveles de endeudamiento
inferiores o iguales al limite sefialado, en este articulo, no requerird autorizaciones de
endeudamiento distintas a las dispuestas en las leyes vigentes.

La informacién presentada en la grafica de deuda publica, correspondiente al periodo
2011-2030, fue tomada de los registros reportados en la plataforma CHIP de la Contaduria
General de la Nacion.

De acuerdo con dichos registros, en el afio 2021 el municipio adquirié un crédito de libre
inversion por un valor de $2.700.000.000, destinado a la adquisicion de magquinaria
amairilla, con la entidad financiera Bancolombia SA..
El crédito fue pactado con un periodo de gracia de 24 meses y un plazo total de pago de
96 cuotas, proyectando su cancelacion completa en el afio 2030.
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llustracién 27. Deuda publica 2011-2028

Region  TipoEntidad CodigoDepto Departamento Codigo Dane :6digo FUT-CGI  Municipio 011 002 08 01 205
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Fuente: elaboracién propia con base a los datos de la Contaduria General de la Nacién

1.4.6. Analisis de la Estructura Administrativa

La estructura organizacional es entendida como el conjunto de dependencias y sus
funciones, las cuales deben responder a los propdésitos institucionales en términos de
eficacia, eficiencia y efectividad para la prestacion de los servicios por parte de las
entidades, logrando la satisfaccion de las necesidades de la comunidad (DAFP, s.f).

En el presente numeral se pretende identificar la situacién administrativa u organizacional
de la entidad, identificando las funciones de cada una de las dependencias, la duplicidad
de dichas funciones, que realmente correspondan a las atribuciones asignadas o
necesarias para el buen funcionamiento de la entidad y permitan cumplir con los productos
y servicios ofertados por la alcaldia.

La estructura organizacional de la Alcaldia Municipal de La Montafiita se encuentra definida
en el Acuerdo Municipal No. 004 de 2014, aprobado por el Concejo Municipal, el cual
establece como dependencias principales el Despacho del Alcalde, la Secretaria General
y de Gobierno, la Secretaria de Planeacion, Infraestructura, Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, la Secretaria de Hacienda y la Secretaria de Integraciéon Social.
Cabe mencionar que dicho acto no incluye una representacion grafica del organigrama
institucional.

Es importante mencionar que mediante el Decreto No. 113 del 26 de agosto de 2020, se
ajusto el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos
de la planta de personal de la entidad, adoptando disposiciones orientadas a precisar las
responsabilidades, niveles jerarquicos y perfiles de los cargos, en concordancia con las
necesidades institucionales y las directrices del Departamento Administrativo de la Funcion
Puablica (DAFP), asi como el ajuste del organigrama institucional incluyendo su respectiva
grafica.
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llustracién 28. Organigrama Decreto No. 113 del 26 de agosto de 2020.
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Fuente. Alcaldia la Montafiita (2020)

La entidad cuenta con una organizacion jerarquica vertical, conserva un esquema
jerarquico y sectorizado, con débil articulaciéon transversal entre dependencias. Si bien
existe una distribucion formal de competencias, la operacion practica revela duplicidad de
funciones, sobrecarga administrativa y vacios de coordinacion interdependencias, lo que
resalta la necesidad de armonizar la estructura legal con las dinamicas reales de
funcionamiento institucional.

Desde el enfoque técnico-administrativo, la estructura se considera funcional pero
susceptible de ajuste, ya que cumple el propdsito basico de organizar la gestion publica,
pero no garantiza plenamente la integracién, coordinacion y evaluacion por resultados que
exige la gestion moderna. La actualizacion de esta estructura deberia orientarse a
fortalecer la articulacion interdependencias, formalizar los roles transversales, reducir la
duplicidad de funciones y mejorar la trazabilidad de los procesos.

Tabla 13. Identificacion de posibles ajustes

Dependencia

Despacho del Alcalde Se suprime la oficina de Control | No cuenta con personal ni
Interno. estructura funcional que sustente
su conformacién como una oficina
independiente dentro de la
entidad.

Se suprime la oficina de | No cuenta con personal ni
Contratacion y se trasladan las | estructura funcional que sustente
funciones a Secretaria General y | su conformacién como una oficina
de Gobierno. independiente dentro de la
entidad.

Se elimina del organigrama la
identificacion de secretaria [ No constituye una dependencia
Ejecutiva. formal, sino un empleo, por lo que
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no debe representarse como
unidad independiente en el
organigrama.

Secretaria General y de Gobierno

Se elimina del organigrama
almaceén y archivo central.

Se suprimen las oficinas de
Asuntos Comunitarios y Oficina
Para la Atencion de Victimas.

Cambiar el nombre a Secretaria

No son dependencias auténomas,
sino funciones adscritas a la
Secretaria.

No cuenta con personal ni
estructura funcional que sustente
su conformacion como una oficina
independiente dentro de |la
entidad.

de Gobierno. Permite reflejar con precision su
naturaleza y evitar duplicidad con
funciones administrativas que son
de apoyo al despacho, no de una
secretaria independiente.

No son dependencias formales,
sino programas y funciones
operativas  adscritas a la
Secretaria, por tanto, no deben

Secretaria de Integracion Social. Se elimina del organigrama Mas
Familias en Accion, Coordinacién
de  Educacion y  Cultura,

Coordinacién de Salud y SISBEN,

Bibliotecas Publicas y Programas | figurar como unidades

Sociales. independientes en el
organigrama.

Cambiar el nombre a Secretaria | EI nuevo nombre refleja de

de Desarrollo Social, Econémicoy | manera mas completa las

Cultural. funciones misionales, integrando
las dimensiones social,
economica y cultural en una sola
dependencia.

Cambiar el nombre a Secretaria
de Planeacion, Infraestructura y
de las TICS.

Secretaria de Planeacién, de
Infraestructura, de las
Tecnologias, la informacion y las
Comunicaciones.

Simplifica la  denominacion,
reflejando de forma clara las
funciones integradas de
planeacion, infraestructura y TICS
en una sola dependencia.

No se realizan modificaciones o | La dependencia cumple
ajustes adecuadamente sus funciones y
su denominacién es coherente
con las competencias asignadas.

Secretaria de Hacienda

Fuente. Elaboracion propia

La tabla evidencia un proceso de ajuste orientado a simplificar y racionalizar la estructura
organizacional, eliminando unidades que no cuentan con soporte funcional ni personal y
que, por tanto, no deben figurar como dependencias formales. Se fortalecen las secretarias
existentes al concentrar funciones dispersas y evitar duplicidades, especialmente en el
Despacho del Alcalde y la Secretaria General y de Gobierno. Los cambios de denominacion
propuestos buscan alinear cada dependencia con su verdadero ambito funcional, mientras
que la supresion de programas y coordinaciones responde a la necesidad de representar
solo unidades con estructura real. En conjunto, los ajustes promueven mayor coherencia,
claridad jerarquica y eficiencia administrativa.

1.4.7. Analisis de Recurso Humano

En el presente numeral se detallan los aspectos mas importantes relacionados con los
diferentes instrumentos de gestion de Talento Humano, ademas del analisis de la situacion
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de la planta de personal, los contratistas por prestacion de servicios, entre otros, con el fin
de identificar aspectos relevantes para el presente proyecto.

A continuacion, se observa la gestion del talento humano en la Alcaldia Municipal de La
Montaita:

Tabla 14. Instrumentos de gestién de talento humano

Instrumento Vigencia |
| \

Falta de analisis de riesgos: No se incluye una identificacion
de riesgos en la gestion del talento humano (como rotacion,
ausentismo, envejecimiento laboral o bajas competencias
Plan Estratégico de 2025 digitales). Sl
Talento humano
Falta de articulacién con el Plan de Desarrollo Municipal:
Aunque se menciona, no hay evidencia clara de céomo las
acciones del PETH se alinean con las metas del plan de
desarrollo vigente.

Falta de presupuesto o fuentes de financiacion:
No se especifica cudl es el presupuesto asignado ni su fuente
(recursos propios, SGP, convenios, o apoyos externos). Esto
limita la viabilidad operativa del plan.

Plan Institucional de 2025 El cronograma muestra temas y meses de ejecucion, pero no Sl
Capacitacion detalla fechas exactas, duracion, modalidad
(virtual/presencial) ni responsables especificos por actividad.

Debilidad en el seguimiento y evaluacién: El plan menciona
que habra seguimiento al final de la vigencia, pero no define
responsables, herramientas ni periodicidad de evaluacion, lo
que puede afectar el control del cumplimiento.

No se observan estrategias especificas orientadas a promover
la inclusiéon de grupos poblacionales diversos (género,
discapacidad, etnia, edad), aspecto clave segun las politicas
Plan Incentivos 2025 de talento humano del DAFP. Sl
institucionales
Aunque se menciona un instrumento de autoevaluacion, no se
definen criterios de ponderacién ni metodologia de evaluacion
global del Plan, lo cual impide determinar su efectividad
institucional

Se establece una meta del 100% en materia de Seguridad y
Salud al finalizar 2025, pero no se especifican criterios de

Plan de Trabajo anual en medicién ni porcentajes intermedios de avance que permitan
Seguridad y Salud en el 2025 evaluar el cumplimiento progresivo. Sl
Trabajo

Se mantienen referencias al COVID-19 como riesgo principal,
sin actualizar el enfoque hacia riesgos actuales
(psicosociales, teletrabajo, ergonomia, etc.).
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La tabla de la Planta de Personal reporta solo Vacancia
Definitiva (6 empleos) , pero no reporta ninguna Vacancia
Temporal. Esto es relevante ya que la metodologia define y
considera ambos tipos. Si no hay vacantes temporales, se
debe confirmar que esto sea correcto, o se debe explicar su
ausencia en la tabla.

El documento establece que solo es viable prever las
circunstancias de retiro por Pension de Jubilacion y Edad
Plan anual de vacantes 2025 de retiro forzoso. Sin embargo, no se presenta ninguna tabla Sl
o dato cuantitativo que muestre cuantos empleados se
proyectan retirar por estas dos causales en 2025, lo cual es
fundamental para un "Plan Anual de Vacantes".

Se indica que los empleos se podran proveer de manera
transitoria mediante encargo o0 nombramientos en
provisionalidad, pero se debe ser claro sobre la prioridad del
encargo (para empleados de carrera) antes de recurrir a la
provisionalidad, tal como lo exige el Marco Referencial (Art. 25
de la Ley 909).

La introduccién menciona que se detallan las vacantes y los
requisitos (experiencia, estudios, perfil). Sin embargo, el
cuerpo del documento solo presenta la denominacién, cédigo
y grado en la tabla de la Planta de Personal, faltando el detalle
de los requisitos especificos

Plan de prevision de
recursos humanos 2025 Aunque se hace referencia al inicio de procesos concursales Sl
desde 2017, el plan no presenta un cronograma o plan de
accion concreto para el afio 2025 (vigencia del documento)
que defina las fechas estimadas para:

-Provisiéon por encargo o provisionalidad de las 6 vacantes
definitivas.

- Coordinacién con la CNSC para las convocatorias de
concurso en la vigencia.

Fuente. Elaboracién propia

Del analisis de los diferentes instrumentos de gestion del talento humano correspondientes
a la vigencia 2025, se evidencia que, aunque la entidad cuenta con los documentos
exigidos por la normativa —como el Plan Estratégico de Talento Humano, el Plan
Institucional de Capacitacion, el Plan de Incentivos, el Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el Plan Anual de Vacantes y el Plan de Previsiéon de Recursos Humanos—, varios
de ellos presentan debilidades en aspectos técnicos y operativos. Entre las principales
observaciones se encuentra la ausencia de un analisis de riesgos en la gestion del talento
humano, la falta de presupuestos o fuentes de financiacion definidas para las actividades
de capacitacion, asi como la carencia de indicadores claros, criterios de medicion y
mecanismos de seguimiento y evaluacién que permitan monitorear el cumplimiento efectivo
de los objetivos planteados. Estas falencias limitan la capacidad de planeacion, ejecucion
y mejora continua de la gestion del recurso humano en la administracion municipal.

En términos de articulacion institucional, se observa que los instrumentos, si bien estan
vigentes y formalmente estructurados, requieren una mayor coherencia entre si y con el
Plan de Desarrollo Municipal. El Plan Estratégico de Talento Humano no demuestra una
conexioén clara con las metas del desarrollo local, el Plan de Incentivos carece de un
enfoque diferencial e inclusivo, y los planes de Vacantes y de Prevision de Recursos
Humanos no presentan informacion suficiente sobre las proyecciones de retiro ni sobre los
cronogramas de provision de cargos. Adicionalmente, el Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo mantiene referencias desactualizadas al contexto de pandemia y no incorpora
riesgos emergentes como los psicosociales o ergondmicos. En conjunto, estos aspectos
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evidencian la necesidad de fortalecer la planificacion estratégica del talento humano,
dotando a cada instrumento de componentes técnicos mas robustos, actualizados y
articulados con las politicas institucionales y el modelo de gestion publica vigente.

En atencién a las observaciones identificadas, se recomienda fortalecer la gestién del
talento humano mediante acciones concretas orientadas a garantizar la integralidad y
coherencia de los instrumentos. En primer lugar, se sugiere incorporar un componente de
analisis de riesgos laborales y organizacionales, que permita anticipar situaciones como
rotacion, envejecimiento de la planta y brechas en competencias digitales. Asimismo,
resulta necesario incluir presupuestos detallados, fuentes de financiacion y cronogramas
precisos para las actividades de capacitacion, bienestar e incentivos, asegurando su
ejecucion efectiva. Se recomienda también definir indicadores de seguimiento y evaluacion
SMART (especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con tiempo definido) que
permitan medir los avances y resultados de manera objetiva. Finalmente, es indispensable
actualizar y articular todos los planes con las metas del Plan de Desarrollo Municipal,
garantizando su alineacion con los principios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y las politicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, con el fin de
consolidar una planeacion del talento humano mas eficiente, participativa y orientada a
resultados.|

El grafico de indices de las politicas de gestion y desempefio respalda los hallazgos
descritos en el analisis, ya que muestra que el indice de Gestién Estratégica del Talento
Humano (POLO01) alcanza un valor de 63,6, apenas por encima del promedio general
(62,0). Este resultado refleja un nivel de desarrollo intermedio en la implementacién de esta
politica, lo que coincide con las debilidades técnicas y operativas identificadas en los
instrumentos del area. Si bien la entidad cumple con la existencia formal de los planes
exigidos, el puntaje evidencia que persisten vacios en la articulacion, seguimiento y
evaluacion de la gestion del talento humano. En consecuencia, la lectura del indicador
refuerza la necesidad de fortalecer la planeacion estratégica, la coherencia con el Plan de
Desarrollo Municipal y la aplicacién de mecanismos de monitoreo y mejora continua, con
el fin de avanzar hacia una gestion mas eficiente y alineada con los lineamientos del MIPG.

llustracién 29. Resultado politico de Talento humano
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1. indices de las politicas de gestién y desempeiio poLiTicas
|$0L01: indice de Gestion Estratégica del
— ralento Humano
POLO2: indice de Integridad
100 POLO3: indice de Planeacion Institucional
POLO4: indice de Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto Publico
POLOS: indice de Compras y Contratacion
Publica
POLO6: indice de Fortalecimiento
Orgamzac\ona\ y Simplificacion de
Procesos
POLO7: indice de Gobierno Digital
O 3.6 POLO8: indice de Seguridad Digital
POLO9: Indice Defensa Juridica
POL11: Indice de Servicio a las
ciudadanias
POL12: indice de Racionalizacion de
Tramites
POL13: indice de Participacion Ciudadana
en la Gestion Publica
POL14: indice de Seguimiento y
Evaluacion del Desempefio Institucional
20 POL15: indice Transparencia, Acceso a la
Informacién y lucha contra la Corrupcion
POL16: indice de Gestion Documental
POL17: Indice de Gestion Informacion
Estadistica
POL18: indice de Gestion del
POLO1 POL02 POL03 POL04 POLO5 POLO6 POLO7 POLO8 POLO9 POL11 POL12 POL13 POL14 POL15 POL16 POL17 POL18 POL19 Conocimiento
POL19: indice de Control Interno

80

40

Nota 1: La etiqueta de valores en amarillo en cada columna indica el valor promedio obtenido en la politica especifica consultada.

Fuente. MIPG
1.4.7.1. Andlisis de Planta de Empleos.

A continuacion, se presenta la caracterizacion y situacion actual de la planta de personal
de la administracion central de la Alcaldia de La Montadita, con el fin de identificar y
establecer las particularidades de la presente planta. Es importante aclarar que, cuando se
habla de planta de empleos se hace referencia al conjunto de los empleos permanentes
requeridos para el cumplimiento de los objetivos y funciones asignadas a una organizacion,
identificados y ordenados jerarquicamente y que corresponden al sistema de
nomenclatura, clasificacion y remuneracion de cargos establecidos mediante el Decreto
Ley 785 de 2005 y Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica.
Se tiene como fuente de informacién el Decreto N°005 de 2015 suministrado por la alcaldia
de La Montaiita.

Tabla.15 Decreto N°005 de 2015.

Nivel Denominacion del N° Empleos | Clasificacion del empleo
Jerarquico Empleo

Directivo Alcalde 005 04 1 Eleccién Popular
Profesional Profesional 219 03 1 Periodo fijo’

Universitario

Técnico Técnico administrativo 367 02 1 Libre Nombramiento y
Remocion
Asistencial Secretario Ejecutivo del 438 03 1 Carrera Administrativa

despacho del alcalde

Directivo Secretario de Despacho 020 03 4 Libre Nombramiento y
Remocioén
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Profesional Tesorero General 201 04 1 Carrera Administrativa

Profesional Profesional 219 03 1 Carrera Administrativa
Universitario
(Infraestructura)

Profesional 219 03 1 Carrera Administrativa
Profesional Universitario
(Agropecuario)
Profesional Profesional 219 02 1 Carrera Administrativa
Universitario (Banco de
Proyectos)
Profesional Comisario de Familia 202 03 1 Carrera Administrativa
Profesional Profesional 237 02 1 Carrera Administrativa

Universitario Area
Salud (Psicélogo)

Profesional Profesional 237 01 1 Carrera Administrativa
Universitario Area
Salud (Trabajador

Social)

Profesional Profesional 219 01 1 Carrera Administrativa
Universitario (Familias
en Accion)

Técnico Técnico Administrativo 367 04 1 Libre Nombramiento y
(Almacén) Remocion

Técnico Técnico Administrativo 367 04 1 Carrera Administrativa
(Presupuesto)

Técnico Técnico Administrativo 367 03 1 Carrera Administrativa
(Umata)

Técnico Técnico Administrativo 367 02 1 Carrera Administrativa

(Educacién y Cultura)

Técnico Técnico Area de Salud 323 02 1 Carrera Administrativa

Técnico Técnico Administrativo 367 01 1 Carrera Administrativa
(Asuntos Comunitarios)

Técnico Inspector de Policia 32 303 01 4 Carrera Administrativa
a 62 Categoria

Asistencial Auxiliar Administrativo 407 02 12 Carrera Administrativa

Asistencial Auxiliar de Servicios 470 01 1 Carrera Administrativa
Generales

Técnico Técnico Administrativo 367 02 1 Carrera Administrativa
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Técnico Técnico Administrativo 367 03 1 Carrera Administrativa

Profesional Profesional 219 03 1 Carrera Administrativa
Universitario

TOTAL: 42

Fuente: Elaboracion propia con informacién brindada por la entidad.

La planta de personal del municipio de La Montafita esta conformada por 42 empleos. No
obstante, el decreto vigente que regula la distribucién de los cargos fue expedido hace
aproximadamente diez afos y en su momento establecia un total de 39 empleos
(Montahita, 2015) . En el transcurso de la ultima década, la administracion municipal ha
efectuado ajustes y ampliaciones a la planta, destacandose la creaciéon de tres nuevos
cargos: dos empleos de Técnico Administrativo —uno en el grado 02 y otro en el grado
03— mediante el Acuerdo No. 002 de 2016 (CONCEJO MUNICIPAL, 2016)cabe aclarar
que la creacion de estos empleos no cuenta con una justificacion adecuada técnica.
Ademas, se cre6 un empleo de Profesional Universitario (codigo 219, grado 03) creado
mediante el Decreto No. 118 de 2020 (Alcaldia de La Montafiita, 2020).

Se observa que la planta de personal del municipio ha sido objeto de diversas
modificaciones a lo largo de los afios, formalizadas mediante distintos decretos y acuerdos.
Esta situacién ha generado dispersion en la informacién normativa y dificulta la
identificacion precisa de la estructura vigente. Por lo anterior, se recomienda centralizar y
consolidar toda la informacion relacionada con la planta de personal en un Unico decreto
actualizado, que compile las disposiciones anteriores y brinde mayor claridad, coherencia
y facilidad de gestion administrativa.

Actualmente, se identifican ocho (8) empleos en situacién de vacancia definitiva, los cuales
estan siendo desempefiados por funcionarios en encargo o provisionalidad; es decir, las
personas que los ocupan no ostentan la titularidad del cargo ante la Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC). Asimismo, se registran dos (2) empleos en vacancia definitiva sin
provision, los cuales no cuentan con una persona designada para su desempefio, lo que
representa una capacidad institucional no aprovechada y evidencia la necesidad de
fortalecer los procesos de gestion del talento humano. Los empleos con vacancia definitiva,
tanto en provisionalidad como sin provision, se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 16. Empleos en vacancia.

Nivel Denominacion Cadigo Grado Estado de provision
del cargo
Profesional Profesional 237 01 Provisionalidad
Universitario Area
Salud
Profesional Profesional 219 03 Provisionalidad

Universitario

Técnico Inspector de 303 01 Provisionalidad
Policia 3% a 6%
Categoria
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Técnico Inspector de 303 01 Provisionalidad
Policia 32 a 62
Categoria

Técnico Inspector de 303 01 Provisionalidad
Policia 32 a 62
Categoria

Asistencial Auxiliar 407 02 Provisionalidad
Administrativo

Asistencial Auxiliar 407 02 Provisionalidad
Administrativo

Profesional Tesorero General 201 04 Provisionalidad

Asistencial Auxiliar 407 02 Sin provisiéon
Administrativo

Técnico Técnico 367 03 Sin provisién
Administrativo

Fuente: Elaboracién Propia

A partir de la informacién presentada, se observa la necesidad de fortalecer los procesos
de provision de empleos, ya sea mediante concursos de mérito o la actualizacién del marco
normativo de la planta de personal, con el fin de garantizar una estructura organizacional
equilibrada y eficiente. Cabe resaltar que dichas vacancias no han sido reportadas ante la
Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC), conforme a los procedimientos establecidos
para la administracion del Sistema General de Carrera Administrativa. Por lo anterior, se
recomienda presentar y formalizar estas vacancias ante la CNSC, con el fin de dar
cumplimiento a la normativa vigente, asegurar la adecuada administracién del talento
humano y permitir la futura provision de los empleos mediante los mecanismos de seleccion
establecidos en el Sistema General de Carrera Administrativa.

Durante el desarrollo del presente estudio técnico, se manifestd la existencia de presuntos
inconvenientes juridicos relacionados con el cargo de Conductor. No obstante, la Alcaldia
Municipal no proporcioné informacion detallada ni documentacion que permitiera ampliar o
esclarecer la naturaleza de dichos problemas, lo que limita el analisis técnico respecto a
este aspecto especifico.

Tabla 17. N° de personas vinculadas por dependencia octubre de 2025.

Dependencia No. de Participacion% Contratistas Participacion %
empleos de

planta

Despacho 4 9.52% 4 4.7%
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Secretaria General y de 17 40.48% 21 24.7%
Gobierno
Secretaria de Planeacion e 6 14.29% 23 27.1%
Infraestructura
Secretaria de Hacienda 5 11.90% 9 10.6%
Secretaria de Integracion 10 23.81% 28 32.9%
Social
Total 42 100% 85 100

Fuente: Elaboracion Propia

La Alcaldia Municipal de La Montafiita presenta una alta concentracion de personal en la
Secretaria General y de Gobierno, donde se ubica aproximadamente el 41% de los
funcionarios de planta. Esta situacion evidencia una distribucion desequilibrada del talento
humano, concentrando la mayor parte de los recursos administrativos en una sola
dependencia. Por lo cual se recomienda evaluar la distribucion de procesos y
responsabilidades entre las diferentes dependencias, con el fin de optimizar la carga
laboral, fortalecer las areas con menor recurso humano y garantizar una gestion mas
equilibrada y funcional dentro de la administracién municipal.

El analisis de frecuencia de los objetos contractuales evidencia que cada dependencia
concentra sus contrataciones en funciones especificas que reflejan sus necesidades
operativas prioritarias. La Secretaria de Planeacion e Infraestructura presenta la mayor
recurrencia en contratos relacionados con el transporte de materiales, lo que sugiere una
alta dependencia de servicios logisticos externos para la ejecucién de obras. Por su parte,
la Secretaria General y de Gobierno repite contratos de apoyo logistico para actividades
institucionales, mientras que la Secretaria de Hacienda evidencia contrataciones reiteradas
para apoyo a la gestion, lo cual podria indicar brechas en su planta de personal. En la
Secretaria de Salud, la contratacion de auxiliares de enfermeria para el equipo extramural
confirma la relevancia de la atencion territorial en la prestacion del servicio.

En conjunto, estos patrones permiten identificar areas donde la administracion podria
optimizar recursos y fortalecer capacidades internas. Planeacion requiere evaluar
alternativas que reduzcan la dependencia de servicios logisticos contratados; Hacienda
podria beneficiarse de un analisis de cargas laborales que determine la necesidad de
fortalecer la planta; y General y Gobierno deberia revisar la pertinencia del gasto recurrente
en logistica institucional. En el caso de Salud, la continuidad de los servicios extramurales
se consolida como un componente estratégico que debe mantenerse mediante una
adecuada planeacion presupuestal. Estos hallazgos orientan acciones para mejorar la
eficiencia operativa y la toma de decisiones en la gestion publica.
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Tabla 18. N° de empleos por nivel a octubre de 2025

Nivel No. de empleos Participacion %
Directivo 5 11.9%
Profesional 10 23.81%
Técnico 13 30.95%
Asistencial 14 33.33%
Total 42 100%

Fuente: Elaboracion Propia

En cuanto a la distribucion de empleos por nivel jerarquico, la planta de personal del
municipio de La Montafita presenta una estructura relativamente equilibrada, con una
mayor concentracion en los niveles asistencial (33,33%) y técnico (30,95%), lo cual resulta
coherente con las necesidades operativas y de apoyo que requiere la administracion
municipal. El nivel profesional, que representa el 23,81%, refleja una participacion
adecuada de personal con formacién universitaria para el desarrollo de funciones técnicas
y de gestion. Por su parte, el nivel directivo (11,9%) mantiene una proporcion acorde con
la dimension institucional y las responsabilidades de coordinacion y liderazgo requeridas.
En conjunto, esta composicién evidencia una estructura funcional coherente, aunque se
recomienda mantener el fortalecimiento del nivel profesional con el fin de consolidar
capacidades técnicas y estratégicas que respalden los procesos misionales y
administrativos del municipio.

Finalmente, es importante mencionar la situacion relacionada con la escala salarial actual
en el municipio, para ello se tomé como base el Acuerdo Municipal 001 de 2025 (Concejo
Municipal de La Montafiita) de la alcaldia de La Montafiita "Por el cual se fijan las escalas
de remuneracion correspondientes a las distintas categorias de empleos de la
administracion municipal de la montafita y se dictan otras disposiciones".

Tabla 19. Escala salarial planta actual

Denominacion No. Cargos | Salario 2025
Directivo 5 Alcalde Municipal 4 1 6.378.254
Directivo 20 Secretarios de Despacho 3 4 4.514.007
Profesional 201 Tesorero General 4 1 4.479.798
Profesional 202 Comisaria de Familia 4 1 4.479.798
Profesional 219 Profesional Universitario 4 3 4.139.687
Profesional 219 Profesional Universitario 3 1 3.402.447
Profesional 219 Profesional Universitario 2 1 3.175.705
. Profesional Universitario
Profesional 237 AREA SALUD 2 1 3.402.447
Profesional | 237 Z;’ée::;ib%”ivers"a”o 1 1 3.175.705
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Técnico 367 Técnico Administrativo 4 2 2.903.351

Técnico 367 Técnico Administrativo 3 2 2.728.799

Técnico 367 Técnico Administrativo 2 3 2.705.770

Técnico 367 Técnico Administrativo 1 1 2.154.923

Técnico 323 Técnico Area de Salud 2 1 2.705.770

—

Técnico 303 Inspector de Policia 3%a | 4 4 2.154.923

62 Categoria
. . Secretaria Ejecutiva del

Asistencial 438 Despacho del Alcalde 3 1 2.277.947

Asistencial 407 Auxiliar Administrativo 2 12 1.943.094

Asistencial | 470 Auxiliar de Servicios 1 1 1.474.480
Generales

Fuente. Elaboracién propia, con base en el Acuerdo 011 de 2025.

Es relevante resaltar que la estala salarial del Acuerdo 011 de 2025 tiene ciertas diferencias
con la Planta de empleos que eta determinada por el Decreto N°005 de 2015 (Concejo
Municipal de La Montafita); los movimientos relevantes se encuentran Unicamente en el
nivel Profesional. Un primer caso destacado es el de la Comisaria de Familia (Cdd. 202),
que paso de grado 03 en 2015 a grado 4 en 2025. Esto representa un ascenso salarial que
va mas alla del simple ajuste porcentual anual, y evidencia una revaloracion de este cargo,
cuyo nivel salarial ahora queda equiparado al del Tesorero General. En otras palabras, el
municipio le otorga mayor peso funcional y jerarquico a esta labor.La coherencia salarial
interna del nivel Asistencial supone que la asignacién basica debe reflejar la jerarquia del
grado, garantizando que un mayor grado implique una mayor remuneracion. En el
municipio de La Montafiita se identifica una excepcién que vulnera este principio. El Auxiliar
Administrativo, cédigo 407 y ubicado en el Grado 2, devenga un salario de $1.815.976
(2024), mientras que el Inspector de Policia de tercera y sexta categoria, cédigo 303 y
clasificado en el Grado 1, percibe $2.013.947 (2024), a pesar de encontrarse en un grado
inferior. Esta discrepancia altera la estructura interna del nivel Asistencial y exige una
justificacion normativa y técnica o, en su defecto, un ajuste que restablezca la
correspondencia entre grado y remuneracion.

En contraste, los niveles Profesional y Técnico presentan una adecuada consistencia
interna. En el nivel Profesional, empleos del mismo grado, como Tesorero General y
Comisaria de Familia, ambos en Grado 4, reciben igual remuneracion, lo que confirma un
tratamiento homogéneo. Asimismo, en empleos con multiples grados, tales como
Profesional Universitario y Técnico Administrativo, la progresion salarial se aplica de
manera proporcional, consolidando la l6gica interna de la escala.

Con el fin de garantizar seguridad juridica, transparencia y uniformidad en la gestion
salarial, se recomienda revisar la alineacion entre el decreto de planta de empleos, que
define la naturaleza y clasificacion del cargo, y el acuerdo salarial, que determina el grado
y la remuneracion. Esta verificacion resulta prioritaria en los niveles Directivo y Asistencial,
en los cuales se han identificado inconsistencias que requieren intervencion
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1.4.7.2. Analisis de contratos de prestacion de servicios.
El contrato de prestacion de servicios es uno de los tipos contractuales consagrados en el
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica - EGCAP que pueden
celebrar las entidades estatales. Se trata de un contrato tipico, ya que se encuentra definido
en la Ley 4 y, tiene como objeto la ejecucion de actividades relacionadas con la gestion y
funcionamiento de la entidad.

La finalidad del contrato de prestacion de servicios es la de «atender funciones ocasionales
por el tiempo de ejecucidon de un contrato o una obra publica» asi como, de manera
«excepcional y temporal, cumplir funciones pertenecientes al objeto misional de la
respectiva entidad, siempre que no haya suficiente personal de planta o se requieran
conocimientos especializados».

La celebracion de contratos de prestacion de servicios en ningun caso puede ser de
caracter permanente, pues para ello se deben crear los correspondientes empleos que
permitan el ejercicio de funciones administrativas (Colombia Compra Eficiente, 2023)

Los contratos de prestacion de servicios se caracterizan porque soélo podran celebrarse
con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de
planta o se requieran conocimientos especializados; ademas, en ningin caso estos
contratos generan relacion laboral ni prestaciones sociales, se celebraran por el término
estrictamente indispensable y su modalidad de seleccién es la contratacién directa.

Teniendo en cuenta que actualmente el Plan Nacional de Desarrollo hace énfasis en el
desarrollo de estrategias de formalizacion del empleo en el sector publico, el andlisis de
contratos de prestacion de servicios puede determinar si existe la posibilidad de
implementar acciones encaminadas a formalizar empleos que tengan un riesgo alto de
materializacion de contrato realidad (DAFP, 2023).

A continuacion, se presenta la tabla con la cantidad de contratos de prestacion de servicios
para cada una de las dependencias de la Alcaldia con corte a octubre del afio 2025.

Tabla 19. Contratos de prestacion de servicios por Dependencias.

Despacho del Alcalde 7 9 7 6 29
Secretaria de Hacienda 1 9 13 9 42
Secretaria General y de Gobierno 65 67 19 15 166
Secretaria de Integracion Social 32 47 24 25 128
Secretaria de Planeacion, Infraestructura y
Desarrollo Territorial 43 35 20 18 116
Total, General 158 167 83 73 481

Fuente. elaboracion propia con fundamento en base de datos de SIA OBSERVA

Se evidencia que la dependencia con mayor volumen de contratos es la Secretaria de
Integracion Social (166 contratos), seguida por Secretaria De Planeacion, Infraestructura

Y De Las Tic (128 Contratos), y secretaria general Y De Gobierno (116). En conjunto, estas
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tres areas concentran mas del 85% de la contratacion total del municipio. Esta distribucion
refleja una alta demanda de personal para actividades operativas, técnicas y de apoyo en
procesos administrativos, infraestructura fisica, programas sociales y gestiéon publica, lo
que confirma una dependencia estructural de la modalidad de prestacién de servicios para
el cumplimiento de funciones misionales.

Tabla 20. Valor contratos de prestacion de servicios y fuente de financiamiento.

Funcionamient | % Inversion % Total, Anual
o

2022

719.670.897,00 43% 130.700.000,00 "% 850.370.897,00
2023

634.815.486,00 38% 230.448.333,00 19% 865.263.819,00
2024 18% 13% 461.113.253,11

302.823.253,11 i 158.290.000,00 § SO
2025 N N

0% £63.264.000.00 56% 663.264.000,00

Total 100% 100% 2.840.011.969,11
General 1.657.309.636,11 ° 1.182.702.333,00 ° SEEEET

Fuente: Elaboracién propia con fundamento en base de datos de SIA OBSERVA

Durante el periodo 2022-2025, el municipio destind mas de $2.840.011.969,11 millones a
la contratacion por prestacion de servicios, de los cuales el 41,64% provino de recursos de
inversion y el 58,35% de recursos de funcionamiento. Esta distribucion evidencia un uso
intensivo de esta modalidad contractual para la ejecucidon de programas, proyectos y
actividades de inversion, especialmente en infraestructura, programas sociales y gestion
comunitaria. Asimismo, se identificaron los objetos contractuales con mayor nimero de
repeticiones por dependencia, lo que permite reconocer las funciones mas tercerizadas y
las areas con mayor recurrencia o rotacion de contratistas.

A continuacion, se identifican los objetos contractuales mas recurrentes en los Ultimos 4
afos.

Tabla 21. Objeto contractual que mas se repite

Dependencia Objeto No. De
veces.

Secretaria de Planeacién, | Apoyo técnico y operativo (levantamiento de informacion,

Infraestructura y Desarrollo | encuestas, procesos de infraestructura)

Territorial 47

Secretaria General y de Apoyo administrativo, atencion al publico y gestion

Gobierno documental 33

Secretaria de Integracion Apoyo en programas sociales y actividades comunitarias

Social 34

Secretaria de Hacienda Apoyo financiero, contable y de recaudo 13

Despacho del Alcalde Apoyo a la gestion institucional 9

Oficina de Deporte, Apoyo logistico en actividades deportivas

Turismo y Recreacion 15

Coordinadora de Salud Apoyo en actividades de salud publica 8

Almacén Municipal Apoyo en inventarios y control de bienes 10

Biblioteca Municipal Apoyo a actividades culturales y de lectura 4
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| UMATA | Apoyo técnico agropecuario | 2 |
Fuente. elaboracién propia con fundamento en base de datos de SIA OBSERVA

La repeticién anual de los mismos objetos contractuales evidencia una continuidad
estructural de funciones que se ejecutan de manera constante mediante la modalidad de
prestacion de servicios, reflejando necesidades permanentes en areas clave como
infraestructura, gobierno y programas sociales. Esta reiteracion también sugiere una alta
probabilidad de que funciones de caracter permanente estén siendo desarrolladas por
contratistas, lo que incrementa significativamente el riesgo de demandas por contrato
realidad.

El analisis evidencia una marcada dependencia de los contratos de prestacion de servicios
para ejecutar actividades que, en muchos casos, presentan caracteristicas de
permanencia, situacion que contraviene la jurisprudencia del Consejo de Estado y los
lineamientos del DAFP, los cuales establecen que las funciones permanentes no pueden
ser desarrolladas mediante esta modalidad contractual. El uso prolongado vy reiterado de
contratistas podria configurar una relacion laboral encubierta, por lo que la entidad debe
fortalecer sus mecanismos internos de control para asegurar que las contrataciones se
limiten estrictamente a actividades temporales.

Esta tendencia implica riesgos crecientes de demandas laborales, posibles condenas
fiscales, la necesidad urgente de revisar y ajustar la planta de personal y la obligacién de
alinearse con las politicas de formalizacion del empleo publico. En este contexto, se
recomienda identificar las funciones permanentes que han sido ejecutadas por contratistas
en los ultimos cuatro afios, disefiar un plan de formalizacién progresiva priorizando areas
criticas como Planeacion e Infraestructura, Gobierno, Integracién Social y Hacienda,
optimizar la gestion de los ingresos corrientes de libre destinacion para garantizar la
sostenibilidad financiera de la ampliacion de planta, revisar y delimitar con claridad los
objetos contractuales para asegurar su caracter temporal e implementar controles internos
que impidan que los contratistas asuman funciones propias de los empleados publicos.

Ahora bien, es preciso recordar que El Consejo de Estado y el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica han sefialado que las funciones de caracter permanente en las
entidades publicas no pueden ser desarrolladas a través de contratos de prestacion de
servicio, y se ha insistido en la necesidad de contar con personal de planta para el ejercicio
de funciones misionales, asi como el control efectivo que al interior de las entidades debe
hacerse a los contratos de prestacion de servicios que suscriban para desarrollar funciones
de apoyo. En consecuencia, no sera procedente que al contratista se le asignen funciones
de caracter permanente de un empleo de la planta, ya que los contratistas de prestacion
de servicios rigen su relacion con la entidad a través del contrato, el cual dispone las
condiciones de ejecucién en cuanto a objeto, plazo, valor y forma de pago. Es decir, el
contratista debera ejecutar las obligaciones de acuerdo con lo estipulado en su objeto
contractual.

Por tanto, la entidad debe tomar medidas para empezar a formalizar empleos y asi evitar
demandas laborales que puedan ocasionar dafios juridicos a la Alcaldia. Para este
propdsito existe una serie de lineamientos que permiten orientar a la Administracion en el
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proceso de formalizaciéon de empleos; tal es el caso de la creacion de empleos temporales
o permanentes en la planta de personal de la entidad.

Es importante resaltar que, si el municipio decide realizar esfuerzos para la implementacién
de las politicas de formalizacién del empleo, también debe mejorar la gestion financiera de
sus ingresos corrientes de libre destinacion con el fin de que cuente con recursos
financieros suficientes para financiar los gastos de funcionamiento sin exceder los limites
indicados en la Ley 617 del 2000.

1.4.7.3. Analisis del manual especifico de funciones y competencias laborales.

En el presente numeral se observa el analisis de coherencia relacionado con el manual
especifico de funciones y de competencias laborales de la Alcaldia de La Montafita de
acuerdo con lo establecido en la guia para establecer o modificar el manual de funciones
del DAFP versioén 2 del 2018.

Tabla 22. Anélisis del MEFCL municipio de la montafita - Caqueta.

Criterios Observacion

Identificacion El Manual de Funciones 2020-2023 de la Alcaldia de La Montafiita
(Caquetd) presenta una estructura general adecuada, en la que se
identifican los empleos de la planta de personal, Sin embargo, se
evidencian en diferentes fichas como es el caso del alcalde municipal
con muchas funciones esenciales cuando lo recomendable de acuerdo
con la guia son de 6 a 10 funciones esenciales, la ficha del comisario
de familia no exige experiencia relacionada la cual podria ser de 6
meses para profesional grado 03 y no separa los requisitos de
formacion académica con la experiencia, en cuanto a la ficha del
psicologo y trabajador social de la comisaria de familia y el profesional
de familias en accion el cédigo que enuncian es el 237 el cual de
acuerdo al decreto 1083 de 2015 es profesional universitario area de

la salud.

Area funcional De acuerdo con el area funcional todos los empleos del municipio de
la montafiita cuentan con la mencién de la respectiva dependencia y
area laboral.

Propdsito principal En la mayoria de las fichas, el proposito esta redactado como una

descripcién legal o un enunciado de deberes, sin seguir la estructura
verbo—objeto—condicién establecida por la Guia DAFP 2018. Esto se
observa especialmente en cargos directivos como el alcalde Municipal
y las Secretarias de Despacho, donde el propésito reproduce funciones
normativas en lugar de expresar un resultado institucional. La falta de
claridad en los propdsitos impide medir la contribucion de cada cargo
al cumplimiento de los objetivos estratégicos del municipio.

Funciones esenciales Las funciones se redactan, en muchos casos, como actividades o
tareas sin indicadores ni condiciones de calidad. En las fichas de
niveles profesional y técnico se identifican listados extensos con
acciones operativas que no distinguen entre responsabilidades
estratégicas y de ejecucion. Ademas, las funciones no siempre estan
alineadas con las competencias ni con el propésito principal. La Guia
DAFP 2018 (Pasos 3 y 4) exige que las funciones sean observables,
medibles y verificables mediante evidencias. Se recomienda
reformularlas incorporando resultados esperados e indicadores de
gestién, asi mismo hay muchas mas funciones de la cantidad que se
recomiendan en la guia que son de 6 a 10 funciones esenciales.
Conocimientos basicos El manual incluye conocimientos generales, pero en muchos casos son
amplios o desactualizados. Por ejemplo, se mencionan saberes
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juridicos o administrativos de manera genérica sin asociarlos al nucleo
basico del conocimiento (NBC) correspondiente. Esto afecta la
coherencia entre el perfil de formacion y las funciones asignadas. La
Guia DAFP 2018 sugiere que los conocimientos sean especificos,
actualizados y directamente vinculados con el desempefio del cargo.
Es necesario definir catadlogos de conocimientos técnicos por

dependencia.
Competencias comportamentales: | Las competencias comportamentales aparecen en la mayoria de las
Comunes y por nivel jerarquico fichas, pero su redacciéon no sigue los niveles definidos en los

diccionarios de competencias del DAFP. Se observa repeticion de
términos genéricos como ‘responsabilidad’, ‘honestidad’ y ‘trabajo en
equipo’, sin evidenciar progresividad o diferenciacion entre niveles
jerarquicos. La Guia DAFP recomienda emplear competencias
medibles, con descriptores conductuales y niveles de dominio segun el
tipo de empleo. Se sugiere actualizar este componente con base en el
modelo de gestién por competencias.

Requisitos de formacion Se identifican inconsistencias en la precision de los requisitos minimos,
académica y experiencia- en particular respecto al nUmero de meses de experiencia exigida y a
Alternativas la definicion de los nucleos basicos del conocimiento (NBC). Algunos

empleos presentan ambigiiedad en las equivalencias entre formacion
y experiencia, contraviniendo los criterios del Decreto Ley 785 de 2005.
Es indispensable especificar los NBC exactos y las equivalencias
autorizadas, diferenciando claramente entre niveles directivos,
profesionales, técnicos y asistenciales. Asimismo, se recomienda
incluir la formacion complementaria o certificaciones requeridas seguin
el area funcional (por ejemplo, manejo documental, contratacién estatal
o gestién presupuestal).

Fuente. Elaboracion propia

El andlisis del Manual de Funciones 2020-2023 de la Alcaldia de La Montaiita (Caqueta)
permite concluir que, aunque el documento cumple parcialmente con la estructura general
definida por el Decreto Ley 785 de 2005 y la Guia DAFP 2018, presenta algunas fallas en
la redaccidon técnica de propdsitos, funciones, conocimientos y requisitos. Estas
limitaciones reducen la claridad y la aplicabilidad del manual como herramienta de gestion
del talento humano y de evaluacion del desempefio.

Las inconsistencias detectadas reflejan la necesidad de actualizar el manual mediante un
proceso técnico de revision integral, en el cual se ajusten los textos a la metodologia DAFP.
Este proceso debe priorizar la identificacion de los Nucleos Basicos del Conocimiento
(NBC), la formulacién de propositos con estructura verbo—objeto—condicion y la definicion
de funciones esenciales observables, medibles y verificables.

En conclusion, se recomienda conformar un equipo técnico interdependencias (planeacion,
talento humano, control interno) para liderar la actualizacién del manual, garantizando
coherencia entre los perfiles, las funciones y las competencias requeridas, de manera que
el instrumento refleje las necesidades reales del municipio y fortalezca la gestion publica
local.

1.5. Conclusiones y Recomendaciones del Diagnéstico

Conclusiones
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e El municipio La Montaita presenta una marcada dependencia de los ingresos
provenientes de las transferencias de la Nacion y regalias, las cuales representan
en promedio el 85% de los ingresos totales entre 2021 al 2024. Esto limita su
autonomia fiscal y la capacidad de generar recursos propios estables.

e Aunque se evidencia un crecimiento promedio del 4,49% en el ingreso total durante
el periodo analizado, los ingresos tributarios mantienen una participacion baja
(menos del 13% del total de ingresos corrientes), lo que refleja debilidad en el
fortalecimiento del recaudo local.

e Entre 2021 al 2024, el 88% de los gastos municipales se destiné a inversion y solo
el 11% a funcionamiento, lo cual es positivo. Sin embargo, dentro del gasto de
funcionamiento se evidencia un aumento en el rubro de personal (65% en 2024), lo
que demanda control para evitar presiones sobre el gasto corriente.

e El municipio registra para el afio 2024 un nivel de holgura promedio del 7,90%, lo
que indica capacidad fiscal restringida. Cualquier aumento en el gasto de
funcionamiento podria acercar al municipio al limite del 80% establecido por la Ley
617 de 2000, comprometiendo su sostenibilidad fiscal.

e EI IDF del municipio se ha mantenido en el rango 2 — Riesgo (= 40 y < 60) entre
2021y 2024, con una leve mejora en 2023 al rango 3 — Vulnerable. Esto refleja una
sostenibilidad financiera fragil, con capacidad limitada para generar ahorro corriente
y cumplir con sus obligaciones sin afectar la inversion.

e El municipio mantiene un Gnico crédito de $2.700 millones con Bancolombia S.A.,
destinado a la adquisicién de maquinaria amarilla, con plazo hasta el afio 2030.
Aunque el nivel de endeudamiento es bajo y manejable, reduce la capacidad de
adquirir nuevos créditos en el corto plazo.

e Serecomienda a la administracion municipal centralizar y actualizar la normatividad
que regula la planta de personal, consolidando en un solo decreto la informacién
referente a los empleos creados, modificados o suprimidos en los ultimos afios. La
coexistencia de distintos actos administrativos expedidos en diferentes vigencias —
algunos sin soporte técnico suficiente— puede generar dispersidn normativa,
inconsistencias en la aplicacion de los grados y cédigos, y dificultades en la gestion
del talento humano. Por lo tanto, resulta pertinente expedir un nuevo decreto Unico
que compile y actualice la estructura de la planta, incorporando la justificacion
técnica de cada empleo y armonizando la informacion con los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP). Esta accion
garantizara mayor claridad juridica, transparencia administrativa y coherencia en la
organizacion interna de la Alcaldia de La Montafita.

o Cabe resaltar que las vacancias identificadas en la planta de personal del municipio
de Taraira no han sido reportadas ante la Comision Nacional del Servicio Civil
(CNSC), conforme a los procedimientos establecidos para la administracion del
Sistema General de Carrera Administrativa. Por lo anterior, se recomienda
presentar y formalizar dichas vacancias ante la CNSC, a fin de dar cumplimiento a
la normativa vigente, garantizar la adecuada administraciéon del talento humano y
permitir la futura provisién de los empleos mediante los mecanismos de seleccién
establecidos por el sistema de mérito. Este proceso permitira fortalecer la
transparencia, la planeacion y la gestion de los cargos de carrera administrativa,
asegurando que las vacantes sean debidamente registradas y convocadas para su
provision definitiva.
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e En la actualidad, el municipio no cuenta con un funcionario titular en el cargo de
Comisario de Familia, dado que dicho empleo se encuentra vacante. Las funciones
estan siendo asumidas mediante encargo por el Inspector de Policia, con el
propésito de mantener la continuidad en la atenciéon de los asuntos relacionados
con la Comisaria de Familia y el area de Convivencia y Paz. Es importante tener en
cuenta que el funcionario que ejerce este encargo se acogidé a los beneficios
establecidos en la Ley 2492 de 2025, circunstancia que debe considerarse para su
reemplazo y para realizar los ajustes necesarios dentro de la planta de personal.
En ese sentido, se recomienda fortalecer la estructura institucional garantizando la
asignacion adecuada de funciones y la estabilidad operativa de las dependencias,
especialmente en areas misionales sensibles como la atencién a la familia y la
convivencia ciudadana.

e De igual forma, se considera pertinente que la administracion municipal realice una
verificacién detallada sobre la existencia de servidores en condiciéon de refuerzo
laboral o proximos a pensionarse, dado que la entidad no suministré informacion
que permita determinar el nimero de casos en dicha situacion. Contar con este
diagnéstico facilitara la planeacion del relevo generacional y la provisién oportuna
de vacantes, asegurando la continuidad del servicio publico y evitando afectaciones
en la gestion institucional.

e Se recomienda a la administracion municipal fortalecer los procesos de provision
de empleos y depuracién normativa de la planta de personal, priorizando la
regularizacion de las vacancias ante la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC)
y la actualizacién del marco juridico que sustenta la estructura organizacional. Esta
accion permitira garantizar el cumplimiento de la normatividad vigente, mejorar la
planeacion del recurso humano y promover la transparencia en los procesos de
seleccion y nombramiento. Asimismo, se sugiere realizar una revision juridica
interna sobre el cargo de Conductor, a fin de esclarecer los posibles inconvenientes
mencionados y adoptar las medidas administrativas o legales correspondientes que
aseguren la adecuada gestion de dicho empleo dentro de la planta. Estas acciones
contribuiran a consolidar una administracion del talento humano mas ordenada,
eficiente y ajustada a los principios del mérito, la legalidad y la funcién publica.

e La Alcaldia Municipal de La Montafita concentra aproximadamente el 41% de su
personal en la Secretaria General y de Gobierno, lo que evidencia una distribucion
desigual del talento humano. Se recomienda revisar la estructura organizacional y
redistribuir las funciones y responsabilidades entre las distintas dependencias, con
el fin de optimizar la carga laboral, fortalecer las areas con menor personal y
garantizar una gestion administrativa mas equilibrada y eficiente.

Recomendaciones

o Fortalecer los ingresos propios: Implementar estrategias de actualizacion
catastral, fiscalizacién y cobro eficiente de impuestos como el predial unificado, el
de industria y comercio y las estampillas municipales, para aumentar la autonomia
financiera.

e Mantener control del gasto de funcionamiento: Evitar incrementos en la planta de
personal o en los gastos recurrentes, procurando mantener el porcentaje de
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funcionamiento por debajo del 72% del limite legal, con el fin de garantizar
sostenibilidad fiscal y evitar riesgos de incumplimiento de la Ley 617 de 2000.

e No apalancar financieramente el redisefio institucional: Dada la estrecha holgura
fiscal (7,90%), no se recomienda financiar la implementacion del redisefio
institucional con recursos del presupuesto de funcionamiento. En su lugar, se deben
buscar fuentes externas o de inversién (convenios con la Gobernacién del Caqueta
o el DNP).

o Mejorar la eficiencia del gasto de inversién: Revisar los proyectos de inversion para
garantizar su alineaciéon con las prioridades del Plan de Desarrollo Municipal,
maximizando el impacto social y econémico de los recursos.

o Fortalecer la planeacion fiscal: Elaborar y actualizar el Marco Fiscal de Mediano
Plazo (MFMP) y los planes de ajuste financiero, con el fin de proyectar
sostenibilidad y controlar el crecimiento del gasto.

e Mantener monitoreo permanente al IDF y Ley 617: Continuar el seguimiento anual
de los indicadores de Ley 617 y desempefio fiscal, con el fin de identificar
oportunamente riesgos y aplicar correctivos de manera preventiva.

e Consolidar una politica de sostenibilidad fiscal: Establecer una politica institucional
orientada al equilibrio entre ingresos, gasto y deuda, que garantice la estabilidad
financiera, el cumplimiento de obligaciones y la continuidad de la inversion publica.

e Se recomienda actualizar integralmente el Manual de Procesos y Procedimientos
para armonizarlo con el Mapa de Procesos Institucional, incorporar
caracterizaciones faltantes y ajustar las existentes conforme a los lineamientos del
MIPG, de manera que el documento cumpla las exigencias legales y fortalezca una
gestion institucional coherente, integral y eficiente.

2. Propuesta de Redisefo

A continuacion, se presenta la propuesta integral de redisefio institucional para la Alcaldia
Municipal de La Montanita, Caqueta, basada en el diagndstico previo.

2.1. Rediseno de la Estructura Administrativa

Con base en los andlisis realizados previamente en el numeral 1.4.6, en el presente
apartado se presentan los aspectos relevantes de la propuesta de redisefo institucional,
con el fin de determinar y aplicar la hoja de ruta metodoldgica que permita cumplir
eficientemente con los productos y servicios propios del quehacer de la entidad.

2.1.1. Organigrama Propuesto

A continuacion, se presenta el organigrama propuesto para la Alcaldia Municipal de La
Montafita Caqueta:

llustracién 30. Propuesta de organigrama
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DESPACHO DEL
ALCALDE

SECRETARIA DE SECRETARIA DE
SECRETARIA DE PLANEACION, SECRETARIA DE DESARROLLO
GOBIERNO INFRAESTRUCTURA Y HACIENDA SOCIAL,
TICS ECONOMICO Y
I1 CULTURAL

INSPECCION DE

COMISARIA DE

CONVICENCA Y FAMILIA

PAZ

Fuente. Elaboracién propia con base a los andlisis funcionales y medicién de cargas realizados a la entidad.

El organigrama institucional propuesto refleja una estructura funcional ajustada a las
necesidades actuales de la Alcaldia Municipal de La Montafita, orientada a fortalecer la
articulacion interdependencias, la coordinacion transversal y la eficiencia en la gestion
publica. En este sentido, se actualizan las denominaciones de varias dependencias para
reflejar de forma precisa sus funciones: la Secretaria General y de Gobierno pasa a
llamarse Secretaria de Gobierno; la Secretaria de Integracion Social adopta la
denominacion de Secretaria de Desarrollo Social, Econdmico y Cultural; y la Secretaria de
Infraestructura, Planeacioén, de Infraestructura, de las Tecnologias, la Informacién y las
Comunicaciones, se renombra como Secretaria de Planeacion, Infraestructura y TICS
simplificando y clarificando su ambito funcional.

Adicionalmente, se suprimen diversas oficinas y coordinaciones que no cuentan con
estructura ni personal propio o que corresponden a funciones y programas, mas no a
dependencias formales. En el Despacho del Alcalde, se eliminan la Oficina de Control
Interno, la Oficina de Contratacion y la Secretaria Ejecutiva. En la Secretaria General y de
Gobierno, se eliminan Almacén, Archivo Central, Asuntos Comunitarios y la Oficina de
Atencion a Victimas. De igual forma, en la antigua Secretaria de Integracion Social, se
suprimen Mas Familias en Accién, la Coordinacién de Educacién y Cultura, la Coordinacion
de Salud y SISBEN, Bibliotecas Publicas y los Programas Sociales, dado que no deben
figurar como unidades independientes dentro del organigrama.

2.1.2. Funciones de las Dependencias Propuestas
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Con base en el diagnéstico organizacional realizado previamente, a continuacion, se
detallan las funciones de las dependencias propuestas:

Tabla 20. Funciones para las dependencias propuestas

1. Ejecutar las competencias constitucionales y legales para garantizar la
eficiente y oportuna prestacion de los servicios a la comunidad.

2. Mantener el orden publico en el municipio de acuerdo con la ley y las
instrucciones y 6rdenes emitidas por la Presidencia de la Republica y la
Gobernacion.

3. Ejercer la representacion judicial, extrajudicial y administrativa del
municipio en los procesos que se instauren en su contra o que deba
promover, mediante poder judicial.

4. Coordinar y controlar la accién administrativa de las dependencias y
entidades de la alcaldia municipal para asegurar que su actividad se
realice conforme a las politicas generales, principios de la funcién
publica, plan de desarrollo, misién y objetivos institucionales.

5. Dirigir la relacion de la administracion municipal con autoridades y
corporaciones publicas de eleccién popular con el fin de promover la
gestion publica de la entidad.

6. Fortalecer los espacios de interlocucion entre la administracién municipal
y la ciudadania para facilitar la concertacion entre sus aspiraciones y la
viabilidad de estas.

7. Suprimir o fusionar entidades y dependencias municipales segun los
acuerdos respectivos.

8. Presentar al Concejo los proyectos de acuerdo sobre planes y
programas de desarrollo econdémico y social, obras publicas,
presupuesto anual de rentas y gastos, de manera oportuna.

9. Sancionar y promulgar los acuerdos aprobados por el Concejo y objetar
aquellos que considere inconvenientes o contrarios al ordenamiento
juridico.

10. Crear, suprimir o fusionar empleos en sus dependencias, asignarles
funciones especiales y fijar sus emolumentos segun los acuerdos
correspondientes, sin exceder el monto global aprobado para gastos de
personal.

11. Colaborar con el Concejo en el desempefio de sus funciones,
presentando informes generales sobre la administracién y convocandolo
a sesiones extraordinarias para tratar los temas especificos citados.

12. Ordenar los gastos municipales conforme al plan de inversion y
presupuesto aprobado.

13. Orientar la formulacion de politicas, estrategias y mecanismos de
articulacion de la gestién municipal para garantizar la efectividad de los
derechos humanos y la prestacion de servicios.

14. Contribuir al manejo de los recursos naturales y del medio ambiente de
acuerdo con la ley.

15. Garantizar la difusiéon de informacion sobre inversion, impactos y
resultados de la gestién publica para hacer efectivo el principio de
transparencia.

16. Orientar y coordinar las politicas, planes, programas y proyectos para la
atencion y prestacion de los servicios a la ciudadania en condiciones de
oportunidad, calidad y eficiencia, garantizando la operatividad del
sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias en
la entidad.

17. Ordenar el desarrollo territorial y ejecutar las obras necesarias para
impulsar el progreso municipal.

18. Evaluar y realizar seguimiento continuo e independiente a la gestion de
la entidad para mejorar sus procesos.

Despacho del Alcalde
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19. Ejercer la segunda instancia en la etapa de juzgamiento de procesos
disciplinarios segun lo establecido en el Cédigo General Disciplinario,
siempre y cuando cuente con las calidades establecidas en la
normatividad vigente.

20. Las demas funciones generales sefialadas al municipio que no estén
distribuidas y definidas mediante el presente acuerdo, en cabeza de una
dependencia u organismo de la administracién central o de sus
entidades descentralizadas, se entienden radicadas en cabeza del
despacho del alcalde

1. Desarrollar la coordinaciéon y seguimiento de los comités y consejos
institucionales segln la normativa y los lineamientos institucionales.

2. Desarrollar la gestion del riesgo de desastres segun la normativa y los
lineamientos institucionales.

3. Desarrollar las acciones de comunicaciones y transparencia —incluida
la actualizacion de la pagina web y el relacionamiento con entidades—
de acuerdo con los lineamientos institucionales.

4. Desarrollar los procesos de seleccion, ingreso, permanencia y retiro de
personal, asi como la capacitacién, bienestar, incentivos, seguridad y
salud en el trabajo, evaluacion del desempefio e induccion y reinduccion
segun la normativa y los lineamientos institucionales.

5. Gestionar la liquidacién de némina y prestaciones sociales, licencias e
incapacidades, expedicion de certificados laborales, administracién del
pasivo pensional, manejo de historias laborales y situaciones
administrativas de conformidad con los procedimientos establecidos.

6. Gestionar las acciones de prevencion y la instruccion de los procesos
disciplinarios de acuerdo con el régimen disciplinario aplicable y los
procedimientos institucionales establecidos.

7. Desarrollar la planeacién, produccion, organizaciéon y gestion
documental institucional incluyendo archivo general, fondo acumulado,
consulta, préstamo y transferencias documentales de acuerdo con la
normativa archivistica vigente.

8. Implementar las acciones de preservacién, conservacion y eliminacion
documental segun los instrumentos archivisticos y los lineamientos del
Sistema Integrado de Conservacion.

9. Gestionar el ingreso, egreso, administracion, registro y valorizacién de
los bienes muebles e inmuebles, asi como el control de inventarios,
faltantes, dafios o deterioros de acuerdo con la normativa vigente y los
procedimientos institucionales.

10. Elaborar y actualizar el Plan Anual de Adquisiciones (PAA), expedir paz
y salvos y efectuar la baja de bienes conforme a los instrumentos de
planeacién y los lineamientos del sistema de administracién de recursos
fisicos.

11. Elaborar y revisar actos administrativos, conceptos, respuestas a
derechos de peticion, tutelas y consultas, asi como divulgar informacién
juridica de interés institucional de acuerdo con la normativa vigente y los
lineamientos de la Entidad.

12. Desarrollar el apoyo a los procesos judiciales, la defensa juridica y las
acciones de prevencion del dafio antijuridico segun los procedimientos
establecidos y la politica de gestion juridica del municipio.

13. Desarrollar los procesos de contratacion publica y apoyar la gestion de
supervision e interventoria, incluyendo todas las modalidades
contractuales y el manejo de plataformas, de acuerdo con la normativa
vigente.

14. Las demas que le asigne la ley o que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

1. Dirigir, coordinar y ejecutar planes programas, proyectos y procesos
para la atencion y resolucion de asuntos policivos y contravencionales
de competencia de las inspecciones de convivencia y paz, asignadas a
través de la ley, los cédigos nacionales, departamental y demas
normas de policia.

Secretaria de Gobierno

Inspeccion de
Convivencia y Paz
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2. Atender y ejecutar los procesos y diligencias de caracter policivo,
administrativo y contravencional tendientes a fortalecer el marco de
convivencia, seguridad ciudadana y la garantia y proteccion de la
libertad y los derechos que de ésta se derivan, mediante la aplicacion
efectiva de las sanciones sobre los hechos que los vulneren,
contravengan e infrinjan, de acuerdo con la Constitucién, leyes,
decretos y normatividad vigente de caracter policivo.

3. Estudiar, analizar y ejecutar los procesos y diligencias de caracter
policivo y contravencional de competencia del alcalde que le sean
delegados y/o comisionados.

4. Coordinar, organizar, desarrollar y controlar los procesos de asesoria y
asistencia relacionados con la gestion y ejercicio de la funcién de
policia a nivel municipal.

5. Desempefar el apoyo al sector judicial, despacho de la alcaldia y
demas dependencias en el desarrollo de los procesos relacionados con
asuntos policivos.

6. Revisar el cumplimiento de los derechos civiles y las garantias
sociales, conservando el orden publico y la tranquilidad ciudadana.

7. Definir la planeacion, la direccién, coordinacion, ejecucion y evaluacion
de los planes, programas y procesos relacionados con la formacion y
capacitacion a nivel comunitario e institucional para promocion y
proteccién de los derechos humanos, libertades, garantias sociales,
seguridad ciudadana y convivencia social.

8. Planeacion, direccién, coordinacién y ejecucion del sistema de
regulacién y control de funcionamiento de establecimientos publicos de
comercio, eventos publicos, juegos, rifas y espectaculos, uso y
ocupacion de espacio publico y control de ventas ambulantes.

9. Atender los procesos de movilidad y transporte de acuerdo con la
normatividad vigente y los procesos establecidos.

10. Las demas que le asigne la ley y las establecidas en el Cédigo de
Seguridad y Convivencia ciudadana

1. Garantizar, proteger, restablecer y reparar los derechos de quienes estén
en riesgo o hayan sido victimas de la violencia establecida en el Articulo
5° de la Ley 2126 de 2021.

2. Orientar a las personas en riesgo o victimas de las violencias a que hace
referencia esta ley, sobre sus derechos y obligaciones.

3. Brindar atencion especializada conforme a los principios rectores de la
presente ley y demas parametros constitucionales y convencionales en
materia de derechos humanos y erradicacion de las violencias en el
contexto familiar, en especial las violencias por razones de género y la
violencia contra nifios, nifias y adolescentes, y personas adultas
mayores.

4. Recibir solicitudes de proteccion en casos de violencia en el contexto
familiar.

5. Garantizar el archivo, custodia y administracion de la informacion
generada en virtud de sus funciones.

6. Activar la ruta de atencién integral de las victimas en el contexto
familiar.

7. Divulgar los derechos y rutas de atencion de las personas usuarias.

8. Establecer y difundir las politicas, rutas y actividades que promuevan la
prevencion de la violencia en el contexto familiar, en coordinacién con
las administraciones distritales y municipales, el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, el Ministerio de Justicia y del Derecho, el Ministerio
de Salud, la Policia Nacional y la Defensoria del Pueblo.

9. Cumplir las funciones de la defensoria de familia en los municipios donde
no exista de conformidad con el cédigo de infancia y adolescencia o la
norma que la modifique o adicione.

10. Las demas que le asigne la Ley o que correspondan a la naturaleza de
la dependencia.

Comisaria de Familia
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1. Dirigir la formulacioén, ejecucién y seguimiento del Plan de Desarrollo, los
planes institucionales y el esquema de ordenamiento territorial de
acuerdo con el proceso de planeacion estratégica y la normatividad legal
vigente.

2. Coordinar el disefio, operaciéon y reglamentacion del banco de
programas y proyectos para cumplir con lo dispuesto en el Plan de
Desarrollo Municipal, el Esquema de Ordenamiento Territorial y el
direccionamiento estratégico.

3. Formular instrumentos de focalizacion para asignar servicios sociales
basicos y administrar el Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales, segun los lineamientos
establecidos.

4. Orientar la reglamentacién de usos del suelo y las normas generales de
zonificacion y urbanizacion de acuerdo con la normatividad vigente.

5. Coordinar la ejecucion, mantenimiento y conservacion de obras publicas
de infraestructura ya sean desarrolladas directa o indirectamente por la
secretaria.

6. Dirigir el desarrollo urbanistico y el mantenimiento de equipamientos
colectivos segun la normatividad legal vigente y las necesidades de la
poblacion.

7. Atender el disefio, construccion, sostenimiento y conservacién de vias
publicas, infraestructura fisica y edificaciones destinadas al servicio
publico segun las competencias municipales.

8. Ejecutar el sistema de informacion ambiental para administrar
eficientemente el medio ambiente y los recursos naturales, de acuerdo
con los principios de proteccién, recuperacién y control.

9. Diagnosticar la situacion de los recursos naturales renovables y del
medio ambiente para establecer la problematica ambiental y ejecutar
politicas, estrategias y acciones de preservacion y recuperacién de
ecosistemas estratégicos, en armonia con las politicas de las
autoridades ambientales competentes.

10. Coordinar las actividades de asistencia técnica agropecuaria y las
acciones de sanidad animal para promover el desarrollo productivo
sostenible del territorio, de acuerdo con las politicas sectoriales y las
necesidades de la comunidad rural.

11. Incentivar a la asociatividad productiva teniendo en cuenta las
tendencias estratégicas, los procedimientos y las politicas
institucionales

12. Las demas que le asigne la ley o que correspondan a la naturaleza de la
dependencia

1. Dirigir la implementacion de politicas, estrategias, planes y programas
frente a los procesos tributarios, presupuestales, contables y de
tesoreria acorde con los términos previstos en la ley.

2. Administrar los recursos del Sistema General de Participaciones segun
las disposiciones legales vigentes y directrices del gobierno nacional.

3. Analizar las necesidades del financiamiento y proponer la obtencion de
recursos de crédito interno y/o externo y realizar los tramites ante las
entidades que correspondan con base en la normatividad vigente y
procedimientos institucionales.

4. Ejercer el seguimiento y control administrativo a la ejecucion de los
recursos financieros y proponer los ajustes necesarios cifiéndose a los
procedimientos y a los requerimientos aprobados.

5. Adelantar gestién de seguimiento y control al presupuesto municipal.

6. Coordinar la gestion y seguimiento de cobros coactivos, garantizando el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y la recuperacién de
cartera.

7. Realizar el control de planes, programas y procesos relacionados con
liquidacion y recaudo, registro de impuestos, rentas, tasas,
contribuciones y transferencias a favor del municipio de conformidad con
los lineamientos, politicas y normatividad establecida

Secretaria de
Planeacion,
Infraestructura y TICS

Secretaria de Hacienda
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8. Realizar la formulacién del Marco Fiscal de Mediano Plazo, el Programa
Anual mensualizado de Caja, y todos aquellos planes financieros que se
requieran para el adecuado funcionamiento de la entidad.

9. Realizar la gestién contable acorde con el marco regulatorio y normativo
y los lineamientos técnicos e institucionales definidos

10. Dirigir y controlar el proceso de tesoreria municipal, asegurando la
correcta administracion, registro y custodia de los recursos financieros,
conforme a la legislacion vigente y las politicas institucionales

11. Las demas que le asigne la ley o que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

1. Formular los planes relacionados con salud, educacién, cultura, deporte,
recreacion, patrimonio y programas sociales de acuerdo con las politicas
publicas y la normatividad vigente.

2. Dirigir la planeacion, seguimiento y evaluacion del sistema educativo
municipal, en cumplimiento de las politicas nacionales y
departamentales del sector.

3. Administrar los procesos asociados al talento humano docente y a la
informacion educativa, segun la normatividad vigente y los instrumentos
de gestion escolar

4. Planear las acciones de promocién, prevencion y atencion basica en
salud, de conformidad con las directrices del Ministerio de Salud y el plan
territorial en salud.

5. Articular las intervenciones de salud publica con entidades y actores
comunitarios, garantizando la ejecucién coordinada de programas y
campanias en el territorio.

6. Administrar el proceso de identificacion y actualizacién de los
beneficiarios del Sisbén, en concordancia con los lineamientos del DNP
y los protocolos de operacion del sistema.

7. Orientar la formulacién y ejecucion de programas sociales dirigidos a
poblacién en situacion de pobreza o vulnerabilidad, segun los enfoques
diferencial, territorial y de inclusién social.

8. Articular la oferta social institucional con actores publicos y comunitarios,
asegurando la optimizacién de recursos y la cobertura efectiva en el

Secretaria de municipio.
Desarrollo Social, 9. Promover el desarrollo turistico local y la proteccion de atractivos
Econdémico y Cultural naturales y culturales, con base en criterios de sostenibilidad y

competitividad territorial.

10. Estructurar proyectos y actividades turisticas estratégicas, segun las
necesidades del territorio, la participacion de los actores locales y los
lineamientos establecidos en la normativa sectorial vigente.

11. Fomentar la creacion, circulacion y preservacion de las expresiones
culturales y patrimoniales, en armonia con la politica publica cultural del
municipio.

12. Impulsar la practica deportiva y la recreacion comunitaria, de acuerdo
con los lineamientos del Sistema Nacional del Deporte y las necesidades
territoriales.

13. Gestionar los servicios bibliotecarios y el acceso a la lectura, de
conformidad con los estandares de la Red Nacional de Bibliotecas
Publicas.

14. Desarrollar programas de animacién a la lectura y fortalecimiento
comunitario, segun las necesidades educativas, culturales y sociales del
territorio.

15. Fortalecer las capacidades de los emprendedores y organizaciones
econdmicas locales, mediante asistencia técnica, alianzas vy
acompafiamiento institucional.

16. Fortalecer las capacidades de los emprendedores y organizaciones
econdmicas locales, segun las necesidades identificadas en el territorio
y las directrices de apoyo institucional definidas por la administracion
municipal.

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Cadigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
eee DE ADMINISTRACION
€see PUBLICA

17. Las demas que le asigne la ley o que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.
Fuente. Elaboracién propia con base en los andlisis funcionales realizados a la entidad.

La propuesta de funciones para el Municipio de La Montafita representa un avance
decisivo en el fortalecimiento institucional, al definir con precision las funciones de cada
una de las dependencias de la entidad. El Despacho del Alcalde se consolida como el
centro de direccion politica y articulacion territorial. La Secretaria de Gobierno fortalece su
rol transversal en talento humano, transparencia, contratacion, defensa juridica y
administracion fisica y documental. La Comisaria de Familia y la Inspeccién de Convivencia
garantizan la proteccion de derechos y la prevencion de violencias. La Secretaria de
Planeacion, Infraestructura y TICS integra la planeacion estratégica, el desarrollo urbano-
rural y la gestién ambiental. La Secretaria de Hacienda asegura la sostenibilidad fiscal y la
eficiencia tributaria. Finalmente, la Secretaria de Desarrollo Social, Econémico y Cultural
articula salud, educacion, desarrollo social, turismo, cultura, deporte, bibliotecas, SISBEN
y desarrollo econémico, consolidando una oferta integral para el bienestar comunitario y el
fortalecimiento productivo. En conjunto, esta estructura moderniza la gestion municipal y
contribuye al mejoramiento de la calidad de vida en La Montafiita.

2.2. Diseio del Modelo de Operacién para la Entidad

Con base en los andlisis realizados previamente en los numerales 1.4.2, en el presente
apartado se presenta el modelo de operacion por procesos que se considera idoneo en el
marco de las competencias y funciones inherentes a la entidad, con el fin de determinar y
aplicar la hoja de ruta metodolégica que permita cumplir eficientemente con los productos
y servicios propios del quehacer de la entidad.

A partir de lo mencionado anteriormente, a continuaciéon, se plantean los ajustes
propuestos:

Tabla 21.Propuesta MOP — Alcaldia Municipal de La Montafiita, Caqueta.

Tipo de proceso | [ \ Procedimiento
Atencion Integral a la Ciudadania
Formulacién y Seguimiento de
Tramites por Racionalizar en el
Sistema Unico de informacion de
Tramites- SUIT.

Recibo, radicacioén de la
correspondencia o paqueteria
Comunicacion interna y externa
Programacién de eventos y
protocolo

Recepcidn, tramite y seguimiento
de PQRSF internos

Recepcién, tramite y seguimiento
de PQRSF de los usuarios
externos

Comunicacién estratégica y transparencia Rendicién de cuentas

Registro y actualizacion del
Banco de Programas y Proyectos
Gestion de fortalecimiento
institucional MIPG

Gestion de comunicaciones y sistemas de
informacion

Estratégicos

Direccion y planeacion estratégica

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Cadigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713 www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
eee DE ADMINISTRACION
€500 PUBLICA

Formulacién, aprobacion y
seguimiento del plan operativo
anual de inversiones

Prevencion y Atencién de
Desastres

Supervision a empresas de aseo

Gestion de servicios al ciudadano

Atencion de PQRSF por
ventanilla Unica

Gestion de gobierno

Archivo

Gestion de Inspeccion

Proceso verbal abreviado para
comparendo - Convivencia

Despachos Comisorios

Orientacién al usuario

Convivencia ciudadana

Recepcién de denuncias penales

Maltrato animal

Control ambiental

Convivencia ciudadana

Campafas de sensibilizacion

Control de establecimiento

Procedimiento verbal abreviado
actividad comercial y espacio
publico

Misional

Gestion de Comisaria

Conciliacién de alimentos

Regulacién de visitas

Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos
(PARD)

Violencia intrafamiliar

Custodia y cuidado personal

Despachos comisorios

Declaracion union marital de
hecho

Liquidacion de sociedad
patrimonial

Gestion de la Infraestructura y obras publicas

Elaboracion de estudios, disefios
y construccion de obras publicas
de infraestructura fisica y de
transporte

Interventoria / Supervisiéon de
obras publicas de infraestructura
fisica y de transporte

Mantenimiento Vial

Administracién de la Maquinaria
Pesada

Tramite del Certificado de
Estratificacion, Nomenclatura,
Uso del Suelo y de Residencia

Permisos de urbanismo, de
construccion, de parcelacion, de
subdivision

Gestion de vivienda y servicios
publicos

Mejoramiento de vivienda

Valorizacién

Suspension de Obra e Imposicion
de Sanciones
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Construccion y administraciéon de
obras publicas y equipamientos
municipales

Gestion y ejecucion de proyectos
de infraestructura

Barrido de calles y recoleccion de
residuos solidos

Mantenimiento de la planta de
Gestion de servicios publicos domiciliarios tratamiento de agua potable y
residual

Mantenimiento y distribucién de
redes

Asistencia Técnica Agropecuaria
Agropecuaria de manera
sostenible

Coordinacion e implementacion
del sistema de gestion ambiental
Gestion del cambio climatico
Gestion y atencién de proyectos y
problematicas ambientales
Renta ciudadana

Renta joven

Compensacion de IVA

Adulto mayor

Pilar solidario

Gestion y apoyo a la mujer
Gestion de la comunidad
Gestion de Desarrollo Social LGTBIQ+

Gestion a la primera infancia,
infancia y adolescencia

Gestion para la juventud

Gestion de asuntos étnicos
Programas sociales

Programas y Proyectos poblacion
en condicion de discapacidad
Planeacién del turismo
Promocioén del turismo
Participacion social en la gestion
institucional en salud publica
Formulacion y seguimiento de
planes en salud

Gestion de aseguramiento en
salud

Promocién y prevencién en salud
Gestion del sistema de salud
publica

Planeacion y Ejecucion del Plan
Gestion salud Territorial de Salud

Programa Atencién Integrada a
las Enfermedades Prevalentes de
la Infancia AIEPI.

Vigilancia en salud publica
Gestion del conocimiento en
salud

Promocion y Prevencion en Salud
Programas de Vacunacion
Seguimiento a la Implementaciéon
de las RIAS

Desarrollo agropecuario y ambiental

Gestion turismo
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Gestioén de insumos de interés en
salud publica

Aseguramiento al Régimen en
Salud para Poblacion no
Cubierta.

Novedades ADRES
Formulacién del diagnéstico de
necesidades, expectativas e
identificacion de riesgos en
salud.

Evaluacion del impacto en salud
Administracion de recursos del
Sistema General de
Participaciones

Brindar informacion al

Gestion educativa departamento sobre la situacion
del municipio en educacion.
Ejecucion de los planes y
programas departamentales a
nivel educativo

Bibliotecas publicas Gestion de bibliotecas publicas
Nueva visita
SISBEN Inclusion de personas mayores y

menores de 18 afios

Agenda publica de empleo
Promocion a la cultura
emprendedora y fortalecimiento
de negocios

Desarrollo de eventos culturales
Servicio de recreacién y deporte
Plan Anual de Adquisiciones
Administracion inventarios de
bienes

Gestion del Almacén

Gestion documental Gestion documental y archivo
Ingreso de personal

Gestion del Plan Institucional de
Capacitaciones

Gestion del Programa de
Bienestar Social e Incentivos
Administracién del Sistema
General de Seguridad Social
Liquidacion de némina
Administracion del pasivo
Apoyo pensional

Expedicion de certificaciones
laborales

Liquidacién de némina
Administracion de historias
laborales

Retiro de personal
Procedimiento gestion
precontractual

Procedimiento gestiéon contractual
Procedimiento gestion
postcontractual

Gestion Interadministrativa
Conceptos y asistencia juridica.

Gestion del desarrollo econémico

Gestion cultural y deportiva

Gestion de bienes y recursos fisicos

Gestion de Talento Humano

Gestion de la contratacion
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Procesos judiciales

Gestion juridica .
Proyecciones de actos

administrativos.

Elaboracion y seguimiento de los

planes de las tecnologias de la

informacion

Gestion de TICS Soporte técnico, mantenimiento

correctivo y preventivo.

Seguridad digital y sistemas de

informacion.

Elaboracién y aprobacion del

presupuesto

Control y ejecucion del

presupuesto de ingresos y gastos

Proyeccion, elaboracion y

seguimiento del PAC

Elaboracion marco fiscal de

mediano plazo

Elaboracion y/o actualizacion e

implementacion del Manual de

politicas contable

Comité técnico de sostenibilidad

contable

Preparacion y reporte de la

informacion a los entes de control

Cierre de vigencia Fiscal -

Liquidacion de presupuesto

Pago de némina

Seguimiento y verificacion de

pagos a terceros

Certificados y registros

presupuestales

Conciliaciones

Libros de contabilidad

Impuesto predial

Impuesto industria y comercio

Pago de obligaciones

Recaudo de ingresos

Gestion del cobro coactivo del

impuesto predial y del impuesto

de industria y comercio

Manejo de la Deuda Publica

Gestion y conservacion de

archivos financieros

Diagnostico del estado del

Sistema de control Interno- SCI

Auditorias Internas.

Planes de Mejoramiento Acciones

Correctivas y Preventivas

Informe de austeridad del gasto

publico

Informe de control Interno

contable

Informe ejecutivo anual

Seguimiento a los Planes de

Mejoramiento

Elaboracién y control de

documentos

Gestion financiera

Gestion de control interno

Evaluacion

Mejora continua
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Elaboracion de Informes

Control de Riesgos del SGC
Elaboracion y Seguimiento Mapa
de Riesgos.

Manual de procesos y
procedimientos.

Juzgamiento en segunda
instancia

Fuente. Elaboracion propia con base en los andlisis funcionales realizados a la entidad

Control Interno disciplinario

La estructura de procesos del Municipio evidencia un modelo de gestion amplio y
funcionalmente articulado, que integra procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion. Los procesos estratégicos se orientan a la planificacion, el fortalecimiento
institucional, la gestion del talento humano y la transparencia. Los procesos misionales
reunen la operacion central del municipio en infraestructura, desarrollo territorial y
ambiental, servicios publicos, inspeccién, comisaria, desarrollo social, turismo, salud,
educacion, bibliotecas, SISBEN, cultura, deporte y desarrollo econdmico. Los procesos de
apoyo garantizan la sostenibilidad administrativa mediante la gestiéon financiera,
tecnolodgica, documental y logistica. Finalmente, el proceso de evaluacion fortalece la
mejora continua y el control interno. En conjunto, esta estructura permite una gestion
publica integrada, alineada con el MIPG y orientada al bienestar de la comunidad.

2.2.1. Diseino de Mapa de Procesos de la Entidad

Es importante relacionar lo mencionado por la Guia para la Gestiéon por Procesos en el
Marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP (2020), donde se clasifican los macroprocesos
de la siguiente manera:

Tabla 22. Clasificacién de macroprocesos

Macroproceso Definicion

Incluyen los relativos al establecimiento de politicas y estrategias, fijacion de objetivos,
Estratégicos comunicacion, disposicién de recursos necesarios y revisiones por parte de la Alta
Direccion de la entidad.

Incluyen todos aquellos que proporcionan el resultado previsto por la entidad en el

Misionales o ) ! .
cumplimiento del objeto social o razén de ser.
De apoyo Incluyen aquellos que proveen los recursos necesarios para el desarrollo de los
procesos estratégicos, misionales y de evaluacién
L Necesario para medir y recopilar datos para el andlisis del desempefio y la mejora de la
Evaluacion

eficacia y la eficiencia en la entidad
Fuente. Elaboracion propia, con base en (DAFP, 2020)

A continuacion, se expone el mapa de procesos propuesto para la Alcaldia Municipal de La
Montafita, Caqueta:

llustracién 31. Propuesta de mapa de procesos Alcaldia Municipal de Alcaldia Municipal de La Montanita,
Caqueta
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Estratégicos

Gestion de Comunicacién
y

Direccion y Planeacion

y

Misionales

(T EmIEEDY Gestién de Inspeccion
Atencion al Ciudadano [ e Gestion de Comisaria

N
e
c
e
s
i

d
a
d
e
s

Gestion de Gestion de Desarrollo
v Obras Piblicas Social

Gestion de Servicios Gestion Salud Gestion Educativa
Publicos Domiciliarios

Gestion Turismo Gestion Cultural y Gestion del Desarrollo
Deportiva Feonomico

—

Bibliotecas Publicas } [ SISBEN J [Gmiéndennbiemo]

Apoyo

Gestion de Bienes y Gestion Documental
Recursos Fisicos

TS Gestion Financiera

Gestion juridica

Gestion de la
Contratacion

Gestion de Talento
Humano

came—-3c 300

Evaluacion y Control

Gestion de Control

Interno.

Fuente. Elaboracion propia con base en los andlisis funcionales realizados a la entidad.

woaNa—00O00Z

ava-3c300

El mapa de procesos propuesto para la Alcaldia de La Montadita evidencia una estructura
organizacional articulada que integra de manera coherente los procesos estratégicos,
misionales, de apoyo y de control, permitiendo una gestion publica orientada a resultados
y centrada en las necesidades de la comunidad. La distribucion de los procesos refleja un
flujo ordenado entre la planificacion, la ejecucion y la evaluacién, garantizando que cada
dependencia contribuya al logro de los objetivos institucionales. Asimismo, la claridad en
los procesos misionales fortalece la prestacion de servicios esenciales, mientras que los
procesos de apoyo aseguran la eficiencia administrativa, la transparencia y la mejora
continua. El mapa constituye una herramienta fundamental para la toma de decisiones, el
seguimiento de la gestién y la consolidacién de un modelo administrativo mas eficaz y

alineado con el MIPG.

2.2.2. Alineacion del MOP con la Estructura Propuesta

De acuerdo con el modelo de operacion propuesto, a continuacion, se presenta la
correlacion con las dependencias encargadas de aportar al cumplimiento de los procesos

y procedimientos.
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Tabla 23. Alineacion del MOP y la Estructura administrativa

Tipo de
proceso

Estratégicos

ESCUELA SUPERIOR
DE ADMINISTRACION
PUBLICA

Proceso

Gestion de comunicaciones y
sistemas de informacion

Procedimiento

Atencion integral a la
ciudadania

Formulacién y seguimiento
de tramites por racionalizar
en el Sistema Unico de
informacion de Tramites-
SUIT.

Recibo, radicacion de la
correspondencia o
paqueteria

Comunicacion interna y
externa

Programacion de eventos
y protocolo

Recepcién, tramite y
seguimiento de PQRSF
internos

Recepcion, tramite y
seguimiento de PQRSF de
los usuarios externos

‘ Dependencia

Despacho del
Alcalde

Comunicacion estratégica y

Rendicién de cuentas

Secretaria de

transparencia Gobierno
Registro y actualizacion Secretaria de
del Banco de Programas y | Planeacion,

Direccion y planeacion estratégica

Proyectos

Gestién de fortalecimiento
institucional MIPG

Formulacion, aprobacion y
seguimiento del plan
operativo anual de
inversiones

Prevencion y atencién de
desastres

Supervisién a empresas de
aseo

Infraestructura y
TICS

Gestién de servicios al ciudadano

Atencion de PQRSF por
ventanilla Gnica

Gestion de gobierno

Archivo

Misional

Gestion de Inspeccion

Proceso verbal abreviado
para comparendo -
Convivencia

Despachos Comisorios

Orientacién al usuario

Convivencia ciudadana

Recepcién de denuncias
penales

Maltrato animal

Control ambiental

Convivencia ciudadana

Campafias de
sensibilizacién

Control de establecimiento

Procedimiento verbal
abreviado actividad

Secretaria de
Gobierno
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comercial y espacio
publico

Gestion de Comisaria

Conciliacién de alimentos

Regulacion de visitas

Proceso administrativo de
restablecimiento de
derechos (PARD)

Violencia intrafamiliar

Custodia y cuidado
personal

Despachos comisorios

Declaracion unién marital
de hecho

Liquidacién de sociedad
patrimonial

Gestion de la infraestructura y obras
publicas

Elaboracién de estudios,
disefios y construccion de
obras publicas de
infraestructura fisica y de
transporte

Interventoria / Supervision
de obras publicas de
infraestructura fisica y de
transporte

Mantenimiento Vial

Administracion de la
Magquinaria Pesada

Tramite del certificado de
estratificacion,
Nomenclatura, uso del
suelo y de residencia

Permisos de urbanismo,
de construccion, de
parcelacién, de subdivision

Gestién de vivienda y
servicios publicos

Mejoramiento de vivienda

Valorizacién

Suspensioén de obra e
imposicién de sanciones

Construccion y
administracion de obras
publicas y equipamientos
municipales

Gestion y ejecucion de
proyectos de
infraestructura.

Gestion de servicios publicos
domiciliarios

Barrido de calles y
recoleccion de residuos
solidos

Mantenimiento de la planta
de tratamiento de agua
potable y residual

Mantenimiento y
distribucién de redes

Desarrollo agropecuario y ambiental

Asistencia técnica
agropecuaria

Agropecuaria de manera
sostenible

Secretaria de
Planeacion,
Infraestructura y
TICS
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Coordinacién e
implementacion del
sistema de gestion
ambiental

Gestion del cambio
climatico

Gestién y atencion de
proyectos y problematicas
ambientales

Gestion de desarrollo social

Renta ciudadana

Renta joven

Compensacion de IVA

Adulto mayor

Pilar solidario

Gestion y apoyo a la mujer

Gestién de la comunidad
LGTBIQ+

Gestion a la primera
infancia, infancia y
adolescencia

Gestién para la juventud

Gestién de asuntos étnicos

Programas sociales

Programas y Proyectos
poblacién en condicién de
discapacidad

Gestion turismo

Planeacién del turismo

Promocién del turismo

Gestion salud

Participacion social en la
gestion institucional en
salud publica

Formulacion y seguimiento
de planes en salud

Gestién de aseguramiento
en salud

Promocion y prevencién en
salud

Gestion del sistema de
salud publica

Planeacién y Ejecucion del
Plan Territorial de Salud

Programa Atencién
Integrada a las
Enfermedades Prevalentes
de la Infancia AIEPI.

Vigilancia en salud publica

Gestion del conocimiento
en salud

Promocioén y prevencion en
salud

Programas de Vacunacion

Seguimiento a la
Implementacién de las
RIAS

Gestién de insumos de
interés en salud publica

Secretaria de
Desarrollo
Social,
Econdémico y
Cultural
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Aseguramiento al régimen
en salud para poblacién no
cubierta.

Novedades ADRES
Formulacion del
diagnéstico de
necesidades, expectativas
e identificacion de riesgos
en salud.

Evaluacion del impacto en
salud

Administracion de recursos
del Sistema General de
Participaciones

Brindar informacion al
departamento sobre la

Gestién educativa situacion del municipio en
educacion.
Ejecucién de los planes y
programas
departamentales a nivel
educativo

S - Gestion de bibliotecas

Bibliotecas publicas publicas
Nueva visita

SISBEN Inclusion de personas
mayores y menores de 18
anos

Agenda publica de empleo
Promocion a la cultura
Gestion del desarrollo econémico emprendedora y
fortalecimiento de
negocios

Desarrollo de eventos
culturales

Servicio de recreacion y
deporte

Plan Anual de Secretaria de
Adquisiciones Gobierno
Gestion de bienes y recursos fisicos Administracion inventarios
de bienes

Gestién del almacén
Gestion documental y
archivo

Ingreso de personal
Gestién del Plan
Institucional de
Capacitaciones

Gestion del programa de
Bienestar Social e
Incentivos

Gestion de talento humano Administracion del Sistema
General de Seguridad
Social

Liquidacién de nédmina
Administracion del pasivo
pensional

Expedicion de
certificaciones laborales

Gestién cultural y deportiva

Gestion documental

Apoyo
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Liquidacién de nédmina

Administracion de historias
laborales

Retiro de personal

Gestién de la contratacion

Procedimiento gestion
precontractual

Procedimiento gestion
contractual

Procedimiento gestion
postcontractual

Gestion Interadministrativa

Gestion juridica

Conceptos y asistencia
juridica.

Procesos judiciales

Proyecciones de actos
administrativos.

Gestion de TICS

Elaboracién y seguimiento
de los planes de las
tecnologias de la
informacion

Soporte técnico,
mantenimiento correctivo y
preventivo.

Seguridad digital y
sistemas de informacion.

Secretaria de
Planeacion,
Infraestructura y
TICS

Gestion financiera

Elaboracion y aprobacion
del presupuesto

Control y ejecucion del
presupuesto de ingresos y
gastos

Proyeccién, elaboracion y
seguimiento del PAC

Elaboracion marco fiscal
de mediano plazo

Elaboracion y/o
actualizacion e
implementacion del
Manual de politicas
contable

Comité técnico de
sostenibilidad contable

Preparacion y reporte de la
informacion a los entes de
control

Cierre de vigencia fiscal -
Liquidacién de
presupuesto

Pago de némina

Seguimiento y verificacion
de pagos a terceros

Certificados y registros
presupuestales

Conciliaciones

Libros de contabilidad

Impuesto predial

Impuesto industria y
comercio

Pago de obligaciones

Secretaria de
Hacienda
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Recaudo de ingresos
Gestién del cobro coactivo
del impuesto predial y del
impuesto de industria y
comercio

Manejo de la deuda
publica

Gestion y conservacion de
archivos financieros
Diagnéstico del estado del
Sistema de control Interno-
SCI

Auditorias internas.
Planes de mejoramiento
acciones correctivas y
preventivas

Informe de austeridad del
gasto publico

Informe de control Interno
contable

Informe ejecutivo anual
Evaluacion Seguimiento a los planes
de mejoramiento
Elaboracion y control de
documentos

Elaboracion de informes
Control de riesgos del
Mejora continua SGC

Elaboracién y seguimiento
mapa de riesgos.

Manual de procesos y
procedimientos.
Juzgamiento en segunda
instancia

Fuente. Elaboracion propia con base en los analisis funcionales realizados a la entidad.

Gestion de control interno

Despacho del
Alcalde

Control Interno disciplinario

Igualmente, se presenta la siguiente ilustracion:

llustracién 32. Alineacion del MOP y la Estructura administrativa
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Gestién de comunicaciones y sistemas de
informacion
Despacho del Alcalde Gestion de control interno
‘ Mejora continua
Control Interno disciplinario
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Comunicacion estratégica y transparencia
Gestién de bienes y recursos fisicos
Gestién documental

Gestién de talento humano

- Secretaria de Gobierno | Gestion de servicio de atencion al
ciudadano

Gestién de gobierno

Gestién de la contratacion
Gestion juridica

Inspeccion de Convivenciay | Gestion de Inspeccién
Paz

-

[ Comisaria de Familia | Gestion de comisaria |

Secretaria de Planeacion, Direccién y planeacion estratégica
Infraestructuray TICS

‘ Gestion de la Infraestructura y obras

publicas

Gestion de servicios publicos domiciliarios

Desarrollo agropecuario y ambiental

Gestion de TICS

Gestién del desarrollo social
Gestién del turismo
Gestién salud
Secretaria de Desarrollo Gestién educativa
Social, Econémico y Cultural | Bibliotecas publicas
SISBEN
Gestion del desarrollo econémico
Gestién cultural y deportiva

‘ | Secretaria de Hacienda | Gestién financiera

Fuente. Elaboracion propia con base al mapa de procesos propuesto a la entidad.

La grafica propuesta organiza la estructura institucional en 5 dependencias y distribuye 28
procesos de manera mas clara, ordenada y coherente con las funciones de cada area. El
esquema planteado mejora la articulacion entre procesos estratégicos, misionales, de
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apoyo y de control, lo que favorece una gestion mas integrada y evita la dispersion
funcional. En conjunto, la propuesta refleja una estructura organizacional mas moderna,
funcional y alineada con los lineamientos del MIPG, orientada a fortalecer la eficiencia
interna de la entidad.

2.2.3. Inventario de Procesos y Procedimientos
Como se ha mencionado, el inventario de procesos y procedimientos es la base para

realizar la caracterizacion de los procedimientos; por tal motivo, en el presente estudio
técnico se presenta dicho inventario en el anexo 4.6.

2.2.4. Diseio de la Propuesta de la Cadena de Valor

La cadena de valor es un concepto ampliamente difundido y aplicado en el sector privado.
En términos generales, se refiere al modo en que se identifican y desarrollan actividades
estratégicas para la optimizacion del proceso productivo y la generacion de valor para los
clientes. El sector publico no ha sido ajeno a este concepto; el transito hacia el paradigma
de la nueva gerencia publica permitio entender la accion estatal desde la gestion por
resultados y la creacion de valor publico para la ciudadania. Es asi como el DNP (2018) se
refiere a la cadena de valor como la:

Estructura fundamental para la representacion de las interacciones publicas que
mediante una relacién secuencial y logica hace explicito el proceso de generacion
de valor publico por parte del Estado y de la cual se desprende el marco con el que
se evallia su desempeiio. (p. 14)

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), las cadenas de valor
son un instrumento fundamental para la gestion de la calidad en el sector publico. Dicha
herramienta permite identificar las actividades clave que contribuyen a la generacion de
valor para los ciudadanos y, a partir de alli, establecer los indicadores y metas de gestion
que permitan mejorar la eficiencia, eficacia y efectividad de las entidades publicas.

En el proceso de gestion de las entidades publicas, la construccion de cadenas de valor
debe responder a un ejercicio continuo que involucre a todos los actores que intervienen
en la prestacion de un servicio publico, asi como a las necesidades cambiantes de la
ciudadania y el territorio.

El andlisis de la informacién disponible y de los documentos suministrados por la Alcaldia
Municipal de La Montafita Caqueta permite evidenciar que no existe un esquema grafico
que permita identificar la forma en la que el municipio concibe la gestién de bienes y
servicios publicos a partir de las cadenas de valor. Resulta fundamental la creacién de una
estructura que dé cuenta de las interacciones publicas a partir de la definicién y
caracterizacion de componentes, insumos, procesos, productos, resultados e impactos.

Es necesario que la Administracién municipal, siguiendo los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, identifique y caracterice los grupos de valor. Esta
accion permitira a la entidad realizar ajustes a la oferta de servicios publicos, presentar
acciones focalizadas, responder de manera satisfactoria los requerimientos de la
ciudadania, y lograr una participacion de los grupos de valor frente a los objetivos que se
ha trazado la alcaldia (DAFP, 2017).
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Para determinar la cadena de valor se da respuesta a las siguientes preguntas, dentro de
un contexto general que puede o no abordar la realidad de los procedimientos de la entidad,
considerando que los mismos estan obsoletos, asi:

Tabla 24. Cadena de valor

Pregunta Respuesta

¢Quiénes son las
personas a quienes se
dirigen las acciones de
la entidad (Grupos de
valor)?

Ciudadania urbana vy rural; nifios, nifias, adolescentes y jévenes; mujeres;
adulto mayor; victimas del conflicto; poblacién con discapacidad;
comunidades indigenas y afrodescendientes; productores agricolas y
asociaciones rurales; Juntas de Acciéon Comunal; instituciones educativas;
emprendedores y comerciantes; participantes de actividades culturales,
deportivas y turisticas; usuarios de programas sociales, SISBEN y salud
publica; entidades departamentales, nacionales y organismos de control.

Relacione los recursos
que requiere la entidad
para poder atender los
requerimientos de los
grupos de valor
(Insumos)

Plan de Desarrollo 2024-2027; diagndstico institucional; EOT y normativas
locales; recursos humanos, fisicos y tecnoldgicos; infraestructura
administrativa, educativa, cultural, deportiva y de servicios publicos;
maquinaria y equipos; recursos del SGP, Regalias y recursos propios;
sistemas de informacién institucionales; informacion SISBEN; inventarios de
procesos y procedimientos por dependencia; insumos para programas
sociales, culturales, deportivos, productivos y de salud.

Relacione los diferentes
procesos en los que se
dividen las actividades
en la entidad (mapa de
procesos) y los
productos generales que
desarrolla

Procesos Estratégicos: Direccionamiento Estratégico y Ordenamiento
Territorial (Plan de Desarrollo, POAI, EOT, estratificacion, licencias
urbanisticas, uso del suelo); Participacion Ciudadana y Comunicaciones
(rendicién de cuentas, espacios de participacion, informacién publica,
comunicaciones).

Procesos Misionales: Gestion Financiera (presupuesto, PAC, pagos,
recaudo, certificaciones financieras); Gestion de Salud Publica y SISBEN
(focalizacion, aseguramiento, planes de salud publica); Gestion de Proyectos
de Inversion (formulacion, registro, seguimiento y ejecucion de proyectos);
Cultura, Educacion, Recreacion, Deporte y Turismo (actividades educativas,
culturales, deportivas y turisticas); Atencion al Ciudadano (tramites
presenciales, PQRSDF, conciliaciones, permisos, certificaciones, orientacion
comunitaria).

Procesos de Apoyo: Gestion Administrativa y Financiera (almacén,
compras, inventarios, soporte operativo); Gestion del Talento Humano
(némina, contratacién, bienestar y capacitacion); Gestion Documental
(archivo, correspondencia, TRD).
Proceso de Evaluacion: Control Interno (auditorias, seguimiento, planes de
mejoramiento) y control interno disciplinario.

Relacione los productos
generales que desarrolla
cada uno de los
procesos (Resultados)

Acceso a tramites y servicios institucionales; atencién y focalizacién de
poblacién vulnerable; ejecucion de programas sociales y comunitarios;
fortalecimiento de educacion, deporte, cultura y turismo; ejecucion de
proyectos de inversiéon y obras publicas; acompafiamiento a procesos
productivos rurales; mejora en la prestacién de salud publica y SISBEN;
fortalecimiento de la participacion ciudadana; atencién adecuada de
PQRSDF; funcionamiento eficiente de la administracién municipal.

Indique el nivel de
servicios entregados
para satisfacer las
necesidades de la
comunidad, con base en
los productos generados
por parte de cada uno de
los procesos. (Efectos)

Mayor acceso a servicios municipales; respuesta efectiva a necesidades de
grupos vulnerables; ampliacion de cobertura en programas sociales y
comunitarios; mejoramiento de infraestructura local; fortalecimiento de
actividades educativas, culturales y deportivas; mayor articulacion
institucional y comunitaria; incremento en la satisfaccion ciudadana a través
de servicios presenciales; generacién de bienestar social a través de
programas y proyectos ejecutados.

Indique el impacto que
han causado los

Mejora progresiva en la calidad de vida urbana y rural; inclusién social y
reduccion de brechas; fortalecimiento institucional y mayor eficiencia en la
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Pregunta Respuesta

programas y proyectos | gestion publica; mayor confianza de la ciudadania en los servicios
desarrollados (Impactos) | municipales; desarrollo econémico y social en zonas productivas; avance en
el desarrollo territorial en condicion PDET/ZOMAC; generacion de valor
publico mediante la gestién de proyectos, programas sociales y servicios
municipales.
Fuente. Elaboracion Propia basado en los productos y servicios y en el mapa de procesos.

La cadena de valor de la Alcaldia Municipal de La Montaiita refleja como los procesos
estratégicos, misionales, de apoyo y de control identificados en el instructivo permiten
transformar los insumos institucionales en bienes y servicios dirigidos a la poblacién urbana
y rural del municipio. Los productos generados como la gestion financiera, los programas
sociales, el SISBEN, la ejecucién de proyectos, las actividades educativas, culturales y
deportivas, y la atencion al ciudadano evidencian una estructura orientada a resolver
necesidades basicas y fortalecer el desarrollo territorial. Aunque la gestiéon presenta
avances en organizacion interna y oferta institucional, persisten desafios relacionados con
la actualizacion de informacioén y la modernizacién de tramites y servicios. En conjunto, la
cadena de valor permite visualizar el aporte de cada proceso a la generacion de valor
publico y al mejoramiento progresivo de la calidad de vida de la comunidad.

2.3. Propuesta de Planta y Perfiles

De acuerdo con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, el talento humano
es:

(...) el activo mas importante con el que cuentan las entidades y el gran factor de éxito que
les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir,
todas las personas que laboran en la administracion publica, en el marco de los valores del
servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la
misién estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos”.
(DAFP, s.f.)

Por lo anterior, se presentan los cargos que tienen la potencialidad de ser creados de
acuerdo con la viabilidad técnica, juridica y presupuestal, y que permiten mejorar la gestion
de la Alcaldia Municipal de La Montafiita.

2.3.1. Cargas de Trabajo Bajo el MOP y Estructura Propuesta

Con el proposito de determinar la planta de empleos ideal para la ejecucion de los procesos
y procedimientos de la entidad, en pro del cumplimiento de sus funciones, se realizé el
estudio de cargas laborales, cuya medicién implementd la metodologia de Estandares
Subjetivos.

A continuacion, se describen brevemente los pasos efectuados para el analisis:

e Caracterizacion de las dependencias: Consta del acercamiento con la dependencia
susceptible de medicion, identificando, en primera medida, los procedimientos que
lidera y en los que interviene, asi como conociendo la planta de personal y
contratistas que apoyan su ejecucion.
e Recolecciéon de informacion: Se lleva a cabo mediante entrevistas
semiestructuradas a los servidores publicos y/o contratistas que conocen e
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intervienen en cada uno de los procedimientos. Adicionalmente, se complementa y
contrasta la informacion con una revision documental (Informes, indicadores,
auditorias, entre otros).

e Anadlisis de la informacion recogida en fuente primaria, teniendo en cuenta que la
jornada laboral de un servidor publico, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 33 del Decreto 1042 de 1978, modificado por Decreto 85 de 1986,
corresponde a un estandar de 167 horas mensuales.

De acuerdo con lo anterior, se tiene el siguiente analisis de propuesta de planta laboral.

Tabla 25. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Despacho Alcaldia

Situacion Actual ‘ Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso ‘ X ‘ Naturaleza Proceso N° Empleos
Empleos
PF Control Interno 1 PF Control Interno 1
INR |Apoyo 1 cA | Control Interno 1
Contratacion Disciplinario
Despacho
Alcaldia Gestion de LNR Gestién de 1
LNR Recursos Fisicos 1 Recursos Fisicos
Secretario
CA Ejecutivo 1 CA Secretario Ejecutivo 1
Total 4 Total 4

Fuente. Elaboracion propia
Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

Se evidencia que el Despacho de la Alcaldia Gobierno registra un total de 1257,24
horas/hombre promedio mensuales, equivalentes a 4 empleos; sin embargo, de esta
medicion de cargas, existen 854,17 horas/hombre promedio mensuales que pertenecen al
proceso de contratacion el cual actualmente pertenece a la dependencia del despacho del
alcalde, pero en la situacion propuesta quedarian en la dependencia de Gobierno, un valor
considerable a términos de responsabilidades. Seguido de 316,67 horas/hombre promedio
mensual, las cuales hacen parte del secretario ejecutivo del despacho, lo que refleja un
papel importante en la logistica, acompafiamiento y apoyo para esta dependencia.

En la imagen anterior se puede observar la situacién actual y la propuesta; en esta tltima
y acatando la circular 009 del 2025 de la procuraduria; se propone crear el cargo de control
interno disciplinario para atender asuntos disciplinarios de la alcaldia; conformado asi, un
equipo de 4 empleos para atender las funciones del despacho.

Tabla 26. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Planeacion,
Infraestructura y TICS.

Situacion Actual y Propuesta

Dependencia Naturaleza Proceso X
Empleos

Secretaria de CA Infraestructura Municipal 1

Planeacion, CA Banco de Proyectos 1
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Infraestructura y
TICS CA UMATA 1
CA Gestion Programas de Desarrollo 1
Total 4

Fuente. Elaboracion propia

La tabla anterior evidencia que la Secretaria de Infraestructura y Planeacion concentra un
total de 1.322,19 horas/hombre promedio mensuales, equivalentes a casi ocho (8)
empleos, contando personal de planta y contratistas; el proceso con mayor carga laboral
es la Direccion y Planeacion Estratégica con un total de 605,97 horas/hombre promedio
mensuales; este volumen de trabajo destaca la importancia del proceso para el municipio.

Le sigue el proceso de Gestion de Infraestructura, con 360,7 horas/hombre promedio
mensuales, evidenciando un alto compromiso con los proyectos de infraestructura
existentes en el municipio. Posteriormente se encuentra Planificaciéon Social y Econémica,
con un total de 185,08 horas/hombres mensuales promedio.

Tabla 27. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Hacienda

Situacion Actual y Propuesta

Dependencia Naturaleza Proceso ‘ N° Empleos
3 LNR Gestién de Tesoreria 1
Secretaria de
Hacienda CA Gestion de apoyo a 1
Presupuesto
Total 2

Fuente. Elaboracion propia

Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

La tabla evidencia que la Secretaria de Hacienda concentra un total de 861,53
horas/hombre promedio mensuales, lo que equivale a 5 empleos; aca se encuentra la
medicion de cargas de personal de planta y contratistas Toda la carga laboral se encuentra
en la ejecucion presupuestal, lo que refleja su caracter exclusivo en la administracion de
los recursos en la gestion de hacienda del municipio; seguido por un total de 78,98
horas/hombre promedio mensuales de administracion de impuestos; dejando en evidencia
que el excedente de horas es manejado por contratistas. Estos procesos gestionados por
contratistas reflejan el papel estratégico y de apoyo en la sostenibilidad fiscal y en el
cumplimiento de los compromisos institucionales. La cantidad de horas asignadas
evidencia un nivel de responsabilidad alto en el manejo de ingresos, gastos, proyeccion
presupuestal, recaudos, cobros y todas aquellas asociadas a la naturaleza de la
dependencia, que en el momento debido al nivel de holgura que posee el municipio no es
posible cubrir con plantas exclusivas.
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Tabla 28. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Desarrollo Social
Econémico y Cultural

Situacion Actual y Propuesta

Dependencia Naturaleza Proceso ‘ N° Empleos
CA Gestiéon Programas 1

Secretaria de Gubernamentales

Desarrollo Social, o
Econdmico y CA Gestién Biblioteca 1
Cultural Gestién Educacion Y
CA Cultura 1
CA Gestion Salud 1
Total 4

Fuente. Elaboracién propia

Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

En la medicion de cargas laborales de la dependencia de integracion social se evidencia
un total de 751,87 horas/hombre promedio mensuales, lo que equivale a 4 empleos, la
mayor carga la ostenta

Tabla 29. Consolidado de Cargas

NOMBRE DE LA

DEPENDENCIA ; TOTAL
ASESOR PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL EMPLEOS

Secretaria de Hacienda 0 3 1 1 5
Secretaria de Integracion
Social 0 1 2 2 5
Secretaria de Planeacion
Infraestructura y de las TICs 0 8 0 0 8
Secretaria de Gobierno 0 1 5 6 12
Despacho del Alcalde 0 4 1 2 8

TOTALES 0 17,2 8,8 11,1 37

Fuente. Elaboracion propia

Tal como se evidencia en el consolidado de cargas, sin incluir los niveles directivos, se
estima una medicion aproximada de 37 empleos.

De igual forma, es pertinente sefialar que la entidad no cuenta con la holgura necesaria
para realizar cambios de fondo en su estructura de planta; solo se realizara el cambio
establecido y exigido en la circular 009 del 2025 de la procuraduria; donde se indica crear
el cargo de control interno disciplinario para atender asuntos disciplinarios de la alcaldia;
hasta tanto no se logre una brecha mucho mas amplia, no se podra realizar cambios sin
recurrir a supresiones.
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2.3.2. Propuesta de Planta de Empleo
A continuacion, se presenta la planta propuesta con base en el numeral anterior:

Tabla 30. Planta propuesta

Emg:eos Jer::‘;el & Denog:;(;i:)’)n sl Cddigo  Grado Clasificacion del empleo

1 Directivo Alcalde 005 04 Eleccién Popular

1 Profesional Profesional Universitario 219 03 Periodo fijo

1 Técnico Técnico administrativo 367 02 Libre Nombramiento y Remocion
1 Asistencial S::;f::;ﬂ:r:}zﬁ dciel 438 03 Carrera Administrativa

4 Directivo Secretario de Despacho 020 03 Libre Nombramiento y Remocién
1 Profesional Comisario de Familia 202 03 Carrera Administrativa

1 Profesional In;;)ze?:r;zi/%?r::‘gtveegnocri;y 234 04 Carrera Administrativa

1 Profesional Tesorero General 201 04 Carrera Administrativa

3 Profesional Profesional Universitario 219 03 Carrera Administrativa

2 Profesional Profesional Universitario 219 02 Carrera Administrativa

3 Profesional Profesional Universitario 219 01 Carrera Administrativa

2 Técnico Técnico Administrativo 367 04 Libre Nombramiento y Remocién
3 Técnico Insg:;tg; :esgg;\t/;\;??;a y 303 01 Carrera Administrativa

2 Técnico Técnico Administrativo 367 03 Carrera Administrativa

2 Técnico Técnico Administrativo 367 02 Carrera Administrativa

1 Técnico Técnico Area de Salud 323 02 Carrera Administrativa

1 Técnico Técnico Administrativo 367 01 Carrera Administrativa

" Asistencial Aucxiliar Administrativo 407 02 Carrera Administrativa

1 Asistencial Auxiliar de Servicios 470 01 Carrera Administrativa

Generales

42 TOTAL

Fuente. Elaboracion propia.
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La nueva planta de personal de la Alcaldia de La Montafita implementa cambios
estratégicos para fortalecer sus capacidades técnicas y disciplinarias, junto con ajustes
jerarquicos y operativos. Una modificacion clave es la adicion de un cargo profesional para
asumir el Control Juridico Disciplinario, que sera provisto mediante el empleo de
Profesional Universitario (cédigo 219) en Grado 01, clasificado como de Carrera
Administrativa. Adicionalmente, se eleva la jerarquia del Comisario de Familia (codigo 202)
al asignarle el Grado 04, consolidandolo con la mas alta escala salarial del Nivel
Profesional, equiparable al Tesorero General (codigo 201). Respecto al Nivel Asistencial,
se efectla la supresion de un cargo de Auxiliar Administrativo (cédigo 407), reduciendo la
dotacion de este empleo de los 12 previamente registrados a 11. Finalmente, en atencion
a los requerimientos de la nueva normativa, la administracion realiza un ajuste en los
Inspectores de Convivencia y Paz (antes Inspectores de Policia): solo uno de los cuatro
cargos existentes se reclasificara al Nivel Profesional (Grado 04), ya que fue el Unico
servidor que se acogié a la nueva ley, mientras que los tres cargos restantes se mantendran
clasificados en el Nivel Técnico (Grado 04) manteniendo su vinculo a la Carrera
Administrativa.

2.3.2.1. Propuesta de supresiones, creaciones y modificaciones en la planta
propuesta.

De acuerdo con el numeral anterior, es importante relacionar el impacto del presente
proyecto de redisefio institucional en la planta de personal, con el fin de detallar el cambio
realizado, en el marco del cumplimiento técnico y normativo.

Tabla 31. Detalle de la planta propuesta

Empleo | Observacion

Crear, se crea el empleo de profesional universitario — Control Interno
Disciplinario se fundamenta en la Circular N.° 009 de 2025 de la Procuraduria
General de la Nacion, la cual reafirma la obligacién de las entidades publicas
Profesional Universitario — 219- 01 de contar con una instancia que adelante y falle en primera instancia los
procesos disciplinarios. Con este cargo, la entidad fortalece su capacidad para
ejercer el control disciplinario interno de manera eficiente, oportuna y conforme
a las exigencias legales vigentes.

Inspector de Policia 3% a 62 Categoria | Suprimir, se suprime el empleo publico de Inspector de Policia 3% a 6°
-303-01 Categoria con fundamento en la ley 2492 de 2025.

Crear, se crea el empleo de profesional universitario — Control Interno
Disciplinario se fundamenta en la Circular N.° 009 de 2025 de la Procuraduria
General de la Nacion, la cual reafirma la obligacién de las entidades publicas
Profesional Universitario — 219- 01 de contar con una instancia que adelante y falle en primera instancia los
procesos disciplinarios. Con este cargo, la entidad fortalece su capacidad para
ejercer el control disciplinario interno de manera eficiente, oportuna y conforme
a las exigencias legales vigentes.

Inspector o corregidor de
Convivencia y Paz wurbano en
municipios y distritos de 3° a 6°
Categoria y rural — 234 — 04.

Crear, se crea el empleo publico de Inspector o corregidor de Convivencia y
Paz urbano en municipios y distritos de 3° a 6° Categoria y rural, con
fundamento en la ley 2492 de 2025.

Modificar, se modifica el empleo de Profesional en Area de la Salud al de
Profesional Universitario con el propdsito de ajustar su denominacién y codigo
a los lineamientos establecidos en la Ley 2126 de 2021 y a los estandares
técnicos del modelo de atencién de las Comisarias de Familia. Este ajuste

Profesional Universitario — 219 - 02
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garantiza la correspondencia entre el perfil exigido y las funciones asignadas,
permitiendo contar con profesionales idoneos para atender los procesos
administrativos de proteccién y restablecimiento de derechos.

Modificar, se modifica el empleo de Profesional en Area de la Salud al de
Profesional Universitario con el propdsito de ajustar su denominacién y cédigo
a los lineamientos establecidos en la Ley 2126 de 2021 y a los estandares
técnicos del modelo de atencion de las Comisarias de Familia. Este ajuste
garantiza la correspondencia entre el perfil exigido y las funciones asignadas,
permitiendo contar con profesionales idoneos para atender los procesos
administrativos de proteccion y restablecimiento de derechos.

Se suprime el empleo de Auxiliar Administrativo teniendo en cuenta que la
medicion de cargas laborales no evidencié necesidad operativa ni volumen de
trabajo que justifique su continuidad, y que actualmente el cargo se encuentra
en vacancia definitiva sin provisién alguna.

Profesional Universitario — 219 - 01

Auxiliar Administrativo — 407 - 02

Fuente. Elaboracion propia

La propuesta de ajuste a la planta responde a exigencias normativas y a necesidades
funcionales identificadas en la entidad. Se crean empleos para dar cumplimiento a la Ley
2492 de 2025 y a la Circular 009 de 2025, fortaleciendo el control disciplinario interno y la
gestion de convivencia y paz. Asimismo, se modifican cargos del equipo interdisciplinario
de la Comisaria de Familia para armonizarlos con los lineamientos de la Ley 2126 de 2021
y garantizar perfiles idoneos. De igual manera, se suprime un empleo de Auxiliar
Administrativo al no evidenciarse necesidad en la medicion de cargas laborales y
encontrarse en vacancia definitiva. En conjunto, estos ajustes optimizan la estructura
organizacional, aseguran coherencia técnica y permiten una gestion institucional mas
eficiente y alineada con las responsabilidades misionales del municipio.

2.3.2.2. Planta Propuesta por Dependencias y Perfiles.

A partir del analisis de procesos, de la evaluacion de la prestacion de los servicios de las
secciones anteriores y del analisis de capacidades, se presenta una propuesta de los
empleos por roles y responsabilidades para los procesos a ser fortalecidos con la estructura
actual y que se requieran para el cumplimiento de las funciones.

Se precisa que los roles y perfiles definidos corresponden a una propuesta que permite el
cabal cumplimiento de los productos establecidos en la cadena de valor que pudo
evidenciarse esta correcta dentro de los procesos y procedimientos vigentes en la entidad.

De acuerdo con el tamafio y los recursos disponibles, se considera que en el tiempo pueden
tenerse como empleos vinculados a la entidad los siguientes:

Tabla 32. Planta propuesta por dependencia

Nivel
Dependencia @ jerarquico
del empleo

No de
empleos

Propésito?

Realizar funciones profesionales orientadas a

Inspector de Inspeccion de osi la promocion, preservacién y garantia de
Convivencia y Convivencia y Profesional 04 ambientes de paz y convivencia ciudadana en
Paz Paz el municipio, mediante la aplicacion y

cumplimiento de la ley, el Cédigo Nacional de

"Hace referencia al tipo de personal que deberia estar vinculado

2Hace referencia al objetivo principal del empleo
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Seguridad y Convivencia Ciudadana y las
demas disposiciones.

Adelantar, orientar y ejecutar las acciones
propias del proceso disciplinario dentro de la
entidad, garantizando la observancia del
Codigo General Disciplinario y el cumplimiento
de la normatividad aplicable a los servidores
publicos. Este cargo tiene como finalidad
Control Interno | Despacho del P . asegurar la correcta instruccion, seguimiento y
PRSP rofesional 01 A ’ . ;

Disciplinario Alcalde decision en primera instancia de los procesos
disciplinarios, promover el cumplimiento de los
deberes funcionales, prevenir faltas mediante
el fortalecimiento del control interno
disciplinario y contribuir a la transparencia,
integridad y buen funcionamiento de la
administracién municipal.

Fuente. Elaboracion propia

La planta de personal propuesta fortalece la capacidad institucional del municipio al
incorporar empleos profesionales orientados a garantizar el cumplimiento de funciones
esenciales para la convivencia ciudadana y el control disciplinario interno. La creacion del
Profesional Inspector de Convivencia y Paz permite consolidar una instancia técnica
responsable de promover entornos seguros, aplicar el Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana y atender de manera oportuna los conflictos comunitarios. A su
vez, el Profesional de Control Interno Disciplinario asegura la correcta instruccion y decision
de los procesos disciplinarios en primera instancia, fortaleciendo la integridad, la
transparencia y el respeto por el Codigo General Disciplinario dentro de la administracion
municipal. En conjunto, estos empleos robustecen la gestion publica, mejoran la capacidad
de respuesta institucional y garantizan una administracion mas eficiente, preventiva y
alineada con los principios de legalidad y buen gobierno.

2.3.3. Estructura Detallada de Costos de la Planta de Personal

2.3.3.1 Comparacioén de cargos entre plantas por nivel jerarquico.
Tabla 33. Comparacion de cargos entre plantas por nivel jerarquico.

Comparacion de cargas entre planta por nivel jerarquico
::‘::)II:: Planta Actual Re:Iz::ia da A;:I::at:a Diferencia % Cambio
Directivo 5 5 0 0 0%
Profesional 10 11 1 1 10%
Técnico 13 13 0 0 0%
Asistencial 14 13 1 1 -7%
Total 42 42 2 2 0%

Fuente: elaboracién propia.

El cuadro evidencia un ajuste estratégico en la planta de personal, que mantiene el mismo
numero de 42 empleos, pero realiza una recomposicién interna: se suprime un cargo del
nivel asistencial y se incorpora un profesional universitario. Esta modificacion busca
fortalecer las capacidades técnicas y especializadas de la administracion municipal,
avanzando hacia una estructura mas profesionalizada y acorde con las necesidades
actuales de gestion institucional.
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Tabla 34. Comparacién en % cargos planta actual contra propuesta.

Comparativo
Eh EeatEn Composicién % de niveles y costos
resumen (en
pesos)
SA SPE1l
Nivel
No. cargos Costo No. cargos Costo
Directivo 11,9% 21% 12% 21%
Asesor 0,0% 0% 0% 0%
Profesional 24% 30% 26% 32%
Técnico 31,0% 26% 31% 26%
Asistencial 33,3% 22% 31% 20%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: elaboracion propia.

El analisis de la composicion porcentual muestra una reestructuracion estratégica orientada
a fortalecer y profesionalizar la planta de personal. Se observa un incremento en el nivel
Profesional, tanto en su participacion en el nimero total de cargos (de 24% a 26%) como
en su incidencia en el costo de la ndmina (de 30% a 32%); y una reduccion en el nivel
asistencial, en el total de cargos de un 33,3% a un 31% Este aumento resulta de una
reconfiguracién interna que amplia el peso del nivel profesional, consolidando el talento
especializado como eje central de la capacidad institucional.

2.3.3.2 Escala salarial propuesta
Con base en las proyecciones financieras de la Alcaldia Municipal de la Montafita, se
presenta a continuacion la propuesta de escala salarial por niveles jerarquicos.

Tabla 35. Propuesta de escala salarial por nivel jerdrquico.

Escenario No. 2 (Escala salarial propuesta V1)

No 1 (Propuesta)

GRADO Directivo Asesor Pr of esi onal Técni co Asi stenci al

01 $ 3.402.447,00 | § - $ 3.175.705,00 | § 2.154.923,00 [ § 1.474.480,00
02 $ 3.629.186,00 | $ - $ 3.402.447,00 | § 2.705.770,00 | § 1.943.094,00
03 $ 4.514.007,00 | $ - $ 4.139.687,00 | § 2.728.799,00 | § 2.277.947,00
04 $ - $ 4.479.798,00 | $ 2.903.351,00 | § 2.755.843,00

N/A $ 6.378.254,00

Fuente: elaboracién propia.

Esta propuesta considera los siguientes aspectos:
e En el nivel directivo: El cargo de Alcalde, previamente clasificado en el grado 04,
pasa a la categoria N/A, dado que su remuneracion corresponde a un régimen
especial y no se rige por la escala salarial ordinaria.
e En el nivel asesor: N/A
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e En el nivel profesional: Se crea un cargo en el grado 01 y otro en grado 04.
e En el nivel técnico: Se suprime un empleo de técnico inspector (303) grado 01.
e En el nivel asistencial: en este nivel se suprime un asistencial grado 02.

2.3.3.3 Estructura detallada de costos de la planta propuesta

Este estudio de redisefio organizacional contempla la creacién de dos (2) empleos en el
nivel profesional, la supresion de un (1) empleo en el nivel asistencial y supresion de un
(01) empleo a nivel técnico. En este contexto, se realiza una comparacién entre los costos
de la planta actual (SA) y los de la propuesta de planta de personal (PPP), diferenciando
los resultados por nivel jerarquico para evidenciar el impacto presupuestal de los ajustes
planteados.

La formulacion de esta propuesta considera la capacidad financiera y presupuestal del
municipio, asi como los limites establecidos por la Ley 617 de 2000, que fija un tope del
80% en la relacion entre los Gastos de Funcionamiento y los Ingresos Corrientes de Libre
Destinacion (GF/ICLD). Este enfoque busca asegurar la sostenibilidad fiscal, promover el
uso eficiente de los recursos publicos y contribuir a la racionalizaciéon del gasto en la
administraciéon municipal.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se presentan los valores totales mensuales y
anuales de la propuesta de planta de personal de acuerdo con las siguientes criterios
técnicos, salariales y legales:

e Comparativo de los costos mensuales y anuales entre la planta actual mensual de
$213.973.223,43 y anual de $2.567.678.681,20 y la planta propuesta mensual de
$215.885.784,27 y anual de $2.590.629.411,22.

e Propuesta y estimacion de costos mensuales y anuales por nivel jerarquico,
resultado de la modelacién de cargas laborales que define el nimero de cargos y
los perfiles requeridos para cada una de las dependencias contempladas en la
estructura organica propuesta de la entidad.

e Comparativo de los costos anuales con factores salariales, prestacionales, de
seguridad social y parafiscales establecidos en el régimen salarial y prestacional
para empleos publicos del orden territorial.

o Limites del gasto establecidos por el indicador de la Ley 617 del 2000.

Tabla 36. Comparativo de costos entre planta actual y propuesta.

SA (funci onani ent o) SPE1 ( FUNCI ONAM ENTO
Nivel No. o
Costo mensual Costo anual Costo mensual Costo anual
cargos cargos

Directivo 5 § 45.820.723,56 | § 549,872,682, 71 5 ) 45.822.723,56 | § 549.872.682,71

Asesor 0 ) - S - 0 ) - S -
Profesional 10 |§  64.536.046,56 | § 774,432,558, 71 1 ) 09.835.319,36 | §  838.023.832,34

Técnico 13§ 56.423.69,59 | § 677.084.299,08 | 13 | S 56.423.691,59 | 8§ 677.084.299,08
Asistencial 14 (S 47.190.761,73 | § 566.289. 140,70 [ 13 [ S 43.804.049,76 [ §  525.648.597,10

Total 2 |§ 13.973.223,43 [ §  2.567.678.681,20 | 42 | § 215.885.784,27 [ §  2.590.629. 411,22

Fuente: elaboracién propia.
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De acuerdo con la tabla anterior, la implementacién de la propuesta de planta de personal
mantiene un total de cuarenta y dos (42) cargos; sin embargo, se ajusta la composicién
interna, pasando de diez (10) a once (11) cargos del nivel profesional y de catorce (14) a
trece (13) en el nivel asistencial. Este ajuste representa un costo mensual de
$215.885.784,27 M/CTE y un costo anual de $2.590.629.411,22 M/CTE.

La comparacion entre la planta de personal actual y la propuesta indica un incremento
equivale a un crecimiento del 0,89% en el costo de la planta de personal de la
Administracién Municipal.

Este aumento de nuevos cargos responde a la necesidad de fortalecer areas clave para el
cumplimiento de las funciones misionales de la entidad y mejorar la capacidad operativa y
de gestion. La propuesta busca superar las brechas de talento humano identificadas,
garantizar una mayor eficiencia administrativa y asegurar la adecuada prestacion de
servicios a la ciudadania, sin comprometer los limites establecidos por la Ley 617 del 2000,
para los gastos de funcionamiento.

Como se puede observar en las tablas anteriores, para la implementacién de la propuesta
de planta de personal con la escala salarial propuesta, tiene un valor mensual de
Doscientos quince millones ochocientos ochenta y cinco mil setecientos ochenta y cuatro
pesos con veintisiete centavos. M/CTE. ($215.885.784,27) y Dos mil quinientos noventa
millones seiscientos veintinueve mil cuatrocientos once pesos con veintidés centavos.
M/CTE ($2.590.629.411,22)

llustracién 33. Comparativo de costos por nivel jerarquico - Planta actual Vs Planta propuesta.

$80.000.000,00
$70.000.000,00

$60.000.000,00

$50.000.000,00
$40.000.000,00
$30.000.000,00
$20.000.000,00
$10.000.000,00
s

Directivo Asesor Profesional Técnico Asistencial
Situacion Actual $45.822.723,56 $- $64.536.046,56 $56.423.691,59 $47.190.761,73
Propuesta $45.822.723,56 $- $69.835.319,36 $56.423.691,59 $43.804.049,76

Fuente: elaboracién propia.

En la ilustracion muestra una reestructuracion en la planta de personal enfocada en
fortalecer el nivel profesional con la finalidad de mejorar la capacidad técnica y operativa
profesional, indispensable para mejorar la gestion institucional y responder a las demandas
del territorio.
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llustracion 34. Proyeccién del indice responsabilidad fiscal.

9\

'"9’.““5 Cor ’.i e"’.ef de 2019 2020 20 2022 2023 2024 2025 2026 2021 2028 2029
Libre Destinacién ™ 05700 000 [ 5 4304912000 | 5 3.8018.965.000 | S LS00LUND | 5 4209.69.000 |5 4610.866.000 | § GO 4§ SIBB6 S SIIBAN | S 6 UTISAT|S 654575 19
F S 99702000 | § 2.090.230.000| S LO6LITA 00D |S  L286.090.000 | S 2.54300.000 |5 3304464000 | § TSI U600 | 8 STSLUSSE| S 40W 3406 42461607 S 4456968 411
I cador Loy 61700 9,3 45,60 39, 2% 6,7 60,49 1Y 70,5 70,8 70,09 9,14 5,10
(G100 3% , 0% 59,2% 3, 7% h b 11,5% b b b h
Linite del Gasto( - )
Indi cador Ley 617100 30,7% 31,4% 20,8% 16,3% 19, 6% 7.9% 8,5% 9,2% 10, 0% 10,9% 11,9%
{c100]
2025 2026 2007 2028 2029
[ SA s s § 21567, 678.681,20 | S 279442 836,11 | § 2.890.479. 541,96 | § 3.049.455.916.77 | § 3.207.175.992,19
| ] S s § 200,60, 411,20 | § 2735 839,064, 13 | § 2.916.315.568,91 | § 3.076.712.925,20 | § 3.245.932. 136,09
SA10D 0,0% 0,0% 51, 6% 51, 1% 50, 6% 9,8% 1%
EPIITCD 0.0% 0.0% 50, 1% 51, 5% 51,0% 50,3% 8,6%
Diferencia % (EPI-84 0,0% 0.0% 0,5% 0.5% 0.5% 0,4% X
Escenario 1 de indi cador 617/2000 con Ceteris Paribus ((GF/1CLD) 60,4% 72,4% 72,0% ,2% 70,5% 69, 5% 68, 5%
Escenario 1 imite indicador 617/2000 con Ceteris Paribus (GF/ICLD) 19,6% 1,9% 8,0% 8,8% 9,5% 10, 5% 11,5%

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos, al implementar la propuesta de planta de personal con los valores correspondientes a la
escala salarial vigente, los gastos de funcionamiento durante el periodo 2019 - 2024 alcanzarian un indicador del limite del gasto por
pronostico del 72,10% para el afio 2024, lo que refleja una holgura del 7,90% disponible, en ese mismo afio. Sin embargo, con la
planta de personal propuesta, el limite de gasto se elevaria al 73%, reduciendo la holgura disponible al 7%.
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2.3.4. Formalizacién Laboral

La jurisprudencia emanada de la Corte Constitucional presenta la restriccion para
celebrar contratos de prestacion de servicios para el ejercicio de funciones de caracter
permanente, exponiendo que estos contratos estan concebidos como un instrumento
para atender funciones ocasionales, que no hacen parte del giro ordinario de las labores
encomendadas a la entidad, que siendo parte de estas no pueden ejecutarse con
empleados de planta o que para ejecutarlas se requieran conocimientos especializados.

En este punto, y frente a la figura de los contratos de prestacion de servicios, en diversas
Sentencias de la Corte Constitucional, en especial la Sentencia C-614/09 y C-171/12, se

ha sostenido la tesis de que las entidades no pueden suscribir contratos de prestacion de
servicios para desempefar funciones de caracter permanente de la Administracion, pues
para ese efecto debe crear los cargos requeridos en la respectiva planta de personal.

Acerca del esclarecimiento de qué constituye una funcion permanente, la jurisprudencia
constitucional ha precisado los criterios para determinarla:

(i) al criterio funcional, que hace alusion a “la ejecucion de funciones que se refieren al
ejercicio ordinario de las labores constitucional y legalmente asignadas a la entidad
publica (articulo 121 de la Constitucion)”;

(ii) al criterio de igualdad, esto es, cuando “las labores desarrolladas son las mismas que
las de los servidores publicos vinculados en planta de personal de la entidad y, ademas
se cumplen los tres elementos de la relacion laboral”;

(iiii) al criterio temporal o de habitualidad, si “las funciones contratadas se asemejan a la
constancia o cotidianidad, que conlleva el cumplimiento de un horario de trabajo o la
realizacion frecuente de la labor, surge una relacion laboral y no contractual”;

(iv) al criterio de excepcionalidad, si “la tarea acordada corresponde a “actividades
nuevas” y éstas no pueden ser desarrolladas con el personal de planta o se requieren
conocimientos especializados o de actividades que, de manera transitoria, resulte
necesario redistribuir por excesivo recargo laboral para el personal de planta”; y

(v) al criterio de continuidad, si “la vinculacion se realizé6 mediante contratos sucesivos de
prestacion de servicios, pero para desempefar funciones del giro ordinario de la
administracion, en otras palabras, para desempefiar funciones de caracter permanente, la
verdadera relacion existente es de tipo laboral”.

En este sentido, la Sentencia C-614 de 2009 considera necesario adoptar medidas de
proteccion a las relaciones laborales, de tal manera que se impida que se oculten
verdaderas relaciones laborales y se desnaturalice la contratacion estatal.

Otra jurisprudencia que se considera relevante en la materia es la Sentencia de
unificacién por importancia juridica SU 05001-23-33-000-2013-01143-01 (1317-2016) del
9 de septiembre de 2021, en la cual el Consejo de Estado Sala de lo Contencioso-
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Administrativo Seccion Segunda, tras analizar diversa normatividad vigente, indico, entre
otros aspectos:

“...2.3.4. Limite a la indebida celebracion de contratos de prestacién de servicios.

111. La preocupacion del legislador por prevenir el empleo del contrato de
prestacion de servicios para disimular relaciones laborales no es nueva. Asi lo
demuestra el contenido del articulo 2.° del Decreto 2400 de 1968 «Por el cual se
modifican las normas que regulan la administracion del personal civil (...)», el cual,
respecto de la contratacién por servicios, dispuso lo siguiente:

[...] Para el ejercicio de funciones de caracter permanente se crearan los empleos
correspondientes, y en ningun caso podran celebrarse contratos de prestacion de
servicios para el desempefio de tales funciones...”

...Por todo lo anterior, siendo consciente de la complejidad de la administracion
publica y de sus necesidades, pero con el animo de reducir las posibilidades de
emplear el contrato de prestacion de servicios para ocultar el desarrollo de
actividades misionales asignadas a cada entidad, y la consecuente declaracion
judicial de una relacion laboral encubierta o subyacente, esta Sala aprovecha la
oportunidad para invitar a la Administracién a que acuda, de manera preferente, a
la figura de los empleos temporales (articulo 21 de la Ley 909 de 2004) y, de
forma subsidiaria a la de los supernumerarios (articulo 83 del Decreto 1042 de
1978), comoquiera que se consideran los instrumentos juridicos que mejor
articulan el desarrollo de las funciones propias de las entidades y garantizan los
derechos prestacionales para cada sujeto vinculado...”

De otra parte, es claro que las entidades cabeza de sector y de control no han sido
ajenas a la verificacion y recomendaciones para dar cumplimiento a todo el marco
normativo.

Por ejemplo, el Ministerio del Trabajo, ya en 2012, expedia la Circular 008, donde precisd
que es necesario formalizar las relaciones laborales y aplicar los estandares
internacionales del trabajo decente (art. 53 CP), a cuyo efecto debera hacerse una
valoracion de las condiciones para determinar la ampliacion de la planta de personal, y
determina que deben observarse tres fases: Medicion de cargas de trabajo; Identificacion
de mecanismos de gestion para la mejora en la prestacion de los servicios y Podran
crearse los empleos de planta, o bien empleos temporales si se dan las condiciones que
establece el art. 21 de la Ley 909 de 2004.

A esta Circular se afiade la Circular No 008 del 7 de mayo de 2013 emitida por la
Procuraduria General de la Nacion, y por la funcién de advertencia de la Contraloria
General de la Republica del 26 de marzo de 2012, impulsando también la necesidad de
adelantar los estudios que permitan el redisefio de la planta de personal y la creacion de
los empleos necesarios para el desempefio de funciones de caracter permanente.
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En el afio 2021, la Procuraduria General de la Nacién, mediante la Directiva 001 —con
asunto “USO ADECUADO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS” —, se
exhorta a adelantar los analisis y estudios internos sobre los contratos de prestacion de
servicios con el fin de determinar su pertinencia, el adecuado cumplimiento de las normas
y las providencias judiciales aplicables.

Del mismo modo, el Departamento Administrativo de la Funcion Puablica y la Escuela
Superior de Administracién Publica, a través de la Circular Conjunta No. 100-005 de 2022
que tiene por asunto: “LINEAMIENTOS DEL PLAN DE FORMALIZACION DEL EMPLEO
PUBLICO EN EQUIDAD - VIGENCIA 2023”, impartieron las directrices del Plan de
Formalizacion del Empleo Publico, para lo cual se recomendo6 tener en cuenta los
siguientes mecanismos: (i) la provision de todos los cargos de las plantas de personal
existentes y en vacancia; (ii) la ampliacion de las plantas de personal existentes, siempre
que las condiciones técnicas y financieras asi lo permitan; (iii) la creacién de plantas
temporales en equidad, con criterios meritocratico y vocacioén de permanencia; vy, (iv) el
uso racional de los contratos de prestacion de servicios, atendiendo exclusivamente lo
establecido en la ley y en los fallos judiciales.

A su vez, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en la Circular Conjunta
No. 100-006 de 2023, con asunto: “AVANCE EN EL PLAN DE FORMALIZACION DEL
EMPLEO PUBLICO EN EQUIDAD - VIGENCIA 2023 - “PLAN DE DESARROLLO 2022-
2026: COLOMBIA POTENCIA DE LA VIDA”, ARTICULO 82.” solicité a los Organismos y
Entidades del Sector Central y Descentralizado de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional,
a los gobernadores y alcaldes del orden territorial, los avances en el plan de
Formalizacion del Empleo Publico. Esto con el propdsito de cumplir lo establecido en el
ordenamiento juridico y las sentencias de las Altas Cortes en materia de Formalizacién
del Empleo Publico. Adicionalmente, precisé que se debe hacer la inclusion de este tema
en el proceso de empalme para facilitar la continuidad de las gestiones en esta materia e
informar el acompafiamiento a través de las distintas estrategias disefadas por el
Departamento Nacional de Planeacion — DNP, Escuela Superior de Administracion
Publica — ESAP y Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP. En esta
circular se reitera dar aplicacién a lo dispuesto en Capitulo Il “Instrumentos de
ordenacion del empleo publico”, articulo 17 Planes y plantas de empleos de la Ley 909 de
2004, asi como lo establecido en el Decreto 1800 de 2019, prorrogado a través del
Decreto 1499 de 2022. Lo anterior para satisfacer la necesidad de asegurar el
fortalecimiento institucional del Estado Social a través de la dignificacion del empleo
publico.

Posteriormente, en el afio 2024 el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en
la Circular Externa No. 100 - 001 con asunto: “FORMALIZACION DEL EMPLEO
PUBLICO - FORMULACION Y PUBLICACION DEL PLAN ESTRATEGICO DEL
TALENTO HUMANO” recordé a los Representantes Legales de los Organos, Organismos
y Entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes nacional, departamental, distrital y
municipal del Sector Central y Descentralizado, la obligacién de elaborar y publicar el
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Plan de Accidn dispuesto por el Decreto 612 de 2018, asi como el Plan Estratégico del
Talento Humano, dentro del plazo previsto para tal fin, y en donde se contemplaran, entre
otros, los siguientes elementos: contextos, ciclo de la vida del servidor publico en su
relacion con el Estado y debera contemplar las acciones de formalizacion del empleo
publico con criterios de calidad, integridad, compromiso, gestién del cambio para la
mejora continua, ética e integralidad.

Recientemente, mediante la Circular No. 100 — 008 de 2024 con asunto: “AVANCE EN EL
PLAN DE FORMALIZACION DEL EMPLEO PUBLICO EN EQUIDAD - VIGENCIA 2023 —
2024”, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en el ejercicio de sus
funciones y competencias, insto6 a las entidades del orden territorial para que
implementen de manera gradual y responsable el Plan de Formalizacién Laboral.

En el citado documento se relacionaron las decisiones administrativas y judiciales
contenidas en las Sentencias C-614 de 2009, C-171 de 2012, las circulares 100-005 de
2022, 001 de 2023 y la 100-006 de 2023, asi como el pronunciamiento de las Naciones
Unidas, recordando en todo caso que el Departamento Administrativo Funcién Publica ha
requerido a las entidades del orden territorial para que implementen, de manera gradual y
responsable, el Plan de Formalizacién Laboral, poniendo a su disposicion la asesoria,
capacitacion y acompafiamiento en los procesos dirigidos a la elaboracion de los estudios
de justificacion de formalizacién o redisefio, estudios de cargas laborales y demas
documentos que sefala la normatividad vigente, con el fin de establecer el niUmero de
empleados publicos que necesitan para cumplir sus objetivos institucionales y reducir el
numero de contratos de prestacion de servicios.

Haciendo un balance frente a los logros a corte del 30 de abril de 2024, el DAFP destaco
que 22 Departamentos y 59 Municipios se comprometieron con la formalizacion y crearon
1.060 empleos permanentes y 699 empleos temporales, fortaleciendo de este modo la
gestion institucional en el territorio. A las entidades que aun se encuentran en etapas
incipientes les invita para que soliciten asesoria y acompafiamiento por medio de los
canales de comunicacioén dispuestos por la Funcién Publica.

2.4. Recomendaciones para la Implementacion del Rediseio

o Fortalecer la gestion de ingresos corrientes de libre destinacién (ICLD),
especialmente los tributarios, con el fin de incrementar la holgura fiscal disponible y
disminuir la dependencia del limite establecido por la Ley 617. Esto permitira
sostener modificaciones futuras en la planta y mejorar la capacidad administrativa
sin riesgos fiscales.

e Evitar financiar expansiones adicionales de la planta con recursos del presupuesto
de funcionamiento, dado que la entidad se aproxima gradualmente al limite legal.
Cualquier ampliacién futura deberia estar condicionada al crecimiento real de
ingresos.

¢ Mantener un monitoreo continuo del indicador de Ley 617, especialmente durante
la vigencia posterior a la implementacion del redisefio, para asegurar que el
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municipio conserve la holgura necesaria para cubrir otros gastos de funcionamiento
y obligaciones normativas.

e Priorizar inversiones en fortalecimiento institucional a través de recursos de
destinacion especifica o proyectos de cooperacion, reduciendo la presion sobre el
presupuesto propio del municipio.

e Realizar revisiones periddicas de la escala salarial y del modelo de costos,
garantizando que las actualizaciones anuales no generen presiones fiscales
adicionales y que las remuneraciones sigan siendo competitivas y alineadas con la
normativa territorial.

e Implementar un plan de fortalecimiento de capacidades internas, de manera que el
incremento en cargos profesionales se traduzca efectivamente en mejoras en la
gestion, la eficiencia y el cumplimiento misional.

2.4.1. Gestion del Cambio

Entendiendo la gestion del cambio como la accion de planear, aplicar y evaluar las
acciones que se realizan para adaptarse exitosamente a las nuevas condiciones en los
diferentes contextos en los que se desenvuelve el ser humano, incluyendo el
organizacional, el proceso de implementacion y puesta en marcha del redisefio
organizacional realizado por la ESAP para la Alcaldia Municipal de La Montaiiita -
Caqueta requiere una estrategia de adaptabilidad que procure la disminucién de los
impactos negativos que pueda ocasionar el cambio, asi como la posibilidad de permitir
percibir de buena manera el fortalecimiento institucional llevado a cabo en la entidad.

Es pertinente contemplar que los cambios, aunque se requieran implementar de manera
inmediata, no se veran consolidados en corto plazo, puesto que la modificacion de la
conducta, dentro de lo que se encuentra contemplada la cultura organizacional; es un
proceso progresivo, el cual demanda constancia y coherencia a partir de un proceso
sistematico que garantice su éxito.

Por lo anterior, la orientacion al cambio se torna basica dentro de las organizaciones, por
lo cual al momento de la formulacién de las acciones concretas que permitan la
adaptabilidad, es necesario incluir metodologias que involucren el talento humano de la
entidad en su conjunto, lo cual no debe limitarse a la capacitacion y el desarrollo de
competencias, ya que se deben establecer objetivos y actividades mas amplias que
logren modificar la cultura organizacional; el cambio organizativo es el proceso mediante
el cual se transforma la manera en la que actuan los individuos, la organizacion en su
conjunto, pasando de un grupo de comportamientos a otros.

La formulacién de acciones contempladas en un ejercicio de gestion del cambio se puede
agrupar en 4 grandes categorias, como lo son la comunicacion, el trabajo colaborativo, el
entrenamiento y la sensibilizacion; cada una de estas categorias contempla una serie de
acciones que se deberan adelantar atendiendo a la estrategia de gestion del cambio
propuesta:
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Tabla 37.Acciones para la gestion del cambio
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Fases | Accion

Comunicacién
frente a la
intencion de la
entidad para llevar
a cabo el proceso

Objetivo

Comunicar a los
colaboradores la intencién de
la entidad para llevar a cabo
el fortalecimiento

Responsable

Alta direccion /
Encargados del
talento humano
en la alcaldia

Actores

Objetivo

Talento
humano de la
organizacion

Preparar al talento

Llevar a cabo las acciones
necesarias para la buena

Alta direccion /

2 Talento
t humano de la disposicion del talento Secretaria
2 . humano de la
IS Alcaldia para el humano, preparando el General y de o
® ; ) organizacion
o proceso escenario para la Gobierno
< adaptabilidad
Informacion frente | Comunicar a los lideres de .
. . Lideres de
a los cronogramas | proceso, jefes de Secretaria .
. . . proceso, jefes
de trabajo para dependencia y demas General y de de
llevar a cabo todo | responsables, el cronograma | Gobierno .
. dependencia
el proceso de trabajo
Asignacioén de Distribuir las Secretaria .
. Dependencias
responsables por | responsabilidades para la General y de .
. L . . de la Alcaldia
dependencia buena gestion del cambio Gobierno
Integracion de los .
9 Hacer participes a los Jefes de
colaboradores en L .
. distintos colaboradores de la dependencia / Talento
los diferentes ) S .
o entidad para la consolidacion | Secretaria humano de la
analisis que . o
) de las necesidades General y de organizacion
consolidan el ) . . . )
) . identificadas en el diagnostico | Gobierno
8 diagnostico
§ Socializacion de Compartir con los Secretaria Talento
s los resultados del | colaboradores en general los | General y de humano de la
g diagnostico resultados del diagnostico Gobierno organizacion
Socializacién de socializacién de la propuesta, | Secretaria Talento
las propuestas de | con base en las necesidades | General y de humano de la
cambio identificadas en el diagnostico | Gobierno organizacion
Escenario de
L Integrar al talento humano en .
coparticipacion . Secretaria Talento
el proceso, permitiendo una
para la L General y de humano de la
L mayor aceptacion de la . .
construccion de Gobierno organizacion
} propuesta
observaciones
© . Analizar y socializar los .
T Socializacion del ) y Secretaria Talento
o ) posibles impactos que
= impacto en el . . General y de humano de la
o generar el cambio a partir del ) R
o marco del proceso L Gobierno organizacion
o proceso de fortalecimiento
S Socializacion de . . Secretaria Talento
] . Explicar los mecanismos de la
> los mecanismos N General y de humano de la
[ . provisién (si hay lugar a esto) ) o
I de provision Gobierno organizacion
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Impacto de la .
. P . Secretaria Talento
implementacion
) General y de humano de la
del proceso y Generar estrategias que . o
o ; Gobierno organizacion
provision final permitan sobrellevar el
Aseguramiento de | proceso de implantacion del .
s ) e Secretaria Talento
la transicién hacia | proceso de fortalecimiento
General y de humano de la
el nuevo ) o
; Gobierno organizacion
escenario

Fuente. Elaboracion propia

Como ya se ha mencionado, la estrategia de gestion del cambio debe involucrar a todos
los actores que conforman el talento humano de la entidad; si bien se definen algunos
responsables en la tabla anterior, el impacto que se espera es en la totalidad de los
colaboradores de la Alcaldia, por lo que se debe generar un plan de trabajo en donde se
especifiquen los objetivos, el responsable, los actores objetivo y la fase en el proceso de
fortalecimiento al que corresponda segun la intencionalidad de lo comunicado.

La aplicacion de esta estrategia de gestion del cambio debe apuntar a promover una
cultura organizacional favorable y garantizar una implementacion efectiva y sostenible de
los cambios necesarios en la institucion, partiendo del proceso de fortalecimiento
institucional, por lo que se busca impactar los siguientes elementos:

¢ Cambio en la cultura organizacional: La formalizacién del empleo publico
implica cambios en la forma en que la organizacién opera y en como los
empleados perciben sus roles y responsabilidades. En este sentido, es posible
utilizar mecanismos de comunicacion constante, asi como la integracién del
talento humano en el ejercicio de fortalecimiento e implementacion.

o Resistencia al cambio: Los colaboradores pueden sentir temor o resistencia a
los cambios en sus condiciones laborales. Para la identificacion de resistencias,
se puede recurrir a encuestas de percepcion, urnas organizacionales y otros
instrumentos de recoleccion de informacion, que seran tenidos en cuenta para la
formulaciéon de mecanismos de adaptabilidad.

e Capacitacion y desarrollo: Los empleados pueden necesitar adquirir nuevas
habilidades y conocimientos para cumplir con los requisitos de empleo formal. En
este apartado es fundamental contar con talleres y charlas dentro a los nuevos
desafios que se configuran a partir del cambio y la mejor manera de solucionarlos.

e Monitoreo y ajustes: La gestién del cambio no es un proceso estatico; debe ser
continuamente monitoreada y ajustada a medida que se implementa. Para
asegurar el avance en el proceso de adaptabilidad, es posible generar indicadores
como la tasa de adopcién de nuevos procesos, el nivel de rotacién del personal
tasa de errores y gestion, entre otros.

Es pertinente tener en cuenta que esta propuesta puede ser transformada por la entidad
obedeciendo a la evolucion del proceso de gestion del cambio, abriendo la posibilidad a
otras estrategias, acciones y actividades que permitan materializar y poner en marcha
esta actividad trascendental en la implementacion del redisefio organizacional propuesto
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por la Escuela Superior de Administracion Publica, buscando generar el menor impacto
negativo en la transicion y partiendo de los diferentes elementos propuestos.

2.4.2. Provision de Nuevos Empleos

La vinculacién de funcionarios de carrera administrativa, una vez realizado el concurso
por parte de la CNSC, se realizara a partir de las listas de elegibles —la cual tendra una
vigencia de dos (2) afios— en estricto orden de méritos, cubriendo las vacantes para las
cuales se efectud el concurso. Igualmente, se deberan cubrir las vacantes definitivas de
cargos equivalentes no convocados que surjan con posterioridad a la convocatoria de
concurso en la misma entidad.

Las vacantes definitivas de los cargos de la planta deberan ser cubiertas de conformidad
con lo establecido en el articulo 24 de la ley 909 de 2004, es decir, a través de encargo
de los funcionarios que ocupen cargos de grados inferiores, formando cadenas, de tal
forma que la vinculacion de una persona en calidad de provisional se realice en el cargo
de mas bajo grado que queda vacante de forma temporal.

Los empleos pueden ser provistos de forma definitiva o transitoria, tal como lo menciona
la Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC. A continuacion, se observa
detalladamente la informacién mencionada previamente.

Tabla 38. Provision de empleos publicos

1.1. Nombramiento en encargo ]

1.2. Nombramiento en provisional con
inclusion (art 82 PND)

N 1.3. Nombramiento en provisional a
secas

1. Provision de
Vacantes Temporales

~—

Provision de Empleos

Pdudblicos

D — 2_1. Reintegro por orden judicial de
exservidor con derechos de carrera
2. Provision de Guez)

Vacantes Definitivas

~ de carrera desplazado por razones de

-2 Traslado de servidor con derechos]
violencia (CNSC)

de carrera administrativa (CNSC)

2 4 Persona que ocupe primer lugar
en una lista de elegibles vigente

2.3 Reincorporacion de exservxdores]
(CNSC) ]

Fuente. Elaboracion propia.

2.4.3. Reportes ala CNSC

De acuerdo con la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 130 “habra una
Comision Nacional del Servicio Civil responsable de la administracion y vigilancia de las
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carreras de los servidores publicos, excepcion hecha de las que tengan caracter especial’
(Asamblea Nacional Constituyente, 1991), por tal motivo, su misionalidad “esta orientada
a posicionar el mérito y la igualdad en el ingreso y desarrollo del empleo publico”
(Comision Nacional del Servicio Civil, s.f.).

Dado lo anterior, una vez sean aprobados los cambios en la planta de personal y el
manual de funciones, se debe iniciar el proceso de actualizacion —ante la CNSC- de las
respectivas fichas del manual especifico de funciones y competencias laborales, ya que
este es el insumo fundamental para el desarrollo de concursos de méritos; por tal motivo,
dicha entidad debe poseer informacioén vigente para garantizar transparencia en su
accionar.

3. Recomendaciones del Estudio Técnico

e Fortalecer la gestion de ingresos corrientes de libre destinacién (ICLD),
especialmente los tributarios, con el fin de incrementar la holgura fiscal disponible y
disminuir la dependencia del limite establecido por la Ley 617. Esto permitira
sostener modificaciones futuras en la planta y mejorar la capacidad administrativa
sin riesgos fiscales.

e Mantener un monitoreo continuo del indicador de Ley 617, especialmente durante
la vigencia posterior a la implementacion del redisefio, para asegurar que el
municipio conserve la holgura necesaria para cubrir otros gastos de funcionamiento
y obligaciones normativas.

e Actualizar y adoptar formalmente el Manual de Procesos y Procedimientos,
incorporando la clasificacion por macroprocesos (estratégicos, misionales, de
apoyo y de evaluacion), fichas de caracterizacion completas (entradas, salidas,
riesgos, controles, indicadores y responsables) y la cadena de valor institucional,
con el fin de garantizar coherencia operativa y alineacion plena con los lineamientos
del MIPG.

e Optimizar la estructura administrativa eliminando unidades sin soporte técnico ni
personal, e integrando funciones afines, con el fin de fortalecer la articulacion
interdependencias, reducir duplicidades y asegurar una asignacion eficiente de
recursos humanos y operativos, acorde con la capacidad institucional real del
municipio.

e Dado que la entidad no suministré los insumos necesarios para el analisis del cargo
de Conductor dentro del presente estudio técnico, se recomienda que la
administraciéon municipal identifique y dé solucién a los posibles problemas
juridicos, administrativos o laborales que puedan existir respecto a este empleo.
Esta recomendacion busca garantizar la legalidad, seguridad juridica y correcta
gestion del cargo, de manera que cualquier situaciéon pendiente pueda resolverse
oportunamente, antes de tomar decisiones relacionadas con la planta de personal,
provisiéon del empleo o supresion de cargos.

e Se recomienda que la entidad presente oportunamente todos los empleos de
carrera administrativa que queden en vacancia ante la Comision Nacional del
Servicio Civil — CNSC, con el fin de que puedan ser provistos mediante los
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concursos de mérito que esta entidad administra. Esta practica garantiza la
transparencia, la publicidad y el cumplimiento de los principios de mérito e igualdad
en el acceso a los empleos publicos, de conformidad con la Ley 909 de 2004, el
Decreto 1083 de 2015 y demas normas aplicables.

4. Anexos
4.1. Marco Normativo de los Municipios

Creacion

Tabla 1 Normatividad - Origen de las Entidades Territoriales

] i

Son entidades territoriales los departamentos, los distritos, los municipios y los

Constitucion politica de territorios indigenas.

Colombia de 1991 Art.

286 La ley podra darles el caracter de entidades territoriales a las regiones y

provincias que se constituyan en los términos de la Constitucion y de la ley
(Const., 1991, art. 286).

La ley podra establecer categorias de municipios de acuerdo con su poblacion,
Constitucion politica de recursos fiscales, importancia econdémica y situacion geografica, y sefalar
Colombia de 1991 Art. 320 = distinto régimen para su organizacién, gobierno y administracién (Const.,
1991, art. 320).

Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacién y el
Ley 1551 de 2012 funcionamiento de los municipios (Ley 1551 de 2012).

Fuente: Elaboracién Propia de acuerdo con la normatividad vigente colombiana.
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Naturaleza

Tabla 2 Normatividad relacionada con la naturaleza de los municipios

‘ Norma Disposicion

Las entidades territoriales gozan de autonomia para la gestion desde de sus
intereses y dentro de los limites de la Constitucion y la ley. En tal virtud, tendran
los siguientes derechos:

Constitucion politica de
Colombia 1991 1. Gobernarse por autoridades propias.

Art. 287 2. Ejercer las competencias que les correspondan.
3. Administrar los recursos y establecer los tributos necesarios
para el cumplimiento de sus funciones.

4. Participar en las rentas nacionales (Const. 1991, art. 287).

Ley 136 de 1994 El municipio es la entidad territorial fundamental de la divisién politico-
administrativa del Estado, con autonomia politica, fiscal y administrativa, dentro
Art. 1 de los limites que le sefialen la Constitucion y la ley y cuya finalidad es el bienestar

general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién en su respectivo
territorio (Ley 136 de 1994).

Fuente: Elaboracién Propia de acuerdo con la normatividad vigente colombiana.
Funciones
Tabla 3 Funciones de los Municipios

Norma Disposicion

Del Régimen Municipal.

Al municipio como entidad fundamental de la divisién politico-administrativa del
Estado le corresponde prestar los servicios publicos que determine la ley, construir
las obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio,
promover la participacién comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus
habitantes y cumplir las demas funciones que le asignen la Constitucion y las leyes
Constitucion Politica | (Const., 1991, art. 311).

de Colombia 1991 —

Art. 311 -321 Las provincias se constituyen con municipios o territorios indigenas circunvecinos,

pertenecientes a un mismo departamento. La ley dictara el estatuto basico y fijara
el régimen administrativo de las provincias que podran organizarse para el
cumplimiento de las funciones que les deleguen entidades nacionales o
departamentales y que les asignen la ley y los municipios que las integran. Las
provincias seran creadas por ordenanza, a iniciativa del gobernador, de los
alcaldes de los respectivos municipios o del nimero de ciudadanos que determine
la ley. Para el ingreso a una provincia ya constituida debera realizarse una consulta
popular en los municipios interesados. El departamento y los municipios aportaran
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Norma

Disposicion

a las provincias el porcentaje de sus ingresos corrientes que determinen la
asamblea y los concejos respectivos (Const., 1991, art. 321).

Ley 136 de 1994,
Capitulo 1

Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizaciéon y el
funcionamiento de los municipios — Capitulo 1 principios generales sobre la
organizacion y el funcionamiento de los municipios (Ley 136 de 1994).

Ley 617 de 2000 Art.
75

Por la cual se reforma parcialmente la Ley 136 de 1994, el Decreto Extraordinario
1222 de 1986, se adiciona la ley organica de presupuesto, el Decreto 1421 de 1993,
se dictan otras normas tendientes a fortalecer la descentralizacion, y se dictan
normas para la racionalizacion del gasto publico nacional. Art 75 - Libertad para la
creacion de las dependencias (Ley 617 de 2000).

Ley 715 de 2001 Art.
7

Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y competencias de
conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001) de
la Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones para organizar la prestacion
de los servicios de educacion y salud, entre otros Art 7 - Competencia de los
distritos y municipios certificados (Ley 715 de 2001, art. 7).

Ley 136 de 1994 Art.
3, modificado art. 6
Ley 1551 de 2012

Funciones de los municipios (...)
Corresponde al municipio:

1. Administrar los asuntos municipales y prestar los servicios publicos que
determine la ley.
2. Elaborar los planes de desarrollo municipal, en concordancia con el plan
de desarrollo departamental, los planes de vida de los territorios y resguardos
indigenas, incorporando las visiones de las minorias étnicas, de las
organizaciones comunales y de los grupos de poblacién vulnerables
presentes en su territorio, teniendo en cuenta los criterios e instrumentos
definidos por la Unidad de Planificacion de Tierras Rurales y Usos
Agropecuarios UPRA, para el ordenamiento y el uso eficiente del suelo rural,
los programas de desarrollo rural con enfoque territorial, y en armonia con el
Plan Nacional de Desarrollo, segun la ley organica de la materia. Los planes
de desarrollo municipal deberan incluir estrategias y politicas dirigidas al
respeto y garantia de los Derechos Humanos y del Derecho Internacional
Humanitario.
3. Promover el desarrollo de su territorio y construir las obras que demande
el progreso municipal. Para lo anterior deben tenerse en cuenta, entre otros:
los planes de vida de los pueblos y comunidades indigenas y los planes de
desarrollo comunal que tengan los respectivos organismos de accion
comunal.
4. Elaborar e implementar los planes integrales de seguridad ciudadana, en
coordinacion con las autoridades locales de policia y promover la convivencia
entre sus habitantes.
5. Promover la participacién comunitaria, la cultura de Derechos Humanos y
el mejoramiento social y cultural de sus habitantes. El fomento de la cultura
sera prioridad de los municipios y los recursos publicos invertidos en
actividades culturales tendran, para todos los efectos legales, el caracter de
gasto publico social de conformidad con el articulo 1°, numeral 8 de la Ley
397 de 1997.
6. Promover alianzas y sinergias publico-privadas que contribuyan al
desarrollo econémico, social y ambiental del municipio y de la region,
mediante el empleo de los mecanismos de integracion dispuestos en la ley.
7. Procurar la soluciéon de las necesidades basicas insatisfechas de los
habitantes del municipio, en lo que sea de su competencia, con especial
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‘ Norma Disposi

énfasis en los nifios, las nifas, los adolescentes, las mujeres cabeza de
familia, las personas de la tercera edad, las personas en condiciéon de
discapacidad y los demas sujetos de especial proteccion constitucional.

8. En asocio con los departamentos y la Nacién, contribuir al goce efectivo
de los derechos de la poblacién victima del desplazamiento forzado, teniendo
en cuenta los principios de coordinacién, concurrencia, complementariedad,
subsidiariedad y las normas juridicas vigentes.

9. Formular y adoptar los planes de ordenamiento territorial, reglamentando
de manera especifica los usos del suelo en las areas urbanas, de expansion
y rurales, de acuerdo con las leyes y teniendo en cuenta los instrumentos
definidos por la UPRA para el ordenamiento y el uso eficiente del suelo rural.
Optimizar los usos de las tierras disponibles y coordinar los planes sectoriales
en armonia con las politicas nacionales y los planes departamentales y
metropolitanos. Los Planes de Ordenamiento Territorial seran presentados
para revisién ante el Concejo Municipal o Distrital cada 12 afios.

10. Velar por el adecuado manejo de los recursos naturales y del ambiente,
de conformidad con la Constitucion y la ley.

11. Promover el mejoramiento econémico y social de los habitantes del
respectivo municipio, fomentando la industria nacional, el comercio y el
consumo interno en sus territorios de conformidad con la legislacién vigente
para estas materias.

12. Fomentar y promover el turismo, en coordinacién con la Politica
Nacional.

13. Los municipios fronterizos podran celebrar Convenios con entidades
territoriales limitrofes del mismo nivel y de paises vecinos para el fomento de
la convivencia y seguridad ciudadana, el desarrollo econémico y comunitario,
la prestacion de servicios publicos y la preservacion del ambiente.

14. Autorizar y aprobar, de acuerdo con la disponibilidad de servicios
publicos, programas de desarrollo de Vivienda ejerciendo las funciones de
vigilancia necesarias.

15. Incorporar el uso de nuevas tecnologias, energias renovables, reciclaje
y produccion limpia en los planes municipales de desarrollo.

16. En concordancia con lo establecido en el articulo 355 de la Constitucién
Politica, los municipios y distritos podran celebrar convenios solidarios con:
los cabildos, las autoridades y organizaciones indigenas, los organismos de
accion comunal y demas organizaciones civiles y asociaciones residentes en
el territorio, para el desarrollo conjunto de programas y actividades
establecidas por la Ley a los municipios y distritos, acorde con sus planes de
desarrollo.

17. Elaborar los planes y programas anuales de fortalecimiento, con la
correspondiente afectacién presupuestal, de los cabildos, autoridades y
organizaciones indigenas, organismos de accién comunal, organizaciones
civiles y asociaciones residentes en el territorio. Lo anterior debera
construirse de manera concertada con esas organizaciones y teniendo en
cuenta sus necesidades y los lineamientos de los respectivos planes de
desarrollo.

18. Celebrar convenios de uso de bienes publicos y/o de usufructo
comunitario con los cabildos, autoridades y organizaciones indigenas y con
los organismos de accién comunal y otros organismos comunitarios.

19. Garantizar la prestacion del servicio de agua potable y saneamiento
basico a los habitantes de la jurisdiccion de acuerdo con la normatividad
vigente en materia de servicios publicos domiciliarios.

20. Ejecutar el Programas de Alimentacion Escolar con sus propios recursos
y los provenientes del Departamento y la Nacién, quienes podran realizar el
acompafiamiento técnico, acorde con sus competencias.

21.Publicar los informes de rendicion de cuentas en la respectiva pagina web
del municipio.

22. Las demas que sefialen la Constitucién y la ley.
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Disposicion

23. En materia de vias, los municipios tendran a su cargo la construccién y
mantenimiento de vias urbanas y rurales del rango municipal. Continuaran a
cargo de la Nacion, las vias urbanas que formen parte de las carreteras
nacionales, y del Departamento las que sean departamentales (Ley 136 de
1994, Art. 3).

Fuente: Elaboracién Propia de acuerdo con la normatividad vigente colombiana

Marco Normativo en Materia de Planta de Personal

Tabla 4 Marco normativo en materia de planta de personal

Norma

Constitucion Politica
de Colombia de 1991

Articulo 2.

Disposicion

Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones
que los afectan y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la
Nacion; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y
asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas
derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del
Estado y de los particulares (Const., 1991, art. 2).

Constitucién Politica
de Colombia de 1991

Articulo 122

No habra empleo publico que no tenga funciones detalladas en ley o reglamento,
y para proveer los de caracter remunerado se requiere que estén contemplados en
la respectiva planta y previstos sus emolumentos en el presupuesto
correspondiente (Const., 1991, art. 122).

Constitucion Politica
de Colombia de 1991

Articulo 125

Los empleos en los érganos y entidades del Estado son de carrera. Se exceptian
los de eleccion popular, los de libre nombramiento y remocion, los de trabajadores
oficiales y los demas que determine la ley (...) (Const., 1991, art. 125).

Constitucion politica
de Colombia de 1991
Numeral 7 Articulo
315

Crear, suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias, sefalarles funciones
especiales y fijar sus emolumentos con arreglo a los acuerdos correspondientes.
No podra crear obligaciones que excedan el monto global fijado para gastos de
personal en el presupuesto inicialmente aprobado (Const., 1991, art. 315).

Ley 4 de 1992

Mediante la cual se sefialan las normas, objetivos y criterios que debe observar el
Gobierno nacional para la fijacién del régimen salarial y prestacional de los
empleados publicos, de los miembros del Congreso Nacional y de la Fuerza
Publica y para la fijacion de las prestaciones sociales de los Trabajadores Oficiales
y se dictan otras disposiciones, de conformidad con lo establecido en el articulo
150, numeral 19, literales e) y f) de la Constitucién Politica (Ley 4 de 1992).

Ley 80 de 1993
Articulo 32

Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica.

Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales
para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento
de la entidad. Estos contratos sélo podran celebrarse con personas naturales o

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Cadigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713

www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
eee DE ADMINISTRACION
€see PUBLICA

Norma

Disposicion
juridicas cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o

requieran conocimientos especializados.

Estos contratos no generan en ningun caso relacion laboral ni prestaciones
sociales. Los contratos a que se refiere este ordinal se celebraran por el término
estrictamente indispensable (Ley 80 de 1993).

Ley 443 de 1998
(Derogada, salvo los
articulos 24, 58, 81y
82, por la Ley 909 de

2004)

Por la cual se expiden normas sobre carrera administrativa y se dictan otras
disposiciones (Ley 443 de 1998).

Ley 909 de 2004

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones (Ley 909 de 2004).

Ley 1150 de 2007

Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en
la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion
con Recursos Publicos.

Ley 1496 de 2011

Por medio de la cual se garantiza la igualdad salarial y de retribucién laboral entre
mujeres y hombres, se establecen mecanismos para erradicar cualquier forma de
discriminacion y se dictan otras disposiciones (Ley 1496 de 2011).

Ley 1952 de 2019

La vigencia de esta norma fue diferida hasta el 29 de marzo de 2022, a excepcion
de los Articulos 69 y 74 de la Ley 2094, que entraran a regir a partir del 30 de junio
de 2021, y el Articulo 7 de la Ley 2094 de 2021, que entrara a regir el 29 de
diciembre del 2023, de acuerdo con el Articulo 73 de la Ley 2094 de 2021 (Ley
1952 de 2019).

Ley 1955 de 2019

Articulo 196

Con el fin de generar oportunidades de empleo para la poblacién joven del pais y
permitir superar las barreras de empleabilidad de este grupo poblacional, las
entidades publicas daran prioridad a la vinculacion de jovenes entre 18 y 28 afios,
para lo cual deberan garantizar cuando adelanten modificaciones a su planta de
personal, que el diez por ciento (10%) de los nuevos empleos no requieran
experiencia profesional, con el fin de que sean provistos con jévenes egresados de
programas técnicos, tecnoldgicos y de pregrado. Para la creaciéon de nuevos
empleos de caracter permanente del nivel profesional, no se exigira experiencia
profesional hasta el grado once (11) y se aplicaran las equivalencias respectivas
(...) (Ley 1955 de 2019).

Ley 2126 de 2021

Por la cual se regula la creacion, conformacion y funcionamiento de las comisarias
de familia, se establece el érgano rector y se dictan otras disposiciones (Ley 2126
de 2021).

Decreto Ley 785 de
2005

Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacion y de funciones
y requisitos generales de los empleos de las entidades territoriales que se regulan
por las disposiciones de la Ley 909 de 2004 (Ley 785 de 2005).

Decreto 1083 de
2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica (Decreto 1083 de 2015).
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‘ Norma
Decreto 648 de 2017

Capitulo 1

Disposicion

Proteccién especial en caso de supresion del empleo como consecuencia de una
reforma de planta de personal (Decreto 648 de 2017).

Decreto 1499 de
2017

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 (Decreto 1499 de
2017).

Decreto 2011 de

Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 12 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica, en lo

2017 relacionado con el porcentaje de vinculacion laboral de personas con discapacidad
en el sector publico (Decreto 2011 de 2017).
Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector
Decreto 815 de 2018 de Funcién Publica, en lo relacionado con las competencias laborales generales

para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos (Decreto 815 de
2018).

Decreto 1800 de

Por el cual se adiciona el Capitulo 4 al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcion Publica, en lo

2019 relacionado con la actualizacion de las plantas globales de empleo (Decreto 1800
de 2019).
Por el cual adiciona el capitulo 8 al titulo 21 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1083 de 2015, en lo relacionado con las competencias y requisitos especificos para
Decreto 989 de 2020 | el empleo de jefe de oficina, asesor, coordinador o auditor de control interno o quien

haga sus veces en las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional y
territorial (Decreto 989 de 2020).

Decretos Salariales

Por el cual se fijan los limites maximos salariales de los Gobernadores, alcaldes y
empleados publicos de las entidades territoriales y se dictan disposiciones en

0293 de 2024 materia prestacional (Decretos Salariales 0293 de 2024).
Por el cual se maodifica el Capitulo 4 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
Decreto de 243 2024 1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo en lo relativo a los

procedimientos de negociacion y solucién de controversias con las organizaciones
de empleados publicos (Decreto 243 de 2024).

Fuente: Elaboracién Propia acorde con la normatividad vigente colombiana
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Marco Normativo en Materia de su Misionalidad

Tabla 5 Marco normativo en materia de su misionalidad

Norma

Ley 115 de 1993

Disposicion

Por la cual se expide la Ley General de Educacion.

Ley 142 de 1994

Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se
dictan otras disposiciones.

Ley 136 de 1994

Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizaciéon y el
funcionamiento de los municipios.

Ley 152 de 1994

Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo.

Ley 181 de 1995

Por la cual se dictan disposiciones para el fomento del deporte, la recreacion, el
aprovechamiento del tiempo libre y la Educacion Fisica y se crea el Sistema
Nacional del Deporte.

Ley 190 de 1995

Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcién
administrativa.

Ley 300 de 1996

Por la cual se expide la Ley General de Turismo y se dictan otras disposiciones.

Ley 336 de 1996

Estatuto general de transporte.

Ley 388 de 1997

Por la cual se modifica la Ley 9 de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras
disposiciones. Por la cual se dictan normas sobre planes de desarrollo municipal,
compraventa y expropiacion de bienes y se dictan otras disposiciones

Ley 397 de 1997

Por la cual se desarrollan los Articulos 70, 71 y 72 y demas Articulos concordantes
de la Constitucién Politica y se dictan normas sobre patrimonio cultural, fomentos
y estimulos a la cultura, se crea el Ministerio de la Cultura y se trasladan algunas
dependencias.

Ley 1474 de 2011

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién publica.

Ley 1622 de 2013

Por medio de la cual se expide el estatuto de ciudadania juvenil y se dictan otras
disposiciones.

Ley 2492 de 2025

Por medio de la cual se establece el cambio de denominacién de los “inspectores
de policia” por “inspectores de convivencia y paz” y se ordenan otros lineamientos
que contribuyan a la paz nacional y se dictan otras disposiciones.

Fuente: Elaboracién Propia acorde con la normatividad vigente colombiana
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4.2. Consolidado de Cargas de Trabajo

4.3. Analisis Financiero

4.4. Analisis de Costos Actuales y Proyeccion

4.5. Proyectos de Actos Administrativos

4.5.1. Acto Administrativo de Estructura Administrativa
4.5.2. Acto Administrativo de Planta de Empleos

4.5.3. Acto Administrativo de Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales

4.6. Inventario de Procesos y Procedimientos
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Seguridad y Convivencia Ciudadana y las
demas disposiciones.

Adelantar, orientar y ejecutar las acciones
propias del proceso disciplinario dentro de la
entidad, garantizando la observancia del
Codigo General Disciplinario y el cumplimiento
de la normatividad aplicable a los servidores
publicos. Este cargo tiene como finalidad
Control Interno | Despacho del P . asegurar la correcta instruccion, seguimiento y
PRSP rofesional 01 A ’ . ;

Disciplinario Alcalde decision en primera instancia de los procesos
disciplinarios, promover el cumplimiento de los
deberes funcionales, prevenir faltas mediante
el fortalecimiento del control interno
disciplinario y contribuir a la transparencia,
integridad y buen funcionamiento de la
administracién municipal.

Fuente. Elaboracion propia

La planta de personal propuesta fortalece la capacidad institucional del municipio al
incorporar empleos profesionales orientados a garantizar el cumplimiento de funciones
esenciales para la convivencia ciudadana y el control disciplinario interno. La creacion del
Profesional Inspector de Convivencia y Paz permite consolidar una instancia técnica
responsable de promover entornos seguros, aplicar el Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana y atender de manera oportuna los conflictos comunitarios. A su
vez, el Profesional de Control Interno Disciplinario asegura la correcta instruccion y decision
de los procesos disciplinarios en primera instancia, fortaleciendo la integridad, la
transparencia y el respeto por el Codigo General Disciplinario dentro de la administracion
municipal. En conjunto, estos empleos robustecen la gestion publica, mejoran la capacidad
de respuesta institucional y garantizan una administracion mas eficiente, preventiva y
alineada con los principios de legalidad y buen gobierno.

2.3.3. Estructura Detallada de Costos de la Planta de Personal

2.3.3.1 Comparacioén de cargos entre plantas por nivel jerarquico.
Tabla 33. Comparacion de cargos entre plantas por nivel jerarquico.

Comparacion de cargas entre planta por nivel jerarquico
::‘::)II:: Planta Actual Re:Iz::ia da A;:I::at:a Diferencia % Cambio
Directivo 5 5 0 0 0%
Profesional 10 11 1 1 10%
Técnico 13 13 0 0 0%
Asistencial 14 13 1 1 -7%
Total 42 42 2 2 0%

Fuente: elaboracién propia.

El cuadro evidencia un ajuste estratégico en la planta de personal, que mantiene el mismo
numero de 42 empleos, pero realiza una recomposicién interna: se suprime un cargo del
nivel asistencial y se incorpora un profesional universitario. Esta modificacion busca
fortalecer las capacidades técnicas y especializadas de la administracion municipal,
avanzando hacia una estructura mas profesionalizada y acorde con las necesidades
actuales de gestion institucional.
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Tabla 34. Comparacién en % cargos planta actual contra propuesta.

Comparativo
Eh EeatEn Composicién % de niveles y costos
resumen (en
pesos)
SA SPE1l
Nivel
No. cargos Costo No. cargos Costo
Directivo 11,9% 21% 12% 21%
Asesor 0,0% 0% 0% 0%
Profesional 24% 30% 26% 32%
Técnico 31,0% 26% 31% 26%
Asistencial 33,3% 22% 31% 20%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: elaboracion propia.

El analisis de la composicion porcentual muestra una reestructuracion estratégica orientada
a fortalecer y profesionalizar la planta de personal. Se observa un incremento en el nivel
Profesional, tanto en su participacion en el nimero total de cargos (de 24% a 26%) como
en su incidencia en el costo de la ndmina (de 30% a 32%); y una reduccion en el nivel
asistencial, en el total de cargos de un 33,3% a un 31% Este aumento resulta de una
reconfiguracién interna que amplia el peso del nivel profesional, consolidando el talento
especializado como eje central de la capacidad institucional.

2.3.3.2 Escala salarial propuesta
Con base en las proyecciones financieras de la Alcaldia Municipal de la Montafita, se
presenta a continuacion la propuesta de escala salarial por niveles jerarquicos.

Tabla 35. Propuesta de escala salarial por nivel jerdrquico.

Escenario No. 2 (Escala salarial propuesta V1)

No 1 (Propuesta)

GRADO Directivo Asesor Pr of esi onal Técni co Asi stenci al

01 $ 3.402.447,00 | § - $ 3.175.705,00 | § 2.154.923,00 [ § 1.474.480,00
02 $ 3.629.186,00 | $ - $ 3.402.447,00 | § 2.705.770,00 | § 1.943.094,00
03 $ 4.514.007,00 | $ - $ 4.139.687,00 | § 2.728.799,00 | § 2.277.947,00
04 $ - $ 4.479.798,00 | $ 2.903.351,00 | § 2.755.843,00

N/A $ 6.378.254,00

Fuente: elaboracién propia.

Esta propuesta considera los siguientes aspectos:
e En el nivel directivo: El cargo de Alcalde, previamente clasificado en el grado 04,
pasa a la categoria N/A, dado que su remuneracion corresponde a un régimen
especial y no se rige por la escala salarial ordinaria.
e En el nivel asesor: N/A
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e En el nivel profesional: Se crea un cargo en el grado 01 y otro en grado 04.
e En el nivel técnico: Se suprime un empleo de técnico inspector (303) grado 01.
e En el nivel asistencial: en este nivel se suprime un asistencial grado 02.

2.3.3.3 Estructura detallada de costos de la planta propuesta

Este estudio de redisefio organizacional contempla la creacién de dos (2) empleos en el
nivel profesional, la supresion de un (1) empleo en el nivel asistencial y supresion de un
(01) empleo a nivel técnico. En este contexto, se realiza una comparacién entre los costos
de la planta actual (SA) y los de la propuesta de planta de personal (PPP), diferenciando
los resultados por nivel jerarquico para evidenciar el impacto presupuestal de los ajustes
planteados.

La formulacion de esta propuesta considera la capacidad financiera y presupuestal del
municipio, asi como los limites establecidos por la Ley 617 de 2000, que fija un tope del
80% en la relacion entre los Gastos de Funcionamiento y los Ingresos Corrientes de Libre
Destinacion (GF/ICLD). Este enfoque busca asegurar la sostenibilidad fiscal, promover el
uso eficiente de los recursos publicos y contribuir a la racionalizaciéon del gasto en la
administraciéon municipal.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se presentan los valores totales mensuales y
anuales de la propuesta de planta de personal de acuerdo con las siguientes criterios
técnicos, salariales y legales:

e Comparativo de los costos mensuales y anuales entre la planta actual mensual de
$213.973.223,43 y anual de $2.567.678.681,20 y la planta propuesta mensual de
$215.885.784,27 y anual de $2.590.629.411,22.

e Propuesta y estimacion de costos mensuales y anuales por nivel jerarquico,
resultado de la modelacién de cargas laborales que define el nimero de cargos y
los perfiles requeridos para cada una de las dependencias contempladas en la
estructura organica propuesta de la entidad.

e Comparativo de los costos anuales con factores salariales, prestacionales, de
seguridad social y parafiscales establecidos en el régimen salarial y prestacional
para empleos publicos del orden territorial.

o Limites del gasto establecidos por el indicador de la Ley 617 del 2000.

Tabla 36. Comparativo de costos entre planta actual y propuesta.

SA (funci onani ent o) SPE1 ( FUNCI ONAM ENTO
Nivel No. o
Costo mensual Costo anual Costo mensual Costo anual
cargos cargos

Directivo 5 § 45.820.723,56 | § 549,872,682, 71 5 ) 45.822.723,56 | § 549.872.682,71

Asesor 0 ) - S - 0 ) - S -
Profesional 10 |§  64.536.046,56 | § 774,432,558, 71 1 ) 09.835.319,36 | §  838.023.832,34

Técnico 13§ 56.423.69,59 | § 677.084.299,08 | 13 | S 56.423.691,59 | 8§ 677.084.299,08
Asistencial 14 (S 47.190.761,73 | § 566.289. 140,70 [ 13 [ S 43.804.049,76 [ §  525.648.597,10

Total 2 |§ 13.973.223,43 [ §  2.567.678.681,20 | 42 | § 215.885.784,27 [ §  2.590.629. 411,22

Fuente: elaboracién propia.
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De acuerdo con la tabla anterior, la implementacién de la propuesta de planta de personal
mantiene un total de cuarenta y dos (42) cargos; sin embargo, se ajusta la composicién
interna, pasando de diez (10) a once (11) cargos del nivel profesional y de catorce (14) a
trece (13) en el nivel asistencial. Este ajuste representa un costo mensual de
$215.885.784,27 M/CTE y un costo anual de $2.590.629.411,22 M/CTE.

La comparacion entre la planta de personal actual y la propuesta indica un incremento
equivale a un crecimiento del 0,89% en el costo de la planta de personal de la
Administracién Municipal.

Este aumento de nuevos cargos responde a la necesidad de fortalecer areas clave para el
cumplimiento de las funciones misionales de la entidad y mejorar la capacidad operativa y
de gestion. La propuesta busca superar las brechas de talento humano identificadas,
garantizar una mayor eficiencia administrativa y asegurar la adecuada prestacion de
servicios a la ciudadania, sin comprometer los limites establecidos por la Ley 617 del 2000,
para los gastos de funcionamiento.

Como se puede observar en las tablas anteriores, para la implementacién de la propuesta
de planta de personal con la escala salarial propuesta, tiene un valor mensual de
Doscientos quince millones ochocientos ochenta y cinco mil setecientos ochenta y cuatro
pesos con veintisiete centavos. M/CTE. ($215.885.784,27) y Dos mil quinientos noventa
millones seiscientos veintinueve mil cuatrocientos once pesos con veintidés centavos.
M/CTE ($2.590.629.411,22)

llustracién 33. Comparativo de costos por nivel jerarquico - Planta actual Vs Planta propuesta.

$80.000.000,00
$70.000.000,00

$60.000.000,00

$50.000.000,00
$40.000.000,00
$30.000.000,00
$20.000.000,00
$10.000.000,00
s

Directivo Asesor Profesional Técnico Asistencial
Situacion Actual $45.822.723,56 $- $64.536.046,56 $56.423.691,59 $47.190.761,73
Propuesta $45.822.723,56 $- $69.835.319,36 $56.423.691,59 $43.804.049,76

Fuente: elaboracién propia.

En la ilustracion muestra una reestructuracion en la planta de personal enfocada en
fortalecer el nivel profesional con la finalidad de mejorar la capacidad técnica y operativa
profesional, indispensable para mejorar la gestion institucional y responder a las demandas
del territorio.
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llustracion 34. Proyeccién del indice responsabilidad fiscal.

9\

'"9’.““5 Cor ’.i e"’.ef de 2019 2020 20 2022 2023 2024 2025 2026 2021 2028 2029
Libre Destinacién ™ 05700 000 [ 5 4304912000 | 5 3.8018.965.000 | S LS00LUND | 5 4209.69.000 |5 4610.866.000 | § GO 4§ SIBB6 S SIIBAN | S 6 UTISAT|S 654575 19
F S 99702000 | § 2.090.230.000| S LO6LITA 00D |S  L286.090.000 | S 2.54300.000 |5 3304464000 | § TSI U600 | 8 STSLUSSE| S 40W 3406 42461607 S 4456968 411
I cador Loy 61700 9,3 45,60 39, 2% 6,7 60,49 1Y 70,5 70,8 70,09 9,14 5,10
(G100 3% , 0% 59,2% 3, 7% h b 11,5% b b b h
Linite del Gasto( - )
Indi cador Ley 617100 30,7% 31,4% 20,8% 16,3% 19, 6% 7.9% 8,5% 9,2% 10, 0% 10,9% 11,9%
{c100]
2025 2026 2007 2028 2029
[ SA s s § 21567, 678.681,20 | S 279442 836,11 | § 2.890.479. 541,96 | § 3.049.455.916.77 | § 3.207.175.992,19
| ] S s § 200,60, 411,20 | § 2735 839,064, 13 | § 2.916.315.568,91 | § 3.076.712.925,20 | § 3.245.932. 136,09
SA10D 0,0% 0,0% 51, 6% 51, 1% 50, 6% 9,8% 1%
EPIITCD 0.0% 0.0% 50, 1% 51, 5% 51,0% 50,3% 8,6%
Diferencia % (EPI-84 0,0% 0.0% 0,5% 0.5% 0.5% 0,4% X
Escenario 1 de indi cador 617/2000 con Ceteris Paribus ((GF/1CLD) 60,4% 72,4% 72,0% ,2% 70,5% 69, 5% 68, 5%
Escenario 1 imite indicador 617/2000 con Ceteris Paribus (GF/ICLD) 19,6% 1,9% 8,0% 8,8% 9,5% 10, 5% 11,5%

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos, al implementar la propuesta de planta de personal con los valores correspondientes a la
escala salarial vigente, los gastos de funcionamiento durante el periodo 2019 - 2024 alcanzarian un indicador del limite del gasto por
pronostico del 72,10% para el afio 2024, lo que refleja una holgura del 7,90% disponible, en ese mismo afio. Sin embargo, con la
planta de personal propuesta, el limite de gasto se elevaria al 73%, reduciendo la holgura disponible al 7%.
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De igual forma, la incorporacion de profesionales en areas clave como convivencia y paz,
victimas, salud y educacién permite robustecer la presencia institucional en territorio,
mejorar la capacidad de atencién a la comunidad y asegurar el cumplimiento de funciones
orientadas a la proteccion de derechos y al mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién. Finalmente, estos empleos consolidan procesos fundamentales para la gestion
publica, reducen brechas en capacidades técnicas y fortalecen la continuidad operativa,
garantizando una administracion mas eficiente, ordenada y alineada con los principios del
servicio publico

2.3.3. Estructura Detallada de Costos de la Planta de Personal

2.3.3.1 Comparacion de cargos entre plantas por nivel jerarquico.

Tabla 39. Comparacion de cargos entre plantas por nivel jerarquico

Comparacidén de cargas entre planta por nivel jerarquico
Nivel de Planta Planta . . o .
B Planta Actual Requerida Ajustada Diferencia % Cambio
Directivo 9 6 3 3 -33%
Asesor 1 1 1 1 0%
Profesional 4 17 10 10 325%
Técnico 7 6 1 1 -14%
Asistencial 10 9 1 1 -10%
Total 31 39 16 16 26%

Fuente: elaboracién propia.

El cuadro evidencia una reestructuracion estratégica de la planta de personal, mas que un
simple incremento en el numero de empleos. Aunque la planta pasa de 31 a 39 cargos, el
ajuste no se limita a ampliar la cantidad de puestos, sino que transforma la composicion
interna para fortalecer las capacidades técnicas y especializadas de la administracion
municipal, avanzando hacia una mayor profesionalizacion institucional

Tabla 40. Comparacién en % cargos planta actual contra propuesta.

Conposi ci 6n % de ni vel es y costos
SA SPE1
Ni vel
No. cargos Cost o No. cargos Cost o
Directivo 29, 0% 44% 15% 23%
Asesor 3,2% 4% 3% 3%
Profesional 13% 17% 44% 53%
Técnico 22,6% 17% 15% 10%
Asistencial 32,3% 17% 23% 12%
Tot al 100% 100% 100% 100%

Fuente: elaboracién propia.
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El analisis de la composicion porcentual evidencia una reestructuracién estratégica
orientada a fortalecer y profesionalizar la planta de personal. Se destaca un incremento
significativo en la participacion del nivel Profesional, que practicamente triplica su
representacion tanto en numero de cargos (de 13% a 44%) como en su participacion en el
costo total de la nomina (de 17% a 53%). Este crecimiento se obtiene mediante una
reconfiguracién interna que reduce la proporcién del nivel Directivo, dando lugar a una
planta mas moderna, menos concentrada en la alta jerarquia y con mayor énfasis en el
talento profesional como eje central de la capacidad institucional.

2.3.3.2 Escala salarial propuesta

Con base en las proyecciones financieras de la Alcaldia Municipal de Taraira, se presenta
a continuacién la propuesta de escala salarial por niveles jerarquicos.

Tabla 41. Propuesta de escala salarial por nivel jerarquico.

Escenario No. 2 (Escala salarial propuesta V1)
Escenario No 1 (Propuesta)
GRADO Directivo Asesor Pr of esi onal Técni co Asi st enci al
01 $ 5.600.000 [ § 5.544.127 | § 5.200.000 | § 2.800.100 | § 1.720.000
02 $ 5.980.246 $ - $ 5.431.976 $ 2.850.000 $ 1.896. 765
03 $ - $ - $ 5.489.171 $ 2.921.861 $ 2.047.340
04 $ - $ - $ 5.510.000 $ - $ 2.218.185
05 $ - $ - $ - $ - $ 2.730.711
N/A $ 6.378.254 | $ - $ - $ - $ -

Fuente: elaboracién propia.

Esta propuesta considera los siguientes aspectos:
e En el nivel directivo: Se realizan ajustes orientados a la armonizacion interna de
los grados salariales. El cargo de jefe de oficina, anteriormente ubicado en el grado
02, se suprime y se crea el nivel profesional grado 03. Asimismo, los Secretarios de
Despacho, que estaban en grado 06, ascienden al grado 02, acorde con la jerarquia
propia del nivel directivo. Finalmente, el cargo de alcalde, previamente clasificado
en el grado 03, queda en la condicion de N/A, dado que su remuneracion
corresponde a un régimen especial y no se rige por la escala salarial ordinaria.
e En el nivel asesor: Se crea el cargo de Asesor para el empleo de control interno.
e En el nivel profesional: Se crea el grado 01, con una asignacion salarial de
$5.200.000, destinado a los cargos de nueva creacion. Adicionalmente, se
adelantan ajustes de progresividad salarial:
o El profesional grado 10 se reclasifica al grado 02.
o El profesional grado 11 pasa al grado 03, con una asignacion salarial de
$5.489.171.
o El Inspector de Convivencia y Paz y el Comisario de Familia quedan en el
grado 04 con una asignacion salarial de $5.510.000

Este conjunto de ajustes refleja una estructura escalonada y coherente dentro del nivel
profesional, alineada con criterios de mérito, complejidad y responsabilidad.
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¢ En el nivel técnico: Los cargos clasificados en el grado 05 se ajustan al grado 03,
con el fin de estandarizar la escala interna.

¢ En el nivel asistencial: Se mantiene sin modificaciones, conservando su estructura
actual tanto en cargos como en grados salariales.

2.3.3.3 Estructura detallada de costos de la planta propuesta

Este estudio de redisefio organizacional contempla la creacion de ocho (8) cargos
distribuidos en el nivel profesional. Estas modificaciones generan requerimientos
presupuestales adicionales asociados a los gastos de personal. En este contexto, se
presenta una comparacion entre los costos de la planta actual (SA) y los de la propuesta
de planta de personal (PPP), diferenciados por niveles jerarquicos.

La formulacion de esta propuesta considera la capacidad financiera y presupuestal del
municipio, asi como los limites establecidos por la Ley 617 de 2000, que fija un tope del
80% en la relacion entre los Gastos de Funcionamiento y los Ingresos Corrientes de Libre
Destinacion (GF/ICLD). Este enfoque busca asegurar la sostenibilidad fiscal, promover el
uso eficiente de los recursos publicos y contribuir a la racionalizacién del gasto en la
administracién municipal.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se presentan los valores totales mensuales y
anuales de la propuesta de planta de personal de acuerdo con las siguientes criterios
técnicos, salariales y legales:

e Comparativo de los costos mensuales y anuales entre la planta actual mensual de
$211.071.222,51 y anual de $2.532.854.670,15 y la planta propuesta mensual de
$288.031.901,22 y anual de $3.456.382.814,69.

e Propuesta y estimacion de costos mensuales y anuales por nivel jerarquico,
resultado de la modelacién de cargas laborales que define el numero de cargos y
los perfiles requeridos para cada una de las dependencias contempladas en la
estructura organica propuesta de la entidad.

e Comparativo de los costos anuales con factores salariales, prestacionales, de
seguridad social y parafiscales establecidos en el régimen salarial y prestacional
para empleos publicos del orden territorial.

e Limites del gasto establecidos por el indicador de la Ley 617 del 2000.

Tabla 42. Comparativo de costos entre planta actual y propuesta.

SA (f unci onani ent o) SPE1 ( FUNCI ONAM ENTO)
Ni vel No. No.
Costo nensual Costo anual Costo nensual Costo anual
cargos cargos

Directivo 9 $ 92.118.734,75 | $ 1.105.424. 817,02 6 $ 64.954.195,27 | § 779.450. 343,26

Asesor 1 $ 9.251.436,19 | § 111.017. 234,30 1 $ 9.251.436,19 | $ 111.017. 234,30
Profesional 4 $ 36.448.044,79 | § 437.376.537, 48 17 $ 151.352.009,76 | § 1.816.224.117,09

Técnico 1 $ 36.723.445,38 | § 440. 681. 344, 60 6 $ 29.254.103,24 | $ 351.049.238, 84
Asistencial 10 $ 36.529.561,40 | § 438.354.736, 74 9 $ 33.220.156,77 | § 398.641. 881,20

Total 3 $  211.071.222,51 | §  2.532.854.670,15 39 $  288.031.901,22 | $ 3.456.382.814,69

Fuente: elaboracién propia.
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Como se evidencia en las tablas anteriores, la implementacién de la propuesta de planta
de personal, compuesta por treinta y nueve (39) cargos y ajustada a la escala salarial
vigente, representa un costo mensual de $288.031.901,22 M/CTE y un valor anual de
$3.456.382.814,69 M/CTE.

La comparacion entre la planta de personal actual y la propuesta indica un incremento de
ocho (8) cargos lo que equivale a un crecimiento del 36,46% en el costo de la planta de
personal de la Administracion Municipal.

Este aumento de nuevos cargos responde a la necesidad de fortalecer areas clave para el
cumplimiento de las funciones misionales de la entidad y mejorar la capacidad operativa y
de gestion. La propuesta busca superar las brechas de talento humano identificadas,
garantizar una mayor eficiencia administrativa y asegurar la adecuada prestacion de
servicios a la ciudadania, sin comprometer los limites establecidos porla Ley 617 del 2000,
para los gastos de funcionamiento.

Como se puede observar en las tablas anteriores, para la implementacion de la propuesta
de planta de personal con la escala salarial propuesta de treinta y nueve (39) cargos, tiene
un valor mensual de Doscientos ochenta y ocho millones treinta y un mil novecientos un
peso con veintidés centavos. M/CTE. ($288.031.901,22) y Tres mil cuatrocientos cincuenta
y seis millones trescientos ochenta y dos mil ochocientos catorce pesos con sesenta y
nueve centavos. M/CTE ($3.456.382.814,69)

llustracion 32. Comparativo de costos por nivel jerarquico - Planta actual Vs Planta propuesta.

$160.000.000,00
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$120.000.000,00
$100.000.000,00
$80.000.000,00
$60.000.000,00
$40.000.000,00

$20.000.000,00

Directivo Asesor Profesional Técnico Asistencial
M Situacion Actual $92.118.734,75 $9.251.436,19 $36.448.044,79 $36.723.445,38 $36.529.561,40
M Propuesta $64.954.195,27 $9.251.436,19 $151.352.009,76 $29.254.103,24 $33.220.156,77

[

Fuente: elaboracion propia.

En la ilustracidn muestra una reestructuracion en la planta de personal enfocada en
fortalecer el nivel profesional con la finalidad de mejorar la capacidad técnica y operativa
profesional, indispensable para mejorar la gestion institucional y responder a las demandas
del territorio.
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llustracion 33. Proyeccion del indice responsabilidad fiscal.

Ingresos Corri entes de 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Libre Destinaci 6n $ 3191.169.000 [ § 2650988000 [§ 5172113000 [§  7.327.092.000 | § 6.192.836.000 | $ 8238937.000 | §  8.889.813.023 | §  9.547.659.187 | §  10.215.995.330 | § 10.931.115.003 | §  11.696.293.053 | "
& § 2258.177.000 [§ 2533022000 |$ 2.854.893.000 [ §  3.535.939.000 | § 3871586.000 | § 3857720000 | §  4.127.760.400 | 8 4.387.809.305 | $  4.646.690.054 | S 4.902.258.007 | & 5.171.882.198 | __ —"
I ndi cador Ley 617/00 . .
70, 8% 95,2% 55,2% 48,3% 62,5% 46,8% 46,4% 46,0% 45,5% 44,8% 44,29%
(GF/1CLD) \
Linite del Gasto ( - )
I'ndi cador Ley 617/ 00 9,2% -15,2% 24, 8% 31,7% 17,5% 33,2% 33, 6% 34, 0% 34,5% 35,2% 35, 8%
(GF/1CLD)
2025 2026 2027 2028 2029
[ SA B B 253285467015 |  $269242451437 $2.851.277.560,71 $3.008.097.826,55 $3.173543.207,01
[ EP1 B S 345638281469 | $3674.134.93201 $3.890.908 893,00 $4.104.908862,12 $4.330,678870,63
[ SNTCLD 0,0% 0,0% 28,5% 28,2% 279% 27,5% 27,1%
[ EPI/1CLD 0,0% 0,0% 389% 385% 381% 376% 370%
[ Diferencia % (EP1-SA 0,0% 0,0% 104% 10,3% 10,2% 10,0% 9.9%
Escenario 1 de indicador 617/2000 con Ceteris Paribus (GF/1CLD) 62,5% 46, 8% 56,8% 56,2% 55,7% 54,9% 54,1%
Escenario 1 linite indicador 617/2000 con Ceteris Paribus (GF/ICLD) 17, 5% 33,2% 23.2% 23.8% 24.3% 251% 259%

Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos, al implementar la propuesta de planta de personal con los valores correspondientes a la
escala salarial vigente, los gastos de funcionamiento durante el periodo 2019 - 2024 alcanzarian un indicador del limite del gasto por
pronostico del 46,82% para el ano 2024, lo que refleja una holgura del 33,18% disponible, en ese mismo afo. Sin embargo, con la
planta de personal propuesta, el limite de gasto se elevaria al 56,0%, reduciendo la holgura disponible al 24%

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.
Cadigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713

Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713

www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
eee DE ADMINISTRACION
€500 PUBLICA

DESPACHO DEL
ALCALDE

SECRETARIA DE SECRETARIA DE
SECRETARIA DE PLANEACION, SECRETARIA DE DESARROLLO
GOBIERNO INFRAESTRUCTURA Y HACIENDA SOCIAL,
TICS ECONOMICO Y
I1 CULTURAL

INSPECCION DE

COMISARIA DE
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Fuente. Elaboracién propia con base a los andlisis funcionales y medicién de cargas realizados a la entidad.

El organigrama institucional propuesto refleja una estructura funcional ajustada a las
necesidades actuales de la Alcaldia Municipal de La Montafita, orientada a fortalecer la
articulacion interdependencias, la coordinacion transversal y la eficiencia en la gestion
publica. En este sentido, se actualizan las denominaciones de varias dependencias para
reflejar de forma precisa sus funciones: la Secretaria General y de Gobierno pasa a
llamarse Secretaria de Gobierno; la Secretaria de Integracion Social adopta la
denominacion de Secretaria de Desarrollo Social, Econdmico y Cultural; y la Secretaria de
Infraestructura, Planeacioén, de Infraestructura, de las Tecnologias, la Informacién y las
Comunicaciones, se renombra como Secretaria de Planeacion, Infraestructura y TICS
simplificando y clarificando su ambito funcional.

Adicionalmente, se suprimen diversas oficinas y coordinaciones que no cuentan con
estructura ni personal propio o que corresponden a funciones y programas, mas no a
dependencias formales. En el Despacho del Alcalde, se eliminan la Oficina de Control
Interno, la Oficina de Contratacion y la Secretaria Ejecutiva. En la Secretaria General y de
Gobierno, se eliminan Almacén, Archivo Central, Asuntos Comunitarios y la Oficina de
Atencion a Victimas. De igual forma, en la antigua Secretaria de Integracion Social, se
suprimen Mas Familias en Accién, la Coordinacién de Educacién y Cultura, la Coordinacion
de Salud y SISBEN, Bibliotecas Publicas y los Programas Sociales, dado que no deben
figurar como unidades independientes dentro del organigrama.

2.1.2. Funciones de las Dependencias Propuestas
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Gestion de Gestion de Desarrollo
v Obras Piblicas Social

Gestion de Servicios Gestion Salud Gestion Educativa
Publicos Domiciliarios

Gestion Turismo Gestion Cultural y Gestion del Desarrollo
Deportiva Feonomico

—

Bibliotecas Publicas } [ SISBEN J [Gmiéndennbiemo]

Apoyo

Gestion de Bienes y Gestion Documental
Recursos Fisicos

TS Gestion Financiera

Gestion juridica

Gestion de la
Contratacion

Gestion de Talento
Humano

came—-3c 300

Evaluacion y Control

Gestion de Control

Interno.

Fuente. Elaboracion propia con base en los andlisis funcionales realizados a la entidad.

woaNa—00O00Z

ava-3c300

El mapa de procesos propuesto para la Alcaldia de La Montadita evidencia una estructura
organizacional articulada que integra de manera coherente los procesos estratégicos,
misionales, de apoyo y de control, permitiendo una gestion publica orientada a resultados
y centrada en las necesidades de la comunidad. La distribucion de los procesos refleja un
flujo ordenado entre la planificacion, la ejecucion y la evaluacién, garantizando que cada
dependencia contribuya al logro de los objetivos institucionales. Asimismo, la claridad en
los procesos misionales fortalece la prestacion de servicios esenciales, mientras que los
procesos de apoyo aseguran la eficiencia administrativa, la transparencia y la mejora
continua. El mapa constituye una herramienta fundamental para la toma de decisiones, el
seguimiento de la gestién y la consolidacién de un modelo administrativo mas eficaz y

alineado con el MIPG.

2.2.2. Alineacion del MOP con la Estructura Propuesta

De acuerdo con el modelo de operacion propuesto, a continuacion, se presenta la
correlacion con las dependencias encargadas de aportar al cumplimiento de los procesos

y procedimientos.
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Comunicacion estratégica y transparencia
Gestién de bienes y recursos fisicos
Gestién documental

Gestién de talento humano

- Secretaria de Gobierno | Gestion de servicio de atencion al
ciudadano

Gestién de gobierno

Gestién de la contratacion
Gestion juridica

Inspeccion de Convivenciay | Gestion de Inspeccién
Paz

-

[ Comisaria de Familia | Gestion de comisaria |

Secretaria de Planeacion, Direccién y planeacion estratégica
Infraestructuray TICS

‘ Gestion de la Infraestructura y obras

publicas

Gestion de servicios publicos domiciliarios

Desarrollo agropecuario y ambiental

Gestion de TICS

Gestién del desarrollo social
Gestién del turismo
Gestién salud
Secretaria de Desarrollo Gestién educativa
Social, Econémico y Cultural | Bibliotecas publicas
SISBEN
Gestion del desarrollo econémico
Gestién cultural y deportiva

‘ | Secretaria de Hacienda | Gestién financiera

Fuente. Elaboracion propia con base al mapa de procesos propuesto a la entidad.

La grafica propuesta organiza la estructura institucional en 5 dependencias y distribuye 28
procesos de manera mas clara, ordenada y coherente con las funciones de cada area. El
esquema planteado mejora la articulacion entre procesos estratégicos, misionales, de
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DESPACHO DEL
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SECRETARIA DE
SECRETARIA DE SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA,

SECRETARIA DE
INCLUSION SOCIAL,

GOBIERNO HACIENDA PLANEACION Y MEDIO ETNICA Y CULTURAL

AMBIENTE

INSPECCION DE COMISARIA DE
CONVICENCIAY PAZ FAMILIA

Fuente. Elaboracién propia con base en los analisis funcionales y medicion de cargas tomadas a la
entidad.

El organigrama institucional propuesto refleja una estructura funcional ajustada a las
necesidades actuales de la Alcaldia Municipal de Taraira, Vaupés, orientada a fortalecer la
articulacion interdependencias, la coordinaciéon transversal y la eficiencia en la gestion
publica. En este sentido, se suprime la Oficina de Control Interno del Despacho del alcalde
al no contar con personal, funciones diferenciadas ni soporte técnico que justifique su
permanencia. De igual manera, en la Secretaria de Gobierno se suprime la Oficina de
Contratacion y se integran Comisaria de Familia y la Inspeccion de Policia, esta ultima bajo
la nueva denominacién de Inspeccion de Convivencia y Paz, esta integracion fortalece la
articulacién institucional, mejora la gestion del orden publico y optimiza la atencién en
convivencia y proteccion de derechos. La Secretaria de Infraestructura y Planeacion ajusta
su denominacion a Secretaria de Infraestructura, Planeacion y Medio Ambiente,
suprimiendo oficinas sin personal y ampliando sus competencias hacia la gestion ambiental
y territorial. Finalmente, la Secretaria de Salud e Integridad redefine su alcance como
Secretaria de Inclusién Etnica, Social y Cultural, eliminando dependencias sin estructura
funcional y adoptando un enfoque integral de inclusién y diversidad.

2.1.2. Funciones de las Dependencias Propuestas
Con base en el diagndstico organizacional realizado previamente, a continuacion, se

detallan las funciones de las dependencias propuestas:
Tabla 23.Funciones para las dependencias propuestas

Dependencia Funciones propuestas
1. Ejecutar las competencias constitucionales y legales para garantizar la
eficiente y oportuna prestacion de los servicios a la comunidad.

Despacho del Alcalde
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Gestion de Servicios y Gestion de Inspeccion Gestion de Comisaria
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Gestion de Infraestructura Desarrollo Territorial, Gestion de Desarrollo
y Obras Publicas Ambiental y Social

Gestion de Servicios
Publicos Domiciliarios

[

J [ Gestion Salud ] Gestion Educativa

Gestion Turismo Gestion Cultural y Gestion del Desarrollo
Deportiva Econémico

Gestion de Gobierno [ Bibliotecas Publicas

SISBEN

J

J

Gestion de Bienesy
Recursos Fisicos

Gestion juridica

Apoyo

Gestion Documental

Gestion Financiera

Gestion de TICS

Gestion de la
Contratacién

Gestion de Talento
Humano

-

o —-35c 300

Gestién de Control
Interno

Evaluacion y Control

Mejora Continua

Control Interno
Disciplinario

nw oo —vwoooZ

avsa—-35c 300

Fuente. Elaboracion propia con base al anélisis funcional tomado a la entidad.

El mapa de procesos propuesto para el municipio de Taraira evidencia una estructura
organizacional mas clara y funcional, al incorporar y diferenciar adecuadamente los
procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de control. Esta actualizacion fortalece la
gestion publica y permite una articulacion mas coherente entre la planeacion, la operacién
y la evaluacion institucional. Su alineacién con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) contribuye a mejorar la eficiencia administrativa, la transparencia y la capacidad del
municipio para atender las necesidades de los ciudadanos, consolidando asi una
administracién mas ordenada y orientada a resultados.

2.2.2. Alineacion del MOP con la Estructura Propuesta

De acuerdo con el modelo de operacion propuesto, a continuacion, se presenta la
correlacion con las dependencias encargadas de aportar al cumplimiento de los procesos

y procedimientos.
Tabla 26. Alineacién del MOP y la Estructura administrativa

Tipo de proceso Proceso Procedimiento Dependencia

Atencion Integral a la

Gestion de comunicaciones y

Estratégicos . . .
sistemas de informacion

Ciudadania

Formulacién y Seguimiento
de Trémites por

Despacho del
Alcalde
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Fuente. Elaboracion propia
Igualmente, se presenta la siguiente ilustracion:

Illustracion 31. Alineacion del MOP y la Estructura administrativa

Proceso Dependencia

Gestion de comunicaciones y sistemas de
informacion

Despacho del Alcalde Gestion de control interno

Mejora continua

Control interno disciplinario

Gestion documental

Gestion de talento humano

Gestion de servicio de atencion al
ciudadano

Gestion de bienes y recursos fisicos
Gestion de la contrataciéon

Gestion juridica

Gestion de gobierno

Secretaria de Gobierno

Inspeccion de Convivenciay | Gestion de inspeccion

Paz
| Comisaria de Familia | Gestién de comisaria |
| Secretaria de Hacienda | Gestion financiera |

Direccion y planeacion estratégica
Gestion de la Infraestructura y obras
publicas

Desarrollo territorial y ambiental

Gestion de servicios publicos domiciliarios
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Gestion agropecuaria

SISBEN
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Secretaria de Inclusion
Etnica, Social y Cultural

Fuente. Elaboracion propia con base en el mapa de procesos propuesto a la entidad.
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Pregunta Respuesta

programas y proyectos | gestion publica; mayor confianza de la ciudadania en los servicios
desarrollados (Impactos) | municipales; desarrollo econémico y social en zonas productivas; avance en
el desarrollo territorial en condicion PDET/ZOMAC; generacion de valor
publico mediante la gestién de proyectos, programas sociales y servicios
municipales.
Fuente. Elaboracion Propia basado en los productos y servicios y en el mapa de procesos.

La cadena de valor de la Alcaldia Municipal de La Montaiita refleja como los procesos
estratégicos, misionales, de apoyo y de control identificados en el instructivo permiten
transformar los insumos institucionales en bienes y servicios dirigidos a la poblacién urbana
y rural del municipio. Los productos generados como la gestion financiera, los programas
sociales, el SISBEN, la ejecucién de proyectos, las actividades educativas, culturales y
deportivas, y la atencion al ciudadano evidencian una estructura orientada a resolver
necesidades basicas y fortalecer el desarrollo territorial. Aunque la gestiéon presenta
avances en organizacion interna y oferta institucional, persisten desafios relacionados con
la actualizacion de informacioén y la modernizacién de tramites y servicios. En conjunto, la
cadena de valor permite visualizar el aporte de cada proceso a la generacion de valor
publico y al mejoramiento progresivo de la calidad de vida de la comunidad.

2.3. Propuesta de Planta y Perfiles

De acuerdo con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, el talento humano
es:

(...) el activo mas importante con el que cuentan las entidades y el gran factor de éxito que
les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir,
todas las personas que laboran en la administracion publica, en el marco de los valores del
servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la
misién estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos”.
(DAFP, s.f.)

Por lo anterior, se presentan los cargos que tienen la potencialidad de ser creados de
acuerdo con la viabilidad técnica, juridica y presupuestal, y que permiten mejorar la gestion
de la Alcaldia Municipal de La Montafiita.

2.3.1. Cargas de Trabajo Bajo el MOP y Estructura Propuesta

Con el proposito de determinar la planta de empleos ideal para la ejecucion de los procesos
y procedimientos de la entidad, en pro del cumplimiento de sus funciones, se realizé el
estudio de cargas laborales, cuya medicién implementd la metodologia de Estandares
Subjetivos.

A continuacion, se describen brevemente los pasos efectuados para el analisis:

e Caracterizacion de las dependencias: Consta del acercamiento con la dependencia
susceptible de medicion, identificando, en primera medida, los procedimientos que
lidera y en los que interviene, asi como conociendo la planta de personal y
contratistas que apoyan su ejecucion.
e Recolecciéon de informacion: Se lleva a cabo mediante entrevistas
semiestructuradas a los servidores publicos y/o contratistas que conocen e
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intervienen en cada uno de los procedimientos. Adicionalmente, se complementa y
contrasta la informacion con una revision documental (Informes, indicadores,
auditorias, entre otros).

e Anadlisis de la informacion recogida en fuente primaria, teniendo en cuenta que la
jornada laboral de un servidor publico, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 33 del Decreto 1042 de 1978, modificado por Decreto 85 de 1986,
corresponde a un estandar de 167 horas mensuales.

De acuerdo con lo anterior, se tiene el siguiente analisis de propuesta de planta laboral.

Tabla 25. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Despacho Alcaldia

Situacion Actual ‘ Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso ‘ X ‘ Naturaleza Proceso N° Empleos
Empleos
PF Control Interno 1 PF Control Interno 1
INR |Apoyo 1 cA | Control Interno 1
Contratacion Disciplinario
Despacho
Alcaldia Gestion de LNR Gestién de 1
LNR Recursos Fisicos 1 Recursos Fisicos
Secretario
CA Ejecutivo 1 CA Secretario Ejecutivo 1
Total 4 Total 4

Fuente. Elaboracion propia
Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

Se evidencia que el Despacho de la Alcaldia Gobierno registra un total de 1257,24
horas/hombre promedio mensuales, equivalentes a 4 empleos; sin embargo, de esta
medicion de cargas, existen 854,17 horas/hombre promedio mensuales que pertenecen al
proceso de contratacion el cual actualmente pertenece a la dependencia del despacho del
alcalde, pero en la situacion propuesta quedarian en la dependencia de Gobierno, un valor
considerable a términos de responsabilidades. Seguido de 316,67 horas/hombre promedio
mensual, las cuales hacen parte del secretario ejecutivo del despacho, lo que refleja un
papel importante en la logistica, acompafiamiento y apoyo para esta dependencia.

En la imagen anterior se puede observar la situacién actual y la propuesta; en esta tltima
y acatando la circular 009 del 2025 de la procuraduria; se propone crear el cargo de control
interno disciplinario para atender asuntos disciplinarios de la alcaldia; conformado asi, un
equipo de 4 empleos para atender las funciones del despacho.

Tabla 26. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Planeacion,
Infraestructura y TICS.

Situacion Actual y Propuesta

Dependencia Naturaleza Proceso X
Empleos

Secretaria de CA Infraestructura Municipal 1

Planeacion, CA Banco de Proyectos 1
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Infraestructura y
TICS CA UMATA 1
CA Gestion Programas de Desarrollo 1
Total 4

Fuente. Elaboracion propia

La tabla anterior evidencia que la Secretaria de Infraestructura y Planeacion concentra un
total de 1.322,19 horas/hombre promedio mensuales, equivalentes a casi ocho (8)
empleos, contando personal de planta y contratistas; el proceso con mayor carga laboral
es la Direccion y Planeacion Estratégica con un total de 605,97 horas/hombre promedio
mensuales; este volumen de trabajo destaca la importancia del proceso para el municipio.

Le sigue el proceso de Gestion de Infraestructura, con 360,7 horas/hombre promedio
mensuales, evidenciando un alto compromiso con los proyectos de infraestructura
existentes en el municipio. Posteriormente se encuentra Planificaciéon Social y Econémica,
con un total de 185,08 horas/hombres mensuales promedio.

Tabla 27. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Hacienda

Situacion Actual y Propuesta

Dependencia Naturaleza Proceso ‘ N° Empleos
3 LNR Gestién de Tesoreria 1
Secretaria de
Hacienda CA Gestion de apoyo a 1
Presupuesto
Total 2

Fuente. Elaboracion propia

Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

La tabla evidencia que la Secretaria de Hacienda concentra un total de 861,53
horas/hombre promedio mensuales, lo que equivale a 5 empleos; aca se encuentra la
medicion de cargas de personal de planta y contratistas Toda la carga laboral se encuentra
en la ejecucion presupuestal, lo que refleja su caracter exclusivo en la administracion de
los recursos en la gestion de hacienda del municipio; seguido por un total de 78,98
horas/hombre promedio mensuales de administracion de impuestos; dejando en evidencia
que el excedente de horas es manejado por contratistas. Estos procesos gestionados por
contratistas reflejan el papel estratégico y de apoyo en la sostenibilidad fiscal y en el
cumplimiento de los compromisos institucionales. La cantidad de horas asignadas
evidencia un nivel de responsabilidad alto en el manejo de ingresos, gastos, proyeccion
presupuestal, recaudos, cobros y todas aquellas asociadas a la naturaleza de la
dependencia, que en el momento debido al nivel de holgura que posee el municipio no es
posible cubrir con plantas exclusivas.
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Tabla 28. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Desarrollo Social
Econémico y Cultural

Situacion Actual y Propuesta

Dependencia Naturaleza Proceso ‘ N° Empleos
CA Gestiéon Programas 1

Secretaria de Gubernamentales

Desarrollo Social, o
Econdmico y CA Gestién Biblioteca 1
Cultural Gestién Educacion Y
CA Cultura 1
CA Gestion Salud 1
Total 4

Fuente. Elaboracién propia

Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

En la medicion de cargas laborales de la dependencia de integracion social se evidencia
un total de 751,87 horas/hombre promedio mensuales, lo que equivale a 4 empleos, la
mayor carga la ostenta

Tabla 29. Consolidado de Cargas

NOMBRE DE LA

DEPENDENCIA ; TOTAL
ASESOR PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL EMPLEOS

Secretaria de Hacienda 0 3 1 1 5
Secretaria de Integracion
Social 0 1 2 2 5
Secretaria de Planeacion
Infraestructura y de las TICs 0 8 0 0 8
Secretaria de Gobierno 0 1 5 6 12
Despacho del Alcalde 0 4 1 2 8

TOTALES 0 17,2 8,8 11,1 37

Fuente. Elaboracion propia

Tal como se evidencia en el consolidado de cargas, sin incluir los niveles directivos, se
estima una medicion aproximada de 37 empleos.

De igual forma, es pertinente sefialar que la entidad no cuenta con la holgura necesaria
para realizar cambios de fondo en su estructura de planta; solo se realizara el cambio
establecido y exigido en la circular 009 del 2025 de la procuraduria; donde se indica crear
el cargo de control interno disciplinario para atender asuntos disciplinarios de la alcaldia;
hasta tanto no se logre una brecha mucho mas amplia, no se podra realizar cambios sin
recurrir a supresiones.
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2.3.2. Propuesta de Planta de Empleo
A continuacion, se presenta la planta propuesta con base en el numeral anterior:

Tabla 30. Planta propuesta

Emg:eos Jer::‘;el & Denog:;(;i:)’)n sl Cddigo  Grado Clasificacion del empleo

1 Directivo Alcalde 005 04 Eleccién Popular

1 Profesional Profesional Universitario 219 03 Periodo fijo

1 Técnico Técnico administrativo 367 02 Libre Nombramiento y Remocion
1 Asistencial S::;f::;ﬂ:r:}zﬁ dciel 438 03 Carrera Administrativa

4 Directivo Secretario de Despacho 020 03 Libre Nombramiento y Remocién
1 Profesional Comisario de Familia 202 03 Carrera Administrativa

1 Profesional In;;)ze?:r;zi/%?r::‘gtveegnocri;y 234 04 Carrera Administrativa

1 Profesional Tesorero General 201 04 Carrera Administrativa

3 Profesional Profesional Universitario 219 03 Carrera Administrativa

2 Profesional Profesional Universitario 219 02 Carrera Administrativa

3 Profesional Profesional Universitario 219 01 Carrera Administrativa

2 Técnico Técnico Administrativo 367 04 Libre Nombramiento y Remocién
3 Técnico Insg:;tg; :esgg;\t/;\;??;a y 303 01 Carrera Administrativa

2 Técnico Técnico Administrativo 367 03 Carrera Administrativa

2 Técnico Técnico Administrativo 367 02 Carrera Administrativa

1 Técnico Técnico Area de Salud 323 02 Carrera Administrativa

1 Técnico Técnico Administrativo 367 01 Carrera Administrativa

" Asistencial Aucxiliar Administrativo 407 02 Carrera Administrativa

1 Asistencial Auxiliar de Servicios 470 01 Carrera Administrativa

Generales

42 TOTAL

Fuente. Elaboracion propia.
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La nueva planta de personal de la Alcaldia de La Montafita implementa cambios
estratégicos para fortalecer sus capacidades técnicas y disciplinarias, junto con ajustes
jerarquicos y operativos. Una modificacion clave es la adicion de un cargo profesional para
asumir el Control Juridico Disciplinario, que sera provisto mediante el empleo de
Profesional Universitario (cédigo 219) en Grado 01, clasificado como de Carrera
Administrativa. Adicionalmente, se eleva la jerarquia del Comisario de Familia (codigo 202)
al asignarle el Grado 04, consolidandolo con la mas alta escala salarial del Nivel
Profesional, equiparable al Tesorero General (codigo 201). Respecto al Nivel Asistencial,
se efectla la supresion de un cargo de Auxiliar Administrativo (cédigo 407), reduciendo la
dotacion de este empleo de los 12 previamente registrados a 11. Finalmente, en atencion
a los requerimientos de la nueva normativa, la administracion realiza un ajuste en los
Inspectores de Convivencia y Paz (antes Inspectores de Policia): solo uno de los cuatro
cargos existentes se reclasificara al Nivel Profesional (Grado 04), ya que fue el Unico
servidor que se acogié a la nueva ley, mientras que los tres cargos restantes se mantendran
clasificados en el Nivel Técnico (Grado 04) manteniendo su vinculo a la Carrera
Administrativa.

2.3.2.1. Propuesta de supresiones, creaciones y modificaciones en la planta
propuesta.

De acuerdo con el numeral anterior, es importante relacionar el impacto del presente
proyecto de redisefio institucional en la planta de personal, con el fin de detallar el cambio
realizado, en el marco del cumplimiento técnico y normativo.

Tabla 31. Detalle de la planta propuesta

Empleo | Observacion

Crear, se crea el empleo de profesional universitario — Control Interno
Disciplinario se fundamenta en la Circular N.° 009 de 2025 de la Procuraduria
General de la Nacion, la cual reafirma la obligacién de las entidades publicas
Profesional Universitario — 219- 01 de contar con una instancia que adelante y falle en primera instancia los
procesos disciplinarios. Con este cargo, la entidad fortalece su capacidad para
ejercer el control disciplinario interno de manera eficiente, oportuna y conforme
a las exigencias legales vigentes.

Inspector de Policia 3% a 62 Categoria | Suprimir, se suprime el empleo publico de Inspector de Policia 3% a 6°
-303-01 Categoria con fundamento en la ley 2492 de 2025.

Crear, se crea el empleo de profesional universitario — Control Interno
Disciplinario se fundamenta en la Circular N.° 009 de 2025 de la Procuraduria
General de la Nacion, la cual reafirma la obligacién de las entidades publicas
Profesional Universitario — 219- 01 de contar con una instancia que adelante y falle en primera instancia los
procesos disciplinarios. Con este cargo, la entidad fortalece su capacidad para
ejercer el control disciplinario interno de manera eficiente, oportuna y conforme
a las exigencias legales vigentes.

Inspector o corregidor de
Convivencia y Paz wurbano en
municipios y distritos de 3° a 6°
Categoria y rural — 234 — 04.

Crear, se crea el empleo publico de Inspector o corregidor de Convivencia y
Paz urbano en municipios y distritos de 3° a 6° Categoria y rural, con
fundamento en la ley 2492 de 2025.

Modificar, se modifica el empleo de Profesional en Area de la Salud al de
Profesional Universitario con el propdsito de ajustar su denominacién y codigo
a los lineamientos establecidos en la Ley 2126 de 2021 y a los estandares
técnicos del modelo de atencién de las Comisarias de Familia. Este ajuste

Profesional Universitario — 219 - 02
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garantiza la correspondencia entre el perfil exigido y las funciones asignadas,
permitiendo contar con profesionales idoneos para atender los procesos
administrativos de proteccién y restablecimiento de derechos.

Modificar, se modifica el empleo de Profesional en Area de la Salud al de
Profesional Universitario con el propdsito de ajustar su denominacién y cédigo
a los lineamientos establecidos en la Ley 2126 de 2021 y a los estandares
técnicos del modelo de atencion de las Comisarias de Familia. Este ajuste
garantiza la correspondencia entre el perfil exigido y las funciones asignadas,
permitiendo contar con profesionales idoneos para atender los procesos
administrativos de proteccion y restablecimiento de derechos.

Se suprime el empleo de Auxiliar Administrativo teniendo en cuenta que la
medicion de cargas laborales no evidencié necesidad operativa ni volumen de
trabajo que justifique su continuidad, y que actualmente el cargo se encuentra
en vacancia definitiva sin provisién alguna.

Profesional Universitario — 219 - 01

Auxiliar Administrativo — 407 - 02

Fuente. Elaboracion propia

La propuesta de ajuste a la planta responde a exigencias normativas y a necesidades
funcionales identificadas en la entidad. Se crean empleos para dar cumplimiento a la Ley
2492 de 2025 y a la Circular 009 de 2025, fortaleciendo el control disciplinario interno y la
gestion de convivencia y paz. Asimismo, se modifican cargos del equipo interdisciplinario
de la Comisaria de Familia para armonizarlos con los lineamientos de la Ley 2126 de 2021
y garantizar perfiles idoneos. De igual manera, se suprime un empleo de Auxiliar
Administrativo al no evidenciarse necesidad en la medicion de cargas laborales y
encontrarse en vacancia definitiva. En conjunto, estos ajustes optimizan la estructura
organizacional, aseguran coherencia técnica y permiten una gestion institucional mas
eficiente y alineada con las responsabilidades misionales del municipio.

2.3.2.2. Planta Propuesta por Dependencias y Perfiles.

A partir del analisis de procesos, de la evaluacion de la prestacion de los servicios de las
secciones anteriores y del analisis de capacidades, se presenta una propuesta de los
empleos por roles y responsabilidades para los procesos a ser fortalecidos con la estructura
actual y que se requieran para el cumplimiento de las funciones.

Se precisa que los roles y perfiles definidos corresponden a una propuesta que permite el
cabal cumplimiento de los productos establecidos en la cadena de valor que pudo
evidenciarse esta correcta dentro de los procesos y procedimientos vigentes en la entidad.

De acuerdo con el tamafio y los recursos disponibles, se considera que en el tiempo pueden
tenerse como empleos vinculados a la entidad los siguientes:

Tabla 32. Planta propuesta por dependencia

Nivel
Dependencia @ jerarquico
del empleo

No de
empleos

Propésito?

Realizar funciones profesionales orientadas a

Inspector de Inspeccion de osi la promocion, preservacién y garantia de
Convivencia y Convivencia y Profesional 04 ambientes de paz y convivencia ciudadana en
Paz Paz el municipio, mediante la aplicacion y

cumplimiento de la ley, el Cédigo Nacional de

"Hace referencia al tipo de personal que deberia estar vinculado

2Hace referencia al objetivo principal del empleo
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Seguridad y Convivencia Ciudadana y las
demas disposiciones.

Adelantar, orientar y ejecutar las acciones
propias del proceso disciplinario dentro de la
entidad, garantizando la observancia del
Codigo General Disciplinario y el cumplimiento
de la normatividad aplicable a los servidores
publicos. Este cargo tiene como finalidad
Control Interno | Despacho del P . asegurar la correcta instruccion, seguimiento y
PRSP rofesional 01 A ’ . ;

Disciplinario Alcalde decision en primera instancia de los procesos
disciplinarios, promover el cumplimiento de los
deberes funcionales, prevenir faltas mediante
el fortalecimiento del control interno
disciplinario y contribuir a la transparencia,
integridad y buen funcionamiento de la
administracién municipal.

Fuente. Elaboracion propia

La planta de personal propuesta fortalece la capacidad institucional del municipio al
incorporar empleos profesionales orientados a garantizar el cumplimiento de funciones
esenciales para la convivencia ciudadana y el control disciplinario interno. La creacion del
Profesional Inspector de Convivencia y Paz permite consolidar una instancia técnica
responsable de promover entornos seguros, aplicar el Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana y atender de manera oportuna los conflictos comunitarios. A su
vez, el Profesional de Control Interno Disciplinario asegura la correcta instruccion y decision
de los procesos disciplinarios en primera instancia, fortaleciendo la integridad, la
transparencia y el respeto por el Codigo General Disciplinario dentro de la administracion
municipal. En conjunto, estos empleos robustecen la gestion publica, mejoran la capacidad
de respuesta institucional y garantizan una administracion mas eficiente, preventiva y
alineada con los principios de legalidad y buen gobierno.

2.3.3. Estructura Detallada de Costos de la Planta de Personal

2.3.3.1 Comparacioén de cargos entre plantas por nivel jerarquico.
Tabla 33. Comparacion de cargos entre plantas por nivel jerarquico.

Comparacion de cargas entre planta por nivel jerarquico
::‘::)II:: Planta Actual Re:Iz::ia da A;:I::at:a Diferencia % Cambio
Directivo 5 5 0 0 0%
Profesional 10 11 1 1 10%
Técnico 13 13 0 0 0%
Asistencial 14 13 1 1 -7%
Total 42 42 2 2 0%

Fuente: elaboracién propia.

El cuadro evidencia un ajuste estratégico en la planta de personal, que mantiene el mismo
numero de 42 empleos, pero realiza una recomposicién interna: se suprime un cargo del
nivel asistencial y se incorpora un profesional universitario. Esta modificacion busca
fortalecer las capacidades técnicas y especializadas de la administracion municipal,
avanzando hacia una estructura mas profesionalizada y acorde con las necesidades
actuales de gestion institucional.
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Pregunta Respuesta

programas y proyectos | municipal; reduccion de conflictos familiares a través de la Comisaria; soporte

desarrollados (Impactos) | territorial para zonas PDET, desarrollo agricola y social a pequefia escala;
fortalecimiento institucional mediante la actualizacién de procesos y cargas
laborales.

Fuente. Elaboracion Propia basado en el mapa de proceso y los productos y servicios.

La revision de la cadena de valor del municipio de Taraira evidencia que, pese a las
limitaciones institucionales y a las condiciones propias de un territorio mayoritariamente
indigena y rural, la administracién logra transformar sus recursos disponibles en servicios
esenciales para la comunidad. La articulacion entre los procesos misionales como salud
publica, SISBEN, programas sociales y gobierno local y los procesos de apoyo permite
responder a necesidades basicas mediante tramites presenciales, jornadas comunitarias,
acciones de proteccion familiar y acompanamiento social. Estos esfuerzos generan efectos
visibles en el acceso a servicios, la atencion a poblaciones vulnerables y la presencia
institucional en zonas dispersas. Aunque los impactos se consolidan de manera gradual, se
reflejan en la mejora de la convivencia, el fortalecimiento de la identidad cultural y el
incremento de la confianza comunitaria. En conjunto, la cadena de valor muestra cémo la
entidad, con los recursos que posee, aporta al bienestar territorial y al avance de los
compromisos Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial del municipio.

2.3. Propuesta de Planta y Perfiles

De acuerdo con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, el talento humano
es:

(...) el activo mas importante con el que cuentan las entidades y el gran factor de éxito que
les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir,
todas las personas que laboran en la administracion publica, en el marco de los valores del
servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la
mision estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos”.
(DAFP, s.f.)

Por lo anterior, se presentan los cargos que tienen la potencialidad de ser creados de
acuerdo con la viabilidad técnica, juridica y presupuestal, y que permiten mejorar la gestién
de la Alcaldia Municipal de Taraira.

Tabla 28. Empleos propuestos

N° de

Dependencia Proceso Empleos
Despacho del alcalde Control Interno Disciplinario Uno (1)
Secretaria de Gobierno Gestion Juridica Uno (1)
Secretaria de Hacienda Gestion de Tesoreria Uno (1)
Secretaria de inclusién social,

étnica y cultural Gestion de Victimas Uno (1)
Secretaria de Inclusion social,

étnica y cultural Gestion de Salud Uno (1)
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Secretaria de Inclusién social,

étnica y cultural Gestion de Educacion Uno (1)
Secretaria de Gobierno Gestion de Archivo Uno (1)
Secretaria de Gobierno Inspeccion de Convivencia y Paz Uno (1)

Secretaria de Infraestructura y

Planeacion Gestion de TICS Uno (1)
Secretaria de Gobierno Gestion de Contratacion

Uno (1)
Secretaria de Inclusién Social,
Etnica y Cultural Gestion de Salud e Integridad Social

Uno (1)
Secretaria de Infraestructura y
Planeacién Banco de Proyectos

Uno (1)

Fuente. Elaboracion propia.

La propuesta de planta y perfiles presentada evidencia la necesidad de fortalecer la
estructura organizacional de la Alcaldia Municipal de Taraira mediante la creacion de cargos
estratégicos que respondan a las exigencias del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
La incorporacién de estos empleos, distribuidos en distintas dependencias y alineados con
procesos misionales, permitird optimizar la gestion institucional, mejorar la capacidad de
respuesta y garantizar una atencion mas eficiente a la ciudadania. Asimismo, estos cargos
contribuirdan a consolidar una administracion publica mas técnica, eficaz y orientada al
cumplimiento de los objetivos de desarrollo territorial.

2.3.1. Cargas de Trabajo Bajo el MOP y Estructura Propuesta

Con el propdsito de determinar la planta de empleos ideal para la ejecucion de los procesos
y procedimientos de la entidad, en pro del cumplimiento de sus funciones, se realiz6 el
estudio de cargas laborales, cuya medicién implementd la metodologia de Estandares
Subjetivos.

A continuacion, se describen brevemente los pasos efectuados para el andlisis:

e Caracterizacion de las dependencias: Consta del acercamiento con la dependencia
susceptible de medicion, identificando, en primera medida, los procedimientos que
lidera y en los que interviene, asi como conociendo la planta de personal y
contratistas que apoyan su ejecucion.

e Recoleccion de informacion: Se lleva a cabo mediante entrevistas
semiestructuradas a los servidores publicos y/o contratistas que conocen e
intervienen en cada uno de los procedimientos. Adicionalmente, se complementa y
contrasta la informacion con una revision documental (Informes, indicadores,
auditorias, entre otros).

¢ Analisis de la informacién recogida en fuente primaria, teniendo en cuenta que la
jornada laboral de un servidor publico, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 33 del Decreto 1042 de 1978, modificado por Decreto 85 de 1986,
corresponde a un estandar de 167 horas mensuales.
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De acuerdo con lo anterior, se tiene el siguiente analisis de cargas de trabajo por

dependencias y procesos.

Tabla 29. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Despacho Alcaldia

Situacion Actual Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso by Naturaleza Proceso )
Empleos Empleos
Gestion en apoyo Gestion en apoyo
LNR asistencial, logistico y 1 LNR asistencial, logistico y 1
Despacho de servicio a la de servicio a la

Alcaldia comunidad. comunidad.
PF Control Interno 1 PF Control Interno 1
Total 2 CA Control Interno 1

Disciplinario

Total 3

Fuente: elaboracién propia

Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

Es relevante mencionar que no se realizd medicién de cargas al secretario ejecutivo del
despacho. Se evidencia que el Despacho de la Alcaldia posee actualmente un cargo aparte
de los directivos, el cual concentra una carga modelada de 230,46 horas/hombre promedio

mensuales en sus procesos; ésta pertenece al secretario ejecutivo del despacho,

lo que

refleja un papel importante en la logistica, acompafiamiento y apoyo para esta dependencia;
adicional se encuentra el directivo jefe de control interno el cual refleja un papel importante

en la supervision y cumplimiento normativo de la dependencia.

En la imagen anterior se puede observar la situacion actual y la propuesta; en esta ultima y

acatando la circular 009 del 2025 de la procuraduria; se propone crear el cargo de
interno disciplinario para atender asuntos disciplinarios de la alcaldia; conformado
equipo de 3 empleos para atender las funciones del despacho.

Tabla 30. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Gobierno

control
asi, un

Situacion Actual Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso ! Naturaleza Proceso L
Empleos Empleos
Inspeccion L

CA Municipal de Policia 1 CA Gestion Contractual 1
CA Contratacion 1 CA Gestion Juridica 1

Secretaria de L Inspeccion
Gobierno CA Ventanilla Unica 1 CA Convivencia y Paz 1
CA Biblioteca 1 CA Contratacion 1
CA Servicios Generales 1 CA Gestion de Archivo 1
Total 5 CA Ventanilla Unica 1

Gestion de Bienes y

CA Recursos !
CA Servicios Generales 1
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Total 8

Fuente: elaboracién propia
Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

La Secretaria de Gobierno registra un total de 1.606,82 horas/hombre promedio mensuales,
equivalentes a 11 empleos. En esta dependencia se integran tanto funcionarios de planta
como contratistas. El proceso con mayor carga laboral es Gestion Contractual, que
demanda 388,37 horas mensuales, representando una proporcion significativa de la
necesidad de personal y evidenciando el alto volumen de contratacién que la entidad
gestiona anualmente. De igual manera, el proceso de Ventanilla Unica alcanza un promedio
mensual de 315,10 horas, lo cual refleja un considerable volumen de tareas asociadas a la
atencion y servicio al ciudadano.

El proceso de Gestion Documental registra 129,96 horas/hombres mensuales, cifra
equivalente a casi un (1) empleo, lo que demuestra el esfuerzo requerido para la
administracién documental y sustenta la necesidad de crear un cargo destinado a la gestién
del archivo institucional. Por su parte, el proceso de Servicios Generales, tanto en la
situacion actual como en la propuesta en su nuevo nombre, Gestion de Bienes y Recursos,
concentra 112,86 horas/hombre promedio mensuales, aproximandose igualmente a un (1)
empleo y destacando la importancia de esta funcion.

En cuanto a Inspeccion de Policia, el promedio es de 76,45 horas/hombres mensuales,
insuficiente para justificar un cargo completo; no obstante, se trata de un proceso
fundamental para garantizar el adecuado comportamiento ciudadano y el desarrollo de los
procedimientos administrativos correspondientes. Finalmente, el proceso de Biblioteca,
anteriormente adscrito a la Secretaria de Gobierno; con la nueva propuesta pasara a formar
parte de la Secretaria de Inclusion Social, Etnica y Cultural.

En general, los resultados muestran que la secretaria actualmente posee 5 cargos, pero
demanda 8 empleos, con fuerte peso en lo contractual, juridico y gestion de archivo
mientras que los demas procesos se distribuyen en cargas mas balanceadas. Esto
evidencia una alta prioridad en la gestion de contratacion, apoyo juridico y gestion de
archivo, dejando esta dependencia en su propuesta actual, con 8 empleos de planta.

Tabla 31. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Comisaria de Familia

Situacion Actual y Propuesta

Dependencia Naturaleza Proceso N° Empleos
CA Comisario de Familia 1
L CA Psicologia 1
Comisaria de
Familia CA Trabajo Social 1

Apoyo asistencial procesos
comisaria de familia

Total 4
Fuente: elaboracién propia

CA
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Nota: la Comisaria de Familia, actualmente cuenta con todo el equipo interdisciplinario, por
lo tanto, se cumple con la Ley 2126 de 2021.

La tabla anterior muestra que la Comisaria de Familia concentra un total de 848,58 horas/
hombre promedio al mes, equivalentes a 4 empleos; garantizando la proteccién de
derechos de la comunidad, la resolucion de conflictos familiares y sociales, la importancia
de la prevencién, atencién y seguimiento de problematicas asociadas a la convivencia. En
resumen, la Comisaria juega un papel esencial en la seguridad social y comunitaria del
municipio (proceso misional de la entidad).

Tabla 32.Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Hacienda

Situacion Actual Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza  Proceso by Naturaleza  Proceso >
Empleos Empleos
Gestion de Gestion
Secretaria de CA Almacén ! LNR Tesoreria 1
Hacienda CA Gestion de 1 CA Gestion de 1
Presupuesto Presupuesto
Total 2 Total 2

Fuente: elaboracién propia

Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

La tabla evidencia que la Secretaria de Hacienda concentra un total de 244,24
horas/hombre promedio mensuales, equivalentes a dos (2) empleos. Toda la carga laboral
se encuentra asignada al proceso de Gestion de Aimaceén, el cual, en la situacion propuesta,
pasa a denominarse Gestion de Bienes y Recursos y se traslada a la Secretaria de
Gobierno, conforme se observa en la tabla correspondiente a dicha dependencia.

Aunque no se realiza medicion de carga laboral a los directivos, se identifico que gran parte
de los procesos de la Secretaria de Hacienda son gestionados directamente por el directivo,
quien acumula 195,68 horas/hombre promedio mensuales. Por su parte, el proceso de
Gestion Presupuestal registra 26,52 horas/hombre promedio mensuales; si bien su volumen
es menor, constituye un apoyo fundamental para la labor del directivo. No obstante, la
medicion de carga aplicada a los contratistas evidencia la necesidad de crear un cargo
especifico para la Gestion de Tesoreria, lo cual confirma la alta demanda de personal
especializado en la planeacion, ejecucién y control econdmico y presupuestal.

El enfoque centrado exclusivamente en la gestién financiera demuestra que esta Secretaria
no diversifica sus procesos, sino que orienta sus esfuerzos a garantizar la estabilidad
economica de la entidad. Esto resalta su papel estratégico y su funciéon de apoyo esencial
para la sostenibilidad fiscal y el cumplimiento de los compromisos institucionales.

El analisis sugiere que la eficiencia en esta area funcional depende de contar con personal
calificado con conocimientos en finanzas publicas. Ademas, la distribucion de empleos
refleja la prioridad de mantener un control riguroso sobre el manejo econémico. En
conclusion, la Secretaria de Hacienda cumple un rol central y especializado, indispensable
para la gestién administrativa del municipio.
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Tabla 33. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Infraestructura, Planeacion y
Medio Ambiente

Situacion Actual Situacién Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso L Naturaleza Proceso N° Empleos
Empleos
Oficina de Apoyo Oficina de
LNR Técnico 1 LNR Servicios Publicos 1
Profesional y Medio ambiente
Oficina de Gestion de
LNR Servicios Publicos 1 CA Proyectos y 1
y Medio ambiente Obras Publicas
Supervision de Supervision de
CA Obras, ] 1 CA Obras, ] y
Interventorias y Interventorias y
Secretaria de Consultorias Consultorias
Infraestructura CA Gestion SISBEN 1 CA Gestion SISBEN 1
y Planeacion Apoyo Servicios Apoyo Servicios
CA Publicos y Medio 1 CA Publicos y Medio 1
Ambiente Ambiente
Apoyo Energia Apoyo Energia
CA | Eléctrica 1 CA | Eléctrica !
Apoyo PTAP CA Apoyo PTAP >
CA Medio Ambiente 1 Medio Ambiente
Apoyo Medio Apoyo Medio
Ambiente CA Ambiente
CA Residuos Solidos 1 Residuos Sdlidos 1
Total 8 CA Gestion TICS 1
Total 10

Fuente: elaboracién propia

La tabla anterior evidencia que la Secretaria de Infraestructura y Planeacion concentra un
total de 1.222,24 horas/hombre promedio mensuales, equivalentes a mas de siete (7)
empleos. El proceso con mayor carga laboral es Direccién y Planeacion Estratégica, que
comprende todas las actividades relacionadas con la supervision de las empresas de aseo
del municipio, con un total de 280,90 horas/hombre promedio mensuales. Este volumen de
trabajo destaca la importancia del proceso para la sostenibilidad de la salubridad publica y
la preservacion del medio ambiente en lo referente a la recoleccion de residuos sélidos.

Le sigue el proceso de Gestion de Infraestructura, con 228,52 horas/hombre promedio
mensuales, y posteriormente un conjunto de actividades asociadas a los Servicios Publicos
Domiciliarios, que acumulan 503,18 horas/hombre, justificando la necesidad de cinco (5)
empleos destinados a esta funcion.

Asimismo, la medicion de cargas permitié identificar contratistas que desarrollan labores
esenciales para el correcto funcionamiento tanto de la dependencia como del municipio.
Por tal razén, se evidencia la necesidad de proponer la creacién de un empleo encargado
del proceso de Gestion de TIC, con el fin de soportar integralmente la infraestructura
tecnolégica municipal, conforme se plantea en la tabla anterior en situacion propuesta.
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Tabla 34. Cargas de trabajo bajo el MOP y Estructura administrativa- Secretaria de Inclusién Social Etnica y
Cultural

Situacion Actual Situacion Propuesta
Dependencia Naturaleza Proceso b Naturaleza Proceso by
Empleos Empleos
Oficina de Apoyo Gestion
LNR Etnico, Econémico y 1 CA . 1
. Asuntos Etnicos
Social
Secretaria de - Gestion
Apoyo Etnico, CA Poblacién 1
Salud e . .
. CA Econdmico y Social 1 Vulnerable
Integridad -
Apoyo al Sistema
General de CA Gestion 1
Seguridad Social en Victimas
CA Salud 1
Total 3 CA Gestién Salud 1
Gestion
CA Educacion !
Apoyo Gestion
CA Salud !
Gestion
CA Biblioteca !
Total 7

Fuente: elaboracién propia
Nota: no se contempla el nivel directivo dado que se encuentra por estructura.

De acuerdo con la medicion de cargas y considerando la ubicacién geografica, cultural y
ancestral del municipio de Taraira, se propone el fortalecimiento y transformacion de la
actual Secretaria de Salud e Integridad, adoptando la nueva denominacion de Secretaria
de Inclusion Social, Etnica y Cultural, con el fin de atender procesos mas acordes con las
necesidades del municipio. Con esta propuesta, la planta pasaria de tres (3) empleos en la
dependencia actual, a siete (7), permitiendo una atencion priorizada y especializada en
diversos frentes dentro de una dependencia disefiada exclusivamente para tal fin.

Tabla 35.Consolidado de cargas

Nombre de la Dependencia Asesor Profesional Técnico Asistencial E Total
mpleos

Despacho Alcalde 0 1 0 1 2
Secretaria de Hacienda 0 2 2 0 3
Secretaria de Salud e integridad -
Asuntos Etnicos 0 2 2 0 3
Secretaria de Gobierno 0 10 3 2 15
Secretarllg de Infraestructura y 0 3 1 3 7
Planeacion

TOTALES (1] 17 8 5 31

Fuente: elaboracién propia

Tal como se evidencia en el consolidado de cargas, sin incluir los niveles directivos e
incorporando a los contratistas que desarrollan procesos fundamentales para la operacion
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municipal, se estima un requerimiento aproximado de 31 empleos, solo en mediciones, sin
contar con el fortalecimiento que se propone tener para la Secretaria de Inclusién Social
Etnica y Cultural, lo que refleja la necesidad de crear algunos cargos que actualmente se
encuentran cubiertos mediante contratos de prestacién de servicios. Esta situacion
demuestra la existencia de necesidades significativas del servicio, que en varios procesos
han sido atendidas de manera temporal mediante figuras contractuales.

De igual forma, es pertinente sefialar que la entidad cuenta con la holgura presupuestal y
el respaldo legal necesarios para implementar la propuesta, garantizando asi una planta de
personal optima, coherente con las demandas institucionales y orientada a fortalecer la
profesionalizacion del servicio publico.

2.3.2. Propuesta de Planta de Empleo
A continuacion, se presenta la planta propuesta con base en el numeral anterior:

Tabla 36. Planta Propuesta

No de

Nivel del empleo Denominacion Codigo  Grado Naturaleza del empleo

cargos

Despacho del Alcalde
01 Directivo Alcalde 005 N/A Eleccién Popular
01 Asesor Asesor 105 02 Periodo Fijo
01 Profesional Profesional Universitario 219 01 Carrera Administrativa
01 Asistencial Secretario Ejecutivo del 438 05 Libre Nombramiento y Remocién
Despacho del alcalde
Planta Global
04 Directivo Secretario de Despacho 020 02 Libre Nombramiento y Remocién
01 Directivo Jefe de Oficina 006 01 Libre Nombramiento y Remocién
01 Profesional Comisario de Familia 202 05 Carrera Administrativa
Inspector de Convivencia
01 Profesional y Pazde 3°y 6° 234 05 Carrera Administrativa
categoria
01 Profesional Tesorero 201 01 Libre Nombramiento y Remocién
06 Profesional Profesional Universitario 219 01 Carrera Administrativa
06 Profesional Profesional Universitario 219 02 Carrera Administrativa
01 Profesional Profesional Universitario 219 04 Carrera Administrativa
06 Técnico Técnico Administrativo 367 03 Carrera Administrativa
03 Asistencial Auxiliar Administrativo 407 03 Carrera Administrativa
01 Asistencial Auxiliar de Servicios 470 02 Carrera Administrativa
Generales
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03 Asistencial Operario 487 03 Carrera Administrativa
01 Asistencial Operario 487 04 Carrera Administrativa
39 Total de empleos

Fuente. Elaboracion propia

La nueva planta de personal propuesta para la Alcaldia de Taraira se orienta a fortalecer el
nivel profesional de la entidad y optimizar su estructura administrativa. En este marco, se
reclasificaron tres cargos directivos tipo jefe de oficina al nivel profesional, sin afectar su
salario ni sus derechos adquiridos, dado que dichos empleos no contaban con equipos de
trabajo de planta a su cargo y la estructura presentaba un numero elevado de directivos.
Asimismo, se ajustd el empleo de Inspector, que pasoé del nivel técnico al profesional en
cumplimiento de lo establecido en la Ley 2492 de 2025, normativa a la cual el Inspector de
Taraira se acogio. Adicionalmente, se crearon ocho nuevos cargos profesionales destinados
a fortalecer diversos procesos misionales y de apoyo dentro de la entidad, contribuyendo a
una gestion mas eficiente y alineada con las necesidades institucionales.

2.3.2.1. Propuesta de supresiones, creaciones y modificaciones en la planta
propuesta.

De acuerdo con el numeral anterior, es importante relacionar el impacto del presente
proyecto de redisefio institucional en la planta de personal, con el fin de detallar el cambio
realizado, en el marco del cumplimiento técnico y normativo.

Tabla 37. Detalle de la planta propuesta

‘ Empleo ‘ Observacion

Suprimir, se suprime este empleo en razén a que actualmente no
cuenta con equipos de trabajo ni dependencias a su cargo, situacion
que desvirtua las responsabilidades estratégicas, de direccién y
coordinacion propias del nivel directivo. Mantener el cargo en este
nivel no resulta coherente con la naturaleza real de las funciones
desempefiadas, las cuales son eminentemente técnicas y operativas,
por lo que no justifican una posicion de alta jerarquia dentro de la
estructura organizacional. Esta decisién se adopta en aplicacién de
los principios de eficiencia, proporcionalidad y racionalizacién del
gasto establecidos en la Ley 909 de 2004 y la Ley 617 de 2000.

Jefe de Oficina — 006 - 01

Suprimir, se suprime este empleo en razén a que actualmente no
cuenta con equipos de trabajo ni dependencias a su cargo, situacion
que desvirta las responsabilidades estratégicas, de direccién y
coordinacion propias del nivel directivo. Mantener el cargo en este
nivel no resulta coherente con la naturaleza real de las funciones
desempefiadas, las cuales son eminentemente técnicas y operativas,
por lo que no justifican una posicion de alta jerarquia dentro de la
estructura organizacional. Esta decisién se adopta en aplicacién de
los principios de eficiencia, proporcionalidad y racionalizacién del
gasto establecidos en la Ley 909 de 2004 y la Ley 617 de 2000.

Jefe de Oficina — 006 - 01

. Suprimir, se suprime este empleo en razén a que actualmente no
Jefe de Oficina — 006 - 01 cuenta con equipos de trabajo ni dependencias a su cargo, situacion
que desvirtua las responsabilidades estratégicas, de direccién y
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coordinacion propias del nivel directivo. Mantener el cargo en este
nivel no resulta coherente con la naturaleza real de las funciones
desempefiadas, las cuales son eminentemente técnicas y operativas,
por lo que no justifican una posicion de alta jerarquia dentro de la
estructura organizacional. Esta decisién se adopta en aplicacién de
los principios de eficiencia, proporcionalidad y racionalizacién del
gasto establecidos en la Ley 909 de 2004 y la Ley 617 de 2000.

Profesional Universitario- 219 -
02

Crear, se crea el empleo de Profesional Universitario en Gestién de la
Contratacion con el fin de garantizar la operatividad, continuidad y
fortalecimiento del proceso contractual del municipio. La medicion de
cargas laborales evidencid que las tareas asociadas a la planeacion,
elaboracion, seguimiento y cierre de los procesos contractuales
requieren un cargo especifico de nivel profesional, dadas su
complejidad técnica y su caracter permanente dentro de la
administracion. La creacion de este empleo asegura la correcta
ejecucion de las etapas contractuales, mejora la eficiencia institucional
y permite cumplir oportunamente con las obligaciones derivadas de la
normatividad vigente en materia de contratacion estatal.

Profesional Universitario- 219 —
02

Crear, se crea el empleo de Profesional Universitario en Salud e
Integridad Social con el propdsito de fortalecer la capacidad
institucional en la atencién, promocién y articulacion de las politicas
publicas orientadas al bienestar de la poblacion. La medicién de
cargas laborales evidencidé la necesidad de un perfil profesional
dedicado a gestionar programas de salud publica, prevencion,
acompafamiento a poblaciones vulnerables y coordinacién
interinstitucional. Este empleo permitira mejorar la cobertura, calidad
y oportunidad de las acciones en salud y desarrollo social,
garantizando una intervencion integral que responda a las
necesidades comunitarias y a las obligaciones normativas del ente
territorial.

Profesional Universitario- 219 -
02

Crear, se crea el empleo de Profesional Universitario en Banco de
Proyectos con el propdsito de fortalecer la capacidad institucional en
la formulacion, estructuracion, registro, seguimiento y evaluacion de
proyectos estratégicos para el desarrollo municipal. La medicién de
cargas laborales evidencié la necesidad de contar con un perfil
profesional dedicado exclusivamente a la gestion del Banco de
Proyectos, a fin de garantizar procesos técnicos adecuados, mayor
eficiencia en la planeacion y una adecuada articulacion con los
diferentes sectores de la administracion. Este empleo permitira
mejorar la calidad, viabilidad y oportunidad de los proyectos,
asegurando una gestion alineada con las necesidades del territorio y
con las exigencias normativas del orden nacional.

Inspector de Policia 3* a 62
Categoria — 303 - 01

Suprimir, se suprime el empleo publico de Inspector de Policia 3% a 62
Categoria con fundamento en la ley 2492 de 2025.

Inspector o corregidor de
Convivencia y Paz urbano en
municipios y distritos de 3° a 6°
Categoria y rural — 234 — 05

Crear, se crea el empleo publico de Inspector o corregidor de
Convivencia y Paz urbano en municipios y distritos de 3° a 6°
Categoria y rural, con fundamento en la ley 2492 de 2025.

Profesional Universitario — 219-
01

Crear, se crea el empleo de profesional universitario — Control Interno
Disciplinario se fundamenta en la Circular N.° 009 de 2025 de la
Procuraduria General de la Nacion, la cual reafirma la obligacion de
las entidades publicas de contar con una instancia que adelante y falle
en primera instancia los procesos disciplinarios. Con este cargo, la
entidad fortalece su capacidad para ejercer el control disciplinario
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interno de manera eficiente, oportuna y conforme a las exigencias
legales vigentes.

Profesional Universitario — 219-
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario — para la
defensa judicial del municipio, la mediciéon de cargas evidencia su
necesidad, lo que reduce el riesgo fiscal al mejorar la calidad y
oportunidad de la defensa, ahorrando recursos publicos por
prevencién de condenas y sanciones.

Tesorero — 201 - 01

Crear, se crea el cargo de Tesorero con fundamento la Ley 136 de
1994, la cual dispone que los municipios pueden adoptar la estructura
administrativa necesaria para cumplir sus funciones y garantizar la
gestiéon fiscal. Con este cargo, la entidad fortalece su capacidad
operativa y garantiza una administracion financiera ordenada, segura
y conforme a la normatividad vigente.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario — para la
Gestion de Victimas, no existe actualmente un empleo publico
encargado de este proceso, la carga laboral es moderada-alta, lo que
exige personal profesional enfocado en garantizar con el cumplimiento
de la normatividad.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario — para la
Gestién de Salud, no existe actualmente un empleo publico encargado
de este proceso, la carga laboral es moderada-alta, lo que exige
personal profesional enfocado en garantizar con el cumplimiento de la
normatividad.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario — para la
Gestion de Educacion, no existe actualmente un empleo publico
encargado de este proceso, la carga laboral es moderada-alta, lo que
exige personal profesional enfocado en garantizar con el cumplimiento
de la normatividad.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo de Profesional Universitario — Archivo con el
propdsito de asegurar la correcta organizacion, gestion y conservacion
de la documentacion del municipio. Actualmente, los procedimientos
archivisticos no se estan desarrollando conforme a la normatividad
vigente ni a los estandares técnicos establecidos, lo que afecta la
adecuada administraciéon de la informacion publica. La creacion de
este cargo permitira fortalecer el proceso de archivo, garantizar el
cumplimiento de las obligaciones documentales y mejorar la
trazabilidad, disponibilidad y preservacion de los documentos
institucionales.

Profesional Universitario — 219 -
01

Crear, se crea el empleo publico de Profesional Universitario para la
Gestion de Comunicaciones y Sistemas, se fundamenta en la
necesidad de garantizar la implementacién de la politica publica de
transformacion digital, prevista en la Ley 1341 de 2009, la Ley 2108
de 2021 (conectividad como servicio publico esencial) y en las
directrices del Ministerio TIC sobre Gobierno Digital.

Asesor — 105- 02

Modificar, se modifica el empleo publico a Asesor — 105-02, con el fin
de garantizar el cumplimiento adecuado del proceso de Control
Interno sin generar la carga presupuestal que implicaria un empleo del
nivel directivo, resultando innecesario para las funciones requeridas.
Esta modificacion se ajusta a los principios de eficiencia, economia y
proporcionalidad establecidos en la Ley 909 de 2004 y la Ley 617 de
2000, permitiendo fortalecer la funcién de control interno con un nivel
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de asesoria especializado y acorde con las necesidades reales de la
entidad.

Fuente. Elaboracion propia

La propuesta de planta fortalece la capacidad institucional en el nivel profesional, se crean
empleos para atender exigencias normativas como las derivadas de la Ley 2492 de 2025,
la Circular 009 de 2025 y las necesidades propias de la gestion juridica, la tesoreria y el
archivo municipal. Asimismo, se reclasifican cargos directivos a profesionales para ajustar
la estructura a la realidad operativa de la entidad, corregir inconsistencias jerarquicas y
garantizar coherencia salarial. De igual modo, se crean empleos en procesos misionales y
de apoyo, reduciendo la dependencia de contrataciéon por OPS vy fortaleciendo la
continuidad y estabilidad institucional. En conjunto, estas modificaciones permiten optimizar
la eficiencia administrativa, asegurar la sostenibilidad fiscal y consolidar una gestion publica
mas técnica, ordenada y acorde con las responsabilidades del municipio.

Para efectos de la supresion de los tres empleos de Jefe de Oficina, la entidad incorporara
en el decreto de planta un articulo de en el cual se disponga que dichos cargos, pese a ser
de libre nombramiento y remocion, permaneceran vigentes unicamente mientras sean
ocupados por los actuales servidores. Una vez se produzca la vacancia del empleo por
remocion, renuncia, declaratoria de insubsistencia u otra forma de desvinculacion, este sera
suprimido de manera automatica. En consecuencia, con cada supresion se autorizara la
creacion de un empleo de Profesional Universitario grado 02, de carrera administrativa,
garantizando la transicion ordenada y la adecuacion progresiva de la planta de personal a
las necesidades institucionales.

2.3.2.2. Planta Propuesta por Dependencias y Perfiles.
A partir del analisis de procesos, de la evaluacién de la prestacién de los servicios de las
secciones anteriores y del analisis de capacidades, se presenta una propuesta de los
empleos por roles y responsabilidades para los procesos a ser fortalecidos con la estructura
actual y que se requieran para el cumplimiento de las funciones.

Se precisa que los roles y perfiles definidos corresponden a una propuesta que permite el
cabal cumplimiento de los productos establecidos en la cadena de valor que pudo
evidenciarse esta correcta dentro de los procesos y procedimientos vigentes en la entidad.

De acuerdo con el tamanfio y los recursos disponibles, se considera que en el tiempo pueden
tenerse como empleos vinculados a la entidad los siguientes:

Tabla 38. Planta propuesta por dependencia

Nivel jerarquico del No de
empleo empleos

Propésito?

Dependencia

Desarrollar actividades técnicas y
profesionales en el proceso de
gestion contractual, mediante la

Gestion de la Secretaria de planeacién, elaboracion, tramite,

Contratacion Gobierno Profesional 02 seguimiento y liquidacion de

contratos y convenios de la
entidad, para la correcta y
transparente administracion de
los recursos publicos, de acuerdo
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con la normatividad vigente, los
procedimientos internos y los
lineamientos institucionales.

Gestion de
Proyectos y Obras
Publicas

Secretaria de
Infraestructura y
Planeacion

Profesional

02

Desarrollar actividades técnicas y
profesionales en el proceso de
gestion de la infraestructura y
obras publicas, mediante Ila
formulacién, disefio, supervision,
seguimiento y evaluacion de
proyectos de  construccion,
mantenimiento y conservacion de
la infraestructura municipal, para

el desarrollo territorial  del
municipio de acuerdo con la
normatividad vigente, los planes
de desarrollo y los lineamientos
institucionales.

Disefiar, implementar y evaluar
programas, proyectos y politicas
publicas dirigidas a los diferentes
grupos poblacionales del
municipio, en articulacion con
entidades territoriales y
nacionales, para el bienestar, la
inclusion social y la mejora en la
calidad de vida de |las
comunidades, de acuerdo con la
normatividad vigente y los
lineamientos institucionales.

Secretaria de
Inclusién Social, 02
Etnica y Cultural Profesional

Gestion de
Asuntos Etnicos

Realizar funciones profesionales
orientadas a la promocion,
preservaciéon y garantia de
ambientes de paz y convivencia
Inspector de Secretaria de . ciudadana en el municipio,
) ) ) Profesional 05 . L

Convivencia y Paz | Gobierno mediante la  aplicacién y
cumplimiento de la ley, el Cédigo
Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana vy las
demas disposiciones.

Adelantar, orientar y ejecutar las
acciones propias del proceso
disciplinario dentro de la entidad,
garantizando la observancia del
Cédigo General Disciplinario y el
cumplimiento de la normatividad
aplicable a los servidores
publicos. Este cargo tiene como
finalidad asegurar la correcta
instruccion, seguimiento y
decision en primera instancia de
los  procesos disciplinarios,
promover el cumplimiento de los

Control Interno Despacho del

Disciplinario Alcalde Profesional 01

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.
Caddigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713
Linea nacional gratuita PBX: 018000 423713

www.esap.edu.co



®  ESCUELA SUPERIOR
ea® DE ADMINISTRACION
€s6e PUBLICA

deberes funcionales, prevenir
faltas mediante el fortalecimiento
del control interno disciplinario y
contribuir a la transparencia,
integridad y buen funcionamiento
de la administracion municipal.

Desarrollar actividades técnicas y
profesionales en el proceso de
gestion juridica, mediante la
elaboracion de conceptos, la
asesoria legal y la redaccion,
Secr.etan'a de Profesional 01 proy.et?cién. y revision de a.1ctos
Gobierno administrativos, para la legalidad,
coherencia y seguridad juridica
de las decisiones administrativas
municipales, de acuerdo con la
normatividad vigente y los
lineamientos institucionales.

Gestion Juridica

Ejecutar las actividades
relacionadas con las operaciones
de tesoreria de la entidad para el

Gestion Financiera | Secretaria de adecuado manejo de los fondos,

- Procedimientos Hacienda y Profesional 01 recursos monetarios y titulos

de Tesoreria Tesoreria valores, de conformidad con las
politicas institucionales,
procedimientos 'y  normativa
vigente.

Garantizar la efectiva atencion,
asistencia, orientacion y el
acompafamiento técnico a las
victimas, mediante la aplicacion
01 rigurosa de los lineamientos
institucionales 'y el marco
normativo vigente, para contribuir
a su reparacion integral y al goce
efectivo de sus derechos.

Gestion de Secretaria de
Victimas Inclusion Social, Profesional
Etnica y Cultural

Ejecutar la implementacion de
estrategias de promociéon vy
prevencion en sexualidad y
derechos, salud mental vy
01 convivencia, integrando de forma
complementaria tematicas de
discapacidad y respuesta en
emergencias segun las
necesidades del programa.

Secretaria de
Ipclusién Social, Profesional
Etnica y Cultural

Gestion Salud

Realizar las acciones educativas
mediante la promocién del
Secretaria de aprendizaje y la construccion de
Inclusion Social, Profesional 01 capacidades y competencias en
Etnica y Cultural todos los ambitos del desarrollo
psicolégico de la comunidad
educativa, teniendo en cuenta las

Gestion Educacion

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.

Caddigo postal: 111321

Linea conmutador PBX: 018000 423713
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®  ESCUELA SUPERIOR
ea® DE ADMINISTRACION
€s6e PUBLICA

politicas institucionales,
departamentales y nacionales.

Organizar, custodiar y administrar
el archivo Municipal garantizando
la actualizacion de los
instrumentos archivisticos,
01 métodos y procedimientos para la
gestion documental y
administracion de archivos de
conformidad con la normativa
vigente.

Secretaria de

Gestion de Archivo Gobierno Profesional

Desarrollar actividades técnicas y
profesionales en el proceso de
gestion comunicaciones y
sistemas, mediante la
formulacién, implementacién y
Secretaria de seguimiento de planes
Infraestructura y estratégicos de TIC, la gestion de
Planeacion Profesional 01 la seguridad digital y Ia
administracion de sistemas de
informacion, para la eficiencia
tecnologica, la proteccion de la
informacion y la innovacion digital
en el municipio, de acuerdo con la
normatividad vigente y los
lineamientos institucionales.

Gestion de las
TIC's

Fuente. Elaboracion propia

La planta de personal propuesta fortalece de manera integral la capacidad institucional del
municipio al incorporar empleos profesionales en procesos estratégicos, misionales y de
apoyo que histéricamente han dependido de contratacion por prestacion de servicios. La
creacion de perfiles especializados en gestion de la contratacion, proyectos y obras
publicas, asuntos étnicos, gestion juridica, tesoreria, archivo y tecnologias de la informacion
dota a la administracion de mayores herramientas técnicas para responder con oportunidad,
transparencia y calidad a las necesidades de la ciudadania. Asimismo, la inclusion del
profesional de Control Interno Disciplinario garantiza el cumplimiento riguroso del Codigo
General Disciplinario y contribuye al fortalecimiento de la integridad institucional.

Sede principal

Calle 44 # 53 - 37, CAN, Bogota D.C.
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FORMATO [coniGo: i-FO-024

ACTA DE REUNION EJECUTIVA VERSION: 01
FECHA: 10/04/2024

Proceso: Efecfividad Institucional

Documento de referencia: Caracterizacion de procesos Efectividad Insfitucional EI-CA-001

Extemo Reunidn Equipo - Rediseno Institucional Tarairdy 02/12/2025
|:| Asunto: Montadita Fecha:
Usuario Proceso: Estrategia Redisenos de 5tay éta
Hora Inicio: [4:00 p.m. Hora Final: 6:16 p.m.
Intfemo - Dependencia: DFAGE
TEMAS TRATADOS

El dia 02 de Diciembre de 2025 siendo 4:00 p.m., Se inicio Seguimiento y revision del cronograma de medicién de cargas, andlisis funcional y estudio técnico, con el Coordinador Luis Eduardo Aranda Poveda, , analistas Luisa Fernanda Avendafio Suarez, Nelcy
Enciso Diaz, Angela Maria Jaramillo Jaramillo, Nestor Cardenas, Evelyn Dayana Ceron Pajajoy, Angie Daniela Escobar Pérez y la Monitora Johanna Ramirez Nufiez
En el desarrollo de la reunion se trataron los siguientes puntos:
1.Revisién del avance del estudio técnico y del documento de redisefio institucional para los municipios involucrados siguiendo los parametros de la guia de Estilo.
2.Presentacién de observaciones sobre la medicion de cargas de trabajo, incluyendo la necesidad de identificar horas-hombre por empleo y diferenciar funciones por color o por cuadro resumen individual.
3.Ajustes a la matriz de empleos actuales y propuestos, verificando coherencias entre creacion, supresion y modificacion de cargos.
4.Revisién de la estructura del Manual Especifico de Funciones, incluyendo: denominacién del empleo, grado, codificacion, area funcional, propésito principal, funciones esenciales y requisitos.
5.Unificacion de criterios sobre grados salariales y requisitos de formacion y experiencia, garantizando coherencia entre dependencias y cargos del mismo nivel.
6.Verificacion del alineamiento entre el MOP, |la medicidn de cargas, la matriz de planta y el estudio técnico, para evitar inconsistencias entre documentos.
7.Revision de procesos y dependencias, incluyendo la ubicacion del proceso de Aimacén/Gestion de Bienes y Recursos Fisicos dentro de la Secretaria de Gobierno.
8.Asignacion de tareas: ajustes de fichas, correccion de inconsistencias de forma (cantidad de cargos, denominaciones, dependencias), y revision conjunta de las tablas y cargas.
Siendo las 6:16 p.m, se da por finalizada la reunion.
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Nelcy Enciso Diaz 12/02/25,3:5%:55 PM  12/02/25,6:1 2h 1€ min 14 nelcy.enciso@esap. Moderador
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Angie Daniela Escobar Perez 12402425, 4:06:22PM  12/02/25,5:5 1h 52 min & s angie.escobar@esaf Moderador
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FECHA DE

COMPROMISOS DEL EQUIPO RESPONSABLES
S CUMPLIMIENTO FIRMA
1. Elaboracién del Acta 02 de Diciembre de 2025 Johanna Ramirez 3/12/25 K(;»& -
2. Cargor todos los documentos actualizados en la carpeta compartida, usando la estructura definida por el equipo.
3.Unificar criterios de redaccion para propdsito principal, funciones esenciales, conectores y condiciones de calidad en Todo el Equipo 5/12/25 N/A
todas las fichas.
4. Vdlidarla coherencia conceptual entre funciones, procesos asignados y dependencias. .
5. Orientarlarevision de textos normativos, grados y requisitos conforme al Decreto 785. Luis Eduardo Aranda Poveda 512/25 )p L fRANDA
6. Revisary actudlizar la tabla de empleos propuestos (creacién, modificacién, supresion). Luisa Femanda Avendano 5/12/25
7. Verificary cargar en la carpeta compartida la propuesta de grados salariales por cargo. Sudrez
8. Verificarla alineacién del proceso de Gestidn de Bienes y Recursos con la Secretaria de Gobiemo. Evelyn Dayana Cerdn
. . L. . . . . 5/12/25
9. Apoyar laidentificacion de empleos duplicados o faltantes en la matrizcomparativa. Pajajoy
10. Consolidar las horas-hombre por empleo segun lainformacion suministrada por cada dependencia. . .
L o . ) Angela Jaramillo 5/12/25
11. ACompletarlos textos explicativos del estudio técnico relacionados con cargas de trabajo.
12 Revisar ubicacion del empleo de Almacén y actualizar la ficha conforme ala dependencia comecta. Nelcy Enciso Diaz 5/12/25 /6_&__
ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
LUIS EDUARDO ARANDA POVEDA CONTRATISTA DFAGE ) 7/ . LUISA FERNANDA AVENDANO SUAREZ |  CONTRATISTA DFAGE W
ANGELA MARIA JARAMILLO JARAMILLO CONTRATISTA DFAGE M ) NESTOR CARDENAS CONTRATISTA DFAGE ZZ {-‘1
JOHANNA RAMIREZ NUNEZ MONITORIA ESAP ‘ ',' {’Q . ANGIE DANIELA ESCOBAR PEREZ CONTRATISTA DFAGE C/& ) t
. YA~
EVELYN DAYANA CERON PAJAJOY CONTRATISTA DFAGE f:“:ja'g:* NELCY ENCISO DIAZ CONTRATISTA DFAGE = =‘#







FORMATO [coniGo: i-FO-024

ACTA DE REUNION EJECUTIVA VERSION: 01
FECHA: 10/04/2024

Proceso: Efecfividad Institucional

Documento de referencia: Caracterizacion de procesos Efectividad Insfitucional EI-CA-001

Extemo Reunidn Equipo - Rediseno Institucional Tarairdy 05/12/2025
|:| Asunto: Montadita Fecha:
Usuario Proceso: Estrategia Redisenos de 5tay éta
Hora Inicio: 4:00 p.m. Hora Final: 4:51 p.m.
Intfemo - Dependencia: DFAGE
TEMAS TRATADOS

El dia 05 de Diciembre de 2025 siendo 4:00 p.m.,Se inicio la reunién de redisefio Institucional de los municipios de la Montafiita y Taraira, con el Coordinador Luis Eduardo Aranda Poveda, , analistas Luisa Fernanda Avendafio Suarez, Nelcy Enciso Diaz, Angela
Maria Jaramillo Jaramillo, Nestor Cardenas, Evelyn Dayana Ceron Pajajoy, Angie Daniela Escobar Pérez y la Monitora Johanna Ramirez Nufez

En el desarrollo de la reunién se trataron los siguientes puntos:

1. Ajustes finales en los apartados del documento, incluyendo organigrama por puestos, modelo de operacién, procesos, procedimientos y unificacién de celdas pendientes.

2. Verificacion de la identificacion de procesos por dependencia, asi como la alineacion con la estructura misional, estratégica, de apoyo y de control.

3. Revisioén de la cadena y propuesta de valor, identificando poblacion objetivo, recursos institucionales y relacion con el Plan de Desarrollo.

4. Ajustes en los recursos requeridos (EOT, SGP, regalias, presupuesto municipal).

5. Revision de la estructura de talento humano, incluyendo procesos asociados, nivelacion y ubicacion de cargos.

6. Definicion de ajustes en la planta de personal, entre ellos: Inclusién del articulo transitorio para la eliminacion progresiva de jefaturas; Creacion de nuevos empleos profesionales y ajustes de grados salariales; Analisis de continuidad, carrera administrativa y libre
nombramiento.

7. Revision del detalle de cargos suprimidos, creados y modificados, con su respectiva justificacion técnica.

8. Actualizacién de perfiles y manual especifico de funciones, incluyendo requisitos de experiencia y formacion segin recomendaciones para cada municipio.

9. Planificacion del trabajo pendiente, incluyendo ajustes finales y consolidacion del manual especifico de funciones para su entrega en la siguiente sesion. Siendo las 4:51
p.m, se da por finalizada la reunion.
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COMPROMISOS DEL EQUIPO

FECHA DE

RESPONSABLES
CUMPLIMIENTO FIRMA
1. Elaboracién del Acta 05 de Diciembre de 2025 Johanna Ramirez 6/12/25 ‘ e (,Q .
2. Finalizor los ajustes de forma'y estructura del estudio técnico, incluyendo numeracion, titulos de tablas, anexos y
coherencia documental. Todo el Eaui 9/12/25 N/A
3.Preparar los documentos finales (Taraira 'y La Montaiita) para su revision en la proxima sesion y entrega formal a mitad odo el taquipo
de semana.
4. Redlizar revisidon técnica general del documento completo. Luis Eduardo Aranda Poveda 12/12/25 /JM%MM,
5. Incorporar en el documento los cambios en la escala salarial y grados profesionales. Luisa Femanda Avendano
. - - . 9/12/25
6. Ajustar cuadros, tablas y numeracion del documento técnico. Sudrez
7, Actudlizar procesos, procedimientos y modelos operativos por dependencia. Evelyn Dayana Cerdn 9/12/25 %
8. Verificar que los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de control estén completamente dlineados. Pajajoy
9. Revisar la comecta citacién, referencios y estructura del documento para garantizar la aparicién corecta en el indice. . -
. . . . Angela Jaramillo 9/12/25
10. Validar coherencia técnicay normativa en los apartados ajustados.
H.Ajugfor el opor’r.odovde recur.sos institucionales (EOT, SGP, regalics, pre’supuesfvo municipal). ' Angie Daniela Escobar 9/12/25 -
12. Revisar denominaciones y siglas, asegurando que el documento esté actualizado conforme ala nomativa YA 5
4]
13. Consolidarlas fI'ChO.S de funciones enwodg§ por cada mlem bro del equg. - Néstor Cardenas 9/12/25
14. Preparar el archivo final del manual especifico de funciones parala socializacion. i
, —
15. Actuadlizarlos cdliculos de costos de la planta de personal. Nelcy Enciso Diaz 9/12/25 é__Z’#;
ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
LUIS EDUARDO ARANDA POVEDA CONTRATITA DFAGE }?J%A LUISA FERNANDA AVENDANO SUAREZ [  CONTRATISTA DFAGE W
ANGELA MARIA JARAMILLO JARAMILLO CONTRATISTA DFAGE = NESTOR C ARDENAS CONTRATISTA DFAGE 222 f-"l




JOHANNA RAMIREZ NUNEZ

MONITORIA

ESAP

ANGIE DANIELA ESCOBAR PEREZ

CONTRATISTA

DFAGE

EVELYN DAYANA CERON PAJAJOY

CONTRATISTA

DFAGE

NELCY ENCISO DIAZ

CONTRATISTA

DFAGE




FORMATO

ACTA DE REUNION EJECUTIVA

VERSION: 01

FECHA: 10/04/2024

Proceso: Efecfividad Institucional

Documento de referencia: Caracterizacion de procesos Efectividad Insfitucional EI-CA-001

Extemo Reunidn Equipo - Rediseno Institucional Tarairdy 09/12/2025
|:| Asunto: Montadita Fecha:
Usuario Proceso: Estrategia Redisenos de 5tay éta
Hora Inicio: 4:00 p.m. Hora Final: 500 p.m.
Intfemo - Dependencia: DFAGE

TEMAS TRATADOS

El dia 09 de Diciembre de 2025 siendo 4:00 p.m., Se inicio la reunion de redisefio Institucional de los municipios de la Montafita y Taraira, con los analistas Luisa Fernanda Avendafio Suarez, Nelcy Enciso Diaz, Angela Maria Jaramillo Jaramillo, Nestor Cardenas,
Evelyn Dayana Ceron Pajajoy, Angie Daniela Escobar Pérez y la Monitora Johanna Ramirez Nurfez

En el desarrollo de la reunién se trataron los siguientes puntos:

1.Revisién general de los documentos de redisefio institucional para los municipios de La Montafiita y Taraira, verificando tablas, interlineado, numeracion y coherencia de los apartados.
2.Revisién del diagndstico y propuesta organizacional, confirmando que ambos documentos se encuentran completos, salvo pequefios ajustes de forma.
3.Socializacion del avance del Manual de Funciones, proyectado por Néstor, y revision de la estructuracion del texto, numerales y fichas de empleo.

4 Verificacion de aspectos de forma en ambos estudios (Montafita y Taraira), tales como interlineado, letra, numeracién de tablas y estandarizacion de apartados.

Siendo las 5:00 p.m, se da por finalizada la reunién.
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Otra considera
unificacién por importancia uridica SU 05001-23-33-000-2013-01143-01 (1317-2016) del
9 do septiembro do 2021, en la cual ol Consejo de Estado Sala de lo Contencioso-
Administrativo Seccidn Segunda, tras analizar diversa nomatividad vigente, indico, entre
otros aspectos

la Sentencia de

*...2.34. Limito ala indebida celebracion de contratos de prestacién do servicios.

111, La preocupacién del legisiador por prevenir el empleo del coniralo de

prestacion de senvicios para disimular relaciones laborales no es nueva. As!lo

demuestra 3 contenido del articulo 2. del Decreto 2400 de 1968 «Por el cual so

modifican las normas que regulan la administracion del personal cvi (..)», el cual,
specto de la contratacion por servicios,

Luisa Femanda...

Evelyn Dayana

Hora deinicio 12/09/25, 3:56:56 PM
Hora definalizacién 12/09/25, 4:53:44 PM
Duraciéndelareun 1h2min47s
Tiempo medio deas 42 min4Ss

2. Participantes

Nombre Primera entradz Ultima salida
Johanna Ramirez Ni 12/09/25, 3:57 12/09/25,4:57 48 min41s
NeleyEnciso Diaz  12/09/25, 3:5@ 12/09/25,4:591h43s
Luisa Fernanda Aver 12/09/25, 4:01 12/09/25,4:5958 min 30 s
Evelyn Dayana Cero 12/09/25,4:01 12/09/25,4:47 46 min25 s
Nestor Cardenas (N 12/09/25, 4:11 12/09/25,4:47 36 min44 s
Angie Daniela Escot 12/09/25, 4:18 12/09/25,4:47 28 min 55 s
NestorJaime Carder 12/09/25, 4:28 12/09/25,4:48 18min20s

3. Actividades dela reunidén

Nombre Hora deentradz Hora desalida Duracién
Johanna Ramirez Ni 12/09/25, 3:57 12/09/25,4:07 @min 57 s
Johanna Ramirez Ni 12/09/25, 4:09 12/09/25,4:47 38 min 33 s
Johanna Ramirez Ni 12/09/25, 4:57 12/09/25,4:57 11s

Duracién dela n Correo electrénild. de participant Rol

johanna.ramirez johanna.ramirezi Organizador
nelcy.enciso@e: neley.enciso@es Moderador
luisa.avendanoi luisa.avendano@ Moderador
evelyn.ceron@e: evelyn.ceron@es Moderador
Moderador
angie.escobar@ angie.escobar@¢ Moderador
nestor.cardenas nestor.cardenas Moderador

Correo electrdni Rol

johanna.ramirez Organizador
johanna.ramirez Organizador
johanna.ramirez Organizador

Recorded by Organized by [.] d los empleos i NelcyEnciso Diaz  12/09/25, 3:59 12/09/25,4:591h43s nelcy.enciso@e: Moderador
‘ Pl L) ; : Luisa Fernanda Aver 12/09/25, 4:01 12/09/25,4:5958 min 30s  luisa.avendanot Moderador
) ' i | de tales fun . .
Johanna Ramirez Nunez Johanna Ramirez Nunez it easin Evelyn Dayana Cero 12/09/25, 4:01 12/09/25,4:47 46 min25s  evelyn.ceran@e: Moderador
B e e m— + 0% 0 Nestor Cardenas (N 12/09/25, 4:11 12/09/25,4:47 36 min44 s Moderador
Qb Angie Daniela Escot 12/09/25, 4:18 12/09/25,4:47 28 min 55 s angie.escobar@ Moderador
FECHA DE
COMPROMISOS DEL EQUIPO RESPONSABLES FIRMA
CUMPLIMIENTO
.z . e . ) /‘
1. Elaboracién del Acta 09 de Diciembre de 2025 Johanna Ramirez 10/12/25 & -




2. Completar el apartado de recomendaciones.

3.Finalizary entregar los documentos completos (estudios técnicos, diagndsticos, propuestas, tablas y fichas). Todo el Equipo 12/12/25 N/A
4. Revisar apartados de diagndstico y propuesta para ambas entidades. Luisa Femanda Avendano
. - o . 12/12/25
6. Ajustar cuadros, tablas y numeracion del documento técnico. Sudrez
7. Completary djustarlas fichas técnicas de empleo, especialmente en la formaciéon académicay nucleo del .
L Evelyn Dayana Cerdn
conocimiento. Paicioy 12/12/25
8. Revisar textos de cadena de valory redlizar las corecciones necesarias. 1
9. Revisar coherencia del contenido y mantenerla estructura propuesta. Angie Daniela Escobar 12/12/25 O& /\,% 6
0
10. Presentary gjustar el Manual de Funciones segin observaciones. . .
Néstor Cdrdenas
11. Incorporar las fichas actualizadas, incluido el nuevo cargo de Profesional de Control Intemo Disciplinario. 12/12/25 1.
P . . . . e
12. Apoyar larevision final de ambos estudios. Nelcy Enciso Diaz 12/12/25 '//G‘_é%;
ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA

ANGELA MARIA JARAMILLO JARAMILLO CONTRATISTA DFAGE LUISA FERNANDA AVENDANO SUAREZ |  CONTRATISTA DFAGE wo

i ON / ///
JOHANNA RAMIREZ NUNEZ MONITORIA DFAGE - - NESTOR CARDENAS CONTRATISTA DFAGE iﬁﬂ
EVELYN DAYANA CERON PAJAJOY CONTRATITA ESAP /‘E’Q—A' ANGIE DANIELA ESCOBAR PEREZ CONTRATISTA DFAGE Q/& o &

NELCY ENCISO DIAZ CONTRATISTA DFAGE /_C%:
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Luis Aranda poveda
ASISTENCIA AL CIERRE DE LA ESTRATEGÍA DE REDISEÑOS Y MANUAL DE FUNCIONES DE LA DIRECCIÓN DE FORTALECIMIENTO Y APOYO A LA GESTIÓN ESTATAL

Luis Aranda poveda


