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1. ACTIVIDADES DE ALISTAMIENTO Y PLANEACION MENSUAL

Durante el mes reportado, no se desarrollaron actividades operativas en campo orientadas a la
captacion de poblacion, realizacion de pruebas rapidas de VIH y entrega de paquetes de prevencion
dado que la meta total del proyecto fue alcanzada en su totalidad durante el mes de octubre.

En consecuencia, las acciones de alistamiento y planeacion del mes se enfocaron en actividades de
cierre técnico, administrativo y documental, con el propésito de garantizar la adecuada finalizacion del
proyecto y el cumplimiento de los lineamientos establecidos. Entre las acciones principales se
encuentran:

- Revisién, consolidacién y actualizacion de bases de datos, incluyendo verificacion de
informacion de usuarios canalizados, trazabilidad de casos y validacion de registros en
SISCOSSR.

- Ajustes y organizacion del archivo fisico y digital, garantizando la trazabilidad de los procesos
desarrollados en el componente comunitario y psicosocial.

- Planificacién del cierre operativo, priorizando la gestion pendiente con EAPB e IPS para
asegurar continuidad en la atencion de usuarios diagnosticados.

- Gestion interinstitucional para cierre de casos activos, especialmente con entidades como
Nueva EPS, SIES Salud, Salud Total, EMSSANAR y ASMET Salud.

- Seguimiento administrativo para el cumplimiento de los compromisos finales del proyecto,
incluida la preparacion de informes y el soporte requerido por la supervisién.

- Organizacion de evidencias y documentacion de soporte para auditoria y revision final del
proyecto.

- Arqueo final de insumos, en cuanto a gestion de inventarios, Kardex y cierre final con los
integrantes del proyecto.

Las actividades administrativas fueron desarrolladas por los integrantes del proyecto, a quienes la
coordinadora asigné responsabilidades especificas segin sus funciones y competencias. Cada
miembro asumié tareas concretas orientadas a garantizar el cierre adecuado y oportuno de la
subvencion, lo que permiti6 avanzar de manera organizada en los procesos de consolidacion de
informacion, verificacion de documentos y cumplimiento de los requerimientos institucionales para la
finalizacion del proyecto.

Version 2. 01-03-2025
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2. REPORTE DE ALCANCE DE METAS

Durante el periodo reportado no se registré incremento adicional en el nimero de personas
alcanzadas, ya que la totalidad de las metas establecidas para las poblaciones clave se cumplid
plenamente durante el mes de octubre. En este sentido, noviembre se destind exclusivamente a
procesos de cierre técnico, consolidacion de informacion y seguimiento administrativo, sin ejecucion
de actividades operativas de captacion, toma de pruebas o entrega de paquetes preventivos.

El cumplimiento de metas logrado en octubre permitié que todas las poblaciones priorizadas —HSH,
trabajadoras sexuales, personas que se inyectan drogas (PID) y migrantes venezolanos— accedieran
oportunamente a servicios de prevencion, orientacion y tamizaje para VIH, garantizando el alcance
total de los indicadores proyectados para el cumplimiento de metas. .

Por lo anterior, el reporte de noviembre se concentra en la verificacion, validacion y cierre de los
registros, sin que se generen nuevas cifras de cobertura, debido a que las metas ya habian sido
completadas satisfactoriamente en el mes anterior.

2.1 Personas alcanzadas con paquetes de servicios

Durante el mes de noviembre no se realizd entrega de paquetes de prevencion, ya que las metas
establecidas para estos insumos fueron completamente alcanzadas durante el mes de octubre,
periodo en el cual se logrd cubrir de manera efectiva a las poblaciones clave priorizadas con
orientacion, tamizaje y distribucion de materiales preventivos.

Dado que la entrega proyectada para el periodo ya habia sido cumplida en su totalidad, en noviembre
las acciones se concentraron en el acompafiamiento, seguimiento y educacion en autocuidado, sin
necesidad de realizar nuevas entregas de paquetes preventivos a las poblaciones atendidas.

Tabla 1. Cumplimiento en metas de entrega de paquetes de servicios por poblacion clave

Total personas que

M Personas o . Total personas
eta % de realizan encuesta de .
Grupo clave alcanzadas . S, ! que recibieron
Mes . cumplimiento valoracion de riesgo
(Gnicas) . autotest
sustancial
HSH 2.247 2.247 100% 0 901
TS 315 315 100% 0 70
PID 1.122 1.122 100% 0 0
MIGRANTES 740 740 100% 0 21
TOTAL 4.424 4.424 100% 0 992

Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)

Version 2. 01-03-2025
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Situaciones que facilitaron e impidieron el desarrollo de las actividades, segiin poblacion
priorizada

Durante el afio en curso, se identificaron factores que contribuyeron significativamente al cumplimiento
de las metas, asi como situaciones que generaron dificultades en el desarrollo 6ptimo de algunas
actividades. A continuacion, se describen las principales facilitaciones vy dificultades clasificadas por
poblacion priorizada:

Personas Migrantes Venezolanas:
Situaciones que facilitaron el desarrollo de las actividades

« Recorridos estratégicos en barrios previamente mapeados, donde se sabia que residian familias
migrantes, permitiendo la captacion efectiva y la orientacién en salud.

o Flexibilidad de horarios para adaptarse a las dinamicas de trabajo de la poblacion migrante, en
algunos casos gestionando con los empleadores el permiso para brindar orientacion y tamizaje.

« Articulacion con programas e instituciones clave, incluyendo:
- Cruz Roja Colombiana
- ACNUR
- Secretaria de Desarrollo Social — Programa Migrantes y Refugiados
- Secretaria de Familia — Gobernacién del Quindio

- Secretaria de Salud — Programa de Poblaciones Vulnerables

» Participacion activa en eventos comunitarios y conmemorativos, que facilitaron acercamiento y
seguimiento:

Dia del Refugiado

Festival de la Arepa

Actividades culturales alusivas a Venezuela

- Eventos municipales con alta afluencia migrante

« Estas acciones favorecieron tanto la visibilidad como la confianza hacia el proyecto, contribuyendo
al logro de la meta mensual.

Situaciones que dificultaron el desarrollo

o Alta movilidad laboral y residencial, lo que gener6 la necesidad de mdltiples visitas para
concretar el tamizaje.
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« Espacios de trabajo que, en ocasiones, limitaban el tiempo disponible para la consejeria y la
toma de pruebas en el lugar.

Personas que Se Inyectan Drogas (PID)
Situaciones que facilitaron el desarrollo de las actividades:

o Recorridos en zonas previamente identificadas que concentraban poblacién PID, lo que
permiti6 realizar seguimiento y mantener contacto directo con usuarios ya caracterizados.

« Articulacion interinstitucional constante, especialmente con programas y entidades que
atienden habitantes de calle:

CAMAD

Secretaria de Desarrollo Social — Programa Habitante de Calle
Secretaria de Salud - Programa de Poblaciones Vulnerables
Secretaria de Familia — Gobernacion del Quindio

Programas de apoyo a migrantes y refugiados vinculados a territorios donde también
habitan PID

« Esta articulacion facilitd el acceso a zonas de consumo y espacios de encuentro, fortaleciendo
el proceso de identificacion activa y el acompafiamiento con los paquetes de kit de inyeccién
segura y tamizaje.

Situaciones que dificultaron el desarrollo
« Alta movilidad y cambios constantes de ubicacidn de esta poblacion.

« Sectores con condiciones de vulnerabilidad que aumentaban el desgaste fisico del equipo y
requerian ajustar horarios y rutas por razones de seguridad.

Poblacion HSH (Hombres que Tienen Sexo con Hombres)
Situaciones que facilitaron el desarrollo de las actividades

e Acceso estable a un punto fijo en el sauna, el cual se consolidd como un espacio seguro y
estratégico para la captacién y realizaciéon de pruebas répidas, permitiendo ademas que el
lider comunitario par de esta poblacién realizara el tamizaje de manera continua y efectiva.

« Uso de aplicaciones y plataformas digitales, que permitio ampliar el alcance en la difusién de
servicios y agendamiento:

Grindr
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Telegram
WhatsApp
Mil Eroticos

Participacion en eventos y espacios frecuentados por la poblacion HSH, donde se realizaron
acercamientos y captaciones:

Dia del Orgullo

Reinado LGBTIQ+

Parques (Laureles, Plaza de Bolivar, Parque Sucre)
Centros comerciales con alto flujo de esta poblacion

Estas estrategias contribuyeron a aumentar la visibilidad del proyecto e incrementar la
asistencia a los puntos fijos.

Situaciones que dificultaron el desarrollo

Horarios laborales y dinamicas personales que dificultaron la asistencia inmediata a las
pruebas.

Trabajadoras y Trabajadores Sexuales (TS)

Situaciones que facilitaron el desarrollo de las actividades

Recorridos frecuentes en bares y zonas de ejercicio del trabajo sexual en municipios
priorizados, lo que facilitd acercamiento continuo.

Intervenciones realizadas en lugares claves de Armenia:
Plazoleta de la Quindianidad y alrededores
Corredores del centro de Armenia
Hoteles con alta actividad sexual paga

Articulacion con Studios Webcam y uso de plataformas como Mil Eréticos, que permitieron
contactar trabajadoras sexuales no visibles en calle.

Reconocimiento institucional, lo cual fue un facilitador importante, ya que varias entidades
comenzaron a remitir usuarios del grupo TS, asi como HSH y migrantes, al proyecto para
orientacion y pruebas rapidas.

Version 2. 01-03-2025
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Situaciones que dificultaron el desarrollo

« Jornadas en horarios condicionados por el flujo laboral de los establecimientos, lo que obligd
a ajustar el itinerario del equipo.

o Estigma o temor inicial de algunas personas TS, que requirid procesos de acercamiento
gradual.

Tabla2. Frecuencia de entrega de paquetes de servicios por persona del grupo clave

Este apartado se registra en cero, dado que la meta establecida fue cumplida en su totalidad.

Grupo clave Unavez Dosveces Tresveces Cuatro Mas de 4
veces veces

HSH 2.247 0 0 0 0

PID 315 0 0 0 0

TS 1122 0 0 0 0

MIGRANTES 740 0 0 0 0

TOTAL 4.424 0 0 0 0

Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)

Tabla3. Frecuencia de entrega de paquetes de servicios por persona del grupo clave

1 kit 12 kits 24 kits Mas de 24
kits
315 0 0 0

Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)
Tabla 4. Devolucion de jeringas

Total jeringas entregadas en el mes Cantidad de jeringas usadas recolectadas

0 0
Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)

Este apartado se registra en cero, dado que la meta establecida fue cumplida en su totalidad en el
mes de octubre.
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2.2 Actividades educativas

Durante el mes de noviembre no se registraron actividades de entrega de paquetes preventivos, ya
que la meta correspondiente a este componente fue cumplida en su totalidad durante el mes de

octubre.

Por lo anterior:

- No se desarrollaron tipos de actividades especificas asociadas a la entrega de paquetes

durante noviembre.

- No se habilitaron lugares adicionales ni puntos de distribucion, dado que no fue necesario
continuar con la entrega de insumos preventivos en este mes.
- No se realizd cobertura por comunas o localidades, puesto que la distribucion prevista fue
completada previamente, cumpliendo la planificacion establecida para el periodo operativo del

proyecto.

Tabla 5. Actividades educativas para entrega de paquetes, por poblacion clave

Grupo clave Tipo de actividad

ENCUENTROS DE
CIUDADANIA

JORNADA DE SALUD

HSH OTRA

RECORRIDO DE
CALLE

TALLERES/JORNADAS
EDUCATIVAS

PID JORNADA DE SALUD
JORNADA DE SALUD

RECORRIDO DE
TS CALLE

SEGUIMIENTO DE
CASOS

JORNADA DE SALUD
OTRA

RECORRIDO DE
CALLE

MIGRANTES

TOTAL

Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)

Cantidad

326

851

Comunas o

localidades Total participantes

1,2,3,45,6,7,89,10 y

2.247
otros
NA 315
2,3456,78910y
otros 1122
2,4,79,10y otros 740
1,2,3,4,5,6,7,8,9,10 y 4.424

otros

Total personas que
acceden a tomarse
la prueba de
tamizaje

1.992

292

938

704

3.926
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2.3 Personas alcanzadas con pruebas de VIH

Dado que en octubre se logrd el cumplimiento total de la meta de personas alcanzadas, durante el
mes de noviembre no se implementaron nuevas estrategias de difusion masiva. En su lugar, las

acciones se enfocaron en:

Gestiones administrativas para el cierre del proyecto,
Organizacion y consolidacion de informacion,

Seguimiento a procesos pendientes y
Preparacion del reporte final.

Por lo tanto, en noviembre no se realizaron actividades de difusion adicionales, ya que el periodo
estuvo centrado en culminar los procesos operativos y administrativos previos al cierre del proyecto.

Tabla 6. Total personas que agendan servicios en la APP te cuidamos y son atendidas en el periodo.

Grupo clave Total

personas que
se agendaron
solicitando

paquetes de

servicios
HSH 0
TS 0
PID 0
MIGRANTES 0
TOTAL 0

Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)

Total personas Total

Total personas que

que recibieron personas que se realizaron una

Tabla 7. Motivacidn de los usuarios a realizarse la prueba de VIH

Grupo clave

Pareja de una PVV
Tecuidamos.com.co

Redes sociales/ casuales
Autotest positivo 0 negativo
Motivacion propia

Amigo/a

lider o lideresa comunitaria

HSH

O O O o o o o

paquetes se agendaron prueba de VIH
después de solicitando después de haberse
haberse prueba rapida agendado en la APP
agendado en la de VIH te cuidamos.com
APP te
cuidamos.com

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

TRANS TS PID MIGRANTES TOTAL

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
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Asistié a una jornada educativa 0 0 0 0 0 0
Servicio de salud IPS-ESE 0 0 0 0 0 0
Interés en PrEP 0 0 0 0 0 0
Total personas que se 0 0 0 0 0 0

realizaron la prueba de VIH en
el periodo
Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)

Tabla 8. Cumplimiento en metas de personas alcanzadas con pruebas rapidas de VIH

Grupo clave Meta Mes Personas % de Positividad
alcanzadas cumplimiento
(Gnicas)
HSH 1.992 1.992 100% 31
TS 292 292 100%
PID 938 938 100%
MIGRANTES 704 704 100% 9
TOTAL 3.926 3.926 100% 47

Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)

Para este indicador, las metas establecidas fueron alcanzadas en su totalidad durante el mes de
octubre. Este cumplimiento permitié avanzar en el cronograma previsto y asegurar que las actividades
asociadas se desarrollaran conforme a los objetivos planteados para el periodo.

Tabla 9. Frecuencia de aplicacion de prueba de tamizaje por persona del grupo clave

Grupo clave Una vez Dos veces Mas de dos veces
HSH 1.992 0 0

PID 292 0 0

TS 938 0 0
MIGRANTES 704 0

TOTAL 3.926 0 0

Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)

Durante el mes de noviembre no se realizaron actividades de captacién ni tamizaje para VIH, dado
que la totalidad de las metas operativas fueron cumplidas en octubre, tal como se reportd en el informe
previo. Por ello, las acciones desarrolladas en noviembre se orientaron al cierre administrativo,
consolidacion de informacién, seguimiento de casos pendientes y finalizacion de compromisos
institucionales, sin ejecucion de nuevas jornadas.

Tipos de lugares, horarios, estrategias de difusién y agendamiento
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En noviembre no se desarrollaron actividades en territorio ni puntos de atencion para pruebas rapidas
de VIH, debido al  cumplimiento  total de la  meta en octubre.
Por esta razén:

« No se habilitaron lugares ni espacios adicionales.
o No se implementaron horarios ni mecanismos de difusion.
e No se gestionaron agendamientos de pruebas en campo.

Las acciones del mes se concentraron en:
o Cierre de registros en SISCOSSR.
» Seguimiento a usuarios diagnosticados en meses previos.
« Tramites administrativos y coordinacion para el cierre oficial del proyecto.
o Solicitudes a EAPB para asegurar atencion integral antes de la finalizacion del
acompafamiento.

No se desarrollaron nuevas actividades educativas, preventivas o de tamizaje en territorio.

2.3.1 Personas canalizadas a servicios de salud

Tabla 10. Canalizacion a servicios de salud a personas con diagnéstico confirmado de VIH por grupo
clave

Grupo clave Positivos Aceptan Total usuarios Total casos

canalizacion en tratamiento cerrados  por
otras causas

HSH 1 1 0 0

TS 0 0 0 0

PID 0 0 0 0

MIGRANTES 0 0 0 0

TOTAL 0 0 0 0

Fuente: SISCO-SSR (con corte a 30/11/2025)

Durante el mes de octubre de 2025 persistio la problematica con NUEVA EPS, sin que se obtuviera
una respuesta clara ni acciones concretas frente a las barreras que han impedido la atencién integral
de las personas diagnosticadas con VIH desde el 22 de julio de 2025. Esta falta de gestion continué
afectando la canalizacion oportuna, el inicio del tratamiento antirretroviral y la continuidad del cuidado,
generando un impacto negativo tanto en la calidad de vida de los usuarios como en los avances de la
estrategia de prevencion combinada.

En medio de este panorama, el 30 de octubre de 2025 se sostuvo una conversacion con el jefe del
programa, Diego Andrés Pérez, quien informd que posiblemente en el mes de noviembre se
reanudaria la atencion para estos usuarios a través de SIES Salud.

Version 2. 01-03-2025
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Posteriormente, el 5 de noviembre, el jefe del programa confirmé que Nueva EPS habia contratado
nuevamente los servicios con SIES Salud, habilitando nuevamente la atencién integral para las
personas diagnosticadas posteriormente al 22 de julio de 2025.

Frente a esta confirmacion, se remitié de inmediato correo electrénico a Nueva EPS y a SIES Salud,
adjuntando nuevamente los ID de los usuarios pendientes por atencion, solicitando de manera
respetuosa que los usuarios sean vinculados al tratamiento integral antes del 30 de noviembre del
presente afio, fecha en la cual finaliza el proyecto.

Esta solicitud tiene como propdsito agilizar su ingreso a la ruta de atencion integral y garantizar que el
equipo pueda realizar el seguimiento correspondiente y efectuar el cierre adecuado de los casos en el
SISCOSSR.

Gestiones realizadas.

Durante el periodo reportado, se desarrollaron diversas acciones de acompafiamiento, gestion y
seguimiento en el marco del Proyecto de Ampliacién de la Respuesta Nacional al VIH, con el fin de
garantizar el acceso oportuno, continuo y adecuado a los servicios de salud para las personas
diagnosticadas con el virus.

Las intervenciones estuvieron enfocadas en fortalecer el proceso de atencion integral, priorizando la
eliminacion de barreras de acceso y asegurando el ejercicio efectivo del derecho a la salud.

Acompaiiamiento integral y orientacién al usuario

e Se brind6 atencion directa, personalizada y confidencial a las personas recientemente
diagnosticadas, con el propdsito de guiarlas de manera clara, empatica y pertinente en su
ingreso a tratamiento integral:

¢ Informacién sobre la ruta de atencién establecida y el funcionamiento del sistema de salud.
e Explicacion de derechos y deberes en salud.
e Recomendaciones practicas para favorecer la adherencia al tratamiento y el autocuidado.

o Este proceso busco empoderar a los usuarios, brindandoles herramientas para comprender y
ejercer su derecho a la salud de manera informada, evitando la desercion del proceso de
atencion.

De manera complementaria, se orientd a los usuarios en el uso de los mecanismos de participacion
ciudadana, especialmente en situaciones donde las EAPB no han garantizado la atencion integral
oportuna.

Version 2. 01-03-2025
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Estas orientaciones incluyeron:

Asesoria en el diligenciamiento de Peticiones, Quejas y Reclamos (PQR) ante las EPS
correspondientes.

Acompafiamiento y guia para el registro de solicitudes ante la Superintendencia Nacional de
Salud, especialmente cuando no se obtienen respuestas oportunas por parte de las entidades
responsables.

Indicaciones sobre cuando y como acudir a la Defensoria del Pueblo o la Personeria Municipal,
con el fin de activar rutas legales de proteccion del derecho a la salud.

En varios casos, los usuarios realizaron estos tramites por canales virtuales, dadas las limitaciones
de horario laboral o de desplazamiento.

Estas acciones han permitido fortalecer la autonomia de los usuarios en la defensa de sus
derechos y ampliar las alternativas de gestion frente a las fallas del sistema de aseguramiento.

Notificacion a entidades competentes y articulacion institucional

Se cumplié con la notificacién obligatoria de cada caso confirmado a las Entidades
Administradoras de Planes de Beneficio (EAPB) y al area de vigilancia epidemiolégica encargada,
lo que permiti6 activar de manera oportuna las rutas institucionales de atencidn.

Ademas, se fortalecio la comunicacion interinstitucional mediante:

Reportes periodicos sobre el estado de los casos.
Gestion de enlaces directos con coordinadores de programas especiales en EPS.

Comunicacion con ONG especializadas en VIH para ampliar la red de apoyo, especialmente para
migrantes venezolanos.

Seguimiento y gestién ante IPS y EAPB

Se realizaron acciones de seguimiento constante con las IPS y EAPB para verificar el
cumplimiento de las rutas de atencion. Entre las actividades desarrolladas se incluyen:

Verificacion de tiempos de asignacion de citas y autorizaciones.
Intermediacion en casos con demoras en la entrega de medicamentos antirretrovirales.
Escalamiento de casos criticos a supervisores y coordinadores institucionales.

En situaciones donde se evidenciaron fallas en la gestion de citas o interrupciones en el suministro
de medicamentos, se implementaron estrategias, reduciendo el riesgo de abandono del
tratamiento.

Version 2. 01-03-2025




MCP.._.

Z_ s eterritorio INFORME DE ACTIVIDADES

Version 2. 01-03-2025

Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial 5.4

A Proyecto VIH/SIDA

e Apoyo en trdmites administrativos y acceso a aseguramiento en salud
Se brindé acompanamiento a usuarios que enfrentaban barreras administrativas, tales como:

e Desvinculacién o suspension de afiliacion a la EAPB.

No aplicacién o desactualizacion de la encuesta SISBEN.
e Procesos de traslado entre EPS (portabilidad, cambios de EPS).

e Este acompafamiento permiti6 que los usuarios pudieran completar trdmites pendientes y
acceder efectivamente a los servicios.

e De manera particular, se orientd a los usuarios afiliados a NUEVA EPS en los tramites
administrativos y legales necesarios para garantizar la prestacion del servicio, incluyendo
procesos de cambio de EAPB en personas del régimen contributivo.

Remision de migrantes venezolanos a IPS VIHDAVIVIR

e Se remitio nuevamente a 2 usuarios migrantes venezolanos diagnosticados que cumplian con los
criterios establecidos hacia la IPS VIHDAVIVIR, se gestion6 firma del consentimiento para de esta
forma asegurar atencion integral, y continuidad del tratamiento antirretroviral y acompafiamiento
psicosocial.

o Registro, trazabilidad y control de casos.

Todas las acciones fueron registradas en el sistema SISCOSSR de manera detallada,
asegurando la trazabilidad de cada intervencion. Esto incluy6:

o Registro de datos clinicos y administrativos relevantes.
e Actualizacidn de avances y resultados por usuario.

e La informacién sistematizada facilitd el monitoreo de indicadores, la evaluacién de la efectividad
de las intervenciones y la rendicion de cuentas ante las entidades responsables.

Acciones complementarias para la mejora continua:

Sensibilizacion: Orientacion al talento humano del proyecto sobre la importancia de la atencion
oportuna e integral, y el manejo respetuoso y libre de estigma hacia las personas con VIH.

Visitas y acompafnamientos presenciales: En casos criticos, acompafiamiento del usuario a la IPS,
EPS u otras entidades, para garantizar la gestion efectiva del tramite.

Ruta de canalizacion a servicios de salud:

El proceso de canalizacion tiene como objetivo garantizar que toda persona diagnosticada con VIH a
través del proyecto de pruebas répidas reciba atencion integral, tratamiento antirretroviral y
acompafiamiento psicosocial continuo. A continuacion, se describe la ruta paso a paso:
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Confirmacion del diagnéstico y activacion inicial:

Ante un resultado reactivo obtenido en la jornada de pruebas rapidas, el auxiliar de enfermeria informa
de inmediato a la profesional psicosocial, siguiendo estrictamente los protocolos de confidencialidad.

Si el usuario estad acompanado, el auxiliar ofrece la posibilidad de que el contacto con la profesional
psicosocial se realice en un espacio diferente, evitando que otras personas presentes asocien su
ingreso a la carpa con un diagndstico positivo, y asi prevenir especulaciones o presunciones.

Durante el primer contacto, la profesional psicosocial sensibiliza sobre la importancia de acceder de
forma temprana al tratamiento y mantener la adherencia, resaltando como estas acciones mejoran la

calidad.

Intervencién psicosocial inmediata

La profesional psicosocial brinda apoyo emocional de contencion, respondiendo preguntas
y ayudando a gestionar la reaccién inicial al diagnostico.

Se identifican factores de riesgo o barreras inmediatas: falta de afiliacion a EPS,
desconocimiento del sistema de salud, temor a la discriminacion, o ausencia de documentos,
entre otros, para orientar sobre el proceso a seguir, para superar la barrera.

Se explica detalladamente la ruta de atencién integral.

Activacion formal de la ruta

Se documenta el caso en los formatos establecidos y en el sistema SISCOSSR.

Se notifica a la Entidad Administradora de Planes de Beneficio (EAPB) y al area de
epidemiologia.

Si el usuario no se encuentra de afiliado a EAPB, no cuenta con documento de identidad, es
migrante sin servicios de atencion en Colombia, es habitante de calle o presenta alguna otra
situacion, se realiza el proceso de orientacion frente a tramites correspondientes

Coordinacion interinstitucional

Se articula con las IPS especializadas para la programacion prioritaria de citas médicas,
examenes de laboratorio y entrega de medicamentos.

En casos con riesgo de no adherencia o con barreras sociales, se involucra a Secretaria de
Desarrollo Social para explorar alternativas como el retorno a su lugar de origen y reconexion
con la red de apoyo familiar o comunitaria.

Seguimiento activo

La profesional psicosocial realiza llamadas o acompafiamientos presenciales para:
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Verificar que el usuario asista a sus citas.
Gestionar apoyos cuando sea necesario y se cuente con programas de apoyo.
Abordar miedos, dudas o situaciones de estigma que puedan interferir en la adherencia.

Este seguimiento es personalizado y sostenido hasta confirmar que el usuario esta
vinculado al tratamiento antirretroviral y acude regularmente a controles.

Cierre del acompanamiento

El proceso se considera finalizado cuando el usuario ha logrado acceder al tratamiento integral
y se han superado todas las barreras administrativas y personales identificadas.

En casos en los que no sea posible ubicar al usuario u otras circunstancias impidan el inicio
del tratamiento, se mantendra un seguimiento activo durante 90 dias. Si al finalizar este
periodo no se logra iniciar la atencién integral, se registrara la situacién en el SISCOSSR,
informando también a la coordinacion y supervision.

En todo momento, se dejara la posibilidad de reabrir el caso si posteriormente se establece
contacto con el usuario o esta manifiesta su disposicion para retomar el proceso.

Se realiza el registro final en el SISCOSSR como cierre formal del acompafiamiento.

Nota: La ruta contempla reuniones mensuales de articulacion entre la Gestora, la Monitora,
la Coordinadora y la profesional psicosocial para evaluar avances, identificar nuevas barreras
y proponer estrategias de mejora continua.

Situacion de usuarios en proceso de canalizaciéon a servicios de salud, registrada en
SISCOSSR.

(Se comparte id y fecha de diagndstico, desde el mas reciente al mas antiguo, describiendo la
situacion actual del proceso y motivo por el cual no se ha finalizado el acompafiamiento).

Caso ID 2039070 — Actualizacion del proceso de canalizacién y atencion

8 de noviembre 2025, el usuario fue diagnosticado con VIH y recibié orientacion completa sobre su
diagnéstico, la activacion de la ruta de atencion y los pasos necesarios para el acceso a tratamiento
integral. Se identifico que pertenece a Savia Salud, con proceso de portabilidad activo hacia el
Hospital San Juan de Dios de Armenia; sin embargo, se informé a la EAPB para definir la continuidad
de atencion en el Quindio. Paralelamente, se remiti6 el caso al area de Vigilancia Epidemiolégica.

11 de noviembre 2025, Savia Salud notificé que la atencion integral debia continuar en la ciudad de
Medellin, aclarando que la portabilidad solo permite atencién por urgencias en Armenia. En
consecuencia, se asigné una cita para toma de examenes complementarios el 18 de noviembre
de 2025.
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18 de noviembre 2025, El usuario asisti6 a esta cita y confirmo que le fueron realizados todos los
laboratorios correspondientes. Ademas, la EAPB le programé una nueva consulta para el 28 de
noviembre de 2025, donde el médico experto revisara los resultados, confirmara el plan de manejo
y realizara la entrega del medicamento antirretroviral.

El usuario manifestd que, segun la informacion brindada por la IPS, después de la cita del 28 de
noviembre, |a atencion continuara de manera virtual, y el envio de medicamentos se realizara a su
lugar de residencia temporal hasta que pueda desplazarse nuevamente a Medellin, donde retomara
los controles presenciales.

28 de noviembre 2025, el usuario confirma haber asistido a la cita con el médico experto, donde
recibio el medicamento antirretroviral y recibio orientacion sobre la adecuada toma del tratamiento.
Se refuerza la importancia de la adherencia. El usuario agradece el acompafiamiento e informa que
el 13 de diciembre tendra una nueva cita para la realizacién de otros examenes recomendados por
el médico experto.

Sin embargo, manifiesta no recordar los resultados de la carga viral, el recuento de CD4 ni el nombre
del medicamento entregado. Por lo anterior, se envia correo electronico ala EPS y a la IPS solicitando
dicha informacion para su respectivo registro en SISCOSSR.

Caso ID 2022235 - Seguimiento al proceso de canalizacion y atencion integral

El 31 de octubre 2025, el usuario obtuvo un resultado reactivo en pruebas rapidas para VIH. Se inicié
el acompafiamiento inmediato, se realizo la notificacidén a Epidemiologia y a la EAPB Asmet Salud, y
se brindo orientacion sobre el diagndstico, explicando de manera detallada el proceso para el ingreso
a tratamiento integral.

4 de noviembre 2025, Durante el seguimiento, el usuario manifest6 sentirse indispuesto, por lo que
se le orientd sobre las instituciones a las que podia acudir para una atencién por urgencias o cita
prioritaria. Posteriormente, se establecio contacto con la trabajadora social de la IPS Sport Medical
Center, solicitando apoyo para avanzar en la activacion de su atencion. La profesional indicé que
iniciaria la gestion correspondiente.

6 de noviembre 2025, La trabajadora social de la IPS se comunicé telefonicamente informando que,
en los préximos dias, Asmet Salud daria inicio al proceso de remision para la apertura de agenda.
Esta informacion fue notificada al usuario.

11 de noviembre 2025, En nuevo seguimiento con la trabajadora social, se verifico la agenda de
ingreso del usuario. Se informé que la cita habia sido programada para el 13 de noviembre en horas
de la tarde.
El usuario fue notificado y confirmé su asistencia.

13 de noviembre 2025, Se realiza seguimiento al usuario, quien confirma que asistio a la cita. Refirid
haber sido valorado por enfermeria, donde le ordenaron examenes complementarios. No pudo
precisar qué otros profesionales participaron en la atencion.
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18 de noviembre 2025, El usuario informa que el 17 de noviembre recibi6 algunos resultados de
laboratorio, mencionando que posiblemente tendria un resultado reactivo para Hepatitis C.
Indica que no continuara con la asistencia al tratamiento integral, dado que viajara a Espaiia el
25 de noviembre, de manera indefinida. Sefiala que aun esta a la espera de la entrega de su
medicamento antirretroviral, el cual necesita antes de su salida del pais.

Ante esta situacién, se contacté nuevamente a la trabajadora social de la IPS Sport Medical Center,
solicitando apoyo para agilizar la dispensacion del medicamento, teniendo en cuenta la inminencia del
vigje y la posible necesidad de remision al programa de Hepatitis C. La profesional indicd que era
necesario primero informar a la EAPB para continuar con el tramite. Se reiterd la urgencia del caso
debido a la fecha de viaje del usuario.

En horas de la tarde, se recibio respuesta confirmando que el medicamento ya se encontraba
disponible para entrega.
El usuario fue informado y manifestd que podria asistir a reclamarlo el 21 de noviembre.

Caso ID 1970919 — Seguimiento al proceso de canalizacion y atencion integral

El 4 de octubre 2025, la usuaria obtuvo un resultado reactivo en pruebas rapidas de VIH. Se inicié el
acompafiamiento correspondiente, se realizo la notificacion a Epidemiologia y se brind6 orientacion
sobre el diagndstico, explicando el proceso para el ingreso a tratamiento integral.
Ese mismo dia se remitié correo electronico a EMSSANAR, solicitando informacién sobre la ruta de
remision, dado que se trataba de la primera usuaria de esta EAPB reportada por el proyecto y no se
contaba con un canal establecido para estos casos.

6 de octubre 2025, Se orientd nuevamente a la usuaria sobre la importancia de ingresar al programa
integral. Se destac6 que su actividad laboral implica cambios frecuentes de ubicacion, lo cual podria
convertrse ~en una  barrera para el acceso  oportuno al tratamiento.
Al consultarse sobre un posible retorno a la ciudad de Cali, la usuaria manifestd no tener claridad sobre
la fecha.

10 de octubre 2025, Debido a la falta de respuesta al correo enviado a la EAPB, se solicitd apoyo a
la supervisora del proyecto para la consecucion del correo especifico del programa de VIH, evitando
la vulneracion de la privacidad de la usuaria.
Finalmente, se obtuvo la informacion requerida y se realizd la remisién formal para la activacién de
ruta.

24 de octubre 2025, Ante la ausencia de respuesta en los seguimientos telefonicos y mensajes
enviados a la usuaria, se remitié correo a la EAPB solicitando verificar si habian logrado contactarla
para iniciar la atencidn integral. Se continu6 el seguimiento.

27 de octubre 2025, La EAPB respondio informando: “Me permito informar que me comuniqué con
la usuaria CC 1007181299 MARIA FERNANDA VENTE SANCHEZ para programar sus citas de
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ingreso al programa integral. La usuaria respondio la llamada e indico que no podia atender en ese
momento, solicitando que el contacto se realice en horas de la mafiana. Se continuara realizando
seguimiento.”

5 de noviembre 2025, Dado que persistian las dificultades para ubicar a la usuaria, se solicitd
nuevamente informacion a la EAPB.

6 de noviembre 2025, La EAPB informd que continuaba el seguimiento para agendamiento. En horas
de la tarde, se logré establecer comunicacién con la usuaria, quien confirmé haber sido contactada
esa misma mafiana y que le habian asignado citas en SIAM IPS para los dias 11 y 13 de noviembre.
La usuaria indicd que no habia contestado anteriormente debido a situaciones laborales, pero asegur6
que asistiria a las citas.

12 de noviembre 2025, Debido a que la usuaria nuevamente no respondié llamadas ni mensajes, se
envio correo electronico a la EAPB solicitando informacion sobre su asistencia a la cita médica, con el
fin de verificar su acceso al tratamiento integral.

18 de noviembre 2025, La EAPB respondi6 informando: “Me permito confirmar que se contacta a la
usuaria CC 1007181299 MARIA FERNANDA VENTE SANCHEZ para reprogramar sus citas de
ingreso al programa integral, debido a que la cita programada para el dia 13/11/2025 fue inasistida.
La usuaria no contesta; adicionalmente, se deja mensaje via WhatsApp, el cual es recibido, pero sin
respuesta. Se continuara realizando seguimiento.”

25 de noviembre 2025, Se ha intentado ubicar a la usuaria al nimero de contacto 3147737079
mediante llamadas y mensajes de WhatsApp; sin embargo, no ha sido posible establecer
comunicacion, ya que no se ha obtenido respuesta por parte de la usuaria.

28 de noviembre 2025, Se envia correo nuevamente con copia a la EPS ya la IPS solicitando
informacion de la usuaria debido a la falta de comunicacién y la dificultad para su ubicacion.

Caso ID 1921487 — Seguimiento al proceso de canalizacion y atencion integral

El 5 de septiembre 2025, el usuario obtuvo un resultado reactivo en pruebas rapidas de VIH. Se
inicié el acompafamiento, se realizé la notificacion a Epidemiologia y a la EAPB Nueva EPS, y se
informé al usuario sobre la situacion vigente con esta entidad respecto a la falta de garantias para la
atencion integral de las personas diagnosticadas después del 22 de julio de 2025.
Se le orientd sobre la importancia de adelantar tramites administrativos que pudieran contribuir a
resolver la situacion.

10 de septiembre 2025, Se brindd una nueva orientacion al usuario sobre los tramites necesarios
para que Nueva EPS pudiera avanzar en su atencién. Se le compartieron alternativas para efectuar el
pago como cotizante independiente. El usuario manifestd que su hermano es su principal red de apoyo
y que posiblemente le ayudaria con la afiliacion. También se entregaron los contactos pertinentes y se
continud el seguimiento.




MCP.._.

Z_ s eterritorio INFORME DE ACTIVIDADES

Version 2. 01-03-2025

Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial 5.4

A Proyecto VIH/SIDA

19 de septiembre 2025, EI hermano del usuario se comunico, informando que estaba al tanto del
diagndstico y que debido a la corta edad del usuario (19 afios) no tenia claridad sobre el proceso a
seguir. Se le brind6 orientacion detallada sobre la ruta de atencion y la situacion con Nueva EPS.
Indic6 que la pareja del usuario asumiria el acompafiamiento, ya que €l se encontraba fuera del pais,
y que adelantarian los tramites necesarios para garantizar el inicio del tratamiento.

23 de septiembre 2025, El usuario notificd que habia solicitado una cita con médico general para el
29 de septiembre, y se continu6 seguimiento.

30 de septiembre 2025, El usuario confirm¢ asistencia a la cita con médico general, donde informé
los resultados reactivos de las pruebas rapidas.
El profesional orden6 nuevamente examenes de laboratorio para el 13 de octubre, y segun los
resultados se continuaria con la remision al programa integral.

14 de octubre 2025, Dado que el usuario manifestd no haber sido contactado por SIES Salud para
iniciar el tratamiento, se consulté nuevamente al jefe del programa de Nueva EPS, Diego Andrés
Pérez, quien indico que posiblemente habria claridad en los primeros dias de noviembre. Esta
informacion fue comunicada al usuario, manteniendo el seguimiento activo.

24 de octubre 2025, Se continué el seguimiento.
El usuario inform6 que no habia recibido ninguna informacion respecto al avance de su atencién
integral y que aln no existia claridad sobre una fecha de inicio con la IPS especializada.

4 de noviembre 2025, Se volvi6 a consultar al jefe del programa de Nueva EPS, quien informé que
desde el 1 de noviembre se reinicié el proceso de contratacién con SIES Salud, reactivando la
atencion para los usuarios diagnosticados después del 22 de julio. Ese mismo dia se remitio
nuevamente correo electronico a Nueva EPS y a SIES Salud, enviando los ID de los usuarios
pendientes por inicio de atencién integral.

19 de noviembre 2025, Se remiti6 un correo electrénico a Nueva EPS y SIES Salud, solicitando
informacién sobre el avance del proceso de atencién del usuario, debido a que hasta la fecha no se
habia recibido respuesta respecto a la asignacién de citas ni se habian comunicado con él para
continuar con la ruta de atencion integral.

25 de noviembre 2025, Se recibe respuesta al correo, en la cual informan que han intentado contactar
al usuario sin obtener respuesta. Por tal motivo, se comparte el numero de contacto del hermano,
quien tiene conocimiento del diagnéstico. Se indica que el hermano se encuentra fuera del pais, pero
puede ser contactado por WhatsApp. Adicionalmente, se solicita que se remita la informacion de la
cita con el fin de apoyar la notificacion al usuario en horarios diferentes.

28 de noviembre 2025, Se vuelve a solicitar informacién de contacto al usuario, debido a que no se
ha tenido conocimiento del estado del proceso para la asignacion de la cita y el inicio en el programa
integral.

Caso ID 1920810 — Acompaiamiento y gestion para acceso a tratamiento integral
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04 de septiembre 2025, Usuario con pruebas rapidas reactivas para VIH.Se inicia acompafiamiento
y se realiza la notificaciéon a epidemiologia. El usuario no cuenta con EAPB; debido a que se
encontraba interno en la Fundacion RAP, autoriza informar al director para apoyo en tramites
administrativos, ya que no tenia claridad sobre el tiempo que permaneceria en el proceso de
rehabilitacion.

08 de septiembre 2025, El director de la Fundacion RAP informa que el usuario ya no se encuentra
en la institucion. Se notifica que el padre fue informado del diagnéstico y asumio el acompafiamiento.
El progenitor indica que el usuario estd en Santa Rosa de Cabal y que gestionan la activacidn de
EPS, posiblemente con Salud Total. Se mantiene orientacion tanto al usuario como al padre.

23 de septiembre 2025, El padre reporta que el usuario tenia una cita inicial con Salud Total el 22 de
septiembre, pero debido a fiebre, dolor abdominal y otros sintomas, fue atendido por urgencias en el
Hospital de Santa Rosa y luego trasladado el 23 de septiembre a la Clinica Los Rosales en Pereira
para examenes especializados. No cuenta aun con remision al programa integral; se orienta
nuevamente sobre el proceso.

02 de octubre 2025, El progenitor informa que Salud Total se comunicd, pero debido a la
hospitalizacion esperaran al egreso para asignar cita. En horas de la tarde comunica que el usuario
fue dado de alta y que informaré a Salud Total para re agendar.

10 de octubre de 2025, El padre intent6 obtener cita, pero en Salud Total informan que deben esperar
una habilidad administrativa. Se envia correo a la EPS solicitando agilidad en el ingreso del usuario a
tratamiento integral.

17 de octubre de 2025, El progenitor informa sobre:
o Alto consumo de sustancias psicoactivas.
o Permanencia prolongada en calle.
o Deterioro del estado de salud.

Se orienta sobre la importancia de interponer PQR ante Salud Total por la demora en la atencion.
También se han enviado consultas por correo sin obtener respuesta.

24 de octubre 2025, Salud Total responde que el caso fue escalado desde septiembre al prestador y
posteriormente a la gerencia de la IPS, dado que se trata de un caso prioritario. Se informa al
progenitor.

28 de octubre 2025, El padre informa que el usuario tiene cita programada para el 30 de octubre a
las 6:00 am en Virrey Solis - Pereira y asegura acompafiamiento para garantizar la asistencia.

1 de noviembre de 2025, El usuario asistié a la cita y fue atendido por enfermeria y médico experto.
Le ordenaron examenes de laboratorio, pero no se han podido realizar debido a:

« Consumo problematico de drogas.
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e Quemadura reciente en boca, pecho y brazo.

« Dificultad para mantener ayuno.
El progenitor reporta vigilancia en el hogar para evitar que el usuario se escape.
07 de noviembre 2025, Ain no se logran los examenes requeridos por:

o Afectacién por quemadura.

o Consumo de SPA.

« Dificultad para cumplir ayuno.

10 de noviembre 2025, Se contacta a la jefe del programa, Daniela Carmona, para solicitar apoyo
con la toma de laboratorios en el entorno familiar. Ella informa que es posible, pero que mientras se
autoriza el tramite, no estaran los resultados para la entrega de ARV. Se acuerda con el progenitor
acompanar la toma de examenes a mas tardar el 11 de noviembre, antes de la cita del 21 de
noviembre.

11 de noviembre 2025, El progenitor informa que logré acompanar al usuario y se realizaron los
examenes.
Se espera que el 21 de noviembre el usuario reciba:

e Lectura de resultados.
o Entrega de tratamiento ARV.

Se refuerza la importancia del acompafiamiento familiar para favorecer la adherencia y evitar
complicaciones. El progenitor expresa su compromiso en continuar con el apoyo.

21 de noviembre 2025, El usuario asistio en compafiia de su progenitora a la cita con el médico
experto, donde se realizé la lectura de examenes y la entrega de medicamentos. Durante la atencion,
le informan que posiblemente debera iniciar tratamiento para tuberculosis.

Se solicita a la jefe Daniela Carmona la informacion de los resultados de los examenes, con el
fin de avanzar en el cierre del caso en SISCOSSR, quedando a la espera de su respuesta.

27 de noviembre 2025, Se recibe informacién para cierre completo en SISCOSSR.

Caso ID 1897055 — Acompainamiento y gestion para acceso a tratamiento integral

21 de agosto 2025, Usuario con pruebas rapidas reactivas para VIH. Se inicia acompafiamiento, se
realiza notificacién a epidemiologia y a la EAPB. Se orienta sobre el diagndstico y se explica
detalladamente el proceso para el ingreso al tratamiento integral.
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22 de agosto 2025, Se identifican dificultades con la EAPB para garantizar la atencién integral, debido
a problemas de contratacidn con la IPS responsable del programa VIH. Se orienta al usuario sobre el
proceso de cambio de EAPB, con el fin de permitir el avance del tramite y asegurar acceso oportuno
al tratamiento.

25 de agosto 2025, En seguimiento, el usuario informa que inici6 el proceso de traslado de EAPB
hacia SURA. Se explica que el cambio podria reflejarse en un periodo aproximado de dos meses,
después del cual podria iniciar la atencion integral. Se continiia seguimiento periddico.

03 de septiembre 2025, El usuario informa que el traslado a SURA se reflejara en el sistema a partir
de octubre, y que la atencion integral se proyecta para iniciar en noviembre. Indica sentirse mejor,
con mejoras en habitos alimenticios. Se mantiene seguimiento y acompafiamiento.

19 de septiembre 2025, El usuario expresa que continla a la espera de que el reporte de novedad
por cambio de EAPB se haga efectivo en octubre. Se le informa que durante este periodo podré recibir
atencion unicamente por el servicio de urgencias. La atencion integral esta prevista para iniciar en el
mes de noviembre, una vez se confirme plenamente el traslado a SURA.

16 de octubre 2025, Se solicita al usuario el soporte de afiliacion a SURA para proceder con la
remision y solicitar el ingreso al programa integral. El usuario manifiesta que se comunicara con la
asesora que realizo inicialmente el tramite de traslado.

23 de octubre 2025, El usuario informa que solicitd en varias ocasiones el soporte a la asesora, quien
menciond que el tramite no habia sido ejecutado, posiblemente por olvido. Se solicita nuevamente la
informacion y se realiza el proceso en linea junto con el usuario a través del SAT.

24 de octubre 2025, Durante la reunién de seguimiento del proyecto, se informa a las gestoras sobre
la dificultad presentada. Se plantean alternativas para avanzar en la vinculacién del usuario, incluida
la consulta con una funcionaria de SURA para evaluar apoyo institucional que permita agilizar la
afiliacion.

30 de octubre 2025, Se evidencia que contintan las dificultades para concretar la afiliacion a SURA.
La gestora del proyecto, tras consultar internamente con la entidad, identifica que posiblemente Nueva
EPS no ha autorizado el traslado, lo que estaria bloqueando el proceso. Se informa al usuario sobre
la necesidad de presentar un derecho de peticion ante Nueva EPS para obtener claridad sobre su
caso y avanzar en la afiliacion necesaria para el inicio del tratamiento.

05 de noviembre 2025, Se solicita al usuario acercarse a Nueva EPS para obtener informacion sobre
su proceso de traslado.
La profesional psicosocial elabora un derecho de peticion para que el usuario lo radique en el area
administrativa, con el fin de agilizar la resolucién del tramite. El usuario informa que puede realizar la
gestion el 10 de noviembre.

11 de noviembre 2025, El usuario confirma que presenté el derecho de peticion. Ademas, informa
que recibié un mensaje de texto por parte de SURA, notificando que su atencién iniciara a partir del 1
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Se continla seguimiento al caso hasta garantizar la efectiva vinculacién y el acceso al tratamiento
integral.

Caso ID 1814412 — Proceso de aseguramiento y ruta de atencion integral

25 de junio 2025, La usuaria obtiene resultado reactivo en prueba rapida para VIH. Se inicia
acompafiamiento, se realiza notificacion a Epidemiologia y se orienta de manera detallada sobre el
diagndstico y los pasos necesarios para la vinculacion a una EAPB, requisito indispensable para el
acceso al tratamiento integral.

01 de julio 2025, Se orienta a la usuaria sobre la necesidad de tramitar el duplicado de su cédula,
pues el documento es requisito para solicitar la encuesta del Sisbén y posteriormente vincularse a una
EAPB. La usuaria informa estar adelantando los tramites correspondientes. Se mantiene
acompafiamiento permanente.

07 de julio 2025, La usuaria informa haber solicitado el duplicado del documento de identidad y estar
a la espera de la contrasefia digital, sin claridad sobre el tiempo estimado de entrega.

18 de julio 2025, La usuaria informa no haber recibido la contrasefia; manifiesta que se acercara
personalmente a la Registraduria para verificar el estado del tramite.

29 de julio 2025, La usuaria confirma haber recibido su documento de identidad. Se presenta en la
oficina del Sisbén para solicitar la encuesta; le indican que el proceso puede tardar hasta 30 dias
habiles.

30 de julio 2025, Se contacta a un funcionario de la Alcaldia de Armenia, lider de la comunidad
LGBTIQ+, para solicitar apoyo en la priorizacién de la encuesta del Sisbén. El funcionario manifiesta
que informara en caso de tener novedades.

08 de agosto 2025, La usuaria informa que recibio notificacién de cita para encuesta del Sisbén para
el 18 de agosto.

18 de agosto 2025, La usuaria confirma que fue encuestada, pero debe esperar nuevamente 10 dias
habiles para consultar su resultado en la plataforma y continuar con el proceso de aseguramiento.

03 de septiembre 2025, La usuaria informa que la actualizacion fue rechazada, lo cual impide
continuar con el proceso de vinculacion a una EAPB. Se solicita apoyo a funcionaria de la Defensoria
del Pueblo.

04 de septiembre 2025, La usuaria expresa que el rechazo se debe a que en el Sistema Nacional del
Sisbén aun aparece registrada con nombre masculino. Esto genera inconsistencias frente a su nombre
femenino actual.
Debe realizar personalmente el tramite de actualizacion en la Registraduria donde fue registrada
originalmente, ubicada en el municipio de Sevilla.
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09 de septiembre 2025, Se orienta nuevamente sobre la necesidad de desplazarse a Sevilla para
corregir la informacion.
La usuaria no indica fecha tentativa para realizar el proceso.

16 de septiembre 2025, La usuaria informa no haber podido realizar el tramite por motivos personales.
Se refuerza la importancia de avanzar para acceder oportunamente a tratamiento.

22 de septiembre 2025, La usuaria manifiesta que se acercara a la Registraduria en los proximos
dias. Se recalca la importancia del tramite para su salud y calidad de vida.

01 de octubre 2025, La usuaria informa haber iniciado la solicitud de afiliacion a la EAPB Salud Total.
Se continta seguimiento para avanzar en la activacion de la ruta integral.

17 de octubre 2025, La usuaria reporta haber sido contactada por Salud Total. Se le asigné cita con
medicina general y se enviaron érdenes de laboratorios.

24 de octubre 2025, La usuaria no precisa informacion de la cita médica, pero confirma haber recibido
drdenes de laboratorio que realizara en los proximos dias.

04 de noviembre 2025, Se solicita informacion a la EPS para conocer con claridad las atenciones
realizadas y el estado de remision al programa integral.

13 de noviembre 2025, Tras varios dias de gestion con Salud Total y con la jefe Daniela Carmona,
se logra programar la cita de inicio de tratamiento para el 18 de noviembre en horas de la mafiana.
La EPS informa dificultades para contactar a la usuaria debido a una direccion desactualizada. La
profesional psicosocial logra ubicarla el 13 de noviembre.

La usuaria confirma que:
o Se realizo laboratorios el 4 de noviembre.
¢ Recibio resultados el 10 de noviembre.

Se continua a la espera de confirmacion de la EAPB respecto a direccion y horario exactos para
garantizar asistencia de la usuaria.

18 de noviembre 2025, En seguimiento realizado, la usuaria informa que asistié a la cita
programada para el 18 de noviembre. Durante la atencion, le fueron entregadas érdenes para la
toma de examenes complementarios, necesarios para avanzar en la valoracion clinica. Asimismo,
se le asign6 una nueva cita médica para el 28 de noviembre de 2025, en la cual se realizara la
lectura de los resultados de laboratorio y se procedera con la entrega del tratamiento antirretroviral
(ARV).

28 de noviembre 2025, La usuaria confirma haber asistido a la cita con el médico experto, en la cual
recibi6 el medicamento antirretroviral y las indicaciones para iniciar el tratamiento para sifilis. Refiere
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que recibio orientacion sobre la adecuada toma del medicamento; sin embargo, se reforz6 nuevamente
la importancia de la adherencia al tratamiento.

La usuaria agradece el acompafiamiento y, posteriormente de varios meses de apoyo para la
superacion de barreras en el acceso a los servicios de salud, desde la solicitud del duplicado del
documento de identidad hasta la afiliacién a la EAPB, se procede al cierre del caso.

Tabla 11. Canalizacién a atencion integral IPS contratadas por ENTerritorio. Usuarios migrantes en
condicion irregular con intencion de permanencia.

Grupo clave Canalizados en Usuarios pendientes  Usuarios con reporte
el Mes alaIPS por atencion de acceso a
contratada por tratamiento por IPS
ENTerritorio para contratadas por ENT
inicio de en SISCOSSR
tratamiento

HSH Migrantes 0 0 0

TS Migrantes 0 0 0

PID Migrantes 0 0 0

Migrantes Poblacion 0 0 0

general

Migrantes Gestantes 0 0 0

TOTAL 0 0 0

Fuente: SISCO-SSR (con corte al 30/11/2025)
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Tabla 12. Proceso de regulacion y afiliacion al sistema de salud para usuarios canalizados a atencion
en IPS contratadas por ENTerritorio para entrega de paquetes de atencién integral

Grupo clave Total usuarios Total personas que Total usuarios
canalizados a IPS de iniciaron o se encuentran  afiliados al sistema
atencion ENTerritorio en proceso para de salud que en el

afiliacion al sistema de proximo mes
salud continuaran atencion
por EPS

H.SH 0 0 0

Migrantes

T§ 0 0 0

Migrantes

PI.D 0 0 0

Migrantes

Migrantes

Poblacion 0 0 0

general

Migrantes

0 0 0

Gestantes

Fuente: SISCO-SSR (con corte al 30/11/2025)

Avances en Sequimiento a usuarios positivos

Tabla 13. Seguimiento a usuarios con diagnostico de VIH

Grupo clave Positivos Total personas Total personas Total personas
con reporte de con reporte de con reporte de
primer segundo tercer
seguimiento seguimiento seguimiento

HSH 0 0 0 0

TS 0 0 0 0

PID 0 0 0 0

MIGRANTES 0 0 0 0

TOTAL 0 0 0 0

Fuente: SISCO-SSR (con corte al 30/11/2025)
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2.3.2 Personas canalizadas a servicios de proteccion social

Tabla 14. Canalizacion a servicios de proteccion social

Grupo clave Servicio Cantidad
HSH 0 0
TS 0 0
PID 0 0
MIGRANTES 0 0
TOTAL 0 0

Fuente: SISCO-SSR (con corte al 01/01/2025 al 30/11/2025)

Para el afio 2025, no se direccionaron usuarios a canalizacion de proteccion social.

4. Seguimiento al plan de trabajo y a planes de mejoramiento

Fortalecer los procesos administrativos, técnicos y operativos del proyecto durante su fase de cierre,
garantizando la integridad de la informacidn registrada, el adecuado almacenamiento de insumos, el
cumplimiento de lineamientos institucionales y la correcta trazabilidad de los casos canalizados a
servicios de salud.

COMPONENTES Y ACCIONES
Calidad del dato y actualizacion de informacion en SISCOSSR

Hallazgo identificado: Inconsistencias menores entre registros fisicos y SISCOSSR, Casos con
seguimiento pendiente por actualizacion final, Necesidad de consolidar un archivo digital organizado
por vigencia.

Acciones de mejoramiento: Verificacion cruzada entre registros fisicos y plataforma SISCOSSR para
garantizar exactitud del dato. Actualizacion final de los casos abiertos en proceso de canalizacion,
incluyendo rutas activadas, barreras identificadas y estado final. Revisién de campos criticos (datos
demograficos, fecha de tamizaje, resultados, alertas, seguimiento clinico y administrativo).

Generacion de informe de cierre con listado consolidado de casos canalizados por EAPB,
estado final y observaciones relevantes.

Creacion de archivo digital organizado por vigencia (2023 — 2024 - 2025) con copias de: Reportes
mensuales, Soportes de casos canalizados, Evidencias fotogréficas, Consolidado de SISCOSSR,
Soportes de supervision
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Archivo fisico — Organizacion de la subvencién
Hallazgo: Necesidad de estructurar archivo fisico de los tres afios segun lineamientos institucionales.

Acciones de mejoramiento: Foliacion y organizacion completa del archivo fisico por vigencia (2023-
2025). Encarpetado por categorias segun lineamientos de ENTerritorio y ESE Red Salud. Creacion de
indice maestro para facilitar la consulta del archivo por parte de auditoria y supervision. Verificacion
final de integridad del archivo fisico y digital.

Arqueo de bodega e inventario final

Hallazgo: Requerimiento de cierre fisico y documental de insumos consumibles y no consumibles,
acciones de mejoramiento: Arqueo final de bodega, verificando existencias reales vs registros,
actualizacion de formatos de: Entradas y salidas, Control de insumos, Registro de temperatura
(cuando aplica), clasificacion de insumos consumibles: Condones, lubricantes, Auto test, Kits PID,
clasificacion de insumos no consumibles: Chalecos, gorras, morrales, pendones, material educativo
reutilizable, informe final de inventario, detallando: Insumos utilizados, insumos devueltos, insumos
pendientes por disposicion final

Disposicion final de insumos no consumibles

Acciones de mejoramiento: Consolidar listado oficial con cantidad, estado y caracteristicas de insumos
no consumibles. Coordinar con ENTerritorio y ESE Red Salud la *entrega formal y/o disposicion final
segun lineamientos de la subvencion, elaborar acta de entrega de: Chalecos, gorras, morrales,
pendones, material pedagogico.

Seguimiento de casos abiertos y canalizacion:

Hallazgo: Casos pendientes por confirmacion de asistencia, autorizacion de citas o suministro de
medicamentos.

Acciones de mejoramiento: Actualizar seguimiento en SISCOSSR para todos los casos abiertos al
cierre, completar formato fisico de canalizacién y agregarlo a la carpeta correspondiente.

Articulacion con EAPB e IPS para verificar: Fecha de ingreso a tratamiento, citas médicas de inicio,
lectura de exdmenes, entrega de ARV.

Documentar acciones finales realizadas por el proyecto para garantizar continuidad de atencién.

En caso de usuarios sin respuesta: Registro de barreras, notificacion final a la EAPB, cierre en
SISCOSSR segun lineamientos.

Actividades administrativas de cierre del proyecto

Acciones de mejoramiento: Depuracion y ordenamiento del archivo digital, categorizado por afio y tipo
de evidencia, actualizacion final del drive institucional*, asegurando respaldo de Informes y
evidencias.

Version 2. 01-03-2025
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CC: 1039450685
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5. Anexos

5.1 FORM 05 de supervisiones de registro y calidad del dato en SISCO SSR de todo el afio 2025.

FORM 05. . .
Lista de chequeo verificacion de la calidad de los datos y reporte de actividades en el SISCOSSR e lerrltorlo

1.1 Ciudad: Ammenia

1.2.Mombre de la Institucidn que reportd los datos ESE Red salud de Ammenia
1.2.Monitor responsable de la verificacion Stephanie Lopez Granada
1.4_Cantidad de formularios a revisar Tipo de formato (1A) cantidad (4.109)

Tipo de farmato (18) cantidad (315)
Tipo de formato (2) cantidad (3.926)
Tipo formato (3) cantidad (47)

1.5 Periodo a revisar: Desde (01/01/2025) hasta (30/11/2025)

1.6.Fecha de diligenciamiento (30/1172025)

2. CONCORDANCIA
ASPECTO A EVALUAR Sl | NO HA Cantidad OBSERVACIONES ID REGISTROS QUE NO
CUMFLEN EL CRITERIO

21.5e encuentran los medios de | X 4.424
verificacion que soportan la canfidad
de participantes que accedieron a
actividades educativas

2 2. La mformacion del formato consolidado | X 4424
01A y 0MB coincide con los datos
repertados en el registre individual de
participanies

2.3. La cantidad de condones incluides en | X 4424
el paguete entregado, cormesponden al
definido para el grupe poblacional
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FORM 05. [ v
Lista de chequeo verificacion de la calidad de los datos y reporte de actividades en el SISCOSSR e lerrltorlo

2. CONCORDANCIA
ASPECTO A EVALUAR Sl [ NO | NA Cantidad OBSERVACIONES I REGISTROS QUE NO
CUMPLEN EL CRITERIO

24 5 enceentran ks medios de | X 3.026

werificacion que soportan la cantidad

de paricipartes gue accedieron a
idas

T
25 La informacion del formato fisico | X A
coincide con los datos reportados en
SISCOSSR
28 E consentimiento 'rlﬁwl'nan:h:L del X 3926
fiormiatn w2
completaments dlllgenc:sadu ¥ ﬁrmadn
por & particpants
27 Los  usuanos  registados  en | X &7

SISCOSSR como positivos, reportan
resultado de primera y segunda prusha
@nﬂ en el formato fisico.

La descrpoion de actvidad de entrega | X 4424
de paguetes se encuentra completa
{incluye tiempo de inicio y final de la
actividad, tipo de ahnrda!e grupal o
individual- temas, lideres que
participaron en la am.-x!ad}

3. COMPLETITUD

ASPECTO A EVALUAR 51 | NO | NA Cantidad OBSERVACIONES ID REGISTROS COM EL
HALLAZGO
3.1 Bl formulario s& encuentra firmado por | X 4424
& responsable de la actividad paquetes y
3.926 prushas
32 Se encuentran las  warables | X 4424
difigenciadas en su totalidad paquetes y
3.926 prusbas
3. B formato presenta enmendaduras o X 44
tachones paquetes y
3.926 pruebas
4. COHERENCIA
ASPECTO A EVALUAR | sl | NO | NA | Cantidad OBSERVACIONES ID REGISTROS CON EL
HALLAZGO
FORM 05.

L] ¥
Lista de chequeo verificacion de la calidad de los datos y reporte de actividades en el SISCOSSR e lerrltorlo

2. CONCORDANCIA
ASPECTO A EVALUAR Sl [ NO | NA Cantidad OBSERVACIONES ID REGISTROS QUE NO
CUMPLEN EL CRITERIO!

4.1. Se encuentran casos duplicados en X
acciones de pruebas de tamizae
42 Mumero de personas unicas con x 4474
entrega de paquetes
43 Mumero de personas Umicas gue x 3926
accaden a prusbas rapidas de VIH

44 se  encuenfran registos  con | X
clasificacion en dos grupos poblacionales
simultineaments (HSH-TRANS)

4.5. Los usuanos con resultado positive de | X 47
VIH, que aceptaron acompanamisnto
cuentan con formato de canalizacion

i e

CARLOS GARCLA STEPHANIE LOPEZ
NOMERE Y FIRMA TECNICO MOMITORED ESE HOMBRE Y FIRMA MONITOR
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5.2 FORM 06 de supervision de actividades del mes de noviembre de 2025.

eterritorio

rrollo Territoeial SA

FORM 06. Supervision de actividades

VERSION:
01-2023

1.1.Ciudad:

1.2. Nombre de la Institucion

1.3. Monitor y gestor responsable de la verificacién

1.4. Fecha de aplicacion lista de chequeo

1.5. Periodo a evaluar

Armenia

ESE Red salud de Armenia

Stephanie Lopez Granada- Estefania Montoya Aguilar

30/11/2025 (MES NOVIEMBRE/2025)

Desde (01/11/2025) Hasta (30/11/2025)

ITEM

ASPECTO A
VERIFICAR
DURANTE EL
PERIODO

CUMPLE

HALLAZGOS
NO |N/A

RECOMENDACIONES

Fichas metodolégicas
actividades educativas

de

Se realiza
busqueda de
poblacién clave en
toda la zona a cargo
de la institucion.

Fichas metodolégicas
actividades educativas

La actividad se
realiza con las
caracteristicas
definidas en las
fichas
metodoldgicas.

Fichas metodologicas
2 |actividades de oferta
pruebas rapidas

La actividad se
realiza en el tiempo
promedio y con las
especificaciones
técnicas
establecidas en las
fichas
metodolégicas de la
actividad.

Meta de entrega

paquetes de servicios

de
de

preve (

de e

y

higiénico).

lubrlc’anws y material

Cumplimiento  de
las metas
(personas  Unicas
alcanzadas por
grupo clave 90%-
100%). Sin sobre
ejecucion y de
acuerdo con la
planeacion (se
acepta maximo
10% de sobre
ejecucion).

Poblacion

Planeado
Logrado
%

HSH 2.247 2247 100%

PID 315 315 100%

Ts 1122 1122 100%

Migrantes 740 740 100%

TOTAL 4424 4.424 100%

Se logrd cumplir 1a meta para el
indicador entrega de paquetes de
servicios de prevencion del afio
2025. Informacion consolidada
con corte 01/01/2025 al
30/11/2025

paquetes

Repeticiones en entrega de

Desarrollo de
acciones para que
los usuarios puedan
acceder durante la
vigencia del
convenio, a al
menos dos (2)
paquetes de
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FORM 06. Supervision de actividades

VERSION:
01-2023

ASPECTO A
VERIFICAR
DURANTE EL
PERIODO

CUMPLE

NO [N/A

RECOMENDACIONES

servicios de
prevencion

Cumplimiento de meta para
la aplicacion de pruebas
rapidas de VIH.

Cumplimiento  de
las metas
(personas  Unicas
alcanzadas por
grupo clave 90%-
100%). Sin sobre
ejecucion y de
acuerdo con la
planeacion (se
acepta maximo
10%).

Poblacién

Logrado

HSH

1.992

1.992

100%

PID

292

292

100%

s

938

938

100%

Migrantes

704

704

100%

TOTAL

3.926

3.926

100%

Se logrd la planeacion, lo cual
permitio cumplir con la entrega
del total de la meta para el
indicador realizacion de pruebas
rapidas de VIH del ano 2025.
Informacion consolidada con
corte 01/01/2025 al 30/11/2025

Positividad

Se analizaron
opciones de tipos
de lugares para
lograr mayor
positividad

Canalizacion y seguimiento
a los wusuarios a los
servicios de salud de
acuerdo con las rutas
establecidas

Se realiza
seguimiento por
parte de la
institucion al 100%
de los usuarios que
aceptaron la
canalizacion en el
periodo y se
gestiona su ingreso
a la atencion en
salud.

(Ficha de
canalizacion)

Anidlisis de barreras de
acceso a los servicios de
salud

La Institucion
participa en
espacios de
articulacion con
otros sectores y con
la Secretaria de
salud de la Ciudad,
donde se exponen
las barreras de
acceso a los
servicios de salud
identificadas en el
proceso de
direccionamiento a
los usuarios.

Se realiza reunion con
secrelarias de salud, en conjunto
con la ESE Red Salud

C idos de
educativas

Las jornadas
educativas incluyen
temas de derechos,
prevencion

combinada, acceso
al diagnéstico,
acceso a
tratamiento.

10

Medios logisti

Se cumplen con los
aspectos logisticos

ios para la
realizacion de la
actividad _(medios
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eterritorio FORM 06. Supervision de actividades
ASPECTO A CUMPLE
D\(’ERRIFICAgL HALLAZGOS RECOMENDACIONES
ANTE NO |NA
PERIODO
de identificacion,
rotafolio, transporte,
modelos
anatomicos. etc.)
Los registros fisicos
se archivan en
condiciones que
faciliten su
consulta, de
10 | Custodia de los datos acuerdo con los
lineamientos
definidos en el plan
de monitoreo y
evaluacion de la
institucion.
Se ingreso la
Registro oportuno en el :‘;;Is'zi{; daen IO:‘
1" ili(l:O-SSR sobt:s " e sisl‘emﬁ en la
2l p fad
de poblacién y canalizacion definida por
ENTerritorio.
Se corrigieron los
registros que
presentaron
inconsistencias, los
12 Registro de calidad en el | cuales fueron
SISCO-SSR retroalimentados
semanalmente en
el formato 05,
garantizando su
veracidad.
Se realizo el cargue
al SISCO SSR, de
los soportes
escaneados  que
permiten  verificar
Custodia de soportes y|los datos de
13 | consolidacion de soportes | alcance de
de actividades poblacién con
paquetes de
servicios de
prevencion,
pruebas rapidas y
canalizacion
Los insumos del
proyecto se
e Imacenan y
Disposicion y s
14 | almacenamiento de| neetven, 08 X
insumos a_mefdp con los
lineamientos
definidos en el
proyecto.
Las pruebas
rapidas e insumos
utilizados se
15 Disposicion final de | desechan acorde a X
material la ruta de
disposicion final
definida por la
institucion.
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FORM 06. Supervision de actividades

VERSION:
01-2023

ASPECTO A
VERIFICAR
DURANTE EL
PERIODO

CUMPLE

HALLAZGOS
NO [N/A

RECOMENDACIONES

16

Cumplimiento  de
los lineamientos
basicos para la
gestion,
seguimiento y
control de
inventarios y la
coincidencia del
total de insumos
reportado en el
SISCO-SSR con el
Kardex de
inventarios.

C ia i
personas alcanzadas

Se realiza inventario final el 25 de
Noviembre en compania de
equipo nacional. El cual queda
gasto y
disponibilidad fisica de insumos.

acorde segun

17

Las actividades se
desarroliaron  de
acuerdo con la
programacion  de
actividades

Se realizo acompanamiento
a actividades en terreno

18

Los usuarios con
diagnéstico

confirmado de VIH
se notificaron al
Notificacion de eventos de | Sivigila y se incluye
interés en salud publica- | la ficha de
Sivigila notificaciéon en los

transferencia a las
EAPB

archivos cargados a

SISCOSSR para su
Stephanie Lopez

Nombre y Firma Monitor
(u gAY

Estefania Montoya Aguilar

Nombre y Firma del Gestor

Sierdes WP JSSZ

Brenda Ante Rave

Nombre y Firma Coordinador Institucién
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J QUEREMOS,
RESPETAMOS Y
CUIDAMOS,

Empresa Macional Promotora del Desarrolle Territorial — ENTerritorio 5.4,
El Fondo Mundial de lucha contra el Sida, la Tuberculosis y la Malaria
Acuerdo de Subvencion No. COL-H-ENTermitorio 3042

FORMATO Mo. 9 - LISTA DE CHEQUED DE CONTINUIDAD MENSUAL PARA LA GESTION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
INVENTARIOS

Fecha: 30 de noviembre de 2025  Establecimiento de Salud: ESE Red salud de Armenia

Convenio Interadministrativo No. 2230106

tem Descripcion Componentes. &:.:* {!u'::)k Observaciones
Estado del Iocativo de | El almacen aplica y cumple con los estindares de sequnidad y mantenimiento delos
almacsnamients | mygsbies y hemamisntas del locative de aimacenamients. (Segim manual de buenzz | X
[Sequrided oganzacin ¥\ privsicas de inventarce y Fefa de chequeo para loeativo dealmacenamianto
asen)
El almazzen reafza & comectamente &l apilamiento d los insumos y suministros en &
mabilaris establacida para tal S en 2l establecimisnta de salud. [Segunmanusl de X
Apilami=nto de insumos y| buenss pRclicas de inenizriog)
SUMiinistras. Los empaques/cajas master se encuentran rofulados con la informacion M
fizada de cantidades, lotes y fechas de vencimiento.
El aimacen ha reaizada las tomas fiscas y valdacionss a las drdenes de compray
remisicnes de ks proveedorss para & recbo a safisfacsion de ks nsumes y X
suministnos. Se encuentran fimnadas y fechadas las remisionss 'actas de
enirega.
El aimacen ha enviade las comenicaciones elecirénicas adjuntando las remisianes X
firmadas y fechadas al equipe local y profesionales de inventarios del proyecto.
El aimacen ha reporiado novedades frente 3 los pedidos recibidos (Diferenciaz en
R canfidades faicaz frenfe a fa remizion y orden de compra, esfado de oz HA
Diigenciamiento de los lemenie, ofsa dbcepancias n ks informacitn de lae remisiones § lementnefisices)
fomatcrs de
dispensacion, El alvacén aplica & método PEPE (primeros en enfrar, pimeres en expivar) para el X
actuslizasién  Kardex | almacenamiento y dispensacion de bos insumos y suministros de la subvencion.
d_m“- 99'5“9“ d2 [ El aimscén reaiza el alistamianto y dispensacién de los sumes y suministros que
ciemes de inventario ¥ o5 52 requisren en &l mes, con base 3 la Mirmacon sumiistrada por elequipo X
anchivo. local y aprvisionamienio.
El almacén rediza el comecto difgerciamiento de las planilas fisicas de X
dispersanion, raintegros y semes de mventarios.
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NOS

Hg;::::g?., Empresa Nacional Fromotora del Desarrollo Territorial — ENTerritorio §.A.

CUIDAMOS, El Fondo Mundial de lucha conira el Sida, la Tuberculosis y la Malaria
Acuerdo de Subvencion No. COL-H-ENTerritorio 3042

. Si No
Item Descripcion Componentes Cumple | Cumple Observaciones
El dmacén propartiona con oporunidad y caldad del data la cuantficasion de
ingresos y sakdas de insumos y suministros en Kardex electronico [SISCO S5R) ¥
con base a las remisiones, planilas de dispensacion, reintegros y consumos
SISCO S5R.
El dmacén realza los arquecs y ciemes mensuales de kos nsumos y sumiistosa X

oz colsboradorss que |aboran en terrenc y del almasin.

El dmacén proporciona los datos de ingreses, salidas y consumos SISCO 53R con
oportunidad y calidad del dato en los ejemicios d= amueos y ciemes de X
invenianios con el equipo local.

El almacn resiza los cdleulos de sprovisionamients de insumas y suministrospara
evitar dzsabastecimients en el establesimiznto de salud.

El dmasén realiza s correcta gestion documental de los soportes como remisiones de
proveedorss, planilias de dispensacién, reintagros y cemes de inventanic en el ahivg X
fisica y digital del establecimisnts de saud.

El almacen y & equipo local han realizada los seguimientos a las novedades

4 ?m".'em"“"m detectadas en los arqueds y cieres deimventario en e establecimientn de saud. |
En representacicn ENTemitorio 5.4 En representaciin del ectablecimiento de salud:
Momire: Stephanie Lipez Granada Momiore: Brenda Ante Rave

é; }L_Iwg‘:,_i‘!h‘-a-_!’rx‘E-
Firma: Fima: -

Camo: Monitora y evaluadora Amnenia Carga: Coordinadora del proyecta
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5.4 Acta de Spotcheck - RP Gestion de inventarios realizado el 25 de noviembre de 2025

L&ioa eterritorio

Proyecto para la Ampliacion de la Respussta Nacional al VIH con Enfoque de Vulnerabilidad
en Colombis

Cieme dispensario: Reallzar la concllacon de nsumos ¥ suminisiros recibkdos ¥ consumos durante e afos 2023, 004 v
025 y revision de oS saldos de nventano fisicos existentes an = Almacén de la E.8 E. RED $ALUD ARMENIA ubicada en
Sede Calle £ Nobe Mo 13-81, Zede Adminisirativa Los Fundadorss, &n la cludad de Armenia con core 3 25 die novismibne
de 3035,
ACTA Ho: 64
FECHA: 25 de noviembre de 2025
TonveniD INtsradminismive Of COOperacion Mo, 2230108 susCrin entre ENTERAITORID 8A. y I3 E8.E. RED SALUD
ARMEMIA.
LUBAR: Me=sa de frabajo £n la oficna y aimacen de la E.5.E. RED BALUD ARMEMNILA Sede Calie 4 Norde Mo 13-51, Sede
Adminisirativa Los Fusdadores, =0 @& dudsd de Armenks.
REEPOMEAELE (2] DE LA REUNION:
E.5.E. RED BALUD ARMEHNIA: Erenda Alewandra Ante Rave.
ENTERRITORED E.A.: 3f=phanie Lopez Sranada, Esfetanis Monbtoya Agular, Luls Jorge Moya AFonso y Yenny Alevandra

Rojas.
FECHA ¥ HORA FROGRAMADA: HORA DE MICHKD: HORA TERMIMACKON:
25 de poviembre de 2025 - 7:30 AM T30 AM £:30 Fi
M Maombrs o Aclcis
0. omi arge
A 2 Mo
2 Brenda Alexanm Anse Coordinadors — ESE RED SALUD ARMEMIA Convenla Mo, x
2330106
2 Stepranie Lopez Granada Profesional de Evaluacken y Moniion=o — ENTerriono 2.4 X
Profiesional Gestion Adquisicionss y Cadens Suminisio -
3 Luls Jorge Mioya Aifonso [ ——— X
4 Esiefania Monioyas Agullar Gesiors Local -— ENTemfione 3.8 ®
B Yenny Alesandrs Rojas Profesional Administasva - ENTermtoro 5.4 X

DRDEN DEL Dl&
Aotividadec por reallzar

1. Conclizcian de envios y recibos de los Insumes solicliados por ENTerrtborio 8.4, durante 2023, 2024 y 2025,
Z. Revision de consumos de aouemio con kos registos del Sstema de imormadon de Actividades Comunitarias y Colecthas
en Salud Zevual y Repmducivas - 2300 23R, Indicadores a 25 de noviemibne de 2125
3. Esablecer saidos de Inventario t=arico ¥ fisico ¥ explcar las diferencias, sl las fublera.

. Concliacian de erwios y recibos del maberial publiciano ¥ elementos de vishbilacion. soliciades por ENT emriorio 2.4
duranbe 30233, 24 y Z028. Con esta actividad se esablecerd saldos.

DEXARROLLO DELO2 TEMAZ

1. Concllackn de envios reslzados por ENTemberio 2.4, durante 2023, 2024 y 2025,
La relacion de insumos esta concliada, lxs cantdades enviadas por ENTemrRono 24 fueron recibidas por la E8E. RED

FALUD ARMEMIA:
Incumon Total Reclbldo®
Prushas ripidas 4G 538
Pruebas rdpldas 35" 248
Lamcets 1.516
[=apaflll 1516
Guandianes an
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en Colombin
uantes junidades) 3.284
Bolsxs 200
Autohest VIH 117
Condones 5.7BE
Lubricantes 1378
Kliz higienicos de Inpecoidn 806
Caroiets ag
Tomiguetes 10
ik sorsiniaioade o Le B 5.E. PEL SALLL ARMERA T Gl o murto @ code de 254 LA

2. Revision de consumos de acusrdo con ios registros en & Slsbema de Informacion de Actividades ComunEarias ¥
Colectivas =n Salud 2exual y Reproductivas - SISC0 23R, Indicadorss con oorte a 25 de noviembre de Z025:

Froduato mﬁﬁ;ﬂ
"Pruebas ripidas 4G" 9.564
Prusbas rApidas 36" 284
Lanceta 11.284
I=opaiil 11.284
Guardanes 103
Guantes (unidsdes ) 20.516
Eolsas 410
Autobest WIH 952
Condones 157.454
Lubricant=s 11.408
KRs higi#nioos de Imyeccion 7.024
Cazoisas 1.882
‘Tornlguebss 1.445
' =] o M ¥ Cvmawian,

Nota 1: La E.2.E. RED 3ALUD ARMEMIA ¥ & sguipo iocal informa que 3 partr del 1 de septi=mbre de 2023 e anegd gel
mbricants &n los paguatss, 321 pagquetss no conben lan este producto &0 los meses anterions.

Neta 2: LA E.8.E. RED SALUD ARMEMNLA y = squipo local InSoman que, = realzs un ajusie en =l alcance 52100 38R
del mes de septiembre de 2024 de prusbas rapidas de VIH de 4" generacien de 176 und & 270 und; de prosbas Apidas de
WIH de 3* peneracion de 1 und @ 3 und, de Autotest VEH de VIH de 2 und @ 3 und; de paguetes prevenSvos de educacion
para = gripo HEH de 66 und a 105, grupo MIG de 58 und a 105 y TS de 45 und a 55 und y de kis higienicos de inyeccon
d= 58 und & 183 und. Estas cantidsdes fusron tenidas en cusnta en |a tabla siecrénica de amuss del dispensari,

Hota 3: Ls E-E.E. RED 3ALUD ARMEMIA y el squipo local informain que s reallsd aigorfmo Invertido com forme a las
ndicaciones del equipo nacional pars evitar mermas de vencimiento de prusbas répides d= WIH de 3* generacion ast sn el
mes de enere de 2025 se abordd ¥ tamize 2 personas ¥ en el mes de febrero de 2025 se abordd ¥ @mizo T personas.
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Proyecto para la Ampliacion de | Respuests Nacional al VIH con Enfoque de Vulnerabilidad

Nola 4: Cerfificacion O ertrega & 2 Secreianas oe Salud:
La E.3.E. RED 3ALUD ARMENIA y & equipo local de ENTemforio 2.4 Informan y certican que |a iotaldad de los Insumes,
sumipisines ¥ dispostivos médicos desSnados & sz Decretarias de 2alud departamertsl vy omunicipal, v oque fueron
recepclonados =n el dispensario de la E.3.E. RED 3ALUD ARMENIA, fusron enfregados a los neferenbes designados
oonforme a las directioes emBdas por el equipo naclonal de: ENTermfiodo 3.4, de [ sigulent= manera:
Feaha “Hembre
*Endicad de salud ‘T:"' efiele | o | scantidaa [ e m :: *Foohade | referants
gegting orden o {unidades] | Remiclon T snirega | Tsonstaria e
SOmPR | sompra Salud
BECRETARIA DE Emanet
SAUD Prustaz :::‘:_’
DEPARTAMENTAL 57| 6102025 | rapidas VIH 500 ETER4 | 2THMUR0S | 26M 12025
DE QUNDIC- I Rosf=rente
FORTALECIMIENTOD 3ER
Cepartamental
SECRETARIA DE Eizabet
Merie
ALUD Prussas iy
DEEPARTAMENTAL 57 | EMLI2025 | rapidas VIH 8O0 ETER4 | 2ITHMIN0IS | 26H 12025 -
D QUIMDIC- a5 Fietenen
FORTALECIMIENTOD azR
Ceparamental
Elzabe:
sens o
DEPARTAMENTAL 57| §/102025 | Lancets 1.400 E7az4 | 27momnzs | 26 1znas | T s
DE QUIMDIC- Riederen
FORTALECIMIENTOD azR
Drepartarmental
Elzabet
s ess
DIERARTAMENTAL 57| 8102025 | Isspafiles 11.100 G802 | 144112028 | 261 1202s | FOT
O QUINDIC- Fieterente
FORTALECIMIENTD azR
Ceparamental
Elzabet
S o
DEPARTAMENTAL 57| /102025 | Guardanes 7 ETER4 | 2THMUR0S | 26M 12025 F'“r’z'ﬂm
DE QUIMDIC- "
FORTALECIMIENTOD 3ER
Cepartamental
Elzabet
wup e Morszs
F
DEPARTAMENTAL 57| §MW2025 | Guantes 2.800 67824 |271oznzs | zertmnEs | Do -
D QUIMDIC- Fietenen
FORTALECIMIENTOD azR
Ceparamental
SECRETARIOE Boisas 5:-:-::
BALUD 57| erznzs 240 ETER4 | 2THMUR0S | 26M 12025
DEFARTAMENTAL desechan Flores-
Fitmrenoe

_e (uidamos
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_ &n Colombin
DE QUMNDIC- SER
FORTALECIMIEENTD Departamental
BECRETARIADE PE‘II:I.?;‘E
B Autotest Fiores-
DEPARTAMENTAL 25 | THLZ0Is 7D ETTO1 | 23M0203E | 261 12025
OF QUPMDIC- WIH FRefzrenie
FORTALECIMIENTD EER
Departamental
Bintmavian mesinirvess por el spuips foaiy b B85 B RED SALUD ARMERNS
3. Establecer maidos fisioos de imventario:
+RIBC0 e e rece b
Imcuma Faalbldo 13R s=Tameno | Balldes |Almaosn | -] Scbreries Dbcervaslonss
(] Fultarten
e ransfieren los eiEmenios a
Prusbas rapidas 26" | 10.500 LR o o 538 o la Secrefaria de Zalpd de
Armenka.
La difercncia == jus@fica en
denuncla de hurio de
Prusbas rapidas 36" TS = o o 246 35 10072025, Se ransfieren los
siemenins A |a Secrefara de
Salud de Amenia.
Be ransfieren los slemenios a
Lanceta 1z.800 | 11284 o <] 1.516 o la Secrstara de Zalud de
Armenka.
Be ransfieren los slemenios a
Izopail 1Z2.800 11284 a a 1.516 a la Secrstaria de Salud de
Armenka.
2 ransfisren los eiEmenios a
Guardanes 143 plut] ] a 40 ] la Secrefmda de Salud de
Armenka.
3¢ ransfieren los eiementos a
Guantes (Unidades) 23.800 | 20516 o o 3.284 o la Secrefaria de Zalpd de
Armenka.
2= transfieren los eiementos a
Eaolsas B10 410 a o 200 a la Secrefarda de Saled de
Armenka.
La diersnca == jusSfica en
idenuncky de hurio e
Autotest VIH i.11@ --rd a a 17 1 10072025, Se Fansfiensn s
demenins 3 la Secrefaria de
Salud de Ammenia.
Be ransfieren ks ekemenios a
Condones 175104 | 167.454 a = 6.7BE a a Secretara de Salud de
Armenia.

C) Ramsa

H{MCP

‘ewdamus
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Imfmas:

En & sigulente enlace se relaciona los sopores dol

=irdrnackin sumissines Sor o aquEs del asiaklacimiaao de selud

en Colombin
La dierencia se jusSfica en
denuncly  de hurlo de
Lubricankes 12.800 | 11.408 o =] 13me 14 1072025, Se ransfieren ks
siemenios a la Seoeiaria de
Salud de Ammenia.
Be fransfieren los elementos a
EIEE::;:IHIM o 7.830 TizL a a B0 a a Secrstaria de Salud de
¥ Armenia.
‘Be fransfieren los elemenios a
Cazoietas 1.640 1532 a a 48 a a Secrstaria de Salud de
Armenia.
Ze ransfieren los elemenios a
Tormiquetes 1455 1445 o o i0 o a Secrefards de Salud de
Armenia.
“InFoTracn SLrTATTYNE (o A POLIDT Jorw On B areorn £ O i e

Nota 6: La E.&.E. RED $ALUD ARMENILA Informa que ks dierencias presentdas comesponden aun huro contra la auxilar
de emfermera Sandra Miera Ramirez Ovisdo en la cludad de Armenla, =n homas Bbomies gerdendo las actividades de
promocion ¥ prevencion de VIH exrameral. Se adjunta copla ded demunco & insme.

remisionss,

de dispensaciin, de reintegro y actas

En &l siguients snisce se relacions i Gpificaciin del Kardex siectininico de 3 enSdad de saksd:
hitpsfidiocs. googie. comis pread shestsid] odfdwm fLe S TING XF TpdaD W IZwii DS T krd G W SotTH X led FT usp=drive_link

“Pr *Aprow
Insumas mencual junidadec) [mecec)
Fruebas Raphdas 4 "Gensmacion EEERS) 1,56
Fruebas Réphdas 3"Generackin 10,1 2427
Lanostas 389.1 3,30
scpafil 3831 3,90
Guardianes 39 10,14
Guanies TOTA 4,54
Boisas desechios bioldgicos 14,1 14,14
Astotess WIH 33,2 3,42
Con domes 6.202 1,09
Lubricantes 423 3,26
Wi higenicos de Inyeccion 770 2,38
Caroketys &1 0,78
Tomigustes S5 a,18
oot aurmiskerects pof e E.5 . RED SALLD ARMENSA Formalc Excel o atoso @ cofe de 250 12035,

C) Bumsa

HMCP

mwdmnﬂ*s
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Suministro Luls Jorge Moya Alforso de ENTerrtiorio 8.4,

Profesional de Monforen y Evaluackin Stephanie Lopez Granada
ENTarmiorio 3.4

de 025,

lados y sef Addunto r fotogracos.

de fechas de vencimiento a los B 05 ¥ O

La infcrmaciin de aproviscnamientos de i05 Reamos ¥ sumnsios 65 eporada por 12 Coordnadora Brenda Alexandra
A Rave como represenanies o= ks E.3.E. RED BALUD ARMEMILA.

La conclacion de despachos ¥ recibos a satisfaccién se realiza con por la Coordinadora Enenda Alexandra Anke como
representaniz de 3 E.BE. RED SALUD ARMEHIA y por &l Frofesional pam la Gestion de Adquisiciones y Cadena de

La imformacitn die los consumaos ¥ metas aicanzadas reglstirados =n & Bistema de Informacidn de Actividades Comunitarias
¥ Colecthias =n Salud Beweal y Reproductvas - SIZC0 B3R por la E.B.E. RED 3ALUD ARMENLEA =5 suminkiada por b

Este Spoicheck y toma fisica fue realizado por i Coordiradora Erenda Alexandra Ante Rave como representante de ks
E.3.E. RED BALUD ARMENIA ¥ oon el Frofesional para la Gestdn de Adquisiclones y Cadena de Suministo Luls Jorge
Moya AFomszo, la Profesional de Monfloreo ¥ Evaluackdn SXephanie Lopsz Granda, k3 Gestora Local Estefania Monioya
Agullar y la Frofesional Administraiva Yenny Alexandra Rojas de ENTerrtborio 3.4 en ef estabiecimiento de salud wbicado
Sede Cale 4 Norz Mo 13-61, Sade AdminisTativa Los Fundadores,

Todos los bleres se evidenclan &n busn estado, almacenados en & locathve dispuesio por la Entidad debidameni= apllados,

Se evidencia gue & esiablecimiento de sakd apica el médo de reorden y colocacion PEPE (Primeras en entrar, Frimeras
en =xpirar, se evidenda gus los epresenantes de la E.8.E. RED 3ALUD ARMENIA sfecilan una cormecta semaforizacion

de y la Gestors Local Estefania Montoya Agullar de

e la cludad de Armenla con core @ 24 die noviemibne

que estos elementos cuentan con mas de 12 meses de vida Ot ask:

ENTERRITCRIO 3042 y se evidenclo =n ks toma fisica con los represenianies de ENTemRorio 2.4, § de la enbidad de salud

wos médicos entregados por la subvencion COL-H-

FECHA
INEUMOS FISICO VENCIMIENTO

Fruebas Raphkdas 4 "Gensackn 535 | 1022026
Fruebas Rapidas 3"Gensmacion | 13122028
Lanosias 1.516 | 0laz028
tsopafil 1.51&| 30v&/2028
Suardlanes 40| WA
Guanies (und] 3284 | 15M1/202%
Bolsas desechos bloldgicos 00 | WA
Aot VIH 117 | IsMz2027

E.Ted | 307042030
Eanaare ams|ameone |
Lubricantes 1.378 | 3pM 2026
FIts hightnicos de Inpeccian E05 | 30AOTI202T
Carpletas 42| WA
Tomiquetss 10| ma

_eﬁ-udamﬂ*;
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duranbe 2023, 034 y 2028,

*Todal,

Elsmantos Reolb

*Embregac
Parconal

Ficloo

Almacsn|

Difsrenoda
iy

+) Faitantes. |

4. Condliaciin de envios ¥ reclos de los siemenios de vishitarian y activos fjos sollctsdos por ENTerriorio 8.8

Cbearvaslonss

Camas -

3 Und fueron dadas de baja por desgasie y
awerias debido al fundoramienio ¥ usO
ratural en la operaciin,

3 Und o carpas Epo quicsco plegabie
jestuctura, echo ¥ confapeses) de 150 x
1,50 mis en buen =stado se transfieres a
E.2.E Red Zalud Armenla.

Tuls resdschin -1

S Und =n be=n estado = rarsfers a B
E-2.E. Red Salud Armienla.

Sllias 18

& Umd fueron dadas de bajs por despasie y
awerias debido al fundoramienio ¥ usO
ratural en la operaciin.

10 Und =n buen eshdo se famsieres 3 la
E-2.E. Red Salud Armienla.

Mesas 3

4 Umd fueron dedas de bajs por despasie y
awerias debido al fundoramienio ¥ usO
ratural en la operaciin.

S Und =n be=n estado = rarsfers a B
E-2.E. Red Salud Armienla.

Modeios anabdmicos 18

3 Und fusron dadas de baja por desgasis y
awerias debido al fundoramienio ¥ usO
ratural en la operaciin.

15 Und =n buen eshdo se famsfers a la
E-2.E. Red Salud Armienla.

LAmparas 4

4 Umd fueron dedas de bajs por despasie y
awerias debldo al Sundoramilerdin ¥ uso
ratural en la operaciin.

Lampara Pequafias 2

2 Und =n bu=n estado == rarsfers a @
E.2.E. Red Salud Armenla.

Rotafoilos 7

4Uind fusron dadas de baja por desgashe y
averias debldo al Sundoramienio ¥ w0
rztural en la cperacin,

12 Und =n buen eshdo se tansiers a la
E.2.E. Red Salud Armenla.

C) iRsa

H{MCP

_,e (uidamos
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Hoha & Nowedades Spicheck No S0 de 12 de Junio de 5325:

% Las dferencas de los fems sudEsdos, |3 entidad de saiud ¥ &f squipo local Informan que S= Subsanancn urs vez
Ios reportes 21300 28R se encontraron actualmdos desde marze de 2025 ; sdconalments, s logr [a contratacion
del bernico adminisiativo pars apoyar i gestidn de control ¥ seguimiento a los inventarcs de la enbdad de saiud.

* LaEntidad y quipe local Informan que los consamos SIEC0 S8R fuson acualzades por digkador confratade por
la E.BE. RED TALUD ARMENIA.

¥ El esiablecimisnto de salud nforma gue las dspensaciones de Rsumos, sumpistos y dsposivos medicos =
registraron en los formatos dispuesios por ENTemitoric 3.A. desde el mes de junio de 2025 se actualzo iy planilss
¥ Kardey elecirinico.

Hoda 7: Transferencia de s, ¥ o5

Esfoz Insumos ¥y suministos fueron adguindcs por La Empress Nacional Fromodora del Desarmolio Terrdboral 2.4 -
ENTeamriorio 3.4, con recursos del Fomdo Mundial de lucha confra el Bida, la Tubsncukosis y la Malaria y serdn de utldad
para que las pobiaciones clawe =n contexto de valmerabilidsd ¥ oon mayor prevalencla de ViH, accedan a actividades
educativas ayudando a cemar ia brecha de diagnosticn ¥ de acclones de prevencion.

ENTamRorio 2.4, quiers confribuir con el foralecimiento de las capacidades nstiuckonales para &l desamolie de s accionss
de premocitn ¥ prevencian del VIH en la cludad de Armenia ¥ en el Departaments del Guindic, con |a entrega 9 los Insumes
¥ suminisros relsdonados en los numeries 3y 4 gzl presente acfa de clome 3 la SECRETARLA DE 3ALUD DE ARMENIA
¥laE.EE RED BALUD ARMENIA.

Pedimos & favor gue las actvidades gue realicen con esfos iRsumos Se regisien en el Skiema de Informacion de
Acfividsdes ComunEanas y Colectvas en Balud Sexual y Reproductva (2I2C0-28R], con & propdsho de que & pails
conozca eshos resutsdos como aporfe al cumpimenéo de los objefos nacknales ssfablecidos =n el Plan Maclonal de
Respuesta anée las TS, el VIH, la coinfeccidn TB-VIH v las Hepalitls B y ©, 2022-2035.
Hallazgos: A
Compromicos:
= El equipo local de ENTerrftoric 3.4, = compromete a disponer y hacer @ entrega formal de los slemenios a los
referenies de b BECRETARIA DE BALUD ARMENIA que suscriben la presentes acts y compartir 21 Insumo
dotumenial debidaments firmado ¥ reclbido a satistaccien por las partes.
® El equipo local de ENTemitorie S A. s& compromeis a disponer ¥ hacer la enirega formal de los Insumes,
suministros ¥ slemenios a kos referenbes ja E-3.E. RED BALUD ARMENLA y compartic 2] insumo documental
debdaments frmado ¥ recibido a sabisfaccion las -
CONCLUEMHER ¥ RECOMENDATIONES

* Selogra realizar i3 concliacken de insumos recbidos por la E.3.E. RED 3ALUD ARMENIA durante 2023, 2024 y
2025.

* Selogra establecer los comsumas de i EL3E. RED RALUD ARMEHNIA registrados &n =] Sisi=ma d= Infermescion de
Acividades Comunitaras y Colectvas en Sakd Sexual ¥y Reproductvas - SIS0 SER duranies 2 pericds de
clecudon hasta el 25 de nowlembre de 2025, los demds meses se enCueniran en proceso de digEadon ¥
actualizacian.

* Ee realizo foma fisica de jos bienes en cusiodia =n & almacdn ubicado Sede Calle 4 Nore Mo 13-81, Sede
Administratiea Los Fundsdones, en a cludad de Anmenks.

* La E.2.E. RED BALUD ARMENIA cusnta con un espacio definido v adecuado para & almacenamiznto de los
rsumos ¥ suminisros enviados por ENTeioro 2.4,

» EBereforzo la capacExdén de procedmientos y buenas pricticas en la ges8on de imenfarios.

»* [Elalmacén de la E.3.E. RED 3ALUD ARMENILA ocuenta con dos selios de seguridad an la puerta y esbe serd rebradio
soio por & personal que disponga ENTermioric 2.4,

* [En el siguiente eniace se relacona ios sopories doc remisk de dis lon, de neinbegro ¥
actas ni=mas 4 e/ = ’-=.lz’v'-\'?'1'w-"’\":I"‘a.i-LITJ:I:-:l'h'E rilt
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* Ee evidencla que & esSablecimiento de salud aplica & método de rearden y colocackn FEFE (Primems en entrar,
Primeras en sXpirr) ¥ quUe a5 NSUMos ¥ suminisiros aimacenadas Sensn fecha de vencimisnio superior 2 12 meses

* Dt realzo seguimiente & ks hallazges deieciades en @ sudRoras intemas de ENTeamibors SA. (Memorando
ntemo Mo, 202518010004223 de 23MSZ025 de asunbo “Audioria convenlo ZZ2005 Fondo Mundial — infome
Prejiminarn™ y s= reforzo medianie cxpacEacion a los referenies del establecimiento de saksd ¥ equipes looal de
ENTerritorio E_A los siguientes t=mas: a) Oporbunidad de reglsro an sl Kandey £, b) Mansio ¥ proceso de gesgan
de Inventarios conmforme al Manual de Busnas Fracicas de Inventarios dispuesio en & proyecio, ©f Condiciones ¥
regquermientos técnicos de aplamiento y aimacenamilento en dispensarios conforme 2 los formatas 8 y 2 (st de
chequeos de recinfo de almacenamienio ¥ seguimienio a la gestitn de invenbarios] y d) Disposkién de los residucs
blolégicos conforme al manwal d= procedimisnto = nstrucfivo dispuesio por la E.2 E. RED 3ALUD ARMEMNIA.

* LaE.EE. RED 3ALUD ARMENIA confrma que realzo las enfegas de ks sumnisiros a las Secrefarias de Sabod
conforme a las instrucclones del equipo rscional de ENTemitors 3.4

¥ Se da por erminada la reunkdn el 25 de Roviembre de 2025 a las 4:30 FM
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INFORME DE ACTIVIDADES PARA LA PROMOCION Y OFERTA DE PRUEBAS
RAPIDAS DE VIH Y LA ENTREGA DE PAQUETES DEFINIDOS DE SERVICIOS

Convenio No. 2230106

Red Salud Armenia ESE

Armenia, Quindio

Informe del abordaje directo de los 4 grupos poblacionales priorizados
(HSH, TS, MIG, PID)

Periodo reportado: 01 de enero al 30 de noviembre 2025

10 de diciembre de 2025
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1. REPORTE DEL ABORDAJE DIRECTO

1.1. Personas alcanzadas con paquetes de servicios y pruebas de VIH

A partir de los datos registrados en el SISCO-SSR correspondientes a todo el afio 2025, se evidencio el
cumplimiento de la meta establecida para la entrega de paquetes de prevencion dirigidos a las cuatro
poblaciones priorizadas en el marco del proyecto.

En relacion con los tamizajes Unicos realizados a estas poblaciones, se observo que para el afio 2025 las metas
programadas fueron alcanzadas en su totalidad. Esto permitié beneficiar de manera completa a las poblaciones
claves definidas para la subvencion, alcanzando un cumplimiento del 100% en cada una de ellas: hombres que
tienen sexo con hombres, trabajadoras y trabajadores sexuales, personas que se inyectan drogas y poblacion
migrante venezolana.

Adicionalmente, una vez alcanzada la meta de tamizajes para el mes de noviembre, se presenté un caso
confirmado. Este correspondio a un usuario que previamente habia reclamado un auto test y que, para este
periodo, obtuvo un resultado reactivo. El usuario retorné al proyecto, donde se activo el debido proceso de
canalizacion y se realizaron las pruebas confirmatorias correspondientes, garantizando asi la atencion integral
y oportuna del caso.

Esta informacién fue corroborada mediante supervisiones de manera semanal y en el cierre mensual de la
plataforma SISCO-SRR, en el cual se realiz6 el acompafiamiento por parte de la monitora de ENTerritorio.

Tabla 1. Cumplimiento en metas de entrega de paquetes de servicios por poblacion clave

Grupo clave Meta Mes Personas Meta Mes Personas Casos confirmados de
paquetes alcanzadas pruebas VIH alcanzadas VIH
de (Gnicas) con tnicas con
servicios paquetes de pruebas de VIH
servicios

HSH 2.247 2.247 1.992 1.992 31
PID 315 315 292 292 2
TS 1.122 1.122 938 938 5
MIGRANTES 740 740 704 704 9
TOTAL 4.424 4.424 3.926 3.926 47

Fuente: SISCO-SSR (con corte 01/01/2025 al 30/11/2025)
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Herramienta de facturacion del Proyecto a 30 de noviembre de 2025

L= s I I RE R (T
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14
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26
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2 ago
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o ot

PERSONAS UNICAS CON PAQUETES - SI1SCO 53R

FecibeFPaquet 51 T
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E

C

Mo T
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- PID HS5H2

B2 226
L1 213
18 186
36 166
20 376
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“ 498
37 125
42
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PERSONAS UNICAS CON PRUEBAS - S1SCO S5R

Pl .

27 | Cuenta de l Pol -

25 |Mes
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= abr
* may
o jun
= jul
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H5H2Z T52

204
183
164
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33z
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35 | Total gener. 1992

40
4

233

[u]

T52

85
126
19
124

90
173
138

106

153
L

1122

INMZ Total general

122
144
26

TH

"7
516
356
356
567
632
757

390

333
34

4424

FIDZ INM2 Total general

232

119
164
29
T03

382
432
280
270
514
554
545
337
405
207
3926
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) Metas anual | Registrado en SISCO |
Poblacion
Paquetes Pruebas Paquetes Pruebas
HS5H 2.247 14932
THRANS 1}
15 1122 938
INM 40 Tiod
PID i) 292
TOTAL 4424 3.926 4.424
Actividad ¥alor  [Total mazimo a pagar| Total pagado
Paquete $ Te0[ % 149.354.240 | $ 149354 240
Pruzba $ wEBEO[ 3 143524560 | $ 143534560
Plan de desembolsos
Desembolsos Fago Fijo Total Total Total a Pagar Observaciones
mensual FPaquetes Fruebas
energ $4.602.747 47 382 $ 32742687
febrero 3 4.690.747 516 432 % ar.az.ezv
PRUEBAS
Seqin conteo de registros fisicos (2), realizado 1000402025, queda pendients de la cantidad
facturada digitar y cargar soportes en en SISC0 S5R w02 110 registros (HSH:A, MIGAFID Ty
T5:23). Lo anterior quedd soportada con acta y lisado de asistencia,
PAQUETES
En cuanto a conteo de registras fisicas 1a, realizado ol 10/0442025, queda pendiente de la
cantidad facturada digitar y cargar soportes en SISCO SSR w02 224 registros [(HSH:95, MIG:22
4 TS:07). Respecto a PIO o registros 1b, al no contar con el reporte del siskerma de esta
poblacidn, se digitd los Mameros de documento de PID de marzo para revisar personas unicas
de este mes, de esta poblacién esta pendiente digitarse y cargarsen los soportes de 159
registros que para este ejercicio se tuvieron en cuenta para poder depurar y generar tabla
dinamica. Lo anterior quedd soportado con acta y listado de asistencia,
Finalizados los compromisas de digitacidn y carge de soportes escaneadaos en el mes de abril
marzo $4.602.747 Je2 220 $ 30.735.237 | 2o deccargard renorte i 2. 25 identiticari noblagion unica y seaun totales se haranlo,

Farg eleclos Os TacTT oo aeT es a8 S0 O U5, T8 TEpoTTS Ui arsTeTeTs eTE Carmaad
de paquetes entregados versus los Facturados, debido a que en el mes de marzo de 2025
dadas|as actualizaciones del sistema de informacion del provecto no fue posible identificar los
datos duplicados, por lo cual se facturaron 112 paquetes de mas. Por lo tanto, para este
perioda alrevisar en 2l sistema, s2 evidencid la entrega de BE paquetes los cuales no se
facturaran por el ajuste de los 112 de mas pagados en marzo de 2025, los 46 paquetes
faltantes por ajustar s tendran en cuenta en la factura de mavo de 2025, Por lo anterior,
en este periodo se facturo por el informe de actividades $4.698. 747 y por 270
abril $d4.635.747 u] 270 #  14.569.347 |vamizajes en WIH: $ 3.671 200, para un rotal de $ 14.569.947.

Finalizada la revizidn de |a digitacion en SISCO S5 de las actividades realizadas en mayo
tenienda en cuenta las ajustes arealizar de marza [redusir por 46 paquetes pagados de mas]y
abril (aumentar por concepta de 230 paguetes que no se habian digitada v depurado para
identificar personas dnicas en el momenta del cierre de dicho mes], ze conclupd que s= debe
cobrar en la factura del mes de mayo las siguientes actividades: Tinforme de actividades
$4.635.747. 514 ramizajes en VIH: $15.791.640 y 511 paquetes: ¥ 27.373.5360, para un total de
mayo $4.695. 747 &1 S14 # S0.869.947 [400.5659.947.

VIHtadas las persanas dnicas registradas en o SISCO S5R, total que coincidid conlas
registros fisicos. Sin embargo, latatalidad de paquetes del mes no se puda digitaren el
sisterna debida a las fallas presentadas del T al 15 de julio. Por consiguiente, para facturar el
total de esta actividad se procedid a sumar lo existente de personas dnicas del sistema con los
registros fisicos falkantes por digitar. Es decir 352 mas 57 | lo que dio un total de 603 paguetes.

A suvez, e acardd con la ESE Red salud de Armenia en cuanto 2 actividades de junio de
2025, terminar de cargar las registras de paquetes, finalizar de guardarlos sopartes
escaneados de pruebas y paquetes, vhacer los ajustes de calidad del dato sugeridas.
Finalizadas estas tareas en la dltima semana de julio, s identificaran los totales de personas
dnicas encuanto a paguetes v se haran los ajustes cormespondientes enla factura de julio de
junic $4.635.747 603 554 # 45512827 |2025

P w maaee s .- - - f e | E o qmm o m e eimimeiimo Do i e mii o miimamiiio iiim e imim me e me amas

Finalizada la revisian de la digitacion en SISCO S5 de las actividades realizadas en julio de
2025 y teniendo en cuenta los ajustes arealizar de junio de 2025 [aumentar por concepto de 83
paquetes que na se habian digitado y depurada para identificar personas dnicas en el momenta
del cierre de dicho mes), se concluyd que se debe cobrar en la Factura del mes de julio de 2025,
un total de § 52,982,347, discriminados en las siguientes actividades:

linforme de actividades por valor de $4 632747,

545 kamizajes en VIH por valor de 3 13.925.200.

julice 4690747 240 545 k] 52,952,347 | 840 paquetes de pramocidn y prevension por walor de § 19.926.200.

aqosho $4.698.747 2490 337 ¥ 30185867

septiembre § 4698747 33 405 ¥ 30.380.187
octubre 4838747 34 207 $ 13.414.507

noviembre $ 4690747 ] 1] * 4630747

Infarme positividad 0 * -
Infarme de vinculacidn

10024 ¥

Total 4424 3926 ] 344575017
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Elaboran, revisan y aprueban el presente informe:
Elabor6 Revis6 y Aprohd

Nombre Gestor territorial: Estefania Montoya Aguilar
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1 endo fnle Pave CC: 1094934593

Nombre Monitor; Stephanie Lopez Granada

Nombre del Coordinador
Brenda Alexandra Ante Rave CC: 1039450685
CC: 1094926045




