MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. 66-7-20214-25
SUSCRITO ENTRE LA POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO.4Y COMPLEMEDICA SAS CUYO OBJETOES
“PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE CUMPLAN CON LOS
CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE
CRONICO CON Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA,
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O PARENTERAL QUE SEAN
REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U
HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL
27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO INTERDISCIPLINARIO
DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS
AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”

Entre los suscritos, de una parte, la Policia Nacional quien actlia a través del seficr Teniente coronel
IVAN DARIO RUIZ VELASCO, mayor de edad, vecine de Cali, identificado con la cédula Nro.
80.203.937 expedida en Bogota- Cundinamarca, obrando en nombre de la Nacion - Policia Nacional
- Direccion de Sanidad — Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, creada por la resolucion 0267
de 25 enero 2023 y deiegado para contratar segln Resolucién Nro. 00011 del 2 de enero de 2025
“Por la cual se delega en algunos funcionarios, la competencia para contratar, comprometer
y ordenar el gasto, en desarrolio de las apropiaciones incorporadas al presupuesto de la
Policia Nacional y suscribir convenios y/o contratos interadministrativos” y Resolucién 00364
del 12 de febrero 2025 “Por la cual se adiciona y modifica parcialmente la Resolucion 00011
del 02 de enero de 2025 y en calidad de jefe de |a regionat de aseguramiento en salud No 4 segun
Crden interna N° 018 del 29 de enero de 2025 y por la otra COMPLEMEDICA SAS, guien actua
a través de VIEMA MAGDALY GUERRERO BENAVIDES, mayor de edad. identificada con cédufa
de ciudadania No. 27.088.884 expedida en Pasto, debidamente identificados como aparece en el
anexo No.1 "DATOS DEL CONTRATO", hemos convenido celebrar el presente contrato, previos los
siguientes considerandos: a) Que se elaboraron los estudios previos de conformidad con lo sefialado
en el Decreto 1082 de 2015 b) Que al momento de [a apertura del proceso de seleccion, se contd
con la respectiva apropiacién presupuestal gue respalda el presente compromiso. ¢} Que el presente
contrato se deriva de un proceso de contratacién realizado por la modalidad de SELECCION
ABREVIADA MENOR CUANTIA y teniendo en cuenta los preceptos establecidos en la Ley 80 de
1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015 y demas normas y Decretos
complementarios d) Que la POLICIA NACIONAL designara un supervisor para el presente contrato.
el cual mantendra comunicacion con el CONTRATISTA, durante el desarrolle del contrato y ejercera
las funciones prescritas en la Resclucion 00090 def 15 de Enero de 2018 de la Policia Nacional. e)
Que habiéndose dado cumplimiento a todos los tramites y requisitos que exige fa contratacion
administrativa para este tipo de contrato (Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007}, es procedente la
celebracién del mismo, el cual se regird por las siguientes clausulas: PRIMERA: OBJETO.- EL
CONTRATISTA se obliga para con la Regional de Aseguramiento en Saiud No. 4, a la
“PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS
Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL
DEPARTAMENTO DE NARINO QUE CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE
INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON Y SIN VENTILACION
MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA,
NEUROCIRUGIA, ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA,
URGENCIAS U HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO.
002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPQ INTERDISCIPLINARIO
DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS)- BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”, de acuerdo a los pliegos de condiciones, a la oferta de
servicios presentada y al portafolio de servicios del contratista, con destino al personal de usuarios
del Subsistema de Salud de la Policia Nacional ~ Regional de Aseguramiento en Salud No. 4.
SEGUNDA. FINALIDADES DEL CONTRATO: El presente contrato estd orientado a lograr fa
efectiva y eficiente prestacion del servicio propic de la Policia Nacional, en consecuencia, el
CONTRATISTA se compromete para con la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 a prestar el
servicio requerido para suplir as necesidades definidas en los estudios previos de conveniencia y
oportunidad. En tal sentido, queda claro gue todas ias obligaciones a cargo del CONTRATISTA,
derivadas del presente contrato, asi como de la naturaleza de su objeto y las finalidades por el
previstas, son obligaciones de medios. Estas finalidades deberan tenerse en cuenta para ia
adecuada comprension e interpretaciéon del presente contrato, especialmente en o que concierne a
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sus reglas y condicicnes, asi como para determinar el alcance de los derechos y obligaciones que
el mismo atribuye a las partes. TERCERA. VALOR: Para efectos legales, fiscales y presupuestales,
el valor del contrato asciende a la suma descrita en el anexo No.1 "DATOS DEL CONTRATQ".
PARAGRAFO PRIMERO: TARIFAS- Los servicios prestados seran facturados de acuerdo A LA
TARIFA APLICANDO DESCUENTO DE LA OFERTA ECONOMICA, este tarifario hace parte
integral del presente contrato. PARAGRAFO SEGUNDO: Todos los precios aqui contemplados se
entienden firmes y fijos y por lo tanto no estan sujetos a ninguna ciase de reajuste. Igualmente, dentro
de este precio estan incluidos ios costos proyectados al plazo de ejecucion del presente contrato y
la utilidad razonable que el CONTRATISTA pretende obtener, en consecuencia, no se aceptaran
solicitudes de reajustes, fundamentados en estas circunstancias. CUARTA. FORMA DE PAGO:
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4. pagara al CONTRATISTA el valor de este
contratc de conformidad con lo dispuesto en el anexo No.1 “DATOS DEL CONTRATO"
PARAGRAFO - CUENTA PARA PAGOS: Los pagos previstos en esta clausula se acreditaran a la
cuenta que se indica en €l anexo No.1 "DATOS DEL CONTRATQ", a favor de! CONTRATISTA, o en
otro banco ¢ cuenta que éste designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecion a 1o
previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos treinta (30) dias
de anticipacion, acompafado de certificacidon bancaria a nombre de ia firma Contratista. Todos los
pagos efectuados tendran los descuentos de ley. QUINTA. APROPIACION PRESUPUESTAL: Ei
presente contrato esta amparado por la apropiacion presupuestal gue se indica en el anexo No.1
“DATOS DEL CONTRATO". SEXTA. PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion del contrato
es el sefialado en el anexo No.1 "DATOS DEL CONTRATO". SEPTIMA. VIGENCIA: La Vigencia del
presente contrato sera de cuatro (4) meses adicionaies al plazo de ejecucion establecido en el anexo
No.1 "DATOS DEL CONTRATOQ". OCTAVA. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: El sitic en
el cual se prestaran los servicios objeto del presente contrato serd el que aparece en el anexo No.1
"DATOS DEL CONTRATO". NOVENA. DERECHOS DEL CONTRATISTA: En general, son
derechos del CONTRATISTA: 1.} Recibir el pago que en su favor establece el presente contrato. 2.}
Tener acceso a los elementos fisicos necesarios para desarroliar el objeto del contrato, en caso que
los mismos sean necesarios, y cumplir con sus obligaciones. 3.) Obtener la colaboracién necesaria
de ta Regional de Aseguramientc en Salud No. 4 para el adecuado desarrollo del contrato. DECIMA.
- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: En general, son obligaciones det CONTRATISTA: Las
contenidas en el anexo denominado OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA de este contrato.
DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE LA POLICIA NACIONAL: Supervisar el desarrollo y ejecucién
del presente contrato, y acceder a los documentos e informacion que soportan la labor del
CONTRATISTA. DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL: Las
contenidas en el anexo denominado OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE. DECIMA TERCERA.
RESERVA DEL PRESENTE CONTRATO: El CONTRATISTA se obliga para con la POLICIA
NACIONAL a no suministrar ninguna clase de informacion o detalle a terceros y a mantener como
documentacioén reservada, todos los aspectos que conozca en el cumplimiento del presente contrato,
asi como los asuntos técnicos e instalaciones de la Policia Nacional, conocidos o que llegaren a ser
conocidos por el contratista, durante el desarrolio con posterioridad a la ejecucion del contrato.
DECIMA CUARTA MECANISMO DE COBERTURA DEL RIESGO A CARGO DEL
CONTRATISTA: Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion y registro del contrato
y la entrega de la copia firmada del mismo al CONTRATISTA, éste deberd constituir y presentar a
favor de ‘a POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD NO. 4, cualquiera de los mecanismos de cobertura de riesgo establecidos en ei Decreto
1082 de 2015, que cubra los siguientes riesgos: a) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por el
Veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, vigente por un término igual a la vigencia del
contrato y sesenta (60) dias calendario mas._En la poliza deberd quedar expresamente que se
ampara el cumplimiento de| contrato, con la suficiencia que se requiera hasta la liguidacién
del mismo, de conformidad al Articulo 2.2.1.2.3.1.1.2. del decreto 1082 de 2015. b) DE
CALIDAD DEL SERVICIO: Por el cincuenta por ciento {50 %) del valor del contrato vigente por un
términe igual a la vigencia del contrato y un (1) afio mas. ¢} PAGO DE SALARIOS Y
PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Por el ¢cinco por ciento (5%)
del valor total del contrato, vigente por un término igual a la vigencia dei contrato y tres (3) afios mas.
d) DANOS A TERCEROS POR RESPONSABILIDAD CiVIL EXTRA-CONTRACTUAL: por 200
SMMLV, vigente por el término de ejecucién del contrato. La poliza deberd contener como minimao,
en adicién a la cobertura basica de predios, labores y operaciones los amparos contemplados en el
ariiculo 2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de 2015. En el evento en que por incumplimiento del
contratista garantizado el asegurador resoclviera continuar, comeo cesionario, con la ejecucién del
contrato y la entidad estatal contratante estuviere de acuerdo con eilo, el contratista garantizado
aceptara desde el momento de contratacion de la poliza la cesién del contrato a favor del asegurador;
En todo caso, dependiendo del tipo de mecanismo de cobertura elegido, debera cumplir con
los requisitos establecidos en el decreto 1082 de 2015, APROBACION DE LA GARANTIA. - La
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Garantia debera ser presentada para su correspondiente aprobacion, dentro de los tres (3) dias
siguientes a! recibo del contrato, siendo requisito la aprobacion de la misma para la legalizacion del
contrato. PARAGRAFO PRIMERO.- Si el CONTRATISTA se niega a constituir las Garantias.
ampliarlas o prorrogarlas. se aplicaran las sanciones que trata la Ley 80 de 1993, Ley 1150 del 2007,
Decreto 1082 de 2015 y/o demas que lo reglamenten o se dara por terminado el presente Contrato
en el estado en que se encuentre, sin que por este hecho la Regional de Aseguramiento en Satud
No. 4, deba reconocer o pagar indemnizacion alguna al CONTRATISTA, debiendo este ultimo
pagarle al CONTRATANTE el valor de los perjuicios causados. En este caso, la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4 mediante Acto Administrativo debidamente motivado podra adjudicar
el contrato dentro de los cinco (5) dias calendarios siguientes al Contratista calificado en segundo
lugar siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable para la entidad. PARAGRAFO
SEGUNDO. - El CONTRATANTE aprobara o no la garantia a mas tardar el dia habil siguiente a la
presentacién por parte del CONTRATISTA. En el evento que la garantia no sea aprobada, el
CONTRATISTA debera corregirla y ajustarla a lo pactado en el Contrato en un término no mayer a
dos (2) dias habiles siguientes a su devolucidon. En_la péliza de cumplimiento debera contar
expresamente que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las multas y penal
pecuniaria convenidas y _que la_entidad aseguradora renuncia al beneficio de excusion.
DECIMA QUINTA- CONFIDENCIALIDAD E INTEGRIDAD DE LA INFORMACION
INSTITUCIONAL: Dada la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto
contractual, el contratista debe garantizar la preservacion de la integridad y confidencialidad de la
informacion institucional a la cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros,
en tal virtud, adoptara todas las medidas gue sean necesarias para impedir su duplicacion,
sustraccion, divulgacion, alteracién, ocultamiento o utilizacién indebida y suscribira con la entidad los
formatos de confidencialidad o reserva a gue haya lugar. En virtud del presente contrato, el
contratista se obliga a no suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasion de fa ejecucion
de! contrato: tales como: informacion locativa o de arquitectura fisica. lugares a los cuales tenga
accesc con ocasion de la labor, informaciéon contenida en los sistemas de informacion,
documentacion fisica, archivos digitales, informacion de los funcionarios y contratistas e informacion
de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son de caracter reservado y confidencial.
DECIMA SEXTA: CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD: Las partes acuerdan que cualguier
informacion intercambiada, facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual,
sera mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora correspondiente solo podra revelar
informacion confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya
informacién confidencial se trata, se considera también informacion confidencial: a) aguella que como
conjunto o por la configuracion o estructuracion exacta de sus componentes, no sea generaimente
conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la que no sea de facil acceso, y ¢)
aquelila informacién gue no esté sujeta a medidas de proteccion razonables, de acuerdo con las
circunstancias del caso, a fin de mantener su caracter confidencial. DECIMA SEPTIMA:
CUMPLIMIENTO DE NORMATIVIDAD: El contratista acatara los lineamientos del Régimen de
proteccién de datos y demas aspectos relacionados con el tratamiente de la informacion que les sea
aplicable, en el marco de ta ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capitulo 25
tituto 2 del libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas que a modifiquen, reglamenten
o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad
y la Resolucién No. 08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de Seguridad de la Informacion
para la Policia Nacional. DECIMA OCTAVA: TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: En caso
de que en desarrollo del presente acuerdo se involucre el tratamiento de datos personales, LAS
PARTES pactan las siguientes reglas; si no existe ese tratamiento, la clausula se considerara no
aplicable: a) Usaran los datos personales especifica y exclusivamente para aquellas actividades
indispensables para la ejecucién del Contrato; b) Los datos personales revelados reciprocamente se
consideraran informacion confidencial y se prohibe su revelacion salvo que medie autorizacion previa
y expresa de la otra parte. En el evento en que una autoridad requiera el suministro de este tipo de
informacion La Parte requerida se compromete a informarle a la otra parte dentro de las (24) horas
siguientes a haber recibido la solicitud; c) Adoptaran todas las medidas de seguridad que garanticen
la integridad de la informacién, entre ellas las que obfiguen al personal que tiene acceso a la misma
a guardar reserva y a darle el tratamiento que corresponda al servicio contratado. Asi mismo,
implementaran las medidas de seguridad fisica y logicas suficientes y acordes con la naturaleza de
la informacién tratada, y designaran a los funcionarios responsables de supervisar el cumplimiento
de las politicas de tratamiento, indicando su nombre, e informando en un término no superior a tres
(3) dias habiles cuando haya lugar a cambios en fa persona designada; d} Se obligan a reportar los
incidentes de seguridad que se presenten en un lapso no superior a (48) horas. El funcionarioc
designado para supervisar el cumplimiento de ias politicas por cada parte sera el encargado de
informar a su homalogo, con el fin de evaluar de manera pronta y diligente la situacion y de tomar
las medidas a que haya lugar; &) Se obligan a contar con un manual de politicas y procedimientes,
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que incluira entre otros los procesos previstos para cumplir con sus deberes, siendo muy importante
el referido a la atencion de las consuitas y rectamos que presenten los titulares de los datos, de tal
manera que se garantice la oportunidad y la calidad de la respuesta. Este proceso debera expresar
los canales de contacto con el responsable que permitan hacer efectivos los derechos de los fitulares
en los tiempos establecidos por la Ley 1581 de 2012; f) Una vez termine la relacion contractual, las
partes se obligan a devolver o destruir toda la informacion confidencial conforme a las disposiciones
legales que rigen la materia; g} Las partes se obligan a dar cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 y al
Decreto 1377 de 2013, asi como cualquier nueva medida que sea expedida sobre este tema. En
particular, el respensable se compromete a conservar el original de la autorizacién y a suministrar
copia de la misma cuando el encargado lo requiera en razén a un requerimiento, consulta o reclamo
que deba atender. DECIMA NOVENA - INDEMNIDAD: £l CONTRATISTA se obliga a mantener
indemne a la POLICIA NACIONAL de cualquier reclamacion proveniente de terceros que tenga como
causa sus actuaciones. VIGESIMA - SANCIONES: a) La Regicnal de Aseguramiento en Saiud No.
4, impondra multas diarias y sucesivas equivalentes al medio (0.5%) por ciento del valor total del
contrato, por cada dia de retardo hasta su recibo a satisfaccion y hasta por quince (15) dias
calendario por incumplimiento parcial; asi mismo impondra multas diarias y sucesivas equivalentes
al punto dos (0.2%) por ciento del valor total del contrato, por cada dia de retardo hasta su recibo a
satisfaccion y hasta por diez (10) dias habiles por la no constitucion dentro de los términos y formas
descritas en el presente contrato de la(s) garantia(s) que ampara(n) los riesgos del contrato o en
algunas de sus prorrogas o moedificaciones; asi como cuaiquiera de los requisitos de legalizacién del
mismo. El incumplimiento parcial por parte del CONTRATISTA de cualquiera de las obligaciones del
presente contrato, diferente a la enunciada en e! literal anterior, daran lugar a la apiicacion de una
multa de hasta el diez (10%) por ciento del valer total de acuerdo a la incidencia del incumplimiento
en el desarrolic del mismo y a los perjuicios que cause a la Entidad. PARAGRAFO PRIMERO:
APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucion
por medio de la cual se imponen alguna de las sanciones zntes descritas, el CONTRATISTA
dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria para a su pago. Las
multas no seran reintegrables adn en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la
obligacion incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resoluciéon que imponga
multas, podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere, para lo cual, ef contratista
con fa firma de este contrato, autoriza al contratante para que aplique los descuentos
correspondientes a imposicién de multas ¢ para acudir a la jurisdiccion coactiva. PARAGRAFO
SEGUNDO — INCUMPLIMIENTO APORTES PARAFISCALES. De conformidad con &l articulo 1 de
la Ley 828 del 2003, constituye causal para imposicién de multas el incumplimientc por parte del
CONTRATISTA del pago de aportes a Sistemas de Salud, Riesgos Profesionales, Pensiones y
Aportes a las Cajas de Compensacicn Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar |.C.B.F.
y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA. PARAGRAFO TERCERO - LIQUIDACION Y PAGOS
DE LAS MULTAS. La liquidacién y el pago de las multas que se causen, confarme a la clausula
precedente, se liguidara y haran exigibles de acuerdo con las siguientes condiciones: 1) Todas las
multas que se causen, el contratista autoriza desde ya para que puedan ser descontadas de los
valores a favor del contratista derivados de la ejecucion del contrato. En todo caso, el pago o la
deduccidn de dichas multas no lo exonerara de su obligacion de cumplir plenamente con las
responsabilidades y obligaciones que emanen del presente contrato. 2) En todo caso y para todos
los efectos legales, las partes pactan que este contrato conjuntamente con el acto administrativo que
impone fa multa o sancidn por retardo prestara merito ejecutivo. 3) El pago de la sancidn a que se
refiere esta clausula podra exigirse por via ejecutiva. Si dicho pago no se hubiere efectuado durante
el téermino de duracion del contrato, se tendra en cuenta al momento de su liquidacién. Esta sancién
se impondra conforme a la ley y se reportard a la Camara de Comercio competente de conformidad
con o previsto en el articulo 8° de fa Ley 1150 de 2007. b). MULTA POR LA MORA EN LA
CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS DE EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando el contratista
no constituya dentro del termino y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de sus
modificatorics, la péliza de garantia unica y/o alguno de los requisitos de legalizacion, Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4. podra mediante acto administrativo afectar al CONTRATISTA con
multa, cuyo valor se liquidard con base en un cero punto dos por ciento (0,2%) del valor del contrato,
por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias. ¢) PENAL PECUNIARIA. - En caso de declaratoria
de caducidad o de incumplimiento total de las obligaciones derivadas del presente contrato, EL
CONTRATISTA pagara a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4, a titulc de pena
pecuniaria, una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato cuando se trate
de incumplimiento total del contrato y proporcional al incumpiimiento parcial del contrato que no
supere el porcentaje sefialado. Para efectos de calcular el monto del incumplimiento parcial refativo
a la cbligacion de plazo de ejecucidon, se empleard la misma formula de estimacién de vaior
contemplada en el literal a) del presente articulo. La imposicion de esta pena pecuniaria se
considerara como pago parcial y definitivo de los perjuicios que cause a la REGIONAL DE
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ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4. No obstante, la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD NO. 4 se reserva el derecho de cobrar perjuicios adicionales por encima del monto de Io
aqui pactado, siempre que 108 mismos se acrediten. El pago de la cldusula penal pecuniaria estara
amparado mediante poliza de seguros en las condiciones establecidas en el presente contrato.
VIGESIMA PRIMERA. CADUCIDAD ADMINISTRATIVA: Si se presenta algin hecho constitutivo de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA. que afecte de manera grave y
directa la ejecucion del contrato y evidencie que puede conducir a su paratizacion, ia REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4 por medio de actc administrative debidamente motivado
podra decretar la caducidad y ordenar la liquidacién en el estado en que se encuentre, todc de
conformidad con o previsto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993. Ejecutoriada la resolucion de
caducidad, el contrato quedara definitivamente terminado y el CONTRATISTA no tendra derecho a
reclamar indemnizacion alguna. La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4, hara
efectivo el valor de ia pena pecuniaria. y procedera a su liquidacién. Para efectos de esta liquidacion,
ol CONTRATISTA devolvera a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4 |os dineros
que hubiere recibido por concepto del presente contrato, previa deduccion del valor de los elementos
entregados por ague! y recibidos a satisfaccion por |a REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD NO. 4 de conformidad con lo establecido en la clausuia primera del presente contrato. En el
acta de liquidacion se determinaran las obligaciones a cargo de |as partes, teniendo en cuenta el
valor de las sanciones por aplicar o las indemnizaciones a cargo la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4, si a esto hubiere lugar, y la fecha de pago. VIGESIMA
SEGUNDA: NATURALEZA DEL CONTRATO. El presente centrato es de naturaleza civil. de tal
manera gue EL CONTRATISTA prestara los servicios prestados contratados con plena autonomia e
independencia y con su propio personal. En ningin caso existira relacion laboral entre LA REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4 y el personal al que EL CONTRATISTA encomiende Ia
prestacion de los servicios incluidos dentro del objeto del presente contrato. Por io tanto, los salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones del personal de 'a Empresa son de responsabilidad exclusiva
del CONTRATISTA. VIGESIMA TERCERA: TERMINACION, MODIFICACION E
INTERPRETACION UNILATERAL — Este Contrato esta sujeto a las Clausulas de Modificacion.
Terminacién e Interpretacién Unilaterales, por parte del CONTRATANTE, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 15, 16 y 17 de la Ley 80 de 1993. VIGESIMA CUARTA. SOLUCION DE
CONTROVERSIAS — En el evento que surjan controversias entre los Contratantes, inherentes a la

gjecucion del Contrato se acudira a lo previsto en el Articulo 68 de la Ley 80 de 1893, Ley 1150 del
2007, Decreto 1082 de 2015. VIGESIMA QUINTA: SUJECION A LA LEY COLOMBIANA — Para
todos los efectos, este Contrato estara sujeto al régimen sefialado por la Ley Colombiana. VIGESIMA
SEXTA. OTRAS FACULTADES EXCEPCIONALES: En caso de presentarse cualquiera de las
circunstancias establecidas en los articulos 15, 16 y 17 de Ia Ley 80/93, debidamente establecidas y
documentadas. LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4 podra hacer uso de las
facu'tades excepcionales alli previstas. en casc que las mismas resulten aplicables. VIGESIMA
SEPTIMA. MONEDA DEL CONTRATO: La moneda del presente contrato es la indicada en el anexc
No.1 DATOS DEL CONTRATO. VIGESIMA OCTAVA. CESIONES Y SUBCONTRATOS: El
CONTRATISTA no podra ceder en todo o en parte el presente contrato a persona aiguna natural o
juridica, nacionai o extranjera, sin previa autorizacién escrita de la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4, pudiendo esta reservarse |as razones que tenga para negar
dicha autorizacién. La celebracion de subcontratos nc relevara al CONTRATISTA de las
responsabilidades que asume en virtud del presente contrato. La REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4 no adquirira refacion alguna con los Subcontratistas.
VIGESIMA NOVENA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El CONTRATISTA declara
bajo la gravedad del juramento, la cual se entendera cumplida con la suscripcién dei presente
Contrato, gue no se halla incurso en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
sefaladas en la ley. PARAGRAFO: En caso de sobrevenir alguna inhabilidad e incompatibilidad con
posterioridad, se procedera en la forma establecida en el articulo 8 de la Ley 8C de 1893.
TRIGESIMA. SUSPENSION TEMPORAL: Las partes podran suspender temporalmente el plazo de
gjecucion del contrate, cuando se presenten causas que impidan la ejecucién temporal o transitoria,
por ocurrencia de un imprevisto o hecho inevitable, una vez establecida en debida forma la causal
s& suscribira un acta entre las partes, donde conste ei evento, su causa. el término de la suspension
y aquellas previsiones que se consideren necesario consignar. El tiempo de suspension no se
computara para los efectos del plazo extintivo del presente contrato. Para el reinicio de la ejecucion
y, superada la situacion gue origino la suspensién del plazo de ejecucion, se suscribira la
correspondiente  acta de  reinicic.  TRIGESIMA PRIMERA. PERFECCIONAMIENTO,
LEGALIZACION Y EJECUCION: Para el perfeccionamiento del presente contrato se requiere de las
firmas de las partes y del correspondiente registro presupuestal. Para su legalizacion y para su
ejecucion se requiere de la aprobacion por parte de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD NO. 4 del mecanismo de cobertura de riesgos, constituido por parte del CONTRATISTA.
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PARAGRAFO. - Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma del contrato y entrega de
una copia del mismo al CONTRATISTA, éste se obliga a constituir la garantia unica. Dentro de ese
mismo término, debera presentar el mecanismo de cobertura de riesgos en la oficina del Area de
Contratos de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4. Las sanciones que
ocasicnen €l no pago oportuno y la no entrega de los respectivos documentos a ta REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4. dentro del término antes fijado, seran a cargo del
CONTRATISTA. TRIGESIMA SEGUNDA. DOCUMENTOS: Entre otros, los documentos que a
continuacion se relacionan se consideran para todos los efectos parte integrante del presente
contrato y en consecuencia producen sus mismos efectos u obligaciones juridicas y contractuales:
1.) Invitacion a presentar oferta. 2.) Propuesta del Contratista en aquellas partes aceptadas por la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4. 3.) Anexos del contrato. 4.) Documentos
que suscriban las partes. TRIGESIMA TERCERA. IMPUESTOS: El CONTRATISTA pagara todos
los impuestos, tasas, contribuciones y similares que se deriven de la ejecucion del contrato, de
conformidad con la ley colombiana. TRIGESIMA CUARTA. LIQUIDACION: E| presente contrato se
podra liquidar de conformidad con lo sefialade en los articulos 8¢ de la Ley 80 de 1993 y articulo 11
de la Ley 1150 de 2007. TRIGESIMA QUINTA. VEEDURIAS CIUDADANAS: el presente contrato
esta sujeto a la vigilancia y control ciudadano, en los términos que sefiala el articulo 66 de la Ley 80
de 1993. TRIGESIMA SEXTA. REGIMEN LEGAL: Este contrato se regira por el Estatuto General
de Contratacion Administrativa vigente y sus decretos reglamentarios, las leyes de presupuesto, en
general las normas civiles y comerciales vigentes, las demas normas concordantes que rijan o
lleguen a regir los aspectos del presente contrato y las disposiciones de la Policia Nacional que
apliquen. TRIGESIMA SEPTIMA: DOMICILIO CONTRACTUAL: Para todos los efectos, las partes
acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Santiago de Cali, para Il’tancia de lo anterior,

se firma en un (1) original en Santiago de Cal;, el dia

LA POLICIA NACIONAL

Teniente corong
Cédula de ciudadania No.8(, Xpedida de Bogota, Cundinamarca

RAMIENTO EN SALUD No 4

CONTRATISTA

VILMA MAGDALY GUERRERO BENAVIDES
C.C. 27.088.884 expedidas en Pasto
Representante Legal

COMPLEMEDICA SAS
|

FUNGIONARIC O ASESOR DEPENDENCIA NOMBRE FIRMA

~
ELABORADO POR ARLOF GRUCQ | £PS, IVONNE MARITSA LOPEZ S0LIS l\/QM \ |\ ) M

REVISADO PARA FIRMA POR ARLOF GRUCO IJ. JHON JADER CANON RODRIGUEZ

REVISADO PARA FIRMA POR JEFE ARLOF MY. GEQVANNY ALBERTO FRANCO SANCHEZ

REVISADO PARA FIRMA POR ASJUR RASES ABQG.ESP. SULY AIDE CORTES GRAJALES

LOS ARRIBA FIRMANTES DECLARAMOS QUE HEMOS REVISADO EL DOCUMENTO ¥ L.O ENCONTRAMOS AJUSTADO Am NMY DISPOSICIQNES
LEGALES VIGENTES Y POR LO TANTO, BAJC NUESTRA RESPONSABILIDAD, LO PRESENTAMOS PARA LA FIRMA DEL JEFE DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4 DE LA POLICIA NACIONAL.
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ANEXO 1
“DATOS DEL CONTRATO”

CONTRATO No. 66-7-20214-25
POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE!
CONTRATANTE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4 |
NIT 805.022.186-6
REPRESENTANTE . . :
LEGAL Y/O DELEGADO Teniente coronel IVAN DARIO RUIZ VELASCO / |
- |
CEPULA DE . . .
CIUDADANIA No. 80.203.937 expedida de Bogota, Cundinamarca / '
CARGO Jefe Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 4 v __J;
Orden interna N° 018 del 29 de enero de 2025 Y Resolucion Nro. 00011
del 2 de enero de 2025 “Por la cual se delega en algunos funcionarios, |
. la competencia para contratar, comprometer y ordenar el gasto, en ;‘/
DISPOSICION DE | desarrollo de las apropiaciones incorporadas al presupuesto de la |

NOMBRAMIENTO

Policia Nacional 'y suscribir convenios y/o contratos
interadministrativos” y Resolucion 00364 del 12 de febrero 2025 “Por
la cual se adiciona y modifica parcialmente la Resolucién 00011 del
02 de enero de 2025

CONTRATISTA

NOMBRE: COMPLEMEDICA SAS

NIT: 901.079.938-1

REPRESENTANTE LEGAL: VILMA MAGDALY GUERRERO
BENAVIDES

DOC. IDENTIDAD: 27.088.884 de pasto

CIUDAD NOTIFICACION: pasto

DIRECCION: calle 14 a # 41-33 barrio san juan de Dios
TELEFONO: 3123615095, 3123614586

CORREOQD: complemedica@hotmail.com

-

CONSIDERANDOS

Que el presente contrato se deriva del proceso PN RASES4 SA MC SS
205/2025, cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE |
CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS |
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL.
DEPARTAMENTO DE NARINO QUE CUMPLAN CON L.OS CRITERIOS ;
MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE
CRONICO CON Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD
REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA:
PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA, ONCOLOGIA YA
SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U,
HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN
APROBADOS POR EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE
PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS} - BOGOTA DC. O AQUELLOS !
AMPARADQOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA".

SUPERVISCR
CONTRATO

DEL

i Medico Domicitiario-POMED de la UNIDAD PRESTADORA EN SALUD;

La supervision del contrato estara a cargo del responsable del Programa

NARINO TIPO B o de quien el Jefe de la Regional de Aseguramiento en | ‘

Salud No.4 designe, quien cumplira sus funciones de conformidad con lo | /

previstc en el articulo 14 de la Ley 80 de 1983, en la Resolucion 00090 del
adoptado mediante |

15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el
Manual de Contratacién de la Policia Nacional,

resolucion 03049 de 2014 y las obligaciones contenidas en los art'culosi
B2, 83y B84 delaley 1474 de 2011.

CLAUSULA PRIMERA.-
OBJETO

El objeto del presente contrato es: “PRESTACION DE S8ERVICIOS DE .
SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y|/
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA‘
NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE CUMPLAN |
CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES|
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! ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON Y SIN VENTILACION
MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O PARENTERAL QUE SEAN
REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA,
NEUROCIRUGIA, ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE
CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U HOSPITALIZACION Y LOS
QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE
ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) -
BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION
CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

Para efectos iegales y presupuestales, el valor total del contrato asciende
5 a la suma de SETECIENTOS MILLONES DE PESOS (700.000.000)
i Moneda legal colombiana, para la vigencia 2025: CINCUENTA
MILLONES DE PESOS ($ 50.000.000), amparados en el certificado de
f Dispenibilidad No.63925 De fecha 27 de octubre de 2025, expedido por
'CLAUSULA TERCERA. laresponsable de presupuesto de la Regional de Aseguramiento en Salud
-VALOR No 4., paralaVigencia 2026; SEISCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE
PESOS ($ 650.000.000) moneda legal colombiana, respaldado con la
autorizacion de cupo para vigencias futuras por parte del Director de
Sanidad de la Policia Nacional, mediante Oficic N° GS-2025 — 043547
DISAN con nimero de autorizacion SIIF NACION Il 14725 para la
Regionai de Aseguramiento en Saiud No. 4

1 La Policia Nacional REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4
i pagara el valor del contrato al Oferente en la ciudad de Cali
mensualmente, dentro de los sesenta (60) dias calendarios siguientes a la
presentacion de |a factura comercial en original y dos copias, que debera
ser radicada en la ventaniita unica de la oficina central de cuentas de la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO, dentro de los primeros
cinco (03) dias habiles de cada mes, anexando certificacion de pagos
parafiscales. E! RECIBC A SATISFACCION (RAS) expedido por ei
supervisor del contrato, una vez cumplidos los tramites administrativos y
fiscales vigentes.

Una vez radicada la factura por parie del Oferente, el Coordinador de la
Ventaniila Unica — Ceniraf de Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud
Narifio, deberad remitir la cuenta al Supervisor del Contrato, quien dentro
de los tres (3} dias habiles siguientes a su recepcion debera revisar los
documentos y soportes para expedir el Recibo a Satisfaccién Técnico—
Econdémico y develverla junto con los soportes a la Centrai de Cuentas,
para continuar con el tramite correspondiente.

 CLAUSULA CUARTA-

FORMA DE PAGO Si los documentos en referencia son devueltos por la Unidad Prestadora

de Salud Narifio, por inconsistencias como la falta de informacién o mal
diligenciamiento de los mismos, la Unidad Prestadora de Salud Narifio, se
obliga a la asignacion nuevamente del turno, siempre y cuando se
hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplide con el tramite
documental dentro del plaze indicado.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de
responsabilidad del OFERENTE, quien no tendrd por ello derecho al pago
de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

AUDITORIA DE CUENTAS: Los responsables de la Ventanilla Unica de
la Central de Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud det valle del
i cauca, tramitara a la auditora de cuentas del Proceso Financiero la cuenta
acompafada del Recibo a Satisfaccién Técnico - Econémico para realizar
la auditoria, la_cual serd expedida dentro de los dias (20) dias habiles
: siguientes a la recepcidn de la cuenta v sera devuelta junto con los
i soportes a la Central de Cuentas. para continuar con el tramite de pago
IL respectivo.
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TRAMITE DE GLOSAS: En el evento que se presenten glosas a las |
cuentas presentadas, estas se tramitaran de confoermidad con 1o
establecido en la Ley 1438 del 19 de enero de 2011 “Por medio de fa cuall
se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Saiud y se dictan |
otras disposiciones”. En su articulo 57 "Tramite de Glosas” cuyo texto es |
el siguiente: “

“ARTICULO 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del
pago de servicios de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes
a la presentacion de la factura con todos sus soportes, formularan y|
comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada}
factura, con base en fa codificacién y alcance definidos en fa normatividad
vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran
formular nuevas glosas a la misma factura. salvo las que surfan de hechos ;
nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

Ei prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas
presentadas por las entidades responsables del pago de servicios de
salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcitn,
indicando su aceptacién o justificando la no acepfacion. La entidad
responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a ia
recepcion de la respuesta. decidira si levanta total o parcialmente las
glosas o las defa como definifivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles. el prestador de servicios de
salud considera que la glosa es subsanable. tendra un plazo maximo de
siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas
y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del

pago.

Los valores por las glosas levantadas tofal o parcialmente deberan ser i
cancelados dentrc del mismo plazo de los cinco (8) dias habiles
siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de
las glosas 0 su proporcién, gue no fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos. y en el caso de que persista el desacuerdo
se acudird a la Superintendencia Nacional de Salud. bien sea en uso de;
fa facultad de concifiacion o jurisdiccional a eleccion del prestador, en los

terminos establecidos por la ley.

E! Gobierno Nacional reglamentara fos mecanismaos para desestimular 0
sancionar el abusc con el tramite de glosas por parte de las entidades
responsables del pago.”.

FACTURACION — RADICACION DE CUENTAS

l.a radicacién de la fasturacién (Impresa y en medio magnético) de Ios‘
servicios prestados se debe hacer dentro de fos cinco (05) primeros dias | ‘
habites de cada mes en el horario de 8:00 am 12 pm y de 02:00 a 06: GO

pm, la cual como minimo debe cumgplir con: |
La facturacién debe cumplir con lo establecido en la Ley de archivo — Ley
594 de 2000.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso
debera superar los treinta {30) dias posteriores a la prestacion de los
SEIViCins.

Adjuntar pre-radicado de SISAPWERB (si aun no tiene usuario y contrasefa
deberan solicitarlo a deval.rases-rip@policia.gov.co). El Pre radicado
corresponde al numero emitido por el correcto cargue de los RIPS en la
malla validadcra de SISAPWERB, es de aclarar que el pre radicado debe
corresponder tanto en valor come en cantidad de facturas a cada envio,
relacion o cuenta de cobro presentado por la entidad, es decir gue no se
admiten cargues masivos por |a totalidad de las facturas presentadas (un
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pre radicado por cada unoc de los paguetes el cual puede ser desde 1 hasta
maximo 50 facturas).

Factura electronica en original y dos copias gue cumpia con los
requerimientos de ley, a nombre de la Policia Nacional — Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4 - NIT 805-022-186-6.

Parafiscales vigentes y/o certificacion revisorla fiscal (deben corresponder
a la fecha de facturacion).

Constancia de Recibide a Satisfaccion/RAS firmada por el supervisor del
contrato (aplica solo para las entidades con las que hay contrato). EI RAS
debe tener especificadas una a una las facturas es decir que el RAS debe
corresponder tanio en valor como en cantidad de facturas a cada envig,
relacién o cuenta de cobro, presentado por la entidad y a su vez coincidir
con el pre radicado adjunto.

Presentar original de la autorizacion de! servicio expedida y autorizada por
el Grupo de Redes Integrales de Servicios de Salud de la Reglonal de
Aseguramiento en Salud No. 4.

Pianilla asignacion de turno (aplica solo para las entidades con las que
hay contrato).

Soportes (Historia clinica y demas anexos), de ser posible sin hojas a
media carta.

Cada envio, relacidn o cuenta de cobro debe contener maximo 50
facturas.

La facturacién debe ser entregada en cajas para archive carton No. 12
referencia x-200 y en carpetas tipc 4 aletas en cartulina blanca tipo

| propaicote, cada carpeta debe contener maximo 200 folios.

Cada envio, relacién o cuenta de cobro debe dar aplicacién a ley de
archivo general LEY 594 DE 2000 (Julio 14).

Instructivo 013 completamente diligenciado grabado en CD o enviado al
correo electronico deval.rases-rip@policia.gov.co

no | FECHA| | NomBR FECHADE| NOMBRE | FECHADE| NOMBRE | o
DE ! "Esy | Epa| INGRESO!| DIAGNOSTI| EGRESO | DIAGNOSTI :
Py Factur) DENTEN apELLID| D DEL o DEL co FACTRA
A 08 PACIENTE| INGRESO | PACIENTE| EGRESO

La factura debe venir debidamente firmada per quien la expide, legajada
ai lado izquierdo con gancho totalmente plastice, foliada en forma
consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja con lapicero negro
para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los
mismos en caso de inconsistencias. En caso de presentarse mas de una
factura dentro del mismo paquete, |la entidad debera sefalar cada factura
mediante un stiker 0 separador.

Separar la facturacion por vigencia y mes de atencion y servicio.

Cada servicio prestado a través del rubro de tutela debe ser radicado de
manera individual ya que este servicio cuenta con una asignacion
presupuestal para dicho servicio en particular.

Cualguier duda e inquietud se podran comunicar a los correos deval.rases-
cue@policia.gov.co y deval.rases-rip@policia.gov.co.

NOTA: Se recuerda que la facturacion que no cumpla con los anteriores
requisttos no sera recepcionada, igualmente la factura que se reciba en
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5 presupuestal para dicho servicio en particular.

fecha extemporanea sera radicada con la fecha dei primer dia habil del
siguiente mes.

CAUSALES DE NO PAGO
Todo servicio ambulatorio (primera vez o control} u hospitalaric que no

cuente con formato de autorizacidon por parte de la central de
autorizaciones de la USP.

|
Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado |
atendiendo un riesgo inminente para la vida del paciente. \

|

Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacién, por parte de fa .
central de autorizacion de la USP salvo que se hayan agotadc Ios
procedimientos de notificacion establecidos en el Decreto 4747
MINPROTECCION de 2007 y Resolucion 3047 MINPROTECCION de
2008.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de
clasificacién de triage y de consulta médica, cuando no superen las
pautas de auditoria de pertinencia para ser consideragas como una
urgencia.

Atencion mas alla de la atencion inicial de urgencias, si no se han surtido
los tramites de inminente para la vida del paciente.

La atencidén del evento adverso entendido como “el resultado de una
atenciéon en salud gue de manera no intencional produjo dafio en el
paciente” sera asumido por el prestador una vez agotado e! debido
procesc (Comité de seguridad de paciente extra institucional, Protocolo
de Londres).

Servicio electivo, fuera del plan de beneficic del SSPN, que no haya sido
diligenciado en el formato del equipo interdisciplinario de profesionales en
salud DISAN — Direccién de Sanidad y aprobado por esa instancia del nivel
central (el cual puede ser en el formato que el Oferente maneje ajustado
a lo normado). La factura debe venir debidamente firmada por quien la
expide, legajada al lado izquierdo con gancho totalmente plastico, foliada
en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja con
lapicero negro para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el
seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. En caso de
presentarse mas de una factura dentro del mismo paguete, la entidad
debera sefialar cada factura mediante un stiker o separador.

Separar la facturacion por vigencia y mes de atencion y servicio.

Cada servicio prestado a través del rubro de tutela debe ser radicado de
manera individual ya gue este servicio cuenta con una asignacion

Cualquier duda e inquietud se podran comunicar con el Teléfono |
Ventanilla Unica Tel. 6605795 o a los correos devalrases-
cue@policia.gov.co y deval.rases-rip@policia.gov.co.

NOTA: Se recuerda que la facturacion gue no cumpla con los anteriores
requisitos no sera recepcionada, igualmente |a factura que se reciba en
fecha extemporanea sera radicada con la fecha del primer dia habil del
siguiente mes.

Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del
plan de beneficio del SSPN, cuando luego de haberse prestado la
atencién con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el i
formato del equipo interdisciplinario de profesionales en salud DISAN -
Direccion de Sanidad (El concepto de favorabiiidad para estos casos gue
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emita el equipo interdisciplinario de profesionales en salud DISAN, obrara
como herramienta de mejoramiento y supervision, mas no como causal
de no pago)

Las contempladas en la Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008,
Resolucién 416 MINPROTECCION de 2009 y demas normas que las
modifiguen o adicionen.

Para la facturacién de los servicics contratados, se debe tener en cuenta
los lineamientos y parametros contemplados en la circular externa 016 del
09 de marzo de 2021 establecidos por e! Ministerio de Hacienda y Crédito
Plblico, por medio del cual se implementa el modelo de recepcién de
facturas de venta, notas debito y/o notas crédito, la cual es de obligatorio
cumplimiento, de acuerdo con la Directiva Presidencial 08 del 17 de
septiembre de 2020 “Lineamientos para el Pago de Proveedores del
Estado” y la Resolucion No. 000042 del 05 de mayo de 2020, "For fa cual
se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores fecnologicos”
y el registro de la factura electronica de venta

PLATAFORMA SECQCP Il

El Oferente a quien se le adjudigue el presente Proceso deberd cargar la
respectiva cuenta de cobro en la PLATAFORMA SECOP Il con el fin de
que esta sea verificada por el supervisor del Contrato y poder realizar el
respectivo Pago.

La presentacion de las facturas per los servicios causados en ningln caso
debera superar los treinta dias (30) posteriores a la prestacién de los
servicios. EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no
presenten cbjeciones.

Si el Contratista una vez iniciada la ejecucién del presente contrato,
requiere cambiar la informacion de la cuenta, éste debe presentar al
Ordenador del Gasto solicitud por escrito acompafiada de la nueva
certificacion bancaria y el formulario "datos basicos beneficiario cuenta”.
En cumplimiento a lo anterior, solo el Ordenador del Gasto autcriza el
cambio de la cuenta bancaria.

En el caso que el contratista haya cambiado de representante legal,
ademas de la documentacién anterior, se debe anexar certificade de
representacion legal expedido por la autoridad correspondiente, donde
esté estipulada la nueva representacion, asi como la fotocopia de la cédula
de ciudadania de éste.

El CONTRATISTA: informa mediante formato de informacion de terceros
y certificacion bancarta, que es titular de fa Cuenta Nro: 97200000894 del
Banco BANCOLOMBIA en la cual se procedera a realizar las
consignacicnes carrespondientes al pago del presente contrato.

l.os pagos se haran a la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: COMPLEMEDICA SAS
BANCO: BANCOLOMBIA

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE

NUMEROC DE CUENTA: 97200000894

'CLAUSULA QUINTA. de compras N° 381 de fecha 16/09/2025 y Certificade de Disponibilidad

El page del presente contrato se encuentra financiado con cargo del pian

APROPIACION No. SIIF No. 60925 del 27/10/2025 expedido por el Lider de Presupuesto
PRESUPUESTAL . .

de Regional de Aseguramiento en Salud No. 4
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PLAZO

Ei plazo de ejecucion del contrato sera a partir de la expedicion de la carta
de inicio y la aprobacion de la péliza de! contratista hasta el 30 de JUNIO ;
de 2026, previa aprobacion de la garantia Unica y previa registro
presupuestal correspondiente

CLAUSULA  SEXTA.- FORMA DE EJECUCION DEL CONTRATO
PLAZO Y FORMA DE
EJECUCION El objeto del contrato a celebrar se ejecutara en forma de tracto sucesivo,
de acuerdo a las especificaciones técnicas que el contratista debe cumplir
con el objeto del contrato especificando las caracteristicas generales y
particulares del servicio concertadas con La REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 RASES Cali, previa coordinacion con
el supervisor del contrato designado en la Unidad Prestadora de Salud
Narific por el ordenador del gasto de la REGIONAL ODE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 !

Ei oferente faverecido debera prestar los servicios de CUIDADO MEDICO ;
CLAUSULA OCTAVA: |EN CASA debidamente habilitados por el instituto departamental de salud |

LUGAR DE | de Narific. PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE |
PRESTACION DEL | SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE |
SERVICIO NARINO, para la atencion de los usuarios del Subsistema de Salud de la

Policia Nacional, previa coordinacién con el Supervisor del CONTRATO j
CLAUSULA VIGESIMA |

! SEPTIMA Pesos Colombianos ;
i MONEDA DEL :
CONTRATO J
ANEXO 2
ESPECIFICACIONES TECNICAS
ITEM CUPS SERVICIO

SERVICIO ASISTENCIA POR SERVICIO DE ENFERMERIA La cual incluye cuidados del paciente, bafio, toma
de signos vitales (1. En el servicio de enfermeria, los insumos {(guantes limpios, guantes estériles, guardian,
tapabocas, bolsa roja) al igual que equipos para la verificacion de signos vitales como son fonendoscopio,
tensiometro, pulsimetro, termémetro, los cuales deben ser aportados EXCLUSIVAMENTE por el oferente que
resulte adjudicatario, sin costo adicional para la Regional de Aseguramiento en Salud N 4, toda vez que los
mismos hacen parte esencial en la realizacidn de los procedimientos. Contamos con un consumo de insumo |
alto para procedimientos como: cateterismo vesical cada 4 o 6 horas, aspiracion de secreciones cada 2 horas '
con limpieza de traqueotomia. Procedimientos que son de pertinencia del auxiliar en turno).

1 P2ENFS6 6 HORAS e
2| P3ENFE 8 HORAS -
3 | PAENF12 12 HORAS .
4| P5ENF24 24 HORAS |

ATENCION DOMICILIARIA POR LOS SIGUWENTES PROFESIONALES, Incluye insumos (guantes, tapabocas,
sondas, gafas, batas quirirgicas desechables, aplicadores, elementos que requiera para realizar la curacién comao
parches, cremas, elc.

1 ENFERMERA JEFE ESP. EN HERIDAS DOMICILIARIA CONSULTA (inctuye insumos)
2 ENFERMERA JEFE ESP. EN HERIDAS DOMICILIARIA CONTROL (incluye insumos)
3 8902638 MEDICO FAMILIAR DOMICILIARIO CONSULTA (incluye insumas)

PROCEDIMIENTOS DOMICILIARIOS TERAPEUTICOS. Incluye insumos (guantes, tapabocas, sondas, gafas,
batas quirirgicas desechables, aplicadores, kit de nebulizacién adulto y pediatrico, medicamentos segun la
patologia, bandas elasticas, balén terapéutico, juegos didacticos, bajalenguas) y equipoes (micronebulizador,
succionador de secreciones, Tens y ems, Ultrasonidos, masajeadores) lo anterior segun la necesidad de cada
paciente.

1 931001B SESION DE TERAPIA FISICA (incluye insumos)

2 9394038 SESION DE TERAPIA RESPIRATORIA (inciuye insumos mas medicamentos)

3 9383038 SESION DE TERAPIA OQCUPACIONAL (incluye insumgs)

4 8370008 SESION DE TERAPIA DE FONQAUDIOLOGIA (incluye insumos)
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PROCEDIMIENTOS:
no cuenten con el servicio de enfermeria en casa.

Realizado por el personal asistencial acorde a la necesidad de cada a paciente, cuando estos

965801-B

CURACIONES TIPC  y ll (incluye insumos)

869500-2

CURACICNES TIPO 1l {incluye insumos)

869500-3

CURACIONES TIPQ IV (incluye insumos)

. 8689500-4

CURACION GASTROSTOMIA (incluye insumos)

- 869500-5
i

[N —

CURACION TRAQUEQSTOMIA (incluye insumos)

INSUMOS: Se debera garantizar la No reutilizacion de insumos, asi como la gestion de los residuos hospitalarios y

similares

KIT ASPIRADOR DE SECRECIONES: Material silicona y PVC

2 MQ494

BOLSA DE NUTRICION: Materiai: PVC de grado médico. Capacidad: 1000 mi.Condicion:
Aséptica No Estéril. Caracteristicas: Graduacion impresa con incrementos cada 100 ml. Boca
ancha de facil llenado, apertura y cierre flexible hermético. Guia con camara de goteo
transparente y flexible. Regulador de paso de tipo Roller de flujo y conector distal universal,
adaptable a todo tipo de sonda o acceso enteral. Porcién silastica en la linea de flujo,
adaptable. Libres de DEHP, y LATEX. Empague de pidstico, individual y cerrado. Cadigo de
color internacional {Violeta) para Nutricién Enteral.

3 MQ818

MASCARA CPAP: Dimensiones: De acuerdo a la necesidad del paciente. Mascarilla montada,

sin arnés. Materiales utilizados: Silicona medica en almohadillas nasales (nasal pillow). Range

de presion soportado: 0 - 20 cmH20. Temperatura para correcto funcionamiento: entre 5°C y

40°C.Humedad para correcto funcionamiento: entre 15% y 95%. (Humedad relativa sin|

condensacion) Temperatura para correcto almacenamientc:

entre -20°C y B0°C. Humedad para correcto funcionamiento: hasta 95%. (Humedad reiativa sin
cendensacion).

4 P29CXI0

MASCARA BIPAP: Dimensiones: De acuerdc a la necesidad del paciente. Mascarilla montada,
sin arngs. Materiales utilizados: Silicona médica en almehadilias nasales {nasal pillow).Rango
de presion soportado: 0 - 20 cmH20. Temperatura para correcto funcionamiento: entre 5°C y

40°C. Humedad para correcto funcionamienio: entre 156% y 85%. (Humedad relativa sin
condensacion). Temperatura para correcto almacenamiento: entre -20°C y 60°C. Humedad
para correcto funcionamiento: hasta 95%. (Humedadrelativa sin condensacion)

5 MG534
!

NARIZ DE CAMELLO: Filtro-Humidificader de volumen reducido {nariz de camello) para adulto
o pediatrico por unidad. Facil de usar y ligero de peso, reduce el riesgc de contaminacion
cruzada, excelente rendimiento de humidificacion, rendicidén maxima de humedad, eficacia de
filtrado superior, volumen de Filtro Minimo {45 ml), estéril: Para un grado mas alto en control de
infecciones, forma Coaxial: Para evitar cualquier escape posible debido a condensacién de
agua o secrecicnes, portilla de Prueba para CO2: Colocada en el centro del flujo espiratorio
para monitorec preciso y rapido.

ALIMENTACION ENTERAL: ENFit EXTENSION PARA NUTRICION POR BOLOS 12" (30CM)
CON CLAMP.

ALIMENTACION ENTERAL: ENFit EXTENSION PARA NUTRICION CONTINUAEN Y 12"
(30CM} CON CLAMP. Avanos/HYH.

H

Jeringas ENFIT para adrministracion desde el 1 mi hasta 20ml (Nota corresponden a
ALIMENTACION ENTERAL ENFit)

| Jeringas ENFit 60m! para administracion {Nola corresponden a ALIMENTACION ENTERAL

ENFit)

10

AQUACEL AG de 15 x 15 CM

11

PARCHE DUODERM DE 20 X 20

12

SAF GEL HIDROCOLOIDE CON ALGINATO DE CALCIO

13

DUODERM GEL - HIDROCOLQIDE HIDROACTIVO

14

IRUXOL COLAGENOCSA

EQUIPOS EN ALQUILER MENSUAL

1 42142405

ASPIRADOR DE SECRECIONES: + Voltaje:120V/60Hz « Rango de flujo: 0-22 litros por
minuto,* Presion de succidn: 0-600 mm/Hg - Capacidad del vaso: 800cc o 1800 cc +
Funcionamiento con baterias : Sl » Nivel de ruido: menos de 50 db Autonomia de la bateria,
incluye kit de aspirador de secreciones.

NEBULIZADOR: Velocidad de nebulizacion: 0,40 ml/min. Tamano de las particulas: 3.1 micras
MMAD Capacidad del depoésito de medicacion: 7 ml. Nota aclaratoria Ef nebulizador se usa en
el paciente por parte del familiar o enfermera. En caso dado que el paciente no tenga terapia
respiratoria

3 MQ1272

AMBU (SUMINISTRO UNICO PARA PACIENTE): ADULTO: Ambu Resucitador Silicona, Adutto,
con valvula de paciente, bolsa reservorio de O2 y mascarilla de silicona tamano
5. 470 003 100 Ambu Resucitador Silicona, Adulto, con valvula de paciente, valvula limitadora
de presion bolsa reservorio de O 2 y mascarilla de silicona tamafio 5. NINOS: Pediatrico 370
0G3 000 Ambu Resucitador Silicona, Pediatrico, con valvula de paciente, valvula limitadora de
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICIA NACIONAL
. DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO.4 Y COMPLEMEDICA SAS CUYO
OBJETO ES “PRESTACION DE SERVIC!IOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARING QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO, 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELAY

presion, bolsa reservorio de 02 y mascarilla de silicona manguito abierto tamafio 2. NEONATO: l

Ambu Silicona Neonato 288 103 000 Ambu Resucitador Silicona, Necnato con valvula de !

paciente de cierre individual para neonatos con pivote. Con valvula limitadora de presion a 40 |

cm H20 y puerto de mandmetro. Tubo de O 2 abierto. Mascarilla de silicona manguito abierto
Mascarilla tamafio 0

BOMBA DE INFUSION: + Sensor de aire con sensibilidad de 10 microlitros » Sistema anti- flujo
MQ198 libre en bomba y equipo * Sensor de oclusion en tramo inferior y superior « Mecanismo de
eliminacion de bolos tras oclusion * 3 niveles de bloqueo del teclade

CAMA HOSPITALARIA MANUAL: con dos manivelas manivela de fowler ( espalda de 0 a 90 |

grados) manivela de rodillas ( O -40 grados) altura fija con cuatro ruedas de 5 pulgadas y dos

42142405 | de ellas con freno con 2 barandaies abatibles y pistén de liberacién con un solo botén inciuye

colchan individual no seccionado soporta un peso de 100 kg medidas general de 220 x 100 x
50 cm

CAMA HOSPITALARIA ELECTRICA DE TRES PLANGS MOVILES CON POSICIONES
BASICAS (HORIZONTAL, SENTADO, SEMISENTADO), CAMBIOS DE ALTURA A TRAVES
DEL TABLERO DE MANDO, ELEVACION DE ESPALDA A 85 GRADOS, ELEVACION DE
PIERNAS A 45 GRADOS. INCLUYE COLCHONETA.

P3ALQY

VENTILACION MECANICA (incluye equipos e insumos): Ventilador, concentradar, bala de
oxigeno, manguera, mascara de ventifacion mecénica no invasiva, circuito, filtro.

one7 ;

ITEM

ESPECIFICACIONES TECNICAS |

Servicios Médicos Domiciiarios: los cuales deben cumplir: ALQUILER DE EQUIPOS BIOMEDICOS POR |
MES: Para el presente proceso se deja en claro que los Equipos Médicos que se requieran para la atencién |
domiciliaria de los usuarios en atencién a sus diferentes patologias o procedimientos, deben ser ‘
suministrados de forma OPORTUNA una vez se genere la crden de servicio, el adjudicatario, en un plazo no |

! mayor a 24 horas debe prestar los servicios en los municipios del departamento de Narifio (incluye todos

sus barrios y corregimientos). Los equipos en calidad de alquiler, con cargo al contrato deben ser entregades
e instalados en los domicilios de Ios pacientes, previa induccion al cuidador y perscnal asistencial del servicio
domiciliario que asistira al paciente. Verificando la funcionalidad. mantenimiento y reposicion de los mismos.
El soporte de la entrega de los equipos con previa firma del recibo, seran enviados al supervisor del contrato,
adicionalmente deben entregar cada mes el soporte de seguimiento de verificacien de funcionalidad de los
mismos.

El oferente debe certificar que cuenta con un programa de mantenimiento preventivo y correctivo para los |

equipos biomédicos, asi mismo de la disponibilidad PERMANENTE de equipos biomeédicos. o
Se debe garantizar la entrega de los equipos Médicos las 24 horas del dia, los siete (7} dias de ia semana. |
incluyendo sabados, domingos y festivos.

El oferente se compromete a La entrega de los equipos requerides objeto de este contrato a un término de i
48 horas después de entregada !a autorizacién :

SERVICIO ASISTENCIAL POR SERVICIO DE ENFERMERIA: f}
Ei oferente que resulte adjudicatario, sin costo adicional para la Unidad prestadora de NARINO debera contar |
con enfermera (o) Jefe que supervise y verificar permanentemente el personai de auxiliares de enfermeria
que se encuentran en los domicilios de los pacientes, esta supervision, verificacion y control se realizara en

cumplimiento de tadas las funciones del manual de enfermeria.

El profesional en enfermeria Superior, debera generar un informe Mensual del seguimiento y control a las \
actividades realizadas por el personat de auxiliares de enfermeria domiciliario, entregandolo al suUpervisor ;
del contrato. El oferente que resulte adjudicatario debera enviar mensuaimente al supervisor del contrato, la |
rotacidn o cuadro de turnos, del personal de enfermeria domiciliario, e informar por escrito en un términe no |
mayor a 24 horas los cambios realizados a 1a rotacién. :
|
E! personal de auxiliares de enfermeria gue se encuentran en los domicilios de los pacientes, deberd ser i
supervisado permanentemente por enfermera Jefe del Home care verificando se cumpla TODOS los |
cuidados de enfermeria que requiera el paciente como bafo. toma de signos vitales diligenciando el
respectivo registro de dichas tomas, cambios de posicion del paciente si asi lo requiere, con un maximo de :
cada 2 horas, administracion de medicamentos segun orden médica, cuidados de tragueotomias, :
permeabilizacion de la via aérea a necesidad, nebulizaciones, manejo de pacientes ventilados,
procedimientos como: cambio de sonda, cateterismos, curaciones basicas (I, Il y 1) | vigilar permeabilidad .
de venas y cambios segun protocolo; manejo de plan casero como apoyo para el mantenimiento de las |
condicion fisica requeridas, de acuerdo a cada paciente etc, y demas procedimientos de enfermeria |
requeridos por el usuario, ordenados por el médico tratante lo cuales deben estar registrados en |a historia |

clinica R

Debe garantizarse el cubrimiento del servicio todos los dias de la semana incluyendo domingos y festivos .
sin interrupcion alguna, contar con el recurso humano suficiente para garantizar la normal prestacicn del;
servicio con el personal de reempiazos, en caso de presentarse incapacidades del personal, calamidades ;
domesticas etc.: & reemplazo debe acudir en un lapsao de tiempo no mayor a dos (2) horas, sin abandonar |
al paciente en ningun momento: debe tener previa capacitacion para manejo de cualquier tipo de paciente. -
Ei incumplimiento dei servicio acarreara los respectivas glosas, multa y sanciones pactadas de acuerdo a la ‘

normatividad establecida en la minuta del contrato.
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IEt personal contratado debe cumplir con el conocimiento técnico, académico, contar con cursc de RCPI

| VIGENTE, experiencia laboral en el area que se le asigne previamente certificada.

El personal de Enfermeria debe asistir a turno, portando adecuadamente el uniforme, con et documento de
identidad vy el respectivo carne de {a empresa y con el equipe de toma de signos vitales

El oferente que resulte adjudicatario, debera supervisar, verificar y controlar permanentemente el personal
de auxiliares de enfermeria que se encuentran en los domicilios de los pacientes, esta supervision,
verificacion y control serd realizada por enfermera(o)Jefe en cumplimierio de todas las funciones del manual
de enfermeria

10

El profesional en enfermeria Superior, debera generar un informe mensual de las actividades y seguimiento
del perscnal de auxiliares enfermeria domiciliario y entregarlo al supervisor del contrato.

11

Ei oferente que resulte adjudicatario debera enviar mensualmente al supervisor del contrato o quien haga
sus veces, la rotacion del persenal de enfermeria domiciliario, e informar por escrito en un término no mayor
a 12 horas los cambios realizados a la rotacion. En caso de que el supervisor ponga en conocimiento un .
incumplimiento al contrato, una queja, o un incidente, informado por los familiares o per el mismo usuario ,
la entidad se compremete a realizar la verificacion y proyectar respuesta de fondo en un término no superior
a 48 horas.

12

El futuro contratista debe contar con un registro de Historia clinica, garantizando asi que la misma sea
diligenciada sin alteraciones, enmendaduras, tachones, gue puedan llegar a cuestionar su legalidad por parte
de los entes de vigilancia y control, ademés debe contar con consentimiento informado y valoracién de
ingreso con el respectivo plan de tratamiento. Estas evoluciones se deben realizar simultaneas con la
atencidn en la Historia Clinica

13

PROCEDIMIENTOS DOMICILIARIOS TERAPEUTICOS: debera garantizarse la formacién del personal, asi
como el cumplimiento de las guias y protocolos establecidos por la IPS o en su defecto por el Ministerio de
Proteccién Social para este tipo de procedimientos.

14
15

1 Los procedimientos deben realizarse segun la orden medica en cuanto a cantidad, temporalidad y calidad.
i Presentando el pian de trabajo propuesto para cada pacienie.

16

En las terapias respiratorias, el adjudicatario debe suministrar TODOS los insumos, equipos que sean
necesarios y medicamentos necesarios para el procedimiento.

17

PROCEDIMIENTOS: Efectuado por el persenal acorde a la necesidad Curaciones por Secciéon (Tipo 1)
inciuye insumaos como parches, cremas y soluciones necesarias, pertinencia enfermera superior

18

INSUMOS PARA PERSONAL ASISTENCIAL. Para el presente proceso de contratacion, se tiene que tanto
los egquipos médicos, como [os insumos de bioseguridad que utilizan los profesionales y el personal de
auxiliares en el manejo del paciente, asi como los insumocs que requiera el paciente mismo dentro de su
tratamiento especifico, relacionados en el anexo Condiciones Técnicas, deben ser aportados por el oferente |
que resuite adjudicataric, cuyo costo debe estar incluido dentro de la oferia a presentar ante la Regional ;
de aseguramiento en salud No 4, dentro de este proceso, como quiera gue los mismos hacen parie esencial
de ia ejecucion del objeto contractual

Para las curaciones tipo IV debe ser realizada por person.al calificado (Enfermera (o) Jefe con certificacién
en Manejo de heridas), previa certificacion y verificacion de titulos, la entidad oferente suministrara todos los |
insuUMos necesarios para el procedimiento, previa valoracion y formulacion del Médico. |

20

Se debera garantizar la no reutilizacién de insumos !

21

Debera adelantar sus procesos en términos amigables con e! medic ambiente, cumpliendo con la!
normatividad sobre manejo de residuos biclogicos, reciclaje y proteccion del medio ambiente, garantizando
la entrega de los elementos tales come: bolsas rojas, guardian y toedo 1o necesario para su recoleccion.

22

La entidad debera contar con un Plan de Gestion integral de Manejo de Residuos Generados en atencién a
la salud y similar (PGIRASA), Programa de Gestibn Ambiental o Plan de Manejo Ambiental dinamico
(cperativo y vigente 2023) con el cual se garantice el adecuado manejo de los residuos generados en los
domicilios de los usuarios. Anexar documento.

23

EQUIPOS: El proponente deberéd ofertar la totalidad de los equipos en calidad de alquiler, necesarios
para la prestacion del objeto contractual y entregarlos en un términe no superior de 48 horas después de
generada la autorizacion de servicio, para los municipios adscritos a la Unidad Prestadora de Salud Narifio
{incluye todos sus bairios y corregimientos).

24

Los equipos en calidad de alquiler, con cargo al contrato deben ser entregados e instalados en los domicilios
de los pacientes, previa induccion al cuidador y personal asistencial del servicio domiciliario que asistira al
paciente. Verificando la funcionalidad, mantenimiento y oportuna reposicion de los mismos, los soportes de
la entrega seran enviados al supervisor del contrato, en un término no mayor a 24 horas.

25

El oferente y posterior contratista debera garantizar la conservacion y cuidado de los equipos, estableciendo
las acciones pertinentes para la adecuada prestacion del servicio, deberd asegurar los equipos frente a
dafios ocasionades o sufridos en los domicilios, pues la Regional de aseguramiento en salud No 4 no se |
hara respensable por dichos daftos ;

26

El servicio de CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE !
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO debe ser prestado bajo 5
responsadilidad de la entidad contratada, con cumplimientc de Reguisitos segun lo contemplado, en el |
Decreto 1011 def 2006, derogado por el articulo 4.1 decreto Unico reglamentario del sector salud decreto 780 !
del 2016 Resolucion 3100 del 2019 (otros servicios Atencidon Domiciliaria paciente crénico con y/o sml
ventilador) y todas aqueilas normas legales que deroguen o establezcan estandares de calidad en prestacion ;
de servicios de salud. Estos pueden ser verificados en cualguler momento por parte del grupo de Auditores ‘
de la Unidad Prestadora de Salud Narifio - Regional de aseguramiento No 4 incluyendo LA ATENCION DE |
LOS EVENTOS ADVERSOS GENERADOS DURANTE EL MANEJO DEL PACIENTE ENTENDIDO COMO |
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“EL. DANO NO INTENCIONAL CONSECUENCIA DEL CUIDADO MEDICO O TODO AQUEL BERIVADO DE |
LA ATENCION EN SALUD Y NO DE LA ENFERMEDAD MISMA DEL PACIENTE, SITUACION QUE
CORRERA POR CUENTA DEL CONTRATISTA PREVIO ANALISIS DEL CASO ENTRE AUDITORIA DE
ENTIDADES. SE ACLARA QUE LA RESPONSABILIDAD FINANCIERA SERA ASUMIDA BAJO ORDEN

JUDICIAL QUE ASI LO DETERMINE. i

27

EL CONTRATISTA SE OBLIGA A REPORTAR DENTRO DE LOS SIGUIENTES CINCO DIAS A SU|
OCURRENCIA, EVENTOS ADVERSOS E INCIDENTES PRESENTADOS FEN EJECUCION DEL !
CONTRATO, CON SU RESPECTIVO ANALISIS E IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE MEJORA; AL |
SUPERVISOR DEL CONTRATO Y ORDENADCR DEL GASTO, ASUMIENDC LOS COSTOS DE LA}
ATENCION EN SALUD DERIVADOS DEL EVENTO ADVERSG. !

28

El Talento Humane cientifico técnico del oferente debera reunir los requisitos definidos por el Decreto 1335
/90 del Ministeric de Salud en cuanto a su idoneidad. BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SE PERMITIRA :
la participacion en la atencion en salud de los usuarios def Subsistema de Salud de la Pelicia Nacional de |
ESTUDIANTES EN FORMACION. '

29

Debera contar con un sistema de Referencia y Contra referencia, y una oficina de atencion al usuario. con el :

fin de garantizar una comunicacion efectiva y agil con la Unidad Prestadora de Salud Narific, para el manejo -
de la prestacion del servicio. Asi mismo una vez adjudicado el presente procese debe entregar al supervisor |
mediante comunicacién oficial, nombre completo de la persona encargada de fa coordinacion, numero de
celular, quien estara disponible las 24 horas siete dias de ia semana ante cualquier requenmiento.

30

LA ATENCICN DEBE PRESTARSE PREVIA AUTORIZACION EXPEDIDA SOLAMENTE POR EL 1
FUNCIONARIO DE REFERENCIA CONTRA REFERENCIA DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD |
NARINO - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO NO 4, presentar documento de identidad del usuario (cédula’
de ciudadania, tarjeta de identidad o registro civil y carnet de la institucion) Usuarios que no cumplan estos |

- . . - . |
requisitas, no seran reconocidos. Se exceptia de esto, los casos expresamente autorizados de acuerdo a la |

K

normatividad legal vigente. .
Todo cambic de horaric de atencién y/o lugar de sede del contratante debera ser notificado a la Jefatura de |
ta Unidad Prestadora de Salud Narifio - Regional de aseguramiento No 4 o al sefior Supervisor de Contrato |
con un minimo de 96 horas previas al cambio. El contratista dispondra de una persona encargada de lai
Coordinacion del contrato, con una linea telefonica directa que garantice el acceso a la informacion y consulta |
necesaria para resolver cualquier inquietud e informar novedades sobre procedimientos, guejas, |
programaciones y en general para la atencion de los usuarios. De eflo debera notificar a fa Unidad Prestadcra

de Salud Narific mediante documento escrito una vez le sea entregada la respectiva carta de inicio del |

contrato

32

POR NINGUN MOTIVO EL CONTRATISTA PUEDE SCLICITAR CON POSTERIORIDAD AUTORIZACION '
DE SERVICIOS YA PRESTADOS A USUARIOS DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARING QUE |
NUNCA FUERON NOTIFICADOS Y/O INFORMADOS, en su debido tiempo bajo los términos de Ley, al |
Funcionario de la Cficina de Referencia Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Narifio. !

33

El manejo especializado debe comprender el tratamiento integral de Jas complicaciones presentadas durante |
los procedimientos inherentes al manejo médico. Cuando se requiere una molécula de MARCA, solo sera
autorizada por la Unidad Prestadora de Salud Narifio - Regional de aseguramiento No 4, cuando se haya '
agotado tas posibilidades terapéuticas contenidas en el acuerdo 080 de 2023 "Manual de Medicamentos y
Terapéutica para el SSMP", el cual el supervisor del contrato hara liegar al contratista. La orden medica |
debe estar completamente justificada por el especialista y/o médico tratante en la Historia clinica y en los !
formatos establecidos por la Unidad Prestadora de Salud Narifio - Regional de aseguramiento No 4 siempre ;
y cuando cumplan con los requisitos establecidos en fa normatividad vigente con el fin de ser evaluados por ‘
el comité técnico cientifico de la Direccion de Sanidad ‘

34

Todo medicamento crdenado debe prescribirse segun lc establecide en el acuerdo 080 de 2023 "Manual de |
Medicamentos y Terapéutica para el SSMP" y todo procedimiento se debe solicitar segun io establecido en
el acuerdo 002 de 2001, como primera instancia, toda solicitud que se encuentre fuera de estos acuerdos
debe estar completamente justificada por el especialista y/o médico tratante en la Historia clinica y en los
formatos establecidos por la Unidad Prestadora de Salud Narifio - Regional de aseguramiento No 4 con el
fin de ser evaluados por el comité técnico cientifico de !a Direccion de Sanidad. el cual el supervisor del :
contrato hard llegar al contratista

35

El servicic de CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE

SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO se prestara de acuerde a fa
demanda de los pacientes con el fin de darle oportunidad a nuestros usuarios de la Unidad Prestadora de :
Salud Narifio.

36

Se debe informar al supervisor del contrato cuando la ejecucion se encuentre en un 50% , 70% y 90% Una

vez ejecutado &! 100% del contrato, el Contratista se compromete con el coniratante a no continuar prestando

los servicios objeto del contrato, salvo las atenciones de urgencias y los casos que sean autorizados porla |
Regional de aseguramientc No 4, sin respaldo presupuestal. para el pago por resolucion de urgencias o !
fallo judiciales, los mismos que seran cancelados con la misma tarifa pactada en el presente contrato y sera |
previamente notificado al contratista. Los servicios prestados por fuera del contrato que no cumplan con las
antericres condiciones, no seran pagados por el contratante. Si se llegare a sobrepasar este sera asumido |
por el contratista por sobre ejecucion contractual; asi mismo se realizaran controles y cruces de cartera en |
la medida que se requiera {diario, semanal, guincenal, mensual). |

37

El oferente debe contar con perscnal de apoyo técnico asistencial y administrativo que le permitira dar|
cumplimientc al abjeto del presente contrato. ;
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICIA NACIONAL
- DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO.4 Y COMPLEMEDICA SAS CUYO
OBJETO ES "PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
Y SN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL ©
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCiAS ) HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDQ NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPQ
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA™

38

Suministrar el portafolio de servicios que debera contener camo minimo la siguiente informacion: Indicar el |
tipo de actividad y/o servicios que estd en capacidad de atender.

39

Demostracion de la tenencia y clase de equipos que ulilizara en la prestacion de los servicios y su diagndstico
(Garantia de disponibilidad). Certificacion firmada por el Representante Legal de la ENTIDAD: en la que
conste la existencia y disponibilidad de los equipos médicos que destinaran para la prestacién de los!
Servicics.

40

La radicacion de |a facturacién generada por ia atencion de los usuarios de ta UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD NARINO DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4 se debera presentar en la
ventanilla de central de cuentas de la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4, sera enviada a la ciudad de Cali, ubicada &n la avenida 10N No 16N-
21 barrio granada 4 piso en la ciudad de Cali, en horario administrativo. Presentar la facturacion
correspondiente al mes, dentro de los primeros cinco (05) dias caiendario del mes siguiente. En esta
Facturacion debe aparecer el Numero de Contrato vigente al que se carga la cuenta, cumpliende con los
requisitos legales vigentes en eriginal y una copia.

41

Los servicios cobrados deben ser relacionados con la tarifa y el respectivo Codigo CUPS en medio
magneético. Por cada procedimiento o servicio prestado.

42

Soportes de los servicios facturados; incluyendo las lecturas de apoyo diagnostico.

43

Resumen de la Historia Clinica y/o Epicrisis, para procedimientos quirargicos, correspondiente a los servicios
relacionados en la factura y gue se hubieren prestado al usuario.

44

RIPS en medio fisico y magnético ai correo electrénico denar.upres-ccu@policia.gev.co de atenciones
prestadas QUE DEBEN SER VALIDADOS PREVIAMENTE POR LA OFICINA DE RADICACION DE
CUENTAS MEDICAS ASI COMO LA CONSTANCIA DE VALIDACION DE LOS MISMOS MEDIANTE LA
PLATAFORMA SISAP WEB PARA LO CUAL DEBEN CONTAR CON UN USUARIO Y CLAVE PERSONAL
DE LA ENTIDAD QUIEN SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR DICHO CARGUE EN LA PLATAFORMA
DE LA POLICIA NACIONAL (SISAP WEB); SIN ESTA VALIDACION LA CUENTA NO SERA RECIBIDA POR |
LA OFICINA DE CENTRAL DE CUENTAS. i

45

Anexar a la factura, fotocopia del pago de parafiscales (Uno por cada mes independiente del nimero de
facturas presentadas). |

46

Orden de prestacién de los servicios expedida por la oficina de Referencia y Conira referencia de la Unidad |
Prestadora de Salud Narifio original, debidamente firmada por el usuario o acudiente. Se exceptua el caso |
de atencion por Urgencias anexo a ésta, fotocopia del carné o constancia vigente y documento de
identificacion del paciente.

Fotocopia del carne o constancia vigente del documento de identificacion det paciente.

La facturacion se debe relacionar en un cuadro Excel el cual se anexa, con las siguientes especificaciones:
numero y fecha de radicacién, nimero de factura, fecha de atencion, nombre e identificacion del paciente,
codigo CUPS, procedimiento realizado, codigo CIE 010, Diagnostico, valor facturado

No se recibiran facturas que no correspondan al mes inmediatamente anterior esto teniendo en cuenta que !
el contrato maneja un presupuesto y un tiempo de ejecucion y que una vez se ejecute no podemos pagar
servicios; sin embargo es necesario tener en cuenta servicios prestados como hospitalizaciones prolongadas
o tratamientos de rehabilitacién.

47

Envio durante los cinco (5) primeros dias habiles del mes a los correos electrénicos:
viviana.cardenas4095@correc policia.gov.co, los Indicadores de Gestion en formato Excel: Igualmente se
debe incluir los indicadores estipulados en el decreto 256 del 2016 y la circular 030 de la Supersalug de 19
de mayo de 2006 en formato Excel.

48

La facturacion se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cobrados deben llevar el codigo
y tarifa PACTADA segun el caso.

49

El oferente debe tener inscrito y actualizado logs REPS los servicios ofertados.

50

El contratista se cbliga a realizar el reporte y auto reporte oportuno de l0s incidentes y eventos adverses
identificados durante la atencién de los usuarios y enviar Planes de Mejora al correo;
denar.upres@policia.qov.co

51

El oferente se compromete a prestar ios servicios de acuerdo al plan integral de Salud de la Fuerzas Militares '
y la Policia Nacional ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DEL 2001.

52

En caso de presentarse objeciones, éstas deberan ser respondidas y tramitadas segun los términos
establecidos en el articulo 56 y 57 de la Ley 1438 de 2011, contados a partir de la fecha de notificacion al
CONTRATISTA por parte de la Unidad Prestadora de Salud Narifio - Regional de aseguramiento No 4 y de
la institucion prestadora de servicios de salud.

El contratista permitira al equipo auditor de ia Unidad Prestadora de Salud Narifio- Regional de
aseguramiento en salud No 4, el acceso en tiempo real y oportuno a todos {os registros asistenciales
diligenciados dentro de la atencién de los usuarios de la Policia Nacional , adicionalmente permitira también,
el acceso a las unidades de andlisis que contengan el resuitado de los casos de importancia en salud
publica y de los incidentes y eventos adversos, asi como permitir que el equipo auditor efectue Ia revision de
la facturacion in situ de los servicios prestados a nuestros usuarios

54

El contratista debe certificar que cuenta con protocolos y guias de atencion en salud para el manejo de
pacientes crénicos con y sin ventilacién mecanica y movilidad reducida.

.55

El contratista debe certificar que Cuenta con procedimientos de limpieza, desinfeccion y/o esterilizacion,
segun se requiera, para los equipos o instrumental que se utilicen en |a atencion de los pacientes.

56

Cuenta con guias, protocolos o procedimientos para:
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICIA NACIONAL
- DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO.4 ¥ COMPLEMEDICA SAS CUYO
OBJETO ES “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”

—

Inclusion de pacientes en el programa, seguimiento médico, ingreso y egreso de pacienies, comité tecnico
cientifice, informacion a usuarios. :

57

El contratista debe anexar guias o protocolos de Referencia y contra referencia que incluye manejo dé%
transporte.

58

El contratista debe anexar guias o protocolos para Atencion segun morbilidad. N

58

El contratista debe anexar guias o protocoios para el manejo del dolor y cuidado paliativo. T

60

El contratista debe anexar guias o protocolos de Atencion de enfermeria, ‘

61

El contratista debe anexar guias o protocolos de; Revision de equipos. alimentacion enteral. colocacion
de cateteres, practicas de esterilizacion y procedimiento de reuso de dispositivos. |

62

El oferente debera anexar certificacion firmada por el representante legal en la que certifique cumplir con las i
normas de bioseguridad para el personal asistencial y acompafantes del paciente para el manejo de 10§
residuos biolgicos-infecciosas generados en la atencién de salud y otras actividades.

63

Anexar Plan de gestion de residuos generados por la hospitalizacion domiciliaria.

64

Anexar Guia o protocolo de Manejo de medicamentos en casa.

65

E! prestador es el responsable del manejo de los residuos pefigrosos generados en el domicilic hasta su
disposicion final. |

66

Entrenamiento y capacitacion al paciente, familiar y cuidador que incluya manejo de asepsia y antisepsia en ;
el domicilio, manejo de residuos, uso y almacenamiento adecuado de medicamentos y dispositivos medicos. ;

67

El contratista se obliga a REMITIR todos los RIPS de las atenciones a los usuarios de la Unidad Prestadora !
de Salud Narifio . anexcs a las cuentas de cobro y junto con los indicadores solicitados por la Unidad |
Prestadora ge Salud Narifio y paraletamente a los COfTeos electronicos |
alejandra.benavides@correo.policia.gov.co o al correc denar upres-ccu@policia.gov.co. Ademas, se debe
incluir en el archivo AF de los RIPS el numero del contrato que afecta la cuenta de cobro y/o factura a

excepcion de las atenciones realizadas por urgencias y en los archives que haya lugar debe contener el |
numero de autorizacién, teniendo en cuenta gue todo lo anterior serad requisito para el correspondiente !

tramite de pago. |

68

El coniratista se compromete a entregar todos los CUPS de atencien en medio magnético y fisico con su |
respectiva descripcion y tarifa pactada en el momento de la adjudicacion de contrato. )

69

el OFERENTE debera presentar !a cuenta de cobro junto con ia relacién con el formato gque maneja auditeria
meédica de la Unidad Prestadora de Salud Narifo mensuaimente con los siguientes datos por cada cuenta !
radicada en formato Excel en medio magnético que conste de las siguientes variables: fecha de la atencion !
de la factura, nombre e identificacion del paciente, cadigo CUPS, procedimiento realizado. codige CIE 10,
Diagnéstico, edad, valor de la factura el cual sera enviado al correo: denar.upres-acm@policia.qov.co. Este
contrato se entregara al supervisor para que lo haga llegar al OFERENTE.

70

Para todo paciente gue requiera servicio de ambulancia basica el oferente debe hacer la solicitud a la oficina
de Referencia y Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Narifio a través del correo electronico
denar.upres-rco@policia.gov.co o al teléfono corporativo 3505633843 no se cancelara la prestacién de este |
servicio a la IPS a excepcion de los casos previamente autorizados por la oficina de Referencia y Contra
referencia de LA UN!DAD PRESTADORA DE SALUD NARING o urgencias vitales.

71

En el caso que se requiera un procedimiento que ofrezca el Oferente para el manejo del paciente y no este
considerado dentro de lo relacionado con el objeto del contrato, y se defina como PRESTACION
EXCEPCIONAL y calificada como URGENCIA NO DIFERIBLE, esle se podra prestar unica y exclusivamente
mediante autorizacion escrita firmada por el area de Referencia y Contra referencia, siendo esta atencion o
procedimiento cancelado con la misma tarifa pactada en el presente contrato. i

72

El Oferente a quien se le adjudique el contrato deberd certificar que hara uso del APLICATIVO SISAP WEB
para el cargue de RIPS, implementado por la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional con el fin de
garantizar una buena ejecucion dei contrato. Previo socializacion y aceptacién del mismo para ne generar
reprocesos en la ejecucion del futuro contrato. !

1

73

Por ningtin motivo se abstendra de atender al usuario sin informar previamente a la entidad contratante el
imprevisto presentade, esto con el fin de evitar molestias al mismo. Cabe anotar gue los tramites
administratives no deben impedir la atencion del usuario.

El contratista debe presentar formalmente al contratante junto con la propuesta el modelo de prestacion de -
servicios definido por la entidad para dar cumplimiento al instructivo 009 de 2014 modelo de atencion en
salud familiar de la Policia Nacional

75

El contratista se compromete a que todo paciente que ingresa a atencion domiciliaria debe tener los |
siguientes registros: ‘
Valoracidon del domicilio.

76

Consentimiento informado. i

77

Valoracion de ingreso con el respectivo plan de tratamiento.

78

Registro de referencia y contra referencia {cuando apligue).

79

Entregar copia de la epicrisis, procedimientos y apoyos diagnosticos realizados al paciente durante su}
atencion. ‘

JR—

80

Atencién domiciliaria paciente crénico con y sin ventiladar

81

|t
Ademas, debe contar con un registre con el nombre de ios pacientes atendidos o trasiadados, fecha, hora, |
origen y destino del servicio, tipo de servicio, nombre del personal que atiende el servicio, evolugion y
procedimientas durante la atencién de los pacientes en el programa o servicio. Cuenta con registros de los
. cuidados encargados a |a familia
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICIA NACIONAL
- DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO.4 Y COMPLEMEDICA SAS CUYOQ

OBJETO

ES “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y

BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARING QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPC
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA"

82

lFc;rmamon Académica y experiencia. El oferente debera certificar que cuenta con el talento humang |
necesario para cumplir con el objete a contratar. Certificacion que debera estar firmada por el representante
legal.

\
\
|
[

83

EL OFERENTE: debera certificar que el personal cuenta con experiencia en Colombia y haber participado
minimo en un (1) contrato relacionado con el objeto del presente proceso; anexando los correspondientes
soportes, expedidos por la empresa ¢ entidad donde se desarrolld el mismo, el personal debera acreditar
estudios técnicos o profesionales en la rama.

84

El Oferente debera certificar la tenencia de este recurso humano mediante una legitimacion firmada por el
representante legal y el diligenciamiento del Formato de ldoneidad Recurso Humano Ofrecido.
Adicionalmente debera cumplir en su totalidad con la ley de Talento Humano en Salud. Ley 1169 de 2007.

85

SERVICIO SCLICITADO: CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARIRQ, TODO
PROCEDIMIENTO, SESION, CURACION, VALORACION, CONSULTA O ACTIVIDAD QUE SE PRESTE
AL PACIENTE, SE REALIZARA UNICAMENTE CON LA AUTORIZACIONDEL FUNCIONARIO DE
REFERENCIAY CONTRAREFERENCIA O DEL JEFE DE LA UNIDAR PRESTADORA DE SALUD NARINO
— REGIONAL DE ASEGURAMIENTO No 4. i

86

El oferente debe anexar el manual de bioseguridad, manual de limpieza y desinfeccion y manuai de manejo
de desechos, esta documentacion sera verificada por El Comité Técnico de Evaluacién de Propuestas de la
Unidad Prestadora de Salud Narifio — Regional de Aseguramiento No 4, ya que el no tener estos procesos
prioritarios, representa un riesgo en la atencion de los usuarios. Si la entidad oferente es una |.P.S debera
tener el PAMEC, este documento sera verificado por El Comité Técnico de Evaluacién de Propuestas de |a
Unidad Prestadora de Saiud Narifio - Regional de Aseguramiento en salud No 4, ya gue ef no tenerlo,
representa un riesgo en la atencion de los usuarios.

Diligenciar y presentar junto a la oferta el Anexo: FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQ adjunto.

88

EL OFERENTE a guien se le adjudique el contrate debera garantizar el ATRIL en caso que se requiera sin
generar costo a la entidad contratante por !a duracidn del conirato.

89

Una vez el oferente se adjudique el proceso, debera presentar las hojas de vida del personal con e
cumplimiento de las especificaciones técnica requeridas. Para la presentacion de estas hojas de vida
deberan presentar un consentimiento informado, firmade por ef profesional a condratar, |a entidad se reserva
la posibilidad de cambic de perscnal en caso que se requiera, ademas este personal debe estar vinculado
al sistema de seguridad social, ARL, etc.

CONDICIONES TECNICAS ADICICNALES VERIFICABLES
Lineamientos para la implementacion del SG-SST que se deben cumpiir

ITEM |

DESCRIPCION'

El OFERENTE debera cump ir con la implementacién del Sistema de Gestlon dela Segurldad y Salud en |
el Trabajo, de acuerdc a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual se expide e 4
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucién No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen
los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo’

_Inclusién de las condiciones anteriormente relacicnadas.

El OFERENTE debera entregar junto con la propuesta el registro de la autoevaluacién de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) del afio inmediatamente
anterior, realizado en aplicativo de la pagina del Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del
Trabajo, donde conste una calificacién que se encuentre en una escaia de valoracion "Aceptable”, es decir
un puntaje mayor a 85% (para el caso de consorcic o uniones temporales se debera presentar el registro
de la autoevaluacion por cada empresa que conforma la union temporal ¢ consercio). Asi misme, se debera
mantener la calificacion y evidencias de la autoevaluacion del SGSST a disposicién, las cuales seran
objeto de verificacion durante la ejecucion del contrata Es impertante sefialar que para la adquisicion de
elementos realizados a fravés de la tienda virtual de Colombia Compra Eficiente no es pertinente hacer

CONDICIONES AMBIENTALES

Informar si la empresa, consorcic ¢ unién temporal presenta sanciones vigentes de acuerdo al Registro
Unico de Infractores Ambientales (RUIA) del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
(http:/ivital. minambiente.gov.co/SILPA_UT PRE/RUIA/CansultarSancion.aspx?Ubic=ext), por lo cual, el
oferente debera anexar carta firmada por el representante iegal de la misma, donde manifieste que fa
empresa no cuenta con sanciones vigentes por incumplimiento de la legisiacion ambiental colombiana
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVIC!IOS DE SALUD No. 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICIANACIONAL
. DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO4 Y COMPLEMEDICA SAS CUYO
OBJETO ES "“PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
¥ SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAE REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL o}
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”

'Cualquier infraccion ambiental por omisién de permisos o iicencias ambientales que hubiese sido
2 necesaria ‘ramitar antes del inicio del contrato, en el transcurso y después de la actividad del proceso por
parte del contratista, seran asumidas como responsabilidad del oferente o futurc contratista.
Garantizar que la gestién de sus residuos peligrosos generados por su actividad economica se realice a
traves de un gestor ambiental, cuya licencia o permiso tenga alcance en los servicios de recoleccion,
3 transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicion final de residuos peligroso, dentro del marco de la
gestion integral y cumpliendo con los requerimientos de la normatividad vigente.

Suministrar en todos los puntos de dispensacion de medicamentos, puntos de recepcion de medicamentcs
vencidos dentro del Plan de Gestion de Devolucién Posconsumo de Farmacos o Medicamentas Vencidos,
4 segun la Resolucicn 0371 del 26-02-2009 de! Ministerio de Ambiente "Por la cual se establecen los
elementos que deben ser considerades en los Planes de Gestion de Devolucion de Productos
posconsumo de farmacos o medicamentos vencidos”

E! oferente y futuro contratista debera cumplir las obligaciones fijadas para los distribuidores y
comercializaderes con la Resolucién No. 0371ode 2000 "Por la cual se establecen los elementos que |
deben ser considerados en los Planes de Gestion de Devolucion de Productos de Farmacos o |
Medicamentcs Vencidos", expedida por el Ministerio de Ambiente, o aguella norma gue la modifique, .
adicione o sustituya, presentando la aprobacion ante la autoridad ambiental competente del Sistema de
Reccleccion Selectiva y Gestion Ambiental de Farmacos o Medicamentos vencido gue posea o este
participando y enviar a la Direccion de Sanidad , los lineamientos y procedimientos para su participacion
como consumidores

\

|

|

o . . N |

E! oferente y futuro contratista debera garantizar que los equipos eléctricos cumplan con normas }
6 téchicas de eficiencia energética, es decir que tengan un baje consumo de energia y gue cuenten con

opciones de encendido, hibernacion y apagadc,

i
Aplicar las buenas practicas ambientales, participar de los ‘p'rvoigramas ambientales. asi como las demas |
exigencias que se establezcan en el Sistema de Gestion Ambiental, en todas las actividades que realice
7 durante la prestacion del servicic dentro de las instalaciones de los Establecimientos de Sanidad dela
Direccién de Sanidad. ;

ANEXO 3
OFERTA ECONOMICA

ANEXO 7
OFERTA ECONOMICA

Pasto. Noviembre 25 de 2025

Sefor
POLICIA NACIONAL. REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°4
Ciudad

REF: PROCESO DE SELEGCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA

£l suscrito Vilma Magdaly Guerrero Benavides obrando en nombre y representacion de
COMPLEMEDICA de conformidad con o establecido en a1 pliego de condiciones, del
presente procesoc de contratacion. adelantado por |a REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD N®4- DE LA POLICIA NACIONAL. por medio de ia presente. oferto de forma
irrevocable los siguientes porcentajes de descuento que se establecera como precio fijoy
global. para la celebrac:on del contrato que es abjeto el presente proceso. y €n
consecuencia. ofrezco proveer los Servicios correspondientes previsins en el pliego de
condiciones.

PORCENTAJE UNICO

ITEM DESCRIPCION PRESUPUESTO R LS CUENTO
. |SERVICIO ASISTENCIA POR SERVICIO 1 o/
DE ENFERMERIA o
ATENCION DOMICILIARIA POR LOS 0
2 [SHSUIENTES PROFESIONALES 20 A‘)
- |PROCEDIMIENTOS DOMICILIARIOS 49/
~ TERAPEUTICOS O
$700.000.000
4 PROCEDIMIENTOS 20 o/o
| ™ O
5 lINSUMOS 5 /0
[ 4]
6 |EQUIPOS EN ALQUILER MENSUAL 2 5 /0
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICIA NACIONAL
- DIRECGION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO.4 Y COMPLEMEDICA SAS CUYQ
OBJETO ES "PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE {.A POLICIA NACIONAL EN ELL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPEGIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U HOSF’ITALIZACION Y LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPC

INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) -
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”

BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO

HORAS ENFERMERIA {200 PUNTOS)

VALOR
VALOR PORCENTAJE OFERTADO .
ITEM CUPS SERVICIO ) DE :
; ESTIMADO DESCUENTO CON
’ DESCUENTO
SERVICIO ASISTENCIA POR SERVICIO DE ENFERMERIA La cual incluye cuidados del paciente,
bafio, toma de signos vitales (1. En el servicio de enfermeria, los Insumos (guantes limpios,
| guantes estériles, guardidn, tapabocas, bolsa roja) al igual que equipos para la verificacion de
signos vitales como son fonendoscopio, tensidmetro, pulsimetro, termometro, los cuales
deben ser aportados EXCLUSIVAMENTE por el oferente que resulte adjudicatario, sin costo
adicional para la Regional de Aseguramiento en Salud N 4, toda vez gue los mismos hacen
parte esencial en la realizacion de fos procedimientos. Contames con un consumo de insumo %
alto para procedimientos como; cateterismo vesical cada 4 o 6 horas, aspiracién de 1%
secreciones cada 2 haras con limpieza de tragueotomia. Procedimientos que son de
L pertinencia de! auxiliar en turno). ) o
i 1 ! _ PZENFE - 5HORAS _59.288,00 58.695
_ 2 i ____P3ENFg o BHORAS | 79.051,00 78,260
: 3 P4ENF12 12 HORAS 117.879,00 116.700
! 4 - PSENF24 24 HORAS 235.406,00 233.052
CONSULTAS POR PROFESIONALES EN SALUD {100 PUNTQS)
ATENCION DOMICILIARIA POR LOS SIGUIENTES PROFESIONALES, Incluye ' FORCENTME "VALOR
insumos (guantes, tapabocas, sondas, gafas, batas quirirgicas desechables, VALOR : QFERTADO
) s i S DE DR ;
aplicadores, elementos gue requiera para realizar la curacion como parches, 'ESTIMADO DESCUENTG - .. CON:
cremas, ete. o i 5 'DESCUENTO
T
ENFERMERA JEFE ESP. EN HERIDAS DOMICILIAR|A
1 ! 096, 28.077
| CONSULTA [incluye insumaos) 35.096 00_ N I
i | ENFERMERA JEFE ESP. EN HERIDAS DOMICILIARIA | _ L 17777 i
i . 20% i
i 2 : CONTROL {incluye insumos) 3211708 0 3 69:4_
; f ICILIARI .
3 ‘ 8907638 | MEDICO FAMJFIAR DO.IVI O CONSULTA ! 66.769,00 53.415
| : | (incluye insumaos) i
SERVICIOS TERAPEUTICGS [1G0 PUNTOS)
PROCEDIMIENTOS DOMICILIARIOS TERAPEUTICOS, Incluye insumos
(guantes, tapabocas, sondas, gafas, batas quirdrgicas desechabfes, ) VALOR
aplicadores, kit de nebulizacidn adulto y pediatrico, medicamentos segin fa VALOR PORCENTAIE. OFERTADO
patologia, bandas eldsticas, baldn terapéutico, juegos didacticos, DE
. . . . . . ESTIMADC CON
bajalenguas) y eguipos {micronebulizador, succionader de secreciones, Tens DESCUENTO DESCUENTO
y ems, Ultrasonidos, masajeadores) lo anterior segun la necesidad de cada
paciente.
1 | 9310018 | SESION DE TERAPIA FISICA (incluye insumos] | 33,563,00 33.227,37
5 i 9394038 ! SESION DE TERAPI{\ RESP.IR-ATORIA(mcIuye 33.641,00 33.305
_____ j insumos mas medicamentos)
ESI E P NAL (incl 1%
3 9383038 SESION DE TERA 1A OCUPACIONAL (incluye 33.563,00 33,227
i insumos)
I ESION DE T A
3 4 | 9370008 SESIO E E.RAPIA D.E FONOAUDIOLOGIA 33.563,00 313227
i i {incluye insumos) :
PROCEDIMIENTOS (100 puntos)
. ] . VALOR
PROCEDIMIENTOS: Realizado por el personal asistencial acorde a la PORCENTAIJE
: A - VALOR OFERTADO
necesidad de cada a paciente, cuando estos no cuenten con el servicio de h DE
enfermeria en casa ESTIMADG DESCUENTO con
) ‘| DESCUENTO
1 965901-B CURACIONES TIPO | y It {incluye insumos) 16.678,00 13.342
2 869500-2 CURACIONES TIPQ Il {incluye insumos) 34.952,00 27.970
3 _ | 869500-3 CURACIONES TIPO IV {incluye insumos) 61.623,00 20% 459.298
! 4 869500-4 CURACION GASTROSTOMIA {incluye insumes) 18.449,00 14.759
5 869500-5 i CURACION TRAQUEOSTOMIA (inciuye insumos) | 22.574,00 18.059
INSUMOS (100 PUNTOS)
INSUMOS: Se deberd garantizar !a No reutilizacion de insumos, asi como la VALOR PORCSETA"E VALOR
gestion de los residuos hospitalarios y similares ESTIMADO .DESCUENTO QFERTADO
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICIA NACIONAL
- DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO.4' Y COMPLEMEDICA SAS CUYO
OBJETO ES “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
¥ SIN VENTILACION MECAMICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL ©
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMEBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDG NO. 002 DEL 27 DE ABRIL BE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPC
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS} - BOGOTA DC, O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA"

CON
DESCUENTO

T -
1 KIT ASPIRADORPE SECRECIONES: Materiaf : 13.502,00 11.827
| silicona y PVC | |
BOLSA DE NUTRICION: Material: PVC de grado |
i médico. Capacidad: 1000 ml.Condicign: Aséptica
No Estéril. Caracteristicas: Graduacion impresa
con incrementos cada 100 ml. Boca ancha de facil
! llenade, apertura y cierre flexible hermética. Guia
. concimara de goteo transparente y flexible. :
i 2 L MQA494 3 Reguladar de paso de tipo Roller de flujoy 28.258.00 : 26.845
conector distal universal, adaplable a todo tipo |
) de sonda o acceso enteral Porcion silastica en la |
i linea de flujo, adaptable. Libres de DEHP, v ! ‘ k
; . LATEX. Empague de plastico, individual y 1
cerrado. Cadigo de color internacional (Violeta) ‘
para Nutricicn Enteral. i i
! MASCARA CPAP: Dimensiones: De acuerdo ala \
necesidad del paciente. Mascarilla montada, sin
arnés. Materiales utilizados: Silicona médica en
almohadillas nasales {nasal pillow). Rango de
presién soportado: 0 - 20 cmH20. Temperatura
para correcto funcionamiento: entre 52Cy
3 MQ818 409C.Humedad para correcto funcionamiento: | 297.015,00
entre 15% y 95%. {Humedad relativa sin
condensacién) Temperatura para correcto
almacenamiento: . ‘ |

|
|
I
|

282.164

entre -20°C y 602C. Humedad para correcto i i 1
funcionamiente: hasta 95%. (Humedad relativa
sin condensacion).

] MASCARA BIPAP: Dimensiones: De acuerdo 2 la |
necesidad del paciente. Mascarilla montada, sin
arnés. Materiates utilizados: Silicona madica en

almohadillas nasales (nasal pillow).Range de
presian soportado: 0 - 20 cmH20. Temperatura

4 2290X10 | para torrecie funcionamiente: entre 52Cy 402C.

:  Humedad para correcto funcionamiente: entre
' : 15% y 95%. (Humedad relativa sin condensacion).
Temperatura para correcto almacenamiento:

i ‘ entro -209C v 63°C. Humedad pora correcto.

. funcronamiento: hasta 95%. (Humedadrelativa i i

‘ sin condensacion) !

T™ NARIZ DE CAMELLO: Filtro-Humidificador de | ! ;
volumen reducido (nariz de camello) para adulto

! g pediatrico por unidad. Facil de usar y ligero de

peso, reduce el riesge de contaminacgion cruzada,
excelente rendimiento de humidificacién,

| rendicidn maxima de humedad, eficacia de

5 MQ534 | filtrado superior, volumen de Filtro Minimo (45

‘ ml), estéril: Para un grade mas alto en contro! de

! infacciones, forma Coaxial: Para evitar cuzlquier |

‘. escape posible debido a condensacion de agua o

i ! secreciones, portilla de Prueba para CO2:

1 Colocada en el centro del flujo espiratorio para '

: monitoreo praciso y rapide. ‘ : I

" TALIMENTACION ENTERAL: ENFit EXTENSION ; .

6 PARA NUTRICION POR BOLOS 127 (30CM) CON 86.696,00 { 82.361 ‘

i

303.231,00
i { 5%

288.069

12.647,00 12.015

P —— | SRR

CLAMP.

ALIMENTACION ENTERAL: ENFit EXTENSION
7 PARA NUTRICION CONTINUA EN ¥ 127 (30CM] 202.741,00
CON CLAMP, Avanos/HYH. |

Jeringas ENFIT para administracion desde ef 1 ml |
|

|

|

|

152.604 |

3 hasta 20mi (Nota corresponden a ALIMENTACION 8.432,00 8.010

ENTERAL ENFit)

leringas ENFit 60mi pare administracion {Nota
. corresponden o ALIMENTACION FNTERAL ENFit ) I

—- S, ARRALAS

AQUACEL AG de 15x 15CM

i 8.208

9 ! 2.640,00

21.995,14 | 203895
PARCHE DUODERM DE 20X 20 9215520 T grsar

|
SAF GEL HIDROCOLOIDE CON ALGINATO DE 120.416,12 |

10

t_ 1
|
|

=
|
|
|

i
i | 112.395
12 i | CALCIO 39
|
|
i

DUODERM GEL —~ HIDROCOLOIDE HIDROACTIVO 73.724,16 70.038 m|
e

IRUXOL COLAGENOSA 86.011,52 i 31.711

13
14 [
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No, 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICIA NACIONAL

- DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTQ EN SALUD NRO.4 Y COMPLEMEDICA SAS CUYO
OBJETO ES "PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADC MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARIRO QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNQS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENC#AS U HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDC NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) ~ BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA"

| EQUIFOS EN ALQUILER (por mes) (100 puntos)

EQUIPOS EN ALQUILER MENSUAL

VALOR
ESTIMADO

PORCENTAJE
DE

" DESCUENTO -

VALOR
OFERTADO
CON
DESCUENTO

T T

| |

42142405

ASPIRADCR DE SECRECIONES: »
Voltaje:120V/60Hz » Rango de flujo: 0-22 litros

¢ por minutg,* Presion de succidn: 0-600 mm/Hg »

Capacidad del vaso: 800cc ¢ 1800 ¢c +
Funcionamiento con baterias : Sl » Nivel de ruido:
menos de 50 db Autenomia de la bateria, incluye

kit de aspirador de secrecienes.

61.351,00

NEBULIZADRQR: Velocidad de nebulizacion: 0,40
mi/min. Tamafio de fas particulas: 2,1 micras
MMAD Capacidad del depdsite de medicacion: 7
mt. Nota aclaratoria El nebulizador se usa en el
paciente por parte del familiar o enfermera. En
caso dado que el paciente no tenga terapia
respiratoria

31.518,00

AMBU (SUMINISTRO UNICC PARA PACIENTE):
ADULTO: Ambu Resucitador Silicona, Adulto, con
valvula de paciente, belsa reservorio de 02 y
mascarilla de silicona tamafo

MQ1272 .

|

5. 470 003 100 Ambu Resucitador Silicona,
Adulto, con vilvula de paciente, valvula
limitadera de presidn bolsa reservoriode O 2 y
mascarilla de silicona tamafio 5. NINDS:
Pediatrico 370 003 000 Ambu Resucitador
Silicona, Pediatrico, con vélvula de paciente,

: valvula limitadora de presidn, bolsa reservoric ge

02 y mascarilla de silicona manguito abierto
tamafio 2. NEONATO: Ambu Silicona Neonato
288 103 000 Ambu Resucitador Silicona, Neonato
con valvula de paciente de cierre individual para
neconatos con pivete. Con valvula limitadora de
presidn @ 40 cm H20 y puerte de mandmetro.
Tube de Q 2 abierto. Mascarilla de silicona
manguile abierta. Mascarilla tamano 0

116.646,00

MQ198

BOMBA DE INFUSION: » Sensor de aire con
sensibilidad de 10 microlitros + Sistema anti- flujo
libre en bomba y equipo « Sensor de oclusion en
tramao inferior y supericr » Mecanismo de
eliminacién de bolos tras oclusion « 3 niveles de
blogueo del teclado

114 574,00

1 42142405

CAMA HOSPITALARIA MANUAL: con dos
manivelas manivela de fowler { espalda de 0 a 90
grados) manivela de rodillas { 0 -40 grados) altura

fija con cuatre ruedas de 5 pulgadas y dos de
ellas con freno con 2 barandales abatibles y
piston de fiberacion con un solo beton incluye

colchon individual no seccionado soporta un peso :

de 100 kg medidas general de 220 x 100 x 50 cm |

111.852,00

CAMA HOSPITALARIA ELECTRICA DE TRES
PLANDOS MOVILES CON POSICIONES BASICAS
{HORIZONTAL, SENTADO, SEMISENTADO),

i CAMBICS DE ALTURA A TRAVES DEL TABLERO DE

MANDOC, ELEVACION DE ESPALDA A 85 GRADOS,
ELEVACION DE PIERNAS A 45 GRADOS. INCLUYE
COLCHONETA.

166.110,00

VENTILACION MECANICA (incluye equipos e

insumos}: Ventilador, concentrador, bala de

oxigeno, manguera, mascara de ventilacién
mecanica no invasiva, circuito, filtro.

95,786,00

25%

46.013

23.639

87.485

85931

83.888

124.583

71.840

Para efectos legales y presupuestales, el valor total del contrato asciende a la suma de SETECIENTOS
MILLONES DE PESOS (700.000.000) Moneda legal colombiana, para ia vigencia 2025:
CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($ 50.000.000), amparados en el certificado de Disponibiiidad
N0.60925 De fecha 27 de octubre de 2025, expedido por la responsable de presupuesto de la Regional
de Aseguramiento en Salud No 4., para la Vigencia 2026: SEISCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE
PESOS ($ 650.000.000) moneda legal colombiana, respaidado con la autorizacién de cupc para
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICIA NACIONAL
- DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO.4 ¥ COMPLEMEDICA SAS CUYO
OBJETO ES “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ENEL DEPARTAMENTO DE NARING QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
Y SN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEURQCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA. URGENCIAS U HOSPITALIZACION ¥ LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN El. ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA"

vigencias futuras por parte del Director de Sanidad de la Policia Nacional, mediante Oficio N* GS-2025
— 043547 DISAN con numero de autorizacion SIIF NACION 11 14725 para la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 4.

CERTIFICACION HORAS ADICIONALES DE ENFERMERIA-PONDERABLE

Yo Vima Magdaly Guerrero Benavides en calidad de representante legal de
COMPLEMEDICA SAS certifico bajo la gravedad del pramento que brindaremos 50
HORAS ADICIONALES DE ENFERMERIA SIN COSTOS ADICIONAL en el proceso de
Seleccion Abrevinda PN RASES4 SA MC $5 205/2025. convocado por la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4 - POLICIA NACIONAL — cuyo objeto es
“pPRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE CUMPLAN CON LOS
CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE
CRONICO CON Y SIN VENTILACION MECANICA., MOVILIDAD REDUCIDA,
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O PARENTERAL QUE SEAN
REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA. NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA. URGENCIAS U
HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL
27 OE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO INTERDISCIPLINARIO
DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS
AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA™.

DESCRIPCION CANTIDAD
HORAS ADICIONALES DE ENFERMERIA 50 HORAS ADICIONALES
(MENSULAES. MINIMO 48 HORAS) POR MES

CERTIFICACION ASPIRADCORES DE SECRECIONES ADICIONALES -PONDERABLE

Yo Vilma Magdaly Guerrero Benavides en calidad de representante legal de
COMPLEMEDICA SAS certifico bajo ia gravedad del juramento que bnndaremos 200
ASPIRADORES DE SECRECIONES SIN COSTO ADICIONAL en el proceso de Seleccion
Abreviada PN RASES4 SA MC SS 205/2025 convocado por la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4 - POLICIA NACIONAL - cuyo objeto es
«pRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL EN EL DEPARTAMENTOC DE NARING QUE CUMPLAN CON LOS
CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES. PACIENTE
CRONICO CON Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA,
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O PARENTERAL QUE SEAN
REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEUROCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA. URGENCIAS U
HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL
27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO INTERDISCIPLINARIO
DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS
AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA".

DESCRIPCION CANTIDAD
ASPIRADOR DE SECRECIONES 200 ASPIRADORES DE SECRECIONES
{(MINIMO 3 ADICIONALES
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CERTIFICACION CAMAS ELECTRICA ADICIONALES INCLUIDO COLCOHENTA -
PONDERABLE

Yo Vima Magdaly Guerrero Benavides en calidad de representante legal de
COMPLEMEDICA SAS certifico bajo la gravedad del juramento que bnndaremos 200
CAMAS ELECTRICAS ADICIONALES INCLUIDO COLCHONETA SIN COSTO
ADICIONAL en el proceso de Selecadn Abreviada PN RASES4 SA MC SS 205/2025,
convocado por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4 - POLICIA
NACIONAL - cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO
MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE
CUMPLAN CON LOS CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES
ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD
REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O PARENTERAL QUE
SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA,
NEUROCIRUGIA. ONCOLOGIA YA SEA EN EL. AMBITO DE CONSULTA EXTERNA,
URGENCIAS U HOSPITALIZACION Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O
AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA",

DESCRIFPCION CANTIDAD
CAMAS ELECTRICA INCLUIDO 200 CAMAS ELECTRICAS ADICIONALES
COLCOHENTA (MINIMO 2 CAMAS) INCLUIDO COLCHONETA
ANEXO 4

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

—

Cumplir con el objeto contractua!.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y
trabas.

3. Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los
reguerimientos de aclaracion o de informacion que ie formule.

4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacion Famiiiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento
de esta obligacion es requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

5. Constituir en debida forma y aportar ai Grupo Contractual y Seguimiento de la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 © guien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias
nabiles siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica.

6 Guardar ia confidencialidad de toda la informacidn que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipuiar y
respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion ylo utilizacion
indebida que por si o por un tercerc se cause a la administracién o a terceros.

7. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan
obligarlo a hacer U omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal
evento a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTC EN SALUD Ne 4 de la Policia Nacional y a
las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

8. Mantener activa la cuenta corriente ¢ de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traurmatismos en el procesc de ejecucion del contrato.

9. Restituir a LA POLICIA NACIONAL ios elementos que haya colocado a su disposicion para
el desarrolic del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrate, en caso
de gue se hayan suministrado

10. CATALOGACION. - EL CONTRATISTA debera proporcionar la informacion necesaria para

denominar, clasificar, identificar y numerar los articulos de abastecimiento relacionados y/o

incluidos en el objeto cel contrato, dentro del plazo y en las condiciones sefaladas por el

Supervisor, quien acreditara el cumplimiento de la presente clausuia, mediante un certificado

en que conste {a entrega total de la informacion reguerida. La presente certificacion sera

necesaria para la liguidacién del contrato. Entendiéndose no finalizada la entrega de los
bienes objeto dei contrato, en tanto no se cumplan las obligaciones de ia clausuia de
catalogacion.

2BS-FR-0020 Pagina 26 de 30 Aprobacién: 05-07-2016
Version 3



CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. 66-7-20214-25 SUSCRITO ENTRE LA POLICiA NACIONAL
. DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO.4'Y COMPLEMEDICA SAS CUYO
OBJETO ES “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE CUIDADO MEDICO EN CASA PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO QUE
CUMPLAN CON L.0S CRITERIOS MEDICOS DE INCLUSION: SIGNOS VITALES ESTABLES, PACIENTE CRONICO CON
Y SIN VENTILACION MECANICA, MOVILIDAD REDUCIDA, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS VIA ENTERAL O
PARENTERAL QUE SEAN REMITIDOS POR ESPECIALISTA: PEDIATRIA, MEDICINA INTERNA, NEURGCCIRUGIA,
ONCOLOGIA YA SEA EN EL AMBITO DE CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS U HOSPITALIZACION ¥ LOS QUE NO
SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD (EIPS) - BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELAY

11. El contratista se obliga a cumplir y aplicar buenas practicas en materia ambiental.

12. El contratista se obliga a cumplir con ias normas y leyes de Seguridad y Salud en el Trabajo
y los lineamientos del gobierno nacional en el tema cel cCoviD

13. Para !a facturacion de los bienes o servicios contratades. se debe tener en cuenta [o1:]
lineamientos y parametros contemplados en fa circular externa 016 def 08 de marzo de 2021
establecidos por el Ministerio de Hacienda y Credito Publico. por medio del cual se
implementa el modelo de recepcion de facturas de venta. notas debito y/o notas credito, la
cual es de obligatorio cumplimiento, de acuerdo con la Directiva Presidencial 09 del 17 de
septiembre de 2020 “Lineamientos para ef Pago de Proveedores del Estado” y la Resolucion
No. 000042 del 05 de mayo de 2020, “Por fa cual se desarrollan los sisternas de facturacion.
los proveedores tecnologicos” y el registro de la factura electrénica de venta.

14 Las demas obligaciones de! CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de
1993, asi mismo, sera civil y penalmente responsable per sus acciones u omisiones en la
actuacion contractual.

15. EL CONTRATISTA SE OBLIGA A REPORTAR DENTRO DE LOS SIGUIENTES CiNCO
DIAS A SU OCURRENCIA, EVENTOS ADVERSOS E INCIDENTES PRESENTADOS EN
EJECUCION DEL CONTRATO, CON SU RESPECTIVO ANALISIS E IMPLEMENTACION
DE UN PLAN DE MEJORA: AL SUPERVISOR DEL CONTRATO Y ORDENADOR DEL
GASTO, ASUMIENDO LOS COSTOS DE LA ATENCION EN SALUD DERIVADOS DEL
EVENTQO ADVERSO.

16. EI CONTRATISTA en caso de estar obligado a la implementacion de la facturacion
electronica, se obliga a cumplir con la emisién de la facturacion efectronica. para lo cual
debera coordinar con el supervisor de contrato para la recepcion de la misma, Dando
cumplimiento asi a la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 y ia circular
externa 053 de! 01 de diciembre de 2020 expedida por el MINHACIENDA, | Decrete 358 del
5 de marzo de 2020. en concordancia, con lo dispuesto en la Resolucion No. 000042 del 5
de mayo de 2020.. "

17 Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los DIEZ {(10) dias
CALENDARIQ del mes siguiente en la Ventanilia Unica Central de Cuentas de la UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD NARINOI TIPO B, En esta Facturacion debe aparecer el No de
Contrato vigente al que se carga la cuenta y dande cumplimiento a la ley 594 del 14 de julio
de 2000 “Ley General de Archivo”,

18. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de
1993, asi mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la
actuacion contractua!.

19. £l CONTRATISTA se compromete a cumplir con el programa de Gestion de Residuos
Hospitalarios — Decreto 2676 de 2000, decreto 4147 de 2005 que trata de Gestien de
residuos quimicos, Decreto 400 de 2009 que trata programa de reciclaje, proteccion
radiologica, protocolos de proteccion radiclogica {medicién trabajadores, ambientales)

20. El CONTRATISTA se compromete a cargar |la cuenta de cobro en la plataforma SECOP 1.

21. Cuando se generen glosas y estas sean aceptadas por ! contratista, este se obliga a realizar
documento equivalente (nota crédite), debidamente registrada en fa DIAN.

22 En el caso gue, durante ia ejecucién del presente contrato, se produzca la terminacion del
presupuesto asignado para la vigencia inicial, las partes acuerdan expresamente que las
tarifas y precios pactados inicialmente se mantendran sin modificacién aiguna para la
vigencia futura del contrate, asi como cualquier adicion o modificaciéon que se llegare a
realizar conforme las disposiciones contractuales y legales aplicables en Colombia,
garantizandgo la estabilidad de las condiciones economicas del contrato y el mantenimiento
de las tarifas acordadas durante toda su duracion; en aras de garantizar los servicics de
salud a las unidades que conforman la Regional de Aseguramiento en Salud N° 4 (Valle.
Cauca y Narifio).

23. Las partes acuerdan que en el caso de que un procedimiento o servicios prestado sea
considerado como fallido. segun los términos definidos en este contrato la regicnal de
Aseguramiento en Salud N° 4, pagara al contratista el eguivalente al veinticince (25) % de!
valor total pactado para dicho procedimiento o servicio, esta obligacién de page esta sujeta
a un proceso de revision por parte de auditoria de cuentas medicas para confirmacion de la
falla conforme los términos en el presente contrato.

24.

Informar al supervisor del contrato el saldo de este con una periodicidad mensual y cuando se
haya ejecutado en un cincuenta (50 %), setenta (70%). noventa (90%) en ningun caso el
contrato podra superar el 100% del vator contratado. si se llegare a sobrepasar este sera
asumido por el contratista por sobre ejecucion contractual; asi mismo se realizaran controies y
cruces de cartera en la medida que se requiera (diario. semanal, quincenal, mensual).
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. Presentar matriz de elementos de proteccién personal, donde conste el suministro de elementos
de dotacion y proteccion personal, que se requiere para la realizacion de sus actividades cbjete del
contrato. En caso de deterioro, dafic o perdida debera contemplarse los protocolos de reposicidn sin
afectar la ejecucion del conirate.

2. Presentar Deciaracién de compromiso de cumplimiento en donde se especifique que durante el
contrato se cumpiiran las disposicicnes legales y reglamentarias referentes a higiene y seguridad
ocupacicnal.

3. Presentar certificacion mensual donde se reporte que todos los colaboradores vinculados para la
ejecucion del cantrato, se encuentren afiliados al Sistema de Seguridad Social.

4. En el caso que ocurriera un accidente de trabajo dentro de las instalaciones de la unidad presentar
informe de [os reportes de accidentes de trabajo realizados por la ARL durante el plazo de ejecucian
del contrato.

5. Presentar constancia que los colaboradores vinculados para la ejecucién de las actividades
contractuales cuenten con la idoneidad y competencia para el manejo de equipos, herramientas e
insumos en la realizacion de las actividades propias del objeto contractual.

6. Presentar informe de capacitacion realizada a los trabajadores, donde se evidencie |a realizacion
de induccion y reinduccién en aspectos generales y especificos de las actividades por realizar que
incluya entre otros |a identificacion de peligros y control de los riesgos en su puesto de trabajo y la
prevencicn de accidentes de trabajo y enfermedades laborales. asi como capacitaciones en
Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con las necesidades Identificadas y donde se evidencie
la firma del o los trabajadories

OBLIGACIONES EN SEGURIDAD DE LA INFORMACION

1. Confidencialidad e integridad de la informacion institucional: Dada ia naturaleza de las
actividades a realizar en desarrolic del objete contractual, el contratista debe garantizar la
preservacion de la integridad y confidencialidad de la informacion institucional a la cual
llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara
todas las medidas que sean necesarias para impedir su duplicacion, sustraccion,
divuigacion, alteracion, ocultamiento o utilizacién indebida y suscribira con la entidad los
formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el
contratista se obliga a no suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasion de
fa ejecucion del contrato; tales como: informacion locativa o de arquitectura fisica, lugares
a ios cuales tenga acceso con ocasion de la labor, informacidn contenida en los sistemas
de informacién, documentacion fisica. archivos digitales, informacion de los funcionarios y
contratistas e informacién de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son de
caracter reservado y confidencial.

2. Clausula de Confidencialidad: las partes acuerdan que cualquier informacion
intercambiada, facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del cbjeto contractual,
sera mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora correspondiente solo podra
revelar informacion confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente
por la parte de cuya informacion confidencial se trata, se considera también informacion
confidencial: a) aquella que como conjunto o por la configuracion o estructuracion exacta
de sus componentes, no sea generalmente conocida entre los expertos en los campos
correspondientes. b) la que no sea de facil acceso, y ¢) aquella informacion que no esté
sujeta a medicas de proteccién razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, a
fin de mantener su caracter confidencial.

3. Cumplimiento de normatividad: El contratista acatara los lineamientos del Régimen de
proteccion de datos y demas aspectos relacionadcs con ef tratamiento de la informacién que les
sea aplicable, en el marco de la ley estatutaria 1581 de 2042 y de la ley 1712 de 2014, del
capitulo 25 titulo 2 del lioro 2 de ta parte 2 del decreto 1074 dei 2015 y las normas que la
modifiguen, reglamenten o sustituyan en virtud de o cual se hacen responsables de la
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privacidad, seguridad y confidencialidad y fa Resolucidn No. 08310 de 2016 por la cual se expide
el Manual de Seguridad de la Informacion para la Poiicia Naciona!

ANEXO No. 5
OBLIGACIONES DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la gjecucion
y entrega del objeto contratade.

2. Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un Supervisor, a través de quien
la Unidad prestadora de servicios en Salud NARINO. mantendra la interlocucién permanente y
directa con el CONTRATISTA.

3. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado para el
efecto, exigiendole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

4. Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA,
cuando estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u
obligaciones técnicas contenidas en el anexo técnico.

5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias
y garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dard aviso oportune al Ordenador del
Gasto de la Unigad prestadora de servicios en Salud Narifio, sobre la ocurrencia de hechos
constitutivos de mora o incumplimiento.

6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades
presupuestales y de PAC previstas para e! efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo comao consecuencia de la suscripcion
del contrato.

8. Solicitar y recibir informacién técnica respecto del bien 6 servicic y demas del CONTRATISTA
en desarrollo del objeto del contractual.

8. Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

10. Guardar la confidencialidad de toda ia informacién que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera
civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por
s{ 0 por un tercero se cause a la administracion o a terceros.

11. Supervisar la entrega individual in situ de cada uno de los pacientes para lo cual se debera
firmar una planilla que asi lo certifique.

12. En cumplimiento al articulo 15 del Decreto 723 del 15 de abril de 2013, {as siguientes’

a) Reporta a la Administradora de Riesgos Laborales los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

b} Investigar todos los incidentes y accidente de trabajo. 3.) Realizar actividades de prevencion
y mantenimiento de fa salud.

clinclyir a las personas gue les aplica el presente decreto en el Sistema de Gestidén de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

d)Permitir la participacion del contratista en las capacitaciones que realizase le Comite Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

g Verificar en cualguier momento el cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud
necesarios para cumplir la actividad contractada de las personas z las gue les aplica el presente
decreto.
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13 El Supervisor de contratc sera el encargado de verificar que el contratista cargue las
respectivas cuentas de cobro en la plataforma SECOP |1.

14. El supervisor de contrato debera suministrar al contratista el correo electrénico personal
para recepcionar la facturacion electronica en el caso de que el contratista este obligado a
facturar electronicamente. segln la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 y la
circular externa 053 del 01 de diciembre de 2020 expedida por el MINHACIENDA

Para constancia se firma en Santiago de Cali, el dia
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C.C. 27088.884 expedidas en Pasto
Representante Legal

COMPLEMEDICA SAS
FUNCIONARIC C ASESOR | DEPENDENC!A NOMBRE FIRMA
ELABORADO POR ARLOF GRUCC | CPS. IVONNE MARITSA LOPEZ 50LIS

REVISADO PARA FIRMA POR ARLCOF GRUCOD 1J. JHON JADER CANON RODRIGUEZ

REVISADC PARA FIRMA POR JEFE ARLOF MY. GEOVANNY ALBERTO FRANCO SANCHEZ

REVISADO PARA FIRMA POR ASJUR RASES ABOG.ESP. SULY AIDE CORTES GRAJALES

1.0S ARRIBA FIRMANTES DECLARAMOS QUE HEMOS REVISADO EL DOCUMENTO ¥ LO ENCONTRAMOS AJUSTADO A LAS nDR ¥ CISPOSICICNES
LEGALES ViGENTES ¥ POR LO TANTO, BAJO NUESTRA RESPONSABILIDAD, LO PRESENTAMOS PARA LA FIRMA DEL JEFE DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SaLUD No. 4 DE LA POLICIA NACIONAL.

2BS-FR-0020 Pagina 30 de 30 Aprobacion: 05-07-20186
Versién 3




