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CONTRATO No. 4600104161 DE 2025

PERIODO DE VERIFICACION: NOVIEMBRE DE 2025
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 12 DE DICIEMBRE DE 2025

CONTRATANTE:

CONTRATISTA:

NIT:

REPRESENTANTE
LEGAL:

CEDULA DEL
REPRESENTANTE
LEGAL:

OBJETO:

VALOR INICIAL:

ADICIONES:

VALOR MAS
ADICIONES:

DURACION INICIAL:

AMPLIACIONES:

SUSPENSIONES:

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE
TURISMO Y ENTRETENIMIENTO

FUNDACION GREATER MEDELLIN CONVENTION &
VISITORS BUREAU — OFICINA DE CONVENCIONES Y
VISITANTES PARA MEDELLIN Y ANTIOQUIA

811.008.634-8

JULIANA CARDONA QUIROS

21.527.034

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO PARA PRESTAR
SERVICIOS EN LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES
PARA LA PROMOCION Y MARKETING DE LA CIUDAD
DE MEDELLIN.

OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO
MILLONES CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS
TREINTA Y OCHO PESOS M.L. ($8.334.056.838) IVA
INCLUIDO

N/A

OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO
MILLONES CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS

TREINTA Y OCHO PESOS M.L. ($8.334.056.838) IVA
INCLUIDO

DIEZ (10) MESES, sin exceder la presente vigencia.

N/A

N/A
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DURACION
DESPUES DE DIEZ (10) MESES, sin exceder la presente vigencia

AMPLIACIONES:
FECHA DE INICIO: 13 de febrero de 2025

FECHA DE
TERMINACION: 12 de diciembre de 2025

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucion del contrato
4600104161 de 2025, se presenta el Informe parcial de Supervisidn del contrato
de la referencia, con fundamento en la Ley 80 de 28 de julio de 1993,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 0080 1993.htm,
Ley 1150 de 16 de julio de 2007,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1150 2007.htm,
Ley 1474 de 12 de julio de 2011,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1474 2011.htm,
Decreto 1082 de 26 de mayo de 2015,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto 1082 2015.ht
m, Decreto Municipal 835 de 2021, y demas normas que regulan la materia,
previos los siguientes items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:
e Seguimiento al cumplimiento parcial del objeto y alcance del contrato.
El siguiente informe contiene el reporte de seguimiento por parte de la Secretaria
de Turismo y Entretenimiento y la supervisidén del contrato, para dar cumplimiento

al objeto y al alcance del contrato, y las cuales fueron las siguientes:

v' El contrato fue firmado por ambas partes en el SECOP Il el dia 12 de
febrero y el mismo dia el contratista inicia con los tramites de legalizacion:
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v" Desde el Nivel directivo de la Secretaria de Turismo y Entretenimiento, se le
dio inicio al contrato el SECOP II, el dia 13 de febrero de 2025:

Contrato - Informacién general

Resumen

1D del contrato en SECOP  CO1.PCCNTR 7463674
Nuamero del Contrato 4600104161 DE 2025

Version del contrato 1

Objeto del contrato: ‘CONTRATO INTERADMINISTRATIVO PARA PRESTAR SERVICIOS EN LA IMPLEMENTACION DE AGCIONES PARA LA
PROMOCION Y MARKETING DE LA CIUDAD DE MEDELLIN

Tipo Otra

Fecha de inicio del confrato: 13/02/2025 7:00-00 AM ((7c

Fecha de terminacion del contrato: 12122025 1:58:00 PM ({7005 00) Eogoté, Lima, Guit)
Tiempo adiciones en dias 0 dias
Proveedorles) seleccionado(s) ~ Si Mo
Estado de contrato En ejecucion
Liquidacion  §i  No

Fecha de inicio de liquidacion 12/02/2025 12:00:00 PM (U

Fecha de liquidacion  11/08/2026 12:00:00 PM (17
Obligaciones ambientales  Si  No
Obligaciones pos consumo S No

Reversion Si Mo

Secop 2, Inicio del Contrato N° 4600104161 de 2025

v' El dia 14 de febrero, se recibe correo con la designacion de supervision, se
presenta pantallazo del envio del correo electronico y del oficio de la
designacion de supervisor:

Medellin, 11 de Febrero de 2025

Seifior (a)

Paula Andrea Dugue Sanclemente
Profesional Universitario

Secretaria de Turismo y entretenimiento

ASUNTO: Comunicacién }He Designacion de Supervisidn Especializada al Confrato —
Convenio No 4600104161 de 2025.

Respetado Sefior (a):

De confermidad con los lineamientos definidos en el Manual de Contratacion y en el Plan de
Supervisién e Interventoria, desde el PASI en la etapa precontractual el ordenador del gasto,
hize la designacién de la vigilancia de la ejecucion del presente contrato, en razén de lo
anterior, s& le comunica la designacién como SUPERVISOR(A) del contrato o convenio del
asunto, el cual tiene como objeto: “Contrato interadministrativo para prestar servicios
en la implementacion de acciones para la promocion y marketing de ia ciudad de
Medellin”, suscrito entre el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin
- Fundacién Medellin Convention & Visitors Bureau

Asi mismo, contara con los siguientes profesionales de apoyo a la supervision:

SUPERVISOR DE APOYO COMPONENTE
MARIA FERNANDA GUTIERREZ Apoyo industria Turistica
FORONDA i
SIMON ANDREI CERON MESA Administrativo, financiero y contable
ELIZABETH ARENAS VILLA Juridico
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ARCHIVO RTINSV

Para Paula Andrea Dugue Sandemente

viernes 14/02/2025 2:40 p, m.

CC  Isabel Cristina Rar

e
@ Respondis a este mensaje el 14/02/2025 2:59 p. m.

Mensaje  [5) DESIGNACION pdf (181 KB}

Cordial saludo,

ﬁ?i (ﬁ—(i ﬁ—_; [EZ Reunién ;

iminar  Responder Responder Reenviar [Ig) 5: «
atodos

Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria

NOTIFICACION DESIGNACION CTO 4600104161 - Mensaje (HTML)

Responder

Edwing Alirio Benitez Holguin
INOTIFICACION DESIGNACION CTO 4600104161

Alcaldia de Medellin

————— Distito de ——————
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Le informamaos que usted ha sido designado(a) Supervisor del confrato del asunto, le solicitamos el favor de gestionar el inicio de ejecucién del contrato mediante la plataforma
SECOP II, y remitir de inmediato correo con pantallazo que evidencie la accién, este debera ser direccionado a la abogada Elizabeth Arenas Villa al correo

elizabeth.arenas@medellin.gov.co, para asi poder elaborar el oficio de inicio de vigencia a la aseguradora respectiva, cuando aplique. La demora de este framite genera refrasos en el inicio
de la ejecucion del contrato en el sistema de seguimiento SAP

Feliz dia

Edwing Benitez H
Profesional universitario
Secretariade Turismoy

Entretenimiento
(604) 385 5 Ext. 7490
5 ad

@ Ver mas acerca de Edwing Alirio Benitez Holguin,

Alcaldia de Medellin
Ciencia, mow;-umm

TAAFRF -

v' El 17 de febrero, se realiza la primera reunién de comité técnico con el
contratista, de manera presencial en las oficinas del Bureau, los principales
temas en esta reunion fueron los siguientes:

- Instalacion del comité técnico del contrato
- Lectura y socializacion de las obligaciones de las partes contractuales:

Bureau (contratista)

y del Distrito (contratante).

- Presentacion de entregables con los informes mensuales del contratista.

- En este comité se hace la presentacion de las personas delegadas para
asistir a los comités técnicos.

- Socializacion del plan de trabajo,

- Socializacion de los componentes definidos en los Estudios Previos para la
ejecucion de las actividades del contrato

Como soporte, se anexa al presente informe el acta de la reunion realizada en el

mes de febrero.

v' El dia 19 de febrero, desde el nivel directivo deciden realizar cambios en la

designacion de su

pervisor:
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Designacion de Supervision 4600104170 Promaocion y Marketing

Desde Edwing Airia Beniter Halguin <sdwing benitez @medellingovco=
Fecha W& 19/02/2025 1212 M
Para Melitza Bogallo Cafias <melitza bogallo@medallingov.oo=

CC  Pauls Andres Dugue Sandemente <paula duqued@medellingov.coz; Luz Helena Martinez Cuello
<luzh martiner@medellin.gov.ca>; Simon Andrei Ceron Mesa <simon cenon@medelingov o, Elizabeth
e Vil <elizabeth arenas@medellin gov.co>; Ana Maria Mejia Mejia <anamejiarmi medallingov.co=

W 1 archiva adjunta (185 KB|
DESKS ESPECIALEZE pof;

Buenas tardes

Adjurite &l asurto segin acta CIP B 5 de 2025 | por favor , subir & Secop y archivar fisicamente en el expediente del
contrato

Alguna inguietud, estaremas atentos

Medellin, 18 de Febrero de 2025

Senor (a)

Melitza Bogallo Cafas

Profesional Universitario

Secretaria de Turismo y entretenimiento

ASUNTO: Comunicacidon de Designacion de Supervision Especializada al Contrato —
Convenio Mo 4600104161 de 2025, segun CIP 05 DE 2025

Respetado Senor (a):

De conformidad con los lineamientos definidos en el Manual de Contratacion y en &l Plan de
Supervision e Interventoria, desde el PASI en la etapa precontractual el ordenador del gasto,
hizo la designacidn de la wvigilancia de la ejecucidon del presente contrato, en razén de lo
anterior, se le comunica la designacién como SUPERVISOR(A} del contrato o convenic del
asunto, el cual tiene como cbjeto: “Contrate interadministrativo para prestar servicios
en la implementacion de acciones para la promocién y marketing de la ciudad de
Medellin", suscrito entre el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin
- Fundacion Medellin Convention & Visitors Bureau

Asi mismo, contara con los siguientes profesionales de apoyo a la supervision:

[ SUPERVISOR DE APOYQO I COMPONENTE |
Paula Andrea Dugque Sanclemente | Apoyo industria de reuniones |
APOYO A LA SUPERVISION COMPONENTE
SIMON ANDREI CERON MESA Administrativo, financiero y contable
ELIZABETH AREMAS VILLA Juridico

v' Es importante mencionar que, en los Estudios Previos del contrato, se
definié el siguiente alcance del objeto del contrato:

- Captar eventos nacionales e internacionales, mediante una labor comercial y

de relacionamiento que genere confianza a los tomadores de decisiones para
elegir a Medellin como sede de sus eventos, a través de procesos de
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Prospeccion, Promocion, Venta y Posventa para la fidelizacion de clientes
para futuros leads.

- Promocionar la oferta turistica de la ciudad de Medellin en los mercados
objetivos del destino, a través de, acciones en diferentes medios, como:
ferias, activaciones, Fam trips, caravanas, presentaciones de destino entre
otras acciones.

- Visibilizar a Medellin como un destino turistico en los mercados priorizados, a
través de acciones de marketing digital y comunicaciones con medios de
prensa y medios digitales que contengan toda la informacioén de valor para los
diferentes momentos del turista antes, durante y después de su viaje al
destino.

Igualmente, para la ejecucion de los recursos del contrato, se definieron en los E.P
del contrato, los siguientes componentes:

- COMPONENTE INDUSTRIA DE REUNIONES: El objetivo de este
componente es captar eventos nacionales e internacionales mediante una
labor comercial y de relacionamiento que genere confianza a los tomadores
de decisiones para elegir a Medellin como sede de sus eventos.

- COMPONENTE INDUSTRIA TURISTICA: el objetivo de este componente es
atraer turistas y visitantes a la ciudad de Medellin de los mercados nacionales
e internacionales, a través de acciones de marketing, comunicacion y
promocidn turistica.

Durante este periodo por parte de la supervision del contrato se realiza
seguimiento al avance de las actividades realizadas en este periodo para dar
cumplimiento al objeto y alcance del contrato, teniendo en cuenta las actividades a
realizar en los componentes mencionados.

e Seguimiento al cumplimiento parcial de los requerimientos vy
especificaciones técnicas establecidas, teniendo en cuenta Ilas
especificaciones establecidas tanto en los estudios previos, pliego de
condiciones, como en la propuesta econémica.

La supervision vigila, controla y realiza su labor para que la ejecucion y desarrollo
del contrato este siempre dando respuesta a los documentos que lo soportan:
Estudios Previos, Propuesta econdmica y pliego de condiciones.

Con la entrega del presente informe, la supervision evidencia que las actividades
desarrolladas estdn en concordancia con lo estipulado en estudios previos y
minuta del Contrato.
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e Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del
contratante establecidas en el contrato.

En los Estudios previos y en la clausula octava del contrato, se definieron las
obligaciones de las partes, las cuales son las siguientes:

OBLIGACIONES PARA EL CONTRATISTA.

1. Realizar dentro de los tres (3) dias siguientes a la suscripcién del
contrato las gestiones necesarias para la legalizacion del mismo, asi
como los tramites requeridos en sus modificaciones, adiciones o
prorrogas.

El contratista envia las podlizas de garantia con fecha del 12 de febrero, para
revision y aprobacién en este mismo aplicativo por parte del juridico de la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento del Distrito:

DETALLE DE LA GARANTIA

Id de la garantia CO1.WRT.16444572
Referencia de la garantia CUMPLIMIENTO DEL CONTRATQ
Estade Aprobada

Justificacion Cumplimiento - Cumplimiento de! contrato
Cumplimiento - Pagoe de salarios
Cumplimiento - Calidad del servicio
Tipo de garantia Contrato de seguro
Patrimonio auténomo
Garantia bancaria

Entidad aseguradora SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA

Poliza 4211110
FUNDACION GREATER MEDELLIN CONVENTION AND
VISITORS BUREAU

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECHNOLOGIA E INNOVACION
DE MEDELLIN

Tomador
Beneficiario

Nimero del certificado

Justificacion Valor del amparo Valido hasta

Cumplimiento - Cumplimiento del contrate 833.405.654 COP 12/04/2026 11:59:00 PM (/!

Cumplimiento - Pago de salarios 416.702.842 COP 1201242028 11:59:00 PM ;1

Cumplimiento - Calidad del servicio 833.405.684 COP 12/04/2026 11:59:00 PM ({UTC-05:00) Bogof, Lima, Guits)

El dia 27 de agosto se realiz6 la modificacion N°1 al Contrato, de acuerdo al Acta
de Comité Interno de Planeacion - CIP de la Secretaria de Turismo vy
Entretenimiento N°13 del 14 de agosto de 2025.
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Documantos dal contrato
Descripoin Norrire del documentn Detale
RP 4800015574 .pdf RP 4800015574 pdf (detalls)
Anaxo Contratolnteradtive 4600104161 pdf Anexo Contratolntaradtive 4600104161 pdf (detalka)
AnexoModificacinalContrato_4600104161_v5.pdf AnexoModificacinalContrato_4600104161_v5.pdf (detalle)

2. Cumplir con lo dispuesto en los estudios previos segun las
especificaciones técnicas, los requerimientos contractuales
establecidos y la propuesta técnica presentada.

El contratista cumplié con las especificaciones técnicas descritas tanto en la
propuesta técnica presentada, como en los Estudios Previos y el contrato, y como
soporte y evidencias presenté el informe con las respectivas evidencias de las
actividades realizadas en el mes de noviembre.

3. Presentar dentro de los primeros 5 dias habiles de cada mes el
cronograma proyectado de actividades del mes en curso, como
herramienta de seguimiento continuo por parte de la supervision.

El contratista presentd el cronograma correspondiente al mes de noviembre en el
tiempo estipulado. Esta herramienta es consultada constantemente por la
supervision para realizar el adecuado seguimiento a las actividades del mes.

4. Designar por escrito las personas que representen a la entidad
MANDATARIO ante el Comité Técnico para la toma de decisiones y
seguimiento al contrato.

El dia 19 de febrero la supervision recibié oficio donde el Bureau, notifica por

escrito las personas que participaran en los comités técnicos que se realizaran en
el marco del contrato:
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[aREATER] ' '

. f" MEDELLIN
> BUREAU

Medellin, febrero 19 de 2025

Sefiora

PAULA DUQUE SANCLEMENTE

Profesional Universitaria Secretaria de Turismo

DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLLIN
La ciudad

Asunto: notificacion de delegados al Comité Técnico del contrato de prestacion de servicios
N® 4600104161 de 2025

Reciba un cordial saludo,

Atendiendo a las obligaciones del contrato de prestacion de servicios No. 4600104161 de
2025 cuyo objeto es: contrato interadministrativo para prestar servicios en la
implementacion de acciones para la promocion y marketing de la ciudad de Medellin, La
Fundacion Greater Medellin Conventions and Visitors Bureau, en calidad de contratista,
realiza la notificacion de los delegados al Comite técnico indicando el conducto regular para
salicitudes especificas:

+ Juliana Cardona Quiros — Directora Ejecutiva

» Manuela Alvarez — Ejecutiva de Investigacion en representacion de la Direccion de
Marketing - Industria de Reuniones, hasta que se haga nombramiento de la
Direccion.

* Maira Alejandra Ortiz Cruz — Directora de Marketing — Industria Turistica

+ Catalina Arango Builes — Coordinadora de Comunicaciones

+ Jennifer Cristina Gémez Loaiza — Profesional de Proyectos Estratégicos

5. Asumir la direccién, coordinacién y ejecucion de las diferentes
actividades que se desarrollen en el marco del Contrato, ejerciendo el
debido control a los recursos.

Durante el presente periodo se ha evidenciado que el contratista ejerce una
buena coordinacion y ejecucion de las diferentes actividades a desarrollar en el
marco del Contrato, con el fin de ejercer el debido control a los recursos del
contrato.

6. Garantizar el recurso humano idéneo requerido para lograr el impacto
esperado. Asi mismo los demas recursos (logisticos, técnicos,
tecnolégicos, fisicos, entre otros) para el logro de los objetivos
propuestos.

El contratista, cuenta con el recurso humano idéneo para la ejecucién del
contrato, asi mismo cuenta con las herramientas y recursos técnicos,
tecnoldgicos, fisicos, y logisticos para la ejecucion del contrato y prestacion del
servicio de manera adecuada.
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7. Socializar el plan de trabajo detallado a ejecutar durante la duraciéon
del contrato con los responsables por parte de la Secretaria de
Turismo y Entretenimiento. Igualmente se debera socializar con el
equipo de trabajo designado por el MANDATARIO.

El dia 17 de febrero de 2025, en la reunién del comité técnico N°1, el Bureau
presento el plan de trabajo, socializando las actividades a realizar en el marco
del contrato y teniendo en cuenta los componentes definidos en los estudios

previos del contrato.

COMPONENTE
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Plan de trabajo, presentado en febrero 2025

8. Coordinar con el supervisor cualquier novedad que se pueda
presentar frente al plan de trabajo, haciendo los ajustes que sean
requeridos sin afectar los objetivos propuestos planteados en las
especificaciones técnicas.

La supervision ha estado atenta a las novedades que se han presentado
durante la ejecucion del contrato y se han realizado los ajustes necesarios
sin afectar los objetivos propuestos en las especificaciones técnicas del
contrato.

9. Entregar los informes mensuales que den cuenta del cumplimiento a
cabalidad y de manera oportuna con las actividades planteadas en el
plan de trabajo, con los productos definidos, segun lo establecido en
los estudios previos y sus anexos.

El contratista presentd de manera oportuna el informe de seguimiento
correspondiente al mes de noviembre con sus respectivos soportes y
evidencias, dando cuenta del cumplimiento de las actividades acordadas
para dar cumplimiento al objeto del contrato.
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10.La ejecucion fisica del contrato debera ser conforme con los
componentes establecidos en los estudios previos, presupuesto y
plan de trabajo detallado.

Durante el periodo de noviembre, el contratista presentd ejecucion fisica de
acuerdo a las actividades descritas en los componentes establecidos en los
estudios previos y plan de trabajo establecido para el contrato.

11.Llevar registro escrito y fotografico con evidencia de la fecha y hora,
relacionando todas las actividades del Contrato que sirva como fuente
de verificacion de las mismas.

El contratista ha presentado con el informe del mes de noviembre
evidencias de los registros escritos y fotograficos de las actividades
realizadas en este periodo.

12.Trabajar en forma conjunta con el personal técnico de la Secretaria de
Turismo y Entretenimiento del Distrito de Medellin en el cumplimiento
de los objetivos, para garantizar un proceso participativo de
construccién y de transferencia de conocimientos y experiencias y
lograr el objeto del presente contrato.

El contratista ha trabajado de forma conjunta con el personal técnico de la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento del Distrito de Medellin, para el
cumplimiento del objeto del contrato, y garantizar asi un proceso
participativo de construccién y de transferencia de conocimientos.

13.Suministrar todo el material digital (requerido para la realizacién de las
actividades) del contrato y toda la logistica para la plena operacién de
éste, garantizando la cantidad, calidad de contenido y presentacion.

El contratista ha estado siempre dispuesto a suministrar todo el material
digital requerido para realizar las actividades del Contrato, garantizando en
todo momento la calidad en el contenido y las presentaciones.

14.Todos los materiales, contenidos y piezas comunicacionales deben
ser enviados al area de comunicaciones de la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento para ser revisadas y aprobadas, de acuerdo a los
procedimientos definidos por la Secretaria de Comunicaciones.

El contratista ha cumplido con esta obligacién y la supervisidén esta atenta a
su cumplimiento.
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15.Incorporar en las piezas publicitarias, los elementos audiovisuales e
impresos, los criterios que contempla el Manual de Imagen
Corporativa del Distrito de Medellin y seguir los lineamientos de la
Alcaldia de Medellin en materia de Comunicaciones.

El contratista ha cumplido con esta obligacidon y la supervision esta atenta a
su cumplimiento.

16.La marca de ciudad seleccionada en el ano 2021 "Medellin, aqui todo
Florece" debe estar presente en todas las estrategias, herramientas y
actividades comunicacionales del contrato segtin el direccionamiento
dado por la Secretaria de Comunicaciones del Distrito de Medellin, por
lo cual su aplicacién debera ser tenida en cuenta segun los manuales
de uso entregados, de igual forma la presencia de diferentes marcas o
logos de entidades debera ser concertado con la Secretaria de
Turismo y Entretenimiento quien a su vez se apoya en la Secretaria de
Comunicaciones para emitir un concepto final frente al tema.

En las actividades que se realizaron en el mes de noviembre, se cumplié
con la implementacion de la Marca de ciudad, de acuerdo al manual de uso
de la marca.

17.Documentar la informacidon necesaria para alimentar los indicadores
de impacto definidos por la Secretaria de Turismo y Entretenimiento,
que permitan dar cuenta de una gestion tanto cuantitativa como
cualitativamente.

La supervision esta atenta al cumplimiento de esta obligacion, para reportar
a tiempo los indicadores de impacto definidos por la Secretaria de Turismo
y Entretenimiento.

18.Entregar los primeros cinco (5) dias de cada mes los informes
respectivos para los reportes de indicadores del Plan de Accion y Plan
Indicativo relacionados al Contrato.

La supervision recibi6 el informe de indicadores del contrato
correspondiente al mes de noviembre en el tiempo establecido.

19.Tramitar oportunamente las facturas, entregando con ellas los
certificados de paz y salvo de los aportes a la seguridad social,
riesgos laborales y parafiscales (en caso de aplicar segun la
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modalidad del contrato), el certificado debe ser suscrito y firmado por
el revisor fiscal o contador publico y representante legal. Asi mismo la
factura debera estar soportada con el informe del periodo de pago y
los documentos que den cuenta de la correcta y oportuna ejecucién
del contrato y de los productos entregados, informe que debera tener
la firma del representante legal o su delegado y con el visto bueno del
supervisor del contrato.

En el mes de marzo se realizé el pago N°1 del contrato, luego de recibir a
satisfaccion todos los documentos que dan cuenta la correcta y oportuna
ejecucion del contrato.
En el mes de abril no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de mayo se realiz6 el pago N°2 del contrato, luego de recibir a
satisfaccion todos los documentos que dan cuenta la correcta y oportuna
ejecucion del contrato.
En el mes de junio no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de julio no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de agosto se realizé el pago N°3 del contrato, luego de recibir a
satisfaccion todos los documentos que dan cuenta la correcta y oportuna
ejecucion del contrato.
En el mes de septiembre no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de octubre no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de noviembre no se realizaron pagos al contratista.

20.Defender en todas sus actuaciones los intereses de la Secretaria de
Turismo y Entretenimiento, y obrar con lealtad y buena fe en todas las
etapas del contrato, asi mismo informar oportunamente sobre
cualquier situacion que pueda poner en riesgo la ejecucion del
contrato.
A la fecha, el contratista ha obrado con lealtad y buena fe durante la

ejecucion del contrato, y no ha informado sobre situaciones que puedan
poner en riesgo la ejecucion del contrato.
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21.La entidad ejecutora del proceso sera responsable de mantener la
reserva y confidencialidad de la informacion que obtenga como
consecuencia de las actividades que desarrolle para el cumplimiento
del objeto del mismo.

A la fecha, el contratista ha mantenido reserva y confidencialidad de toda la
informacion obtenida durante la ejecucién del contrato.

22.Toda la informacion y bases de datos obtenidos durante la ejecuciéon
del presente contrato son de propiedad del Distrito de Medellin,
Secretaria de Turismo y Entretenimiento y no podra ser utilizada para
ningun otro objeto que no sea autorizado.

Esta obligacion se ha mantenido presente durante la ejecucion del contrato
y la supervision esta atenta a su cumplimiento.

23.Diligenciar todos los formatos solicitados desde gestion de calidad de
la Secretaria de Turismo y Entretenimiento, los cuales sera
responsabilidad del supervisor suministrar oportunamente. Todas las
actividades del contrato deben estar soportadas en los formatos de
calidad sin excepciéon alguna, como listados de asistencia, actas de
reunion, entre otros.

A la fecha el contratista ha diligenciado los formatos de gestién de calidad
de manera correcta y han sido enviados a la supervisidon oportunamente.

24 Anuar esfuerzos técnicos y financieros en el marco del presente
contrato para la presentacion y posterior ejecucion de proyectos
FONTUR.

A la fecha esta obligacién no aplica.

25.Acreditar la afiliacion obligatoria y pago actualizado al Sistema
General de Seguridad Social Integral del personal que requiera en
desarrollo del Contrato, conforme al articulo 182 de la Ley 100 de 1993,
Ley 789 de 2002, Decreto 1703 de 2002, ley 1150 de 2007 y demas
normas complementarias, so pena de hacerse acreedor a las
sanciones establecidas en las normas citadas.

El contratista, envid certificado de los aportes al Sistema General de
Seguridad Social Integral de la entidad, correspondiente al mes de
noviembre de 2025, acreditando la afiliacién y pago actualizado del
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personal de la entidad y del personal requerido para el desarrollo del
contrato.

26.Cumplir a cabalidad con los protocolos establecidos para el
tratamiento de datos personales senalados en la Ley 1581 de 2012.

El contratista ha cumplido con los protocolos establecidos para el
tratamiento de datos personales sefalados en la Ley 1581 de 2012.

27.Entregar en el informe final la memoria y registro de todo el proceso
para presentar como histérico del mismo, con todos los soportes
requeridos; este informe debe presentarse con un maximo de 15 dias
después de la fecha de terminacioén del contrato.

A la fecha no aplica, no obstante, la supervision esta atenta al cumplimiento
de esta obligacion después de la fecha de terminacion del contrato.

28.0bligaciones del MANDATARIO referente al cumplimiento del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). EI
MANDATARIO debe cumplir las disposiciones contempladas en el
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019 y las demas
disposiciones vigentes en materia de Seguridad Social y Seguridad y
Salud en el Trabajo. Esta obligacion sera verificada por el (los)
supervisores, con los siguientes documentos:

- La Autoevaluacion del SGSST o autoevaluaciones del afo en curso.
Conforme a los resultados de la autoevaluacion que aporte el
MANDATARIO.

- Este asume unas obligaciones que estan expresas en el articulo 28
Resoluciéon 0312 de 2019, las cuales seran verificadas por el supervisor
segun sea el caso.

- Plan de Trabajo del SG-SST acorde a la autoevaluacion o
autoevaluaciones del aio en curso.

La supervision verifica el cumplimiento de esta obligacion.
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SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S A. - ARL SURA

Informa gue la empresa FUNDACIOM MEDELLIN CONVENTION &VISITORS BUREAU con Mit 811008634 | se encuentra afiliada a ARL SURA.

En cumplimiento de Iz normatividad vigente, actualmente se encuentra implementando el Sisterna de Gestian de Seguridad y Salud en el
Trabajo [SG-55T| y para ello, FUNDACION MEDELLIN CONVENTION &VISITORS BUREAU aplicd la herramienta diagndstica de la
Resolucion 0312 de 2019 el 27/01/2025 cuyo resultado se presenta en este informe.

La sutoevaluacidn de los Estandares Minimos es realizada por el empleador seqiin el articulo 28 de |3 Resolucién 0312 de 2019, y los datos
ingresados obedecen Unica y exclusivamente a su criterio come empresa. ARL SURA no suministra o diligencia informacién, mies

responsable de los resullados que de ella se generen.

El resultado obtenido es:

Itam svaluado % Callficacién Real Valor Ponderado [%) % Implementacién
Planear |25%) 100 25 25
Hacer [60%)] 100 A0 &0
Verificar [5%) 100 5 ]
Actuar [10%] 100 10

10
% Total Implementacién 100.0

De acuerds a su porcentaje de implementacidén del 100.0 su resultado es ACEPTABLE.

La empresa es responzable en el desarrallo de las actividades para dar cumplimienta a los requisitos normativos legales vigentes, al
monitoren, disminucian y contral de los riesgos como también a la implementacion Lotal del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el

Trabaja, garantizando el bienestar de sus trabajadores.

La presenle comunicacian se expide & solicitud de la empresa el 27/01/2025.

Alentamente

i+

Gerencia Técnica Arl Sura

Cédigo transaccion: 5431315

Certificado Estandares Minimos ARL
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Plan de trabajo anual 2025

- EI MANDATARIO, debera acreditar que todo el personal que utilice en la
ejecucion del contrato se encuentra afiliado a los sistemas de
pensiones, salud y ARP; al momento del perfeccionamiento del contrato
y en cada pago que se haga del mismo.

La supervision verifica el cumplimiento de esta obligacién, y recibié a
satisfaccion la certificacion del pago al Sistema General de Seguridad Social
Integral del personal que se requiere para el desarrollo del Contrato.

29.Todas aquellas obligaciones que sean necesarias para la ejecucién
adecuada, eficiente y segura del objeto contractual.

La supervision esta atenta al cumplimiento por parte del contratista de las

demas obligaciones que han sido necesarias para el correcto cumplimiento de
las actividades del contrato.

OBLIGACIONES DEL DISTRITO DE MEDELLIN -SECRETARIA DE TURISMO Y
ENTRETENIMIENTO:

Pagina 19 de 183

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cod. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
Version 16 Clencia, Tecr?(‘]s\g;i.::mnwaclbn

1. Asignar el supervisor del contrato, el apoyo técnico y el apoyo
financiero a dicha supervision, quienes seran los responsables de
realizar la supervision, vigilancia y control del mismo, asi como hacer
parte del Comité Técnico.

El dia 14 de febrero de 2025, La Secretaria de Turismo y Entretenimiento
del Distrito de Medellin, realizo la siguiente designacion de supervision para
el contrato:

- Paula Andrea Duque Sanclemente, supervisora titular, (inicial en el
contrato)
- Maria Fernanda Gutiérrez foronda, supervisora Suplente

Para el dia 19 de febrero de 2025, desde el nivel directivo de la Secretaria
de Turismo y Entretenimiento, deciden hacer cambio de la supervisién en el
contrato, asi:

- Melitza Bogallo Canas, supervisora titular del contrato
- Paula Andrea Duque Sanclemente, supervisora de apoyo
- Luz Helena Martinez Cuello, supervisora Suplente en el contrato

2. Efectuar el pago de recursos financieros al MANDATARIO en la
oportunidad y tiempos descritos, previa presentacion de la
documentacion requerida.

En el mes de marzo la supervision realizé el pago N°1 del contrato, luego

de recibir a satisfaccion todos los documentos requeridos que dan cuenta la
correcta y oportuna ejecucién del contrato.
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FUNDACIGN GREATER MEDELLIN CONVENTION & ISITORS
BUREAU- OF ICINA DE CONVENCIONES Y VISITANTES
"AfA MEDELLINY ANTIOGUIA
Nit: 811.008.634-8 Respansables de VA
Calle 41 No. 55 - 80 OF. 302
Telefono: 261 60 60
Paza Mayor - Medelin, Andloguia.
NOEFECTUARRETENCION DE 1A
RESOLUCION W 11682 DEL 09 JULID 2013

Z5y), MEDELLIN
"@-)" BUREAU

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA: FE1589

FECRADE VENGIIENTO
SEROR(ES): DISTRITO ESPECIAL DE CENCIA TECNOLOGH E NIT: BB0B0S211-1 oA wEes Mo | DA Mes sk
W m ms |w o mes
- y - G FETTey
DIRECCION: CALLE 44 \F 52165 TEL: 3056564 A e e
CIUDAD:  MEDELLI cEL: CONDICONES DE PAGO: CREDITO 30 dias.
‘ORDEN DE C: REMISION: D.REF: FEDOOT588  VENDEDOR: GEMERAL
TRANSPORT ADOR PEDIDO:
CUFE: cdazinzzia cble 50231481
REF DESCRIPCION camor | ve. unimaio| 0 | THE [BCT0 VR TOTAL
[ 4105z | Cortrato mimer 4601 OYET o 2025 T | TamE e | 18 A e B 0
Prestar servicis tn & imgicemertcitn e ociones gara s romocién
iseketeg deba it e Mecelin Supery sers Wit 3 Bogalo Carins
e e N e N = CrauE oo [ o [
SON_ UN AL SEISCIENTOS SESENTA ¥ SEIS MLLONES DCHOCIENTOS ONGE ML TRESCIENTOS [VALORBRUTG 1400501821
SESENTA ¥ SEIS PESOS COLOMBIANGS CON NOVENTA Y NUEVE CENTAVOS™* - o
OBSERVICIONES:
Comsanar en o cuents de shoeros Ganeclomtia ' 521 50141651 SUBTOTAL 1.400,681,821.
P, CONSUMO
Enviar soporte de pago al correo:
e HArmL reso i 266,120.545.99
Teion e
RET.VA
s e e [TOTALAPAGAR 1666.811.38
T e W ERETE ST Fram e Vi o

Factura pago N°1

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Numero 5000756762 Divisién:01
Pedido 4800015574
Alcaldia de h Contrato 4600104161
S, T ¢ meomsoiin Secretaria Turismo y Entreten
Fecha Documento: 27.03.2025 de Turismo y imiento

Descripcion del pago: FE1599

Objeto del contrato: Contrato interadministrativo para prestar servicios en la implementacion de acciones para la promocion y marketing

de la ciudad de Medellin

Proveedor
811008634 Greater Medellin Conventi
Pos | Material Descripcion Cantidad Vr.Total |CtaMayor | Fondo Proy | Pos
PD

001 | 240084 SERVICIO APOYO ADMTIVO 1008403 361 | 1200.000.000,00 | 5507050102 110000125 240278| 040

¥ EMPRESARIAL
002 | 240094 SERVICIO APOYO ADMTIVO 392.278.460| 466.811367,00 | 5507050102 110000125 240278| 050

Y EMPRESARIAL

TOTAL | 1400.681.821 | 1666.811.367,00
Creado por Paula Andrea Duque Sanclemente
Registrado el 27.03.2025 11:24:27
Uso Fxclusive de la Unidad de Contaduria
%Rat.| Base Grav. | Importe Ret. Cancepto %Rt | Base Grav. Importe Ret.

Retencion Fuente Renta

Estampilla U de A

Retencion Fuente VA

Estampilla Adulto Mayor

Retencion ICA

Estampilla Procuftura

Contribuicion Especial

Cuenta Contable

Contador que Calfico

Aungue los bienes o servicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa

que han sido aceptados enforma definitiva.

En caso de obra puablica, estos serdn objeto de revision permanente, no solo durante la ejecucion de la obra sino en
el periodo que cubre la poliza de estabilidad. En caso de ser otro tipo de adquisicién de bieneso servicios que posea

garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del misma.

Recibo a satisfaccion pago N°1

Alcaldia de Medellin
=~ Distrito dg ———
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
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Cod. FO-GECO-006 Formato

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

) y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
Version 16 Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Alcaldia de Medellin
Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién
FO-GEHA-TES DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS
1. Factura 2. Informacion Interviniente 3. Datos para el pago
[iamera] FE1599 pago Fundacion Greater Medellin Conventi frecoptor d FUNDACION GREATER MEDELLIN
CONVENT
Feeha |~ 04.03.2025 o J BANCOLOMEIA S.A.
[equivalente 52758141681
(W allor [Receptar 0z
1.666.811.366,99

Diligencie este Item solo si el pago pertenece a un contrato de arrendamiento
4. Contrato de arrendamiento

Nombre o Razon Social del Propietario

N.I.T o C.C

5. Datos Presupuestales del Pago

6. Cuenta Bancaria Giradora

Nimero Contrato dsen1nd181 Cuenta bancaria especifica
del fondo
[Fomero EM | 1 al 7] \Falor BN cuenta
] na enta
5000756762 | 4BOOD1S574 | 240278 | 110000125 |No |
.666.611.367,00

Valor Total Entrada de Mercancia |

1.666.811.367.00

Diligencie este Item solo si el pago pertenece a un convenio
. Convenios

Nimero Fecha

Objeto

8. Interventor/Supervisor o Responsable del Pago

Nombres vy apellidos Cargo Dependencia Teléfono
PAULA ANDREA DUGUE PROFESIONAL UNIVERSITARIA 244 2891
Creado por Paula Andrea Dugue Sanclemente
Registrado 27.03.2025 11:26:20 Version 6 - 2022

Formato de datos basicos pago N°1

En el mes de abril no se realizaron pagos

En el mes de mayo la supervision realizé

al contratista.

el pago N°2 del contrato, luego de

recibir a satisfaccion todos los documentos requeridos que dan cuenta la
correcta y oportuna ejecucion del contrato.
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Cod. FO-GECO-006

Formato

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria

Versiéon 16

'BUREA U - OFICINA DE CONVENCIONES ¥ VISITANTES.

PARA MEDELLIN ¥ ANTIOQUIA

Nit:311.00.634-% Responsables de IVA
Calle 41 No. 55 - 80 Of. 302
Tesfono: 251 60 60
Paza Mayor - Medelin, Anfloquia
o, GNDEICA
"RESDLUCIGH N° 11682 DEL 03 JULIO2013

MEDELLIN

BUREAU

-

Alcaldia de Medellin

Distrita de —————
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA: FE1653

e I

SERORIES]: DISTRITO ESPECIAL DE CIENGIA TECHOLOGH WT: gs0s0szin-g oa w0 |4 owe Mo
2 e P
DIRECCION: CALLE 4 NP 52-165 TH: 3856554 anpn
- o T s mos e
R o ‘CONDICIONES DE P GO: CREDITO 30 0
'ORDENDEC: REMISION: D.REF. FEDOD1653 VENDEDOR: GENERAL
TRANSPORTADOR: PeDIDO
TUPE | S20123003055 26T S1o3e S E1E7b07 182402  E300boa0dbE00do0 1921 43 1caz b 04T 2207 E40ae 13134857 7 30400
=2 Sesomroion T EeTr ) I L
= e N P TEETEE
S500104161 o8 . st sz 8 mpmentcion 3=
Sramaciin § makeing o 5 cacad e Vedeie, S 2o s
Swcemarte
atis s AR =

e [ ms [ Jowes [ ]

0N D03 ML GUINISHTOS 1ALLONED DOSGIENTOR DIEGISISTE ML GINGUENTA ¥ UN FE203 crerumo  zip1oziazon
con oo oesovento
CascRvaGIONES:
(CONEIGNAR 24 LA CUENTA DE ACRACS SANCOLOMEM No EXTEE 1631 [ro o 210102273200
v conzuuo
Envias soports de pago of orres. P
e e 1831808
FusE o | perivn
i st e ot Psom 250021705108
7 T -

Alcaldia de Medellin
[

Do de
Ciancia, Tecnologia o innovacion

Factura pago N°2

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Namero
Pedido
Contrato
Secretaria

5000761444
4800015574
4600104161
Turismo y Entre

ten

Division:01

Fecha Documento: 23.05 2025

Descripcion del pago: FE1653
Objeto del contrato: Contrato interadministrativa para prestar servicios en la implementacion de acciones para la promocién y marketing
de la ciudad de Medellin.

Dependencia: Secretaria de Turismo y Entretenimiento

Proveedor
Codigo: 811008634 Nit: 8110086348 Nombre: Fundacion Greater Medellin Conventi
Pos | Material Descripcion Cantidad Vr.Total Cta.Mayor | Fondo Proy | Pos
PD
001 240004 SERVICIO APOYO ADMTIVO 2101022.732 | 2500.217.051,00 [ 5507050102 110070125( 240278 030
¥ EMPRESARIAL
TOTAL [2101.022.732 | 2500.217.051,00
Creado por MELITZA BOGALLO CANAS
Registrado el 23.05.2025 07:55:33
Uso Exclusivo de la Unidad de Contaduria
Concepto %Ret. Base Grav. Importe Ret. Concepto %Ret. Base Grav_ Importe Ret.

Retencion Fuente Renta

Estampilla U de A

Retencion Fuente VA

Estampilla Adulto Mayor

Retencion ICA

Estampilla Procultura

Contribucién Especial

Cuenta Contable

Contador que Califico

Aunque los bienes o servicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa

que han sido aceptados enforma definitiva.

En caso de obra publica, estos seran objeto de revision permanente, no solo durante la ejecucion de la obra sino en
el periodo que cubre la péliza de estabilidad. En caso de ser otro tipo de adquisicion de bieneso servicios que posea

garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del mismao.

Recibo a satisfaccion pago N°2
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Céd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

. /o Interventoria Alcaldia de Medellin
VerSIon 16 y Ciencia, Tecr?;:‘;i.::lnnn\racmn

Alcaldia de Medellin
— Diatrito g ——————
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

FO-GEHA-TES DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS

1. Factura 2. Informacién Intervimiente 3. Datos para el pago
GmsTo FE1653 el pago Fundacion Greater Madsllin Convent! [ECEPLON Gel FUNDACION GREATER MEDELLIN
CONVENTI
22 052025 9 .y [Famdag BANCOLOMBIA $.4
o

Gmbrs

5275814160

Wor Recaptor

2.500.217.051,08

Diligencie este Item sclo sl el pago pertenece a un contrato de arrendamiento
4. contrato de arrendamiento

0z

Nombre o Razdm Social del Propietario N.I.T o C.C
5. Datos Presupuestales del Page 6. Cuenta ia e@irad
Nimero Contrato 4600104161 Cuenta bancaria especifica
del fondo
il =or EM Tl (1) n
sounn|4u| 4800015574 | 240278 ‘ 110070125 L [
.500.217.051.00
Valor Total Entrada de Mercancia | 2.500.217.051.00

Dpiligencie este Item sole =1 el pago pertenece a un convenio
7. Convenios

Nilmero Fecha cbjeto

8. Interventor/supervisor o Responsable del Pago

Hombres y apellidos cargo Dependencia Teléfono
MELITZA BOGALLO CARES UDER DE PROGRAMA. 244 3218350230
Creado por MELITZA BOGALLD CARAS
Registrado 23.05.2025 07:57:55 Vermkn § - 2022

Formato de datos basicos pago N°2
En el mes de junio no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de julio no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de agosto la supervision realizé el pago N°3 del contrato, luego

de recibir a satisfaccion todos los documentos requeridos que dan cuenta la
correcta y oportuna ejecucién del contrato.
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Cod. FO-GECO-006

Formato

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

Versiéon 16

BUREAU- DFICINA DE CONVENCIONES 1
FARA MEDELLIN ¥ ANTIOQUL

Telefono: 251 60 50

y/o Interventoria

Nit:B11.008 £34-2 Responzsbles de IVA
Ja 41 No. 55- 50 O. 302

Alcaldia de Medellin

=~ Distrito dg ———
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

FUNDACIGN GREATER MEDELLIN CONVENTION & VISITORS

VISITANTES
A

&

MEDELLIN

BUREAU

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA: FE1749

DETRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E T 3909052111 D wes a0 DA uEs MO
s e e | w xos
[ amue
DIRECCION: CALLES4 IF $3-165 TEL: Jesessd . g
CIDAD NEDELLN ceL: CONDICIONES DE PAGC: CREDITO 30 s
ORDSMDEC REMISION: D RE-: FEODDITS3  VENDEDOR GEMERAL
TRANSPORTADOR: PEDIDO:
cUFE & 1036
REF DESCRIPCION camom | VR uniTaRie | e VR TOTAL
T | A1 | CONTRATO INTERADMINGTRATIVG 3200108 161 "o | zwmazre| W R

2025 FRESTAR GERVICIOS EN LA IMPLEVENTAGIN DE
MARKETING DE LA CIUDAD DE MEDELLIN

MacadePge: TRANFEREHCA BANCAA EFEETNG_[ ] TARTADETO

[ reemerone

e [ s [ omes [ ]

30 DOG ML GLINISATIS MILLGNES DOSCIENTOS DIEGISISTE ML GINGUENTA ¥ UN FE303 [oacmerure 210102273200
COLCMEIANGE CON OCHO
0B TERVACIONES:!
| GONIISHAR EN L CUENTA DE AHORROS BANGOLOMELA No SITSBU551 [FUBTOTAL 210102273200
e, conumo

Enviar saporio de paga & RETENCION

FEm wa 388.184,318.08
ot russ N ANMO DEL ARDICA RESOL UGN J—

T cmeadtees |TOTAL APAGAR  2,.500.217.051.08

Pl A v T

Factura pago N°3

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

F
| Namera 5000763092 Division:01
'edido
Aokl de Macslila Contrato 4600104161
Wnain, oo tummeste Secretaria Turismo y Entreten

Secretaria de Turisma y Entretenimiento

Fecha 20082025
Descripcion del pago: FE1749
Objeto del contrato: Conrato
de a ciudad de Medellin

prestar servicios en parala

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Nimero 5000769091 Division:01
Pedido 4800015574
Alcaldia de Medellin Contrato 4600104161
Chanle, Tecroleghs # ieavecidn Secretaria Turismo y Entreten
Fecha 20082025 D Secrelaria de Turismo y Enfrelenimiento

Descripeion del page: FE1749
Objeto del CONtrato: Contrato nteradminisiraiva para prestar senvicios en la implementacion de accianes para la promosién y markeSng
de la ciudad de Medellin

Provesdor Proveedor
Codigo: 811005634 MNit: 8110086348Nembre: Fundacion Greater Medelin Convents Codigo: 811008634 Nit: 8110086348Nombre: Fundacion Greater Medelin Conventi
Pos | Material Descripeion Cantidad | VrTotal |CtMayor| Fonde | Proy |Pos Pos | Material Descripcion Cantidad | VrTotal |CtaMayor| Fondo | Proy |Pos
PD PD
001 240084 [SERVICIO APOYOADMTVO | 672268907 79699999900 | 5507050102 110430225| 240278 060|  [on1 |24bes  |SERVICIOAPOYOADMTIVG | 120008507 | 160021705100 | 500705010Z| 110070izs| 2agars| eae
¥ EMPRESARIAL ¥ EMPRESARIAL
00z (240054 [SERVICIO AFOYOADMTVO |  168067227| 20000000000 | 5s070s0102( 110A30225| 2ama7a| 070  [GE2 |Zab0es | SERVICIO APOYOADMING T 00| oorosoioz| ie070izs| 2eaz7E] s
¥ EMPRESARIAL V ENPRESARIAL
TOTAL | B40.336.134 | 999.999.999,00 TOTAL | 1260686598 | 1500217.052.00
Creado por MELITZA BOGALLO CARAS Creado por MELITZA BOGALLO CARAS
Registrado el 20082025 114054 Registradoel  20.08.2025 114052
Uso Exclusivo de la Unidad de Contaduria Uso Excusivo de 13 Unidad de Contaduria
Cancept Ret | Base Grav. | impons et Concepta et | Base Grav. | impone Ret = siRet | Base Grav_| Imporie Rt Concepio oRel | Base Gav | ImporeRet
Retencién Fuente Renta Estampila U de A Retencin Fuente Renta Estampila U de A
Retencin Fuente VA Estampita Adulto Wayor Retencén Fuente VA Estarmpi Aduko Mayor
Retencion 1A Estamoiia Procaitara Retencién ICA Estampila Procultura
[Contribucién Especal Cusnia Contabie. Contrbucion Especal Cusnia Contable
Contadr que Cattico Contacor que Caifeo

Aungue los bienes o servicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa
que han sido aceptados enforma definitiva.

En caso de obra pablica, estos seran objeto de revision permanente, no solo durante la ejecucion de la obra sino en
el perioda que cubre la pdliza de estabiidad. En caso de ser otra ipa de adquisicion de bieneso servicios que posea
garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del mismo.

Aunque Ios bienes o Senvicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa
que han sido aceptados enforma definitiva.

En caso de obra piiblica, estos serén objeto de revision permanente, no solo durante Ia ejecucion de la obra sing en
el periodo que cubre Ia poliza de estabilidad. En caso de ser ofro tipo de adauisicion de bieneso servicios que posea
garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del mismo.

Recibo a satisfaccion pago N°3
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Cod. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
Version 16 Clencia, Tecr?(‘]s\g;i.::mnwaclbn

FO-GEHA-TES DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS

1. Factura 2. Informacidén Interviniente 1. Datos para el pago
framsra FE1749 Pago Fundzcion Greatar Madsilin Convant! or FUNDACION GREATER MEDELLIN
CONVENTI

15.08.2025

BANCOLOMEBIA 5.A.

52758141611

02
2.500.217.051,08

Diligencie este Item sclo sl el pago pertenece a un contrato de arrendamiento
4. Contrato de arrendamiento

Nombre o Razém Social del Propletario N.I.T @ C.C
5. Datos Presupuestales del Pago 6. Cuenta Bancarla ciradora
Nimero Contrato AE0D104161 Cuenta bancaria especifica
del fondo
Fomerc B |
o alor EM E?%?% ST EE m
5000763051 | 4800015574 240278 110070125 oy
[1.500.217.052.00
5000763052 | 4800015574 240278 110430225 5l 233000143 ESVA 02
[p33.993.993.00

Valer Total Entrada de Mercancia | 2.500.217.051.00

Diligencie este Item sclec si el pago pertenece a un convenio
7. convenios

Nimero Facha objeto

8. Interventor/supervisor o Responsable del Pago

Nombres y apellidos cargo Dependencia Teléfono
MELITZA BOGALLO CARAS UDER DE PROGRAMA 244 3218350230
Creado por MELITZA BOGALLO CARAS
Regilstrado 20.08.2025 21:13:49 Varsion & - 2022

Formato de datos basicos pago N°3

En el mes de septiembre no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de octubre no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de noviembre no se realizaron pagos al contratista.

3. Suministrar la informacion que se requiera y que sea de importancia
para la ejecucion del contrato.

La supervision brinda de manera oportuna toda la informacion necesaria
para el desarrollo del contrato a los integrantes del equipo del Bureau.

4. Recomendar acciones pertinentes al cumplimiento del objeto.
La supervision esta atenta para realizar recomendaciones que busquen el

logro de los objetivos. Vigila, acompafia y realiza los seguimientos
respectivos al contrato.
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Cod. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
VerSién 16 Clen:ia,Tecr?:\‘:;i.::lnnnvaclnn

5. Programar o asistir a las reuniones convocadas y actividades de
seguimiento y direccionamiento pare el logro de los objetivos y del
objeto del contrato.

La supervision ha asistido a las reuniones convocadas tanto por la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento como por el Contratista.

A la fecha se han realizado los siguientes comités técnicos y reuniones de
seguimiento, cada uno cuenta con su respectiva acta de reunion:

1) Comité técnico N°1 realizado el dia 17 de febrero de 2025

2) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 11 de marzo de 2025.

3) Comité técnico N°2 realizado el dia 21 de marzo de 2025.

4) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 25 de marzo de 2025.

5) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 8 de abril de 2025.

6) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 8 de abril de 2025.

7) Comité técnico N°3 realizado el dia 11 de abril de 2025.

8) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 13 de mayo de 2025.

9) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 15 de mayo de 2025.

10) Comité técnico N°4 realizado el dia 22 de mayo de 2025.

11) Comité técnico N°5 realizado el dia 10 de junio de 2025.

12) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 11 de junio de 2025.

13) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 9 de julio de 2025.

14) Comité técnico N°6 realizado el dia 16 de julio de 2025.

15) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 24 de julio de 2025.

16) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 15 de agosto de 2025.

17) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 19 de agosto de 2025.

18) Comité técnico N°7 realizado el dia 28 de agosto de 2025.

19) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 16 de septiembre de
2025.

20) Comité técnico N°8 realizado el dia 17 de septiembre de 2025.

21) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 23 de septiembre de 2025.

22) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 14 de octubre de
2025.

23) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 21 de octubre de 2025.

24) Comité técnico N°9 realizado el dia 29 de octubre de 2025.

25)Subcomité de Industria turistica realizado el dia 24 de noviembre de 2025.

26)Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 25 de noviembre de
2025.

27) Comité técnico N°10 realizado el dia 26 de noviembre de 2025.
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Cod. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
VerSién 16 Ciencia, Tecr?:\‘;;i.::lnnnvaclnn

6. Enviar el manual de imagen del Distrito de Medellin el cual debera ser
tenido en cuenta por el MANDATARIO para todas las comunicaciones,
presentaciones, estrategias de publicidad, promocién e informacion.

La supervision esta atenta al cumplimiento de esta obligacion durante toda
la ejecucion del contrato.

7. Apoyar al MANDATARIO en las dificultades que puedan presentarse
durante el inicio, ejecucion o finalizaciéon del proceso.

La supervision esta siempre dispuesta a apoyar al contratista en caso de
presentarse alguna dificultad y a participar en reuniones para la
construccion de planes de contingencia y/o rutas de mejoramiento, que
permitan alcanzar de forma adecuada los objetivos.

8. Hacer seguimiento a todas las actividades del contrato hasta la
finalizacion del mismo.

La supervision realiza seguimiento constante a todas las actividades que se
realizan durante la ejecucion del contrato.

9. Suministrar de manera oportuna los formatos de gestién de calidad
necesarios para el seguimiento y reporte de las actividades propias
del mismo.

La supervision brinda de manera oportuna toda la informacion necesaria
para el desarrollo del contrato a los integrantes del equipo del Bureau,
incluyendo los formatos de gestién de calidad.

El dia 27 de noviembre de 2025, desde la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento se brindo la socializacidn correspondiente a la metodologia
de las encuestas de satisfaccion.

En esta reunidén se explicd la importancia de diligenciar las encuestas de
satisfaccion y se socializé el formulario que esta habilitado para iniciar su
diligenciamiento.

Link y QR del formato: https://forms.office.com/r/nyrBpjDMbG.
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https://forms.office.com/r/nyrBpjDMbG

Cod. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
Version 16 Clen:ia,Tecr?:\g;i.:?elnnnvaclén

Socalizacién metodologia de las encuestas de satisfaccion, 27 de noviembre de 2025

¢ Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista:

La supervision del contrato recibe a satisfaccion el informe de actividades del mes
de noviembre y proyeccion del mes de diciembre enviado por el contratista, se
presentan a continuacidn los avances realizados en este periodo:

COMPONENTE 1: INDUSTRIA DE REUNIONES

Medellin continua consolidandose como un destino estratégico para el turismo
MICE (Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions), gracias a su vocacion
natural para el turismo de reuniones y a su compromiso con el desarrollo
econdmico, social y sostenible. A través de una estrategia integral de promocién,
la ciudad busca atraer eventos nacionales e internacionales alineados con sus
oportunidades de crecimiento, generando un impacto positivo mediante la
ocupacion hotelera, el gasto de los asistentes y el legado en conocimiento que
dejan estos encuentros. Este proceso se estructura en cuatro etapas clave:
prospeccion, promocion, venta y posventa, permitiendo posicionar a Medellin
como una ciudad preparada, competitiva y conectada con las necesidades del
turismo corporativo actual y futuro.
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Cod. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
Version 16 Clencia, Tecr?:\g;i.::mnwaclbn

Objetivo: captar eventos nacionales e internacionales mediante una labor
comercial y de relacionamiento que genere confianza a los tomadores de
decisiones para elegir a Medellin como sede de sus eventos.

—_

Numero de eventos captados 100 102 - 102%

Eventos que dejan legado a la ciudad 0,5% 0-0% 0

Si bien en la accién 4. Acciones de legado, se vienen reportando las acciones de
legado de los eventos realizados en la ciudad, el indicador se presentara en el
informe de diciembre, una vez de manera conjunta con el equipo de la Secretaria
de Turismo y Entretenimiento, se defina el legado de mayor impacto para la
ciudad, lo cual permitira dar cumplimiento al indicador de plan de desarrollo.

Embudo de captacion de eventos noviembre:

e Contactos: eventos identificados y sometidos a analisis inicial. Se recopila
informacion basica (nombre, fecha, sede, numero aproximado de
participantes) para verificar que cumplen criterios de interés. Estos eventos
son resultado del proceso de investigacidon, relacionamiento comercial y
participaciones en ferias y/o workshops nacionales e internacionales.

e Leads: eventos con oportunidad de captacion. Ya existe contacto activo
con organizadores y se han enviado propuestas a la medida.

e Captados: eventos que confirmaron Medellin como sede oficial en su
proxima version.

o Contactos: 46
o Leads: 25
o Captados: 1

EVENTO NUMERO| FECHA DE CONFIRMACION |ANO REALIZACION| MESDE | ASISTENTES | CUARTOS NOCHE
ICCA DE SEDE REALIZACION | ESPERADOS |  PROYECTADOS
Blockchain Summit Lat
ocke a'”zo‘;”;m' M /A 11/1/2025 2025 Noviembre 1200 1296
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Rodrigo Sainz
CEO

‘Blockchain Swmmit Latam

01 de noviembre de 2025

Seflores.

Greater Medellin Convention & Visitors Bureau

Medellin

ASUNTO:

Confimacién de Medellin como sede del Blockchain Summit Latam 2025

Cordial salude,

Es un placer para Blockehain Sumumit Latum confirmar que el evento Blockehain Summit Latam 2025,
tores de Ia industria financiera, tecnoligica, regulatoria y de
5n digital y
i futuro al sstems fll.lnﬂernuAmln( Lating, s lsvaria cl'hoenl cindsd de Medellin, Colombis,
Jos dfas 12, 13 7 14 1 idad EAFIT.

El evento contard con 1a participacitn de sproximadamente 1.200 a mmpoxuu d los cuales mis del
40% proviene de fuera de Medellin y uns del extramjero, 3 Medsllin
como un punto de encuentro clave para la industria financiera, tecnalégica, fintech, regulatoria y
blockchain en Ia regicn_

Pm gulnnmelmmdglenmm &l Greater Medellin Convention & Visitors Burean serd mn aliado

‘brindando apoyo, promocién y experiencia para los asistentes, quienes ademss de.
pmupnmelw!mn ‘podrn disfmtar de la oferta cuimral, académica, innovadora y hospiralaria qua
caracteriza s Medellin

mmmmmummdmmﬂdmywmm para
brindar cualquier

Atentamente,

ahi
N
Rodrigo Sainz
CEO
Blockchain Summit Latam
rihlockchainsummitla

Carta confirmacion de Medellin como sede del Blockchain Summit Latam 2025, noviembre de 2025

ACCION 1. Prospeccion

La prospeccion es la primera etapa del proceso de captacion de eventos en el
turismo MICE (Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions). Consiste en la
identificacion y generacion de oportunidades mediante la investigacion de eventos
potenciales, el analisis de su alineacion con la vocacion del destino y el
establecimiento de relaciones estratégicas con tomadores de decisiones. Esta
fase es clave para construir una base sodlida de contactos y propuestas que
permitan atraer reuniones y eventos a la ciudad.

1.1.1 Desarrollar consultoria para el fortalecimiento de la industria de
turismo de reuniones en Medellin.

NuUmero de consultorias

0,
realizadas 1 0% 0

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se entregara el informe final de los
resultados obtenidos a lo largo de la consultoria.

El indicador se entregara como cumplido una vez culmine el proceso de
consultoria en el mes de diciembre y se entregue el resultado final del proceso que
se viene adelantando en el transcurso del afio.
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Avances consultoria ICCA

Como parte de los compromisos adquiridos en la consultoria, ICCA otorgo el
acceso para participar en ICCA World, el evento insignia de la International
Congress and Convention Association (ICCA). Este encuentro reune anualmente a
lideres, asociaciones, organizadores y profesionales del sector MICE de todo el
mundo, con el proposito de fortalecer el networking global, actualizar tendencias,
promover el intercambio de conocimiento y generar oportunidades de negocios
internacionales para destinos y actores clave de la industria de reuniones.

leads calificados: como parte de los entregables establecidos en el contrato con
ICCA, se definio la entrega de leads calificados de asociaciones y eventos
internacionales alineados con los sectores estratégicos de Medellin. Durante
noviembre, el equipo de investigacion de ICCA desarrollé un proceso completo de
analisis sectorial, revision técnica y estudio de bases de datos especializadas, que
incluyd la validacién tematica, la identificacion de afinidades con los clusters
locales, la evaluacion del historial de sedes, el analisis de requisitos logisticos y la
revision de la capacidad real del destino para postularse.

A partir de este trabajo, ICCA identifico y entregé los 10 leads que cumplen con los
criterios de pertinencia, potencial de captacion y coherencia con la estrategia de
posicionamiento internacional de Medellin. Estos leads representan oportunidades
concretas y de alto valor, que serviran como base para activar el proceso de
candidaturas, fortalecer el pipeline comercial del destino y orientar los esfuerzos
futuros de atraccion de eventos internacionales.

Listado eventos/leads:
1. Congreso Latinoamericano de Neurocirugia -CLAN-
2. Congreso de la Asociacién Latinoamericana de Diabetes -ALAD-
3. Congreso Latinoamericano de Etnobiologia -CLE-
4. Congreso de la Federacion Ibero Latinoamericana de Cirugia Plastica -
FILACP-
5. Congreso de la Asociacion Médica Latinoamericana de Rehabilitaciéon -
AMLAR-
6. Latin American Congress of Soil Science -CLACS-
7. Congreso Internacional de la Asociacion Latinoamericana de Cirugia y
Traumatologia Buco-Maxilo-Facial -ALACIBU-
Congreso Holstein de las Américas
Panamerican Regional Conference of the International Society for Soil
Mechanics and Foundation Engineering -ISSMFE-
10.Congreso Latinoamericano de Cirugia de la Mano
11.Congreso Latinoamericano de Quimica -CLAQ-

8.
9.
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12.Congreso Latinoamericano y Congreso Iberoamericano de
Gastroenterologia, Hepatologia y Nutricién pediatrica

13.Congreso Latinoamericano de Biologia y Medicina Nuclear -ALASBIMN-

14.Congreso Latinoamericano de Odontopediatria

15.Congreso Latinoamericano de Mastologia

16.Latin American Regional Meeting of the International Astronomical Union -
LARIM-

17.Congreso Latinoamericano de Terapia Intensiva Pediatrica

18.Congreso Iberoamericano de Cirugia pediatrica

19.Business Future of the Americas -BFA-

20.Conferencia Latinoamericana de Informatica -CLEI- LANC, LAWCC &
SHIALC

21.World Economic Forum on Latin America

22.1ASP Latin American Division Workshop

23.World Conference of the International Association of Science Parks -IASP-

24 .Global Institute of Innovation Districts (GIID) Global Summit

" |[couosamian || eeofile Ma Subject Miatter Preferredien Est
|U| S(Ejall |U|Heﬂig me |U|hﬂulllm1ullfrmulr.l“| ject |U| _|"| |U|
— IMPORTANT IN — — — — — — —
Click Here 5088 [Congresa Latinaamericino de Latin Arnerica [Biennial *Mizdical Scences fNeurology Hatel =i ]
[Meurocngia -CLAN- *Mdical ScencesSurgery
2 Click Here 084 [Congresa de la Asociacion Latin femerica Triennial *Medical Scences fliabetes Congress Centre 2.000
Latinoarmericana de Diabetes -ALAD- *Medical Scences Gastroenterology/ Disbetes
k] Click Here 24739 (Congresa Latinoamericno de Latin frmerica Biznnial *Science fBiology 500
[Etnobialogia -CLE- *Sodial Sciences/ Anthropalogy/Ethnology
4 Click Here 073 [Congresa de la Federadon Thens Ibero-funerica  |Biennial Medical Sciences/SungeryfPlastic & Reconstructive | Confenence Centre 750
Latinoamericana de Crugia Plasticy
-FILACP-
5 Click Here E750 [Congresa de la Asociacion Medica Latin Armerica [Biennial Medical Sciences/Rehabilitation Hatels 75
Latinoamericana de Rehabilitacion

Base de datos de Lead cé]ilficnzados orientados al destino entregados por ICCA. Anexo 01. 01. Greater Medellin
Convention & Visitors Bureau_24 Leads
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De: Andres Escandon <Andres.e@iccaworld.org>

Enviado: lunes, 27 de octubre de 2025 9:16

Para: Leticia Serrano <Leticia.S@iccaworld.org>; Juliana Cardona Quiros
<direcciongjecutiva@bureaumedellin.com=

Ce: Carolina Maria Bernal Sierra <marketingreuniones@bureaumedellin.com=>
Asunto: RE: Invitacion Oficial 64° Congreso Mundial de ICCA

Querida Juliana.
Espero sinceramente todo esté bien contigo.

Dando alcance a esta linea de correos, y enmarcado en nuestro proyecto especial en
curso, me complace compartirte el codigo generado para tu registro oficial de
cortesia en el ICCA World Congress 2025, a llevarse acabo en Porto del 9-12 de
noviembre.

Confirmacion participacion evento ICCA World 2025, noviembre de 2025

&}a'paciﬁc
North America

Latin America

Middle Eae
TJotals

*Association meetings

Participacién en el evento ICCA World 2025, noviembre de 2025

1.1.2. Usar 3 herramientas tecnolégicas para la optimizacién del proceso de
prospeccion
Avance uso de herramientas para la optimizacion del proceso de
prospeccion

Estas herramientas facilitan la identificacion de oportunidades, la gestion eficiente
de contactos y el analisis de datos estratégicos, fortaleciendo asi la capacidad de
atraccion de eventos y mejorando la toma de decisiones en la etapa inicial del
proceso de captacion.
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Numero de herre?mlentas de IA 3 3_100% 3
adquiridas

Gracias a las herramientas basadas en inteligencia artificial, como ChatGPT,

KASPR vy la lista de MICE Organizers, se ha logrado investigar y convertir los
siguientes eventos de interés en eventos prospectos que pasaran a ser leads.
Estas herramientas han permitido obtener datos muy importantes como
representantes locales, contactos claves, eventos relacionados e idoneidad para la
ciudad:

Quarum Experience

Xp Investimentos

The Edventives Group

Corad

Vivaterra Group

Basic Travel for Training

Toshiba Global Commerce Solutions
WE VIANGES DE INCENTIVO

. MAC TRAVEL GROUP

10.WOPA

11.Fcm M&e Mexico

12.Networking Hour

13.GRUPO BIMBO

14.Events Creation

15.Guio

16.SMF EVENTOS ESPECIALES
17.Meeting Resources

18.Crea Global

19.Luvian Arc.

20.Fundacion Ao Latinoameérica
21.ESA Latin América DMC

22.Panco

23.MONDO TRAVEL MARKETING
24.0ZUM USA

25.1dea Strategical Consultancy, PR & Event Agency
26.Queensberry

27.Welcome Party

28.GLP Viajes y Eventos Internacionales
29.Liberty LATAM DMC

©CeN>OAWN =
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30.Blue Rose Tour and Travel Services Company
31.Meeting or Destination Experience

32.Meeting or Destination Experience
33.EXPERTOS EN CONVENCIONES

34.Corad Meeting Planner

35.STANLEY BLACK & DECKER

36.Grupo Brt

En relacion con ChatGPT ha sido instrumental para la generacion de informacion
detallada y estructurada sobre cada evento. Su capacidad de procesamiento de
lenguaje natural ha permitido la rapida obtencidon de descripciones precisas, datos
de contacto y andlisis de la idoneidad de eventos para la ciudad. Ademas, ha
facilitado la creacion de comunicaciones personalizadas para atraer a los
organizadores de eventos.

Respecto a KASPR es una herramienta poderosa para la extraccion y verificacion
de datos de contacto claves. Ha permitido identificar y validar informacion sobre
representantes locales y contactos importantes, asegurando que la informacién
obtenida sea precisa y actualizada. Esta capacidad es crucial para establecer
conexiones directas y efectivas con los organizadores de eventos.

1.1.3. Participar en las principales asociaciones de la industria de reuniones

Medellin fortalece su posicionamiento como destino MICE a través de su
participacion activa en las principales asociaciones de la industria de reuniones.
Estas membresias permiten el intercambio de conocimiento, la recopilacién de
buenas practicas, la generacion de oportunidades y el fortalecimiento del
relacionamiento con actores clave del sector. Ademas, aportan al desarrollo del
destino, impulsan la inteligencia de negocios alineada con su vocacion y elevan la
competitividad de la ciudad en los mercados nacional e internacional.

Numero de asociaciones de las

_ [
que hace parte la ciudad 6 4-67% 0

Nota: En el mes de diciembre se vinculara la ciudad a las siguientes membresias:
SITE GLOBAL e ICCA

Durante el mes de noviembre se avanzd de manera significativa en el proceso
documental requerido para la adquisicién de las membresias pendientes. Este
trabajo incluyé la revision de requisitos, la actualizacién de informacion

administrativa y la preparacién de los soportes necesarios para formalizar las
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afiliaciones. Conforme al cronograma establecido, en el mes de diciembre se
presentara el reporte correspondiente a las membresias restantes,
especificamente SITE Global e ICCA, con el fin de completar el proceso de
vinculacién y garantizar el acceso pleno a los beneficios y herramientas
estratégicas que ofrecen estas organizaciones.

Thank you for your email.

You can follow the steps below to generate your membership invoice:

1. Click here to login.

2. Navigate to "Membership" in the menu bar

3. Select “Join/Renew” from the drop-down menu

4. Follow the steps to join and select “Pay later/bill me™ option to

generate an invoice

5. You will receive a confirmation email upon completion.
In our new member portal, you can also, you can access your invoices and
receipts by clicking on 'Invoices & Receipts’ and then ‘My financial overview'.
Click on the invoice or receipt link and then click "view printable invoice’ to
save it as a PDF.
Please let me know if you have any questions or encounter any issues while
completing the process.

Danielle King | Membership & Volunteer Specialist
®

[« I'I'I\

Correo de solicitud para facturaciéon y pago de membresia SITE Global

1.1.4. Participar en rueda de negocios y/o workshops internacionales
Identificacion de las participaciones internacionales

Las ruedas de negocios y workshops son espacios clave de comercializacion y
relacionamiento que permiten posicionar a Medellin como destino de reuniones
ante actores estratégicos del ambito nacional e internacional. A través de estas
plataformas, la ciudad identifica leads potenciales, promueve su oferta para
eventos e incentivos y fortalece su presencia en los mercados globales. En el
marco del contrato, se contempla la participacion en cuatro encuentros
internacionales, con el objetivo de generar oportunidades concretas de captacion y
visibilidad.

Numero de participaciones en ruedas de
negocios y/o workshops internacionales
Nota: El workshop faltante a este indicador se realizara en el mes de enero de
2026.

4 3-75% 1
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Workshop MICE México

Fecha realizacién del evento: 25 de noviembre de 2025

Ciudad: Ciudad de México

En alianza con Destino Colombia, se llevdo a cabo un workshop en Ciudad de
México orientado a la industria MICE, con el propésito de fortalecer la atraccion de
eventos para Medellin y consolidar su posicionamiento como un destino
competitivo para el desarrollo de reuniones, incentivos, congresos y exposiciones.
La jornada contd con la participacion de 14 meeting planners, quienes recibieron
informacion estratégica sobre la oferta de valor de la ciudad y las oportunidades
para la realizacion de futuros eventos.

Listado participantes:

BCD MEETINGS EVENTS

Ingrid Colin

ingrid.colin@bcdme.mx

BCD MEETINGS EVENTS

Arturo Velazquez

arturo.velazquez@bcdme.mx

DIAPAVISION Yolanda Soto Yoalana.soto@diapavision.com
DIAPAVISION Maria Del Carmen Romero Mariacarmen.romero@diapavision.com
TRAVELSHOP Yuridia Velazquez y.velazquez@travelshop.com.mx

WORLD CONNECTION

Carla Galante

carla@worldconnection.com.mx

VIAJES EL CORTE INGLES

Teresa Nufiez

Teresa.nunezvazquez@viajeseci.com.mx

EVENTIA Joaquin Armenta joaquin@eventia.mx
BCD TRAVEL Brenda Martinez Brenda.martinez@bcdtravel.com.mx
VB GROUP Daniela Amarillas

damarillas@vbtravelgroup.com

TRANSFORMATIONAL TOURS

Veromadrigal1014@gmail.com

AND RETREATS Veronica Madrigal

PC PEOPLE Olga Fuentes olgaf@pcpeople.com.mx
FACTOR MEETINGS Verenize Dominguez verenize@factormeetings.com
ICONN Rebeca Sanchez rsanchez@iconnservices.com.mx

Adicionalmente, se obtuvo visibilidad en medios especializados a través de la
revista de turismo INVERTOUR, que public6 una nota destacando a Medellin
como un destino turistico y corporativo de alto potencial, reforzando la proyeccidn
internacional del destino en el mercado mexicano.

Conclusion: la realizacion del workshop en Ciudad de México fortalecio la
presencia de Medellin en el mercado mexicano y contribuyé a consolidar su
posicionamiento como destino MICE competitivo. Estas acciones permitieron
acercar la oferta de la ciudad a actores clave de la industria y generaron
oportunidades concretas para la captacion de nuevos eventos, reafirmando la
importancia de las alianzas estratégicas para ampliar el alcance de la promocion
internacional.
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Meeting Planners asistentes al Workshop de ciudad, noviembre de 2025
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INVERTOUR’

SECOONLL PRINCIPALLS NOTICIAL THANZPORTE DESTINOS NOUZTRIA

LTS

DESTINGS

Medellin, un gran destino para el turismo MICE

Publicacion realizada por Invertour sobre Medellin como destino MICE, noviembre de 2025

1.1.5. Realizar visitas de relacionamiento nacionales y locales con aliados
estratégicos de la industria de reuniones

Las visitas de relacionamiento, tanto locales como nacionales, permiten fortalecer
la articulacién con actores clave de la industria de reuniones. A través de
encuentros presenciales y virtuales con asociaciones, OPC’s, casas de incentivos
y representantes del mercado corporativo y académico, se identifican
oportunidades de promocion conjunta y prospectos para la captacion de eventos.
Estas acciones aportan al posicionamiento de Medellin como destino MICE y
facilitan el trabajo articulado con la cadena turistica local.
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Numero de visitas de relacionamiento
locales y/o nacionales realizadas

500

485 —

97%

42

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se realizaran 15 nuevas citas nacionales

con diferentes entidades.

Citas locales: 30

SALON DEL CACAO

Se reciben los detalles del
evento, se elabora plan de
trabajo para el desarrollo del

CAMARA DE medellin@franclevento en la  ciudad,
Y CHOCOLATE LAURA CONTACTO . ,
29/10/2025 INTERNACIONAL COMERCIO DE MORALES EVENTO e- estableciendo conexion con
2026 FRANCIA colombia.com Igs cadenas turisticas de_ ’Ia
ciudad. Se programa reunion
de seguimiento la primera
semana de diciembre.
Se establece comunicacion
con el organizador y los
posibles venues para el
evento, y  hotel para
ENCUENTRO DE COMITE alcij:ami_ento, definigndo
C cotizaciones y compromisos.
4/11/2025 |ALTOS EJECUTIVOS| ~ COCIER VERONICA (COLOMBIAN | comunicacione 292202 ¥, P00 entrega
RAE BARCENAS ODE LA s@cocier.org para envio de toda la
CIER ; . X
informacion del destino. Se
hace visita de inspeccion a 3
hoteles de la ciudad: San
Fernando Plaza, Dann
Carlton, Marriot Medellin.
Se envia correo electronico
al organizador oficial,
SECRETARI mostrando las
WORLD LEISSURE WORLD LEISURE MARTIN A TURISMO martin.gqmezz oportunidades, beneficios’ Y|
4/11/2025 CONGRESS 2030 ORGANIZATION - GOMEZ Y @medellin.gov.jalianzas que se tendran.
WLO BARTH ENTRETENI co Esta en proceso de definicion
MIENTO de fecha para llevar a cabo
reunién y definir pasos a
seqguir.
CONFEDERA Se sostiene reuniéon con el
CION organizador oficial del
8/11/2025 CULTURA VIVA CORPORACION CLAUDIA [INTERAMERI|asistente@cieclevento. Se socializan los
COMUNITARIA 2026 ZIRUMA VERA CANA DE .edu.co tipos de apoyo a los eventos.
EDUCACION Se propone realizar visita de
CATOLICA inspeccion para definir el
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venue y hotel sede.

19/11/2025

HOTMART FIRE
SESSIONS 2026

INDIE GROUP

CAMILO
OLARTE

CEO

camilo@lokal.lif
e

Se sostuvo reunién con uno
de los organizadores de la
feria y con la ACI, como
aliado estratégico. Esta en
proceso de definir el apoyo
asignado para el evento. Se
entregara tiquetera de
beneficios para todos los
asistentes, y se hara apoyo
con medios de
comunicacion, influencers |
empresarios. El evento sera
en junio 2026. Se hace
seguimiento de la solicitud de
la carta de confirmacion de
sede, la cual se encuentra
aun pendiente.

21/11/2025

CEREMONY 50
BEST
RESTAURANTS OF
LATINAMERICA
2027

50 BEST
COMPANY

SANTIAGO
PUERTA
LOGISTICAY
MERCADEO
S.AS.

CONTACTO
EVENTO

info@santiagop
uerta.com

Se sostiene reuniéon con el
organizador oficial y con el
OPC Enlace para hacer
prospeccion. Para  este
evento se tiene un FEE de
ciudad alto, por lo que esta
en espera de aprobacion por|
parte de la secretaria para
iniciar con la planeacion del
evento.

22/11/2025

CONVENCION
LATINOAMERICANA
DE LA AUDIO
ENGINEERING
SOCIETY 2027

AES | ITM

ANDRES
FELIPE
RESTREPO
PATINO

ASESOR
PROCOLOM
BIA
MEDELLIN

arestrepo@pro
colombia.co

Se sostiene reuniéon con el
presidente de la
organizacién, vy, con el
asesor de turismo de
Procolombia, con el objetivo
de prospectar y revisar
apoyos en la Convencion. De
confirmarse seria primera
vez en el destino, por lo que
se estan aterrizando todos
los detalles del evento. Se
proyecta visita de inspeccion
a 3 venues Yy hoteles
ubicados en el poblado V|
centro.

15/10/2025

CONGRESO
NACIONAL DE
GUIAS DE TURISMO

ASOCIACION
NACIONAL DE
GUIAS DE
TURISMO

ALEJANDRO
MOLINA
GONZALEZ

GUIA DE
TURISMO

asoguian@gm
ail.com

Se establecio primer|
contacto con la
representante de Asoguian
en Antioquia para conocer|
tanto las expectativas como

las necesidades, al traer este
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evento a Medellin. Se realizd
presentacion de destino vy
video como candidatura que
se realizd6 en Santa Marta y
se estd a la espera de
decision. La organizadora
espera que la Alcaldia
asuma todos los gastos del
evento.

Se realizé visita de
inspeccion a hotel para
conocer las instalaciones y
CAMPEONATO LIGA DIEGO comunicacione solicitar ~ cotizacién  para
SURAMERICANO o ALEJANDRO |PRESIDENT ; revisar si este es la sede
8/10/2025 1ysaG DE GiMNasial ANTOGUERA PE | vEDINA E [(@ROMCOMCicial del evento. Se
ARTISTICA GOMEZ compartieron logos para
piezas publicitarias y se esta
a la espera de mas acciones
que estan en analisis.
Se realizé visita de
VA DIEGO solicitar cotizacion para qug
MAYORES, JUVENIL LIGA comunicacione e
8/10/2025 | Y GRUPODE | ANTIOQUENA DE | ALEJANDRO | PRESIDENT o)\ im.com.c[ESte sea sede oficial del
MEDINA E evento. Se compartieron
EDADES DE GIMNASIA - o X
GOMEZ logos para piezas
GIMNASIA ublicitarias y se esta a la
ARTISTICA P y se ¢
espera de mas acciones que
estan en analisis.
Se esta trabajando wuna
ASOCIACION | ALEJANDRA |COMUNICAD _____[programacién de agenda de
CONGRESO : comunicacione |visitas de inspeccién con la
22/10/2025 | COLOMBIANO DE COLOMBIANA DE | VELASQUEZ ORA s@acronline.orjasociacion ara conocer|
: RADIOLOGIA - | SALDARRIAG |CORPORATI ) . P g
RADIOLOGIA g recintos, hoteles y demaés.
ACR- A VA )
Este evento no se realiza en
Medellin hace 12 afos.
Con el médico aliado local,
se realizaron reuniones para
el desarrollo del evento, se
CONGRESO LATIN AMERICAN CIRUJANO |, . o . A
14/10/2025 |LATINOAMERICANO|  THYROID JUSSEF;QAABSLO ENDOCRINO J‘;‘é‘c‘)i?iiz@ég;e ;?:;:0“/'[:‘ of'sgf:'sl'ggfdardj
DE TIROIDES | SOCIETY - LATS LOGO : yorp 9
evento, lo cual ya se
encuentra en proceso de
cotizacion.
RED Se apoyan con cena para 20
XIX SIMPOSIO 525 AMERICANA| JOHN JAIRO | COMITE | invitados especiales
IBEROAMERICANO john.giraldo@u . ;
1/11/2025 DE TERMINOLOGIA DE ) GIRALDO EJECUTIVO dea.edu.co provenientes de paises como
_ RITERM 2025 TERMINOLOGIA - ORTIZ RITERM A Brasil, Rumania, Perd vy,
RITERM- México. Se presenta video
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personalizado en el evento
de inauguracion y clausura.

Se apoyan con cena para 35
invitados especiales en el
Restaurante Marmoleo. Se

XIV PRME X
REGIONAL | PRMELACY INTERNATIO bromocion. ol cual ambién
7/11/2025 MEETING LATIN | SECRETARIA DE |MARIANGELA NAL mcorreab2@eafue presen,tado en el evento
AMERICA AND PRME / PRME CORREA ACCREDITA fit.edu.co de inauguracién, coctel y
CARIBBEAN SECRETARIAT TIONS clausura Se ’ -
CHAPTER 2025 ' propicia
lencuentro para captar futuros
eventos en cooperacion con
PRME.
Se apoyan con cena para 18
invitados especiales
provenientes de Brasil vy
4TOENCUENTRO | FUNDACION | ey |PIRECTORA| yioccion tracifial ovento. Se. somparty
7/11/2025 INTERNACIONAL | UNIVERSITARIA GONZALEZ DE onamient-o@be tiquetera de: beneficios para
INTERCULTURARTE| BELLAS ARTES ARANGO INTERNACIO llasartesmed. [que los asistentes puedan
2025 MEDELLIN NALIZACION B
utilizar los descuentos con
oferta gastrondémica, cultural
y de entretenimiento en la
ciudad.
Se confirma apoyo con
impresion de material pop,
ASOCIACION backing para fotos,
INTERNACIONAL ANDRES escarapelas y merchandising
AIESEC REGIONAL [DE ESTUDIANTES FELIPE ASESOR arestrepo@pro para entregar a todos los
10/11/2025 PRESIDENTS EN CIENCIAS RESTREPO TURISMO colombia.co asistentes. Se apoyan con
MEETING 2025 ECONOMICAS Y PATINO MEDELLIN ’ ponencia presentada por la
COMERCIALES - Directora de EI Bureau
AIESEC - Medellin sobre  turismo,
marketing y sostenibilidad en
los destinos.
(FEQEEEI)D ,\T AI\EC,\:S(I\:&L Iéa. U_niversidad Ponti_ficia
DE olivariana, como aliado
IX ENCUENTRO | COMUNIDADES ocal encargada - de 1
INTERNACIONAL DE( DE GRADUADOS | ALMANURY |COORDINAD|, .\ @upgg%iirt‘:f‘ﬁgnse re‘;rog;‘;ﬁg %
11/11/2025 UNIDADES DE DE COLOMBIA), LOPEZ ORA b.edu co  freunién para cuando ya
EGRESADOS Y ADSCRITA A LA PATINO ESPACIOS A tenaan definido quien r’yl
GRADUADOS 2026 | ASOCIACION gar d0 quien sera €
COLOMBIANA DE comlt.e .organlzador. Se hzce
UNIVERSIDADES 252“(;2::2;0 agif‘)ra proceder
(ASCUN) pacio.
14° DHI DEAF HISTORY |JORGE MARIO|COORDINAD jorge.porras@u La Universidad de Antioquia
12/11/2025 CONFERENCE 2030 INTERNATIONAL PORRAS OR DE deé edu.co solicita apoyo para presentar|
(DHI) GARZON |INVESTIGAC U candidatura para que|
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ION'Y Medellin sea sede anfitriona
RESPONSAB de este evento ICCA que se
LE DE hace cada 3 afios. Se
INTERNACIO lagenda reunién con la UdeA
NALIZACION para revisar el RFP
preparar la postulacion.
La Universidad EAFIT]
posterga la agenda de visitas
INTERNATIONAL COORDINAD de inspeccion en hoteles
MOVEMENT FOR
OR para febrero 2026. Por el
EXPO CIENCIAS LEISURE DANIEL SEMILLERO |semillero.vin@ [momento ya tienen alianza
19/11/2025 [LATINOAMERICANA| ACTIVITIES IN ' y . ,
CARVAJAL S DE udea.edu.co |con Novelty Suites, City
- MILSET 2026 SCIENCE AND ;
INVESTIGAC Express, Four Points by
TECHNOLOGY -
ION Sheraton y Leblon, los cuales|
MILSET .
son los que quedan mas
cerca del recinto.
Se hace reunidon con la
CONSEJO DIRECTOR Universidad EAFIT donde se
61° CONGRESO LATINOAMERICAN INTERNATIé socializan apoyos destinados
O DE ESCUELAS [MARIANGELA mcorreab2@ealpara este evento,
19/11/2025| INTERNACIONAL NAL ! _
CLADEA 2027 DE CORREA ACCREDITA fit.edu.co requer_lmlentos Y|
ADMINISTRACION TIONS necesidades. Se retoma
-CLADEA- reunion en 2026 con apoyo
de CLADEA.
REDDE JEFA AREA Se programa agenda de
POPULARIZACION DE visitag d% inspecc?(’)n con la
DE LA CIENCIAY | CATALINA |APROPIACIO ) . )
19/11/2025| "R CORERESO | | ATECNOLOGIA | LOPEZ | NSOCIAL [fopezot@eafitiuniversidad EAFIT v la Red
EN AMERICA OTALVARO DEL N feb?e?o 2026 en hoteleps
LATINAY EL CONOCIMIE restaurantes Y
CARIBE - REDPOP NTO u '
Evento ICCA que surge del
XIV PRME Regional Meeting
SECRETARIA DE o AT or¢ Cerbbear
FORO GLOBAL [T RME - INICIATIVA|y o ANGELA [NTERNATION - reab2@ealUniversidad  EAFIT por la
1911172025 pryE 2028  [UNITAED NATIONS ™ coprea NAL fitedu.co |Facultad de administracion
GLOBAL ACCREDITA . . Se programa reunién con ei
COMPACT TIONS prog nt
organizador  oficial  para
revisar los requisitos de
postulacién y organizacion.
Se hace reunidon con la
AACSB - o
INTERNATIONAL DIRECTOR, S:Cfe"tagmegrsﬁirg'”ésAt';‘?O;
AACSB LATAM (ASSOCIATION TO MARIANGELA INTERNATIO mcorreab2@ealcon la Asociacion para el
19/11/2025 SUMMIT 2027 ADVANCE CORREA NAL fitedu.co [Avance de las Escuelas
COLLEGIATE ACCREDITA o Universitarias de Ne lécios
SCHOOLS OF TIONS (AACSB)  para  validar la
BUSINESS) P

posibilidad de atraer este

Pagina 45 de 183

Centro Administrgtivo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144

www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia



Cod. FO-GECO-006

Versiéon 16

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

Formato

y/o Interventoria

Alcaldia de Medellin

Distrita de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion

evento para el afio 2027. Se
entrega presentacion
destino, esperando
respuesta para avanzar.

EFMD Global es la
Fundaciéon Europea para el
Desarrollo de la Gestion |

D o ot o
EFMD GLOBAL - INTERNATIO - s
19/11/2025 [EFMD GLOBAL 2026|  EVENTS & | MARANGELA|T "y 7 meomreab2@eapdministracion  de  la
TRAININGS ACCREDITA e L iboop

socializar los criterios para
TIONS : ~
organizar el evento en el afio
2026. Se hace presentacion
destino y se presentan

apoyos.

DOCENTE Se gestiona cotizacién con

INVESTIGAD proveedor de impresién de
COLOMBIAN RED COLOMBIANA JOSE DAVID | ORCMS - | . material pop, de escarapelas,
MEETING ON HIGH DE FISICA DE josed.ruiz@ude . .
20/11/2025 RUIZ CERN souvenirs y materiales|
ENERGY PHYSICS -[ALTAS ENERGIAS a.edu.co .
ALVAREZ |UNIVERSIDA necesarios durante la
COMHEP X (CoNHEP) o
D DE organizacion del evento, para
ANTIOQUIA entregar a los asistentes.
Se comparte nuevamente
cotizacibn e  informacion
presentada por Plaza Mayor|
INTERNATIO como recinto seleccionado
21 INTERNATIONAL IQXFEE@EER”\?I: NAL BAT curaduriamuse P22 el evento. estaran
25/11/2025 | BATRESEARCH | (o fenenSE | DANNY ZURC| RESEARCH O“@itr‘:] s du“CO socializando esta informacion
CONFERENCE 2028 CONFEREN ' """ lcon el comité organizador
IBRC- . . .-

CE -IBRC- internacional para definir las
fechas del evento, segun la
disponibilidad del centro de
convenciones.

18TH DEL GRUPO apo os, materigal audiovisual
INTERNATIONAL | INTERNATIONAL DE D s ooesontar a
05/11/2025 | CONFERENCE ON | CENTRE FOR  |CESAR NIETO|INVESTIGAC| cesar.nisto@u P> 1 ° P1EL8 P1esen 87 &
THERMAL HEAT AND MASS | LONDONO | ION DE pb.edu.co Bnisersi g de ﬁoronto o
ENGINEERING - TRANSFER ENERGIAY Canada. con auien se planea
ICTEA 2027 TERMINOLO » con quien se€ p
hacer una visita de
GIA . -
inspeccion en enero 2026.
Se confirma apoyo con show|
. Jcultural, presentacion de
VIAJE DE CAMINOS DE BEATRIZ gerencia@camiy, o on gl Hotel Dann
25/11/2025 INCENTIVOS COLOMBIA DMC RESTREPO | GERENTE nosdecolomb|a.Carlton durante la cena de
ORIFLAME 2025 GALVIS com

inauguracion del encuentro.
Se gestionan cotizaciones en
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restaurantes y con
experiencias turisticas, como
apoyo a la programacion del
evento.

25/11/2025

INCENTIVO
NATIONALE
NEDERLANDEN

COLOMBIA EN
COLORES DMC

BENEDICTA
WOLLAUER

MICE
SENIOR

PROJECT
MANAGER

S.com

benedicta@col
ombiaencolore

Grupo incentivo de 130
personas provenientes de la
empresa de seguros
espanola Nationale
Nederlanden. Se solicita
carta de confirmacion a
Colombia en Colores DMC
como aliado local y se
apoyan en la creacion del
programa para este grupo.

25/11/2025

VIl CONGRESO
INTERNACIONAL
SICELE 2027

ASOCIACION
SICELE

GUSTAVO
JARAMILLO

JEFE

OFICINA
CENTRO DE
IDIOMAS

gustavojaramill
o@itm.edu.co

Se tuvo reunion con el
Centro de Idiomas del ITM
para revisar los detalles en la
organizacion de este evento.
Se presenta carta de
intencion y la Asociacion
SICELE esta por confirmar
en los proximos dias si
Medellin seria seleccionada
como sede anfitriona para su
octava edicion.

Citas nacionales: 12

28/10/2025

THE ROYAL PET
EVENT

RUBIO
MEETING
ARCHITECTS &
EXPERIENCES
WORLDWIDE

JUAN

FERNANDO

RUBIO

DIRECTOR

juanfrubior@r
ubiomeetinga
rchitects.com

Evento que llega por Ia
participacion en UFI Business
Mission, se tiene reuniéon con el
organizador para revisar los
criterios del evento y se define que
no aplica para captacion, por lo
que se hara apoyo en gestién y
encadenamiento con los
empresarios de la ciudad.

30/10/2025

CAMPEONATO
DEL MUNDO DE
FUTBOL
FREESTYLE

WFFA WORLD

YESID
ARANGO

CONTACTO
PULSE
MEDELLIN

Se quedd con el compromiso por|
parte de ellos de compartir las
fechas donde se hara promocion
de la ciudad de Medellin en el
mundial en POLONIA en
diciembre de 2025. Se esta atento
a recibirlo para apoyo en

presentacion y video como ciudad
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elegida. Se hizo seguimiento y se
encuentra viajando. Se proyecta
seguimiento primer semana de
diciembre

1/11/2025

ALTERNATIVA
FILM FESTIVAL
2026

ALTERNATIVA
FILM

NATALIA
BARBOSA
CARDONA

PRODUCTOR
A
AUDIOVISUAL

nbcproduccio
n@gmail.com

Se sostuvo reunidbn con los
organizadores en el marco de
Festival Miradas y Premios
Macondo para promocionar el
evento. Se hace apoyo con disefio
de pieza grafica para difusion con
los publicos especializados. Se
espera para el primer trimestre
2026, aterrizar aspectos técnicos y
alianzas publico-privadas

12/11/2025

EVENTO EN
PROSPECCION:
GALA FINE DINING
TABLE 2026

PROMTOUR
PANAMA

Alexander De
Mondey

CO
FUNDADOR

alexander@fi
nediningtable.
com

Se sostuvo reunidon con los
organizadores del evento que
requiere Fee para la ciudad. Se
enlaza con la secretaria de
Turismo y Entretenimiento y el
equipo de supervision para revisar|
disponibilidad presupuestal, se
estd a la espera de agenda para
analizar presupuesto, revisar con
un OPC el precio final del evento |
contraproponer para viabilidad del
mismo.

12/11/2025

PREMIOS LATINO
ESPANA 2026

COCO, TEATRO
EL TESORO

JULIANA
VARGAS

CONTACTO
LOCAL

yajuli17@gm
ail.com

Se sostuvo reunidon con los
organizadores para traer una
version a Colombia, ya que este
evento siempre se ha hecho en
Espafa. Se enlaza con la ACI
para hacer un acuerdo de
cooperacidon entre paises para
ferias y convenciones. Se envio
planimetria y los datos requeridos
para traer el evento. Piden FEE
para hacerlo. Se encuentra en
seguimiento  para recibir I3
propuesta por parte de los
organizadores.

24/11/2025

EPICA TRAVEL
EXPO 2027

EVENTUS
TRAVEL

ANA MARIA
GOMEZ

MAGIC
TRAVEL
COLLECTION

anamaria@m
agicaltravelco
llection.com

Se sostuvo reuniébn con el
organizador del evento donde se
programan visitas de inspeccion
de recintos y hotel, se logra el
contacto por la participacion en la
feria Cartagena Meetings 2025.

25/11/2025

10TH NIGHTLIFE
CONGRESS

INTERNATIONA
L NIGHTLIFE

CAMILO
OSPINA

PRESIDENTE

camilo.ospina

(@asobares.or|

Se establecid contacto con el
organizador y Asobares para
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ASSOCIATION g captar el evento. Se envia correo
para citar reunién para definir los
pasos a seguir para llevar a cabo
el evento en la ciudad

XL CONGRESO SOCIEDAD Se han sostenido conversaciones
NACIONAL DE | COLOMBIANA alejandro.arz para las acciones a seguir en
CIRUGIA DE CIRUGIA . 2026, entre ellas, la cotizacion de
7/10/2025 | PLASTICA PLASTICA, | A e RO | e A | us@eventl ieles. De la misma manera, se
ESTETICAY ESTETICAY "~ lencuentra en proceso la
RECONSTRUCTIV [RECONSTRUCT OM  lrealizacion de un video de
A IVA promocién del mismo.
Incentivamos  Colombia DMC
. . [socializo la informacién del destino
1/11/2025 INCENTIVO IN%%I\II_B\GEI}/IAOS ORLANDO GERENTE ,?gg:th?gé con la empresa. Definiran en los
BANCO BX 2026 MARTINEZ . proximos dias cual sera el destino
DMC olombia.com e . .
anfitrion de este grupo incentivo.
Se hace seguimiento constante.
o o o e
INCENTIVO | TRAFALGAR LUISA =~ IDE GRUPOS Y| luisaquiroga i o acional del evento, estan
1711172025 | \ovaRTIS 2026 | TOURS DMC | TERNANDA | EVENTOS |@trafalgar.coj o icando esta posibilidad para
QUIROGA | TRAFALGAR m.co . .
TOURS DMC conf|r’mar el destino a donde
llevarian este grupo.
Se agenda visitas de inspeccion
AGENTE con e(lj unipo orgz(ajnizacljor
INTERNACION ﬁntcalrgado e recomen e?r dos
X/l CONFERENCIA ALBERTO | ALPARA |alberto.londo oo easgeﬁ o e bersonalieace.
24/11/2025 BIDISTRITAL |COLROTARIOS LONDORO COLOMBIA DE|no54@gmail. oroveedor de  servicios  de
ROTARIA 2026 ROTARY com transporte para presentar
INTERNATION
AL propuest_a de manera
personalizada. Se enlazan con
OPC para apoyo logistico.
VIAJE DE Se hace seguimiento para solicitar|
INCENTIVOS LIBERTY DEPUTY |ahel.loaiza@) carta de confirmacién. Se socializa
25/11/2025 | INTERNATIONAL |INTERNATIONA|JAHEL LOAIZA MANAGER Jibert- -int.com informacion del destino para incluir,
EPIC TRAVEL L PERU DMC y-int. experiencias culturales y turistica
PERU 2026 en el programa de incentivos.
Citas internacionales: 4
10/11/2025 CONFERENCIA | FEDERACION LUCIA FEDERACION |luciadozo@fihr[Se hace visita de inspeccion
DE LA INTERNACIONAL| DOZO |INTERNACIONA| mglobal.org |virtual a los 2  venues
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FEDERACION | DE MUSEOS DE L DE MUSEOS preseleccionados para el event:
INTERNACIONAL| DERECHOS DE DERECHOS Museo Casa de la Memoria V|
DE MUSEQOS DE HUMANOS HUMANOS Museo de Arte Moderno de|
DERECHOS Medellin; con el objetivo de
HUMANOS - establecer negociaciones. Para Ila
FIHRM primera semana de diciembre, se
hara visita de inspeccién a hoteles
cercanos de los venues.
PAN AI\I;IISF'{AIC ANA Se sostuvieron las primeras
)gV CURSOCDOE DE GING javier.montilla reuniones para conocer Igs
ACTUALIZACION JAVIER MANAGIN ) necesidades del evento. e
17/10/2025 EN ASOC'SE'ONES MONTILLA| DIRECTOR @C°”ggZX'C°m solicitaron  cotizaciones
REUMATOLOGIA REUMATOLOGIA C(t))ntactos' con aerolmeas para
"PANLAR- obtener cédigos promocionales.
Se realizé video para promocion
BLOCKCHAIN .__|del evento tanto nacional como
20/10/2025 | SUMMIT LATAM s%ﬁ%i%%vl Rgimgo CS\VE%RT%QL r@ﬁ';fr']‘i‘fl‘:'”s internacional y se realiz6 contacto
2025 con aliados locales para I3
asistencia.
Se hace reunién virtual donde se
socializan todos los criterios de
fﬁg%’éﬂs IEEE CIRCUITS postulacion, se definen roles V|
SYMPOSIM ON AND SYSTEMS MYUNG sunwoo@ajou. resp(_)nsabllldades en la
12/11/2025 CIRCUITS AND SOCIETY - LATIN SUNWOO PRESIDENTE ac.kr candidatura. Se programa visita de
AMERICAN ’ inspeccion virtual para definir el
SYSTEMS - CHAPTER recinto sede oficial del evento, el
LASCAS 2029 ’

cual se debe incluir en el libro de
candidatura.

1.1.6. Realizar visitas comerciales en el mercado internacional

Como parte de la estrategia de promocién internacional, se llevaran a cabo dos

visitas de

relacionamiento comercial

en mercados clave donde operan

asociaciones y cuentas con capacidad de decisidn sobre eventos internacionales.
Estas visitas tienen como objetivo coordinar al menos seis citas comerciales con
actores estratégicos del sector MICE, permitiendo la generacion de leads vy
oportunidades de negocio. A través de estas acciones, se busca posicionar a
Medellin como un destino competitivo para la realizacion de congresos, ferias y
eventos internacionales, fortaleciendo su visibilidad en escenarios globales.

Numero de agendas comerciales
internacionales realizadas

1-50%
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Nota: En el mes de diciembre de 2025 se realizara una acciéon comercial con el
mercado brasilefo.

Agenda Comercial Internacional Espaia 2025
Lugar: Espaina

Fecha realizacion del evento: 17 noviembre de 2025

Actividad estratégica disefada para fortalecer el posicionamiento de la ciudad
como destino MICE (Meetings, Incentives, Conferences & Exhibitions) en los
mercados globales. Esta iniciativa consiste en reuniones y encuentros B2B con
organizadores de eventos, asociaciones internacionales, agencias de incentivos,
PCOs, DMCs y otros actores clave de la industria. En esta actividad, se desarrollo

la siguiente agenda:

Agenda de citas: se tuvieron en total 5 citas.

EIDER BUENO

EIDER BUENO

hola@eiderbuen
o0.com

Incentivos

Eider es una consultora de temas turisticos
que trabaja de la mano de Colombia Travel
Operator en Espafia. También tiene eventos
para grupos pequefios, realiza 10 — 12
eventos en el afio con experiencias
diferentes, visitas comerciales. Se enviara
presentacion del destino, ya que tiene
grupos interesados para viajes de
incentivos.

COMMUNITY
ALLIANCE

LORENA
FLORES

lorena@comall.e

S

Incentivos

Agencia de marketing turistico especializado
en el mercado MICE, que ofrece todo tipo de
servicios. Trabaja de la mano de Muvon
Travel en Europa para promocionar a
Colombia y que sea un destino atractivo
para los viajes de incentivos. En diciembre
2025, uno de sus empleados visitara la
ciudad para revisar diferentes venues para
considerar a Medellin como destino ideal
para sus grupos.

DMC MARKET

JORDI SOLE

jsole@dmcmark
et.com

Incentivos

Es un DMC que trabaja de la mano de
Travel Solutions en Espafa para viajes
corporativos y de incentivos. Interesado en
trabajar con Medellin ya que muchos de sus
clientes solicitan especificamente Medellin.
Se enviara presentacion del destino y se
encuentran disponible para organizar otra
agenda comercial en Espafa con sus
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clientes.

IBERINBOUND

DANIEL
SABATE

ds@iberinbound.

com

Incentivos

Iberinbound organiza viajes de Incentivos,
grupos deportivos y grupos de estudiantes
que viajan por el mundo. Estaban muy
interesados en conocer a Medellin como
destino para sus grupos. Debemos enviarle
la presentacién del destino.

IPSA / AISP

YEE -
WONG

FUN

yee.fun.wong@i
psa.org

Asociativo:
académico

Se logré6 relacionamiento con esta
asociacion gracias al trabajo articulado con
ICCA, estan buscando la sede para el
Congreso Internacional de Ciencias Politicas
2029. Ellos hacen version Latam, Europa,
Asia y asi rotan. En 2023 fue Buenos Aires,
en 2025 Roma y en 2027 va a ser Seul.
Medellin se presenté para ser la sede en
2023 pero no fuimos seleccionados en su
momento, proponen que volvamos a enviar
la candidatura porque fue muy ganadora.
Debemos hacer seguimiento urgente para
no dejar perder esta oportunidad. En 2
semanas hay que enviar la intencién y la
candidatura se presenta entre enero y marzo
de 2026.

i ‘

| .-J;' T &
Ll )
=)
Anl: 3

a)

Agenda Comercial Espafia 2025 - Carolina Bernal — Directora de Marketing Industria de Reuniones y Lorena

Flores de Community Alliance
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| dordisole
Oiractor

o

Agenda comrcial Espafia 2025, noviembre de 2025

1.1.7. Participar en ferias y/o eventos nacionales especializados en la
industria de reuniones

La participacion en ferias y eventos nacionales especializados fortalece la
presencia de Medellin en la industria de reuniones del pais. A través de estas
acciones, se busca identificar leads estratégicos, generar nuevas oportunidades
de captacion y consolidar relaciones con asociaciones, organizadores de eventos
y casas de incentivos. La ciudad participara en cuatro encuentros clave del sector,
promoviendo su oferta como destino ideal para eventos corporativos y asociativos
a nivel nacional.

Numero de par’qmpacu_)nes en eventos y/o 4 4—-100% 0
ferias nacionales

Durante el mes de octubre se cumplié a cabalidad con esta actividad, en linea con
las participaciones previstas dentro del plan de trabajo establecido para 2025.
Todas las acciones desarrolladas respondieron a los objetivos proyectados y se
ejecutaron conforme a los lineamientos definidos. Las participaciones realizadas
se llevaron a cabo en los meses de febrero, abril, mayo y octubre.
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1.1.8. Participar en ferias y/o eventos internacionales especializados de la
industria de reuniones

Para fortalecer la promocion de Medellin como destino de eventos, la ciudad
participara en ocho ferias internacionales especializadas de la industria MICE.
Estas acciones permitiran identificar tendencias del mercado, generar
oportunidades de negocio y establecer contacto directo con organizadores y
tomadores de decisidn. La participacion estara acompafiada de una estrategia de
comunicaciones con plan de medios digital, que visibilice el impacto de cada feria,
y se apoyara la presencia de un empresario local como parte del fortalecimiento
del ecosistema MICE de la ciudad.

Numero de pgdlglpaC|on_es en eventos y/o 8 8 — 100% 5
ferias internacionales
Numer.o_de planes de m_edlc_Js dlglta_les de 8 8 — 100% 5
las participaciones en ferias internacionales
Numer_o de apoyos gn_treg_e}do aun y 1-100% 0
empresario para la participacion en ferias

Participaciéon en IBTM World 2025

Ciudad: Barcelona, Espana

Fecha realizacion del evento: 19 — 21 noviembre de 2025

Descripcion de la Actividad: IBTM World es una feria internacional lider
enfocada en el sector de reuniones, incentivos, congresos y eventos. Su proposito
es conectar a profesionales de todo el mundo con destinos, proveedores vy
soluciones innovadoras, promoviendo el desarrollo de relaciones comerciales, el
intercambio de conocimiento y la adopcion de practicas sostenibles que impulsen
la evolucion de la industria global de eventos. Participar de este evento permite
consolidar a Medellin como destino de reuniones competitivo en el mercado
global, reforzando su visibilidad ante organizadores, agencias, OPC's,
compradores de incentivos y asociaciones internacionales.

Agenda de citas: se tuvieron en total 26 citas durante los 3 dias de duraciéon del
evento.

MD VENUE
FINDING

DANIEL ROSEN dan(g)ierzg:wnueﬂn Asociativo: Industria | Se dedican a ayudar a
HIRELEEr lugar perfecto para

corporativos.

Servicio  especializado en la
busqueda de espacios para eventos.

encontrar el
los eventos
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Clientes en Londres, Reino Unido,
Europa, USA. Ha oido hablar mucho
de Medellin y le interesa conocer el
destino y los venues que tenemos
para ofrecer.

GUIO
/PRAGMATICAL

DIEGO PARDO

diego.pardo@guio

ds.com

Asociativo: Industria

mercado.
corporativos,

Tienen 17 afos en el
Hacen eventos
gremiales, asociativos.
Ha hecho eventos como ANDESCO,
eventos para la Federacion Nacional
de Cafeteros, Asocajas, etc. Quiere
revisar Medellin para sus préximos
eventos, tiene contacto con la
Gobernacion de Antioquia y es
miembro de MPI. En 2026 va a ser
vicepresidente de Marketing. Hace
eventos de 4500 personas
(ANDESCO) y alrededor de 14
eventos sectoriales en el afio.

jahel.loaiza@libert

Se trabajan eventos con esta
empresa desde IMEX Las Vegas

LIBERTY LATAM JAHEL LOAIZA int.com Incentivos 2025. Realizan eventos MICE
receptivos (incentivos).

Es una empresa meeting planner y

EVENTS DULCE ORTEGA dulce@events- Incentivos de viajes de incentivos y corporativos.

CREATION creation.com Estan abriendo nuevos destinos.

Grupos de 20 — 30 personas.

SMF EVENTOS

SILVIA MARIA FARAH

smfeventosespeci
ales@yaho o.com

Asociativo: Médico

Hace eventos farmacéuticos, trabaja
con Travel Solutions. Ha hecho
eventos en el Parque Explora.
Quiere conocer nuevos venues como
Jardin Botanico, Parque Arvi, Forum.
Y restaurantes como La Matriarca,
Colosal, Ritwal. Son grupos entre
100 — 150 médicos. Quiere también
informacion sobre servicios de
catering.

claudia.rodriguez

Hace eventos para el area comercial
de Bimbo y sesiones de
entrenamiento para el equipo de
México. Son grupos 50 personas.

CLAUDIA : o . Estan haciendo licitacion para un
GRUPO BIMBO RODRIGUEZ @bgrugoblm Asociativo: Industria evento que tienen en 2026. 3 — 4
0.com , .
E— dias, preferiblemente en un hotel.
Solicita informaciéon sobre hoteles
Estelar y Dann Carlton, adicional a la
presentacion de Medellin.
MEETINGS veronica@meetin Grupos entre 60 y 100 personas.
VERONICA VILLAR gresources Asociativo: Industria | Necesita informacion de paquetes de
RESOURCES P .
miami.com hoteles ya que busca un destino para
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un viaje corporativo en el segundo —
tercer trimestre de 2026.

Asociacion de marketing sin animo
de lucro de las principales empresas
de gestién de destinos (DMC) del

EUROMIC MARINA ESCOBOSA mesqobosa@sph Corporativo mundo especi_alizadas en I? indu.stria
eritage.com de reuniones, incentivos,
conferencias y eventos. Interesada
en conocer experiencias en el
destino.
Esta planeando ir a Cali en 2026
porque maneja unas escuelas de
salsa en Calgary, Canada. Son
KATERYNA kateryna@luviana . grupos de 10 personas y buscan
LUVIAN BAZUNOVA rc.com Incentivo artistas locales que puedan
patrocinar. Tienen un festival y le
gustaria resaltar Colombia para
promocionarlo.
Fundacion de médicos con sede en
Bogota y en Brasil.
Especialistas en ortopedia. Buscan
FUNDACION AO MIGUEL ANGEL miguel.espitia hacer actividades en Medellin. Le
LATINOAMERIC ESPITIA @aofoundation Asociativo: Médico | interesa el Inter, 100 personas
ANA .org aproximadamente y esta buscando
sede para junio 2026. También
conectar con UPB para conocer
Forum.
Es una agencia de PR en Turquia.
Hace eventos para marcas turcas y le
interesan los eventos de moda. Se
IDEA SILA GOK sila.gok@idea- | Relaciones Publicas / | &'\ e informacion de
STRATEGICAL pr.com Corporativo Colombiamoda y Feria de Flores ya
que pueden traer periodistas
internacionales. Le interesa conocer
eventos del sector de la construccion
y del sector cosmético.
Organiza viajes para grupos de 10 —
ALFA TANGO MARTIN MAUKA alfatanqptravel@q Incen’Eivqs/ 15 _ estudiantes. Quiere Que le
TRAVEL mail.com Académico enviemos la  presentacion de
Medellin.
Empresa lider en gestién de destinos
en Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Meéxico,
ESALATIN Panama, Peru y Uruguay. Creacion y
AMERICA - JUAN CARLOS jc@instintomeetin Incentivos gestion de eventos corporativos de
INSTINTO VARGAS gs.com alto impacto. Busca destinos para
MEETINGS viajes de incentivos, estuvo en 2019

en Medellin. Maneja grupos de 80 —
120 personas.
En febrero 2026 hay un concurso
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para ser sede para julio — agosto.
Son viajes de 2 destinos y mas o
menos 6 — 7 noches. El DMC es
duefo de su propio transporte.

OzZuM

ROBERTO REYES

Roberto.reyes@o-
zum.com

Asociativo: Médico

Trabajan con Muvon. Son eventos
corporativos. La oficina esta en
Ciudad de México y los eventos son
de laboratorios farmacéuticos. Son
grupos que varian entre 15 y 60
personas. Se enviara presentacion de
Medellin

GLP VIAJES Y
EVENTOS
INTERNACIONAL
ES

LUIS GOMEZ

direccion@glpviaj

esyeventos
.com.mx

Asociativo: Industria

Agencia mayorista de eventos en
México. Quieren llevar alguno de los
siguientes eventos a Medellin:
Congreso Latinoamericano de
Negocios Internacionales (1000 -
1200 personas), Congreso
Internacional de TICS (segunda
version entre 600 y 800 personas) y
Congreso Internacional de negocios
en tacones (solo para mujeres entre
400 - 500 personas).

Quieren tener tarifas corporativas y
realizar visitas de inspeccion en
febrero 2026.

QUARUM

ANALIA RICCI

analia.ricci@quaru

mtravel.co m

Asociativo: Médico

Hace eventos de grupos,
incentivos, convenciones
pequefas. Segmento farmacéutico.
Grupos de 100 personas
aproximadamente. Enviar
presentacion de Medellin.

XP
INVESTIMENTO
S

JULIANA
MAGALHAES DE
OLIVEIRA

julianathama@agm
ail.com

Asociativo: Industria

Busca destino para evento en 2027
(marzo). Son 60 personas, 2 noches
y 3 dias. Le interesa conocer el
Intercontinental. Este afio van a
hacer la conferencia en Mendoza y
en 2026 en Santiago.

STANLEY
BLACK AND
DECKER

ESTANISLAO
MOLINA

e.molina@alkonbr
ands.com

Incentivos

Enfasis en viajes de incentivos de la
compania. Hacen mas o menos 3 — 4
al afo. Grupos de 15 — 30 personas
de 30 a 65 afios. Buscan cultura,
entretenimiento y actividades de
tiempo libre. 4 — 5 noches. Se enviara
presentacion del destino

VIVATERRA
GROUP

LAURA VERONESI

laura@vivaterra.c
om.ar

Corporativo

DMC en Argentina. Hacen viajes
B2B y tienen oficinas en Chile, Sao
Paulo y Argentina. Trabajan con
Colombia en Colores y llevan 30
afios en el mercado. Se enviara
presentacion del destino
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BASIC TRAVEL
FOR TRAINING

FRANCISCO CARLOS
GAMA

carlos@basic.inf.b

r

Incentivos

Manejan grupos de incentivos para
empresas de tecnologia. Son 30 —
40 personas y se quedan 4 dias en
promedio. Nunca han venido a
Medellin. Se enviara presentacion
del destino

WOPA

PAULA VICTORIA
LIBSON

paula@wopatrave
l.com

Incentivos

Ha ido a Bogota y Cartagena.
Manejan grupos de 15 — 25 mujeres.
Son eventos farmacéuticos para
congresos y casi siempre los hacen
en hoteles 4 estrellas. Enviar
presentacion de Medellin.

FCM M&E
MEXICO

ALEJANDRA
BARRIOS

alejandra.barrios
fcmtravel. mx

Incentivos

Agencia de viajes lider en incentivos.
Manejan grupos de 30 — 70 personas
y pasan 4 — 5 dias en los destinos.
Conoce Cartagena. Tiene un evento
el préximo afio en Medellin. Lo esta
trabajando con Colombia en Colores
(evento de AUDI Mx). Viene en
enero 2026 a hacer visita de
inspeccién, le ofrecieron el Wake
Biohotel. Se realizara enlace para
acompaniar el evento.

WE VIANGES DE
INCENTIVO

LUCIANA CARMO

Incentivos

Viajes de incentivos en USA vy
Europa. Ha estado en Colombia, pero
solo en Cartagena. Su principal
cliente es una empresa petrolera.
Son grupos de 30 — 80 personas. Se
quedan 4 — 5 noches. El proximo afio
llevara su primer grupo a Bogota y
Cartagena.

CORAD
MEETING
PLANNER

NAHIELY VALDEZ

nvaldez@corad.c
om.mx

Asociativo: Médico

Manejan viajes de 40 — 80 personas.
El 90% de los clientes son
farmacéuticos. Tienen una
convencion confirmada en Cartagena
en 2026 pero queria conocer
Medellin también.

EXPERTOS EN

logistica@experto

Conoce Cartagena y Baru. Maneja
grupos de 40 — 70 personas por 5

CONVENCIONE ALEJANDRA senconven Incentivos dias en el destino y le encantaria
VELASCO . . -
S ciones.com hacer algo con Medellin. Se enviara
presentacion del destino.
VD- Grupos de 30 — 40 personas por 3
MONIKA MANTUANO e . dias. Manejan empresas en Hungria,
UNICEO hungary@uniceo. Incentivos : ; .
or pero quieren conocer Latinoamérica.

Se enviara presentacion del destino.
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Conclusiones:

e La presencia en IBTM World permitié consolidar la visibilidad del destino en
el mercado global de reuniones, especialmente ante compradores
europeos, norteamericanos y latinoamericanos. La participacion reafirma la
capacidad del destino de competir con plazas consolidadas y de mostrarse
como un lugar innovador, confiable y con oferta en expansion.

e Se identificaron oportunidades reales de negocio a mediano y largo plazo.
Los leads presentan alto potencial de conversion si se realiza seguimiento
personalizado en las semanas posteriores.

e Fortalecimiento de alianzas estratégicas con otros Bureaux, redes
internacionales de eventos que facilitan futuros procesos de candidatura,
mercados compartidos y programas de co-promocion.

e El destino gand relevancia en el segmento corporativo y de incentivos, lo
que abre oportunidades para programas de mayor valor econémico.

IBTM World 2025 - Carolina Bernal — Directora de Marketing Industria de Reuniones, noviembre de 2025
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IBTM World 2025 — Empresarios colombianos participando en el stand de Colombia
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Plan de medios digitales de las participaciones en ferias internacionales:
IBTM WORLD 2025

IBTM World es un encuentro global especializado en la industria de reuniones que
reune a profesionales MICE para impulsar negocios, generar conexiones
estratégicas y presentar innovaciones del sector. Su enfoque se centra en facilitar
espacios de networking profesional, promover tendencias emergentes y ofrecer
herramientas para fortalecer la planificacion y gestion de eventos corporativos,
asociativos e institucionales.

Objetivo _comunicacional: proyectar a Medellin como un destino MICE de alto
valor, reconocible por su capacidad de innovacion, su enfoque en sostenibilidad y
la fortaleza de su ecosistema de conocimiento, resaltando la coordinacién entre
actores publicos y privados que facilita la llegada de eventos internacionales.

Estrategia de comunicacion: visibilizar la presencia de Medellin en IBTM World
como una accién estratégica dentro de su agenda de promocion global,
destacando el rol del Bureau como articulador del destino y como motor en la
identificacion y generacion de nuevas oportunidades para el crecimiento del sector
en la ciudad.

Antes del evento

Publicacion de articulo institucional en el linkendin de El Bureau de Medellin:
“Medellin fortalece su posicionamiento internacional en IBTM World 2025”
(https://www.linkedin.com/pulse/medell%25C3%25ADn-fortalece-su-
posicionamiento-internacional-en-
sskfe/?trackingld=CJMUf1AtVHoHy48aXEvhIA%3D%3D)

Contenido enfocado en los objetivos de promocién, el posicionamiento del destino
y las oportunidades de negocio derivadas del evento.

Durante el evento

o Difusion en redes sociales (Instagram) con piezas graficas y mensajes
informativos sobre la presencia de Medellin en la feria.

Después del evento

e Seguimiento a contactos y medios obtenidos durante la feria para fortalecer la
captacion de eventos.

« Registro fotografico y audiovisual para archivo institucional y futuros informes
de gestion.
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Medellin fortalece su posicionamiento
internacional en IBTM World 2025

Bureau de Medellin
®

4 3509 seguidores

wn

21 de noviembre de 202

El Distrito de Medellin, a través de su Secretaria de Turismo y Entretenimiento, en
compafiia del Medellin Convention & Visitors Bureau, participd

en IBTM World 2025, realizada del 18 al 20 de noviembre en Barcelona, Espaiia.
Fste eventn es una de los enciientros mas infliventes de Ia industria alabal de

Publicacion articulo LinkedIn Bureau deMedellin — Participacion IBTM World 2025

Publicacion Instagram participacion IBTM World 2025 - Carolina Bernal, Directora Marketing Industria de
Reuniones
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Participacion en ICCA World Congress 2025

Ciudad: Oporto, Portugal

Fecha: 9 al 12 de noviembre de 2025

Descripcion: El ICCA World Congress es el principal encuentro académico y
estratégico de la industria global de reuniones, donde lideres de organizaciones de
destino, asociaciones internacionales, centros de convenciones, expertos en
inteligencia de mercados y organismos sectoriales se reunen para analizar
tendencias, innovaciones y desafios que transforman el turismo MICE. Su enfoque
combina investigacion, sostenibilidad, tecnologia, desarrollo de destino,
gobernanza colaborativa y liderazgo con propésito, convirtiéndolo en un espacio
clave para la co-creacion de conocimiento, el fortalecimiento de redes
internacionales y la definicion del futuro del sector a escala mundial.

Desarrollo del evento:

Cena FIEXPO Exhibitions Group: previo al inicio del evento, se llevé a cabo una
cena con el equipo de FIEXPO vy aliados estratégicos, donde se logré retomar el
contacto con Eyal Halevy, CEO de Paragon Global, y con Carlos Senn, quien
trabaja con él desde la oficina de Paragon Latin America en Panama. Entidad con
la cual se tuvo previo acercamiento en IMEX Frankfurt.

Este contacto permitié fortalecer las alianzas estratégicas existentes y explorar
nuevas oportunidades de colaboracion orientadas a la captacion de eventos
organizados por Paragon Global y su red en Latinoamérica. La interaccion facilitd
un entendimiento mas profundo de sus lineas de negocio, perfiles de clientes y
tipologias de reuniones que gestionan, lo que abre la puerta a identificar proyectos
con potencial para Medellin.

Leads identificados:
1. INAC - International Neonatology Association Conference
2. 18th Annual MedAffairs Transformation Summit
3. International Sleep Disorder Congress
4. International Congress of Hypertension in Children, Adolescents and
Young Adults
5. International Society of Pediatric Respiratory Diseases
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A continuacidon, se presentan resultados y hallazgos de la participacion en el
evento:

DIA 1 — visién del liderazgo global

1. Apertura institucional — “Trazando el rumbo”

El Congreso inicido con un mensaje centrado en la responsabilidad de los destinos
frente a un mundo en transformacién. A través de un video de Turismo de Oporto,
se resaltaron la autenticidad, cultura, gastronomia y calidez humana como pilares
del turismo con proposito.

Ideas clave:
e “Trazar el rumbo” implica orientar la gestiéon desde valores, personas y
legado.

e Los destinos deben trascender la promocion tradicional hacia la generacién
de bienestar, orgullo local y sostenibilidad.

2. Reflexion inicial: El significado del éxito
La sesion invitd a repensar el liderazgo no desde cifras, sino desde el impacto
humano.
Aplicacion al turismo: El éxito de un destino no se mide solo por visitantes o
ingresos, sino por como mejora la vida de las personas, impulsa identidad vy
genera valor social.

3. Inteligencia artificial y liderazgo transformador
Se presentod un analisis basado en el estudio del Forbes Leadership Institute 2025,
que evidencia que el 95% de los proyectos de |A fracasan por razones humanas:
falta de gestion del cambio, liderazgo débil, baja adopcion, incertidumbre frente a
los resultados y deficiencias en usabilidad.
4. Innovacién aplicada — Modelo POET
Propdsito: claridad sobre el problema humano que la tecnologia resuelve.
Outcomes: definicion previa de indicadores y resultados esperados.
Empatia: la innovacion debe amplificar lo humano.
Transformacién: enfoque en cultura, procesos y mentalidades mas que en
automatizacién.

5. Metodologia de Prompt Engineering
e Precision: solicitudes claras.
e Perspectiva: indicar desde qué rol debe responder la IA.
e Personalizacion: adaptar al contexto local y al tono del destino.
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6. Tendencias ICCA — DestinationNEXT 2025
e 42% de las OMD ven su financiacion en riesgo
e 84% ya participan en desarrollo de destino.
e |Ay autenticidad transforman el marketing.
e Nuevos indicadores integran impacto social, ambiental y bienestar del
residente.
7. Ocho ejes estratégicos para el liderazgo de destinos
e Asegurar inversion.
e Afrontar incertidumbre.
o Fortalecer capacidad organizacional.
e Disenar lugares de bienestar.
e Reimaginar marketing en la era de IA.
e Promover eventos con propdsito.
e Impulsar resiliencia a largo plazo.
e Preparar talento y estructuras.

8. Evolucién del rol de los Bureaux

Prioritario: marketing, gestion de marca y comunidad.

En crecimiento: inteligencia de datos, incidencia publica, sostenibilidad y turismo
deportivo.

9. Enfoques regionales para LATAM
e Construccion de marcas auténticas.
e Fortalecimiento de relaciones con gobiernos.
¢ Diversificacion de financiacion.
e Articulacion publico—privada.
e Integracién del turismo al desarrollo econémico.

10.Aplicaciones para Medellin — Implementacion POET
e Propésito: mantener alineada toda innovacion con los propésitos de ciudad.
¢ Resultados: uso de IA para analisis de tendencias, inteligencia competitiva,
planificacion institucional y modelos financieros sostenibles.

e Empatia: creacion de plataformas mas humanas (VisitMedellin) y
comunicacion basada en orgullo local.
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e Transformacion: cultura organizacional innovadora, capacitacién continua y
fortalecimiento institucional.

11.Legado
Integrar el modelo de eventos con propdsito como sello del destino: conocimiento,

bienestar y sostenibilidad.

DIA 2 — Propdsito, sostenibilidad y datos para competir inteligentemente

1. Mesas de trabajo — Purposeful Business Models
Se discutieron tres ejes:
¢ Integracion de comunidades y emprendedores en la cadena de valor.
e Modelos de negocio donde propdsito y rentabilidad conviven.
¢ Alianzas multisectoriales que generen valor compartido.
El legado, la sostenibilidad y la colaboracion se definieron como indicadores clave
de éxito.

2. Medellin finalista — ICCA Bl Coopetition 2025

El Bureau fue finalista junto a Invest in Bogota, Wesgro y New Zealand Tourism.
Se present6 el caso LACQUA 2024: colaboracion regional y legado académico.
Este reconocimiento posiciona a Medellin como referente en cooperacion e
innovacion MICE en LATAM.

3. Visita técnica — Sostenibilidad y puertos
Panel “Framing Our Sustainability Journey (2025-2030)” con expertos globales.
Ideas clave:
e Medir impacto humano y ambiental.
¢ Integrar circularidad e inclusién en modelos de gestion.
e Caso destacado: Organic Society (Tailandia): redes regenerativas entre
hoteles, agricultores, universidades y comunidades.

4. ICCA Best Marketing Award — Inspiracién global

Presentaciéon de campafias finalistas:
e BE Sydney — Change Starts Here
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¢ Visit Faroe Islands — Closed for Maintenance
e Wonderful Copenhagen — CopenPay

Todas coincidieron en pasar de promocionar turismo a inspirar proposito.

5. ICCA Business Intelligence Session
Analisis de 10 afios (2015-2024) con la herramienta ICCA BI.

Resultados clave:

+109.000 reuniones de asociaciones en 10 afios.

Europa lidera (54,7%), seguida de Asia-Pacifico (20,8%).

LATAM: 11,3% — en crecimiento, con destinos emergentes incluidos
Medellin.

El 62% de reuniones tienen menos de 250 asistentes: oportunidad para
Medellin.

Universidades (31,2%) y centros de convenciones (27,7%) son las sedes
mas utilizadas.

Oportunidades estratégicas para Medellin
1. Inteligencia de mercados: usar Bl para priorizar candidaturas.
2. Alianza universidad—industria: activar un modelo robusto de embajadores
3. Apostar por eventos medianos: alto contenido académico y legado.
4. Regionalizar el MICE latinoamericano: articular redes nacionales.
5. Innovar en sostenibilidad: adaptar el enfoque de turismo regenerativo.
Recomendaciones
e Integrar métricas Bl al SIT.
e Crear una célula de Market Intelligence MICE.
e Liderar propuesta para un Latin America Research Chapter.

DIA 3 — Storytelling humano, regeneracion vy diseiio universal

1. Storytelling humano
Reflexion sobre cdmo comunicar con propdsito en la era de IA.
Aprendizajes:
¢ |A potencia creatividad si se usa éticamente.
¢ |dentidad primero, comparacion después.
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e Datos + emociones = narrativa poderosa.

Aplicacion para Medellin
Fortalecer “Aqui todo florece” desde historias humanas, conectadas con datos y
experiencias reales de ciudad.

2. WOW Porto — Innovacién desde la cultura

El concepto de “efervescencia colectiva” evidencia como los espacios pueden
reconectar historia y creatividad.

Aplicacion para Medellin: activar Plaza Mayor, Prado, Perpetuo Socorro, Provenza
y Ruta N como experiencias vivas.

3. Designing Destinations That Work for Everyone (Bason y Lykketoft)
Tema central: disefar destinos para todas las personas, especialmente para
quienes tienen discapacidades visibles e invisibles.

Principios clave
e Empatia, paciencia, tolerancia, flexibilidad, creatividad y confianza.
e Disefo universal: uso equitativo, simplicidad, informacién perceptible, bajo
esfuerzo fisico, espacio adecuado.
e Accesibilidad digital: deuda global.
e Disefar para discapacidades invisibles: autismo, celiaquia, TDAH, pulmonar
cronica.

Presentacion final — ICCA-nomics y el mercado doméstico
1. National Associations Database
85% de las reuniones no cruzan fronteras.
El mercado doméstico es multimillonario y subutilizado.
Estrategia recomendada:

e Priorizar asociaciones colombianas.

e Luego regionales.

e Finalmente, internacionales.

2. ICCA-nomics
Sistema de medicion en 5 pilares:
e Meeting dynamics
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e Economic impact
e Infrastructure Excellence
e Sustainability
e Reputation & influence
Sirve para comparar, identificar brechas y defender inversion publica.

Conclusién: la participacion en ICCA World representd una oportunidad
estratégica para fortalecer la proyeccion internacional de Medellin en el
ecosistema MICE. Este espacio permitié acceder a informacion actualizada sobre
tendencias globales, establecer contacto directo con lideres y asociaciones
internacionales, y generar conexiones que aportan al desarrollo del pipeline de
oportunidades del destino.

Jos e o
e

0. Beo Cangresos

Participacion ICCA World 2025, noviembre de 2025
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Presentacion ICCA Bussines Inteligence, nov_ieﬁ:nbre de 2025

Plan de medios digitales de las participaciones en ferias internacionales:
ICCA WORLD 2025

ICCA World 2025 es el congreso anual de la International Congress and
Convention Association, un encuentro global que reune a lideres y profesionales
del sector MICE para compartir tendencias, generar conocimiento y fortalecer la
colaboracion internacional. La edicion de 2025 tuvo espacios de formacion,
innovacion y networking estratégico, posicionandose como una plataforma clave
para que destinos como Medellin amplien sus oportunidades y consolidacion en el
mercado de reuniones.

Objetivo comunicacional: posicionar a Medellin como un destino MICE de alto
nivel, reconocido por su capacidad de innovacién, su compromiso con la
sostenibilidad y la solidez de su ecosistema de conocimiento, enfatizando la
articulacion entre entidades publicas y privadas que impulsa la atraccion de
eventos internacionales.

Estrategia de comunicacién: destacar la participacion de Medellin en ICCA World
como una accién clave dentro de su estrategia de promocién internacional.
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Antes del evento

Publicacion de articulo institucional en sala de prensa de la alcaldia de
Medellin y Pagina web del Bureau de Medellin linkendin de El Bureau de Medellin:
“Medellin se proyectd internacionalmente en el Congreso Mundial de ICCA 2025
en Portugal”

e https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/medellin-se-
proyecto-internacionalmente-en-el-congreso-mundial-de-icca-2025-en-
portugal/

e https://bureaumedellin.com/medellin-destino-de-innovacion-y-conocimiento-
presente-en-el/

Contenido enfocado en los objetivos de promocidn, el posicionamiento del destino
y las oportunidades de negocio derivadas del evento.

Durante el evento

o Difusidbn en redes sociales (Instagram) con piezas graficas y mensajes
informativos sobre la presencia de Medellin en la feria.

Después del evento

e Seguimiento a contactos y medios obtenidos durante la feria para fortalecer la
captacion de eventos.

e Registro fotografico y audiovisual para archivo institucional y futuros informes
de gestion.

Medellin, destino de innovacion y conocimiento, presente en el
64° Congreso Mundial ICCA 2025

EI Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, a través de 1a Secretaria de Turismo y Entretenimiento y el Greater Mededlin Convention & Visitors Bureau, participd en el 64

Conareso Mundial de ICCA s and Convention use 5@ lievd a caho del @ 1 17 de noviembre de 2025 en Onorta. Portuaal. Fste encuentrn

Publicacion articulo sitio web Bureau de Medellin — Participacion IBTM World 2025
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Salade Prensa ~ Noticias ~ Medellin se proyectd internacionalmente en el Congreso Mundial de ICCA 2025 en Portugal

Medellin se proyecté internacionalmente
en el Congreso Mundial de ICCA 2025 en
Portugal

lento | noviembre 26, 2025 | 5:08 pm

La Secretaria de Turismo y Entretenimiento, a través del
Greater Medellin Convention & Visitors Bureau, participé en el

Publicacion articulo sala de prensa Alcaldia de Medellin — Participacion IBTM World 2025

1 18 da rodembes G811
10 Dew Cerrane wihmn e Tun Gond D +

Medellin's congress
research ecosystem
combines data, ICCA Bl
tools and Al

to attract global
events strategically

Publicacion Instagram participacion IBTM World 2025 — Juliana Cardona, Directora Ejecutiva Bureau de
Medellin

1.1.9. Articular con empresarios para la realizaciéon conjunta de fam trips del
segmento de reuniones

Con el objetivo de promover a Medellin como destino ideal para eventos, se
articularan esfuerzos con empresarios locales y nacionales para la realizacién de
cinco fam trips. Estas visitas permitiran que potenciales compradores conozcan de
primera mano la infraestructura, capacidades y experiencias que ofrece la ciudad.
Ademas, se brindara acompanamiento a los empresarios mediante asesorias,
seguimiento y evaluacién, fortaleciendo asi la promocion efectiva del destino y la
generacion de oportunidades comerciales.
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Nudmero de acciones de Fam Trip con

. 5 5-100% 0
empresarios

Este indicador ya fue ejecutado y su meta se cumplié al 100%. Los apoyos a famtrips se
ejecutaron en los meses de febrero, junio, julio, agosto y septiembre.

1.1.10. Participar en eventos especializados de la industria de reuniones
conforme plan de trabajo que se defina con la entidad Internacional.

Se proyecta la participacién en cuatro eventos especializados de la industria de
reuniones mediante la articulacibn con un aliado internacional de alto
reconocimiento. Esta estrategia busca ampliar la presencia de Medellin en nuevos
escenarios, fortalecer el posicionamiento del destino en mercados clave y generar
una red de contactos mas robusta para la prospeccion y captacion de eventos
internacionales.

Numero de participaciones en eventos
especializados de la industria de 4 4 -100% 0
reuniones con aliados estratégicos
Este indicador ya fue ejecutado y su meta se cumplié al 100%. Las participaciones en
eventos especializados se ejecutaron en los meses de marzo, junio, septiembre y octubre.

1.1.11. Realizar sesiones estratégicas con grupos de interés para la ciudad

Se desarrollaran tres sesiones estratégicas con actores clave de la cadena de
valor de la industria de reuniones en Medellin, con el propdsito de socializar la
estrategia de captacion de eventos, los apoyos disponibles por parte de la ciudad
y los mecanismos de articulacion. Estas jornadas permitiran identificar
oportunidades, fortalecer alianzas y consolidar una red colaborativa que impulse la
atraccion de eventos nacionales e internacionales.

Numero de sesiones estrat_eg|cas con 3 3-100% 0
grupos de interés realizadas

Este indicador ya fue ejecutado y su meta se cumplié al 100%, logrando avanzar de manera

significativa en los objetivos propuestos para la promocion turistica. Las sesiones estratégicas

planteadas se realizaron en los meses de abril, julio y agosto.
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1.1.12. Implementar herramienta de medicién del impacto de la industria de
reuniones

Con el fin de visibilizar y tangibilizar el impacto econdémico del turismo de
reuniones en Medellin, se implementara la herramienta especializada de
Destinations International. Esta plataforma, operada junto a una empresa
internacional experta, permitira fortalecer la estrategia de investigacion y evaluar
de forma precisa los beneficios econdmicos generados por los eventos, aportando
datos clave para la toma de decisiones y la sostenibilidad del sector.

Numero de herramientas de medicion de o
. . . . 1 1-100% 1

la industria de reuniones implementadas

*es un indicador de sostenimiento no acumula. El reporte mensual indica que se continua con la

implementacion de la herramienta para los eventos captados del periodo reportado.

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se seguira haciendo la medicion de
impacto econdmico de los eventos de la industria de reuniones para Medellin.

Implementacién herramienta mediciéon de impacto econémico de eventos
captados

El Event Impact Calculator (EIC) es wuna herramienta desarrollada
por Tourism Economics, una empresa de Oxford Economics, que permite a las
organizaciones de destinos turisticos medir el valor econémico de eventos
especificos en sus comunidades.

El EIC se utiliza para analizar el impacto econdmico de eventos como
convenciones, ferias comerciales, eventos deportivos y festivales. Proporciona
datos sobre cdmo estos eventos generan ingresos, empleo y contribuyen al
Producto Interno Bruto (PIB) local, ademas de su efecto en los impuestos locales.

Las organizaciones de destinos ingresan datos especificos sobre el evento en
cuestion, como el numero de asistentes, la duracion del evento y el gasto
promedio por visitante. Con esta informacion, el EIC calcula el impacto econémico
directo e indirecto del evento, ofreciendo una vision detallada de su contribucion
econdmica

EIC es importante para las organizaciones que buscan atraer eventos a sus
destinos, ya que les permite demostrar de manera cuantitativa el valor econémico
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que estos eventos aportan, lo que facilita la toma de decisiones informadas y la
formulacion de estrategias para el desarrollo y promocion de eventos futuros.

Descripcion del Calculo del Impacto Econémico: el Event Impact Calculator es
una herramienta disefada para medir el impacto econémico de eventos en un
destino. Utilizando datos especificos sobre el evento, como el numero de
participantes, los gastos directos e indirectos, el tipo de industria involucrada y las
fuentes de ingresos (alojamiento, transporte, alimentos y bebidas, etc.), la
herramienta calcula el impacto total que genera el evento en la economia local.

Datos Ingresados:

e Nombre del evento: se introduce el nombre del evento

¢ Organizacion: nombre de la organizacién que organiza el evento

e Tipo de evento: especificacion del tipo de evento, como "Convencion",
"Reunion de Negocios", etc.

e Fechas de inicio y fin: fechas exactas del evento.

e Numero de asistentes: informacion sobre los asistentes que se hospedaran
por la noche y los asistentes diarios.

e Demanda estimada de habitaciones: numero total de noches de habitacion
estimadas.

e Ventas directas por industria: detalles sobre el gasto directo en cada sector
(por ejemplo, alojamiento, transporte, alimentos y bebidas, etc.).

La herramienta procesa los datos ingresados y calcula el impacto econdémico en
areas clave como:

e Ventas de negocios directas e indirectas: Calcula las ventas generadas por
los asistentes y la cadena de suministro (hoteles, restaurantes, transporte,
etc.).

¢ Ingreso personal: Estima los ingresos personales generados por el empleo
y las actividades relacionadas con el evento.

e Empleos apoyados: Calcula el numero de empleos directos e indirectos
creados por el evento.

¢ Impuestos y tasas: Calcula los impuestos generados por el evento a nivel
nacional, local y regional.

La herramienta proporciona los siguientes resultados clave para la ciudad:

¢ Impacto econoémico total: Mide el valor econdmico generado por el evento a
través de ventas de negocios directas e indirectas, asi como el impacto en
los ingresos personales y los empleos creados en la ciudad.
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e Generacion de empleo: Estima el numero de empleos directos e indirectos
apoyados por el evento, reflejando como el evento contribuye al mercado
laboral local.

¢ Retorno de inversién (ROI) para la ciudad: Evalua el valor econémico que la
ciudad obtiene en relacion con los costos de hosting del evento,
proporcionando una medida de la rentabilidad local.

Durante el mes de octubre se hizo la proyeccion de derrama econdémica de los
resultados obtenidos por la captacion de los eventos, dejando un impacto
economico esperado de:

noviembre $ 1,166,827,000 $310,233.82
Event Impact Summary
IDestination: Gragter Medellin Convention & Visitors Bursau
Event F s Key
Ewent Hamea: ‘Summit Latam 2025 Buginess Sales (Direct): & 1.166.827|
Organization: Elockehaln Summit Latam Business Sales (Todall § 2087507
Event Type: Business Mesting Jabs Supporied [Direct): 560|
Start Date: 121112025 Jobs Supporad [Total): 81
End Date: 14112028 Total Taxes: 5202513
Ovemight Aflendees. 480 Met Direct Tax ROI F 111,653
Day Attendees: 720 Estimated Room Demand: 1,286
Direct Sales
Sales by Source Sales by Sector
1000000
BOO000
SOO000
400000 Lodging
200000
Busingss Services
L]
— v 200005 403000 500000 000000
Industry Attendecs Organlzer Exhibltor Total
Lodging 5 559928 11229 0| 611,156
Transportation 5 108.534| 53743 0 §112.277)
Food & Bevarage 5 163.187| $ 115.134] 50 5298371
Retall §50.004 1] 0| 5 50.004
Rescre ation §1557 1] (| $155M
Space Rental 0| $36.3561 0| 536361
Business Sarvicas 0| $43.087 50 3 43.067|
TOTAL §957.223 §209.604, 0| § 1.165.827)

Captura de pantalla con los resultados de la medicién del evento captado en noviembre de 2025.
Ver anexo 02. Mediciones del impacto de la industria de reuniones noviembre de 2025

ACCION 2. POSTULACION Y CAPTACION

La postulacién y captacion son procesos clave para atraer eventos nacionales e
internacionales a Medellin. Implican la identificacion de oportunidades, la
preparacion de candidaturas solidas y el relacionamiento estratégico con
tomadores de decision. Estas acciones permiten posicionar a la ciudad como un
destino competitivo en la industria MICE (Meetings, Incentives, Conferences and
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Exhibitions), generando impacto econdmico, Vvisibilidad internacional vy
transferencia de conocimiento.

1.2.1 Realizar candidaturas y postulaciones de la ciudad como sede de
eventos.

Numero de candidaturas de la ciudad 30

_ 0,
como sede de eventos realizadas 29-96,67% L

Nota: En el mes de diciembre de 2025 realizara la candidatura al evento: Network
Operations and Management Symposium — NOMS

Candidatura Seminario internacional: Experiencias latinoamericanas en
mejoramientos urbanos en barrios populares

Fecha de realizaciéon del evento: 2026

Fecha de la candidatura: 15 de noviembre de 2025

Ciudad: Ciudad de México, México.

Descripcion de la candidatura: la candidatura de Medellin presentada en Ciudad
de México durante el Seminario Internacional de Experiencias Latinoamericanas
en Mejoramientos Urbanos en Barrios Populares destacd la trayectoria de la
ciudad como referente regional en intervenciones urbanas integrales vy
transformacién social. La delegaciéon resaltdé el compromiso institucional,
académico y comunitario que ha permitido consolidar modelos innovadores de
habitat, movilidad, espacio publico y participacion ciudadana, posicionando a la
capital de Antioquia como un laboratorio vivo de aprendizaje para América Latina.
Asimismo, se enfatiz6 la capacidad técnica y logistica del territorio para albergar
un encuentro de alto nivel, articulado desde la Facultad de Arquitectura de la UPB
y respaldado por un ecosistema urbano robusto que respira conocimiento, disefio
y visién de futuro.

Conclusién: la designacién de Medellin como ciudad anfitriona de este evento,
organizado por la Facultad de Arquitectura de la UPB, confirma el liderazgo
regional de la ciudad en procesos de transformacion urbana con enfoque social.
Esta candidatura refleja la confianza internacional en la capacidad académica,
institucional y territorial de Medellin para acoger debates de alto impacto sobre
equidad, habitat y derecho a la ciudad. Su realizacién permitira consolidar nuevas
alianzas latinoamericanas, fortalecer la proyeccién de la academia local como
referente en innovacién urbana y visibilizar las experiencias locales que hoy
inspiran a la region. Se inicia proceso de seguimiento y planificacién estratégica
del evento y a su vez la solicitud de carta de confirmacion de sede.
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Candidatura - Seminario internacional: Experiencias latinoamericanas en mejoramientos urbanos en barrios

populares, noviembre de 2025

1.2.2. Realizar visitas de inspeccioén pre y post captacion

Las visitas pre y post-captacion son fundamentales para que los organizadores de
eventos conozcan de primera mano la infraestructura, oferta de servicios vy
capacidades logisticas de Medellin. Estas visitas permiten evaluar recintos,
avanzar en negociaciones con proveedores, definir detalles operativos y cumplir
con los requerimientos establecidos por la ciudad. Son una herramienta clave para
garantizar la toma de decisiones informada y el éxito en la realizacion de eventos
captados.

Numero de visitas de inspeccion con

— (o)
organizadores de eventos realizadas 60 56 — 93% 7

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se realizaran las visitas de inspeccion para
los siguientes eventos:

1. Copa Imposible

2. Mundial de Epidemiologia

3. Jackalope
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4. Encuentro de Altos Ejecutivos-CIER

5. Fine Dining Table.

6. Encuentro Internacional de Museos y Derechos Humanos.
7. LASCAS

Visita de Inspecciéon: Campeonato suramericano mayores, juvenil y grupo de
edades de gimnasia artistica

Fecha visita de inspeccioén: 6 de noviembre de 2025

Fecha realizacion del evento: noviembre 7 al 16 de 2025

Este evento tiene como propdsito albergar y ofrecer, un espectaculo deportivo de
alto nivel con espacios de esparcimiento disfrute y promocién del turismo en la
ciudad mostrando a los mejores exponentes de la gimnasia de todo Suramérica en
un evento considerado uno de los mas importantes de este deporte en la region.

Se realizé la visita con el propdsito de ultimar los detalles técnicos necesarios para
garantizar la correcta ejecucion del evento y verificar que el recinto cumpliera con
todos los estandares de calidad requeridos por el organizador. Esta revision
permitié asegurar que cada aspecto operativo, logistico y tecnologico estuviera
alineado con las expectativas y especificaciones establecidas, contribuyendo asi al
desarrollo exitoso del encuentro.

Lugares visitados: Coliseo de Gimnasia Jorge Hugo Giraldo.

Lista de participantes:
e Daniel Salazar, coordinador de Comunicaciones de la Liga Antioquefia de
Gimnasia.
e Julian Rojas, ejecutivo Industria de Reuniones — Bureau Medellin y
Antioquia.

Conclusion: el evento se realizd en las instalaciones del coliseo. En la visita se

determiné el lugar de la mesa principal y orden protocolario en el que participaron,
el 7 de noviembre, subsecretaria de Turismo, Bureau Medellin e Inder.
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Visita a coliseo de Gimnasia Jore Hugb Giral,noviembre de 2025

Visita de Inspeccion: Five Festival
Fecha visita de inspeccion: 19 de noviembre de 2025
Fecha realizaciéon del evento: marzo de 2026

El FIVE Festival es un evento especializado en innovacion y crecimiento en
comercio digital que reune a emprendedores, lideres empresariales, expertos en
tecnologia y entusiastas del ecosistema digital. Su enfoque esta en el
fortalecimiento de habilidades y conocimientos a través de conferencias, talleres,
paneles y espacios de networking que abordan tendencias, herramientas y
estrategias clave para potenciar negocios digitales en entornos cada vez mas
competitivos.

Se realizé la visita al espacio con el fin de evaluarlo y presentarlo como una opcién
viable de recinto para la realizacion del evento. Durante el recorrido se analizaron
las condiciones generales, capacidades y caracteristicas técnicas necesarias para
determinar su idoneidad frente a los requerimientos del encuentro.

Lugares visitados: Forum UPB.

Lista de participantes:
e Jorge Arias, Organizador del evento.
e Lorena A. ejecutiva — Forum UPB.

e Julian Rojas, ejecutivo Industria de Reuniones — Bureau Medellin y
Antioquia.

Conclusion: se realizé visita de inspecciéon a Forum UPB donde se espera
realizar el evento en marzo de 2026. Aun se esta a la espera de la confirmacion
definitiva del espacio o en su defecto optar por visitar otros recintos de ciudad.
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Visita a Férum UPB, noviembre de 2025

Visita de Inspeccién: Sport Summit 2026

Fecha visita de inspeccién: 14 de noviembre de 2025

Fecha realizacion del evento: julio de 2026

Este evento, organizado por la Universidad de Antioquia, se proyecta como uno de
los encuentros mas relevantes del ecosistema deportivo colombiano vy
latinoamericano. Programado para celebrarse en julio de 2026, reunira a
empresarios, proveedores, compradores, gestores deportivos, instituciones
académicas y actores clave de la industria, con el propdsito de consolidar un
espacio de articulacion estratégica alrededor del deporte como motor econdémico,
social y de innovacion.

Lugares visitados: Coliseo multiusos Universidad de Antioquia

Lista de participantes:
e Fernan Mejia, coordinador de Relaciones Internacionales Instituto
Universitario de Educacion Fisica y Deporte, UdeA.
e Julian Rojas, ejecutivo Industria de Reuniones — Bureau Medellin y
Antioquia.

Conclusién:

Aun no se define el lugar para la rueda de negocios. Se van a explorar otras
opciones en la ciudad para tener mas certeza de las posibilidades del mejor lugar
para albergar esta accién y demas actividades alternas.
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Visita a coliseo Universidad de Antioquia, hoviembe de 2025

Visita de Inspeccion: Torneo de boliche de las Américas

Fecha visita de inspeccion: 28 de octubre de 2025

Fecha realizacion del evento: 9 al 15 de noviembre.

Este reunié en Medellin a jugadores senior del continente en una competencia que
combind técnica, precision y espiritu deportivo. Este evento, reconocido por su
ambiente de camaraderia, convocdé a delegaciones internacionales que
compitieron en distintas categorias, promoviendo el intercambio cultural y el
fortalecimiento del deporte a nivel panamericano. Ademas de consolidar a la
ciudad como epicentro de grandes encuentros deportivos, el torneo impulsé la
proyeccioén internacional de Medellin, dinamizando su economia y reafirmando su
vocacion para grandes eventos.

Lugares visitados: Espacios de la Universidad Catolica Luis Amigo.

Lista de participantes:
e Alejandro Avendanio, representante - Santiago Puerta Logistica y Mercadeo.
e Albert Mesa, auxiliar de Mercadeo — Universidad Catdlica Luis Amigé.
e Julian Rojas, ejecutivo Industria de Reuniones — Bureau Medellin y
Antioquia.

Conclusién: luego de realizar la visita correspondiente y recibir la cotizacién por

parte de la Universidad, el organizador del evento prefirié realizar la alimentacion
en el mismo alojamiento de las delegaciones.
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Visita a Universidad Catdlica Luis Amigd, noviembre de 2025

Visita de Inspecciéon Encuentro de Altos Ejecutivos RAE-COCIER 2026

Fecha visita de inspeccion: 21 de noviembre de 2025.

Fecha realizacion del evento: 2y 3 de diciembre de 2026.

El Encuentro de Altos Ejecutivos RAE—-COCIER 2026 es un espacio estratégico
para el fortalecimiento de la articulacién regional y la toma de decisiones de alto
nivel en el sector energético iberoamericano. Su propédsito es reunir a lideres y
altos ejecutivos para compartir visiones, analizar desafios sectoriales, promover
cooperacion técnica y proyectar acciones conjuntas orientadas a una transicion
energética sostenible e innovadora.

El evento se realizaria en Medellin los dias 2 y 3 de diciembre de 2026 y se
espera la asistencia de aproximadamente 400 participantes, entre directivos,
expertos internacionales, entidades gubernamentales y actores relevantes del
ecosistema energeético.

Lugares visitados: Para llevar a cabo la actividad se programé un recorrido en
hoteles zona poblado para identificar otro espacio donde, posiblemente, se podria
hacer el evento central para 300 personas y habitaciones con el fin de elegir el
hotel sede del evento.

Restaurante La Matriarca
Hotel San Fernando Plaza
Hotel Dann Carlton Medellin
Hotel Marriot Medellin

Lista de participantes:
e Verdnica Barcenas — Organizadora COCIER del Comité Colombiano de la
CIER
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Yuliana Velasquez - Direccion Comercial del Restaurante La Matriarca
Liceth Gonzalez - Ejecutiva encargada del Hotel San Fernando Plaza
Sandra Bedoya - Direccién de ventas del Hotel Dann Carlton Medellin
Yesid Delgadillo - Hotel Marriot Medellin

Maria Camila Restrepo — Ejecutiva Turismo de Reuniones de El Bureau
Medellin

Conclusiones:

Las visitas de inspeccion realizadas a los hoteles Dann Carlton Medellin,
San Fernando Plaza, Marriott Medellin y al restaurante La Matriarca
permitieron evaluar de forma integral las capacidades, condiciones vy
propuestas de valor de cada espacio para la realizacion del Encuentro de
Altos Ejecutivos RAE-COCIER 2026. Este recorrido fue un ejercicio
estratégico que brindd informacion clave para identificar el venue y los
aliados hoteleros que mejor se ajustan a los requerimientos logisticos,
técnicos y de experiencia que demanda un evento de alto nivel.

Gracias a la articulacion directa con los equipos comerciales de cada
infraestructura, se logré un analisis comparativo mas preciso sobre salones,
montaje, facilidades tecnoldgicas, servicios gastronomicos y propuestas de
hospitalidad, lo cual permitira al organizador tomar una decision informada y
alineada con los estandares del encuentro.

|
‘ pa7

Visita de inspeccion en Restaurante La Matriarca Poblado, noviembre de 2025
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Visita de inspeccién Hotel Marriot Medellin, noviembre de 2025

Visita de Inspeccion Conferencia De La Federacion Internacional De Museos
De Derechos Humanos - FIHRM

Fecha visita de inspeccién: 20 de noviembre de 2025
Fecha realizacion del evento: 4 al 8 de junio 2026
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La Conferencia de la Federacion Internacional de Museos de Derechos Humanos
(FIHRM) es un encuentro global que reune a profesionales, académicos, activistas
y actores clave comprometidos con la defensa de los derechos humanos desde el
ambito museistico. Este espacio promueve el analisis de tendencias, la
presentacion de investigaciones y el intercambio de experiencias sobre como los
museos pueden fortalecer su rol como plataformas de memoria, educacién y
transformacioén social. La conferencia impulsa un dialogo internacional orientado a
crear alianzas estratégicas, visibilizar iniciativas innovadoras y consolidar practicas
que contribuyan a la promocion y proteccion de los derechos humanos en
diferentes territorios del mundo. Contara con 100 asistentes internacionales.

Lugares visitados: Para llevar a cabo la actividad se programd un recorrido
virtual en 2 venues no tradicionales:

e Museo Casa de la Memoria
e Museo de Arte Moderno de Medellin | MAMM

Lista de participantes:
e Juan Fernando Jaramillo - Direccién espacios y eventos Museo Casa de la
Memoria
e Samuel Hernandez - Direccion Comercial Museo Casa de la Memoria
e Manuela Duque - Direccion Comercial Museo de Arte Moderno de Medellin
e Maria Camila Restrepo — Ejecutiva Turismo de Reuniones Bureau de
Medellin

Conclusiones:

Las visitas de inspeccion al Museo Casa de la Memoria y al Museo de Arte
Moderno de Medellin (MAMM) permitieron evaluar de forma integral la pertinencia
de ambos espacios para la realizacion de la Conferencia Internacional de Museos
y Derechos Humanos. Cada venue ofrece condiciones técnicas, simbdlicas y
programaticas que fortalecen el mensaje central del encuentro, aportando
escenarios que dialogan directamente con la memoria, la expresion artistica y la
defensa de los derechos humanos.

Este proceso facilité la identificacion de oportunidades logisticas, capacidades de
aforo, ambientes para programacion académica y posibilidades de experiencias
complementarias, permitiendo al organizador tomar una decision informada vy
estratégica.

Pagina 86 de 183

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Céd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

on Interventoria Alcaldia de Medellin
VerSIén 16 Ciencia, Tmml.:ialnnwacm"

Visita de inspeccién Museo de Arte Moderno, noviembre de 2025

Visita de inspeccion Museo Casa de la Memoria, noviembre de 2025

Visita de Inspeccién Xll Conferencia Bl Distrital Rotaria 2026

Fecha visita de inspeccién: 10 y 24 de noviembre 2025

Fecha realizacion del evento: abril 30, mayo 1y 2 del 2026

ColRotarios en Colombia es una organizacién que agrupa a los clubes Rotarios
del pais, formando parte de Rotary International, una red global de lideres y
voluntarios comprometidos con el servicio y el desarrollo comunitario. Su propdsito
es impulsar proyectos sociales en areas como educacion, salud, desarrollo
economico y medioambiente, trabajando en alianza con entidades publicas vy
privadas para generar un impacto positivo en las comunidades. A través de
iniciativas como becas, brigadas médicas, acceso a agua potable y programas de
liderazgo juvenil, ColRotarios fortalece la cooperacion y el servicio humanitario en
Colombia.
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Organizan este evento donde se reunen todos los Rotarios del Distrito 4271 y
4281, quienes son socios y miembros de todo el pais, reuniendo a
aproximadamente 1000 personas.

Lugares visitados: para llevar a cabo la actividad se programé un recorrido en
toda la oferta de hoteles en zona laureles-estadio con los embajadores y Rotarios
delegados. Tienen priorizados los hoteles ubicados cerca de la Universidad
Pontificia Bolivariana, como recinto anfitrion de todas las actividades del evento.

Terra Biohotel

Cool Living by Los Patios
Hotel Eutopiq

Factory Lofts

Hotel Origen First Class
Hotel INNTU

Hotel Golden Palermo
Hotel Sonata 44

Hotel Tequendama

También se programa visita de inspeccion con los Gobernadores Rotarios en el
Jardin Botanico el lunes, 24 de noviembre 2025.

Lista de participantes:
e Alberto Londono, Representante de los Rotarios capitulo Antioquia,
organizador oficial del evento.
e Cristina Llano, Rotaria encargada de asignaciéon de hoteles.
¢ Representantes Rotarios encargados de asignacion de hoteles.
e Vanessa Garcés Reyes, Ejecutiva de Turismo de Reuniones, El Bureau
Medellin

Conclusién: se enlaza a los gerentes y ejecutivos de cada hotel con los
organizadores del evento para que puedan continuar con la negociacion de tarifas,
especificamente con los encargados de asignar el alojamiento a los 1000 rotarios
asistentes. Se confirma la reserva de un salon adicional con capacidad para 120
personas en el Jardin Botanico para una actividad especial durante la cena de
clausura del evento.
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visita de inspeccién Factory Lofts — lunes, 10 de noviembre 2025
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visité de ispeccién Hotel Goyldéh"ﬁélermo —lunes, 10 de noviembre 2025
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visita de inspeccién Hotel Sonata 44 ‘Iunes, 10 de noviembre 2025

n E;ténico — lunes, 24 de noviembre 2025

visita’vde‘insbéccién Orquideoraa, Jardi

1.2.3. Gestionar los derechos de participacion de un evento captado para la
ciudad con impacto internacional.

En la captacion de grandes eventos especializados, es comun que se requiera el
pago de un fee o derecho de participacion como parte del proceso competitivo
para ser sede. Esta inversion estratégica permite fortalecer la postulacion de
Medellin, aumentar sus posibilidades de éxito y posicionarla como un destino
relevante dentro del mercado internacional de la industria MICE.

Numero de derechos de participacion 1 1-100% 0
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Esta actividad fue reportada como completada durante el mes de junio, luego de
desarrollarse satisfactoriamente segun los objetivos establecidos. El evento fue
ICCA Latam.

1.2.4. Articular acciones con OPC's para fortalecer el proceso de captacion
de eventos de ciudad.

Se implementara un plan de apoyo dirigido a empresarios locales organizadores
de eventos, con el fin de fortalecer su participacién activa en la captaciéon de
nuevos eventos para Medellin. Esta estrategia busca incentivar el trabajo
colaborativo con la cadena de valor del turismo de reuniones, aumentar el numero
de eventos captados y consolidar a los actores locales como aliados clave en la
promocién y posicionamiento de la ciudad como destino MICE.

Numero de eventos apoyados a través de
OPC's

15 17 - 113% 3

Apoyo a OPC — UITP Latin América Forum 2025

Fecha de realizaciéon del evento: 13 y 14 de noviembre de 2025

Fecha del apoyo: 13 de noviembre de 2025

El foro de la Asociacion Internacional de Transporte Publico (UITP) para América
Latina es un evento esencial que reune a expertos y lideres del sector del
transporte publico en la region. El evento aborda las ultimas tendencias,
innovaciones y desafios en la movilidad urbana, promoviendo practicas
sostenibles y eficientes. Con sesiones plenarias y talleres especializados, facilita el
intercambio de conocimientos y fomenta la colaboracién entre autoridades,
operadores y proveedores de servicios de transporte publico.

OPC apoyado: Santiago Puerta Logistica es una empresa lider en la
organizacion, operacion y produccion logistica de eventos feriales, congresos vy
grandes encuentros corporativos en Colombia. Su trayectoria se caracteriza por la
capacidad de disefar soluciones integrales que abarcan desde |Ia
conceptualizacion y planeacion hasta el montaje, gestion de proveedores,
operacion técnica y atencidn a expositores. La compaiia se destaca por su
conocimiento profundo del sector ferial, su manejo especializado de logistica a
gran escala, su infraestructura propia y un equipo con amplia experiencia en la
creacion de experiencias de alto impacto. Su aporte ha sido clave en la
consolidacion de Medellin como un destino competitivo para eventos de talla
nacional e internacional, conectando al territorio con estandares globales de

produccion y servicios.
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Pagina web: http://santiagopuerta.com

Descripciéon apoyo: se acompand a Santiago Puerta Logistica en la adquisicidon
de una silleta comercial para el evento UITP, brindando orientacion, soporte
oportuno y articulacién con los actores necesarios para garantizar una pieza
representativa, coherente con la narrativa de ciudad y con los estandares
requeridos por el encuentro internacional. Este acompanamiento permitié agilizar
procesos, asegurar la pertinencia estética y simbodlica de la silleta y reforzar la
visibilidad del ecosistema local en un espacio estratégico para la movilidad y la
innovacion urbana.

Conclusién: el apoyo brindado permitié fortalecer la puesta en escena del evento
y elevar el estandar de representacion local en un escenario internacional. Esta
articulacion contribuy6 a reforzar la narrativa de Medellin como territorio innovador
y organizado, generando visibilidad positiva ante lideres globales de movilidad.
Ademas, consolidd la confianza en el ecosistema local de eventos.

Apoyo a OPC - Blockchain Summit Latam 2025

Fecha de realizacién del evento: 9 al 15 de noviembre de 2025

Fecha del apoyo: 13 de noviembre de 2025

El Blockchain Summit Latam es un foro especializado que promueve Ila
comprensién y adopcion de la tecnologia blockchain en América Latina. Su
enfoque se centra en el andlisis de casos de uso, marcos regulatorios, finanzas
descentralizadas y la transformacion digital impulsada por la web3, con el
proposito de fortalecer el ecosistema regional y generar espacios de dialogo entre
lideres, empresas y comunidades tecnoldgicas.
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OPC apoyado: Spyral.xyz es una empresa latinoamericana de vanguardia
dedicada a impulsar la transformacion digital mediante tecnologias Web 3.0,
blockchain, inteligencia artificial y servicios de datos transaccionales e historicos.
La compaiia ofrece, junto a Join Colombia, entre otros, servicios de operacion
logistica, servicios de desarrollo de software, aplicaciones web/app, inteligencia
artificial, chatbots, infraestructura en la nube, y consultoria en blockchain para
empresas que buscan adoptar ecosistemas de tokenizacidn, gestidon de activos
digitales o plataformas de negocio basadas en Web3.

Descripcion apoyo: Se acompaid a Spyral.xyz en la coordinacién de la cena
ofrecida en restaurante local a panelistas e invitados VIP del Blockchain Summit
Latam 2025 realizado en la Universidad EAFIT, garantizando una articulacion
precisa entre la organizacion del evento, el proveedor gastrondmico y los tiempos
de agenda. Este apoyo incluy6 el acompafiamiento logistico para asegurar una
experiencia impecable y coherente con el estandar internacional del encuentro.
Gracias a esta gestion conjunta, la cena se consolidé

como un espacio clave para fortalecer relaciones, generar networking de alto nivel
y proyectar la hospitalidad de Medellin ante lideres del ecosistema Web3.

Conclusién: el acompanamiento brindado permitié elevar la calidad del encuentro
VIP y asegurar una experiencia alineada con la imagen innovadora que Medellin
proyecta ante el ecosistema tecnolégico regional. La articulacion con Spyral.xyz y
Join Colombia, facilité un espacio de relacionamiento estratégico que fortalecio
vinculos entre expertos, inversionistas y actores clave del Blockchain Summit
Latam.

Cena en el restaurante Hacienda.

Apoyo a OPC - Torneo de Boliche Las Américas
Fecha de realizacion del evento: 9 al 15 de noviembre de 2025
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Fecha del apoyo: 11 de noviembre de 2025

El Torneo de Boliche de las Américas tiene como propdsito reunir a un grupo de
personas interesadas en este deporte, fomentando Ila integracion, el
comparferismo y el intercambio entre participantes. Este encuentro busca
promover no solo una competencia amistosa y respetuosa, sino también impulsar
habitos que contribuyan al bienestar fisico, la salud mental y la construccion de
comunidades activas alrededor del deporte. A través de la practica del boliche, el
torneo incentiva la recreacién, el trabajo en equipo y la creacion de espacios
sanos de participacion para todos los asistentes.

OPC apoyado: Santiago Puerta Logistica es una empresa lider en la
organizacion, operacion y produccion logistica de eventos feriales, congresos vy
grandes encuentros corporativos en Colombia. Su trayectoria se caracteriza por la
capacidad de disefiar soluciones integrales que abarcan desde la
conceptualizacion y planeacion hasta el montaje, gestion de proveedores,
operacion técnica y atencion a expositores. La compafiia

se destaca por su conocimiento profundo del sector ferial, su manejo
especializado de logistica a gran escala, su infraestructura propia y un equipo con
amplia experiencia en la creacion de experiencias de alto impacto. Su aporte ha
sido clave en la consolidacion de Medellin como un destino competitivo para
eventos de talla nacional e internacional, conectando al territorio con estandares
globales de produccion y servicios.

Descripciéon apoyo: se acompaino a Santiago Puerta Logistica en la articulacion y
gestion del refrigerio ofrecido con El Astor a los asistentes del Torneo de Bolos de
las Américas durante su recorrido por el centro de la ciudad. Este apoyo incluyo
coordinacion operativa, enlace con proveedores locales y seguimiento para
garantizar una experiencia oportuna, calida y representativa de la hospitalidad de
Medellin. La accion no solo facilité la logistica del evento, sino que también reforzé
la integracién de actores locales en una actividad internacional clave para la
ciudad.

Conclusioén: la articulacién con Santiago Puerta Logistica y El Astor evidencio la
capacidad del ecosistema de Medellin para responder con calidez y eficiencia,
ademas de que contribuyé a proyectar una imagen positiva de la ciudad ante
visitantes internacionales. En conjunto, esta accion reforzé el posicionamiento de
Medellin como un destino organizado, amable y comprometido con sus eventos.
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Refrigerio. Reposterl’ El Astor, noviembre de 5625

1.2.5. Vincular evento internacional orientado a promocionar a la ciudad
como destino MICE

Informe sobre la vinculacién a evento con

impacto internacional, que incluya agenda del 1

evento, base de datos asistentes, registro
fotografico y conclusiones del evento.

1-100% 0

La actividad fue ejecutada y reportada en el mes de septiembre, alcanzando el
cumplimiento de esta en un 100%.

ACCION 3. PROMOCION PARA LA CAPTACION

La promocion y captacién en la industria MICE (Meetings, Incentives, Conferences
and Exhibitions) son acciones estratégicas que permiten posicionar a Medellin
como un destino competitivo para la realizacion de eventos nacionales e
internacionales. A través de la visibilizacion de la oferta de ciudad, el
relacionamiento con tomadores de decision y la presentacion de candidaturas
sélidas, se generan oportunidades concretas para atraer eventos que impulsan la
economia, fortalecen la cadena de valor local y proyectan a Medellin en el
mercado global de reuniones.

1.3.1. Estructurar y ejecutar planes de medios para los grandes eventos de
ciudad captados

Los grandes eventos de ciudad representan una oportunidad estratégica para
proyectar a Medellin como un destino internacional de reuniones. Por ello, se
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estructurara y ejecutara un plan de medios integral para uno de estos eventos,
seleccionado en conjunto con la Secretaria de Turismo y Entretenimiento. El plan
incluira canales, medios y cronograma de difusion, incorporando acciones ATL
como vallas, eucoles y pantallas digitales, con el objetivo de maximizar la
visibilidad del evento y fortalecer el posicionamiento de Medellin en la industria
MICE.

Numero de planes d_e medios para y 1-100% 0
grandes eventos de ciudad captados
La actividad fue ejecutada y reportada en el mes de septiembre, alcanzando el cumplimiento de
esta en un 100%

1.3.2. Ejecutar acciones de promocion a los eventos captados

Una vez se capta un evento, se ejecutan acciones promocionales que permiten
posicionar a Medellin como sede de su proxima edicion. Esto incluye la
participacion en la version anterior del evento con stand de ciudad, presentaciones
de destino y materiales promocionales, asi como la articulacion con la estrategia
de marca ciudad. Estas acciones fortalecen la visibilidad del evento en Medellin,
apoyan la convocatoria de asistentes y consolidan su éxito, al tiempo que
proyectan la ciudad en escenarios internacionales clave.

Numero de acciones de promocion en

_ [5)
eventos captados realizadas 20 19-95% 5

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se realizara la promocion al evento: Cultura
Viva Comunitaria 2026

Promocién Alternativa Film Festival 2026

Fecha de realizaciéon del evento: Del 21 al 30 de abril de 2026

Fecha de la promocién del evento captado: 06 de noviembre de 2025

El Alternativa Film Festival 2026 Medellin sera un evento de gran importancia para
el ecosistema audiovisual de la ciudad, fortaleciendo la proyeccion de Medellin
como un destino relevante para la industria cinematografica nacional e
internacional. El festival se realizara del 21 al 30 de abril de 2026 y se espera la
asistencia aproximada de 1.000 personas durante toda la programacion, entre
profesionales del sector, invitados internacionales, prensa, comunidad estudiantil y
publico general.
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Como accidon de promocion se desarrollé una pieza grafica, destacando a Medellin
como sede del festival en 2026. Esta pieza fue proyectada durante el Festival
Miradas 2025, especificamente dentro de la Semana de la Industria Audiovisual,
con el objetivo de anunciar la edicidn y posicionarla anticipadamente en un
espacio estratégico para el sector.

Adicional, se llevé a cabo una cena de lanzamiento y promocion del evento en
restaurante local, con medios de comunicacion y publico de interés, el cual tiene
una amplia red de empresarios interesados en participar del evento.

Conclusién: El Alternativa Film Festival 2026 Medellin se consolida como una
oportunidad estratégica para fortalecer el posicionamiento de la ciudad dentro de
la industria audiovisual nacional e internacional. Las acciones de promocién
adelantadas y el acompafiamiento institucional ya realizado han permitido
visibilizar anticipadamente el evento, generar alianzas clave y sentar las bases
para una edicion de alto impacto cultural, econémico y mediatico para Medellin.

FLM_ FESTIVAL
COLOMBIA™~ %

inDxive

n,

=

noviembre de 2025

logisticas Alterativa Film Festival

Entre hoy y mariana te s comparto, para qua me ka apruebes, y Luego, te la enviaria en alta para su posterior proyeccidn aste jueves, en AUTAN,

Un sbrazo Nico, Mil gracias,

Ejecutiva Indus iria de Reunianes | Meatings

e
cé00n

a : e
Solicitud de creacion de pieza grafica para la promocién del evento, noviembre de 2025
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COLOMBIA ™~ ‘26 -

Lanzamiento-promocion del evento captado | Festival Alternativa Film 2026 — 6 de noviembre | RUTA N |
Marco Festival Miradas, noviembre de 2025

AImuerzo para 30 personas (medios de comunicacion- organizadores internacionales provenlentes de chile,
argentina, Europa) Restaurante Hatoviejo Palmas, noviembre de 2025
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Promocion Encuentro de Altos Ejecutivos RAE -COCIER 2026

Fecha de realizacién del evento: 2 y 3 de diciembre de 2026

Fecha de la promocién del evento captado: 25 de noviembre de 2025

Ciudad: Mendoza-Argentina

El Encuentro de Altos Ejecutivos RAE—-COCIER 2026 es un espacio estratégico
para el fortalecimiento de la articulacién regional y la toma de decisiones de alto
nivel en el sector energético iberoamericano. Su propédsito es reunir a lideres y
altos ejecutivos para compartir visiones, analizar desafios sectoriales, promover
cooperacion técnica y proyectar acciones conjuntas orientadas a una transicion
energética sostenible e innovadora.

El evento se realizara en Medellin los dias 2 y 3 de diciembre de 2026 y se espera
la asistencia de aproximadamente 400 participantes, entre directivos, expertos
internacionales, entidades gubernamentales y actores relevantes del ecosistema
energético.

Como accion de promocion se apoyo la producciéon de un video oficial del evento.
El apoyo incluyo la realizacidn de entrevistas, la edicién del material audiovisual y
el envio formal del video terminado, con el objetivo de presentarlo en la edicion del
encuentro realizada en Mendoza, Argentina, el 25 de noviembre de 2025,
promoviendo asi la préxima sede en Medellin y fortaleciendo su visibilidad ante la
comunidad energética internacional.

Conclusién: El Encuentro de Altos Ejecutivos RAE-COCIER 2026 representa una
oportunidad clave para posicionar a Medellin como un referente regional en
transicion energética y cooperacion técnica internacional. Las acciones de
promocién desarrolladas, especialmente la produccion del video oficial presentado
en Mendoza 2025, permitieron anticipar la presencia de la ciudad ante los
principales lideres del sector energético iberoamericano. Este trabajo previo
fortalecid el reconocimiento de Medellin como sede y consolido las bases para una
edicion con alto impacto institucional, estratégico y reputacional para la ciudad.
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61° RAE - Reunion de Altos Ejecutivos (2)

Video personalizado para promocién en Mendoza, Argentina
Link Video: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~JbS6s

Promocion del evento: World Congress of Epidemiology

Fecha de realizacién del evento: agosto 31 a 3 de septiembre de 2027

Fecha de la promocién del evento captado: 10 de noviembre

El World Congress of Epidemiology (WCE) es un encuentro cientifico internacional
que reune a expertos en salud publica para presentar avances en métodos
epidemioldgicos, analizar tendencias en enfermedades y discutir evidencia clave
sobre riesgos, determinantes y soluciones en salud poblacional. Su propdsito es
fortalecer el intercambio de conocimiento y promover enfoques basados en
evidencia para afrontar los retos actuales y emergentes en materia de salud
global.

El video oficial del World Congress of Epidemiology fue compartido por el
organizador con sus invitados en distintos paises del continente, contribuyendo a
proyectar la imagen de Medellin como una ciudad preparada, moderna y
conectada con las tendencias globales. Este hecho resalta la confianza que el
evento deposita en el destino y amplifica la promocion internacional de la ciudad
como un escenario idoneo para la innovacién y el pensamiento de futuro.

Conclusién: este evento representa una oportunidad estratégica para impulsar el
intercambio cientifico global, fortalecer capacidades en salud publica y conectar a
Medellin con la vanguardia en investigacion, prevencion y gestién de riesgos
sanitarios. Su realizacion contribuye a posicionar a la ciudad como un nodo
académico de alto nivel y un aliado clave en la construccion de soluciones
basadas en evidencia para los desafios contemporaneos de salud.
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SAVE THE DATE

WCE 2027

XXIV World Congress of Epidemialogy
Medellin, Colombia s .

From the heart of the Andes, Medellin welcomes the world to the World
Congress of Epidemiology 2027,

Colombia awaits you!

A city once transformed by innovation, resilience, and hope — now recognized
as a global hub for science, culture, and sustainability.

In 2027, Medeliin will be the meeting point for minds shaping the future of
global health.

‘Watch the video and start your journey to Medellin — a city that embraces
ion and

Stay connected with the International
Epidemiological Association (IEA) and the WCE2027!

Follow us for the latest updates, news, and insights leading up to the World
Congress of Epidemiology in Medellin, Colombia.

Epidemiology is more than science —
it's connection, collaboration, and
hope.

Read the message from our Chair as
we prepare to host the global
epidemiology community in Medellin,
Colombia.

Are you an EpiLover?

Help us spread the word about the World Congress of
Epidemiology 2027 — Share this with your colleagues and
friends who love epidemiclogy as much as you do.

The World Congress of Epidemiology 2027 is on
the horizon — and we want everyone in our global

community to know!
Subscribe to our monthly newsletter and be the first to receive news, updates,

and key announcements. IE 5 UNIVERSIDAD
Aeg 54 DE ANTIOQUIA
Coming soon — more details about the World Congress of Epidemiology 2027! st "

Piezas graficas de promocioén del evento, noviembre de 2025

Let's grow this movement together.

Big news coming soon... stay tuned!

Promocion 14° Encuentro Regional PRME Latinoamérica y el Caribe 2025
Fecha de realizacion del evento: del 5 al 6 de noviembre 2025

PRME (Principles for Responsible Management Education) es una iniciativa
apoyada por las Naciones Unidas que promueve la integracion de la
sostenibilidad, la responsabilidad social y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en la educacién de gestion. Las instituciones signatarias (escuelas de
negocios, facultades de administracion, universidades) adoptan los seis principios
PRME para transformar sus programas, investigacion y liderazgo hacia modelos
responsables.

En América Latina existe un capitulo regional (PRME LAC) que articula
encuentros, redes y actividades locales para difundir buenas practicas en
educacion responsable. Convoca a instituciones académicas signatarias de
PRME, investigadores, docentes, estudiantes y actores interesados en la
educacion responsable y la sostenibilidad.

Se apoyan con video personalizado para promocion digital, segmentado a
escuelas de negocios signatarias, directivos académicos, docentes, investigadores
y estudiantes interesados en gestidbn responsable y ODS. Esta estrategia
posiciona el evento en el ecosistema PRME y acelera la conversion de interés en

participacion efectiva, alineada con los seis principios PRME.
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Conclusiéon: La comunicacion del evento PRME fortalecié la visibilidad de
Medellin dentro de la red latinoamericana de educacion responsable, alcanzando
a comunidades académicas, escuelas de negocios y lideres universitarios
comprometidos con la sostenibilidad y los ODS. La difusion atrajo principalmente a
docentes, investigadores y estudiantes interesados en la gestion responsable,
posicionando a la ciudad como un entorno idéneo para discusiones globales sobre
sostenibilidad y liderazgo ético.

PRM Principles for Responsible
Management Education

CHAPTER LATIN AMERICA & CARIBBEAN

Disefio de video personalizado para la promocion digital del 14avo Encuentro Regional PRME Latinoamérica y
el Caribe 2025. Enlace video de promocion: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~OBA7S
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Publicacion de video en las plataformas de difusion de la Universidad EAFIT, Insight EAFIT y la Escuela de
Administracion EAFIT — 27 de octubre 2025
Enlace de publicacion: https://www.instagram.com/p/DQw0ny2ADiL/?igsh=ZGF1cHdpajVyemir

Promocion Colombian Meeting on High Energy Physics - 10th ComHEP
Fecha de realizacion del evento: del 1 al 5 de diciembre 2025

Evento académico que reune a fisicos de particulas, tanto jovenes como
experimentados, de Colombia y del extranjero, con el propdsito de discutir los
avances recientes en fisica de particulas, cosmologia y areas relacionadas. Este
encuentro abarca una amplia gama de temas, incluyendo el Modelo Estandar vy el
bosén de Higgs, fisica mas alla del Modelo Estandar, fisica de neutrinos,
experimentos de neutrinos, fisica de hadrones y sabores, materia oscura,
cosmologia y rayos cdésmicos, y fisica tedrica.

Es el evento de referencia en Latinoamérica de esa area de investigacion, atrae
invitados de renombre internacional. Proporciona una plataforma para el
intercambio de conocimientos y la colaboracion entre cientificos dedicados al
estudio de la fisica de altas energias. Es organizado por CoNHEP, una
organizacion que agrupa a investigadores y académicos en el campo de la fisica
de altas energias en Colombia.
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Se apoyan con disefo de logo del evento y piezas digitales especializadas para la
promocion digital en redes sociales, canales de comunicacion y sitio web,
segmentado a grupos de investigacion, departamentos de fisica, redes cientificas
internacionales y jovenes investigadores interesados en fisica de altas energias.

Conclusién: Esta estrategia posiciona el encuentro dentro del ecosistema
latinoamericano de fisica de particulas y fortalece la visibilidad del ComHEP como
espacio clave para la actualizacion cientifica, acelerando la conversion de interés
en participacién efectiva y consolidando su papel como plataforma de colaboracién
para la comunidad de fisica tedrica y experimental.

- Welcome to s¢
- s
Wher'e the Universe Meets Qs ) 3 Medelll“

Where the Universe Meets Science

XComHEP oo XComiER S orsee

£77 tolombian mesting o0 Coleabion mesting o0
High Energy Physics igh Esergy Physics

O; ocie -
® ) so Artiocus e s

£ & o uen
Misiis  Xonlr epssmes. (J1Aea P unesco h==H

1 . (Juea e

Disefio de piezas graficas digitales en inglés para la pror‘nocic')n del Colombian Meeting on High Energy
Physics - X ComHEP 2025

X ComHEP

Colombian meeting on

. : ' Colombian meeting on
High Energy Physics ' High Energy Physics

Disefio de logo personalizado para la promocion del evento Colombian Meeting on High Energy Physics — X
ComHEP 2025
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Uso de logo personalizado en escarapelas entregadas a todos los asistentes del Colombian Meeting on High
Energy Physics — X ComHEP 2025

9:46 ol 5G 8
whstston

w56

Publicacion de la pieza grafica digital de promocion en Instagram (redes sociales) de la Facultad de Ciencias
Exactas y Naturales de la Universidad de Antioquia - Colombian Meeting on High Energy Physics — X
ComHEP 2025
Enlace de la publicacion: https://www.instagram.com/p/DRiOyQygblO/?igsh=N3QwbG0weDk4YXR5

1.3.3. Apoyo a los organizadores de los eventos captados en la articulacién
con los diferentes actores de la cadena turistica y empresarial local.

Como parte del acompafiamiento a los eventos captados, se brindara apoyo a los
organizadores en la articulacion con actores clave de la cadena turistica y
empresarial de Medellin. Esta accion, que se ha consolidado como un valor
agregado del destino, incluye la provision de contactos estratégicos, la
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organizacion de agendas de citas con empresarios locales y asesoria
personalizada para garantizar la operacion exitosa del evento, fortaleciendo asi el
impacto econdmico y relacional en la ciudad.

Numero de eventos captados apoyados 40 40 — 100% 0

Durante el mes de junio se dio cumplimiento con el indicador establecido, logrando
avanzar de manera significativa en los objetivos propuestos para la promocién
turistica.

1.3.4. Idear y ejecutar producciones audiovisuales para la promocioén de la
industria de reuniones.

Numero de producciones audiovisuales

_ (o)
para la industria de reuniones realizadas / 7-100% 2

Produccion audiovisual para la industria de reuniones: segmento académico
Durante el mes de noviembre se llevé a cabo la produccion de un video con
enfoque especifico en el segmento médico, con el propdsito de avanzar en la
segmentacion de los materiales audiovisuales utilizados en la promocién del
destino. Esta iniciativa busca adaptar las presentaciones de ciudad segun la
categoria del evento, permitiendo destacar de manera mas precisa las
capacidades técnicas, la infraestructura y los recintos especializados disponibles
en Medellin para albergar eventos de esta categoria.

Conclusién: esta accion representa un paso estratégico hacia la especializaciéon

de los insumos promocionales del destino, permitiendo una comunicacion mas
efectiva y focalizada segun el tipo de evento.
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> o) 010/122
Video de ciudad con enfoque académico
Link video: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~Qdn1b

Desarrollo de video legado en eventos

Durante el mes de noviembre se desarrollé la produccion de un video de legado,
con el objetivo de avanzar en la especializacion de los recursos audiovisuales
utilizados para la promocion del destino. Este material busca resaltar de manera
mas precisa el impacto que generan los eventos en Medellin. Con esta iniciativa
se fortalece la narrativa estratégica del destino y se amplia el portafolio de
contenidos segmentados para futuras presentaciones y postulaciones.

Conclusidn: este material no solo ayuda a tener material de promocion de ciudad,
también permite evidenciar el impacto positivo de los eventos en la ciudad.
Dejando asi una huella en las comunidades locales.

Video de ciudad con enfoque académico
Link video: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~kODpG
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|
ACCION 4. ACCIONES DE LEGADO

Las acciones de legado buscan que los eventos captados dejen un impacto
positivo y duradero en la ciudad mas alla de su realizacién. Estas acciones se
orientan a generar transferencia de conocimiento, fortalecimiento de capacidades
locales, conexiones con comunidades, promocion de la sostenibilidad e impulso a
sectores estratégicos. Integrar el legado a los eventos consolida a Medellin no
solo como un destino de reuniones, sino como un territorio que aprende,
transforma y crece a partir de cada encuentro.

1.4.1 Visitas de Relacionamiento

Se realizaran visitas de relacionamiento para identificar productos, servicios y
organizaciones que fortalezcan las practicas sostenibles en la industria de
reuniones. Esta accion busca articular entidades sin animo de lucro con alto
impacto comunitario y proveedores innovadores que ofrezcan soluciones
responsables con el medio ambiente. El objetivo es integrar estas iniciativas al
catalogo de legado de la ciudad, promoviendo eventos que no solo generen
desarrollo econémico, sino también impacto social y ambiental positivo.

Numero de visitas de relacionamiento
para legado realizadas
Numero de catalogo de legado
actualizado
El catalogo de legado sera entregado en el mes de diciembre, por lo que en este

mes se dara cumplimiento a la actividad en un 100%

50 50 — 100% 1

1 0-0% 0

Proyecto Legado Social

Durante el mes se avanzo en la articulacion con la Fundacion Utiles de Corazén,
organizacion que apoya a nifios y jovenes en situacion de vulnerabilidad mediante
la entrega de utiles escolares y el fortalecimiento de instituciones educativas.
Adicionalmente, se acompanaron diversas acciones de legado implementadas por
los eventos captados, fortaleciendo su impacto social y su conexion con las
comunidades educativas.

AVANCES DE VINCULACION

Fundaciones utiles de | Fundacion Utiles de Corazon | Voluntariado, intercambio de

31/10/2025 . i . . .
corazon apoya a nifios y jovenes en | conocimientos: El evento puede unirse
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situacion de vulnerabilidad
entregando Utiles escolares vy
fortaleciendo instituciones
educativas. Su labor busca abrir
oportunidades 'y mejorar las
condiciones de aprendizaje a
través de acciones solidarias y

a jornadas de la fundacion apoyando
actividades como pintura, adecuacion de
espacios y armado o entrega de kits
escolares en instituciones educativas.

Donacién: los eventos pueden sumarse
aportando insumos para mejorar las
instituciones educativas como pintura o

estudiantes.

Proyecto Legado Social:
1. Fundacién Utiles de Corazon

Conclusién: durante noviembre se consolidaron avances significativos en el
fortalecimiento del componente social del proceso de captacion de eventos. La
articulacién con la Fundacién Utiles de Corazén permitié identificar oportunidades
concretas de colaboracién orientadas al apoyo educativo de nifios y jévenes en
situacion de vulnerabilidad, ampliando las alternativas de voluntariado, intercambio
de conocimientos y donacion para futuros eventos. Asimismo, se acompanaron
diversas acciones de legado impulsadas por los eventos captados, garantizando
su correcta implementacion y promoviendo un impacto social sostenido en
comunidades educativas del territorio. Estos resultados evidencian un progreso
continuo en la integracion del enfoque de legado dentro de la cadena de valor del
turismo de reuniones, fortaleciendo alianzas estratégicas y potenciando la
contribucion del sector al bienestar colectivo.

@ |f i
g I3

:0 (e (B D

Relacionamiento Fundacion Utiles de Corazén, noviembre de 2025
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Legado en eventos:

XXII Encuentro Nacional del | Espacio en el evento para organizaciones con

20/11/2025 Voluntariado Liga contra el cancer enfoque de desarrollo social y cultural.

XXII Encuentro Nacional del Voluntariado Liga contra el cancer

Fecha de realizacion del evento: 19 al 21 de noviembre

Fecha de legado: 20 de noviembre

El evento pretende fortalecer y visibilizar el trabajo de los voluntarios, compartir
experiencias significativas, explorar nuevas tendencias y avances del sector y
renovar el compromiso con la lucha contra el cancer.

Legado: La organizacion del evento permitié que cuatro emprendedores locales
participaran sin costo en la muestra comercial, brindandoles una oportunidad real
de visibilidad, relacionamiento y generacion de oportunidades econdmicas. Esta
decision fortalecio el ecosistema productivo del territorio al integrar iniciativas
emergentes en un espacio de alto valor estratégico, impulsando su crecimiento y
promoviendo la inclusién de actores que, de otra forma, tendrian barreras de
acceso a este tipo de plataformas.

Stands de emprendedores locales en la muestra comercial

COMPONENTE 2: INDUSTRIA TURISTICA

El marketing del destino es una estrategia integral que busca posicionar a una
ciudad, region o pais como un lugar atractivo para visitar, estimulando la demanda
en mercados clave. A diferencia del marketing turistico, que promociona productos
y servicios, el marketing del destino se enfoca en inspirar y convencer a las
personas sobre a donde viajar. Esta labor, liderada generalmente por entidades
publicas, combina tacticas tradicionales y digitales para visibilizar la oferta del

destino, crear experiencias memorables y captar nuevos visitantes. En la era
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digital, su efectividad radica en mantener presencia activa en canales online,
responder a las motivaciones reales de los viajeros y proyectar a la ciudad a corto,
mediano y largo plazo como un lugar vibrante, competitivo y con multiples razones
para ser descubierto.

Objetivo: atraer turistas y visitantes a la ciudad de Medellin de los mercados
nacionales e internacionales, a través de acciones de marketing, comunicacion y
promocion turistica.

2.1. ACCION 1. CAMPANA DE MARKETING

Se desarrollara una campafa estratégica de marketing basada en la investigaciéon
de mercados objetivos, con el propdsito de posicionar a Medellin como un destino
turistico atractivo, competitivo y lleno de experiencias. Esta campafa anual
combinara creatividad y analisis de tendencias para definir publicos, canales y
formatos adecuados, permitiendo construir un discurso coherente y aspiracional
que estimule la demanda internacional. La estrategia incluye el uso de
herramientas de estudio de mercado, la creacion de una propuesta de valor
diferenciada, el disefio de una identidad de campafa sélida y la ejecucion de
contenidos dirigidos a través del ecosistema digital de Medellin Travel.

2.1.1 Campainia estratégica de Marketing

Numero de briefs e§trateglcos de 1 1-100% N/A
campafia

Numero de concgptuallzamones 1 1-100% N/A
creativas

Numero de Tool k|t~aud|OV|suaI de 1 1-100% N/A
campafia

Numero de Key visual de campafia 1 1-100% N/A

Kit publicitario: cantldaq de elementos 250 250 - 100% 132
a producir

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se haran entrega de los 32 habladores a la
STE a diversos empresarios.

Briefs estratégicos de campana
El entregable fue reportado en el mes de febrero.

Conceptualizaciones creativas

El entregable fue reportado en el mes de abril.
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Tool kit audiovisual de campana
El entregable fue reportado en los meses de junio, julio y agosto.

Key visual de campana
El entregable fue reportado en el mes de mayo.

Kit publicitario de campana

Tal como se indicd en el informe de octubre, se finalizé la produccién de los
habladores, elaborados con los artes aprobados por la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento. Los habladores se usaron en el evento de socializaciéon de la
estrategia CTl y los 132 habladores restantes estan en proceso de entrega a la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento, a la espera de confirmacioén de la fecha y
hora en la que serian recogidos para dar por cumplido el indicador.

Hablador producido como kit publicitario, noviembre de 2025

2.1.2. Administracion del ecosistema digital de Medellin.travel

La gestion del sitio web oficial de turismo de Medellin es clave para garantizar el
funcionamiento 6ptimo, seguro y actualizado del principal canal digital del
marketing del destino. Esta plataforma centraliza la informacion turistica, ofrece
métricas completas, guia al visitante y conecta con la aplicacién movil, cerrando el
funnel de conversion de la estrategia Medellin Travel. Durante 10 meses, se
realizara su administracion integral, incluyendo soporte técnico, actualizaciéon de
dominios y herramientas, gestion de base de datos y monitoreo de resultados,
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asegurando asi una experiencia digital robusta y alineada con los objetivos de
visibilidad y atraccion de turistas.

Informe de’adrmmstramon y soporte 10 9-90% 1
técnico mensual

Nota: En el mes de diciembre se continia con la administracion del ecosistema
digital Medellin.Travel.

Comportamiento de plataforma web y app

- App: durante el mes de noviembre, el servidor que soporta la aplicacion

Medellin. Travel mantuvo un rendimiento estable y confiable, caracterizado por
baja latencia, alta disponibilidad y tiempos de respuesta agiles.
Los reportes mas recientes sefialaron que, en las versiones vigentes, no se
presentaron incidentes relevantes, lo que evidencid que las mejoras realizadas
en el backend, como la optimizacion en el tratamiento de las solicitudes vy el
fortalecimiento de la infraestructura fueron efectivas. Estos resultados en
conjunto confirmaron que la plataforma oper6 de manera eficiente,
garantizando acceso continuo a funcionalidades esenciales como la consulta
de eventos, recorridos turisticos y las principales atracciones de la ciudad.

- Web: durante el mes de noviembre, el servidor mantuvo una estabilidad
sostenida, resultado de una gestidn técnica preventiva que contempld
actualizaciones regulares, supervision continua y mejoras progresivas en la
infraestructura.

La implementacion oportuna de parches de seguridad, sumada a la
actualizacion de plugins y librerias del entorno, incrementd la compatibilidad
entre los diferentes componentes, redujo la latencia y optimizé el
aprovechamiento de los recursos disponibles.

Cada cambio introducido fue validado previamente en entornos de staging, lo

que permitié mitigar riesgos y garantizar a los usuarios finales una operacion
confiable, robusta y segura.
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Medellin

Aqui todo florece

Informe Técnico App
1 Noviembre de 2025 - 27 Noviembre 2025

~ General
CPU Intel(R) Xeon(R) Platinum 8259CL CPU @ 2.50GHz (2 core(s))
Version Plesk Obsidian v18.0.72_build1800250915.05 os_Ubuntu 22.04
Operating System Ubuntu 22.04.5 LTS
Plesk license key PLSK.11815593.0007

Uptime 4 days 11 hours 6 minutes

Informe técnico app, noviembre de 2025, ver completo en anexo 03.
AppMedTravelTecnico2025noviembre

Medellin

Aqui todo florece

Informe Técnico
1 Noviembre de 2025 - 27 Noviembre 2025
Resumen
TO
o IPva 1723

Informe técnico del sitio web, noviembre de 2025, ver completo en anexo 04.
MedTravelTecnico2025noviembre

2.1.3. Plan de medios digitales

La gestion estratégica de redes sociales es clave para posicionar a Medellin como
destino turistico en los mercados internacionales. A través de contenido visual,
inspirador y relevante, se busca atraer a potenciales viajeros en la etapa de "sohar
el viaje", iniciando asi el funnel de conversion hacia el ecosistema Medellin Travel.
Se gestionaran cinco plataformas: Instagram, TikTok, Facebook, YouTube y
Spotify, cada una con un enfoque especifico para inspirar, informar y conectar con
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audiencias globales, generando comunidad y visibilidad constante del destino a
través de experiencias auténticas y memorables.

Numero de planes de medios

10 9-90% 1
generados

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se ejecutara el plan de medios de navidad.

Plan de medios Turismo de Entretenimiento

Durante noviembre, la estrategia de promocion en medios de Medellin Travel se
centré en posicionar a la ciudad como un destino ideal para el segmento de
entretenimiento, bajo el concepto “Medellin esta en escena”. La narrativa destaco
como como epicentro del entretenimiento en Latinoamérica.

A lo largo del mes, el sitio Medellin.Travel fue la casa de la estrategia, con un blog
madre enfocado en el entretenimiento en Medellin como eje principal, el cual se
amplificé en redes sociales y en la aplicacion oficial para inspirar a visitantes y
residentes a vivir la ciudad de noche y a su propio ritmo.

La gestion de contenidos se desarrollé con base en las cinco lineas esenciales del
entretenimiento:

1. La estrategia inici6 con la energia del Festival Ritvales, mostrando a
Medellin como una ciudad que vibra al compas de su gente y sus artistas, e
invitando a los visitantes a descubrir mas planes de entretenimiento en la
ciudad.

2. Después del ritmo de los festivales, la ciudad continué latiendo en sus
bares, rooftops, restaurantes y pasarelas urbanas, mostrando cémo
Medellin combind sabor, estilo y experiencias unicas, y visibilizando la
variedad de experiencias de entretenimiento disponibles en el destino.

3. Se dio visibilidad a los artistas locales y se resalto el regreso de uno de sus
grandes artistas y se mostré como Medellin inspiré al mundo con su talento,
mientras sus escenarios se convirtieron en punto de encuentro para miles
de personas a nivel global.

4. Se cerr6é el mes mostrando que el entretenimiento en Medellin es musica en
vivo, arte wurbano, moda, gastronomia y experiencias locales que
mantuvieron la ciudad encendida.

Conclusiones: a través de esta linea narrativa, se enfatizd visibilizar a Medellin
como un destino donde el entretenimiento, la cultura, la gastronomia, la vida

nocturna y el talento local convergieron, con el propdsito de invitar a los usuarios a
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disfrutar de una ciudad que motiva el sentirse bien y vivir experiencias que aportan
a su bienestar integral.

Plan de promocién, noviembre 2025. Documento completo en anexos: 05. Plan de promocién octubre 2025
MT 2025.

2.1.4. Generacion de contenidos para medios ATL, BTL y Digital
Medios digitales

Numero de parrillas de contenidos 10 9-90% 1

Nota: En el mes de diciembre se realizara y se ejecutara la parrilla de contenidos
del mes de diciembre en el marco de Festival Navidad

Ejecucién plan de promocion ecosistema digital

Durante noviembre, Medellin.travel centré sus esfuerzos en destacar la oferta de
entretenimiento y vida nocturna de la ciudad, fortaleciendo la narrativa de Medellin
como un destino cultural y urbano donde la creatividad florece aun en las noches.
Este mes avanzamos en coberturas de eventos clave, actualizamos activos
digitales y dimos continuidad a lineas de contenido estratégicas, ademas de iniciar
la visibilidad oficial de Navidad. A continuacion, se detalla el desempefio y las
acciones realizadas en cada una de las plataformas:

Instagram: se consolidé el tema de entretenimiento y vida nocturna mostrando
actividades y propuestas culturales de la ciudad. Se realizaron coberturas
especiales como los Premios Macondo, la exposicion Pueblito Paisa. Medellin

Pagina 117 de 183

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cod. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
VerSién 16 Ciencia, Tecr?:\‘;;i.::lnnnvaclnn

350 anos, el evento Utopia y la inauguracién oficial de Navidad, enriqueciendo
la parrilla con contenido cultural de alto valor. Se publicaron también los videosets
como parte del plan de contenido en colaboracion con Ritvales y se dirigio trafico a
través de historias destacando estas piezas audiovisuales.

Se acompafaron los recorridos por Laureles junto al equipo de entretenimiento
como avanzada de contenido para el lanzamiento del nuevo producto turistico.

Dentro de las acciones de mantenimiento, se actualizaron las historias destacadas
para resaltar los premios y reconocimientos recientes. Finalmente, iniciamos el
plan de contenidos de Navidad, preparando el terreno visual y narrativo para esta
temporada clave.

Facebook: se replicaron las principales coberturas del mes, priorizando eventos
culturales y de entretenimiento con un enfoque mas informativo, fortaleciendo el
alcance organico de las publicaciones. El contenido de la inauguracion de Navidad
tuvo especial relevancia, al igual que los recorridos nocturnos y las historias sobre
los Premios Macondo, lo que permiti6 mantener informada a la comunidad con un
tono cercano y accesible. Esta plataforma también sirvi6 como canal de apoyo
para la difusién de los videosets y de las actividades previas al lanzamiento del
contenido navidefio a través de comunidades ndbmadas y viajeras en grupos de
Facebook.

TikTok: continua siendo un espacio clave para las narrativas rapidas y
experienciales. Se dio continuidad a la serie “Un dia comiendo en Medellin”, que
se mantiene como playlist activa y en crecimiento, ampliando el impacto del
contenido gastronémico y turistico. El inicio del contenido navidefio comenzé a
integrarse de manera organica, preparando a la audiencia para las activaciones de
diciembre.

YouTube: se tuvo una actividad destacada durante noviembre gracias a la
publicacién de los videosets grabados en espacios icénicos de la ciudad,
contenidos que buscan posicionar a Medellin a través de la musica y fortalecer la
relacion entre la identidad urbana y la experiencia sonora. Con estas piezas se
cred una nueva playlist dedicada a centralizar los videosets y consolidarlos como
una linea estratégica de visibilidad cultural, sin embargo, las publicaciones
enfrentaron restricciones de reproduccion por derechos de autor. Aunque se
realizd la apelacidbn correspondiente, respaldada con la documentacion
previamente suministrada por el equipo de entretenimiento de la Secretaria. El
soporte no fue suficiente frente a la regulaciéon de YouTube, por lo que las
limitaciones permanecen vigentes. Aun asi, se continua trabajando en la

Pagina 118 de 183

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cod. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
Version 16 cnencia,Tecr?;:;‘i;:lnnwacmn

validacion y ajustes necesarios para optimizar la visibilidad de este tipo de
contenidos en el futuro.

Spotify: se realizé una avanzada de contenido para el episodio gastronémico de
Relatos Callejeros, trabajando en el guion, estructura y seleccion de fragmentos
sonoros provenientes de las coberturas del mes. La plataforma se mantuvo activa
con el objetivo de fortalecer la presencia del podcast y conectar a los oyentes con
las historias que construyen la identidad cultural de Medellin.

Feed de Instagram publicado durante el mes, noviembre de 2025
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Parrilla de contenidos mes, noviembre de 2025. Anexo 06. Parrilla de contenidos noviembre 2025

Pueblito paisa y exposicién Utopia y Premios Macondo Encendido alumbrados
¥ . 11 23 "

.......
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Recorridos recomendados

.

x Guia gastrondmica- Med & [ ...

Parte 16 Medellin suena distinto cuando te
dejas llevar por sus barmios...

Parte 2 Espero que tengas buen apetito,
porque este recorrido sabe a Medellin en cada.
Parte 3 Comer en Medefin es asi y mis
sabroso & & Comenta tu plato favorito de M

3 ‘ Parted Comer en Medelin es probar la
28 berraquera de su gente, mecatear en cada esq.
P Parte 20 -+ iCreias que Medelin solo brilaba g

. - Parte S | ;Qué es e50 que nunca puede fatar en
[ESgl enferias de moda?  Hay historias, tejdos . 7 nightplans to-experience® g =gl una mesa paisa? || En osta parte delrocorid...
Medellin like,a local:. * = :

Parte 21 ® En la Comuna 13, los murales no n
mueren con el sol;al contrario,fa noche los tra ; vir Medelin como un 22

p-}‘ . Parte1] 3 En Modolln,una taza de café
e T T

Parte 17 @ Si vienes a Medellin por el
Predador Fight Champions o cualquier evento,

Parte18 & Estas frutas parecen de otro
planeta, pero estin aqui en Medellin. Hoy junt_.

Parte19 & Uno de los corregimientos de

§§ Medelin guarda entre sus montahas una de nu.

50

Listas de reproduccién y actividad en Tiktok, noviembre de 2025

L ’ ¥ UVA of Imagination / Kryorman - MDE
& e er the UVA of Imagination ~ ¥ [Videoset Kryoman - UVA de laimag 31 de octubre
& o Villa Hermosa, this spot

Videoset DJ Tennis - UVA La Armon| 7 de noviembre

Youtube Playlist

Video Set Dj Dezko 14 de noviembre

tsne

8 UVA of Imagination / Giorgia Angiuli -
¥ Discover the UVA of Imagination Located |, . S i 3
BRBOWRR. . Hermosa, this spot boasts one of. | VideO Set Giorgia Angiuli 21 de noviembre

Plan de contenidos para Ritvales, noviembre 2025

En materia de sitio web y aplicacion movil, Medellin.travel, centr6 sus acciones
digitales de la siguiente manera:
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Web: Durante noviembre se desarrollaron y actualizaron contenidos clave
enfocados en entretenimiento, cultura y conmemoraciones de ciudad. Las
principales acciones fueron:

e Articulos y notas publicadas

o Se publicé el articulo de Entretenimiento en Medellin con visibilidad
especial para Ritvales.

o Se publicé el articulo conmemorativo Medellin 350 Arios.

o Se publicé el articulo de Musica en Medellin integrado con Video
Sets.

o Se realizd la nota del Pueblito Paisa y su muestra fotografica
gratuita.

« Banners

o Se disend y publicé el banner de redirecciéon a Entretenimiento en
Medellin + visibilidad Ritvales.

o Se disend y publico el banner de Medellin 350 Afos.

o Se diseid y publicé el banner de redireccién a la seccion de
Entretenimiento.

o Se disend y publico el banner de redirecciéon a Musica en Medellin
+ Video Sets.

o Contenidos y Actualizaciones UX/UI

o Se implementé en el home la nueva herramienta “Kit de
herramientas rapidas”.

o Se activo el Pop-up del Planeador para incentivar la planificacion
de viaje.

o Se inicid la traduccion de contenidos pendientes (Medellin Si Sabe +
Entretenimiento - Post Types Faltantes).

« Eventos

o Se montaron aproximadamente 80 eventos en la plataforma.
o Se priorizaron los siguientes eventos:

= Ritvales

= BIAM 2025

= Medellin 350 afios | Bajo el mismo cielo
= J Balvin

e Desemperio Web: entre el 28 de octubre y el 24 de noviembre, la web
presentdé un comportamiento estable y con buen alcance, logrando
60.342 paginas vistas y 33.052 usuarios unicos. El trafico provino
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mayoritariamente de Colombia, seguido por México, Argentina, Estados
Unidos y China, lo cual evidencia un interés internacional creciente por los
contenidos turisticos y culturales del destino.

NOViembre Evidencias Web

Banners Eventos Articulos Datos

Pueblito Paisa: el co- o
razén que guarda la
esencia de Medellin
——

Medellin, 350 afios Actualizaciones

floreciendo entre e
n - e “

Medellin estd en esce-
e oot o LEM  na: la ciudad que dis-
fruta con musica, sabor
=

La escena musical
ests en Medellin: la
cludad que suena a
diversidad

Acciones sitio web, noviembre 2025

App Medellin.travel: se trabajo en tres aspectos: nuevos contenidos, priorizacion
de lugares y eventos.

o Nuevos Contenidos:

o Se desarrollo la seccion de Comer y Comprar con informacion
vinculada a la estrategia Medellin Si Sabe.

o Se inicié el desarrollo tecnolégico necesario para integrar diferentes
tipos de beneficios dentro de la plataforma; actualmente, ya se
cuenta con la funcionalidad activa de descuentos, lo que permitira
ampliar progresivamente el portafolio de incentivos para los usuarios.

e Lugares priorizados

o Se priorizé y actualizé informacion de:

La 70, Provenza, Laureles, Centro Comercial El Tesoro, Medellin Si
Sabe, Vive el Centro, Teatro Pablo Tobdn y Palacio Nacional.

o Eventos priorizados en la app: se destacaron dentro de la App los eventos:
o Ritvales
o BIAM 2025
o Medellin 350 afios | Bajo el mismo cielo
o Mercados Campesinos
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o J Balvin

e Desempefio app: durante el mes se registraron 766 descargas,
principalmente desde Colombia, Estados Unidos, México,
Espana y Panama. Este comportamiento refleja una adopcién sostenida
tanto a nivel local como internacional.

Noviembre Evidencias Apg

Datos

Lugares Eventos

Acciones de aplicacién movil, noviembre de 2025

Email marketing: en noviembre se realiz6 un envio de email con el articulo
principal del mes “La escena musical estd en Medellin: la ciudad que suena a
diversidad” como parte de la estrategia de promocién y visibilizacion internacional
de la ciudad. Este contenido buscé posicionar a Medellin como un destino ideal
para el entretenimiento, grandes eventos como conciertos de diferentes géneros
musicales.

El articulo fue distribuido mediante correo electrénico a tres bases de datos
segmentadas:
e Base de datos del sitio web Medellin Travel (1.988 contactos): tasa de
apertura del 23,7%.
e Base de datos de publico especializado vacacional (400 contactos): tasa de
apertura del 35,6%.
e Base de datos de prensa internacional (212 contactos): tasa de apertura del
32,4%.
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cena musical esta en Medellin: la
ciudad que suena a diversidad

Sabias que Medellin tiene su propio ritmo?

Aqui la misica se vive en cada calle, en los rooftops con vista a las montanas,

acento paisa a todo el munda.

Descubre la ciudad donde nacié el regueton modemo, donde la electrénica se

Déjate llevar por los MDE Music Sessions, los festivales como Ritvales, y el
regreso de 3 Balvin con su concierto "Made in Medellin. Ciudad Primavera’.

Ven a vivir la ciudad que ests en escena.

¥* 3 E|
Medellin |
‘Aqui todo florece Alcaldia de Medellin
——— - i

Correo enviado, noviembre de 2025

2.1.5. Planeador de viajes en la web de Medellin.travel

Como parte de la estrategia digital, se desarrollara un planeador de viaje en el sitio
web oficial Medellin.travel, que funcionara como una herramienta interactiva para
guiar al turista en la etapa de planeacion de su experiencia en la ciudad. Este
recurso permitira ofrecer informacidn personalizada segun los intereses,
necesidades y perfil del viajero, facilitando la creacion de itinerarios y
recomendaciones clave. Estara disponible en inglés y espafiol para responder a
los publicos nacional e internacional, fortaleciendo asi la usabilidad del sitio y el
acompafiamiento al turista desde su intencion de viaje.

Numero de planeadores de viaje

— 0,
desarrollados 1 1-100% 0

Seguimiento Planeador digital de viajes

Durante el mes de noviembre, se terminé la reestructuracion del itinerario que se
entrega al usuario, priorizando un resultado mas amigable y con herramientas mas
utiles para el viajero. El itinerario completo con las sugerencias personalizadas
quedd organizado como un listado con recomendaciones para cada dia y se
presenté de forma visual en un mapa interactivo.

Gracias a su conexion con Google Maps, el usuario pudo visualizar puntos de
interés, orden optimo de visita y recorrido sugerido, lo que le permite orientarse,
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planificar sus desplazamientos y vivir una experiencia mas fluida y conectada con
el destino.

Ademas, el itinerario incluye herramientas practicas de viaje como:
e Conversor de moneda.
e Informacién del clima.
e Numeros de seguridad y emergencia.
e Mapa turistico descargable.
e Mapa del Metro de Medellin descargable.
e Puntos oficiales de informacion turistica.

Mi itinerario de viaje " Méﬂellﬁ\ travel

Dia1

Visita al Museo de Antioquia

s 020 B
s
19]
N
1 s

Conay cocteleria en Barrio Provenza (€1 Poblado)
: -, Eventodei Dia
111 4 exposicién de Pesebres museo €1 Castilo

https://www.medellin.travel/planeador-de-viajes/
Acciones Planeador Al, noviembre de 2025

2.1.6. Chat bot para Medellin.travel

Para acompaiar a los turistas durante su estancia en la ciudad, se implementara
un chatbot con inteligencia artificial en el sitio web Medellin.travel. Esta
herramienta brindara atencion inmediata en inglés y espafol, resolviendo dudas
frecuentes y proporcionando informacion clave sobre productos, servicios y
experiencias turisticas. Ademas, contara con redireccion a WhatsApp para una
atencion mas personalizada, fortaleciendo asi la experiencia del visitante vy
garantizando acceso agil a la informacion durante la etapa de viaje.

Numero de chatbots entregados 1 1-100% N/A
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Chat bot

Durante el mes de noviembre, se continué con el entrenamiento constante del
sistema, basado en las respuestas obtenidas por los usuarios, realizando los
ajustes necesarios para optimizar la calidad y precision de las interacciones.

Por ejemplo, se corrigié el comportamiento del asistente ante consultas
relacionadas con hoteles, ya que anteriormente redirigia automaticamente a la
aplicacidon. Ahora, el asistente responde de manera adecuada, aclarando que
Medellin Travel no realiza recomendaciones de hoteles especificos y ofreciendo
alternativas utiles como informacién sobre zonas, actividades y experiencias
cercanas al hospedaje del usuario.

N

Entrenamiento del Chat Al, noviembre de 2025

2.1.7. Reestructuracion arquitectura de Medellin.travel

Cantidad de micrositios en
medellin.travel en versién inglés y 2 2-100% 0
espanol

Esta actividad fue entregada y reportada en su totalidad en el mes de abril,
cumpliéndose a cabalidad con el objetivo de entregar informacion de valor a través
de los activos digitales del ecosistema de medellin.travel.

Evento socializacion estrategias de innovacion digital en el ecosistema de
medellin.travel

Fecha: miércoles 19 de noviembre

Horario: De 10:00 a.m. a 12:00 p.m.

Lugar: Comision 5, Plaza Mayor
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El miércoles 19 de noviembre, de 10:00 a.m. a 12:00 p.m., se llevé a cabo el
evento “Medellin Travel: ecosistema de innovacion turistica”, un espacio creado
para presentar las innovaciones tecnolégicas desarrolladas: planeador digital de
viajes, el chat bot y la reestructuracion arquitectura de Medellin.travel, los cuales
fortalecen la promocién del destino.

Durante la jornada, Medellin Travel presentdé herramientas clave de su ecosistema
digital, como el Planeador de Viajes y el Asesor Virtual, desarrolladas para mejorar
la experiencia de los visitantes y optimizar la interaccion con el destino. Los
invitados interactuaron con ambas herramientas a través de las pantallas
interactivas, y al final de la presentacion se realizd un ejercicio practico de
exploracion con los asistentes.

Al evento asistieron aproximadamente 70 personas, entre representantes de la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento, aliados, gremios, tour operadores,
agencias de viajes, universidades, periodistas y medios de comunicacion.

Evento Medellin Travel: ecosistema de innovacién turistica, 19 de nov, Comisién 5 Plaza Mayor
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ACCION 2. PROMOCION

Con el propdsito de posicionar a Medellin en los portafolios de agencias
mayoristas internacionales, se desarrollaran acciones estratégicas que conecten la
oferta empresarial turistica local con la demanda global. A través de la
participacion en ferias internacionales, agendas comerciales y articulacion con
empresarios locales, se busca diversificar la oferta del destino, visibilizar nuevos
territorios y consolidar a Medellin como un destino atractivo, competitivo y
sostenible a nivel nacional e internacional.

2.2.1. Realizar reuniones y/o encuentros con aliados locales y nacionales

Numero de reuniones con actores

! . 10 6 — 60% 2
locales y nacionales realizadas

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se realizaran tres ruedas de
encadenamiento:

- Navidad integracion de Medellin y Bogota

- Turismo creativo

-Transformacion

En enero/febrero se proyecta la ultima rueda de encadenamiento.

Reuniones con actores locales y nacionales — Rueda de Encadenamiento
Entretenimiento y Turismo

Lugar: Diez Hotel Categoria Colombia — Salén Corales y Terraza
Fecha:

e 21y 22 de octubre (capacitaciones de preparacion)

e 30 de octubre (reunién preoperativa)

e 5 de noviembre de 2025 (Rueda de encadenamiento)

Descripcion: se desarrollé la Rueda de Encadenamiento con el Sector de
Entretenimiento (bares, restaurantes, discotecas y eventos artisticos, culturales y
musicales de pequefio y mediano formato)y Turismo (Tour Operadores y
Hoteles), con el propdsito de articular estos dos sectores de la ciudad. con el
propésito de fortalecer la cadena de valor del turismo, promover la articulacion
entre actores del sector y consolidar una oferta integrada de experiencias de
entretenimiento.
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Como parte de la preparacion de la rueda, se realizaron dos sesiones para los
empresarios oferentes con el fin de contextualizarlos sobre el perfil de los
compradores y compartirles recomendaciones practicas para tener presente
durante las citas. Adicionalmente, se llevo a cabo una reunidn preoperativa en la
que se socializo la logistica, el orden de la jornada y metodologia de la Rueda:

El 21 y 22 de octubre, se desarrollaron 2 espacios de preparacion a los
empresarios de Entretenimiento, ambos se llevaron a cabo en el salon de la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento de 2:00 a 3:00 p.m. A continuacién, se
presentan los asistentes:

Corporacion Comun y

Angélica Maria Orozco Ortega martes 21 de octubre

Corriente
Carlos Gémez Medellin Music Foundation martes 21 de octubre
Duver Alexander Pérez BMX Antioquia miércoles 22 de octubre

Simén Piedrahita Arango

The hacienda

miércoles 22 de octubre

Yarikza Mendoza Meza

Bastards Group Co

miércoles 22 de octubre

José Posada

MedellinStyle Freedom

miércoles 22 de octubre

Carolina Gémez Muioz

Copa Internacional de
baloncesto Promesas

martes 21 de octubre

Daniela Vargas Vélez

Corporacion Las Diez

miércoles 22 de octubre

Alba Yesenia Orrego Rueda

Corporacion Las Diez

martes 21 de octubre

Melissa Vergara Villacob

Corporacion Las Diez

martes 21 de octubre

Maria José Olarte

BRKFST Club

martes 21 de octubre

Maria Camila Garcés

BRKFST Club

miércoles 22 de octubre

Mateo Taborda

Royalty Entertainment

miércoles 22 de octubre

Carlos Alberto Jiménez Vargas

Expofitness Colombia.

martes 21 de octubre

Asi mismo, el 30 de octubre de 2025 a las 9:30 am y de manera virtual, se llevo a
cabo una reunién preoperativa, que contd con la participacion de 10 oferentes de
producto.

En relacion con el desarrollo de la Rueda de Encadenamiento, contd con la
participacion de 14 oferentes de la industria de entretenimiento de la ciudad y 30
compradores entre Tour operadores y hoteles. En total, se desarrollaron 165 citas
de negocios entre oferentes y compradores, con una expectativa de negocios
superior a $1.382 millones de pesos, de acuerdo con los reportes de los
participantes. Los empresarios del sector entretenimiento incluyeron
representantes de espacios culturales, festivales musicales, clubes y eventos
deportivos, mientras que los compradores representaron hoteles, DMC y tour
operadores que integran la red de promocion turistica de la ciudad.

Oferentes:
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Angélica
Maria Corporacion LaPascasia | Administrativa | 3017878306 | 2ndieorozcol129@gma
Orozco Comun y Corriente il.com
Ortega
Cz,arlos Medellin Mu3|c Medellin Music Director 3014768777 carlosgomezpro@gmail
Gbémez Foundation Week .com
Mundialito de
Bicicros y el . .
Duver Pérez BMX Antioquia Campeonato Director de 3007024046 mercad_eo@bmxantloqu
; mercadeo ia.com.co
Internacional de E—
las Luces
Simen The Hacienda _ .
Piedrahita | The hacienda | (MambaNegra, | oo ol | 3206979204 |COMErcial@inehacienda
Perro Negro y .cOm.co
Arango
otros)
Yarikza Falkor, Squad, .
Mendoza Bastards Group Neutro Bar, Ojalé Director de 3116476425 mercadeobagtardsqrou
Co Mercadeo p@gmail.com
Meza Brunch
Club Promesas de
. . Antioquia, Copa
Carolina Copa Intemnacional Internacional Director de mercadeobastardsgrou
Gomez de baloncesto 3116476425 - 9
~ Promesas, Mercadeo p@gmail.com
Mufioz Promesas
Promesas
Summer Cup
Medellinstyle
GMID, Freedom
Carolina Essense Project Festival, Dreaming | - Directora de caro@essenseproject.c
: Festival, Logistica y 3504174721 :
Valencia SAS P o
Aerotechno Hospitalidad
Festival, Ministry
Club.
Daniela Festival
Varqas Corporacion Las Internacional Gerente 3016783234 Comercialdanielavargas
Vélgez Diez Mujeres, Futbol y General @gmail.com
Flores
Salén Amador, .
Directora
Maria José Naufrago, La Comercial & comercial@breakfastclu
BREAKFAST Club Deriva, Arka, 3104216097
Olarte Cuon. Covo Taco Mercadeo b.com.co
: 0y ' | BRKFST CLUB
Dim Sum
Carlos
AIbgrto Expofltngss Wellness Week Ejecutivo de 3104518903 ComerC|aI_esf|nqe1 @am
Jiménez Colombia ventas ail.com
Vargas
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Natasha Deep Medellin Representantes de Dwectora 3147907026 comerC|a!1@deepmede
Delgado Eventos Comercial llin.com
Filarménica
Alejandro Metropolitana - . . . . .
Vasquez Corporacion Los Malos del Dreccion | 3013867965 | reccion@pasionycora
Mejia Cultural Pasién y J on.org
Corazén
Discoteca
Diego Miranda, Medallo
Alejandro Aguw.re CIub,_Tutalna, Gerente 3234835040 andresaquwreproducmo
Restrepo Producciones Dulcinea, La nes@gmail.com
Garcia Logia, Cantina 70,
Julieta
Mateo Royalty .
Taborda Entertainment Discoteca 903
Compradores:
Carmen Eliana Destino . . . 3154155797 -
Mesa G Colombia SAS Gerente de Producto carmeneliana@destinocolombia.com 3046435573
Carlos Ortiz Innova DMC Gerente comercial directorcomercial@innobadmc.com 3113212614
Daniel Rendon | Palenque Tours Director comercial direccion.comercial@palenquetourscol 3128976426

ombia.com

Laura Pérez

Travel Solutions

Directora de producto

dirproducto@travelsolutions-sa.com Laura Pérez

Paola Rico Las Buseticas ; . . .
Zapata SAS Coordinadora de Turismo turismo@lasbuseticas.com 3167441255
Claudla'Marla BlueDoors York Directora Comercial claudia.ramirez@bluedoors.co 3105149380
Ramirez Luxury Suites
Santiago Pérez Living Trips Tour Comercial comercialé@livingtrips.com 3102005920
Operador SAS '
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Luz Elena Hotel Tribe
Pacheco Prieto Medellin Gerente de Ventas luz.pacheco@accor.com 3132095409
VIVIANA . . .
URIBE Papayote DMC Directora de ventas viviana.uribe@papayote.com 31669660406
Ana Maria . .
Monsalve Feel T_o urism Coordinadora de producto@feeltourismexperiences.com | 3246783630
Experiences producto
Monsalve
Jarlin Espinosa | Hotel Du Parc directora comercial ejecutlvacomermal(;@hotelduparc.com.c 3188069410
Camila Beltran | Bluedoors York Gerente General Gerente.york@bluedoors.co 3157152766
Morales Luxury Suites
JhoaBr:)r::r(I;AeJ|a Hoteles Estelar Gerencia Comercial licethj.mejia@hotelesestelar.com 3176798265
Laura Melissa Dorado

Aguirre E . Auxiliar de producto Lauralezcano2004@gmail.com 3006907468

xperiences

Lezcano
Juan Carlos | Novotel Medellin . . .

Abaunza Pino El Tesoro. Ejecutivo de Ventas juan.abaunza@accor.com 3006477813

Claudia ; . . .

Ramirez Bluedoors Directora Comercial claudia.ramirez@bluedoors.co 3105149380
Diana Lépez ng;(l)rrl:;:e Comunicadora diana.lopez@caminosdecolombia.com | 3004711426
Viviana Villa Sites Group Ejecutiva Comercial comercialmde@sitesgroup.co 310 2383756

César Project Manager
Cardenas Terrahonda DMC J 1ag cesar@terrahonda.com 3226805961
; Colombia
Manrique
Alexander Roll Travelombia Gerente General alex@travelombia.com 3233845292
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Mauricio A. Colombia
Benavides C It Gerente colombiaconexion@gmail.com 3006126174
onexion
Suarez
Gabriel Lamus | V Grand Hotel Gerente Gerencia@v-grandhotels.com 3138216905
Yesid Hotel Marriott Director de Ventas yesid.delgadillo@r-hr.com 3214901271
Delgadillo ' ’
Olga Villada Sewltrz\ézl Group Lider de turismo Turismo@soyservitravel.com 3003881573
DANIELA Hotel Poblado
Plaza y Poblado Ejecutiva de ventas ventas3@hotelpobladoplaza.com 3188216694
CARVAJAL ; .
Alejandria
Diez Hotel Ejecutiva eventos
Eliana Areiza Categoria ) ial comercial6@diezhotel.com 316 5275491
Colombia sociales

Jesus Valencia

Vengas Terrahonda DMC Administrativo admin@terrahonda.com 3012821299
Felipe Cardona Monomadas . : .

Giraldo SAS CEO Cardonagiraldofelipe@gmail.com 3176223088

Camilo
Alejandro Feel tpurlsm Operaciones Operaciones3@feeltourismexperiences 3176692885
Salamanca Experiences .com

Vargas

Julip Colombia Travel Gerente Julio.casadiego@colombiatraveloperat 3173774827

Casadiego Operator or.com

Reuniones atendidas en total aproximado: 165 citas

Expectativa de negocios en COP (fuentes oferentes): $ 1.382.000.000
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CITAS ATENDIDAS EXPECTATIVA DE
OFERENTE Tour Total NEGOCIOS (COP)
Hoteles PP
Operadores Citas
1 Corporacion Comun y Corriente 9 2 11 No reporta
2 Medellin Music Foundation 7 5 12 No reporta
3 BMX Antioquia 7 5 12 No reporta
4 The Hacienda 7 5 12 $ 120.000.000
5 Bastards Group 7 7 14 No reporta
6 Copa Internacional de Baloncesto Promesas 7 4 11 $ 190.000.000
7 Essense Project 4 3 7 $ 50.000.000
8 Corporacion Las Diez 9 4 13 $ 690.000.000
9 Breakfast Club 8 4 12 No reporta
10 Expofitness Colombia 4 7 11 No reporta
11 Deep Medellin 8 4 12 $ 72.000.000
12 Filarménica Metropolitana 7 6 13 No reporta
13 Aguirre Producciones 11 1 12 No reporta
14 Royalty Entertainment 10 3 13 $ 260.000.000
TOTAL: 105 60 165 $ 1.382.000.000

Conclusiones:

La Rueda de Encadenamiento permitié una interaccién efectiva entre los
sectores de entretenimiento y turismo, facilitando la creacién de alianzas
estratégicas que contribuyen a consolidar una oferta integrada de
experiencias turisticas y culturales en Medellin.

Con 165 citas de negocios y una expectativa de transacciones superior a
$1.382 millones de pesos, el evento evidencid el interés y el potencial
comercial existente entre los actores locales del ecosistema turistico,
proyectando un impacto econdmico positivo para la ciudad.

Las sesiones preparatorias y la reunion preoperativa fortalecieron las
competencias comerciales de los oferentes, mejorando su capacidad de
negociacion y presentacion de productos, lo que favorecio la efectividad de
los encuentros y la consolidacién de relaciones a largo plazo.
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Rueda de encadenamiento entretenimiento, 5 de noviembre, Diez Hotel Categoria Colombia
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Secretaria Ana Maria Lépez - Rueda de encadenamiento entretenimiento, 5 de noviembre, Diez Hotel
Categoria Colombia

Rueda de encadenamiento: Navidad 2025
Lugar: Grand Hotel — Salén 16/16

Fecha: jueves, 20 de noviembre

En la rueda de encadenamiento de Navidad se realizé la presentacion del
Alumbrado Navidefio y la programacioén cultural de la ciudad. EPM expuso como
estaran configurados los recorridos, las figuras y la narrativa para la edicion de los
alumbrados del 2025, la cual se centra en la celebracion de los 350 anos de
Medellin y los 70 afios de EPM. También la Secretaria de Cultura Ciudadana,
presentd la programacion artistica y cultural de la ciudad que estan preparando
para los primeros dias de diciembre, que incluyen diferentes puestas musicales,
de entretenimiento y culturales alrededor de toda la ciudad en diferentes espacios
publicos como parques y avenidas principales.

El espacio estuvo dirigido a 41 empresarios entre tour operadores, gremios del
sector turistico y alojamiento, y estuvo a cargo de Mariana Quintero de Alumbrado
Navidefio de EPM, el subsecretario de Arte y Cultura Cristian Daniel Cartagena
Gonzales y la subsecretaria Ana Maria Mejia de la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento.

Se tuvo un espacio de networking y refrigerio navideno que incluyo natilla,
bufiuelo, hojuela y palitos de queso, con bebidas. A continuacion, se presenta el
listado de asistencia a rueda de encadenamiento:
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Coordinadora De

Paola Rico Zapata Las Buseticas Turismo Turismo@Lasbuseticas.Com 3167441255
Dlanaoll\g?trésalve Las Buseticas Gerente Gerencia@Lasbuseticas.Com | 3146326453
Viviana Uribe Papayote Dmc Sas Ceo Viviana Urlbe@Papayote.Co | 3166066406
Laura Melissa Aguirre Dorado Experiences Auxiliar De Auxiliarjunior1@Doradoexperi 3006907468
Lezcano Producto ences.Com
Diana Monsalve Las Buseticas . .
Olarte SAS Gerente Gerencia@Lasbuseticas.Com | 3146326453
Daniel Rendén Palenque Tours | Director Comercial | D'reccion-Comercial@Palenq | 34,5976406
uetourscolombia.Com
Jaime Vilardy Avianca G‘i;gg:gsDe Jaime.Vilardy@Avianca.Com | 3016680620
Laura Pérez Travel Solutions Directora De Dirproducto@Travelsolutions- 3216979628
Producto Sa.Com
Leider Toro Posada Vlcer_PllJnr:ztﬁgo De Gestor Ltoro@Fontur.Com.Co 3013570444
Andrés Felipe . Asesor Turismo .
Restrepo Patifio Procolombia Ofireg Medellin Arestrepo@Procolombia.Co 3217865165
Sandra Mllenf'a Cotelco Antioquia | Directora Ejecutiva | Direccion@Cotelcoac.Org 3165869881
Restrepo Gonzalez
Margarita Rosa Viajes Bolivar Margarltar_monsalv Margaritarmonsalve@Gmail. 3136492191
Monsalve S e@Gmail.Com Com
Richard Alexander Gema Tours Sas Jefe De Transportemedellin@Gemato 3176486347
Bueno Delgado Transporte urs.Com
Raul Velasquez Ec Transportes Director General Ceo@Ectransportes.Com 3113435428
Humberto Aristizabal Viajes Bolivar Gerente Jhumbertoaristizabal@Gmail. 3113007632
Bohorquez Com
Maryori Otalvaro Dle’Z Hotel _ Gerente General Maryori.Otalvaro@Diezhotel.
Categoria Colombia Com
Alexandra Otalvaro Diez Hotel Ejecutiva Alexandra.Otalvaro@Diezhot
; . : 3174276574
Guzman Categoria Colombia Comercial el.Com
Lina Mar’cela Patifio Hashtag 98 Hotel Dlrectora Linapatino@Hashtag98.Com. 3124606661
Lopez Comercial Co
Mauricio Montes Hotel York Medellin | Director Comercial | Ventas.York@Bluedoors.Co 3128313845

Ospina
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Asistente De

Asistentetransportemde@Ge

Ibeth Polanco Gematours Sas 3162540350
Transporte matours.Com
Yes'%';’g;%ad'"o Hotel Marriott | Director De Ventas | Yesid.Delgadillo@R-Hr.Com | 3214901271
Algjandro Alzate | Hashtag 98 Hotel | Gerente General A'eja”dr°a'zat§@Ja'°'C°m'C 318 3901939
Luis Guillermo Heiss Hotel Gerente General | CUissalamanca@Jalo.Com.C | 544 3513975
Salamanca Encinales o
Juan David Sanchez Clic Air Ele\fgm’:sDe Juan.Sanchez@Clicair.Co | 3124704565
. Turismo En Medellin . . , .
Marlagitli-(la?g;ndez Y Viajes Y Turismo Cogrr)c(ialpae::ciig;aesDe Operac:&eémgﬁrgzﬁmedelh 3105886220
Globo S.A.S '
Maxime Barral Palenque Tours Gerente DlreCC|on.Genera!@PaIenque 3207780848
tourscolombia.Com
Andrés Macia Turibike Director Andresmacia@Turibike.Com 3187587364
Daniela Munoz Aviatur _Tecmco En . Daniela.Munoz@Aviatur.Com | 3102512696
Arbelaez Turismo Receptivo
Ma.ur|C|o A. Colombia Conexion Gerente Colombiaconexion@Gmail.Co 3006126174
Benavides Suarez m
Kellv Johana Ospina Turismo En Medellin Coordinadora
y Ortiz P Y Viajes Y Turismo | Proceso y Control | Publicidad. Tem@Gmail.Com | 3204804964
Globo Sas Comercial
Dayana’ Mufioz Destino Colombia Ejecutiva De Producto1@Destinocolombia. 3176668111
Hernandez Producto Com
N_atalla Andrea Destino Colombia Coordmadora De Operacmne_s@Destlnocolomb 3218392580
Giraldo Morales Operaciones ia.Com
Valentina Garzon Itm Técnico De Apoyo Garzv07@Gmail.Com 3226734864
Escudero
Catalina Angrea Vlajes_ De;tlno Asesora Comercial Info@Viajesdestinoantioquia. 3103768749
Alvarez Rodriguez Antioquia Com
Alison Dayana Lopez Ec Transportes Sas | Directora Ejecutiva Direccionejecutiva@Ectransp 3165383765
Ocampo ortes.Com
Joheynys Carolina Clic Air Ejecutvo De | .\ lina.Galvan@Clicair.Co | 3164659538
Galvan Rincén Cuenta
Juan Pablo Jaimes Ec Tours Gestor Logistico Operaciones@Ectours.Com. 3025318488
Marulanda Co
Alejandra Barragan P?rrr):\),/;te Operaciones admin@papayote.com 3044261364
Paola Ortiz P?rrr):\),/;te Operaciones admin@papayote.com 3044261364
Mateo Santa Ceballos Vesparadice Operaciones dwecmonvesgg:ﬁdlse@qman. 3218419871
Adriana Ortiz Diez hotel categoria Gerente Comercial | adriana.ortiz@diezhotel.com 3185480757

Colombia
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Conclusiones:

e Los tours operadores, hoteles y demas asistentes piden que en préximos
afos la informacién de navidad sea presentada con mayor antelacion, al
igual de tener la oportunidad de utilizar imagenes oficiales en sus
comunicaciones, pero manifestaron satisfaccion con la informacion recibida
y con el espacio en general.

e Recorrido con EPM para visitar los alumbrados, programado con el publico
que asistio a la rueda para el jueves 27 de noviembre iniciando en Parques
del Rio a 5:30 p.m., punto de encuentro escultura de piedras de colores.

¢ La Rueda de Encadenamiento permitié realizar la presentacion de la oferta
cultural y artistica que tendra Medellin para ciudadanos y turistas, articulado
con la presentacion oficial de los alumbrados navidefios, siendo un abre
bocas para los tours operadores y aliados para que articulen estos espacios
en su oferta comercial para la temporada navidena.

e Los participantes a la Rueda manifestaron satisfaccion con la informacion
recibida y con el espacio en general, lo que demuestra la buena articulacién
para la presentacion oferta llamativa que tiene la ciudad.

e Se envian las presentaciones a los asistentes en PDF de EPM -
Alumbrados Navidefos y Arte y Cultura de la Secretaria.
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Mariana Quintero EPM — Rueda de en

LoZRR

cadenamiento Navidad. V Grand Hotel, 20, noviembre.
o CTaaTE ——

Subsecretario Cristian Daniel Cartagena - Rueda de encadenamiento Navidad. V Gra‘nd Hotel, 20, noviembre

2.2.2. Participar en ferias y eventos nacionales del segmento vacacional.

Medellin participara activamente en las principales ferias y eventos nacionales del
sector turistico, con el fin de visibilizar su oferta, fortalecer relaciones comerciales
y posicionarse como un destino imperdible en los portafolios de agencias,
touroperadores y DMCs. La participacion en escenarios como la Vitrina Turistica
de ANATO, el Congreso de ANATO, el Encuentro Receptivo de ANATO vy el
Encuentro de COTELCO, incluirad el montaje del stand de ciudad, la coordinacion
de agendas comerciales con empresarios locales y acciones de comunicacion y
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medios. Esta estrategia permitira consolidar alianzas, proyectar nuevos productos
turisticos y fortalecer la presencia del destino en el mercado nacional.

Numero de participaciones en ferias y/o 4 4-100% y
eventos nacionales °

Participacion de Medellin en el 6° Encuentro Nacional de Turismo Receptivo
de ANATO

Lugar: Centro de Eventos del Pacifico — Valle del Cauca

Fecha: jueves 13 y viernes 14 de noviembre del 2025

Descripcion: se participé en el 6° Encuentro Nacional de Turismo Receptivo de
ANATO, evento que reune a los actores mas importantes del Turismo Receptivo e
Interno en Colombia, que durante dos dias y a través de un formato innovador,
tienen presencia agencias operadoras, DMCs, agencias mayoristas, prestadores
de servicios del sector, destinos nacionales, en espacios de aprendizaje,
articulacion y encadenamiento.

Adicionalmente, a través de la agenda de reuniones del evento se atendieron 15
citas con agencias nacionales, donde se mostro la oferta turistica de Medellin y
diferentes como Medellin Si Sabe, Pueblito Paisa, entre otros. A continuacion, se
relacionan las agencias:

. Alvaro Olaya P . .
Panamericana de . . director.negociaciones@pana
Viai Bogota Director de : —
iajes . mericanaviajes.com
Negociaciones
. . Laura Espinosa . . .
Imagine Bogota Directora Comercial laura@imaginecolombia.com
Viajes LyM Cali Alex Estrada M Alexander.estrada@viajeslym.
Director Comercial com
. Fernando Copete .
Astro Bogota Gerente gerencia@astrotours.com.co
Macondo Bogota Sandro Leopardi s.leopardi@macondodmc.com
Gerente
Hansa Tours Bogota John Boehlke erik@hansatours.com
Gerente
Satena . Martha Duque
Duque Tours Cali Ejecutiva Comercial Martha.duque@satena.com
i . José Prieto .
Vaova Bogota Lider Vacacional jprieto@vaovatravel.com
Caminos Bogota Andrea Urrego ventas@agenciacaminos.com.
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Coordinadora Vacacional co

. . Natalia Sanchez natalia.sanchez@omnitours.co

Omnitours Bogota !
Gerente Comercial m.co
Orbe Pereira Tereézrsr?trglrez viajesorbe@hotmail.com
Panda Latina Bogota Aining Lian comercial@pandalatina.com

Ejecutiva Comercial

Sigrid Holvoet

De una Colombia Bogota Gerente sigrid@deunacolombia.com
Green Travel Bogota Edgar Martinez edgar.martinez@greentraveld
Gerente mc.com
Awake Bogota David Londofio dlondono@awake.travel

Gerente Comercial

Datos relevantes del turismo presentados por ANATO en el evento:

Contexto internacional y regional:
e En 2024, el turismo aporté 10% a la economia mundial; para 2025 se

proyecta un crecimiento del 7,3%.

e En el primer semestre de 2025, se registraron mas de 690 millones de
viajeros internacionales, un crecimiento del 5% respecto a 2024.

e FEuropa recibio el 51,6% de los viajeros; América alcanz6 el 14,8%, y
Sudamérica el 16,3%.

« En Latinoamérica (2024), México lideré el ranking con 45 millones de
turistas; Colombia ocup?é el 4° lugar con 6,8 millones.

Comportamiento del turismo en Colombia:
e Entre enero y septiembre de 2025, Colombia recibié 4,8 millones de

visitantes extranjeros, una variacion del -4,3% frente al afio anterior.
e Los destinos nacionales mas visitados: Bogota, Antioquia, Bolivar y Valle
del Cauca.
o El departamento con mayor crecimiento de visitantes fue Choco.
o Los viajeros que llegaron por turismo provinieron principalmente de:
o Estados Unidos: 29,3%
o México: 8,7%
o Ecuador: 6,6%
o Para viajes por eventos:
o Meéxico (14,3%)
o Ecuador (10,6%)
o Estados Unidos (10,4%)
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o Elturismo representa el 80% del valor de las exportaciones de petréleo y
sus derivados, y supera en mas del 100% al carbon y al café.

e En el primer semestre de 2025, alcanz6é USD 5.248 millones, un 11,4% mas
que en 2024.

e Los turistas que visitaron el pais en el primer trimestre de 2025 lo hicieron
principalmente por vacaciones y ocio (54,7%), con un gasto promedio mas
alto en motivos de salud y bienestar (USD 3.600).

Tendencias y expectativas:

e Un 40% de los viajeros globales ya usa herramientas de IA para planear
sus viajes.
o Las tendencias para 2026 muestran que los viajeros priorizaran el
bienestar, la naturaleza y el tiempo personal.
e Deseos principales:
o Tiempo en la naturaleza (37%)
o Salud mental (36%)
o Tiempo para uno mismo (20%)

Memorias del evento para consultar las intervenciones institucionales del evento:
Memorias 2025 | 6° Encuentro Nacional de Turismo Receptivo ANATO

Conclusiones: la participacién en este evento es relevante ya que permite el
relacionamiento directo con todo el publico profesional especializado del pais y
adicional, el evento tiene como objetivo contribuir con el fortalecimiento y la
profesionalizacion del sector y el mejoramiento de la calidad turistica, ademas que
es un espacio de encuentro con la cadena de valor de todas las agencias del pais.

Evento académico: Encuentro Receptivo de ANATO, noviembre de 2025
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Rueda de negocios, Encuentro Receptivo de Anato, viernes 14 d nov.

2.2.3. Participar en ferias y eventos para el mercado internacional del
segmento vacacional

La participacion de Medellin en ferias y eventos internacionales tiene como
objetivo posicionar la ciudad ante agencias mayoristas y expertos del turismo
vacacional en mercados estratégicos. A través de ruedas de negocios, networking
y espacios de relacionamiento, se busca expandir la oferta turistica, visibilizar
nuevos territorios y comunas con potencial, y promover productos innovadores
que diversifiquen el destino. Ferias como Colombia Travel Mart, WTM Brasil y
USTOA seran escenarios clave, acompafados de planes de medios digitales o
gestionados con prensa, para amplificar la presencia de Medellin y fortalecer su
proyeccion global.
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Numero de participaciones en ferias y/o
eventos internacionales

Numero de planes de medios ejecutados

durante participacion en ferias y/o eventos 2 1-50% 0

internacionales

3 2-67% 0

Se continua trabajando activamente en la planeacion y de la participacion en la
feria: Market Place de USTOA vy el respectivo plan de medios para su divulgacién

Nota: En el mes de diciembre se asistira y se participara en USTOA

2.2.4 Activaciones para la promocion de destino en mercados priorizados

Las activaciones de destino son intervenciones creativas que permiten
promocionar a Medellin a través de experiencias memorables que cautivan al
publico y generan nuevas percepciones del territorio. Con el objetivo de visibilizar
atributos, productos y valores diferenciadores de la ciudad, se realizaran dos
activaciones en mercados internacionales priorizados. Estas acciones,
desarrolladas en articulacion con empresarios y gremios locales, buscan fortalecer
el posicionamiento de Medellin como un destino atractivo, innovador y competitivo
ante los publicos de interés turistico.

Numero de activaciones de destino

) 2 3-150% 0
realizadas

Activaciéon en ExpoArtesano Miami

Lugar: Doral Cultural Art Center — Miami, Estados Unidos.

Fecha: 24 al 26 de octubre 2025

si bien, la activacion Expoartesano Miami, se reporté en el mes de octubre, en el
presente informe, se reportan evidencias y resultados de esta. El desarrollo de
Expoartesano Miami activd un ecosistema que integra exhibicion y venta de
artesanias, demostraciones en vivo de técnicas tradicionales (Rueda de Saberes),
una agenda de relacionamiento y negocios, y una muestra gastrondmica con
sabores tipicos, ante compradores especializados y publico general en Estados
Unidos. Su propdsito fue abrir mercados, fortalecer encadenamientos con los
sectores de moda, disefio, decoracion, hoteleria y turismo. Al mismo tiempo, la
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Secretaria de Turismo de Medellin busco no solo visibilizar la marca ciudad, sino
también promover a Medellin como destino y su producto turistico de moda,
disefio y compras. Fue una oportunidad para proyectar internacionalmente a la
ciudad como un territorio creativo, innovador y lleno de talento, que uni6 tradicion,
sostenibilidad y estilo en cada experiencia.

La participacion de Expoartesano tuvo los siguientes resultados:

Empleos directos e indirectos generados 500
Expertos internacionales 3
Visitantes Totales +3.000
Cantidad de visitantes internacionales + 3.000

Valor de Vinculacion

VEINTE MILLONES DE PESOS M.L. ($20.000.000)
EXENTO DE IVA

Cantidad de expositores

14

Cantidad de expositores de Medellin

(2) artesanos/emprendedores

Cantidad de Emprendedores/Empresarios
beneficiados de la Alcaldia de Medellin

(2) artesanos/emprendedores

Valor de expectativas de negocios (Millones de USD 350.000

USD)

Incluye Mision o Rueda de Negocios Nacionaly/o | Si_X_NO

Internacional MISION X _ RUEDA DE NEGOCIOS
Cantidad de compradores nacionales 10

Cantidad de compradores internacionales 10

Cantidad de periodistas internacionales 50

Cantidad de periodistas nacionales N/A

Derrama econdémica generada en (Millones de
USD)

2,8 millones USD

Cantidad de noticias generadas

142
Principales medios anglo:
Fox, AP News, Miami Guide, Florida Travel.

Free press

USD 1,473,492

Conclusiones:

la participacién en Expoartesano Miami activd la visibilidad

internacional del destino turistico Medellin y fortalecié su posicionamiento como
ciudad creativa e innovadora ante el mercado de EE. UU. De esta forma, se
impulsé de manera coordinada con el ecosistema de Medellin Travel —incluyendo
al turismo, disefio, compras y cultura— la imagen de Medellin como destino de
alta calidad, sostenible y conectado al talento local.

Durante los cuatro dias del evento:
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e Se generd un flujo de visibilidad relevante que amplificé la marca ciudad
entre compradores, medios y publico especializado.

e Se posicioné Medellin como un destino de turismo de experiencia que une
moda, disefio, artesania, cultura y comercio responsable.

o Se fortalecié la narrativa de Medellin como ciudad de turismo creativo e
innovador, lo que complementa la estrategia de Medellin Travel de
promover calidad, sostenibilidad e internacionalizacion del sector

Presencia de marca en comunicacion fisica y digital durante la Rueda de Prensa a través del backing, octubre
de 2025.

” l ) ‘. 5 -
W1
Invitacién especial al coctel de inauguracion, octubre de 2025.
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Presencia de marca en boletines y comunicados de prensa, octubre de 2025.
> ” | —
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APOYA

P,

ALCANCE: 3.191

LIKES: 49

COMENTARIOS: 6

INTERACCIONES: 64 LTI s sl e

Contenido exclusivo en Fili.ﬂsxé:octubre de 2025.

= M m

EXPOAXRTESANO

(=

Medeilin L
Atanpinsy ' Hlanie SxMedein

Aliados
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ALCANCE: 2.438
LIKES: 15
COMENTARIOS: 0

Cortinilla individual en pantallas en feria y videos especiales en RR.SS (Marca ciudad), octubre de 2025.
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Presencia de marca en publicidad exterior, octubre de 2025.

2.2.5. Realizar gestion comercial de la ciudad como destino turistico a nivel
internacional.

Como parte de la promocién internacional de Medellin, se llevara a cabo un
workshop o agenda comercial en un mercado priorizado como México, Argentina o
Chile. A través de visitas uno a uno a agencias mayoristas, se presentara la oferta
turistica de la ciudad adaptada a los intereses de sus clientes, y se capacitaran los
equipos de producto y ventas para facilitar su comercializacion. Esta accién
fortalece el posicionamiento de Medellin como destino competitivo, promueve su
inclusion en portafolios internacionales y genera oportunidades concretas de
negocio.
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Numero de acciones comerciales en

) . 3 4 -133% 0
mercados internacionales

Se realiz6 una gestion adicional que permiti6 superar la meta establecida,
alcanzando un 133% de cumplimiento y avanzando significativamente en la
gestion comercial de la ciudad.

2.2.6. Articular con empresarios para la realizacion conjunta de fam trips del
segmento vacacional

A través de la articulacion con empresarios, aerolineas y hoteles, se desarrollaran
fam trips o viajes de familiarizacion dirigidos a mayoristas, agencias,
touroperadores, DMCs y compradores nacionales e internacionales. Estas visitas
permiten que los actores clave del sector turistico vivan de primera mano la
experiencia del destino, conozcan su infraestructura, productos y servicios, y asi
se incentive la inclusion de Medellin en sus portafolios. Esta estrategia fortalece la
visibilidad de la ciudad y aumenta su presencia en los catalogos turisticos a nivel
internacional.

Numero de acciones de fam trip con

; 10 10 - 100% 0
empresarios

Esta actividad fue completada y reportada en los meses de febrero, marzo, mayo,
junio y agosto, logrando los objetivos y metas planteadas en materia de
articulacion con empresarios y visibilidad de la ciudad.

2.2.7. Realizar estrategia de visibilidad con anfitriones a través de recorridos
y/o experiencias de ciudad

Como parte de la estrategia de visibilidad nacional e internacional, se realizaran
recorridos de relacionamiento con empresarios y actores clave del sector turistico,
disefiados para divulgar productos y atractivos de Medellin. Estos recorridos,
dirigidos a grupos de maximo 8 personas, ofreceran una experiencia
personalizada segun los intereses del grupo y las prioridades del Distrito,
fortaleciendo el vinculo con el destino. Incluyen transporte, alimentacién vy
articulacion con la oferta local, generando conexiones estratégicas que potencian
la promocion y comercializacion de la ciudad.
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Numero de recorridos y/o experiencias

_ 0,
de ciudad con anfitriones realizadas 5 4-80% 0

Durante el mes de noviembre se continua avanzado en la planeacion de esta
actividad, a través del desarrollo de reuniones con aliados estratégicos para la
realizacion y apoyo del recorrido en el mes de diciembre.

Nota: En el mes de diciembre se realizara el recorrido con la capitana de
Despegar

ACCION 3. COMUNICACIONES

Esta accion esta orientada al fortalecimiento de la comunicacién del destino
mediante tres objetivos clave: informar, promover y articular. A través de la
generacion constante de contenidos noticiosos y de valor, se posicionara a
Medellin como una fuente confiable y especializada para el sector turistico.
Paralelamente, se promoveran los atributos y logros de la ciudad mediante una
agenda tematica que destaque su potencial de manera masiva. Finalmente, se
estableceran relaciones estratégicas con medios locales y nacionales para
consolidar redes de informacion, amplificar el alcance de las acciones y garantizar
mensajes pertinentes, oportunos y con alto impacto.

3.2.3.1. Gestion con medios de comunicacion

Numero de Kits de prensa enviados 10 9-90% 1
Nota: En el mes de diciembre se hara el envio de kit contenidos con tematica de
Navidad

Kit de contenidos dirigidos a prensa: Medellin: el destino latinoamericano
que hoy marca el ritmo de la musica y el entretenimiento
En el mes se realizd el envio del kit de contenidos internacional a la base de
datos de prensa internacional y a medios de comunicacion y periodistas
especializados en
Argentina y Chile, como parte de las acciones estratégicas de relacionamiento con
mercados prioritarios para la promocion de Medellin como destino turistico.
Este kit fue disefiado con base en la tematica del mes: Medellin: el destino
latinoamericano que hoy marca el ritmo de la masica y el entretenimiento. E|
kit incluia:
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e Un articulo informativo enfocado en el publico del Cono Sur.
e Un kit de imagenes relacionadas con la tematica.

La PR aliada se encargd de distribuir este material directamente a medios y
periodistas clave de Argentina y Chile, utilizando canales personalizados como
correo electrénico y WhatsApp, aprovechando el relacionamiento ya establecido
con contactos del ecosistema mediatico en el Cono Sur. Esta accién busca
incentivar futuras publicaciones y mantener activa la visibilidad del destino en
medios especializados en turismo, cultura y entretenimiento.

Miunidad > Kits > Kitnoviembre - = = |[v® o

Kit de contenidos enviado a medios de comunicacién, noviembre de 2025.

3.2.3.2. Amplificacion de contenidos a través de medios y agencias
especializadas

Numero de contenidos noticiosos difundidos

) . L 3 2-67% 0
a través de agencias especializadas

Durante noviembre se avanza en la programacién de la ultima etapa de
amplificacion internacional en alianza con Agencia EFE, prevista para diciembre,
en el marco del Festival de Navidad. Esta fase buscara visibilizar a Medellin como
un destino imperdible en la temporada decembrina, resaltando el atractivo turistico
y cultural de sus alumbrados navidefios y fortaleciendo su posicionamiento
internacional como una ciudad en constante florecimiento.

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se realizara la difusidon de contenidos sobre
Navidad a través de Agencia EFE

3.2.3.3 Articulaciéon con empresarios para la realizacién conjunta de press
trips de ciudad.
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Numero de acciones de press trip con

: 8 7—-88% 0
empresarios

Durante noviembre se avanza en la planeacion y definicion de la articulacién con
empresarios y aliados para el desarrollo del ultimo press trip contemplado dentro
de esta estrategia, el cual esta programado para el mes diciembre, coincidiendo
con el Festival de Navidad, una de las temporadas de mayor proyeccion turistica
internacional para Medellin.

Esta ultima ejecucion busca reforzar la presencia del destino en medios
especializados, destacando el espiritu festivo, la calidez de su gente y la oferta
cultural y experiencial que hacen de Medellin un referente de turismo en América
Latina.

3.2.3.4. Publicacion en revistas especializadas de turismo

Numero de publicaciones en revista

L 1 1-100% 0
especializada

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se realizara el press trip del afio con
periodista de Republica Dominicana, se usara la tematica de alumbrado navidefo.

En noviembre, se avanzdé con la quinta publicacién de la campania internacional de
visibilidad en alianza con Time Out México. En esta ocasion, el articulo publicado
en la version web de la revista se centré en el turismo de entretenimiento, bajo el
titulo “Medellin, un destino con festivales, vida nocturna y mas”.

El contenido resalta la gran apuesta de entretenimiento de la ciudad con su gran
variedad de oferta cultura, de vida nocturna y cultural. Con esta publicacién, se
continua fortaleciendo la narrativa de Medellin como un destino integral, que
combina cultura, grandes eventos, gastronomia, entre otros, consolidando su
posicionamiento en el mercado mexicano y regional.

Esta fue la nota: https://www.timeoutmexico.mx/ciudad-de-mexico/viajes/razones-
para-viajar-medellin-vacaciones
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Ademas, este mes salid la primera publicacidon en la revista fisica de Time Out,
con distribucion en México. Esta publicacion estuvo centrada en el producto de
moda y compras.

@ CIUDAD DE MEXICO @ v EXPLORAR CIUDADES  TIME OUT MARKETS

Medellin: un destino con
festivales, vida nocturna,
cultura y mas

Cr culturay en un solo lugar. Te decimos por qué debe ser
tu préximo destino vacacional

jueves 20 noviembre 2025

Publicacion web en la revista Time Out México, noviembre 2025

MEDELLI

B
e b b s g o Moo T

Publicacion en revista impresa de Time Out México, noviembre 2025

3.2.3.5. Publicaciéon en medios especializados de la industria vacacional

Numero de _contenldo_s _publlcados en 2 2_100% 1
medios especializados
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Durante noviembre se dio continuidad a la campafa de promocion internacional en
alianza con Travel2Latam, mediante el envio del quinto hot news, conformado por
siete articulos enfocados en turismo de entretenimiento en Medellin. Esta
publicacion refuerza la presencia del destino en el mercado de Estados Unidos y
posiciona a Medellin como una ciudad con una gran oferta turistica en
entretenimiento, grandes eventos como conciertos, diversidad gastrondémica vy
cultural.

Adicionalmente, se realizd la segunda accién contemplada dentro de este
indicador. Su ejecucion se realizé con el medio especializado Reportrip y estuvo
dirigida al publico latinoamericano y Espafia, ampliando asi el alcance de la
estrategia y diversificando los mercados de impacto. Esta campafa esta
compuesta por un envio mensual de newsletter (e-blast) con la tematica del mes 'y
banner de Medellin en la pagina de Reportrip.

Este es el link del hot news de Travel2Latam: https://en.travel2latam.com/n/news-
letter-medellin-en

Medellin

Where everything 1
blooms

L&

T

| Destinations
| Colombia

Between mountains and cultural diversity: this
is how entertainment is experienced in Medellin

*
Creativity you can feel: Medellin's culturale ==
neighborhoods as engines of entertainmeht _:

*
Between music, art, and gastronomy:

the sensory experience of Medellin

Hot news enviado a través de T2L, noviembre de 2025
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3.2.3.6. Desarrollar acciones de comunicacion y/o relacionamiento con las
aerolineas

Numero de acciones desarrolladas con
, 5 4 -80% 1
aerolineas

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se realizaran:
- Recorrido de ciudad en articulacién con JetSmart
- Publicacién en la revista DeViaje

Accioén de promocion en articulacion con aerolinea Avianca
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Entre el 25 y el 28 de noviembre se acompaino en Medellin a cinco ejecutivos de
Avianca provenientes de Chile, Argentina, Brasil y Colombia, en una agenda de
familiarizacion turistica disefiada para fortalecer las estrategias de mercadeo de la
aerolinea y aportar al posicionamiento de Medellin como destino clave en estos
mercados.

En conjunto, la agenda permiti6 mostrar a los ejecutivos de Avianca la oferta
turistica, cultural, creativa y experiencial de Medellin, vinculando actores locales y
proyectos comunitarios, y generando insumos clave para robustecer las acciones
de promocion y comercializacion de la ciudad en los mercados de Chile,
Argentina, Brasil y Colombia. Como parte de la estrategia de posicionamiento de
marca, se entregaron kits VIP con merchandising oficial de la marca ciudad
Medellin a los participantes.

Durante su estancia se desarroll6 una completa agenda de experiencias, descritas
a continuacion:

Dia 1 — Cena de Bienvenida:
« Cena de Bienvenida en el Hotel Poblado Plaza, hotel sede de la actividad.
A la cena también se conté con la asistencia del equipo de la Secretaria de
Turismo y Entretenimiento.

Dia 1 — Finca cafetera + Bike tour + Cena
« Finca cafetera Capilla del Rosario, con experiencia interactiva del café
guiada por expertos locales.
o Almuerzo tipico en restaurante Hacienda Origen.
o Bike tour en bicicletas eléctricas con Turibike, visitando los atractivos
principales de los barrios el Poblado, Laureles y Belén.
e Cena en el restaurante Carmen.

Dia 2 — Medellin Vibes + Parques del Rio + Alumbrados + Cena
Recorrido “City Tour Medellin Vibes” con enfoque comunitario, cultural y creativo.

« Inici6 el recorrido en Castilla con un show privado de freestyle. Recorrido en
San Javier — Comuna 13, para conocer el proceso de transformacion del
territorio.

o Almuerzo en restaurante local Bunker C-13, perteneciente a un colectivo de
jévenes de la comuna
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e Actividad en Barrio Latino con taller guiado por un colectivo local de jovenes
artistas, con experiencia de cata de cacao y chocolate. Workshop privado
de grafiti y experiencia sensorial de arte urbano, y Experiencia de grabacion
musical en estudio profesional, acompafados por un productor local.

« Recorrido exclusivo con EPM en Parques del Rio y visita a los alumbrados
navidefnos de la ciudad.

Adicionalmente, hubo acompafamiento permanente de un coordinador en idioma
espanol, en formato privado y como cortesia y la realizacidon de Tranferis In
y Tranfers Out, Aeropuerto-Hotel-Aeropuerto para los asistentes.

Conclusiones:

o Este tipo de actividades fortalece la relaciéon entre Medellin y Avianca,
permitiendo que los equipos comerciales de la aerolinea conozcan
directamente la oferta turistica, cultural y experiencial de la ciudad. Al vivir
la experiencia en territorio, los ejecutivos pueden identificar oportunidades
reales para crear o ajustar productos, fortalecer las rutas existentes y
disefiar campanas mas efectivas en mercados de Chile, Argentina, Brasil y
Colombia. Esto se traduce en una mayor capacidad de Avianca para
promover Medellin como un destino atractivo, competitivo y de alto valor
para sus pasajeros.

e Los ejecutivos impactados manifestaron satisfaccion con todas las
actividades y recorridos realizados, destacando la calidad de la oferta
turistica, la organizacion logistica, el profesionalismo de los equipos locales
y el valor de vivir experiencias auténticas que fortalecen su capacidad para
promocionar Medellin en sus respectivos mercados.

o Las visitas de familiarizacion brindan a Avianca una perspectiva profunda
sobre las experiencias diferenciadoras de Medellin, lo que facilita la
articulacién con operadores locales y la co-creacién de nuevas estrategias
de comercializacion.
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Experiencia Medellin Vibes. Comuna 13, jueves 27 de nleembre

3.2.3.7. Monitoreo de publicaciones en medios internacionales

Numero de valoraciones free press en

e ) ' 10 9 1
medios internacionales realizadas

Nota: En el mes de diciembre de 2025 se seguira haciendo el monitoreo
respectivo de publicaciones en medios internacionales.
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Valoraciones free press en medios internacionales

Durante noviembre, Medellin registré un incremento significativo en su presencia
en medios internacionales, consolidando una tendencia al alza en visibilidad,
alcance y valoracion publicitaria. En total, se identificaron 21 publicaciones en
medios digitales y plataformas de alta relevancia en mercados clave de América
Latina y Norteamérica, que en conjunto alcanzaron 217,5 millones de
impresiones y un valor publicitario estimado de USD 20,7 millones.

Estos resultados reflejan un aumento del 2,5 % en alcance y un notable
crecimiento del 63 % en valoracidn econdémica frente a octubre, impulsados
principalmente por apariciones en medios de gran influencia como Forbes
Estados Unidos y CNN Brasil, cuyos contenidos dieron mayor profundidad y
sofisticaciéon al relato internacional sobre la ciudad. La tonalidad de las
publicaciones se mantuvo favorable con un 81,8 % positiva y un 18,2 % neutral.

Tematicas principales: el monitoreo evidencia una reconfiguracién del relato
internacional, donde la cultura, la gastronomia y el estilo de vida urbano adquieren
mayor protagonismo:

Eventos y cultura — 53,1 %
Gastronomia y vida nocturna — 34,4 %
Ecoturismo — 6,3 %

Negocios y lujo — 3,1 %

Salud - 3,1 %

abhwd~

Los mercados mas activos fueron:

« Argentina (36,4 %): con un fuerte énfasis en cultura, gastronomia y estilo
de vida.

« Estados Unidos (27,3 %): liderado por Forbes, que destacdé a Medellin
como una ciudad donde convergen historia, modernidad y experiencias
urbanas con identidad propia.

o Brasil (22,7 %): CNN Brasil enumerd los avances culturales y urbanos de
Medellin como elementos diferenciales.

« México (13,6 %): con coberturas centradas en los alumbrados navidefios y
la oferta creativa local.

Entre los medios con mayor alcance de personas destacaron:

o Forbes (EE.UU.): 91,1 millones
¢ Infobae: 46,6 millones
e GetYourGuide: 23 millones
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e« CNN Brasil: 20,2 millones
e Travel and Tour World: 14,9 millones

Conclusiones: noviembre reafirmé la solidez del posicionamiento internacional de
Medellin como un destino culturalmente activo, moderno y lleno de experiencias
urbanas que capturan la atencidn de mercados clave.

El analisis consolidado sugiere que Medellin continua construyendo una narrativa
coherente y aspiracional, alineada con las tendencias globales del turismo urbano,
el estilo de vida contemporaneo y la busqueda de destinos auténticos con
identidad propia.

Cubrimiento internacional
s 5 sy

Comportamiento del cubrimienta Paises con mayer cubrimienta

22
218 mill.
20,78 mill.

Agenda temética

Resultados monitoreo internacional de noviembre, noviembre de 2025

e Porcentaje de ejecucion fisica del contrato (acumulativo conforme la
proyeccion o cronograma realizado para la entrega de actividades o
productos).

Al 30 de noviembre de 2025, se reporta un avance en la ejecucion fisica en el
contrato del 95%

e Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion del proyecto asociado a
este contrato, en el marco del Plan de Desarrollo: Enunciar que Bien o
servicio entrega el contrato y aporta al cumplimiento del Plan de Accién o
Plan indicativo (indicadores del Plan de Desarrollo).

Con las actividades del Contrato se contribuye al cumplimiento de las metas
programadas de forma numérica para los siguientes indicadores:

Reporte indicadores noviembre:
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Cod AVANCE MENSUAL
Indicasoevalor Tipo IndicadoeValor estadistico -
satanEton Noviembre 2025
144 Resuitada Valoracion econamica de las pu blr:acr:_rnes free 0
press generadas en temas de turismo
Cod AVANCE MENSUAL
Indicasoealer Tipe IndicadoeValor estadistico -
estadEicn Naoviembre 2025
1421 Praducto \isitas del sitio web dg turismo “Medelin Travef 10.009
registradas
Cod AVANCE MENSUAL
Indicantvaion Tipa IndicadorValor estadistico -
sataniEion Nowviembre 2025
1423 Products Eventos captados enla -::|L_1|:Iad para la generacion i
de turismo
EL AVANCE MENSUAL
Indicadotvalor Tipo IndicadorValor estadistico -
ectadiclico Moviembre 2025
DE43BL Producto Campafias realizadas 12
Col. AVANCE MENSUAL
Indicadortvaior Tipe Indicadoralor estadistico -
estanEtico MNaoviembre 2025
DE45EK Producto Personas beneficiadas -
Col. AVANCE MENSUAL
Indicadonivaior Tipe IndicadorValor estadistico -
estanEtico MNaoviembre 2025
TETSAB Producto Eventos de promociin realizados 8

e Otros aspectos relevantes (registros de cuadros resumen, datos de
cumplimiento del cronograma, actas de reunién, soportes, planillas de
seguimiento y control, etc.)

El contratista envia a la supervisién durante los 5 primeros dias de cada mes el
cronograma de actividades, con el fin de hacer un adecuado seguimiento y si es
posible que la supervision pueda participar en algunas de las actividades
planeadas.

A la fecha se han realizado los siguientes comités técnicos y reuniones de
seguimiento, cada uno cuenta con su respectiva acta de reunién:
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EJECUCION CRONOGRAMA DE REUNIONES

TEMAS

TRATADOS EVIDENCIA

TIPO ‘ FECHA ‘

El Comité Técnico

N° 1
Comité 17 de febrero
técnico N°1 de 2025 Contrato N°
4600104161 de
2025.

Subcomité de

Subcomité 11 de marzo Industria turistica
de Industria de 2025 Contrato N°
turistica 4600104161 de
2025.

El Comité Técnico

N° 2
Comité 21 de marzo
técnico N°2 de 2025 Contrato N°
4600104161 de
2025.
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Subcomité
Subcomité Industria de
de Industria | 25 de marzo reuniones
de de 2025 Contrato N°
reuniones 4600104161 de
2025.
Subcomité de
Subcomité 8 de abril de Industria turistica
de Industria 2025 Contrato N°
turistica 4600104161 de
2025.
Subcomité
Subcomité Industria de
de Industria | 8 de abril de reuniones
de 2025 Contrato N°
reuniones 4600104161 de
2025.
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El Comité Técnico
N° 3
Comité 11 de abril de
técnico N°3 2025 Contrato N°
4600104161 de
2025.
Subcomité de
Subcomité 13 de mavo Industria turistica
de Industria de 2025y Contrato N°
turistica 4600104161 de
2025.
Subcomité
Subcomité Industria de
de Industria | 15 de mayo reuniones
de de 2025 Contrato N°
reuniones 4600104161 de
2025.
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El Comité Técnico
N° 4
Contrato N°
4600104161 de
2025.

Comité 22 de mayo
técnico N°4 de 2025

El Comité Técnico
N° 5

Comité | 10 de junio de Contrato N°

técnico N°5 2025 4600104161 de
2025.
Subcomité de
Subcomité 11 de junio de Industria turistica
de Industria 2025 Contrato N°
turistica 4600104161 de

2025.

Pagina 168 de 183

Centro Administrativo Distrital - CAD - Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cod. FO-GECO-006

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria

Formato

Alcaldia de Medellin

Version 16 Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Subcomité Subco_mité
. Industria de
de Industria - .
de 9 de julio de reuniones
reuniones 2025 Contrato N°
4600104161 de
2025.
El Comité Técnico
s . N° 6
té;?gg)ltl?l% 1 dgdglslo | CcontratoN®
4600104161 de
2025.
Subcomité de
Subcomité 24 de iulio de Industria turistica
de Industria 2625 Contrato N°
turistica 4600104161 de
2025.
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PR Yrem—

(TR R —

© ‘R
o8 g L =
" - Parficipacién Destinations
Subcomité ® ™ memational - DI E 2%
Subcomité Industria de e mopegtims -
. . ocreditacion DMAP (Destination
de Industria | 15 de agosto reuniones : kel Accredictin Hogam) a® g
id
de de 2025 Contrato N° | % d¢ smmeemene., [ I
reuniones 4600104161 de | -~ e L
2025. : ¥ rzceecnae, G
oo 1 vug‘mmxmuemmmn 5. Qr;cgaﬁ,;xcu;"e‘;mm
- 2 Gl o
> MY & IS omeeies A
& A okl _
R BQuees *rnCas @l ] R

© e | B | B Owe | O0w @@ x @ | @k | ki [N O cone | @ vick | @ O | @ a - 8 x

+
C® 00 @

* &
£.0.2.8 1 &2
Subcomité de | * = i
Subcomité | ,, 4o oo | Industria turistica | Reuniones /o vslos e encadenamiento o
de Industria 2625 Contrato N° = rG
turistica 4600104161 de .
2025. oag PO MP

coeramiento con crorecto Medelli S Sabe
050 e Ves 2 68 09345,
Vs 4 Mt O

Calendario
eventos agosto

STEM Women Congress Lc

afin Americ

1a2agosto
al 2025 - 2 agosto
d Académica de Espafiol como Lengua

El Comité Técnico

s N° 7
Comité 28 de agosto

. R Contrato N°
técnico N°7 de 2025 4600104161 de

2025.

C -7a9agoste

esal - 11 @ 15 agosto
5 PADES - 14y 15 agosto
4y 15 agosto
Inteligentes - 21 a 22

oniratac
CIER de Redes y

9. Colombia Summit 2025 - DSCOOP - 27 a 29 agosto
. XXXVI Congreso Colombiano de Anestesiologia y Reanimacion 2025 - 28 a 30
o
. PROCESA 2025: 7th AIChE Student Regional Conference para Latinoamérica -
29 a 30 agosto

Proyeccién agosto

econémica esperados = noshe
$2903.393 UsD 2870 L

Medellin
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Comité
técnico N°8

17 de
septiembre
de 2025

El Comité Técnico

4600104161 de

Subcomité
de Industria
turistica

23 de
septiembre
de 2025

Subcomité de
Industria turistica

4600104161 de
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Subcomité
Subcomité Industria de
de Industria 14 de reuniones
octubre de o
qe 2025 Contrato N
reuniones 4600104161 de
2025.
Subcomité de
Subcomité 21 de Industria turistica
de Industria octubre de Contrato N°
turistica 2025 4600104161 de
2025.
El Comité Técnico
Comité 29 de N°9 o
técnico N°9 octubre de Contrato N
2025 4600104161 de
2025.
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Subcomité de
Subcomité 24 de Industria turistica
de Industria | noviembre de Contrato N°
turistica 2025 4600104161 de
2025.
Promocion Acciones BTL
‘Hc.dcllh\
Z2audfozec O e
\ Subcomité *
Subcomité Industria de ) 4
de Industria 25 de . Subcomite
| reuniones
dg noviembre de Contrato N° Componenfe de
reuniones 2025 4600104161 de Industria de Reuniones
2025. Captar eventos nacionales e internacionale
El Comité Técnico
Comité 26 de N° 10
técnico noviembre de Contrato N°
N°10 2025 4600104161 de
2025.
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El Supervisor y/o Interventor, debera dejar evidenciado el cumplimiento de
las obligaciones a cargo del contratista en materia de impuestos y
contribuciones aplicables al respectivo contrato:

Acumulado a Noviembre 2025:

Descripcion Indicador Valor Retencién
Estampilla bienestar Adulto Mayor 0
Estampilla Pro Cultura de Medellin 0,5% 0
Estampilla Universidad de Antioquia 56.027.272
Ret.impto.renta compra bienes Gener 2.5 0
Retencion ICA 21000 art 54 Acuer 64/12 0
Retencion IVA 15% Ley. 1607 de 2012 159.677.728
Tasa Prodeporte Y Recreacion 1.3% 0
Estam.Pro-Innovacion 56.027.272
Estam.Justic.Familiar 112.054.546
Total general 383.786.818

2. INFORME ADMINISTRATIVO:

e Verificacion de las novedades del personal y del pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral. Este cuadro aplica para contratos
con solidaridad laboral alta, debe contener el resumen de los datos, los
cuales deben estar validados como pagados en cada planilla y
verificados por el gestor administrativo asignado como apoyo a la
supervision).

No aplica para el presente contrato

e Para los contratos con persona Juridica de solidaridad laboral baja, se
registran los datos de la Certificacion firmada por el Revisor Fiscal de la
Empresa o por el representante Legal respecto al pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.

Fecha del Fechas de cobertura de la certificacion del | Relacion de los datos de quien firma el
pago realizado al Sistema de Seguridad documento (Firmado por el Revisor
Documento - :
Social Integral Fiscal o Representante Legal)

ZULIMA LOPEZ ARANGO

04/03/2025 Hasta 28/02/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal

ZULIMA LOPEZ ARANGO

10/04/2025 Hasta 31/03/2025 TP 151637 — T

Pagina 174 de 183

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cod. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
VerSién 16 Ciencia, Tecr?:\‘;;i.::lnnnvaclnn

Revisor Fiscal

ZULIMA LOPEZ ARANGO
15/05/2025 Hasta 30/04/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
06/06/2025 Hasta 31/05/2025 T.P. 151637 - T
Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
10/07/2025 Hasta 30/06/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
19/08/2025 Hasta 31/07/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
18/09/2025 Hasta 31/08/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
20/10/2025 Hasta 30/09/2025 T.P. 151637 - T
Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
24/11/2025 Hasta 31/10/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal

¢ Informe de verificacion del cumplimiento de las responsabilidades del
contratista frente a la subcontratacion autorizada por el Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin (Cuando aplique)

No aplica a la fecha.

¢ Informe de la gestién realizada para el registro y marcacion de los bienes
adquiridos en el contrato y que son objeto de marcaciéon, estos son:
suministro de bienes muebles, manuales, garantias, estudios, disefos,
planos, registros fotograficos, publicaciones, entre otros, esta gestion
consiste: (cuando aplique).

No aplica, porque a la fecha no se han adquiridos bienes en la ejecucién del
contrato.

¢ Informe de las modificaciones realizadas al contrato, como: otrosies,
adiciones, ampliaciones, cambios de obra, suspensiones vy
reanudaciones, cesiones de contrato. (cuando aplique).

El dia 27 de agosto se realizd la modificacion N°1 al Contrato, de acuerdo al
Acta de Comité Interno de Planeacion - CIP de la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento N°13 del 14 de agosto de 2025.
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La presente modificacion tiene como objeto:

1. Ajustar las metas y el presupuesto de las actividades “Realizar candidaturas y
postulaciones de la ciudad como sede de eventos” y “Realizar visitas de
inspeccion pre y post captacion por parte de los organizadores de eventos”, las
cuales se encuentran en el componente Industria de Reuniones, en la accion
denominada Postulacién y Captacion.

Actividad: "Realizar candidaturas y postulaciones de la ciudad como sede de
eventos. Se utilizan herramientas audiovisuales para soportar de manera grafica la
informacion presentada sobre la ciudad."

* Meta Actual: 150
* Nueva Meta Propuesta: 30

Se ajusta la meta de candidaturas de ciento cincuenta (150) a treinta (30), a fin de
concentrar los recursos en postulaciones viables y estratégicamente alineadas con
el Plan de Promocion de Ciudad, garantizando mayor probabilidad de adjudicacién
y un impacto econdmico y social significativo. Cada candidatura sera sustentada
con informacion técnica, logistica y promocional, asi como con materiales
audiovisuales y documentos ajustados a estandares internacionales. Este
enfoque, acorde con las mejores practicas internacionales de captacion de
eventos, incrementa las tasas de adjudicacién y fortalece la imagen de la ciudad
como destino competitivo y profesional, optimizando las capacidades técnicas
actuales y el uso eficiente de los recursos, sin afectar el cumplimiento del objeto
contractual. La reduccion obedece a la conveniencia de concentrar los recursos
del contrato en postulaciones estratégicas y de calidad alineadas con la estrategia
de promocién de ciudad, garantizando una mayor probabilidad de adjudicacion y
un impacto econdémico y social significativo.

Actividad: "Realizar visitas de inspeccién pre y post captacién por parte de los
organizadores de eventos para conocer y evaluar la infraestructura de la ciudad
como herramienta para la toma de decisiones de los organizadores del evento."

* Meta Actual: 100
* Nueva Meta Propuesta: 60

Se ajusta la meta de visitas de inspeccion pre y post captacién de cien (100) a
sesenta (60), en coherencia con la disminucion del niumero de candidaturas. Esta
medida permite focalizar esfuerzos en eventos estratégicos y asegurar que cada
visita cuente con acompafamiento integral, cumpliendo con estandares
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internacionales del sector MICE. Las visitas de inspeccién constituyen un
mecanismo esencial para acreditar la capacidad logistica, técnica y operativa de la
ciudad ante organizadores nacionales e internacionales. El ajuste optimiza la
asignacion de recursos y fortalece la competitividad de Medellin frente a otros
destinos, sin afectar los objetivos estratégicos ni el cumplimiento del objeto
contractual.

Las visitas de inspeccion constituyen un mecanismo fundamental para demostrar,
ante los organizadores de eventos nacionales e internacionales, la capacidad
logistica, técnica y operativa de la ciudad. La disminucion en el numero de
candidaturas implica una reduccién proporcional de las visitas requeridas, lo que
permite focalizar esfuerzos en eventos estratégicos y asegurar que cada visita
cuente con un acompafiamiento integral, cumpliendo con los estandares
internacionales del sector MICE.

Este ajuste no afecta los objetivos estratégicos del contrato, sino que optimiza la
asignacién de recursos y fortalece la competitividad de Medellin frente a otros
destinos, asegurando experiencias personalizadas y de alto valor agregado para
los organizadores.

2. Crear la actividad denominada “Vincular evento con impacto internacional
orientado a promocionar la ciudad como destino MICE”, en el componente
anteriormente mencionad. Esta redistribucion no implica adicidon al valor total
del contrato, ni modificacion de las demas clausulas contractuales, limitandose
exclusivamente a la reasignacion interna de recursos y ajuste de metas en
concordancia con el Plan de Accion aprobado.

Segun especificaciones técnicas, se modifican las metas y presupuesto de dos
actividades a desarrollar y se crea una nueva actividad "Vincular evento con
impacto internacional orientado a promocionar la ciudad como destino MICE"
con su entregable, informe sobre la vinculacibn a evento con impacto
internacional, que incluya agenda del evento, base de datos asistentes, registro
fotografico y conclusiones del evento.

¢ Relacion de las ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de
supervision, tanto para el caso del contratista (enlace) como del
contratante (supervisor) y sus periodos de cobertura respectivamente.

Por parte de la Secretaria de Turismo y Entretenimiento, para el dia 19 de

febrero de 2025, desde el nivel directivo de la Secretaria de Turismo vy
Entretenimiento, deciden hacer cambios en la supervision en el contrato, asi:
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- Melitza Bogallo Canas, supervisora titular contrato en remplazo de Paula
Andrea Duque Sanclemente

- Luz Helena Martinez Cuello, supervisora Suplente en el contrato, en
remplazo de Maria Fernanda Gutiérrez foronda.

- Paula Andrea Duque Sanclemente, supervisora de apoyo

e Informe de la materializacion de riesgos y su mitigaciéon (incluir la
informacion de los riesgos descritos en el pliego de condiciones segun el
caso y la forma en que fueron superados o si se llevd a cabo alguna
aplicaciéon de garantias).

A la fecha en la ejecucién del contrato no se han presentado riesgos que
puedan afectar la buena ejecucién del mismo.

¢ Informe de la gestion realizada de contratos de comodato (Cuando en un
contrato marco se desprende un contrato de comodato ya sea de un bien
inmueble o de bienes muebles, se debe registrar toda la informaciéon que
se desprenda de este detallando el seguimiento y el cumplimiento de este
cuando sea el caso).

No aplica al presente contrato.

e Evaluacion al contratista:
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humen: de Contraio

Evaluacion del Coniratista
ABO1D4181

Otjeic del Conbrain~ Coniralo infesadmunisisalivo para prestar senacios &n b implementacion de acoiones i

Humem Evaluaaitn

n

Penodo Evalado ROWEMERE
Componenies [Critenos EF‘M Lalficacon [SPond De Calf
o0
POMPMISTRATIVG  [CUMPLUMIENTC DE LAS NORMAS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y] 4 500 4.0
ALUD EM EL TRARAID

POMMISTRATRG  CUMPUMENTO DEL PLAN DE GEETION DEL CONTRATO 4 00 4,00
FACTADO ENTRE LA SLPERVISION Y EL CONTRATEETA

POMPMISTRATIG  UMPLIMIENTE EN LOS PAGOS DE SALMRICS MONORWRIDS, | 4 580 40
PRESTACIONES SOCIMES ¥ SEGURIDAD S0CIAL

POMPMISTRATIVG  [DPORTUNMIDAD EN EL CUNMPLIMENTO DE LA GEETION CON LAS | 4 500 4.0
PLATAFORMAS ELECTROMNICAS OFICIALES (SECOP, TIENDA
MIERTLAL BOLSA MERCANTL )

POMMISTRATIVG  DPORTUNDAD EN LA ENTREGH DE INFORMES Y10 4 00 4,00
DOCLIMENTOS

FRANCIERD Y [GESTION FIRANCIERA, ¥ PRESUPUESTAL [EVALLE TAMEIEN La | 12 500 1200

LONTABLE [GESTION OF L0 RECURSOS EXTREGAD(S EN
ROMINISTRACION, RENDMEENTOS FINANCIERCES ¥ ANTIOPOS)

FINANCIERT Y [OPOR TUNMIDAD ¥ CLMPLIMIENTO DE LOS PARMIETROS B 00 LT

CONTABLE LEGALES ¥ TECKICOS EN LA FACTURACION

JLIRIDICE [CLUMPLIMIENTC DE L& NORMAT WMDAD APLICABLE AL COMTRATCY 7 00 rLm

LIRIDICD [CUMPLIMIENTE EN LA PUBLICACION ¥ ACTUALZAZION DE LAS | 2 500 im
[anmas

TECMICO CALIOAD ¥ CANTIOAD EM LOS BIENES ¥ SERVICIOS RECIBIDOS | 40 00 000

EAVALLE EL RECURSO HUMANO ¥ & LOGISTICA)

TECMICO CUMLIMIENTO EX LA ATENCION & LOS REOUERIMENTOS Y. | 10 500 10,00
LAS ACCIONES DE MEJORA PORPUESTAS POR LA SUPERVESION
DURANTE Lit EEECLCION DEL CONTRATO

Lomponanie [ Pondasaion &a‘km e Calficacnn Aoumulada

OIS TRA TG i} 20.00 1837

FANCIERT) Y CONTABLE Fai} 2000 2000

JURICICD 10 1000 1000

TECHICO & S0 50,00

h-:aimm Total [ a8 |

b Yol Cobtcacion scmutoce [onr ]

Evaluacion Sap

Informe sobre si fue auditado el contrato, por parte de los entes de
control o por de la Secretaria de Evaluacién y Control y sus resultados.
Incluir la informacién de en qué se fundamenté la solicitud y sus
resultados o compromisos, porcentaje de cumplimiento por periodo.

A la fecha el contrato no ha sido auditado.

3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

Relacion de la Imputaciéon del gasto (informaciéon establecida desde el
contrato, se obtiene del reporte que se origina con la transaccion SAP

ZMMPURO027C - Rendicion de la Cuenta por Contrato)
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Distrita de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Centro Posicion Solicitud de Registro
Fondos Gestor Presupuestal Proyecto CcDP Pedido Presupuestal
(Pospre) (Solpedido) (Pedido)
110070125 75300000 2320202009 240278 4000120362 | 50101206 4800015574
110000125 75300000 2320202009 240278 4000120362 | 50101206 4800015574
110A30225 75300000 2320202009 240278 4000120362 | 50101206 4800015574

e Relacion de los pagos realizados (tenga en cuenta si existen, anticipos,
pagos anticipados, pagos por recursos a administrar, honorarios. se
obtiene del reporte que se origina con la transaccién SAP ZMMPURO029 -
Historial de Pagos del Contrato); se relacionan de manera acumulativa:

. No. Recibo a
Pr:seug;lazt;:tal No. Fecha de Satisfaccion Valor Facturado
. Factura Contabilizacion (Documento de (valor Recibido)
(No. Pedido) Material)
4800015574 FE1599 28/03/2025 5105610146 1.666.811.367
4800015574 FE1653 27/05/2025 5105613728 2.500.217.051
4800015574 FE1749 20/08/2025 5000769092 2.500.217.051

¢ Informe de ejecucion financiera del contrato por proyectos: insertar el
informe que se obtiene del reporte que se origina con la transaccion SAP
ZMMPUR189 - Informe financiero de contratos. (Estas cifras representan
el acumulado de la ejecucién del contrato por proyectos):

Contrato Registro Grupo | Denomina | Proyecto | Nombre Valor Valor Saldo por
Presupuest | de cién Proyecto proyecto por | Facturado por | proyecto del
al (Pedido) | compr | Grupo de pedido proyecto del pedido

as Compras pedido

FORTALECI
MIENTO-DE
LA

Turismoy PROMOCIO

4600104161 4800015574 244 | Entretenimi 240278 [N Y $8.334.056.838 | $6.667.245.469 | $1.666.811.367

ento MERCADEO
DEL
DISTRITO

e Resumen de la ejecucion de los recursos:

Valor del Contrato

$8.334.056.838

Adiciones

$0

Total valor del contrato mas adiciones

$8.334.056.838

Pagina 180 de 183

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia




Cdéd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
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Version 16 Gloncia, Tecnologia & innovacién
]
Pagos Realizados (Acumulado) $4.167.028.418
Pago autorizado del mes de febrero $0
Pago autorizado del mes de marzo $1.666.811.367
Pago autorizado del mes de abril $0
Pago autorizado del mes de mayo $2.500.217.051
Pago autorizado del mes de junio $0
Pago autorizado del mes de julio $0
Pago autorizado del mes de agosto $2.500.217.051
Pago autorizado del mes de septiembre $0
Pago autorizado del mes de octubre $0
Pago autorizado del mes de noviembre $0
Porcentaje de ejecucion financiera 80%

Si el contrato cuenta con anticipos, es un contrato de administracion
delegada o interadministrativo, continte con los siguientes items:

N/A

e Relacion de la ejecucion de los recursos entregados para administracion
(aplica para contratos interadministrativos y de administracion delegada)

NA

e Relacién de los pagos de honorarios causados contra ejecucion de los
recursos entregados para administracion (aplica para contratos
interadministrativos y de administraciéon delegada)

NA

¢ Relacion de las amortizaciones por anticipos de acuerdo con el plan de
inversion de anticipos y facturacion (cuando es el caso)

NA
¢ Relacion de los pagos anticipados (cuando es el caso)

NA

¢ Relacién de los informes de ejecucién de recursos (aplica para contratos
interadministrativos y de Mandato, esta relacion debe ser validada por
contabilidad del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
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Medellin, soportada con la facturacién respectiva y con el formato oficial,
ademas tenga en cuenta que se presenta trimestralmente).

NA

e Relacién de los informes de reintegros financieros (cuando es el caso,
tenga en cuenta los documentos soporte para realizar esta gestion:
formato oficial, relaciéon del periodo liquidado con los respectivos
extractos bancarios y los comprobantes del pago efectuado al Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, con el sello de
la entidad bancaria).

NA

4. INFORME JURIDICO:

e EIl debido proceso sancionatorio, derecho de contradiccién; relatar en
forma clara y completa las reclamaciones, controversias y acuerdos entre
las partes, teniendo presente el concepto de la reclamacién y la cuantia.
También debe dejarse claro, la disponibilidad de recursos para el pago de
dichas reclamaciones y a partir de qué momento se efectuara su pago.
(cuando aplique)

Al momento del presente informe de supervision, no se ha presentado proceso
sancionatorio ni derecho de contradiccion.

¢ Relacion del soporte de multas, sanciones, clausula penal, declaracion de
la caducidad o incumplimiento, la verificacion del pago y la publicacion
de dichos actos administrativos ante las entidades competentes (segun
cada caso y presentar el detalle de la gestion, estado y seguimiento
respectivo). Cuando aplique

Al momento del presente informe de supervision, no se han presentado multas,
sanciones, clausula penal, declaracion de la caducidad o incumplimiento.

e Estado de las garantias del contrato y sus respectivas ampliaciones:
(esta informacion debera ser acumulativa si es el caso de ampliaciones o
modificaciones al contrato que tengan relaciéon con las pélizas.

La FUNDACION GREATER MEDELIN CONVENTION & VISITORS BUREAU
presentd la Pdliza N° 4211110, que avala el cumplimiento de las obligaciones
surgidas del contrato y que a la fecha se encuentran vigentes.
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Cod. FO-GECO-006

Versiéon 16

Formato

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria

Alcaldia de Medellin

Distrito de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Cobertura de la Péliza
Nombre ° b4l Tipo de Fecha_ f’e Valor
N° Péliza Aprobacion de
Aseguradora Amparo la G ti Amparado
Desde Hasta B (CETRTE]
Calidad 12-FEB-2025 | 30-ABR-2025 | 12- ABR -2026 $833.405.684
SEGUROS
GENERALES o
SURAMERICANA 4211110 Cumplimiento | 12-FEB-2025 | 30-ABR-2025 | 12- ABR -2026 $833.405.684
S.A Pago de
Salarios y
NIT 890.903.407-9 Prestaciones 12-FEB-2025 | 31-DIC-2027 | 12- DIC -2028 $416.702.842
Sociales, otros

Una vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y juridico
senalado en el contrato, el suscrito Supervisor y/o Interventor presenta el informe
de las actividades realizadas en el periodo de noviembre de 2025.

Atentamente,
:ff.. _") L3

Melitza Bogallo Canas
Supervisor

Paula Andrea Duque Sanclemente
Supervisor de apoyo

(S kBl
Simén Andrei Cerén Mesa
Apoyo administrativo, financiero y contable

H

Elizabeth Arenas Villa
Apoyo juridico a Supervisidon
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