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Fecha de Elaboración: 15  Diciembre de 2025 

Informe parcial X Informe Final: 

1. INFORMACIÓN DEL CONTRATO 

NOMBRE Y APELLIDOS DEL 
CONTRATISTA 

Oswal Joseph Calle Ruiz 

N° DE CONTRATO: 2649 

FECHA DEL CONTRATO:  25/03/2025 
 
 
 
 

 
OBJETO DEL CONTRATO: 

 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 
EN LA SECRETARÍA DE PARTICIPACIÓN Y 
DESARROLLO SOCIAL DENTRO DEL 
PROYECTO DE INVERSIÓN DENOMINADO 
“SERVICIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LOS 
ADULTOS MAYORES DEL DISTRITO DE 
CARTAGENA DE INDIAS” 

NO. RUT/ CÉDULA: 73184543 

FECHA DE INICIO: 25/03/2025 
FECHA DE TERMINACIÓN: 24/08/2025 
DEPENDENCIA DONDE PRESTA EL 
SERVICIO: 

Secretaría de Participación y Desarrollo Social 

NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR: 
PAULINA GRICELDA OROZCO VILLALBA  

 
En cumplimiento del objeto del Contrato referenciado he desarrollado durante el periodo 

comprendido entre el día 25 del mes de Abril, al día 25 de mayo de 2025, las siguientes actividades 

relacionadas con el objeto contractual: 
 

2. EJECUCIÓN DEL CONTRATO 

ITEM OBLIGACIONES CONTRACTUALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
(Describir y anexar soportes) 

1 Brindar asesoría en los 
trámites para la creación de alianzas 
estratégicas con  instituciones 
educativas públicas o privadas para la 
realización  de   encuentros 
intergeneracionales del  proceso 
educación, en el marco de la política 

Durante la visita del señor Alcalde al CDV de 

Bayunca se atendió a la población juvenil 

asistente al evento respondiendo dudas que 

se suscitaban durante la visita. 

 

Fecha:  2 de mayo de 2025 

Lugar: CDV Bayunca 

Total, NA 

Total, NA 

Total, Listado manejado por otras 

dependencias. 
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 publica de envejecimiento y vejez 2012 

– 2024 
 

2 Prestar asesoría en las actividades del 
proceso de educación para la 
atención integral a los usuarios centros 
de vida y grupos organizados de 
acuerdo con el proyecto inversión 
“servicio de atención integral a los 
adultos mayores del distrito de 
Cartagena de indias” 

Teniendo en cuenta el clausulado segundo este 
servidor realizo actividades de apoyo en los 
centros de vida de: CDV Las palmeras, CDV San 
isidro, CDV Nuevo Bosque, GO San Jose de los 
campanos, GO Punta canoa, CDV Cesar Florez, 
CDV Ciudadela 2000, CDV Nuevo Bosque,  
donde realice actividades propias del proceso de 
educación formando a la población de los CDV 
sobre el reglamento Interno de los CDV, en funciones 
de comité de miembros de usuarios, Preparando a 
los CDV y GO  
En actividades relacionadas Reglamento Interno 

CDV a sensibilizar a través de conversatorios en 

Derechos y deberes, empatía y convivencia, 

Hábitos de vida saludable y pensamiento critico. 

 

Fecha:  28 de abril de 2025 
Lugar: CDV Las palmeras 
Total, hombres: 19 
Total, mujeres: 20 
Total, participantes personas mayores: 39 
ANEXO 2 
 
Fecha:  29 de abril de 2025 
Lugar: CDV Nuevo Bosque 
Total, hombres: 16 
Total, mujeres: 58 
Total, participantes personas mayores: 74 
ANEXO 3 
 
Fecha:  30 de abril de 2025 
Lugar: CDV Nuevo Bosque 
Total, hombres: 32 
Total, mujeres: 36 
Total, participantes personas mayores: 68 
ANEXO 4 
 
Fecha:  05  de mayo de 2025 
Lugar: CDV Cesar florez 
Total, hombres: 25 
Total, mujeres: 30 
Total, participantes personas mayores: 55 
ANEXO 5 
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 Fecha:  07 de Mayo de 2025 
Lugar: GO  san Jose de los Campanos 
Total, hombres: 12 
Total, mujeres: 18 
Total, participantes personas mayores: 30 
ANEXO 6 
 
Fecha:  10 de Mayo de 2025 
Lugar: GO CEBALLOS 
Total, NA 
Total, NA 
Total, participantes personas mayores: NA 
ANEXO 7 
 
Fecha:  15 de MAYO de 2025 
Lugar: GO Punta canoa 
Total, hombres: 14 
Total, mujeres: 27 
Total, participantes personas mayores: 41 
ANEXO 8 
 
Fecha:  19 de mayo de 2025 
Lugar: CDV Cesar Florez 
Total, hombres: 39 
Total, mujeres: 24 
Total, participantes personas mayores: 63 
ANEXO 9 
 
Fecha:  22 de mayo de 2025 
Lugar: CDV Ciudadela 2000 
Total, hombres: 25 
Total, mujeres: 24 
Total, participantes personas mayores: 70 
ANEXO 10 
 
 

3 Asesorar en la 
difusión de  información sobre  el 
proceso de envejecimiento y vejez en 
sus implicaciones sociales, políticas, 
biológicas, económicas, productivas, 
familiares  y   emocionales en 
concordancia   con  el proyecto  de 
inversión 
“servicio de atención integral a los 
adultos mayores del distrito de 
Cartagena de indias” 

Se ejecuto en el MES DE  ABRIL DE 2025 
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 4 Prestar asesoría en 
el proceso de valoración de las 
habilidades académicas y adaptativas a 
las personas mayores para implementar 
programas de atención, mediante 
actividades de formación y capacitación 
tendientes a fortalecer su desarrollo. 

Se Ejecuto en el mes de Abril de 2025 
 

5 Asesorar en la socialización de la 
política pública de envejecimiento y 
vejez 2012-2024, a las personas 
mayores de los centros de vida y 
grupos organizados del distrito de 
Cartagena. 

Se ejecuto en el mes de Abril de 2025. 
 

6 Asesorar en la implementación de 
talleres formativos del proceso 
educación dirigidos a los 
usuarios de centros de vida y grupos 
organizados. 

Se ejecuto en el mes de Abril de 2025 
 
 
 



 
 

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS 
Código: GDOGC01- 

F007 

MACROPROCESO: GESTIÓN DOCUMENTAL Versión: 2.0 

PROCESO/SUBPROCESO: GESTIÓN DE LAS COMUNICACIONES 
OFICIALES / CREACIÓN Y DISEÑO DE LAS COMUNICACIONES 

OFICIALES 

 
Fecha: 04/03/2024 

 
INFORME DE SURPERVISIÓN INSTITUCIONAL 

Página 6 de 7 

  
   

7 Sistematizar las actividades educativas 
dirigidas a las personas mayores, 
familia, la comunidad y demás 
cuidadores del proceso de educación 
en centros de vida y grupos 
organizados en el distrito de Cartagena 
de indias de la secretaria de 
participación y desarrollo social. 

En procedencia del clausulado séptimo se 
procede a realizar informes, cuentas, para 
entregar al drive de la UAM. Enviado al drive 
educacionadultomayo@cartagena.gov.co 
extemporaneamente. 

8 Asistir cuando sea procedente y por 
expresa autorización de 
la dirección de la secretaría de 
participación y desarrollo social, a las 
reuniones a las que sea convocado en 
el ejercicio de sus funciones 

Se participo en Reunión con Visita de alcalde 

Dumek Turbay al CDV de Bayunca. Dumek Turbay 

realizó una visita oficial al Centro de Vida de 

Bayunca, en el marco de un encuentro barrial con 

la comunidad. Durante esta sesión, se socializaron 

los avances del proyecto de alcantarillado 

Bayunca–Pontezuela 

Resumen de Acuerdos. 
Por mi parte se brindo apoyo en distribución de 

sillas, ayudando a las personas mayores a 

ubicarse, acompañamiento en la entrega de 

alimentos, liquidos y bebidas en el evento, apoyo 

en temas de relevo generacional atendiendo las 

preguntas de la juventud que hizo presencia. 
 

Fecha:  2 de Mayo de 2025 
Lugar: CDV Bayunca 
Total, hombres: NA 
Total, mujeres: NA 
Total, participantes personas mayores: NA 
ANEXO 11 
 

Participar como brigadista en la capacitación 

dictada por la Agencia Nacional de Seguridad Vial 

– ANSV, orientada a fortalecer competencias en 

primeros auxilios, atención inicial ante 

emergencias y aplicación del protocolo PAS 

(Proteger – Pedir Ayuda – Socorrer). 

 

Fecha:  22 de Mayo de 2025 
Lugar: Edificio Castellana 
Total, hombres: 5 
Total, mujeres: 11 
Total, participantes personas mayores: 16 
ANEXO 12 
 

 

 

mailto:educacionadultomayo@cartagena.gov.co
mailto:educacionadultomayo@cartagena.gov.co


 
 

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS 
Código: GDOGC01- 

F007 

MACROPROCESO: GESTIÓN DOCUMENTAL Versión: 2.0 

PROCESO/SUBPROCESO: GESTIÓN DE LAS COMUNICACIONES 
OFICIALES / CREACIÓN Y DISEÑO DE LAS COMUNICACIONES 

OFICIALES 

 
Fecha: 04/03/2024 

 
INFORME DE SURPERVISIÓN INSTITUCIONAL 

Página 7 de 7 

 9 Brindar asesoría en la ejecución de los 
procesos misionales de la política 
pública de envejecimiento y vejez 2012 
– 2024 Cartagena de indias d. t. y c.. 

No he tenido la oportunidad de ejecutar este 
periodo. 

 
* Firma 

 

NOMBRE DEL COORDINADOR DE GRUPO 

ELENA LOPEZ Lider educación 

Firmas: 

 

NOMBRE DEL SUPERVISOR NOMBRE DEL CONTRATISTA 

Paulina Gricelda Orozco Villalba Oswal Joseph Calle Ruiz 

- Especialista Formación / Admon Salud 
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ACTA No. 001 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: Unidad de Adulto Mayor 

NOMBRE DE QUIEN 
DILENGENCIA: 

OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ  

TÍTULO O 
CARÁCTER DE LA 
REUNIÓN 

Apoyo visita Alcalde Dumek Turbay a  CDV pontezuela  

FECHA: 2 de mayo de 2025  

HOR
A   8:00 am A 12:00 pm                   

LUGAR:  CDV BAYUNCA 

OBJETIVO: Acompañar y apoyar al señor Alcalde Distrital de Cartagena en su encuentro comunitario con 

adultos mayores en el CDV Bayunca, garantizando el acompañamiento institucional, la articulación comunitaria 

y el orden durante la jornada. 

  

  

FECHA PRÓXIMA REUNIÓN: NA 

CONVOCADOS AUSENTES: NO APLICA 

 
 

ORDEN DEL DÍA: 

Saludo 
Desarrollo de la reunión  
Sugerencias 
Conclusiones 
 

Saludo 

Alcalde da la bienvenida a la población de Bayunca incluidos personas mayores CDV, nos 
recibe con cálido aprecio. 
 
Desarrollo de la Reunión: 
 

El día 2 de mayo de 2025, el Alcalde Distrital Dumek Turbay realizó una visita oficial al 

Centro de Vida de Bayunca, en el marco de un encuentro barrial con la comunidad. Durante 

esta sesión, se socializaron los avances del proyecto de alcantarillado Bayunca–Pontezuela 
Resumen de Acuerdos.  

Por mi parte se brindo apoyo en distribución de sillas, ayudando a las personas mayores a 
ubicarse, acompañamiento en la entrega de alimentos, liquidos y bebidas en el evento, apoyo 
en temas de relevo generacional atendiendo las preguntas de la juventud que hizo presencia  
 
Conclusiones 
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El evento contó con una masiva asistencia de adultos mayores, líderes comunitarios y 
habitantes del corregimiento. La comunidad expresó inquietudes referidas a programas 
sociales, funcionamiento del CDV y avances de proyectos estratégicos. 
Durante la visita, Oswal Joseph Calle Ruiz, asesor de educación de la Unidad de Adulto 
Mayor, acompañó al Alcalde, brindó apoyo a la logística del encuentro, facilitó el 
relacionamiento con los usuarios del CDV y orientó a los asistentes para mantener el orden y 
el flujo adecuado durante la jornada. 
 
 

No aplican acuerdos.  
 
NOTA:  No aplican firmas de asitentes. Se trato de masiva afluencia Corregimental. 
 
 

 

 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LA REUNIÓN: 

  

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDADES FECHA RESPONSABLE 

   

      

 

ASISTENTES 

 

NOMBRE   

DEPENDENCIA   

CARGO   

TELEFONO   

CORREO   

FIRMA:    

 

NOMBRE   

DEPENDENCIA   

CARGO   

TELEFONO   

CORREO   

FIRMA:    
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CONTROL DE CAMBIOS 
 

FECHA DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO VERSIÓN 

 

07/12/2016 

 

Elaboración de documentos 

 

1.0 

04/03/2024 

Se actualiza nombre del subproceso conforme al mapa mental. 
Se cambio el tamaño de la letra de encabezado, de arial 10 a arial 8. En el contenido del 
documento se unifica el tamaño de la fuente a 11. 

En el encabezado se cambió vigencia por Fecha. 
 

2.0 

 
 
 

 
 

VALIDACIÓN DEL DOCUMENTO 
 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

 

 

 

Nombre: Everlides Novoa Salcedo 

Cargo: Profesional Especializado, 

Código 222, Grado 41 

Fecha: 04/03/2024 

 

 

Nombre: Angelica Chaves Sierra 
Cargo: Director Administrativo del 

Archivo General 

Fecha: 04/03/2024 

 

 

Nombre: José Carlos Puello Rubio 
Cargo: Director Administrativo del 

Archivo General 

Fecha: 04/03/2024 

 
 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA  
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LINEA ESTRATEGICA DEL PLAN DE DESARROLLO: SEGURIDAD HUMANA  

 

UNIDAD / GRUPO / PROGRAMA: ADULTO MAYOR/EDUCACIÓN/FORTALECIMIENTO A LA PROTECCIÓN DIGNA 

DE LAS PERSONAS MAYORES DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS  

CIUDAD:  CARTAGENA DE INDIAS LUGAR:  CDV PALMERAS 

FECHA (dd/mm/aaa):           28 DE ABRIL DE 2025             

 

                                              

HORA DE INICIO:             9:00 AM                                               HORA DE FINALIZACIÓN:  12:00 PM 

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCIÓN: REALIZAR CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA 

GESTIÓN PARA EL FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LAS 

PERSONAS MAYORES. 

TEMA: Socialización del reglamento Interno de los CDV 

 

OBJETIVO/S: Fortalecer el reglamento interno de los CDV del distrito de Cartagena, para afianzar en usuarios 

Antiguos y nuevos procesos tales como sana convivencia, trabajo en equipo, empatía y las normas que este 

contempla. 

 

 

No. DE PARTICIPANTES: 39 HOMBRES: 19 MUJERES: 20 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD (Metodología implementada): 

Se realizó un conversatorio  participativo, diseñado especialmente para las personas mayores, con el fin de 

socializar el Reglamento Interno de los CDV de manera cercana y significativa. La sesión inició con una anécdota 

reflexiva sobre cultivos ancestrales, vinculando la importancia de los valores comunitarios con las normas de 

convivencia en los CDV. Este enfoque permitió generar empatía y conexión emocional con los participantes.  

Posteriormente, se desarrolló un espacio dinámico de socialización del reglamento, utilizando: 

Conversatorio interactivo: Diálogo abierto donde los asistentes compartieron experiencias y dudas. 

Charla explicativa personalizada: Adaptada al ritmo de comprensión de los adultos mayores, con lenguaje claro y 

ejemplos cotidianos y vivenciales dentro del CDV. 

Incorporamos el término "abuelos cuenteros" para narrar experiencias de convivencia comparando el 

conversatorio en sectores rurales o urbanos con la realidad dentro del CDV 

 

Técnicas de retroalimentación activa: Preguntas guiadas y para reforzar aprendizajes a través de la PNL 

programación neuro lingüística. 
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ANEXOS:  
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
REGISTRO DE ASISTENCIA 
 
CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSION DESCRICPCION DE CAMBIOS 

Evaluación cualitativa: 

Se aplicó una valoración participativa mediante: 

Escucha activa de percepciones y testimonios espontáneos. 

Expresión gestual y verbal para medir el nivel de acogida, es decir se valoró la sesión a partir de las participaciones, 

preguntas, anécdotas. 

 

 

RESULTADOS: 

 

Participación emocional, destocando su interés en aportar desde sus vivencias, se logró internalizar conceptos 

como convivencia, respeto y trabajo asociativo, asociándolos a su cotidianidad. 

Retroalimentación positiva: Los participantes valoraron la claridad del reglamento y la metodología cálida 

utilizada, el conversatorio no solo cumplió el objetivo, sino que fortaleció el sentido de pertenencia y bienestar 

emocional del CDV. 

 

 

MATERIALES:  

Presentaciones digitales (PowerPoint). 

PC  

Ambientación: Sillas cómodas, mesas para promover diálogo cercano. 

Recursos pedagógicos: 

Carteleras con infografías de normas clave (ubicadas en paredes del CDV). 

 

FACILITADOR (funcionarios de apoyo si aplica): MARIA MORELO MORENO – DIRECTORA CDV ENCARGADA 

OBSERVACIONES: Fuimos atendido por Maria Moreno Morelo Directora designada encargada por novedad 

  

 

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ – ASESOR EDUCACIÓN AUM 
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LINEA ESTRATEGICA DEL PLAN DE DESARROLLO: SEGURIDAD HUMANA  

 

UNIDAD / GRUPO / PROGRAMA: ADULTO MAYOR/EDUCACIÓN/FORTALECIMIENTO A LA PROTECCIÓN DIGNA 

DE LAS PERSONAS MAYORES DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS  

CIUDAD:  CARTAGENA DE INDIAS LUGAR:  CDV SAN ISIDRO 

FECHA (dd/mm/aaa):           29 DE ABRIL DE 2025             

 

                                              

HORA DE INICIO:             9:00 AM                                               HORA DE FINALIZACIÓN:  12:00 PM 

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCIÓN: REALIZAR CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA 

GESTIÓN PARA EL FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LAS 

PERSONAS MAYORES. 

TEMA: Socialización del reglamento Interno de los CDV y Fortalecimiento reglamento interno CDV Bayunca 

preparando para futura Jornada de Votación 2025 

 

 

OBJETIVO/S: sensibilizar a los usuarios y funcionarios de los centros de vida sobre el cumplimiento del 

reglamento interno de los centros de vida, en particular, en lo que respecta al regimen disciplinario descrito en 

el articulo 21, promoviendo el respeto, la convivencia pacifica y el cumplimiento de las normas establecidas. 

 

 

 

No. DE PARTICIPANTES: 74 HOMBRES: 16 MUJERES: 58 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD (Metodología implementada): 

Se realizó una metodología lúdico-pedagógica basada en el humor costeño, llamada “SEÑORES CUENTEROS” 

adaptada a las características socioemocionales de los adultos mayores en el CDV  y el reglamento interno 

Régimen Disciplinario. La actividad combinó: 

Dinámicas participativas: Ejemplos jocosos narrados con lenguaje cotidiano y gestos exagerados para captar la 

atención. 

Role-playing: Simulaciones breves donde los participantes recrearon situaciones de faltas leves/graves (ej: "Don 

Chepe bailando ebrio"). 

Reflexión grupal: Discusión guiada sobre las consecuencias de las infracciones, vinculándolas a experiencias reales 

del centro. 

Cuenteria por parte del Asesor de Educación aplicada al reglamento interno art 21 disciplinario del CDV 

 



 

 
ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS Código: GDSAA01-F037 

MACROPROCESO: GESTIÓN EN DESARROLLO SOCIAL Versión: 1.0 

PROCESO/SUBPROCESO: ASISTENCIA Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL A LA 

POBLACIÓN HABITANTE DEL DISTRITO DE CARTAGENA / ATENCIÓN Y 

ENTREGA DE SERVICIOS SOCIALES A LA POBLACIÓN VULNERABLE 

 

Fecha: 10/05/2024 

FORMATO DE INFORME DE ACTIVIDADES  Página 2 de 7 

 

Evaluación cualitativa: 

Se aplicó una valoración participativa mediante: 

Escucha activa de percepciones y testimonios espontáneos. 

Participación y recepción: 

Alta engagement: Los adultos mayores rieron y se identificaron con las situaciones planteadas (ej: Doña Luisa y 

el florero). 

Testimonios destacados: 

"Nunca me habían explicado las normas con chistes... ¡Hasta me aprendí lo de las sanciones!" — Don Toño, 72 

años. 

"Ahora entiendo que lo del psicólogo no es un castigo, sino ayuda" — Doña Tere, 68 años. 

Cambios observados: 

Conciencia normativa: Reconocimiento espontáneo de faltas comunes (ej: negligencia con enseres) durante la 

reflexión. 

Reducción de resistencias: Mayor apertura a las citas psicosociales tras la analogía del "psicólogo fantasma".  

 

 

RESULTADOS: 

Impacto institucional: 

Mejora en el clima social: Disminución de reclamos por conflictos entre usuarios en la semana posterior. 

Compromisos adquiridos: 80% de los asistentes firmaron un "Pacto de Convivencia" simbólico. 

La estrategia humorística demostró ser efectiva para: 

Desdramatizar las normas sin minimizar su importancia. 

Fortalecer la memoria asociativa en adultos mayores mediante emociones positivas. 

Promover la autoregulación desde el enfoque comunitario. 

 

 

MATERIALES:  

Presentaciones digitales (PowerPoint). 

PC  

Ambientación: Sillas cómodas, mesas para promover diálogo cercano. 

Recursos pedagógicos: 

Carteleras con infografías de normas clave (ubicadas en paredes del CDV). 

 

FACILITADOR (funcionarios de apoyo si aplica): NUBYS MEJIA – DIRECTORA CDV  

OBSERVACIONES: La estrategia humorística demostró ser efectiva para: 

Desdramatizar las normas sin minimizar su importancia. 

Fortalecer la memoria asociativa en adultos mayores mediante emociones positivas. 

Promover la autoregulación desde el enfoque comunitario. 



 

 
ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS Código: GDSAA01-F037 

MACROPROCESO: GESTIÓN EN DESARROLLO SOCIAL Versión: 1.0 

PROCESO/SUBPROCESO: ASISTENCIA Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL A LA 

POBLACIÓN HABITANTE DEL DISTRITO DE CARTAGENA / ATENCIÓN Y 

ENTREGA DE SERVICIOS SOCIALES A LA POBLACIÓN VULNERABLE 

 

Fecha: 10/05/2024 

FORMATO DE INFORME DE ACTIVIDADES  Página 3 de 7 

 

 
ANEXOS:  
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
REGISTRO DE ASISTENCIA 
 
CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSION DESCRICPCION DE CAMBIOS 

No. 1.0 Elaboración del documento 

 

 

VALIDACION DEL DOCUMENTO 

 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

Nombre: Geider Prentt, Lilia 

Moreno 

Cargo: Asesores Externos 

Fecha: 15/05/2024 

Nombre: Marisol Jimenez 

Cargo: PE 

Fecha: 23/05/2024 

Nombre: Ana Milena Jiménez 

Tuñón. 

Cargo: Secretaria de Participación y 

Desarrollo Social 

Fecha:  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ – ASESOR EDUCACIÓN AUM 
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LINEA ESTRATEGICA DEL PLAN DE DESARROLLO: SEGURIDAD HUMANA  

 

UNIDAD / GRUPO / PROGRAMA: ADULTO MAYOR/EDUCACIÓN/FORTALECIMIENTO A LA PROTECCIÓN DIGNA 

DE LAS PERSONAS MAYORES DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS  

CIUDAD:  CARTAGENA DE INDIAS LUGAR:  CDV NUEVO BOSQUE 

FECHA (dd/mm/aaa):           30 DE ABRIL DE 2025             

 

                                              

HORA DE INICIO:             9:00 AM                                               HORA DE FINALIZACIÓN:  12:00 PM 

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCIÓN: REALIZAR CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA 

GESTIÓN PARA EL FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LAS 

PERSONAS MAYORES. 

TEMA: Socialización del reglamento Interno de los CDV y Fortalecimiento reglamento interno CDV   

OBJETIVO/S: sensibilizar a los usuarios y funcionarios de los centros de vida sobre el cumplimiento del 

reglamento interno de los centros de vida, en particular, en lo que respecta al regimen disciplinario descrito en 

el articulo 21, promoviendo el respeto, la convivencia pacifica y el cumplimiento de las normas establecidas. 

 

 

 

No. DE PARTICIPANTES: 68 HOMBRES: 32 MUJERES: 36 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD (Metodología implementada): 

Se realizó una metodología lúdico-pedagógica basada en el humor costeño, llamada “SEÑORES CUENTEROS” 

adaptada a las características socioemocionales de los adultos mayores en el CDV  y el reglamento interno 

Régimen Disciplinario. La actividad combinó: 

Dinámicas participativas: Ejemplos jocosos narrados con lenguaje cotidiano y gestos exagerados para captar la 

atención. 

Role-playing: Simulaciones breves donde los participantes recrearon situaciones de faltas leves/graves (ej: "Don 

Chepe bailando ebrio"). 

Reflexión grupal: Discusión guiada sobre las consecuencias de las infracciones, vinculándolas a experiencias reales 

del centro. 

Cuenteria por parte del Asesor de Educación aplicada al reglamento interno art 21 disciplinario del CDV 

 

Evaluación cualitativa: 

Se aplicó una valoración participativa mediante: 

Escucha activa de percepciones y testimonios espontáneos. 

Participación y recepción: 
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Alta engagement: Los adultos mayores rieron y se identificaron con las situaciones planteadas (ej: Doña Luisa y 

el florero). 

Testimonios destacados: 

"Nunca me habían explicado las normas con chistes... ¡Hasta me aprendí lo de las sanciones!" — Don Toño, 72 

años. 

"Ahora entiendo que lo del psicólogo no es un castigo, sino ayuda" — Doña Tere, 68 años. 

Cambios observados: 

Conciencia normativa: Reconocimiento espontáneo de faltas comunes (ej: negligencia con enseres) durante la 

reflexión. 

Reducción de resistencias: Mayor apertura a las citas psicosociales tras la analogía del "psicólogo fantasma".  

 

 

RESULTADOS: 

Impacto institucional: 

Mejora en el clima social: Disminución de reclamos por conflictos entre usuarios en la semana posterior. 

Compromisos adquiridos: 80% de los asistentes firmaron un "Pacto de Convivencia" simbólico. 

La estrategia humorística demostró ser efectiva para: 

Desdramatizar las normas sin minimizar su importancia. 

Fortalecer la memoria asociativa en adultos mayores mediante emociones positivas. 

Promover la autoregulación desde el enfoque comunitario. 

 

 

MATERIALES:  

Presentaciones digitales (PowerPoint). 

PC  

Ambientación: Sillas cómodas, mesas para promover diálogo cercano. 

Recursos pedagógicos: 

Carteleras con infografías de normas clave (ubicadas en paredes del CDV). 

 

FACILITADOR (funcionarios de apoyo si aplica): DENICE HERNANDEZ – DIRECTORA CDV  

OBSERVACIONES: La estrategia humorística demostró ser efectiva para: 

Desdramatizar las normas sin minimizar su importancia. 

Fortalecer la memoria asociativa en adultos mayores mediante emociones positivas. 

Promover la autoregulación desde el enfoque comunitario. 

 

  

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ – ASESOR EDUCACIÓN AUM 
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LINEA ESTRATEGICA DEL PLAN DE DESARROLLO: SEGURIDAD HUMANA  

 

UNIDAD / GRUPO / PROGRAMA: ADULTO MAYOR/EDUCACIÓN/FORTALECIMIENTO A LA PROTECCIÓN DIGNA 

DE LAS PERSONAS MAYORES DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS  

CIUDAD:  CARTAGENA DE INDIAS LUGAR:  CDV CESAR FLOREZ 

FECHA (dd/mm/aaa):           5 DE MAYO  DE 2025             

 

                                              

HORA DE INICIO:             9:00 AM                                               HORA DE FINALIZACIÓN:  12:00 PM 

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCIÓN: REALIZAR CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA 

GESTIÓN PARA EL FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LAS 

PERSONAS MAYORES. 

TEMA: Socialización de los derechos y deberes de las personas mayores y empatía y convivencia 

 

OBJETIVO/S:  

Brindar a las personas mayores de CDV  un espacio de información y reflexión sobre sus derechos y deberes, con 

el fin de fortalecer su autonomía, autoestima, participación y conocimiento de los mecanismos de protección 

para garantizar un envejecimiento digno y activo. 

Fortalecer las relaciones interpersonales mediante experiencias que promuevan la empatía, el reconocimiento 

de las diferencias y la construcción de una convivencia basada en el respeto, la cooperación y la comprensión 

mutua. 

 

 

 

No. DE PARTICIPANTES: 55 HOMBRES: 25 MUJERES: 30 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD (Metodología implementada): 

La jornada se desarrolló mediante una metodología lúdico-pedagógica participativa, adaptada a las características 

socioculturales y cognitivas de los adultos mayores  Del CDV 

1. Desarrollo del tema “Derechos y deberes de las personas mayores” 

Se realizó una socialización guiada sobre los principales derechos establecidos en la Ley 1850 y la política pública 

de envejecimiento. 

Se usaron ejemplos cotidianos para facilitar comprensión: atención en salud, trato digno, participación, 

corresponsabilidad familiar y comunitaria. 

Se aplicó la dinámica “La Voz Mayor”, donde los participantes compartieron experiencias sobre situaciones en las 

que se vulneraron o ejercieron sus derechos. 
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ANEXOS:  
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
REGISTRO DE ASISTENCIA 

Se concluyó con un diálogo abierto sobre los deberes fundamentales: autocuidado, respeto mutuo, asistencia a 

las actividades y buen uso de los espacios comunitarios. 

2. Taller de empatía y convivencia 

Se implementó la técnica “El puente invisible”, basada en la frase guía del taller: 

“La empatía es como un puente: nos conecta con los demás. Sin ella, cada uno vive en su isla.”  

Los participantes realizaron ejercicios de reconocimiento emocional, expresando cómo se sienten cuando son 

escuchados o ignorados. 

Se desarrolló un role-playing donde representaron situaciones reales del CDV: malentendidos, diferencias 

generacionales, uso del espacio común, conflictos menores. 

Se reforzó el mensaje de cooperación, respeto y escucha activa como pilares de una convivencia saludable y 

armónica. 

 

 

RESULTADOS: 

 

Fortalecimiento del clima relacional del CDV, disminuyendo tensiones existentes entre algunos miembros. 

Consolidación de un espacio de confianza para el abordaje de temas sensibles.  

Implementar un “Acuerdo de Buen Trato y Empatía” entre los miembros del CDV. 

Mantener espacios de diálogo al menos una vez por mes. 

 

 

 

MATERIALES:  

Presentaciones digitales (PowerPoint). 

PC  

Ambientación: Sillas cómodas, mesas para promover diálogo cercano. 

Recursos pedagógicos: 

Carteleras con infografías de normas clave (ubicadas en paredes del CDV). 

 

FACILITADOR (funcionarios de apoyo si aplica): MAYRA GUERRA  – DIRECTORA CDV  

OBSERVACIONES: NA 

  

 

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ – ASESOR EDUCACIÓN AUM 
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CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSION DESCRICPCION DE CAMBIOS 

No. 1.0 Elaboración del documento 

 

 

VALIDACION DEL DOCUMENTO 

 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

Nombre: Geider Prentt, Lilia 

Moreno 

Cargo: Asesores Externos 

Fecha: 15/05/2024 

Nombre: Marisol Jimenez 

Cargo: PE 

Fecha: 23/05/2024 

Nombre: Ana Milena Jiménez 

Tuñón. 

Cargo: Secretaria de Participación y 

Desarrollo Social 

Fecha:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO FOTOGRAFICO  
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LINEA ESTRATEGICA DEL PLAN DE DESARROLLO: SEGURIDAD HUMANA  

 

UNIDAD / GRUPO / PROGRAMA: ADULTO MAYOR/EDUCACIÓN/FORTALECIMIENTO A LA PROTECCIÓN DIGNA 

DE LAS PERSONAS MAYORES DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS  

CIUDAD:  CARTAGENA DE INDIAS LUGAR:  GO SAN JOSE DE LOS CAMPANOS 

FECHA (dd/mm/aaa):           7 DE MAYO  DE 2025             

 

                                              

HORA DE INICIO:             9:00 AM                                               HORA DE FINALIZACIÓN:  12:00 PM 

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCIÓN: REALIZAR CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA 

GESTIÓN PARA EL FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LAS 

PERSONAS MAYORES. 

TEMA: Socialización de los derechos y deberes de las personas mayores y empatía y convivencia 

 

OBJETIVO/S:  

Brindar a las personas mayores del grupo organizado un espacio de información y reflexión sobre sus derechos y 

deberes, con el fin de fortalecer su autonomía, autoestima, participación y conocimiento de los mecanismos de 

protección para garantizar un envejecimiento digno y activo. 

Fortalecer las relaciones interpersonales mediante experiencias que promuevan la empatía, el reconocimiento 

de las diferencias y la construcción de una convivencia basada en el respeto, la cooperación y la comprensión 

mutua. 

 

 

 

No. DE PARTICIPANTES: 30 HOMBRES: 12 MUJERES: 18 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD (Metodología implementada): 

La jornada se desarrolló mediante una metodología lúdico-pedagógica participativa, adaptada a las características 

socioculturales y cognitivas de los adultos mayores del grupo organizado de San José de los Campanos. 

1. Desarrollo del tema “Derechos y deberes de las personas mayores” 

Se realizó una socialización guiada sobre los principales derechos establecidos en la Ley 1850 y la política pública 

de envejecimiento. 

Se usaron ejemplos cotidianos para facilitar comprensión: atención en salud, trato digno, participación, 

corresponsabilidad familiar y comunitaria. 

Se aplicó la dinámica “La Voz Mayor”, donde los participantes compartieron experiencias sobre situaciones en las 

que se vulneraron o ejercieron sus derechos. 
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ANEXOS:  

Se concluyó con un diálogo abierto sobre los deberes fundamentales: autocuidado, respeto mutuo, asistencia a 

las actividades y buen uso de los espacios comunitarios. 

2. Taller de empatía y convivencia 

Se implementó la técnica “El puente invisible”, basada en la frase guía del taller: 

“La empatía es como un puente: nos conecta con los demás. Sin ella, cada uno vive en su isla.”  

Los participantes realizaron ejercicios de reconocimiento emocional, expresando cómo se sienten cuando son 

escuchados o ignorados. 

Se desarrolló un role-playing donde representaron situaciones reales del grupo: malentendidos, diferencias 

generacionales, uso del espacio común, conflictos menores. 

Se reforzó el mensaje de cooperación, respeto y escucha activa como pilares de una convivencia saludable y 

armónica. 

 

 

RESULTADOS: 

 

Fortalecimiento del clima relacional del grupo organizado, disminuyendo tensiones existentes entre algunos 

miembros. 

Consolidación de un espacio de confianza para el abordaje de temas sensibles. 

Implementar un “Acuerdo de Buen Trato y Empatía” entre los miembros del grupo. 

Mantener espacios de diálogo al menos una vez por mes. 

 

 

 

MATERIALES:  

Presentaciones digitales (PowerPoint). 

PC  

Ambientación: Sillas cómodas, mesas para promover diálogo cercano. 

Recursos pedagógicos: 

Carteleras con infografías de normas clave (ubicadas en paredes del GO). 

 

FACILITADOR (funcionarios de apoyo si aplica): PETRONA BUSTILLO ESTRADA – DIRECTORA GO SAN JOSE 

CAMPANOS 

OBSERVACIONES: NA 

  

 

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ – ASESOR EDUCACIÓN AUM 
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ACTA No. 001 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: Unidad de Adulto Mayor 

NOMBRE DE QUIEN 
DILENGENCIA: 

OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ  

TÍTULO O 
CARÁCTER DE LA 
REUNIÓN 

VISITA GO CEBALLOS 

FECHA: 10 de mayo de 2025  

HOR
A   2:00 am A 3:00 pm                   

LUGAR:  GO CEBALLOS 

OBJETIVO: Realizar la visita programada al Grupo Organizado adscrito a la Unidad de Adulto Mayor y 

verificar  funcionamiento, asistencia; así como dejar registro de la imposibilidad de reunión por afectaciones 

climáticas y de las vías en Cartagena de Indias. 

  

  

FECHA PRÓXIMA REUNIÓN: NA 

CONVOCADOS AUSENTES: NO APLICA 

 
 

ORDEN DEL DÍA: 

Saludo 
Desarrollo de la reunión  
Sugerencias 
Conclusiones 
 

 
Desarrollo de la visita 
 
Al momento del desplazamiento hacia el punto asignado, se evidenciaron afectaciones 
importantes en las vías, generadas por las fuertes lluvias presentadas en Cartagena de Indias 
durante el día. 
Estas condiciones climáticas impidieron el transporte normal de los integrantes del Grupo 
Organizado hacia el lugar habitual de encuentro – personas con dificultades de movilidad. 
Al llegar al sitio de reunión, se constató que el grupo no pudo reunirse debido a: 
Inundaciones en las vías de acceso. 
Dificultad de movilidad para los adultos mayores. 
Alertas comunitarias por condiciones climáticas adversas. 
Se verificó la situación. 
A pesar de la ausencia del grupo, se realizó registro fotográfico. 
No aplican acuerdos.  
 
NOTA:  No aplican firmas de asitentes. 
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RELACIÓN DE DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LA REUNIÓN: 

  

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDADES FECHA RESPONSABLE 

   

      

 

ASISTENTES 

 

NOMBRE   

DEPENDENCIA   

CARGO   

TELEFONO   

CORREO   

FIRMA:    

 

NOMBRE   

DEPENDENCIA   

CARGO   

TELEFONO   

CORREO   

FIRMA:    

 
 

CONTROL DE CAMBIOS 
 

FECHA DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO VERSIÓN 

 
07/12/2016 

 
Elaboración de documentos 

 
1.0 
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04/03/2024 

Se actualiza nombre del subproceso conforme al mapa mental. 
Se cambio el tamaño de la letra de encabezado, de arial 10 a arial 8. En el contenido del 

documento se unifica el tamaño de la fuente a 11. 
En el encabezado se cambió vigencia por Fecha. 
 

2.0 

 

 
 
 

 

VALIDACIÓN DEL DOCUMENTO 
 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

 

 

 

Nombre: Everlides Novoa Salcedo 

Cargo: Profesional Especializado, 

Código 222, Grado 41 

Fecha: 04/03/2024 

 

 

Nombre: Angelica Chaves Sierra 

Cargo: Director Administrativo del 

Archivo General 

Fecha: 04/03/2024 

 

 

Nombre: José Carlos Puello Rubio 

Cargo: Director Administrativo del 

Archivo General 

Fecha: 04/03/2024 

 
 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA  
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LINEA ESTRATEGICA DEL PLAN DE DESARROLLO: SEGURIDAD HUMANA  

 

UNIDAD / GRUPO / PROGRAMA: ADULTO MAYOR/EDUCACIÓN/FORTALECIMIENTO A LA PROTECCIÓN DIGNA 

DE LAS PERSONAS MAYORES DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS  

CIUDAD:  CARTAGENA DE INDIAS LUGAR:  GO PUNTA CANOA  

FECHA (dd/mm/aaa):           15 DE MAYO DE 2025             

 

                                              

HORA DE INICIO:             2:00 PM                                               HORA DE FINALIZACIÓN:  5:00 PM 

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCIÓN: REALIZAR CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA 

GESTIÓN PARA EL FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LAS 

PERSONAS MAYORES. 

TEMA: Conversatorio dinámico Hábitos de Vida Saludables. 

 

 

OBJETIVO/S: Fortalecer en las personas mayores del grupo organizado Punta Canoa, el conocimiento y la práctica 

de hábitos de vida saludables, a través de actividades educativas que les permitan mejorar su bienestar integral 

y prolongar su autonomía funcional. 

 

No. DE PARTICIPANTES: 41 HOMBRES: 14 MUJERES: 27 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD (Metodología implementada): 

Se desarrolló una sesión educativa y práctica centrada en la promoción de hábitos de vida saludables. La 

metodología fue participativa e incluyó:   

1. Charla educativa interactiva: Exposición dialogada sobre los pilares de la vida 

saludable: alimentación balanceada, hidratación, actividad física adaptada, salud mental y prevención de 

enfermedades.  

2. Ejercicios prácticos de actividad física: Se realizaron rutinas suaves de  estiramiento y movilidad articular, 

adaptadas a las capacidades de los adultos mayores.  

3. Espacio de reflexión y consejos prácticos: Los participantes compartieron sus  

experiencias y se brindaron recomendaciones personalizadas para incorporar hábitos  saludables en su día a día.  

   

Evaluación cualitativa:  

Se aplicó una valoración participativa mediante: 

Escucha activa de percepciones y testimonios espontáneos: Los participantes manifestaron mayor conciencia 

sobre la importancia de cuidar su alimentación y mantenerse  activos.  

 - Técnica del "Aplausómetro": Al finalizar, se pidió a los participantes que  
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ANEXOS:  
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
REGISTRO DE ASISTENCIA 
 
CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSION DESCRICPCION DE CAMBIOS 

No. 1.0 Elaboración del documento 

 

 

VALIDACION DEL DOCUMENTO 

 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

 expresaran su nivel de satisfacción con la actividad mediante aplausos, obteniendo una 

 respuesta muy positiva y entusiasta.  

 

 

RESULTADOS: 

 

Conocimiento fortalecido: Los adultos mayores incrementaron su comprensión sobre cómo los hábitos diarios 

impactan directamente en su salud y bienestar 

 

 

MATERIALES:  

Ambientación: Sillas cómodas, mesas para promover diálogo cercano. 

 

FACILITADOR (funcionarios de apoyo si aplica): GLADIS CARMONA  – DIRECTORA GO 

OBSERVACIONES:NA 

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ – ASESOR EDUCACIÓN AUM 
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Nombre: Geider Prentt, Lilia 

Moreno 

Cargo: Asesores Externos 

Fecha: 15/05/2024 

Nombre: Marisol Jimenez 

Cargo: PE 

Fecha: 23/05/2024 

Nombre: Ana Milena Jiménez 

Tuñón. 

Cargo: Secretaria de Participación y 

Desarrollo Social 

Fecha:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO FOTOGRAFICO  
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LINEA ESTRATEGICA DEL PLAN DE DESARROLLO: SEGURIDAD HUMANA  

 

UNIDAD / GRUPO / PROGRAMA: ADULTO MAYOR/EDUCACIÓN/FORTALECIMIENTO A LA PROTECCIÓN DIGNA 

DE LAS PERSONAS MAYORES DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS  

CIUDAD:  CARTAGENA DE INDIAS LUGAR:  CDV CESAR FLOREZ  

FECHA (dd/mm/aaa):           19 DE MAYO DE 2025             

 

                                              

HORA DE INICIO:             9:00 AM                                               HORA DE FINALIZACIÓN:  12:00 PM 

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCIÓN: REALIZAR CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA 

GESTIÓN PARA EL FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LAS 

PERSONAS MAYORES. 

TEMA: Conversatorio dinámico Hábitos de Vida Saludables. 

 

OBJETIVO/S:  

Fortalecer en las personas mayores del grupo organizado Punta Canoa, el conocimiento y la práctica de hábitos 

de vida saludables, a través de actividades educativas que les permitan mejorar su bienestar integral y 

prolongar su autonomía funcional. 

 

 

No. DE PARTICIPANTES: 63 HOMBRES: 39 MUJERES: 24 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD (Metodología implementada): 

 

Se desarrolló una sesión teórico-práctica estructurada en cuatro componentes principales: 

Sesión Educativa Interactiva: Se llevó a cabo una charla participativa sobre los grupos de alimentos, hidratación 

y porciones adecuadas, utilizando material visual de apoyo y muestras de alimentos reales para facilitar la 

comprensión. 

Taller Práctico de Cocina Saludable: Los participantes se involucraron en la preparación grupal de una receta 

fácil, económica y nutritiva, mientras se explicaban los beneficios específicos de cada ingrediente para la salud 

del adulto mayor. 

Sesión de Activación Física: Se realizó una rutina guiada de 20 minutos que incluyó ejercicios de movilidad 

articular, fortalecimiento muscular suave y trabajo de equilibrio, todos adaptados a las capacidades individuales 

de los asistentes. 

Espacio de Socialización y Cierre: Se realizó una degustación de la preparación y se condujo una rueda de 

conversación para reflexionar sobre los aprendizajes adquiridos y los cambios prácticos que cada uno podría 

implementar en su hogar. 
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ANEXOS:  
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
REGISTRO DE ASISTENCIA 
 
CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSION DESCRICPCION DE CAMBIOS 

No. 1.0 Elaboración del documento 

Evaluación Cualitativa: 

Se aplicó una valoración participativa mediante: 

Escucha Activa: Se recopilaron testimonios espontáneos donde los participantes manifestaron percepciones de 

mejora en su nivel de energía y estado de ánimo. 

 

 

RESULTADOS: 

 

Adopción de Prácticas Saludables: Se logró el involucramiento del 100% de los asistentes en las actividades 

prácticas, tanto en la preparación de la receta saludable como en la rutina de ejercicios. 

Fortalecimiento del Bienestar Psicosocial: Se observó una notable integración grupal, mejora del estado de ánimo 

colectivo y un aumento en la motivación para participar de manera continua en las actividades del CDV.  

Empoderamiento: Los adultos mayores manifestaron sentirse más capaces y seguros para tomar decisiones 

informadas respecto a su alimentación y su rutina de actividad física diaria. 

 

MATERIALES:  

PC  

Ambientación: Sillas cómodas, mesas para promover diálogo cercano. 

Recursos pedagógicos: 

Carteleras con infografías de normas clave (ubicadas en paredes del CDV). 

 

FACILITADOR (funcionarios de apoyo si aplica): MAYRA GUERRA – DIRECTORA CDV CESAR FLOREZ 

OBSERVACIONES: NA 

  

 

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ – ASESOR EDUCACIÓN AUM 
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VALIDACION DEL DOCUMENTO 

 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

Nombre: Geider Prentt, Lilia 

Moreno 

Cargo: Asesores Externos 

Fecha: 15/05/2024 

Nombre: Marisol Jimenez 

Cargo: PE 

Fecha: 23/05/2024 

Nombre: Ana Milena Jiménez 

Tuñón. 

Cargo: Secretaria de Participación y 

Desarrollo Social 

Fecha:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO FOTOGRAFICO  
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LINEA ESTRATEGICA DEL PLAN DE DESARROLLO: SEGURIDAD HUMANA  

 

UNIDAD / GRUPO / PROGRAMA: ADULTO MAYOR/EDUCACIÓN/FORTALECIMIENTO A LA PROTECCIÓN DIGNA 

DE LAS PERSONAS MAYORES DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS  

CIUDAD:  CARTAGENA DE INDIAS LUGAR:  CDV Ciudadela 2000 

FECHA (dd/mm/aaa):           22 DE MAYO DE 2025             

 

                                              

HORA DE INICIO:             9:00 AM                                               HORA DE FINALIZACIÓN:  12:00 PM 

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCIÓN: REALIZAR CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA 

GESTIÓN PARA EL FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LAS 

PERSONAS MAYORES. 

TEMA: Conversatorio dinámico Hábitos de Vida Saludables. 

 

OBJETIVO/S:  

Fortalecer en las personas mayores del grupo organizado Punta Canoa, el conocimiento y la práctica de hábitos 

de vida saludables, a través de actividades educativas que les permitan mejorar su bienestar integral y 

prolongar su autonomía funcional. 

 

 

No. DE PARTICIPANTES: 70 HOMBRES: 25 MUJERES: 24 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD (Metodología implementada): 

 

Se desarrolló una sesión teórico-práctica estructurada en cuatro componentes principales: 

Sesión Educativa Interactiva: Se llevó a cabo una charla participativa sobre los grupos de alimentos, hidratación 

y porciones adecuadas, utilizando material visual de apoyo y muestras de alimentos reales para facilitar la 

comprensión. 

Taller Práctico de Cocina Saludable: Los participantes se involucraron en la preparación grupal de una receta 

fácil, económica y nutritiva, mientras se explicaban los beneficios específicos de cada ingrediente para la salud 

del adulto mayor. 

Sesión de Activación Física: Se realizó una rutina guiada de 20 minutos que incluyó ejercicios de movilidad 

articular, fortalecimiento muscular suave y trabajo de equilibrio, todos adaptados a las capacidades individuales 

de los asistentes. 

Espacio de Socialización y Cierre: Se realizó una degustación de la preparación y se condujo una rueda de 

conversación para reflexionar sobre los aprendizajes adquiridos y los cambios prácticos que cada uno podría 

implementar en su hogar. 
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ANEXOS:  
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
REGISTRO DE ASISTENCIA 
 
CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSION DESCRICPCION DE CAMBIOS 

No. 1.0 Elaboración del documento 

Evaluación Cualitativa: 

Se aplicó una valoración participativa mediante: 

Escucha Activa: Se recopilaron testimonios espontáneos donde los participantes manifestaron percepciones de 

mejora en su nivel de energía y estado de ánimo. 

 

 

RESULTADOS: 

 

Adopción de Prácticas Saludables: Se logró el involucramiento del 100% de los asistentes en las actividades 

prácticas, tanto en la preparación de la receta saludable como en la rutina de ejercicios. 

Fortalecimiento del Bienestar Psicosocial: Se observó una notable integración grupal, mejora del estado de ánimo 

colectivo y un aumento en la motivación para participar de manera continua en las actividades del CDV. 

Empoderamiento: Los adultos mayores manifestaron sentirse más capaces y seguros para tomar decisiones 

informadas respecto a su alimentación y su rutina de actividad física diaria. 

 

MATERIALES:  

PC  

Ambientación: Sillas cómodas, mesas para promover diálogo cercano. 

Recursos pedagógicos: 

Carteleras con infografías de normas clave (ubicadas en paredes del CDV). 

 

FACILITADOR (funcionarios de apoyo si aplica): BLEYDIS GARCIA  – DIRECTORA CDV CIUDADELA 2000 

OBSERVACIONES: NA 

  

 

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ – ASESOR EDUCACIÓN AUM 
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ACTA No. 001 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: Unidad de Adulto Mayor 

NOMBRE DE QUIEN 
DILENGENCIA: 

OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ  

TÍTULO O 
CARÁCTER DE LA 
REUNIÓN 

Apoyo visita Alcalde Dumek Turbay a  CDV pontezuela  

FECHA: 2 de mayo de 2025  

HOR
A   8:00 am A 12:00 pm                   

LUGAR:  CDV BAYUNCA 

OBJETIVO: Acompañar y apoyar al señor Alcalde Distrital de Cartagena en su encuentro comunitario con 

adultos mayores en el CDV Bayunca, garantizando el acompañamiento institucional, la articulación comunitaria 

y el orden durante la jornada. 

  

  

FECHA PRÓXIMA REUNIÓN: NA 

CONVOCADOS AUSENTES: NO APLICA 

 
 

ORDEN DEL DÍA: 

Saludo 
Desarrollo de la reunión  
Sugerencias 
Conclusiones 
 

Saludo 

Alcalde da la bienvenida a la población de Bayunca incluidos personas mayores CDV, nos 
recibe con cálido aprecio. 
 
Desarrollo de la Reunión: 
 

El día 2 de mayo de 2025, el Alcalde Distrital Dumek Turbay realizó una visita oficial al 

Centro de Vida de Bayunca, en el marco de un encuentro barrial con la comunidad. Durante 

esta sesión, se socializaron los avances del proyecto de alcantarillado Bayunca–Pontezuela 
Resumen de Acuerdos.  

Por mi parte se brindo apoyo en distribución de sillas, ayudando a las personas mayores a 
ubicarse, acompañamiento en la entrega de alimentos, liquidos y bebidas en el evento, apoyo 
en temas de relevo generacional atendiendo las preguntas de la juventud que hizo presencia  
 
Conclusiones 
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El evento contó con una masiva asistencia de adultos mayores, líderes comunitarios y 
habitantes del corregimiento. La comunidad expresó inquietudes referidas a programas 
sociales, funcionamiento del CDV y avances de proyectos estratégicos. 
Durante la visita, Oswal Joseph Calle Ruiz, asesor de educación de la Unidad de Adulto 
Mayor, acompañó al Alcalde, brindó apoyo a la logística del encuentro, facilitó el 
relacionamiento con los usuarios del CDV y orientó a los asistentes para mantener el orden y 
el flujo adecuado durante la jornada. 
 
 

No aplican acuerdos.  
 
NOTA:  No aplican firmas de asitentes. Se trato de masiva afluencia Corregimental. 
 
 

 

 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LA REUNIÓN: 

  

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDADES FECHA RESPONSABLE 

   

      

 

ASISTENTES 

 

NOMBRE   

DEPENDENCIA   

CARGO   

TELEFONO   

CORREO   

FIRMA:    

 

NOMBRE   

DEPENDENCIA   

CARGO   

TELEFONO   

CORREO   

FIRMA:    
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CONTROL DE CAMBIOS 
 

FECHA DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO VERSIÓN 

 

07/12/2016 

 

Elaboración de documentos 

 

1.0 

04/03/2024 

Se actualiza nombre del subproceso conforme al mapa mental. 
Se cambio el tamaño de la letra de encabezado, de arial 10 a arial 8. En el contenido del 
documento se unifica el tamaño de la fuente a 11. 

En el encabezado se cambió vigencia por Fecha. 
 

2.0 

 
 
 

 
 

VALIDACIÓN DEL DOCUMENTO 
 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

 

 

 

Nombre: Everlides Novoa Salcedo 

Cargo: Profesional Especializado, 

Código 222, Grado 41 

Fecha: 04/03/2024 

 

 

Nombre: Angelica Chaves Sierra 
Cargo: Director Administrativo del 

Archivo General 

Fecha: 04/03/2024 

 

 

Nombre: José Carlos Puello Rubio 
Cargo: Director Administrativo del 

Archivo General 

Fecha: 04/03/2024 

 
 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA  
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ACTA No. 001 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: Unidad de Adulto Mayor 

NOMBRE DE QUIEN 
DILENGENCIA: 

OSWAL JOSEPH CALLE RUIZ  

TÍTULO O 
CARÁCTER DE LA 
REUNIÓN 

CAPACITACIÓN BRIGADISTA PROTOCOLO PAS 

FECHA: 22 de mayo de 2025  

HOR
A   8:00 am A 12:00 pm                   

LUGAR:  EDIFICIO CASTELLANA AUDITORIO 

OBJETIVO: Participar como brigadista en la capacitación dictada por la Agencia Nacional de Seguridad Vial 

– ANSV, orientada a fortalecer competencias en primeros auxilios, atención inicial ante emergencias y aplicación 

del protocolo PAS (Proteger – Pedir Ayuda – Socorrer). 

  

  

FECHA PRÓXIMA REUNIÓN: NA 

CONVOCADOS AUSENTES: NO APLICA 

 
 

ORDEN DEL DÍA: 

Saludo 
Desarrollo de la reunión  
Sugerencias 
Conclusiones 
 

Saludo 

A las 8:10 a.m. se dio inicio a la jornada con palabras de apertura por parte del facilitador de 
la ANSV, orientando a los asistentes sobre la importancia de la preparación para la respuesta 
ante emergencias 
 
Desarrollo de la Reunión: 
 
Durante la capacitación se abordaron los siguientes puntos: 
Presentación del protocolo PAS 
P – Proteger: Identificación de riesgos, alejamiento del peligro y seguridad de la 
escena. 
A – Pedir Ayuda: Activación de la línea de emergencias, solicitud de apoyo 
institucional. 
S – Socorrer: Prestación de asistencia inicial, maniobras básicas sin comprometer la 
seguridad. 
Simulación de escenarios y ejercicios prácticos. 

2:00 pm 4:00 pm
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Importancia de la respuesta calmada y la asistencia organizada para evitar 
complicaciones. 
Adaptación del protocolo PAS para adultos mayores (caídas, golpes, desmayos, 
trauma simple). 
 

Participé activamente en los ejercicios prácticos de simulación. 
Propuse la aplicación del PAS en contextos reales de los Centros de Vida donde atendemos 
masivamente adultos mayores. 
Apoyé la socialización del protocolo entre otros miembros de la brigada. 
Se tomaron notas para replicar la información como formación interna. 
 
 
Conclusiones 
 
La capacitación fortaleció las capacidades iniciales en la atención de emergencias. 
Se acordó realizar replicación del protocolo PAS en próximos encuentros con personal 
de los Centros de Vida. 
La participación fue constructiva, con énfasis en la seguridad de adultos mayores. 
 
 
No aplican acuerdos.  
 
NOTA:  No aplican firmas de asitentes. Se trato de masiva afluencia Corregimental. 
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CORREO   

FIRMA:    

 

NOMBRE   

DEPENDENCIA   

CARGO   

TELEFONO   

CORREO   

FIRMA:    

 
 

CONTROL DE CAMBIOS 
 

FECHA DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO VERSIÓN 

 
07/12/2016 

 
Elaboración de documentos 

 
1.0 

04/03/2024 

Se actualiza nombre del subproceso conforme al mapa mental. 
Se cambio el tamaño de la letra de encabezado, de arial 10 a arial 8. En el contenido del 

documento se unifica el tamaño de la fuente a 11. 
En el encabezado se cambió vigencia por Fecha. 
 

2.0 

 

 
 
 

 

VALIDACIÓN DEL DOCUMENTO 
 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

 

 

 

Nombre: Everlides Novoa Salcedo 

Cargo: Profesional Especializado, 

Código 222, Grado 41 
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Nombre: Angelica Chaves Sierra 

Cargo: Director Administrativo del 

Archivo General 
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Nombre: José Carlos Puello Rubio 

Cargo: Director Administrativo del 

Archivo General 

Fecha: 04/03/2024 
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