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ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE CONTRATACION PARA LA
ATENCION INTEGRAL DE LOS ADULTOS MAYORES EN SITUACION DE
ABANDONO Y DISCAPACIDAD EN UN MODELO DE LARGA ESTANCIA EN EL

MUNICIPIO DE LA ESTRELLA. VIGENCIA 2026.

DEPENDENCIA: Secretaria de Salud y Proteccién Social

VALOR: MIL CUATROCIENTOS TRES MILLONES SETENTA MIL NOVECIENTOS
OCHENTA Y CUATRO PESOS ML. ($1.403.070.984,00) IVA INCLUIDO conforme al
Acuerdo No. 014 del 29 de septiembre de 2025 "MEDIANTE EL CUAL SE
AUTORIZA AL ALCALDE MUNICIPAL PARA COMPROMETER VIGENCIAS
FUTURAS EXCEPCIONALES Y SE CONCEDEN OTRAS FACULTADES"

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER:

1.1Que se necesita

El Municipio de La Estrella requiere celebrar un contrato que permita garantizar la

atencion integral de cuarenta (40) adultos mayores en situacion de abandono y/o

discapacidad, mediante un modelo de atencién de larga estancia, que asegure

condiciones dignas de alojamiento, cuidado permanente, alimentacién balanceada,

acompafamiento psicosocial

necesidades.

1.2. justificacion

El articulo 311 Superior lee:

y actividades

terapéuticas acordes con sus

... Al _municipio como entidad fundamental de la division politico<sic>-

administrativa del Estado le corresponde prestar los servicios publicos que
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determine la ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el .
desarrollo de su fterritorio, promover la participacién comunitaria, el
mejoramiento social/ y cultural de sus habitantes y cumplir las demas

funciones que le asignen la Constitucion y las leyes”...

El presente proceso de contratacion se enmarca en el Plan de Desarrollo Territorial
2024-2027 "Por el Camino Correcto”, dentro de la linea estratégica “Vida Saludable”,
componente Proteccién Social, programa “Bienestar para los Siderenses”, el cual
orienta las politicas municipales hacia la promocién del bienestar integral y la

proteccion de los grupos poblacionales en situacion de vulnerabilidad.

En desarrollo de este programa, el municipio ha definido como prioridad la atencién
integral de las personas adultas mayores en situacién de abandono y discapacidad,
promoviendo modelos de atencién de larga estancia que garanticen condiciones de

vida dignas, cuidado permanente y acompafiamiento biopsicosocial.

En consecuencia, la presente contratacion se fundamenta en el cumplimiento de las
metas trazadas en el Plan de Desarrollo, que buscan consolidar una red de
proteccion social efectiva para los adultos mayores del territorio, garantizando el

derecho a una vejez digna, segura y activa.

Asi mismo, el articulo 2° Superior establece:

..." Son fines esenciales del Estado. servir a la comunidad,' promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en
las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica, administrativa
y Cultural de la Nacién; defender la independencia nacional, mantener Ia
integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un
orden justo. Las autoridades de la Republica estén instituidas para proteger a
todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes,

creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de
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los deberes sociales del Estado y de los particulares” ...
De otro lado, el mismo Ordenamiento Superior en el articulo 13 reza:

..."Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma
proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por razones de sexo,
raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o filoséfica. El
Estado promovera las condiciones para que id igualdad sea real y efectiva y
adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados. El Estado
protegera especialmente a aquellas personas que, por su condicién
econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad

maniffesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan”

Y el articulo 47 del mismo Ordenamiento nos informa:

...'El Estado adelantara una politica de prevencién, rehabilitacién e integracién
social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se

prestara la atencion especializada que requieran. ...

Este propdsito se encuentra alineado con la Politica Publica Nacional de
Envejecimiento y Vejez 2022-2031, cuyo objetivo es “garantizar las condiciones
necesarias para un envejecimiento saludable y una vejez digna, autonoma e
independiente en igualdad, equidad y no discriminaciéon”. Dicha politica reconoce Ia
necesidad de superar la dependencia econdmica, promover la inclusion social, la
participacion y la vida libre de violencias, fortaleciendo la institucionalidad del
cuidado.

En el contexto local, el Gltimo Analisis de Situacion de Salud — ASIS 2024 evidencia
que en el Municipio de La Estrella hay 12.696 personas de 60 afos y mas, lo que

representa un 16 % de la poblacién Siderense, con un incremento sostenido de
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casos de abandono, deterioro funcional y discapacidad. Este fenémeno de
envejecimiento poblacional exige respuestas institucionales oportunas y sostenibles.
Diversos estudios nacionales (Universidad Nacional de Colombia, Universidad del
Valle, 2023) confirman que la soledad y el aislamiento social se asocian a mayor |
riesgo de depresion, deterioro cognitivo y mortalidad prematura, lo cual refuerza la

necesidad de intervenciones de acompafamiento y cuidado continuo.

Diversos estudios nacionales advierten que la soledad, el aislamiento social y el
abandono se han convertido en factores de riesgo determinantes para la salud y la |
calidad de vida en la vejez. De acuerdo con el Ultimo informe sobre personas
mayores en Colombia: Hacia la inclusion y la participacion (DANE, 2022), cerca del
34,3 % de las personas mayores en Colombia no contaban con redes de apoyo y
confianza y el 14,2 % reporta vivir sola, sin redes de apoyo significativas.
Investigaciones académicas de la Universidad Nacional de Colombia y la Universidad
del Valle (2023) confirman que estos indicadores se asocian con un aumento de la
depresion, la ansiedad, el deterioro cognitivo y la fragilidad funcional. A la fecha no
existen publicaciones oficiales mas recientes del DANE que actualicen de manera -
integral los indicadores nacionales sobre redes de apoyo, soledad o convivencia de
las personas mayores. Por tanto, se mantienen como la referencia estadistica mas
actual y valida para sustentar los andlisis y justificaciones del presente estudio

previo, mientras el DANE o el Ministerio de Salud publiguen una actualizacién -
posterior.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2021) y el Ministerio de Salud y
Proteccion Social (2022) han sefialado que el aislamiento social en la vejez tiene
efectos comparables al tabaquismo y la obesidad sobre la salud general,
incrementando hasta en un 26 % el riesgo de mortalidad prematura. Estas evidencias
sustentan la necesidad de intervenciones comunitarias y programas de atencién
continua como los modelos de larga estancia, que garanticen acompafamiento,
redes de apoyo y entornos protectores. |

La soledad no deseada constituye hoy una forma de exclusion social. Factores como
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la migracion de los hijos, la pérdida de roles productivos, la muerte de la pareja o el
debilitamiento de los lazos comunitarios han dejado a muchos adultos mayores en
condiciones de vulnerabilidad afectiva y desproteccion. En los municipios del Valle de
Aburra, incluyendo La Estrella, los servicios sociales han reportado un incremento
sostenido en los casos de abandono, negligencia y maltrato psicolégico hacia
personas mayores, situaciones que en muchos casos derivan en la

institucionalizacién como medida de proteccién.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social ha advertido que las estrategias de
atencion integral en centros de proteccion social y programas de larga estancia son
mecanismos prioritarios para prevenir el abandono, promover la interaccién social y
fortalecer la salud mental. En coherencia con ello, este contrato se justifica en la
necesidad. de mantener y fortalecer los servicios especializados de atencion y
acompanamiento dirigidos a las personas mayores en situacién de soledad,

dependencia o vulnerabilidad social en el Municipio de La Estrella.

La intervencién busca ofrecer espacios protectores y dignos, promover la interaccion
social, prevenir el deterioro funcional y garantizar el bienestar integral, en
consonancia con las metas del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 y la Politica
Nacional de Envejecimiento y Vejez 2022-2031, cuyo objetivo general es garantizar

una vejez digna, activa y protegida en el marco del curso de vida.

La Ley 1850 del 19 de julio de 2017, “por medio de la cual se establecen medidas de

proteccion al adulto mayor”, dispone en su articulo 1° que:

‘Los centros de proteccién social y centros de albergue dia, asi como las
instituciones de atencién, deberan acoger a los adultos mayores
afectados por casos de violencia intrafamiliar como medida de proteccién

y prevencién.”

Este mandato se complementa con la Ley 1251 de 2008, que establece normas para

la proteccion, promocién y defensa de los derechos de las personas adultas
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mayores, y con la Ley 1276 de 2009, que reglamenta la organizacion y
funcionamiento de los Centros de Proteccion Social al Adulto Mayor (CPSAM) vy los
Centros Dia, definiendo la atencion integral como un servicio continuo que debe
incluir alimentacién, alojamiento, atencién médica, acompafiamiento psicolégico y
actividades recreativas. | '

Asimismo, la -Ley 1315 de 2009 fija estandares minimos de infraestructura y
condiciones de atencién digna en los centros de larga estancia, garantizando la

idoneidad del personal y la adecuacién de los espacios.

A nivel territorial, el Plan Decenal de Salud Publica 2022-2031 respalda estos
esfuerzos al establecer la meta de incrementar la cobertura y calidad de los servicios |
de atencion integral a personas mayores, asegurando que las entidades territoriales
desarrollen acciones que fortalezcan la autonomia, la participacion y el bienestar de
esta poblacion.

Actualmente, en el Municipio de La Estrella se encuentran atendidas bajo la
modalidad de institucionalizacién cuarenta (40) personas mayores, algunas con
discapacidad, - disfuncionalidad familiar, enfermedades crénicas degenerativas o
carencia de redes de apoyo y recursos econémicos, beneficiadas todas en calidad de -

albergue de larga estancia con intervenciones asistenciales y psicosociales.

Cuando se creé el programa de larga estancia, se contrataron inicialmente treinta
(30) cupos, pero debido a la alta demanda de solicitudes por parte de personas -
mayores en situacién de abandono, en el mes de agosto de 2024 se amplio la
cobertura en diez (10) cupos adicionales, hecho que quedé formalmente establecido
en el Plan de Desarrollo 2024-2027 “Por el Camino Correcto”, reiterando el

compromiso institucional por el bienestar de las personas mayores Y la restitucion de
sus derechos fundamentales.

El Plan Territorial de Salud del Municipio de La Estrella 2024—2027 reporta que, de

cada 100 habitantes, aproximadamente 16 son adultos mayores, lo que equivale al




12

o ALCALDIA DE
LAESTRELLA

ESTUDIO PREVIO PROCESOS DE SELECCION

Cdodigo: FO-SJ-32

Version: 02 Fecha de Aprobacion: 01-04-2025

16 % de la poblacién municipal, un indicador superior al promedio nacional (14 %),
reflejando "un proceso de envejecimiento acelerado. Este aumento poblacional

implica una mayor demanda de servicios de atencion y proteccién, en especial para
quienes carecen de apoyo familiar.

Las Comisarias de Familia y la Subsecretaria de Bienestar Social han documentado
un incremento en los casos de presunto maltrato y abandono, activando rutas de
atencién, visitas domiciliarias y medidas de proteccion que en algunos casos

concluyen en la necesidad de institucionalizacion.

Actualmente, el Municipio no cuenta con una institucion propia ni con una oferta
publica permanente para la atencién residencial de esta poblacién, por lo que resulta
necesario contratar los servicios especializados de un operador que garantice la
atencion integral, conforme a las normas nacionales y departamentales vigentes,
asegurando condiciones dignas de alojamiento, alimentacién, cuidado,

acompafiamiento médico, social y psicolégico.

La prestaciébn del servicio bajo un modelo integral de larga estancia garantiza
procesos gerontoldgicos y geriatricos de calidad, orientados a preservar la autonomia
funcional, prevenir el deterioro, fortalecer las capacidades y promover el bienestar

fisico, mental y social de las personas mayores institucionalizadas.

Asimismo, permite dar cumplimiento a los principios de continuidad, calidad y
eficiencia en la atencién social, reduciendo los riesgos de abandono, maltrato y
exclusion.

El recurso presupuestado cubrira los costos derivados de la alimentacién, hospedaje,
medicamentos, atencion basica, implementos para curaciones basicas, actividades
de acompafamiento profesional y servicios de bienestar, asegurando la

sostenibilidad del programa y la mejora continua de la calidad de vida de sus
beneficiarios.
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En conclusion, la atencién de las personas mayores en el modelo de larga estancia
en el Municip'io de La Estrella se encuentra plenamente justificada en razones
demograficas, sociales, sanitarias y juridicas, sustentada en el Plan de Desarrollo
Territorial 2024-2027 “Por el Camino Correcto”, la Politica Nacional de
Envejecimiento y Vejez 2022-2031, el Plan Decenal de Salud Plblica 2022-2031, y
las Leyes 1251, 1276, 1315 y 1850, las cuales garantizan la proteccion integral, el -
trato digno y la atencién especializada de los adultos mayores en situacién de
vulnerabilidad. |

Este proceso contractual asegura la continuidad y fortalecimiento de un servicio
esencial para el bienestar de la poblacion de adultos mayores siderense, reafirmando
el compromiso del Municipio de La Estrella con el derecho a una vejez digna,
protegjida y saludable.

2. OBJETO, ESPECIFICACIONES E IDENTIFICACION DEL CONTRATO A
CELEBRAR:

2.1 Objeto

Prestacion de servicios para realizar atencion integral a adultos mayores en situacién
~de abandono y discapacidad en un modelo de larga estancia en el municipio de La
Estrella.

2.2 Obligaciones y especificaciones técnicas
2.2.1. Obligaciones del contratista

La persona o institucién seleccionada estara en la capacidad de ejecutar las
siguientes actividades:

e Proporcionar una alimentacién balanceada y acorde a los diagnosticos de salud -

que presenta cada adulto mayor en estado de indigencia o vulnerables. Durante el
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tiempo del contrato, cinco (5) raciones diarias.

Tener a disposicion “servicio de enfermeria” para el suministro de medicamentos

necesarios a usuarios dependiendo de tratamiento médico, durante el tiempo del
contrato.

Suministrar los implementos para curaciones y su respectiva aplicacién al adulto
mayor que lo requiera.

Suministrar implementos de aseo personal para cada adulto mayor.

Realizar los tratamientos y fisioterapia que se requieran para cada adulto mayor

dependiendo de la discapacidad que estos presenten.

Brindar hospedaje (alojamiento permanente) a los adultos mayores en
estado de abandono o vulnerables durante el tiempo del contrato, seglin se
ordene desde el municipio de La Estrella — Secretaria de Salud y Proteccion

Social — Subsecretaria de Bienestar Social.

Realizar las debidas fichas geronto-geriatricas a los adultos mayores que
ingresan a la institucion, que dé cuenta de su situacién de salud, familiar y

entorno, permitiendo ello considerar la vulneracion intrinseca de cada persona.

Generar la gestion necesaria con instancias como registraduria, hospitales,
centros medicos, EPS, IPS, y/o otros que validen informacion inexistente o
confusa para la atencion de identificacion, psicolégica, médica u otras sea

importante e imprescindible en la atencién a la persona que ingresa.

Acompanar en procesos de socializacion, apoyo gerontoldgico y actividades
inherentes del objeto contractual (tiempo libre y ocio, labores ocupacionales,
lidicas y recreativas entre otros).
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Proporcionar servicio médico, nutricionista, psicélogo, gerontélogo, enfermera y
personal auxiliar para los adultos que se atienden con este contrato a necesidad

de la persona mayor.

Realizar actividades celebrativas y de integracion (salidas gerontolégicas) en

fechas especiales: Dia del Adulto Mayor y Navidad.

Realizar segun necesidad, las actividades funerarias si llegasen a presentarse, y

tratar segun el caso, las gestiones administrativas necesarias como la
eucaristia, honras funebres, y disposicién del cuerpo. Esta eventual obligacién del

contratista, de consolidarse por suceder en alglin momento determinado y puede

ejecutase de la siguiente manera: 1. Solo sera reconocido si y solo si sucede el .

hecho, y el valor a reconocerse ser4 de un millén trescientos setenta y siete mil
seiscientos pesos ml ($1.377.600,00) por evento, o 2. Afiliar a un servicio exequial al

100% de la poblacién mayor atendida (40 personas) del Municipio de La Estrella por

el tiempo de duracién del contrato y garantizar que de igual manera se cumpla con las

honras flnebres. (Se reconocera el valor del servicio, el cual sera aprobado por el
supervisor del contrato). '

Presentar los informes que sean requeridos por el interventor del contrato y aquellos

que sean solicitados desde el despacho del secretario de Salud y Proteccion Social y
del sefior alcalde.

Ejecutar las demas actividades afines que se adelanten en el Municipio y que sean

propias de la ejecucion del objeto contractual y aquellas otras ofrecidas dentro de su

propuesta o cotizacion.

Participar activamente en las distintas reuniones y comité que convoque el supervisor,

el secretario de Salud y Proteccion Social y el Despacho del sefior alcalde municipal.
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Adicionalmente

1. Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el
objeto del contrato de conformidad con lo requerido por el municipio de La Estrella. 2.
Reportar y/o entregar la informacién relacionada con la ejecucién del contrato o que
tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo
regulan, cuando sea requerido por el contratante o el supervisor, adicionalmente a
los informes que regularmente deba presentar. 3. Realizar todos los pagos de
seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantias establecidas por la
ley y de manera oportuna. 4. realizar maximo dentro de los cinco (5) dias siguientes a
la suscripcion del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los
requisitos de ejecucion y legalizacion que le correspondan y asumir los costos de
estas, 5. Aportar las garantias establecidas en el contrato 6. Realizar las demas

actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del

contrato y/o que le sean asignadas.

2.2.2. Obligaciones del Contratante

1. Realizar los pagos en la forma y oportunidad establecidas siempre y cuando se
cumplan las condiciones para ello. 2. Realizar la supervision a través de la persona
designada para ello, quien velara por el cumplimiento de las condiciones contractuales
permanente y especialmente previamente a cada pago. 3. Suministrarle al contratista la
informacion necesaria para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato y prestar el
apoyo logistico siempre que se cuente con disponibilidad para ello. 4. Aprobar las

garantias establecidas en el contrato y aportadas por el contratista.

2.2.3. Espécificaciones Técnicas

NO. \Variable cédigo segmento codigo familia Cadigo clase ICédigo producto
1 Desayuno 50000000 150190000 50182000 50182001
2 IAlmuerzo 50000000 150190000 50192700 50192701
3 IMedia Mafiana 50000000 150180000 50181700 50182002
) Media-tarde 50000000 150190000 50192600 50192501
5 ICena 150000000 50190000 150191500 50191505
6 Suministro de Medicamentos  |51000000 51210000 51211500 51211505

Implementos para curaciones 51000000 51210000 12162212 42312400
8 implemenlos para aseo 153000000 53130000 53131600 52152203
9 Tratamientos para rehabilifacion 42000000 142250000 42251600

42251611
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10 Hospedaje 190000000 30110000 90111500 190111503
11 IApayo : 60000000 80160000 80161500 80161501
administrativo
12 Procesos de socializacién 180000000 180110000 80111700 80111715
Servicio Profesionales area [80000000 :
13 social 80110000 80111700 80111715
14 lAgape intervencianes 8000000 80110000 80111700 B0111715
lcelebrativas especiales
15 [Salida gerontolégica 8000000 80110000 80111700 80111715
16 IActividades funebres. 8000000 180120000 ’ 80121700 180121704
leucaristia, arreglos y
disposicion del cadaver

2.2.4 Lugar de ejecucion

El lugar de ejecucion del contrato sera en el municipio de La Estrella

2.2.5 Duracién

El contrato tendra vigencia a partir de la aprobacion del contratista y su publicacion
en la plataforma SECOP II, una vez cumplidas las fases de perfeccionamiento,

ejecucion y legalizacién y en ningn caso sin superar el 31 de diciembre de 2026
2.2.6 Tipo de contrato
Prestacion de Servicios

2.2.7 Supervisionlinterventoria.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993 y lo indicado
en la Ley 1474 de 2011, teniendo en cuenta el tipo y extension del contrato, el -
municipio de La Estrella realizara directamente la supervisién del contrato, la cual
estara a cargo del SUBSECRETARIO DE BIENESTAR SOCIAL - JUAN PABLO
TRIANA VELASQUEZ identificado con cédula de ciudadania No. 70.879.469
expedida en el municipio de La Estrella - Antioquia, o quien haga sus veces adscrito

a la planta de cargos de la estructura administrativa de la Administracion local..
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3. EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DE ESTE,

lNDICANDO LAS VARIABLES

UTILIZADAS PARA CALCULAR EL

PRESUPUESTO DE LA CONTRATACION Y LOS RUBROS QUE LO COMPONEN.

El valor de contrato que pretende atender y mejorar la calidad de vida de 40
personas adultas mayores y con discapacidad se estima en MIL CUATROCIENTOS
TRES MILLONES SETENTA MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS
ML. ($1.403.070.984,00) IVA INCLUIDO.

Debido a las reiteradas peticiones e intervencién al ente territorial (tanto escritas

como verbales), de la comunidad, familia, entes de control: personeria, comisaria de

familia, veedurias que ameritaban una atencion inmediata y relevante en cuestion de

personas en abandono, soledad, discapacidad, entre otras, como situaciones

economicas y familiares, y que después de una indagacion del equipo profesional de

la Subsecretaria de Bienestar Social (visita domiciliaria, entrevista, documentacion
pertinente SISBEN, ADRES, BDUA), entre otros, ademas de validar las condiciones

de dependencia, psico-fisicas del individuo, caracteristicas como aislamiento, la poca

o nula vinculacion deshumanizante familiar y econémica, fue necesario, realizar de

manera oportuna y eficaz, no solo reportar sino actuar bajo la calidad de

institucionalizacion la prestacion del servicio de larga estancia y asi, proteger con

ocasién de estos entornos socio culturales familiares y sociales de abandono vy

maltrato, con la generacion de acciones integrales inmediatas en: hospedaje,

alimentacion, recreacion, actividades psicosociales y ludicas, impactando el contrato

celebrado y aumentando de manera significativa el proyecto de bienestar y calidad

de vida a la persona mayor y/o con discapacidad durante el tiempo de desarrollo del

contrato.

En este proceso de contratacion se pretende continuar con una institucion que preste

los servicios dentro del municipio de La Estrella para facilitar el acceso a los servicios

de salud y fortalecer las relaciones vinculantes entre las redes de apoyo y las

personas mayores.
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Por lo anterior, el municipio de La Estrella se ve abocado a continuar prestando el
servicio de atencion integral a la persona mayor vulnerable o con discapacidad, ante

los cambios sociales en que se vive, entre otros:

 Aumento demografico,

o El aislamiento y la soledad en las personas mayores, cada vez mas latente en _
la sociedad, con una creciente deshumanizacion,

e Elfenémeno del abandono,

¢ La disfuncionalidad en las familias,

¢ Elaumento del maltrato y violencia la infrafami]iar,

» Condiciones de dependencia econdmica, cultural y social y afectiva,

* Desvinculacion laboral,

* Las patologias psiquicas “demencias” enfermedades crénicas degenerativas,

Ofreciendo relevancia a los determinantes anteriores, y las obligaciones que derivan

acciones vinculantes a calidad; estilos y bienestar de vida de las personas en estado
vulnerable, es que se justifica la continuidad del proyecto y la atencién inmediata, a
fin de que se logre garantizar tanto al ente territorial de La Estrella, como a la
institucion que acoge y celebra el contrato de prestacién de servicios para la persona '
vulnerable, la transformacion del servicio integral geronto — geriatrico
significativamente y con componentes garantistas a consecuencias del gran desafio

de envejecer sin riesgos, con derechos, bienestar y calidad de vida.

En conclusion, son cuarenta (40) personas adultas mayores, por el plazo del contrato
definido, con cinco (5) comidas diarias, es igual a 73.000 porciones en doce (12)
meses. El nimero de adultos a atender son cuarenta (40), esto indica gue se tiene
ese umbral, qUe se podria alcanzar, no obstante, en materia de efectos fiscales para -
reconocimiento y pago, se atendera segun se vayan ocupando los cupos que el
contrato contendrd, esto es, hasta 40 personas.
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Mensualmente se evaluaran los diferentes parametros que implican la diversidad,

disponibilidad, atencién requerida, bienes y servicios empleados que incidan en la

atencion del adulto mayor y/o con discapacidad dentro de la institucién, y se

considerara en ultima instancia el cubrimiento de estos parametros, identificando con

ello el valor del pago mensual.

No.
No. Variable Entrega personas
para
atender
1 Desayuno Diaria 40
2 Almuerzo Diaria 40
3 Media manana Diaria 40
4 Media tarde Diaria 40
Cena Diaria 40
5
6 Suministro de Medicamentos Diaria 40
7 Implementos para curaciones Pevmaneale.s 40
necesidad
8 implementos para aseo Mensual ‘ 40
Tratamientos y apoyo en fisioterapia Bartanants & %0
e necesidad
10 Hospedaje Mensual 40
Apoyo administrativo; Realizar
las fichas geronto-geriatricas a los adultos
mayores que ingresa a la institucion, que
dé cuenta de su situacion de salud,
11 familiar y entorno, permitiendo ello Permanente 40
considerar la vulneracion intrinseca y su
curso de vida. Generando la gestion
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necesaria  con instancias como
registraduria, hospitales, centros

meédicos,

para

psicologica,

EPS,

validen informacion inexistente o confusa

la atencién de

medica u otras

importante e imprescindible en

‘la atencion a la persona ingresa (por

IPS, ylo otros que

identificacion,

evento)
12 Servicio Profesionales area social Qiiifzenal 40
"Socializacion”
Agape intervenciones celebrativas I,
13 Especiales (una en agostoy otra en 13 PHasEE 40
diciembre) e
; Uha actividad en los
14 Salida Gerontologica 12 meses 40
Evento por
15 Servicios Funerarios presentarse 3
durante la
gjecucién del
contrato

Para ello, y logro efectivo de la ejecucién del contrato, se tendra en cuenta las situaciones

que ameriten la atencion integral de los usuarios y el fenémeno de envejecimiento, trastorno

psiquico, fisico, abandono provocado por la sociedad, la familia, o el entorno en donde

_fundamentalmente se ve abocada la persona a un estado de dependencia que precisan sin

lugar a duda la asistencia permanente y especializada de una institucion, de ello se enmarca

las actividades de intervencién propuestas para que su proceso de permanencia asistida se .

realice con los protocolos necesarios, estandarizados y orientados a facilitar, adaptar e

integrar el nuevo entorno con bienestar y calidad de vida. En complemento para la atencion,
el contrato se ejecutara asi:

Actividades Mensuales

Numero de No.
usuarios Meses

Costo mensual
usuario

Costo total
propuesta

Valor servicio integral

40 12

$ 2.900.100,00 $ 1.392.048.000
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Actividades ludi
recc'r‘;'at?v :SS Udicas 40 2 $ 6.300,00 $ 3.024.000,00
Salid tologi
aju'ng‘ lf’rg;grc’ ogica mes del 40 1 $ 8.054,55 $ 3.866.184.00
Servicios funerarios (3
servicios en ol proyeoto) Por evento 3 $ 8.610,00 $ 4.132.800,00
COSTOS $2.923.064,55| $1.403.070.984,00

3.1 Analisis del sector (para la Contratacién Directa):

a. Uno de los programas misionales de la Secretaria de Salud y Proteccidn
Social, a través de la Subsecretaria de Bienestar Social, es el Programa de
Gerontologia. Este programa, de caracter asistencial y social, articula recursos
de la Nacién, el departamento y el municipio, asi como iniciativas de cogestion
con los sectores sociales y de salud en el ambito local. También promueve la
participacion de las comunidades en el ejercicio del control social. Su finalidad
principal es potenciar la calidad de vida, promover la salud y prevenir la
enfermedad mediante la intervencion directa con las personas mayores. En
este marco, el programa desarrolla acciones y estrategias que permiten,
cuando la situacién lo amerita, la institucionalizacion temporal o permanente
de las personas mayores, garantizando condiciones de atencion integral.
Entre los servicios ofrecidos se destacan el acceso a alimentacion,
alojamiento. atencion profesional interdisciplinaria, actividades de promocién y
prevencion en salud, suministro de medicamentos, terapias individuales segun
la condicidn clinica, asi como acciones de recreacion, ocupacion del tiempo
libre y celebracion de fechas significativas. Todas estas intervenciones buscan
fortalecer los estilos de vida saludables y garantizar el bienestar integral, en
coherencia con los objetivos del Programa del Adulto Mayor del municipio de

La Estrella.

b. Dentro de los aspectos técnicos — administrativos que se pretende intervenir
en el municipio de La Estrella, es dar continuidad al desarrollo del programa
de ‘“institucionalizacién — larga estancia”, realizando la contratacién con

instituciones que brinden atencion integral y calidad en su servicio, en cuanto
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a la atencion de las personas adultas mayores con o sin discapacidad, que por
su situacién familiar, econémica, social o habitacional, y/o de abandono,

deban ser albergadas en lugares de larga estancia.

c. Es un compromiso del ente municipal, especificamente de la Secretaria de
Salud y Proteccion Social y de la Subsecretaria de Bienestar Social, velar por
un envejecimiento saludable de la poblacién adulta mayor, entendiéndose este
como un proceso continuo de optimizacién de oportunidades para mantener y -
mejorar la salud fisica y mental, la independencia y la calidad de vida a lo
largo de la vida y especialmente, de aquellas personas que se éncuentran en
estado de vulneracion, y que se hace necesario institucionalizar por diversidad
de situaciones. Por ello es necesario tener espacios de caracter institucional _
especifico (un Centro de Proteccion Social al Adulto mayor — CPSAM -) lugar
que pueda concretar calidad de vida, atencién individual y social, apoyo
psicosocial, procesos integrales como seres sociales y logren ademas su valor
como personas. Asi las cosas, es necesario llevar a cabo procesos integrales ‘
de atencion gerontolégica, humana y administrativa, donde se aseguren
criterios de oportunidad, eficacia y eficiencia de los recursos asignados dentro
del presupuesto para el cometido de las intervenciones que por demanda vy

por alerta son responsabilidad de la administracion local.

d. Para el Municipio de la Estrella, en el programa de gerontologia, se busca la
permanencia, asistencia e instauracién de procesos gerontolégicos y
geriatricos con calidad, eficiencia y eficacia como premisa fundamental para el
logro de intervenciones integrales, maximo que en la actualidad en el ente -
territorial no se cuenta con una instituciéon o CPSAM (centro de Proteccion
Social al Adulto mayor) propio, o en su defecto suficiente oferta institucional,
para el albergue de personas mayores en estado de vulneracién; esto es,
centro de bienestar en donde se desarrollan programas con y desde las

necesidades del adulto mayor, de acuerdo a lineamientos nacionales y
departamentales.



ALCALDIA DE ESTUDIO PREVIO PROCESOS DE SELECCION

LAESTRELLA

Cadigo: FO-SJ-32 Version: 02 Fecha de Aprobacion: 01-04-2025

e. En cuanto a la funcionalidad de las personas mayores que hacen parte del
programa de larga estancia, se identifican diversas condiciones de salud que

permite definir a la poblacion mayor en 3 grupos:

- DEPENDIENTE:persona mayor de 60 y mé&s afios que padece de
enfermedades que requieran de atencién médica y de enfermedad

permanente para las actividades de la vida diaria (AVD),

- SEMIDEPENDIENTE. La persona mayor que requiere de ayuda para
realizar algunas de las actividades de la vida diaria (AVD) y/o algunas de

las actividades instrumentales de la vida diaria.

- INDEPENDIENTE o FUNCIONAL: se considera una persona mayor de
sesenta (60) afos que no requiere ayuda para realizar las actividades de la

vida diaria (AVD) y actividades instrumentales de la vida diaria (AIVD).

f. En cuanto a la remuneracioén econdémica para la persona juridica o natural, se
puede entender como una institucién prestando servicios geriatricos y/o
geronto-geriatricos de residencia permanente o no permanente, que tiene
como objetivo atender integralmente a las personas adultas mayores brindado
los servicios de alojamiento, alimentacion, asistencia médica de primer nivel,
recreacion, laborterapia y otros servicios relacionados en forma exclusiva a
necesidades e intereses de los adultos mayores, dependientes,
semindependientes o independientes; con esto la tarifa por persona en
promedio se encuentra entre DOS MILLONES NOVECIENTOS VEINTITRES
MIL SESENTA Y CUATRO PESOS CON CINCUENTA Y CINCO M/L
($2.923.064,55) y de TRES MILLONES CUATROCIENTOS VEINTE MIL
PESOS MIL... ($3.420.000,00), para el caso del municipio de La Estrella seria
de DOS MILLONES NOVECIENTOS VEINTITRES MIL SESENTA Y
CUATRO PESOS CON CINCUENTA Y CINCO CENTAVOS ML
($2.923.064,55) por adulto mayor o persona vulnerable o con discapacidad.
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Es asi como para el Municipio de La Estrella le es mas conveniente contratar a una
persona natural o persona juridica con experiencia y conocimientos en el desarrollo y
atencion en servicios de alojamiento, alimentacién; asistencia en salud, recreacién,
laborterapia y otros servicios relacionados con la persona mayor vulnerable o con
~discapacidad, en forma exclusiva a necesidades e intereses de adultos mayores
abandonados en estado de indefension con caracteristicas de dependientes,
semindependientes o independientes. La institucion debe contar con los requisitos de -
habitabilidad y capacidad instalada para atender en total a 40 personas mayores del
Municipio de La Estrella, garantizando las condiciones minimas que dignifiquen la
estadia de las personas mayores en el Centro de Proteccidon en términos de
humanizacién espacial, infraestructura y recurso humano suficiente, permitiendo con .

ello dar cumplimiento al objeto contractual y el alcance del contrato.

a. Siendo asi las cosas y realizando el analisis del mercado en algunos
municipios del Area metropolitana, el municipio de La Estrella ofrece una
remuneracion especifica dependiendo de la cantidad de personas
institucionalizadas, las actividades propuestas y su desarrollo y la atencién por
cada mes, esto es, cada adulto mayor por valor mensual de DOS MILLONES
NOVECIENTOS VEINTITRES MIL SESENTA Y CUATRO PESOS CON
CINCUENTA Y CINCO CENTAVOS MI/L ($ 2.923.064,55) por adulto mayor o |

persona vulnerable o con discapacidad.

b. Es de anotar que el cupo persona debe abordar los efectos negativos de las
caracteristicas y sentimientos de abandono, inutilidad, pérdida con "
planteamientos y protocolos orientados a paliar el dia a dia de la persona
mayor y su complejidad en el entorno de la institucionalizacién, para ello se

proponen las siguientes actividades imperativas en el contrato de prestacién
de servicios por cada usuario.

No. Dias de

Variable Entrega Vr Unitario Vr mensual
personas entrega

Desayuno ' Diaria 1 30 $6.099,45 $182.984

Almuerzo Diaria 1 30 $8.301,30 $249.039
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el proyecto)

3 Media manana Diaria 1 30 $ 4.401,60 $132.048
4 Media tarde Diaria 1 30 $4.401,60 $132.048
- 5 Cena Diaria 1 30 $8.175,30 $ 245,259
6 Suministro de Medicamentos Diaria 1 30 $ 1.257,90 $ 37.737
. ) Permanente a $1.257,90 $37.737
7 Implementos para curaciones 1 30
necesidad
8 Implementos para aseo Mensual 1 3o $1.257,90 $37.737
1s Tratamientos y apoyo en fisioterapia para Permanente a ' - $1.760,85 $52.826
rehabilitacion necesidad
10 Hospedaje Mensual 1 30 $ 56.596,05 $ 1.697.882
Apoyo administrativo: Realizar las fichas $1.400,70 $42.021
geronto-gerialricas a los adultos mayores
que ingresa a la institucion, que dé cuenta
de su situacidn de salud, familiar y entorno,
permitiendo ello considerar la vulneracién
intrinseca de céda persona, Generar la
gestion necesaria con instancias como
11 ) Permanente 1 30
regislraduria, hospitales, centros médicos,
EPS, IPS, ylo otros que validen
informacién inexislente o confusa para la
atencion de identificacién, psicoldgica,
medica u oftras sea importante e
imprescindible en la atencion a la persona
gue ingresa (por evento)
Apoyo Psicasocial Profesionales 4rea social $1.760,85 $52.826
12 Permanente 1 30
"Sacializacion"
E inherente al mismo y con ocasién de las eventualidades las siguientes:
Variable Cantidad Usuarios Vr. Unitario Vr. Total
Actividades ludicas y recreativas $1.512.000,00 $3.024.000,00
-| (Celebracién dia del adulto mayor, 2 40
celebracion de navidad)
Salida gerontolégica mes del $96.654,60 $3.866.184,00
adulto mayor ! 49
Servicios funerarios (3 servicios en $1.377.600,00 $4.132.800,00
3 Por evento

3.1.1. Condiciones de idoneidad: Podran participar personas juridicas y/o

naturales debidamente acreditadas en la atencién integral a personas mayores en

situacion de vulnerabilidad,

institucionalizados de larga estancia.

discapacidad o abandono,

mediante servicios
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El oferente debera demostrar su idoneidad técnica y humana mediante
certificaciones de experiencia relacionada, habilitacién vigente ante la autoridad
sanitaria competente y titulos o acreditaciones del personal profesional en
gerontologia, enfermeria, psicologia o areas afines, garantizando la atencion integral
y el cumplimiento de los estandares técnicos y de calidad exigidos por la normativa |
vigente.

3.1.2 Capacidad instalada

El servicio de atencién institucionalizada de larga estancia debera prestarse en una
- sede ubicada dentro del Municipio de La Estrella, que cumpla con las condiciones de
habitabilidad, accesibilidad y adecuacién fisica establecidas en la Ley 1315 de 2009
y la Resolucion 8333 de 2004, garantizando ambientes seguros, confortables y

adaptados a las necesidades de las personas mayores.

La capacidad instalada constituye un requisito habilitante y debera acreditarse
mediante la evidencia fisica y documental que demuestre que el oferente dispone de -
la infraestructura, equipamiento y personal necesarios para la atencién integral de
los adultos mayores institucionalizados. |

En ese sentido, la sede debera contar con:

* Atencion continua las 24 horas, con disponibilidad permanente de personal

interdisciplinario para responder ante cualquier eventualidad o necesidad,

* Dotacion fisica completa, incluyendo habitaciones con camas, salones
dotados, espacios recreativos y de tiempo libre, zonas de television, juegos y
lugares de esparcimiento.

o Area de enfermeria debidamente habilitada y equipada.
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Servicio de alimentacion conforme a requerimientos nutricionales, con

cocina dotada e infraestructura adecuada para la manipulacién y preparacion
de alimentos.

Equipo humano idéneo, integrado por profesionales y técnicos en
enfermeria, nutricion, gerontologia, psicologia, auxiliares de enfermeria y
gerontologia, recreacionistas, personal de servicios generales vy
administrativo, que garanticen la atencién integral de las personas

institucionalizadas.

Espacios diferenciados para alojamiento, atencién en salud, alimentacion,

recreacion y administracion, segun los lineamientos técnicos del Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

Documentacion organizada sobre los aspectos psicosociales, econdmicos,

familiares y de salud de cada persona atendida.

Gestion institucional para la atencion de eventualidades, incluyendo el
apoyo administrativo y la coordinacion de servicios funerarios cuando se
requiera.

Ademas, debera cumplir con las siguientes variables:

item | Q00 COMPONENTE PRODUCTO ENTREGH
MENSUAL
50182001 Desayuno 30
50192701 Almuerzo 30
1 50182002 Alimentacién Media mafana 30
50192501 Media tarde 30
50191505 Cena 30
Suministro de Medicamentos 30
. Implementos para curaciones . 30
2 51211505 Medicamentos
Implementos para aseo 30
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Tratamientos y apoyo en fisioterapia para 30
rehabilitacion
Hospedaje: Camas dotadas con

3 90111503 Hospedaje sabanas, almohada, lavado de ropa, 30
aplanchado, entre otros.
Apoyo administrativo; Realizar las fichas
geronto-geriatricas a los adultos mayores
que ingresa a la institucion, que dé
cuenta de su situaciéon de salud, familiar
y entorno, permitiendo ello considerar la
vulneracioén intrinseca de cada persona.
Apoyao Generar la gestibn necesaria con
4 AO16%601 administrativo instancias como registraduria, hospitales, 30
centros meédicos, EPS, IPS, y/o otros que
validen informacién inexistente o confusa
para la atencién de identificacion,
psicologica, medica u otras sea
importante e imprescindible en Ila
atencion a la persona que ingresa.
Acompéﬁar en procesos de socializacion
Apoyo psicosocial [con  servicios de atencion  con
3 80111715 y profesional profesionales: nutricionista, psicologia, 30
gerontologia, enfermeria, entre otros.
o - Agape intervenciones  celebrativas
Actividades ludicas . ) 2
6 80111715 y recreativas espfamales. dia del adulto mayor vy P T
navidad
; Salida gerontolégica por fuera de la
Enid institucion que permita una mayor
f ST g;é?gtdﬂﬁg";:am;s socializacibn y  reconocimiento  del 1 salida
y entorno
Servicios
funerarios (3
. servicios en el o o ; ) ; :
8 80121704 proyecto) o A(;t:‘f’éd?gss dif;nc?sbicr:?gﬁ ggfarlstia, gestian A demanda
afiliacién a servicio | 7 gios; dIsp oHBpo. '
exequial de los 40
usuarios.

3.1.3. Experiencia requerida:

Para la contratacion a realizar, se requiere una persona natural o juridica con

experiencia comprobable minima de cinco (5) afios en la atencién integral de
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personas mayores en condicién de vulnerabilidad y/o con discapacidad fisica o
cognitiva, preferiblemente en modalidad de atencion institucional o de larga
estancia. Dicha experiencia debe -evidenciar la ejecucion de actividades de tipo
gerontolégico, biopsicosocial, ocupacional y de salud, orientadas a la promocion

del bienestar y la recuperacién de la autonomia funcional de las personas mayores.

Dentro de los ocho (8) dias siguientes a la legalizacién del contrato, el contratista
remitira al Municipio la relacion del personal vinculado, anexando hojas de vida y
documentos que acrediten su formacién y experiencia.

3.1.4. Histéricos de contrataciones de este objeto y condiciones:

En referencia a contrataciones realizadas con este objeto se tiene lo siguiente:

CONTRATO ENTIDAD OBJETO VALOR TIEMPO
N Brindar atencion
Fundacion _Sin | integral a tres (3) adultos
animo de 1Ucro- | mayores en situacion de
10031232013 del | Asociacién Privada | abandono y discapacidad | $15.760.00000 | Seis (6) Meses
19 de junio de 2013| De Fieles Hermanos | qoi mynicipio de. Ia estrella,
De Los Desvalidos Antioquia.
Brindar atencién
Fundacién Sin integral a nueve (9)
A Animo De Lucro- | @dultos mayores en
70662014 del | Asociacion Privada | Situacion de Abandond y
; .000.000,00 11) Meses
24deenerode | pg Figles Hermanos | discapacidad del| ¥960 Cinee (11}
2014 Oe Los Desvalidos municipio de La Estrella,
vigencia 2014.
y _ | Brindar atencién integral a
l;undacmn Sin| treinta  (30)  adultos
imo De Lucro- i iz
10030592015 del A;‘;’L‘iaciéne By | O O ibfuEron Gg Diez (10) Meses
12 de febrero d ! abandono y discapacidad| $529.000.000,00 y Quince (15)
e1ebrerode 1 pe Fieles Hermanos | g municipio de La
De Los Desvalidos | Etrella, vigencia 2014.
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Mejoramiento ala

del 4 de enero de.
2023

Fundacién Hermano
De Los Desvalidos. 7

mayores en situacion de
abandono y

atencion integral de
Fundacion Sin| treinta (30) adultos
| Animo Oe Lucro-. mayores en situacién de
e , .950. Nueve (9) meses
10030732016 del | Asociacion  Privada abandono y $260.850. 000,00 y diez ((1)0) dias
16demarzode | pe Fieles Hermanos| discapacidad en el '
2016 DeLos Desvalidos | municipio de La
Estrella, vigencia 2018.
Fundacion Gin Atencién  integral a
; treinta  (30) adultos
10030762017 del | Animo De Lucro- " :
24 de febrero de | Fundacion Hemmanos msyor:s en situseibn do ( $305.497.500,00 | Diez .10} Meses
2017 De Los Desvalidos: | @Pandono y
discapacidad.
Funidéacin Sin Atencidn  integral a
09071952017 del | Animo De Lucro{ tréinta  (30)  adultos
29dediciembre | Fundacion Hermanos| Mayores en situacion de | $320.772.375,00 | Doce. (12) Meses
De Los Desvalidos. abandono y
de 2017 discapacidad
Fundacién Sin Atencién  integral a
Animo De Lucro- | treinta (30) adultos
09071272018 del | Fyndacién mayores en situacion de | $617.280.000,00 | Doce (12) Meses
28 dediciembre | Hermanos De Los | apandono y
de2018 Desvalidos. discapacidad.
Otro si No 1 al Bindadion S Atl-encién integral a
contrato No Animo De Lucro| freinta  (30)  adultos _ Amiacin.d
09071272018 del 28| Fundacién Hermanos| Mayores en situacion de Sin Valor mplacgn €
de diciembre de De Los Desvalidos. abandono y Plazo (30 dias)
2018 discapacidad.
o . | Atencion  integral a
090702020 del | Fundacion Lo treinta  (30)  adultos
21 de diciembre Fundacién Hermanos Maveres en situacion de | $ 739.261.360,00
de 2020 De Los Desvalidos, | 2oandono y Doce (12) Meses
) discapacidad.
iupdac;on Sin Atencién  integral a
09071902021 Fn”:;O ”De Lucro- treinta (30) adultos
diciembre de 2021 H‘;’;ﬂ:‘igg Do Log| MEVOTES en situacién de HIBTARI20400 | py00.043) Meses
_ abandono y
Desvalidos. discapacidad.
. .| Atencién integral a
Fundacion Sin :
/-‘mimgCI De Lucro- treinta (30). adultos $837.583.200,00 | Doce (12) Meses
090742022 Fundacién Hermanog Mavores en situacion de Sttt
Diciembre de 2023 De Las Desvalidss abandono y
' discapacidad.
Fundacién Sin Atencién  integral a
090742022 otro si | Animo De Lucrod treinta (30)  adultos $79.165.000,00 2 meses
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discapacidad.
Atencion  integral a
. : $802.529.912,00

09070212024 de | Corporacién Calof 'réint@ (30’.t 2dullos | ((iquidado antes de

febrero de 2024 de Hogar g‘;;ﬂ?gn;n slitacion ? tiempo para ampliar 10imeses
discapacidad cobertura)
Atencion integral a 40
adullos mayores en

09070612024 de | Corporacion Calor de | Situacion de abandono y

agosto de 2024 pokagion Lalorde discapacidad en un | $538.849.800,00 5 meses

Hogar

modelo de larga
estancia en el municipio
de La Estrella

09070872024 de
2025

Corporacién Calor de
Hogar

Atencion integral a 40
adultos mayores en
situacién de abandono y
discapacidad en un
modelo de larga
estancia en el municipio
de La Estrella

$1.336.258.080,00 | Doce (12) meses

3.1.5. Remuneracion propuesta: El valor del contrato a celebrar asciende a la
suma de MIL CUATROCIENTOS TRES MILLONES SETENTA MIL NOVECIENTOS
OCHENTA Y CUATRO PESOS ML. ($1.403.070.984,00) IVA INCLUIDO, para la

vigencia 2026.

3.2. Presupuesto oficial:

En lo pertinente al presupuesto del servicio de atencidon integral a personas en un

lugar de larga estancia, o de institucionalizacion, el servicio se determina a través de

estas caracteristicas:

@ Abandono familiar; en donde el Estado debe asumir de forma directa el cuidado

integral de |la persona en estado vulnerable.

° Maltrato, violencia o abandono, en donde a través de diversas instancias el
Estado o la comunidad, (personeria, comisaria de familia, comunidad en

general) instancias que asume la proteccién y garantia de los derechos de las

personas vulneradas.

° Incapacidad econémica, mental, fisica o familiar

° Necesidad familiar o social de obtener un lugar que tenga servicios completos

de alimentacion, techo, atencién basica en salud, cuidados de enfermeria,
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atencion social y profesional.

8 Simple voluntad, de la oportunidad fisica, mental y econémica de adquirir el

servicio, institucionalizar a una persona o a si mismo.

Para el caso de los Centros de Proteccién Social al adulto mayor o persona en
estado vulnerable, en abandono, calle o indigencia, en los Gltimos 10 afos, han -
proliferado las instituciones con bastante éxito en Antioquia, y en toda Colombia, sus
caracteristicas de atencién varian dependiendo de los servicios que se desean
'adquirir para la atencién a la persona, asi cubriria no solo la necesidad concreta de
quien desea adquirir, sino también abre la puerta a un mercado objetivo captado con .

comportamiento especifico en lo referente a la oferta.

El recurso humano, la prestacion del servicio, del costo econdémico y de la situacion
de salud fisica o cognitiva de la persona a atender y de la institucién que vende, sus ‘

servicios, plantea una dinamica que incluyen beneficios definidos, reportada en su
oferta como en su demanda. |

La oferta se ofrece a través de avisos publicitarios, recomendaciones, la concepcién
de calidad de vida para la familia y el individuo que se atiende, la posicién que se
encuentre en una zona determinada, los prospectos y estrategias que se tiene

administrativamente para realizar autogestion y gestion interinstitucional.

Para esto en el mercado se deben identificar los siguientes aspectos, referidos al
bien a adquirir:

Descripcién Cotizacidn 1 Cotizacién 2 Cotizacién 3
Atencién integral de 40 Vr. Mensual por Vr. Mensual por Vr. Mensual por Promedio
adultos mayores en usuario usuario usuario
situacién de abandono y/o
discapacidad en un modelo $ 2.923.064 55 $ 3.080.500,00 $ 3.420.000,00 © $3.141.188,00
de larga estancia

El presupuesto oficial del contrato es por un valor de MIL CUATROCIENTOS TRES .
MILLONES SETENTA MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS ML.
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($1.403.070.984,00) IVA INCLUIDO, quedando un valor mensual por usuario de
DOS MILLONES NOVECIENTOS VEINTITRES MIL SESENTA Y CUATRO PESOS
CON CINCUENTA Y CINCO CENTAVOS. ($2.923.064,55)

3.1.6 El pago o desembolso del valor se hara asi:

El pago se efectuara de manera mensual, previa verificacion por parte del supervisor
del contrato del cumplimiento efectivo de los servicios y actividades contratadas,

conforme a los informes mensuales de atencion y soportes entregados por el
contratista.

El reconocimiento econémico sera por cupo fijo, equivalente al valor mensual
establecido por cada persona institucionalizada en la modalidad de larga estancia.
No obstante, si alguno de los usuarios no recibe la atencién durante la totalidad del
mes, el pago se realizard de manera proporcional al nimero de dias efectivamente

atendidos, segun el reporte de asistencia y seguimiento validado por la supervision.

En los casos de retiro, fallecimiento, hospitalizacion o ingreso posterior al inicio del
mes, el contratista debera informar por un medo idéneo y por escrito a la supervision
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la ocurrencia del hecho, con el fin de

ajustar el pago correspondiente.
4. LA MODALIDAD DE SELECCION

Se entiende por contrato de prestacion de servicios de simple apoyo a la gestion,
aquellos que su objeto contractual participa de las caracteristicas encaminadas a
desarrollar actividades identificables e intangibles. Hay lugar a su celebracién en
aquellos casos en donde las necesidades de la Administracién no demanden la
presencia de personal profesional. Aunque también se caracteriza por el desempefio
de actividad intelectiva, ésta se enmarca en un saber propiamente técnico;
igualmente involucra actividades en donde prima el esfuerzo fisico o mecanico en

donde no se requiere de personal profesional. Dentro de su objeto contractual
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pueden tener lugar actividades operativas, logisticas o asistenciales, siempre que
satisfaga los requisitos antes mencionados y sea acorde con las necesidades de la

administracion y el principio de planeacién.

La Ley 1150 de 2007 define en el articulo 2 las modalidades de seleccion objetiva de
contratistas; en su numeral 4 establece como una de ell.as la contratacién directa, la
cual tiene origen en diferentes causales, entre ellas la definida en el literal — h-, esto

es, la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

Por su parte el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2014, reglament6 el tema
sefialando:

Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la -
ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas
personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la hﬁodalidad de
contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del .
contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia
requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario
que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el

ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento

de las funciones de la Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades
operativas, logisticas, o asistenciales. |

La Entidad Estatal, para la contratacién de trabajos artisticos que solamente puedan

encomendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta situacion en
los estudios y documentos previos

'Sentencia de unificacién con Radicacion No. 110010326000201100039 00 (41719, la
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cual establece:

Tipo contractual

Especies contractuales y caracteristicas.

Contrato de prestacién de
servicios.

Definicion legal. Ley 80 de
1993. Arliculo 32, numeral
3%

Son conlratos de prestlacion
de servicios los que celebren
-las entidades estatales para

desarroliar aclividades
relacionadas con la
administracion o]
funcionamiento de la
entidad. Eslos contratos solo
podran  celebrarse  con

. personas naturales cuando

dichas actividades no
puedan  realizarse  con
personal de planta o
requieran conocimientos

especializados.

Contrato de prestacion de servicios profesionales.

Su objeto esta determinado por el desarrollo de actividades identificables e intangibles que
impliguen el desempefio de un esfuerzo o aclividad, tendiente a satisfacer necesidades de las
enlidades estatales en lo relacionado con la gestién administrativa o funcionamiento que ellas
requieran, bien sea acompafandolas, apoyandolas o soportandolas, con conocimientos
especializados siempre y cuando dichos objelos estén encomendados a personas consideradas
legalmente como profesionales, Se caracteriza por demandar un conocimiento intelectivo
cualificado: el saber profesional,

Dentro de su objeto contractual pueden tener lugar actividades operativas, logisticas o
asistenciales, siempre que salisfaga los requisitos antes mencionados y sea acorde con las
necesidades de la Administracion y el principio de planeacion.

Contrato de prestacién de servicios de simple apoyo a la gestion.

Su objeto contractual participa de las caracteristicas encaminadas a desarrollar aclividades
identificables e intangibles. Hay lugar a su celebracién en aquellos casos en donde las
necesidades de la Adminisiracion no demanden la presencia de personal profesional,

Aunque también se caracteriza por el desempefio de actividad inlelectiva, ésta se enmarca
dentro de un saber propiamente técnico; igualmente involucra actividades en donde prima el
esfuerzo fisico o mecanico, en donde no se requiere de personal profesional.

Dentro de su objeto contraclual pueden tener lugar actividades operativas, logisticas o
asistenciales, siempre que satisfaga los requisitos antes mencionados y sea acorde con las
necesidades de la Administracion y el principio de planeacion.

Contrato de prestacién de servicios para la ejecucién de trabajos artisticos que sélo
puedan encomendarse a determinadas personas naturales.

Tienen lugar dentro de esta calegoria los contralos de prestacion de servicios que tengan por
objeto la ejecucion de trabajos artisticos, esto es, trabajos que corresponden al conjunto de
creaciones humanas gue expresan una especial vision del mundo, tanto real como imaginaria, y
que solo pueda celebrarse con determinadas personas naturales, lo que implica que el
conlralista debe ser un artista, esto es, una persona reconocida como realizador o productor de
arte o trabajos artisticos.

Contrato de Consultoria

Su objeto contraclual estd cenirado hacia el desarrollo de actividades que implican el
despliegue de aclividades de caracter eminentemenie inlelectivo, pero presenta como
parlicularidad sustantiva que tales esfuerzos estan dirigidos, especificamente, al cumplimiento
de ciertos cometidos expresamente definidos por el numeral 2° del articulo 32 de la Ley 80 de
1993; esto es, para la realizacion de estudios necesarios para la ejecucién de proyectos de
inversion, estudios de diagnéstico, prefactibilidad o factibilidad para programas o proyectos
especificos, asi como a las asesorias técnicas de coordinacion, control o supervision. Se
incluyen dentro de este tipo aquellos conlratos que lienen por objeto la interventoria, asesoria,

gerencia de obra o de proyeclos, direccién, programas y la ejecucion de disefios, planos,
anteproyectos y proyectos.

Ademas de estos objetos contractuales, se incluyen alli aquellos que las demas disposiciones
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| legales especiales (y reglamentarias) establezcan.

5. ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADODELIBRE COMERCIO VIGENTE

El presente proceso (NO) esta cobijado por un Acuerdo Internacional o un Tratado de -

Libre Comercio vigente para el Estado Colombiano. Pues se encuentra cubierto bajo
alguna exclusion de aplicabilidad o exencion. CONTRATACION DIRECTA

6. MIPYMES

De acuerdo con lo previsto en el Decreto 1082 de 2015, el presente Proceso es
superior a los ciento veinticinco mil doélares de los Estados unidos de América

(USD125. 000.00), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina el

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, asi NO se convoca el presente proceso -

a MiPymes, toda vez, se trata de una contratacion a realizarse bajo la _modalidad de

contratacion directa.

7. MULTAS

En caso de que el CONTRATISTA incurra en mora o deficiencia o faltare al

cumplimiento de alguna(s) de las obligaciones contraidas por el presente

CONTRATO, el municipio de La Estrella podra imponer multas sucesivas, que seran

proporcional al valor total del CONTRATO vy a los perjuicios sin exceder del cinco

(5%) por ciento del valor total del mismo, cada vez que se imponga.

8. RIESGOS QUE PUEDEN AFECTAR EL CONTRATO

El riesgo que interesa en materia de contratacion es un acontecimiento incierto,

aleatorio, fortuito que ademas tiene contenido econdmico y debe ser concreto para
efectos de su reconocimiento.

TIPOS DE RIESGO
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° Riesgos Economicos: son los derivados del comportamiento del mercado,
taleé como la fluctuacion de los precios de los insumos, desabastecimiento y
especulacion de estos, entre otros.

* Riesgos Sociales o Politicos: son los derivados de los cambios de las
politicas gubernamentales y de cambios en las condiciones sociales que
tengan impacto en la ejecucion del contrato.

¢ Riesgos Operacionales: son los asociados a la operatividad del contrato,
tales como la suficiencia del presupuesto oficial, del plazo o los derivados de
procesos, procedimientos, pardmetros, sistemas de informacion tecnolégicos,
equipos humanos o técnicos inadecuados o insuficientes.

* Riesgos Financieros: es (i) el riesgo de consecucion de financiacion o riesgo
de liquidez para obtener recursos para cumplir con el objeto'del contrato, y (i)
el riesgo de las condiciones financieras establecidas para la obtencién de los
recursos, tales como plazos, tasas, garantias, contragarantias,
refinanciaciones entre otros

o Riesgos Regulatorios: derivados de cambios regulatorios o reglamentarios
gue afecten la ecuacion econémica del contrato.

* Riesgos de la Naturaleza: son los eventos naturales previsibles en los cuales
no hay intervenciéon humana que puedan tener impacto en la ejecucion del
contrato, por ejemplo, los temblores, inundaciones, lluvias, sequias, entre
otros.

e Riesgos Ambientales‘: son los derivados de las obligaciones legales o
reglamentarias de caracter ambiental, asi como de las licencias, planes de
manejo o de permisos y autorizaciones ambientales, incluyendo tasas
retributivas y compensatorias, obligaciones de mitigacion, tareas de monitoreo
y control, entre otras.

e Riesgos Tecnolagicos: son los derivados de fallas en los sistemas de
comunicacion de voz y de datos, suspension de servicios publicos, nuevos
desarrollos tecnolégicos o estandares que deben ser tenidos en cuenta para la
ejecucion del contrato, obsolescencia tecnoldgica.

e Retraso en la entrega de los servicios: son los derivados de la entrega en
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fecha posterior a la estipulada en el contrato.
* Incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del
contratista seleccionado son las derivadas del incumplimiento de cualquier

obligacion adquirida con la suscripcién del contrato.
DEFINICION DE IMPACTO

El impacto esta compuesto por los efectos a mediano y largo plazo que tiene un

contrato para el municipio y para el entorno, sean estos efectos o consecuencias

deseadas (Planificadas) o sean no deseadas.

La evaluacion de impacto tiene por objeto si el contrato produjo los efectos deseados
y si esos efectos son atribuibles al contratista o al municipio, la evaluacién de

impacto también permite examinar consecuencias no previstas, ya sean positivas o

negativas.
No. Tipo de Riesgo S| | NO Probabilidad Impacto Asignacion
o0 o © @ L
: |8 5 |5 2 &
8 5 (] "‘E“ % 1] g g
@ o 0 RLR o o c
< |2 = d |2 |2 = g |8 3
1 Riesgo econémico X X X ] 100%
2 Riesgo sociales o | X X 50% 50%
politicos
3 Riesgos operacionales | X 100%
4 Riesgos Financieros X X 100%
5 Riesgos Regulatorios X X X 100%
6 Riesgos de la | X X X 100%
naturaleza
7 Riesgos ambientales X X X 100%
8 Riesgos tecnolégicos X X X 100%
9 Retraso en la entrega X 100%
de los servicios
10 Incumplimiento de las | X X X 100%
obligaciones
contractuales por parte
del contratista
seleccionado

Con el fin de prevenir posibles incumplimientos se podrén establecer multas para

apremiar el cumplimiento, asi mismo se considera pertinente establecer la clausula
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penal como sancién y estimacion anticipada de perjuicios por el incumplimiento de

las obligaciones contractuales. Finalmente, en caso de que se materialice un riesgo,

para mitigar el impacto o consecuencias de éste, se considera pertinente la

implementacién de los mecanismos de cobertura establecidos en la ley.

' FORMA DE MITIGAR LOS RIESGOS

sl 0 APLICA

contrato

Aclarar los requisitos, requerimientos y especificaciones y bienes y/o servicios del

Revisar procesos

Establecer sistemas de aseguramiento de la calidad en los contratos X
Especificar estdndares de los bienes y servicios X
Hacer pruebas e inspecciones de los bienes y servicios X
Establecer sistemas de acreditacion profesional X
Incluir declaraciones y garantias del contralista X
Administrar la relacion entre proveedores y compradores X
Supervisién de la ejecucién del contrato X

Comunicacién permanente con el contratista con el fin de recordar sus obligaciones

Articulado de la minuta del contrato donde se establecen clausulas sancionatorias y de
terminacion del acuerdo de voluntades y cumplimiento de las garantias exigidas.

9. MECANISMOS DE COBERTURA PARA GARANTIZAR OBLIGACIONES:

El contratista podra optar entre alguno de los siguientes mecanismos de cobertura:

Péliza de Seguros, Patrimonio Auténomo y Garantia Bancaria.

El municipio de La Estrella verificara el cumplimiento de los requisitos del mecanismo

empleado de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y en todo caso

debera contener las siguientes coberturas:

AMPARO

- CUANTIA

Cumplimiento de las

surgidas del contrato.

obligaciones

20% del valor del contrato.

En ningdn caso sea inferior al valor de la
clausula penal pecuniaria

VIGENCIA®
Vigencia del contrato y cuatro (4) meses
mas (término estimado para |la
liquidacion)

Pago de salarios, prestaciones sociales
e indemnizaciones laborales.

10% del valor de contrato

Vigencia del contrato y tres (3) afios mas

Calidad del servicio

20% del valor del contrato

Vigencia del contrato y cuatro (4) meses
mas

Responsabilidad civil extracontractual

De 200 SMLMV. (ver
2.2.1.2.3.1.17 Decrelo 1082 de
2015)

arliculo

Plazo de ejecuciéon contrato

e,
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En todo caso, se debera solicitar como minimo el Amparo de Cumplimiento asi: 10%

del valor del contrato, por la duracién del contrato y cuatro (4) meses mas.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE EN EL SECOP I

Proyectd

Abogado Externo Felipe Erazo OrdoﬁezA

VTO BUENO DE LA JURIDICA

Jorge Ivan Castafieda Rios
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