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NORMATIVA EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION MUNICIPAL EN CUMPLIMIENTO DEL

ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1 DEL DECRETO 1082 DE 2015

DEPENDENCIA OFICINA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
SOLICITANTE
PROYECTO 2024540010143 |ADQUISICION Y RENOVACION DE LICENCIAS DE SOFTWARE E

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA PROMOVER LA
MODERNIZACION DE LA ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA

PRODUCTO 2301075 SERVICIO DE INFORMACION IMPLEMENTADO

Definicién de la Necesidad

El municipio de San José de Clcuta, en el marco de la politica de gobierno digital, ha venido implementando estrategias
para dar cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Ministerio de las TIC a través de la ejecucion de proyectos de
inversion encaminados al uso de herramientas e infraestructura tecnoldgica que promueva la eficiencia institucional. Para el
afio 2023 la politica del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién en el indice de Gobierno digital, tuvo un puntaje de 81,0
mejorando 5,4 puntos por encima de la ultima medicién realizada. Lo anterior se ha logrado a través de las estrategias
realizadas por la administracion municipal para mejorar la eficiencia y la eficacia en materia de gobierno digital. Lo que
conlleva a fortalecer las capacidades institucionales a través de la transformacién digital y el mejoramiento de la
infraestructura tecnolégica, sin embargo, es necesario dar continuidad al funcionamiento de los sistemas de informacion
garantizando que sean desarrollados y ajustados a las necesidades de la administracién y los usuarios, por lo que de forma
anual se debe realizar su adquisicion y renovacién oportuna sin interrumpir los procesos administrativos y de gestiéon de la
administracion municipal. Asi mismo, en relacion a la infraestructura tecnolégica, durante los Gltimos afios la alcaldia ha
realizado el alquiler de los equipos de cOmputo para la operacion institucional, por lo que los equipos propios no han sido
renovados o reemplazados. Aproximadamente mas de 660 equipos de cOmputo tiene la Alcaldia para su funcionamiento, sin
embargo, se hace necesario la renovacion dado que tan solo el 4% de estos equipos aproximadamente son nuevos, un 3%
de equipos no sirven, y los demas se encuentran en buen estado o han sido repotenciados para su aprovechamiento y uso.

Listado de Actividades

1 - Adquisicion de licencias de software para la operacion institucional de la Alcaldia de San José de Cucuta
Fuente de recursos: INGRESOS CORRIENTES DE LIBRE DESTINACION ‘ 2025‘ 2,818,871,835.09
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Atentamente,

L/ENCISO JAUREGUI

=

Subdiregtor Ad/inistrativo

Subdireccion Desarrollo Socioeconémico

Elaborado por: Giomara A.
Archivado en: 10430.13.13

Nota: Sefior usuario, la Secretaria General ha disefiado la encuesta de satisfaccion del usuario, que encontrara en el
siguiente enlace https://forms.gle/FWPDpSsrVFVpJimQ6 con el fin de que la misma sea diligenciada y asi conocer el
nivel de satisfaccion con los tramites y servicios institucionales.
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