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CONTRATO No. 4600104856 DE 2025

PERIODO DE VERIFICACION: NOVIEMBRE DE 2025
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: DICIEMBRE DE 2025

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E

CONTRATANTE: INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS

CONTRATISTA: SERTECOPY S.A.S

NIT: 830.513.039-1

REPRESENTANTE " g

LEGAL- JHON FREDY CASTANO GARCIA

CEDULA DEL

REPRESENTANTE |71703311

LEGAL:
PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
BIENES MUEBLES- LOTE 3- SERVICIO  DE

OBJETO: MANTENIMIENTO A ELECTRODOMESTICOS

(ELECTRICOS, ELECTRONICOS,
ELECTROMECANICOS, =~ GASODOMESTICOS Y
SISTEMAS AUDIOVISUALES).

VALOR INICIAL:

TRECIENTOS CUARENTA Y SEIS MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS M.L ($346.500.000). IVA
INCLUIDO.

DIECIOCHO MILLONES DE PESOS ML ($ 18.000.000)

SRIEANES: IVA INCLUIDO.
VALOR MAS TRECIENTOS SESENTA T CUATRO MILLONES
ADICIONES: QUINIENTOS MIL PESOS ML ($364.500.000). IVA

INCLUIDO.

DURACION INICIAL:

DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO (265) DIAS SIN
SUPERAR LA PRESENTE VIGENCIA

AMPLIACIONES:

N/A
SUSPENSIONES:
DURACION
DESPUES DE N/A

AMPLIACIONES:

FECHA DE INICIO:

19 DE MAYO DE 2025

FECHA
TERMINACION :

31 DE DICIEMBRE DE 2025
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Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucién del contrato
4600104856 de 2025, se presenta el Informe parcial de Supervision y/o
Interventoria del contrato de la referencia, con fundamento en la Ley 80 de 28 de

julio de 1993,
https://www.medeliin.qov.co/normoqrama/docs/astreaidocslley 0080 1993.htm,
Ley 1150 de 16 de julio de 2007,
https://www.medellin.qov.co/normoqrama/docs/astreaidocs/lev 1150 2007 .htm,
Ley 1474 de 12 de julio de 2011,
https://www.medelIin.qov.co/normoqrama/docs/astreafdocsllev 1474 2011 .htm,
Decreto 1082 de 26 de mayo de 2015,

https //www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea’docs/decreto 1082 _2015.ht
m, Decreto Municipal 835 de 2021, y demas normas que regulan la materia,
previos los siguientes items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

e En el periodo de ejecucion al contratista SERTECOPY, se le ha realizado
seguimiento al cumplimiento parcial del objeto y elcance del contrato, sin que se
presente novedades con respecto a la ejecucion.

. El contratista en el periodo ha atendido todos aquellos requerimientos estipulados
en los pliegos de condiciones y en el contrato; en el mes de noviembre se ejecutd
las actividades de la mejor manera, no se presentaron inconvenientes, se
desarrollé la ejecucion de forma normal y de acuercio con lo establecido dentro del
contrato. Igualmente, el Distrito ha cumplido con las obligaciones pactadas en el
pliego de condiciones y el contrato.

« En el transcurso del periodo no se han presentado dificultades, el contrato se ha
ejecutado en el normal desarrollo, siempre se ha te nido contacto con el contratista,
igualmente se han enviado correos electronicos con las observaciones que se
presentaran. (Los correos se encuentran en la carpeta virtual destinada para
guardar la informacion del contrato en el correo del supervisor).

« Los mantenimientos entregados e informes exigidos al contratista cumplen con las
especificaciones técnicas requeridas y debidamente soportados, que verifican el
cumplimiento de las actividades

+ La ejecucién del contrato se realizé sin ningun contratiempo, se han recibido los
requerimientos solicitados a través de Centro de Servicios Compartido (CSC —
Arandas) por parte de los servidores del Distrito, y enviados al contratista con el
visto bueno de la supervision.

A la fecha la ejecucién fisica del contrato se esiad realizando diagnosticos sin
contratiempos y consecucion de repuestos. Se han enviado al contratista 223 solicitudes
de mantenimiento, de las cuales el contratista ha venido atendiendo, a la fecha se han
realizado 180 mantenimientos.
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CASOS : e SR
.| CERRADOS Y R E
mem | CONTRATO A— A AOvEmEaE S | ATENDIDOS POR | CASOS ENVIADOS
NUMERO 2025 EL CONTRATISTA | AL CONTRATISTA
: NOVIEMBRE DE A NOVIEMERE
. 3 2025 1 . 2028
PRESTAR EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE BIENES
MUEBLES- LOTE 3- servicio de
1 ‘6322‘3428556 mantenimiento a electrodomésticos 223 180 43
(eléctricos, electrénicos,
electromecanicos, gasodomésticos
y sistemas audiovisuales).
TOTAL . . e 223 ) 80 o] w 47 -

* A la fecha la ejecucion fisica: 93.59% de las solicitudes de mantenimiento

recibidas hasta la fecha.

Importante tener en cuenta, que la atencion a las necesidades de
mantenimiento del servicio de mantenimiento a electrodomésticos {(eléctricos,
electrénicos, electromecanicos, gasodomeésticos y sistemas audiovisuales), se
hace de acuerdo con la demanda de solicitudes que hacen los servidores del
Distrito la administracion, a través del sistema Centro Servicio Compartido-
CSC (Aranda).

¢ En el expediente del contrato reposa el certificado de paz y salvo de aportes al

sistema de seguridad social, correspondiente al periodo, y que sirven de
soporte para la elaboracion del informe de supervision correspondiente al
periodo.

* En el mes de noviembre se realizé pago, el contratista pasé facturas N°

FESC26 por valor de $ 4.141.137, FESC24 por valor de $ 928.449 y factura
FESC por valor de $ 48.878.253, correspondiente a las actividades de la
ejecucién contractual.

e Seguimiento el cumplimiento del Plan de Accién del proyecto asociado a este

contrato, en el marco del Plan de Desarrollo: el contrato entrega bienes
muebles mantenidos (Mantenimiento a electrodomésticos, eléctricos,
electronicos, electromecanicos, gasodoméstices y sistemas audiovisuales).
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Otros aspectos relevantes

El contratista cumple con los protocolos de bioseguridad la dotacién de
los elementos de proteccion personal de acuerdo a la normativa vigente.
(Anexo documentos que soportan la obligacion).

Para el mes de noviembre se evidencia el cumplimiento de las obligaciones a
cargo del contratista en materia de impuestos y contribuciones aplicables al
respectivo contrato.

Retenciones Suma de Valor Retencion
Ded.Estamp. Just Familiar 2% Acuerdo 93 $ 5.733.527
Estampilla Universidad de Antioquia $ 2.866.762
Ret.renta servicios grales. 4% $ 11.467.051

Retencion ICA 1.8*1000 Acuerdo 93/2023 $ 516.000
Retencion IVA 15% Ley. 1607 de 2012 $8.170.278 |

Tasa Prodeporte Y Recreacion 1.3% $ 3.726.793
Total general $ 32.480.411

Nota: La informacién sigue igual al periodo pasado, ya que el contratista no paso
factura.

42880352

Se mantiene contacto permanente con:

El contratista, a través de los correos electronicos, (Los correos se
encuentran en una carpeta virtual del supervisor destinada para guardar la
informacion del contrato), y via telefonica.

Los servidores, a través de los correos electronicos, (los correos se
encuentran en una carpeta virtual del supervisor destinada para guardar la
informacién del contrato), y via telefonica, para atender sus requerimientos, y
evitar dificultades.

Permanentemente se registran cuadros de seguimiento de Arandas
atendidas y cerradas, el contratista semanalmente debe enviar la relacién de
los casos atendidos, y a partir de alli se realizan los controles (correos en la
carpeta virtual que se tiene para el seguimiento y control del contrato).

Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del
contratante establecidas en el contrato.
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OBLIGACIONES DEL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA
E INNOVACION DE MEDELLIN. EI DISTRITO se obliga para con EL
CONTRATISTA a cumplir con todas las obligaciones que se deriven del
contrato y ademas, con las siguientes:

1. Se realizé pago al Contratista, pasa factura de las actividades realizadas
en el periodo, de acuerdo con la forma de pago establecida.

3. Se suministré la informacion que requiera EL CONTRATISTA en ocasion
a la ejecucion del presente contrato. Siempre se mantiene contacto
permanente con el contratista, ya sea via teléfono o correo electrénico.

4. Se coordiné con el contratista la ejecucién de las actividades de
mantenimiento a través del contrato suscrito para tal fin. Al contratista se le
envian permanentemente las solicitudes de mantenimiento.

5. Se Brind6 apoyo y acompariamiento durante la ejecucion del contrato. Se
le brinda la informacion requerida para la ejecucion de las actividades.

6. Se coordiné con las dependencias distritales, las actividades requeridas
para la adecuada realizacion del mantenimiento. Siempre se mantiene
contacto con los servidores y se trata de resolver las dificultades que se les
presente, via teléfono o correo electronico.

7. Se verificé el cumplimiento del pago de salarios / honorarios y demas
obligaciones laborales, asi como los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, conforme a lo sefialado en el Articulo 50 de la Ley 783 de 2002 y
normas reglamentarias. Se solicité la planilla.

8. Se recibieron de parte de los servidores publicos que hicieron el
requerimiento la constancia del cambio real de los elementos si fueron
necesarios segun el mantenimiento realizado. — Los servidores cada vez
que les realizan mantenimiento firman el documento denominado recibo de
satisfaccién, donde el servidor da testimonio del mantenimiento realizado y
repuesto que se cambian.

9. Se realiz6 seguimiento permanente a todas las obligaciones inherentes al
contrato y necesarias para la correcta ejecucién del objeto de este.

10. Se solicité con los documentos de pago todos los certificados
ambientales requeridos.
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

1. Cumplié con todas y cada una de las especificaciones técnicas descritas
en el anexo del contrato.

2. Efectué el mantenimiento preventivo y correctivo a los bienes muebles,
previa solicitud del supervisor del contrato.

3. Entregd los equipos y demas bienes muebles, con repuestos de primera
calidad. libres de defectos, vencimientos e imperfecciones y cumplir con las
especificaciones técnicas y de seguridad, de acuerdo con las normas de
calidad del producto (certificados de garantia de calidad), y demas
condiciones requeridas por la entidad en las especificaciones técnicas.
Donde cada servidor que hace el requerimiento verifique el cambio real de
los elementos si fueron necesarios.

4. Respondid por los trabajos realizados a los equipos y herramientas en
general objeto del contrato, deben ser en condiciones de oportunidad,
calidad y contar con garantia.

5. Ejecutd el objeto del presente contrato en los plazos establecidos, bajo
las condiciones econémicas, técnicas y financieras estipuladas en las
clausulas correspondientes y de acuerdo con su propuesta y la solicitud de
cotizacion, Invitacién o Pliego de Condiciones los cuales hacen parte
vinculante del contrato.

6. Realizd6 el mantenimiento correctivo necesario para atender los
desperfectos en el funcionamiento de los bienes muebles descritos en el
alcance del objeto contractual a solicitud del Supervisor del contrato.

7 informé mensualmente el manejo que se viene dando a los residuos,
documento que hace parte de los anexos de la factura de cobro; y cada vez
que tengan el certificado de la empresa responsable de recoger los
residuas, enviarlo al Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
de Medellin, a través del supervisor.

8. Cumplié con el pago de salarios / honorarios y demas obligaciones
laborales, asi como los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral,
conforme a lo sefalado en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y normas
reglamentarias. Se anexa planilla pago seguridad.

9. Cumplié con el protocolo de bioseguridad registrado y aprobado por la
ARL del contratista. Asi mismo, el contratista debera garantizar durante
toda la ejecucion del contrato la aplicacion de las medidas necesarias de
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proteccion y bioseguridad de todos los trabajadores y de toda la cadena de
produccion, transporte y distribucién.

10. Cumplié con la correcta disposicion de residuos solidos, en los términos
del Decreto 1713 del 8 de agosto de 2002 y demas normativa vigente en la
materia. Presento contrato de manejo de residuos.

11. Registré y actualizd mensualmente toda la documentacién requerida
(facturas, registro de pago, documentos en caso de presentarse adicién o
ampliacion) en la plataforma SECOP II; en caso de presentarse dificultades,
informar al supervisor o al personal encargado de la plataforma, con el fin
de resolver el inconveniente presentado.

12. Programé la atencién dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al
reporte; pero para aquellos requerimientos donde el mantenimiento es
correctivo y presenten fallas de funcionamiento, se deben atender de
manera inmediata, una vez se haga la solicitud por parte del supervisor.
Cada que recibe los requerimientos, programa las visitas.

13. Acato las instrucciones que para el desarrollo del contrato le imparta el
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin por
conducto del Supervisor. En contacto permanente con el supervisor.

14. Garantiz6 en forma ineludible el compromiso con el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin en el sentido de no propiciar
ningdn cambio en los mantenimientos ofertados. Desde la supervision se
controla que la ejecucion se de acuerdo las parametros de la propuesta
ganadora.

15. Asigné una persona de contacto permanente para la ejecucion del
contrato en la parte administrativa de la ejecucién. Se tiene el contacto de la
persona encargada del seguimiento y control, el contacto es via teléfono o
correo electronico.

16. El contratista siempre estuvo disponible para atender cualquier
requerimiento referente a los mantenimientos al igual que el personal que
realizara dichas actividades durante la jornada laboral del CAD y/o de las
sedes externas donde se requiera la prestacion del servicio segin su
complejidad. (Lunes a jueves de 7:30 a.m. a 5:30 p.m. y viemes de 7:30
a.m. 2 4:30 p.m.), y de manera esporadica atender por fuera de los horarios
establecidos de acuerdo con la necesidad urgente de!l mantenimiento.
Siempre que se requiere el contratista presta sus servicios de acuerdo al
horario establecido en el contrato.
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17. Contd con la mano de obra necesaria y permanente para garantizar el
cumplimiento de las actividades que se requieran para prestar ¢l servicio de
mantenimiento segtin el objeto del contrato. Se verifico el equipo de trabajo,
y se gestiono la elaboracion de los carnets.

18. Entrego certificados de manejo de residuos acorde a lo que establece la
norma. Aporta documento.

19. Cumplir todas aquellas obligaciones inherentes al contrato y necesarias
para la correcta ejecucion del objeto de este.

2.  INFORME ADMINISTRATIVO:
« Estado actual del contrato

En cumplimiento del objeto contractual, el contratista ejecuto y cumpli¢ de forma
eficiente con los objetivos especificos establecidos, y en la entrega de los servicios
y productos evidenciados en los seguimientos permanentes en cada una de las
secretarias donde se realizan los mantenimientos y reparaciones.

Se realizaron los mantenimientos a electrodomésticos ubicados en las diferentes
secretarias y sedes externas, segun requerimientos realizados desde la Unidad de
Mantenimiento.

Importante tener en cuenta que, si algun mantenimiento requiere de implementos
y trabajos adicionales, el contratista debe pasar tres cotizaciones del sector, las
cuales seran revisadas por la supervision y se aprobara la de menor valor; es por
esta razon que se atendieron las solicitudes de mentenimiento realizadas en el
periode a través de Centro de Servicios Compartido (CSC), teniendo en cuenta
aquellas solicitudes que debian ser aprobadas por la supervisidn por que
requerian de cotizaciones, y se encuentran pendientes de atender, hasta que se
realice la modificacion al contrato.

La supervision siempre realiza seguimiento y control al contratista y sus
actividades dentro de la ejecucion del contrato.

Para este periodo, el contratista se encuentra en visitas de diagndstico para
realizar ejecucion de acuerdo a lo revisado y visitando las sedes para el
mantenimiento de Electrodomésticos.
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Mayo 7971558061 | S 1.402.100 | § 5.666.900 | §352.500 | § 1.402.000 0 $ 6.623.500
Junio 7974219683 | $1.344.000 | $5.435.000 | $348.300 $ 1.344.000 o] $8.471.300
Julio 7978894970 | $1.500.300 | $5442.200 | $342.100 $1.245.700 0 $8.630.300
Agosto 7681033765 |{$1.522.000 | $5.435.000 | $351.200 $1.344.000 0 $ 8.652.200
Septiembre 7986143747 [ $1.522.000 | $5.435.000 | $366.100 $1.344.000 0 $8.667.100
Octubre 7989342252 | $1.522.000 | $5.435.000 |$ 1.051.800 $ 1.344.000 i} $ 9.352.800
Noviembre 7994858860 | $1.510.600 | $5.435.000 |$ 1.041.400 $1.315.500 0 $9.302.500
CS ] PLANILLA INTEGRADA wrcg.‘;céumccm APCRTES = Bencolombis
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Nota.
Se anexa copia de la planilla en la carpeta original del contrato.
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« Certificacién pago Parafiscales

"de cobertura te 1a certificacion del pag

Junio 03 de Ultimos 6 meses (diciembre 2024-enero Jhon Fredy Castafio Garcia

2025 — febrero — marzo — abril- Mayo )
. Jaiber Alonso Vélez Munoz
Juné%;ss d& | (Jitimos 6 meses (enero a junio de 2025) Revisor Fiscal
TP 158812-T
Julio 11 de ; Jaiber Alonso Vélez Muhoz
2025 Uttimos 6 meses {febrero a julio de 2025) Revisor Fiscal
TP 158812-T
Agosto 1 de Ultimos 6 meses (Marzo a Agosto de Jamer QSS:gr\é?;izalMumz
2025 2025)

TP 158812-T
Jaiber Alonso Vélez Mufioz
Revisor Fiscal

Septiembre 1 Ultimos 6 meses (Abril a Septiembre de

de 2025 2025) TP 158812-T
_— Jaiber Alonso Vélez Munoz
Octubre 01 de Ultimos 6 meses (Mayo a Octubre de Revisor Fiscal

i 2025) TP 158812-T

Jaiber Alonso Vélez Mufioz
Revisor Fiscal
TP 158812-T

i = e oah
NIT RIO.S13.029-1

Noviembre 4 de | Ultimos 6 meses (Junio a Noviembre de
2025 2025)

CSERTIFICADOD DE APORTES PARAFISCALES

ASUNTO: Carta de centflcacion de pagco Jde aportes.

Por maoaddiao de a prasante me permito certificar que oesde hace seis (§) mesaes
(JUNIo — Moviemibra) la emperasa Que rapressnio S& encuentra a paz

salvo poriodo coNncepto de Dofo %
Oe los aportes de fas emeleoaces @ 106 sistermas Ge saiud, pensiones, riesnos 2r
oresioneies, soorias parafiscales g de gontratacior J2 aprencices atl
Saervicle Nacional de Aorend ENA, nstitute Calaombiano de

Bicnestar Farniliar ICBFy Cajas de compoansacidrn Femniliac,

Novigmbre 04 do 2020

Artentamenis

A = —-VéL.EZ PMURNOZ
.o, FO, 73937 Medstin
Tareta profesional Nro, 15881 2-T
Smuisor Fiscal
Siudad: Medesilin
A Cn e LEXMENRN (RE<SAosd  RRE mroaunrs S TOR

Np———— (TR A A5 T € AT D €0 AT, B IO T

Nota.
Se anexa copia del certificado en la carpeta original del contrato.
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o Certificado manejo de residuos

EOOPY Sas

Medelin, 12/1¥2025 SERTECOPY 54
Sencres:
Heaidia d2 Medalin

Ssereteria ce servicios ¥ suministos

Asyain
Ceriificzco de maneja de rasiduos

-2 presente csrifice que se encuentrs vigente &l cantralo d recaleccidn te resicues para disposicion
drzl con lg empresa Indusiria Ambiental. y asi dar cumpimiento de gue (os residucs e tratadss
en |z glarta ce industria ambiental ce acuerde 3 |z Resciucon 0374 d= 2016 expedids por ¢f
Establecmiento Publico Amsiental EPA, cue reconcse a INDUSTRIA AMBENTAL SAS Iz cssidn
tomi gz dzrechos v obligadanes denvacas de ias Resoluziones 0456 de 1886, 762 d2 2000, 1300 de
2009, 724 ce 2003, 530 dz 2711, 078 de 2013 y 278 d¢ 2015, cara of desarrolla de actividades de
recelecsidn, trznsponte, prevatamients v iratarmiznto de residoos proveniantes cel sactor industral,
rospisizrio comereial o de servicics y sustancias $ps combustioie.

Cuzlquisr nouietuc ¢ formacion adiconzl con gusw serd aferdida en ef siguients comeo

Cordigimerte,

-
Dontase

" 1. %
Santiago Cafﬁknc Londoito
Geranciz oe ssnicios
Cel. 276 2723032

Ezberwio por Lavs Coampa

Nota.

Se anexa copia de los oficios en la carpeta original del contrato.
Pégina 11 de 20

Centro Administrativo Municipal ~ CAM - Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co
Medelin - Colombia

42880352




42880352

" Céd. FO-GECG-006

Version 16

e El contrato no realiza la actividad de compra, por lo tanto, no se hace necesario
realizar marcacion de bienes; esta es una funcién directa del area encargada
de comprar.

« Al contrato en el periodo se le han realizado modificaciones, se realizd adicion
por valor de $ 18.000.000,

e Se nombra a través de oficio como supervisora principal a Liliana Maria Dugue
Henao, hasta la fecha no ha sido necesario que la supervisora principal tenga
ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de supervision

e El contrato realiza actividades de mantenimiento de bienes muebles
mantenimiento electrodomeéstico (eléctricos, electromecanicos,
gasodomésticos y sistemas audiovisuales).

e Durante el periodo de ejecucion del contrato, no se han presentado
materializacién de riesgos y su mitigacién.

Evaluacion Contratista

Se realiza evaluacion al contratista, de acuerdo a los requerimientos de la
plataforma SAP.

Evatiacion e Conlratisae

« A la fecha el contrato no ha sido auditado por parte de los entes de
control o por de la Secretaria de Evaluacion y Control.

QOtros Aspectos
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* En el mes de noviembre se realizé pago, el contratista pasoé facturas N°
FESC26 por valor de $ 4.141.137, FESC24 por valor de $ 928.449 y factura
FESC por valor de $ 48.878.253, correspondiente a las actividades de la
ejecucion contractual.

« Durante la ejecucion de las actividades del contrato de mantenimiento de
electrodomésticos y audiovisuales en el mes de noviembre, se hizo
necesario incluir actividades adicionales no contempladas inicialmente en
el tarifario. Esto se debié a la variedad de repuestos requeridos, cuya
necesidad solo pudo identificarse mediante la inspeccion realizada por el
contratista.

Dicha inclusién se sustenta bajo el siguiente criterio establecido:

“En caso de no encontrarse el repuesto en el tarifario, el contratista
debe entregar tres (03) cotizaciones de los repuestos requeridos, una
propia y las dos (02) restantes deben corresponder a personas 0
empresas idéneas para el suministro de los repuestos, las tres
cotizaciones (03) requeridas se deberan entregar al supervisor del
contratoc a mas tardar dentro de los dos (02) dias habiles al
requerimiento y sera este quien autorice en cambio del repuesto”.

e La ejecucion financiera es de 93.59% con un porcentaje pendiente por
ejecutar del 6.41%.

3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

CANTIDAD

VALOR

180 Mantenimientos de
mantenimiento electrodoméstico
(eléctricos, electromecénicos,
gasodomesticos y sistemas
audiovisuales).

$341.144.802

Los recursos del contrato fueron aportados por el siguiente proyecto:

RECURSOS INICIALES

NOMBRE DEL VALOR ANTES DE
SECRETARIA UEPENDENGIA PROYECTO VA IVADEL19% |  VALORCONIVA
Suministros Secretaria de Suministros Jdonoac 284 7 7.262
SU0S y > PROGRAMADE | $284582738 | $5.407.26 $ 260.000.000
Servicios y Servicios GASTOS
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i ' 1000000
Hacienda Secretaria de Seguridady | ppAGRAMA DE $9.813.543 $ 186.457 $ 10.000.000
convivencia GASTOS
240223
DIVULGACION — $ 4.906.771 $93.229 $ 5.000.000
Comunicaciones B ool ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION
PUB.
1000000
Salud Secretaria de Salud PROGRAMADE | $2944.062 | $56.538 $ 3.000.000
GASTOS
240151 FORTALEC
Educacién - Buen | Secretaria de Educacion - - ADTO INFRA $490677 $9.323 $ 500.000
comienzo Buen comienza ATENCION PRIM
INFAN.
; : 240264 FORTALEC
DAGRD Secretaria gestion de _ CAPACIDADES | $28440628 | §559.372 $ 30.000.000
riegos y desastres PARA MANEIO
1000000 R
Movilidad Secretaria de Movilidad | PROGRAMA DE $7.830.834 $149.188 $ 8.000.000
GASTOS
TOTAL § 340.038.253 | § 6.460.747 $ 346 500.000
RECURSOS ADICION
T T i o R ~ NOMBRE DEL - VALOR ANTES DE ; W )
b rarpcint W BEPENORIO . PROYECTO |~ - WA IVADEL'19% || | .VALOR CON VA
Salud Secretariade Salud | Programa de Gastos | § 2.944.083 $ 66.937 $ 3.000.000
Departamento Fortalecimiento-
Dagrd Administrativo de Gestion | Capacidades para | 514.720.314 | $279.688 $ 16.000.000
Riesge del Desastre Manejo

Con estos recursos se financiaran todos los mantenimientos, reparaciones de los
equipcs y herramientas menores de todas las secretarias que tienen estos bienes.

+ Relacion de la Imputacion del gasto

Recursos Iniciales

.- Posicion ; ; Solicitud de Reglstro
Fondos' - .- Centro Gestor i Presupuestal Proyecto - . CDP .| :-Pedido. .. | . Presupuestal
oo 3 . : ok .. _(Pospre) RGO ‘(Solpedido) - (Pedido)
110000125- 10000CC
recursos 70700000 212020200800 PROGRAMA DE 4000119962 4700056246
ordinarios 2025. GASTOS
110000125 - 1000000
Recursos 70400000 PROGRAMA DE
ordinarios 2025. 212020200800 GASTOS 4000120184 4700056201
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240223
i i DIVULGACION -
orcinarios EPM 70200000 ESTRATEGIAS DE
2320202008 COMUNICACION 4000120198 4700056185
2025. PUB
e 9015584
st
et 72100000 PROGRAMA DE
ordinarios Sub 5 GASTOS
2025. 212020200800 4000120142 4700056182
110000125 — i Ly g
Recursos 71400000
A ATENCION PRIM
ordinarics 2025. 2320202008 INFAN. 4000120355 4700056199
1106154425 -
Fondc Gest. 240264 FORTALEC
Emergy. Y 73300000 — CAPACIDADES
Desast. Predial 2320202008 PARA MANEJO. 4000120357 4700058196
2025
110000125 — 1000000
Recursos 74300000 212020200804 PROGRAMA DE 400120428 4700056187
ordinarios 2025. GASTOS
Recursos Adicion
Posicién Solicitud de Registro
Fondos Centro Gestor | Presupuestal Proyecto CDP Pedido Presupuestal
(Pospre) (Solpedido) |  (Pedido)
110615424 Servicios Prestados 400122603
Fondo Gest. Emergy. Y 73300000 aempr y servicios
Desast. Predial 2024 2320202008 preduccion 4700056482
4700055474
110500125 Otros servicios It
Recursos Ordinaric 72100000 prestades a empr y 400122589
Sub 5 2025 212020200800 serv produccion

¢ Relacion de los pagos realizados

Registro Presupuestal | = | Fechade | No Reciboa Satisfaccion: | . . ..
. {No. Pedido) - | TECHR | ‘Contabilizacion | ' (Doctmento de Material) ; - | Y20 Facturado (valor |
FE4221 23/07/2025 5000766789 $ 19.004.841

4700056196
FE4274 20/08/2025 5000769166 $ 10.995.159
FE4196 04/07/2025 5000765478 $ 51.807.728
FE4218 23/07/2025 5000766784 $ 47.396.148
4700056246 FE4271 20/08/2025 5000769150 $ 98.795.742
FE4317 18/08/2025 5000772210 $ 42.189.583
FESC32 19/11/2025 5000779784 $ 48.878.253
FE4222 23/07/2025 5000766786 § 3.188.070

4700056187
FE4275 20/08/2025 5000769148 $ 4.811.930
4700056192 FE4220 23/07/2025 5000766792 $ 2.909.326
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FE4272 20/08/2025 5000769155 $90.673
FE4219 23/07/2025 5000766782 $ 3.730.944
4700056202 FE4318 18/09/2025 5000772211 $1.776.819
FESC26 19/11/2025 5000779745 $4.141.137
4700056199 FE4273 20/08/2025 5000769782 $500.000
4700056474 FESC24 19/11/2025 5000779741 $928.449

» Informe de ejecucion financiera del contrato por proyectos

42880352

235 Suministros y PROGRAMA DE
4700056246 Servicios 1600600 GASTOS $ 290.000.000 $289.067.454 —
. PROGRAMA DE
4700056202 202 Hacienda 1000000 $ 10.000.000 $351.100
GASTOS $9.648.500
DIVULGACION -
4700056185 223 Comunicaclones | 240223 E?Sﬁfﬁgf&?o? $5.000.000 $0 $ 5.000.000
PUB.
PROGRAMA DE
4700056192 217 Salud 1000000 GASTOS $3.000.000 $3.028.448 A
4700056474 1000000 PROGRAMA DE 3.000.000 A
4600104856 GASTOS
FORTALEC -
Educacién - Buen ADTO INFRA
4700056193 243 corrluienzo 240151 ATENCION PRIM $ 500.000 $500.000 $0
INFAN
FORTALECIMIENT
4700056156 - ) CASE;&:SE . $ 30.000.000
40264
DAGRED PARA EL MANEJC $30.000.000
4700056482 DE DESASTRES 15.000.000 $ 15.000.000
MEDELLIN
4700056187 206 Movilidad 1000000 PR%%’;%Q OE $ 8.000.000 $8.000.000
Resumen de la ejecucion de los recursos
Valor del Contrato $346.500.000
Adiciones $ 18.000.000
Total valor del contrato mas adiciones $364.500.000
Pagos Realizados (Acumulado)
$341.144.802
Pago autorizado del mes de noviembre $53.947.839
Porcentaje de ejecucion financiera 93.59%
a. Ejecucion Financiera
SEGUIMIENTO
Valor contrato con IVA $364.500.000
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Pagos realizados $341.144.802
Pendiente por pagar $23.355.198
Porcentaje de Ejecucién (%) 93.59%
Porcentaje pendiente por ejecutar 6.41%
EJECUCION EN PESOS RECURSOS INICIALES
Valor contrato con IVA $364.500.000
Pagos realizados $341.144.802
Pendiente por pagar $23.355.198

4 Pagos
realizadas

& Pendiente por
pagar !
5241.144.942 !

EJECUCION EN PORCENTAJE RECURSOS INICALES
Porcentaje de Ejecucion (%) 93.59%
Porcentaje pendiente por ejecutar 6.41%

I Porcentaje de
Ejecucion (%) i

i Porcentaje
pendiente por

| ejecutar

Nota: La informacion financiera sigue igual al periodo anterior, el contratista no
paso factura, pero las actividades continuaron desarrollando

A la fecha no existen cuentas de cobro pendientes de cancelar ni anular y de
gestionar ante la Subsecretaria de Rentas.

¢ Informe de la ejecucion contractual — Reporte “Control de pagos”

T, PY G CONTRATO 4600104856 T
5 . PAC CONTRATO . i » PAGO JULIO =~ - -
Descripcién . [ Valor - Unidad |Total -~ | Valor acumulado |porc - porctotal

, E oo e ] Tiepn . | ejecutado | ejecutado | ejecutado | ejecutado
periodo ; ‘ |mes . acumulado”
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PRESTAR EL SERVICIO $ | Pesos $ | $128.057.057 | $ 128.037.057 36,95% 36,95%
DE MANTENIMIENTO 346.500.000 346.500.000
DE BIENES MUEBLES-
LOTE 2- SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A
PLOTTERS Y EQUIPOS
DE IMPRESICN.
PAGO AGOSTO
Valor acumulado | porc porc total
ejecutado | ejecutado | ejecutado | ejecutado
periodc mes acumulado
§115.193.504 | $ 243.230.561 33.24% 70,20%
PAGO SEPTIEMBRE
Valor acumulado | porc porc total
ejecutado | ejecutado | ejecutado | ejecutado
periodo mes acumulado
$43.966.402 | $287.156.963 12,58% 82.89%
PAGO OCTUBRE
Adicién Valor Unidad | Total Valor acumulado | porc porc total
ejecutado |ejecutado |ejecutado |ejecutado
periodo mes acumulado
PRESTAR EL SERVICIO | $ 18.000.000 { Pesos $ $0[§287.196.963 0,00% 78.79%
DE MANTENIMIENTO 364.500.000
DE BIENES MUEBLES-
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
ELECTRODOMESTICOS
PYG CONTRATO 4600104856 ;
: PAC CONTRATO i - PAGO JULIO EAR
Deswpc:on ' Valor:- " Umdad s :aoumul_ado porc | porctatal .
PN o0 | ejecutado e}ecutado ejecutado
v . oA Gl | per ciee o |mes ool acumulado
PRESTAR EL SERVICIC $ | Pesos $|$128.037.057 | $ 128.037.057 3695% 36,95%
DE MANTENIMIENTO 346.500.000 346.500.000
DE BIENES MUFBLES-
LOTE 2- SERVICIO DE
MANTENIMIENTC A
PLOTTERS Y EQUIPCS
DE IMPRESION
PAGO AGOSTO
Valor acumulado |porc porc total
ejecutado |ejecutado |ejecutado |ejecutado
periado mes acumulado
$ 1156.193.504 | § 243.230.561 33,24% 70,20%
PAGQO SEPTIEMBRE
Valor acumulado | porc pore total
ejecutado |ejecutado [ejecutado |ejecutado
perioda mes acumulado
$ 43.956.402 | $ 287.196.963 12,69% 82,89%
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PAGC OCTUBRE
Adicion [ Valor Unidad | Total Valor acumulado | porc porc total
ejecutado | ejecutado ejecutado | ejecutado
periodo mes facumulado
PRESTAR EL SERVICIC | $ 18.000.000 Pesos $ $0|§287.196.963 0,00% 78,78%
DE MANTENIMIENTO 364.560.000
DE BIENES MUEBLES-
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
ELECTRODOMESTICCS
PAGO NOVIEMBRE
Valor acumulado | porc pore total
ejecutado | ejecutado ejecutado | ejecutado
periodo mes acumulado
$53.947.839 | $341.144.802 14,80% 93,59%

Nota: Informacion Suministrada por los apoyos a la supervisién.

4. INFORME JURIDICO

Hasta la fecha no se ha sido necesario iniciar procesos sancionatorios que deriven
imposicion de multas, sanciones o clausulas penales e incumplimientos.

La garantia que avala el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales se
encuentra vigente.

El Distrito se reserva la revisién de los trabajos o bienes durante la vigencia de las
garantias y realizar las reclamaciones de ley a que haya lugar.

RECURSOS INICIALES

T Cobertura de fa Poliza A';f:::ggn ,
e 21 . 3
Aseguradora N° Péliza Tipe de Amparo — Siadta de e Valor Amparado
Garantia
Cumplimiento | 16/05/2025 |  30106/2026 $ 34.650.000
Pago de salarios,
prestacicnes 16/05/2625 | 31/12/2028 $ 17.325.000
Aseguradora | 496 — 47 — sociales
solidaria de | 994000021 19/05/2025
Celombia 548 Pago anticipado | 1610512025 | 30/06/2026 $ 3.465.000
Calidad del sevicio | 151059005 | 3010612026 $ 34.650.000
Calidad del bien | 461051025 | 3010612026 $ 34.650.000
RECURSOQOS ADICION
Al fecha de
Pél
Nomb;e N° Péiiza Tipo de Amparo SR AR Aprobacion Valor Amparado
Aseguradora Desde | Hasta | dela Garantia
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Cumplimiento | 16/05/2026 | 3010612026 $ 34.650.000
Page de salarios,
prestaciores | 16/05/2025 | 31/12/2028 $ 17.325.000
Aseguradcra | 496 — 47 — sociales
solidaria de | 994000021548 , 31/10/2025
Cotombla i Pago anticipado | 4g/05/2026 | 30/06/2026 $ 3.465.000
Calidad del
servicio 16/05/2025_| 30/06/2026 $ 34.650.000
Calidad del bien | 45/052025 | 30/06/2026 $ 34.650.000

Una vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y juridico sefialado en el
contrato, el suscrito Supervisor y/o Interventor informa que el contratista presento factura
en el mes de noviembre y se realizd pago, factura N° FESC26 por valor de $
4.141.137, FESC24 por valor de $ 928449 y factura FESC por valor de $

48.878.253, correspondiente a las actividades

DOCUMENTOS QUE SE ANEXAN.
Documentos de Pago

Cuadro de seguimiento

Planilla Pago Seguridad Social.
Certificado pago de parafiscales.
Certificado manejo de residuos.
Evaluacion contratista.

Cuadro de seguimiento

Recibos de Satisfaccion

Atentamente,

LILIANA MARIA D
Profesional Universitaria
Supervisor - Contrato N° 4600104856 de 2025

Reviso:

s .
(’1.,;%_ Jousk s
CAROLINA MARIA SANCHEZ MUNOZ
Apoyo Administrativo, financiero y Contable
Subsecretaria Ejecucion a la Contratacion
Secretaria de Suministros y Servicios.

i

LAURAMARCELA CASTRILLON ZULETA
Apoyo Jifidico

Subsecretaria Ejecucién a la Contratacion
Secretaria de Suministros y Servicios.

de la ejecucién contractual.
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RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

] Namero 5000779745 Divisién:01
e : Pedido 4700056202

Zlcais o ehic Contrato 4600104856

Ciarcia, Tocnalogia ¢ innouscion Secretaria Hacienda
Fecha Documento: 19.11.2025 Dependencia: Despacho Secretaria Hacienda
Descripcion del pago: FESC26
Objeto del contrato: Prestar el servicio de mantenimiento de bienes muebles.

Proveedor
Codigo: 1200025792 Nit: 8305130391 Nombre: Sertecopy S.A.S
Pos | Material Descripcion Cantidad Vr.Total Cta.Mayor { Fondo Proy | Pos
PD
001 |[240122 SERVICIO DE 3.479.847 4.141.137,00 | 5111150000| 110000125 010
MANTENIMIENTO
TOTAL| 3.479.947 4.141.137,00
Creado por Liliana Maria Dugue Henao
Registrado el 19.11.2025 09:26:23
i i Contaduria
Concepto %Ret. | Base Grav. | Importe Ret. Concepto %Ret.| Base Grav. importe Ret.

Retencion Fuente Renta Estampilla U de A
Retencion Fuente VA Estampiliz Aduito Mayor
Retencion iICA Estampilla Procultura
Contribucién Especial Cuenta Contable
Contador que Califico

Aungque los bienes o servicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa

que han sido aceptados enforma definitiva.

En caso de obra plblica, estos seran objeto de revision permanente, no solo durante la ejecucion de la obra sino en
el periodo que cubre la poliza de estabilidad. En caso de ser otro tipo de adquisicion de bieneso servicios que posea

garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del mismo.
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Distriig g

Cienciz, Tecnciogia ¢ Innovaciaon

FO GEEA TES DATOS BASICOS PARA . -REALIZAR PAGOS

1. Factura _32. Informac16n Interviniente 3. Datos para el pag0- e

RS FESC26 e cel pago Sertecopy S.A.S ;gP'“ aer SERTECOPY SAS
wche 18112028 i ol 0 oo BANCOLOMBIA S.A.

cumento

ivalent bre .Cuenta

witeme, Mom Bancatis 27200006165
alor eptor Altemativo ipo de 02
cuenta
4.141.136,93

4. Contrato de arrendamiento-

Diligencie este Item solo =i el pago pertenece a un contrato de arrendamlento

Nombre o Razdn Soc1a1 del Propletarlo

N.I.T

(o] C C

_ 5. Datos Presupuestales del Pago

6. Cuenta Bancaria Giradora’

Namero Contrato 4600104856 Cuenta bancaria especifica
del fondo
umero EM edrri\&@puestal Proyecto “Fondo alor EM llmero cuenta Hgga PO
5000779745 | 4700056202 110800125 No
4.141.137,00
Valor Total Entrada de Mercancia I 4.141.137,00

Diligencie este Item solo 8i el pago pertenece a un convenio

7. Convenios

Nimero Fecha

Objeto

-8. Interventor/Supervisor o Responsable del Pago

Nombres y apellidos

Cargo

Dependencia

Tel&fono

LILIANA MARIA DUQUE HENAO

PROFESIONAL UNIVERSITARIO

235

4017

Creado por
Registrado

42880352

Liliana Maria Duque Henao
19.11.2025 09:27:27
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Senores
NIT

Direccién

v ftem

Total items: 1

SERTECOPY SAS
NIT 830.513.03%-1
CALLE 3591 54
Tel (604) 4444506
: Medellin - Colombia
TTECOPY 5A%  facturacionelectronica@sertecopy.com
Lieers v Sonanlo w Zahdad https://sertecopy.com/

Factura electrénica de venta
No. FESC 26

Fecha y hora Factura

LUIN :
0]5TRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECNOLOGIA £ INNOVACION DE MEDELL! Generacién 18/11/2025, 10:06
890.905.211-1 Teiéfono {604) 4-44414{ - Ext._ 0_00 -
CL 4452 165 Ciudad Medellin - Colombia Expadicin DR Z0ES. 2008
Vencimiento 18/12/2025
Descripcién Cantidad Vr. Unitario Vr. Bruto

CONTRATO NO. 4600104856 DE 2025 CON OBJETO:

PRESTAR EL SERVICIQ DE MANTENIMIENTO DE BIENES .
MUEBLES LOTE 3: SERVICIO DE MANTENIMIENTO ; 1.00 3.479.947.00 :
ELECTRODOMESTICOS (ELECTRICOS, ELECTRONICOS, d . Sl
ELECTROMECANICOS, GASODOMESTICOS Y SISTEMAS

AUDIOVISUALES)

Total Bruto
Valor en Letras: P
Cuatro millones ciento cuaranta y un mil ciento treinta y seis pesos m/cte con noventa y tres cent. VA 19%
Forma de pago: Total a Pagar

Crédito

Medio de pago:
Otro - Clientes Nacicnales - Cuata No. 001 vence el 2025-12-18 por $ 4,141,136.93

Observaciones:
SECRETARIA DE HACIENDA
Favor consignar en la cuenta de aherros Bancolombia #27200006165 a nombre de Sertecopy SAS.
Notificar al email contable@sertecopy.com
Obligado a facturar con IVA

Orden de entrega: - Fecha:

3,479,947.00

3.479,847.00
661,189.93 -

4,141,136.93

A esta factura de venta aplican [as normas relativas a la letra de cambio (articulo S Ley 1231 de 2008), Con esta el Comprador deciara haber recibido real y
materiaimente las mercancias o prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor. Numero Autorizacién Electrénica 18764096855112 aprobado en

428803852

20250811 prefijo FESC desde el ndmere 1 al 20000 Vigencia: 24 Meses

No responsable de IVA - Actividad Econdmica 7730 Alquiler y arrendamlento de otros tipos de maquinaria, equipo y bienes tangibles n.c.p. Tarifa

CUFE: 0995257bd13ef1243e2a3d0de80801177343acd618845¢52220406f1716529662¢aba301b7208916627¢4b508f44bade

Fabrkgmc Sarftware y Prayesdar banolidgico’ Sign SAS <Nl B30.048 155-8. Hlombre Softwans: Sigo Hobe, Firma clecidnica vor g el XML




42880352

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Numero 5000779741 Division:04
i . Pedido 4700056474
pinsuiigot oy Contrato 4600104856
Sxgnch Tecaciogit e kerrovaeny Secretaria Salud
Fecha Documento: 19.11.2025 Dependencia: Subsec Administrativa y Financiera
Descripcion del pago: FESC24
Objeto del contrato: Prestar el servicio de mantenimiento de bienes muebles.
Proveedor
Codigo: 1200025792 Nit: 8305130391 Nombre: Sertecopy S.A.S
Pos | Material Descripcion Cantidad Vr.Total Cta.Mayor Fondo Proy | Pos
PD
Co1  |240122 SERVICIO DE 780.208 928.449,00 | 5111150000| 110500125 010
MANTENIMIENTQ - Ad1
TOTAL| 780.209 928.449,00
Creado por Liliana Maria Duque Henao
Registrado el 19.11.2025 09:18:28
Concepto %Ret.{ Base Grav. | Importe Ret. Concepto oRet.| Base Grav. Importe Ret.

Retencién Fuente Renta

Estampilla U de A

Retencion Fuente IVA

Estampilia Adulto Mayor

Retencion ICA

Estampilla Procultura

Contribucién Especial

Cuenta Contable

Contador que Czlifico

Aungue los bienes o servicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa
que han sido aceptados enforma definitiva.
En caso de obra publica, estos seran objeto de revision permanente, no solo durante la ejecucion de la obra sino en
el periodo que cubre la pdliza de estabilidad. En caso de ser otro tipo de adquisicién de bieneso servicios que posea
garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del mismo.

Pagina 1 de 1




Cvencm T‘e-cnmogm e inncvacion

FO-GEHA-TES DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS

1. Factura 2..Informacién Interviniente 3. Datos para el pago
A FESC24 Noular del pago Sertecopy S.A.S °EP‘°" o SERTECOPY S.A.S
echa 18.11.2025 e m N o el BANCOLOMBIA S.A.

ocumento
ivalent bre .Cuent
FawyRicIRe:  FROm Boncaanta 27200006165
o AT
alor ceptor emativo CIIJ%?‘I tge 02
928.448,71

Diligencie este Item solo =i el Ppago pertenece a un contrato. de arrendamlentov

4. Contrato de arrendamiento

Nombre o Razén Social del Propietario

N.I1.T o C.C

5. Datos Presupuestales del Pago

6. Cuenta Bancaria Giradora

Namero Contrato 4600104856 Cuenta bancaria especifica
del fondo
N . st EM ta id:
umero EM ggdnl\&ﬁesupm al yecto ondo alor im%rrg cuen tncquua PO %
5000779741 4700056474 110500125 Si| 00165018681 BANCOLOMBIA A
b28449mo

Valor Total Entrada de Mercancia l

928.449,00

Diligencie este Item solo si el pago pertenece a un convenlo
7. Convenios

Namero

Fecha

Objeto

8. Interventor/Superv1sor o Responsable del Pago

Nombres v apellldos

Cargo

Dependencia Telé&fono

LILIANA MARIA DUQUE HENAO

PROFESIONAL UNIVERSITARIO

235 4017

Creado por
Registrado

42880352

Liliana Maria Dugue Henao

19.11.2025 09:21:04

Version 6 - 2022




Sefiores

NIT 800.905.211-1 Teléfono (604) 4444144 - Ext. 000 - -
E ‘ 11/2025, 09:32
Direccién CL4452 165 Ciudad Medellin - Colombia ARamecn ML leues: 0
Vencimiento 18/12/2025
ftem Descnpcion Cantidad Vr. Unitario Vr. Bruto
CONTRATO NO. 460010485€ DE 2025 CON OBJETO:
PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTGC DE BIENES
MUEBLES LOTE 3: SERVICIO DE MANTENIMIENTOQ
. R 5 .00
2 ELECTRODOMESTICOS (ELECTRICOS, ELECTRONICOS, R ZRLZ0Rd e s
ELECTROMECANICOS, GASODOMESTICOS Y SISTEMAS
AUDIOVISUALES)
Totsl fame: 1 Total Bruto : 780.209.00
Valor en Letras: ) ) ’

Novecientos veintiocho mil cuatrocientos cuarenta y ocho pesos m/cte con setenta y uno cent. VA 19% 143 238.71
Forma de pago: Total a Pagar 928.448.71
Medio de pago:

Otro - Clientes Nacionales - Cucta Ne. 001 vence el 2025-12-18 por 5 928,448.71

SERTECOPY SAS
NIT 830.513.039-1
CALLE 3591 54
Tel: (604) 4444506
Medellin - Colombia
3"{’?"& OPY % W= facturacicnelectronica@sertecopy.com
Lideeri cn Sonvatiow {bead https://sertecopy.com/

Factura electronica de venta
No. FESC 24

Fecha y hora Factura

DISTRITO ESPECIAL DE CIENClA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELUN

Observaciones:
SECRETARIA DE SALUD
Favor consignar en |z cuenta de ahorros Bancolombia #27200006165 a nombre de Sertecopy SAS.
Netificar al email contable@sertecopy.com
Obligado a facturar con IVA

Orden de entrega: - Fecha:

Generacion 18/11/2025, 09 32

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambic (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador deciara haber recibido real y
materizlmente las mercancias o prestacion de servicios descrres en este titulo - Valor. Numere Autorizacion Electrénica 18764096855112 aprobado en

42880352

20250811 prefijo FESC desde f nimero 1 al 10000 Vigencia: 22 Meses

No responsable de IVA - Actividad Econédmica 7730 Alquiler y arrendamiento de otros tipos de maqguinaria, equipo y blenes tangibles n.c.p. Tarifa

CUFE: 002210ba5br031fdbac054582fc0e2b2f12207538af3c4c1d 72 1dS4dfde 7fb5306630f0eb54e0d42b 10f5F54b6a%eE3

Fabuiconts SoR_\':a-u ¥ Prasveslor toenoldnice’ S50 525 - Mit 830.048.145 -1 Hombre Software Siigo Hube. Firma elechiénicar ver ened XMIL




42880352

Alcaldia de Medeliin

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

5000779784
4700056246
Contrato 4600104856

Namero Division:01

Pedido

Cancia. Tocnoldgis ¢ innty b

Secretaria Suministros y Serv

Fecha Documento: 19.11.2025

Dependencia: Subsec de Gestion de Bienes

Descripcion del pago: FESC32

Objeto del contrato:

Codigo: 1200025792  Nit:

Prestar ¢l servicio de mantenimiento de bienes muebles.
Proveedor
8305130391 Nombre; Seriecopy S.A.S

Pos | Material

Descripcion Cantidad Vr.Total Cta.Mayor | Fondo

Proy

Pos
PD

001 240122

SERVICIO DE

41.074.162 48.878.253,00 | 5111150000 110000125

MANTENIMIENTO

010

41.074.162 48.878.253,00

TOTAL

Creado por
Registrado el

Uso Exclusiva de la Unidad de Cantaduria

Concepto

Liliana Maria Dugque Henao
19.11.2025 11:01:13

%Ret. [ Base Grav. | Importe Ret. Concepto %Ret.| Base Grav.

Importe Ret.

Retencion Fuente Renta

Estampilla U ce A

Retencion Fuente VA

Estampilla Adulto Mayor

Retencion {CA

Estampilla Procultura

Contribucién Especial

Cuenta Contable

Contador que Califice

Aunque los bienes o servicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa

que han sido aceptados enforma definitiva.

En caso de obra publica, estos serén objeto de revision permanente, no solo durante la ejecucion de la obra sino en
el periodo que cubre la péliza de estabilidad. En caso de ser otro tipo de adquisicién de bieneso servicios que posea

garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del mismo.

Pagina 1 de 1




Alcaldia de Medellin

I b N

Ciencia, Tecnologia e Innovacidn

FO-GEHA-TES DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS -

1. Factura 2. Informacidén Interviniente 3. Datos para. el pago
e FESC32 ougr del pago Sertecopy S.A.S e om SERTECOPY S.A.S
Lec‘“a 19.11.2025 [preordea NiT"o Eridad BANCOLOMBIA S.A.
docurnento
ivaient b .Cuent
Pquivaiente  Nombre [ o-uanta 27200006165
! T
alor eptor Altemative I L%?\tge 02
48.878.252,78

Dlllgenc:Le este Item solo =i el pago pertenece a un contrato: de arrendamlento
. 4. Contrato de arrendamiento

Nombre o Razén Social del Propietario N.I.T o C.C
5. Datos Presupuestales del Pago 6. Cuenta Bancaria Giradora

Namero Contrato 4600104856 Cuenta bancaria especifica
k del fondo

tmero EM &;(r’ni&ﬁesupuestal rroyecto ondo alor EM imero cuenta "‘n&ff’aa 90
5000779784 | 4700056246 110000125 L No

8.878.253,00
Valor Total Entrada de Mercancia l 48.878.253,00

Diligencie este Item solo si el pago pertenece a un convenio
7. Convenios

Nimero Fecha Objeto

8. Interventor/Supervisor o Responsable del Pago

Nombres y apellidos Cargo Dependencia Telé&fono
LIUANA MARIA DUQUE HENAO PROFESIONAL UNIVERSITARIO 235 4017
Creado por Liliana Maria Dugue Henao

Registrado 19.11.2025 11:02:07 Versién 6 - 2022

42880352




SERTECOPY SAS
NIT 830.513.039-1
CALLE 359154
Tel: (604} 4444506
Medellin - Colombia
= facturacionelectronica@sertecopy.com
k https://sertecopy.com/

Factura electrénica de venta
No. FESC 32

EERTECOPY

Lferey dn Sorvito v

Fecha y hora Factura

e e — B . . S ‘ B s
Senores D iTo ESP »C L DE CIENCIA_ ECNQLOGIA E INNO_VACION__ E MEDELLIN Generacién 19/11/2025, 09:58
NIT 899.905.211—1 o Teléfono (604) 4444144 - Ext. 000 . -
Direccidn CL44 52 165 Ciudad Medeliin - Colombia *padicon ANALN23, 0900
' Vencimiento 19/12/2025
item Descripcién Cantidad Vr. Unitario Vr. Bruto
CONTRATO NO, 4600104856 DE 2025 CON OBJETO:
PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE BIENES #
MUEBLES LOTE 3: SERVICIO DE MANTENIMIENTC
1 ELECTRODOMESTICOS (ELECTRICOS, ELECTRONICOS, 400 43.078382.00 4107428000
ELECTROMECANICOS, GASODOMESTICOS Y SISTEMAS
AUDIOVISUALES)

Vokul i Total Bruto : 41,074,162.00
Valor en Letras: - . T T
Cuarenta y ocho millenes ochocientos setenta y ocho mil doscientes cincuenta y dos pesos m/cte con VA 19% i 7.804.090.78

setenta y ocho cent. R vami
Total a Pagar 48,878,252.78
Forma de pago: oo . . N
Crédito
Medio de pago:
Otro - Clientes Nacionales - Cuota No. 001 vence el 2025-12-18 por $ 48,878,252.78
Observaciones:

Favor consignar en la cuenta de ahorros Bancolombia #27200006165 a nombre de Sertecopy SAS.
Notificar al email contable@sertecopy.com
Obligado a facturar con IVA

Orden de entrega: - Fecha:

A esta factura de venta aplican las normas relativas 2 Iz letra de cambio (articuio 5 Ley 1231 de 2008}, Con esta el Comprador declara haber recibide resl y
materialmente las mercancias o prestacion de servicies descritos en este titulo - Vaior. Ndmero Autorizacign Electrénica 18764096855112 aprobado en
20250811 prefijo FESC desde ef nimero 1 al 10000 Vigencia: 24 Meses
No respensable de IVA - Actividad Econémica 7730 Alquiler y arrendamiento de otros tipos de maquinaria. equipo y bienes tangibles n.c.p. Tarifa
CUFE: a‘b8b89fe939f253a$31644afff89c3feeecb5165dce2109ac93f4416b87a765805e79ebd9125020954:1cldac77cf6d4

42880352

Fabiiante Seftwarey Prayesdor tienaldaico: SEga SAS - M BI0 0180458, Robie Softwsns Siiga Nube. Firma slechénica: vor e el XML )
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ARTICULO [TEM DESCRIPCION REPUESTQ 'VALOR ANTESDEIVA | . CANTIDAD .- | VALORJOTAL
164 QISIPESOR PARATY S$135.465 4 $ 135108
TELEVISER 1 TARJETA FUENTE $450.984 1 $ 450.894
171 PANEL FRONTAL §250.683 1 $ 250.865
176 ELECTROD0S $142.118 1 $ 442113
1514072025 - 1 ~cot § ADAPTADORES DE SONIDO £ 100.000 3 $300.008
REPRODUCTOR 1514072025 - 2 - cot 8 DRIVER DE MEDIDS $120.000 1 $420.000
15/10/2025 3~ ot 8 TWEETER $ §0.300 1 $80.000
288 TERMOSTATO $47.520 3 $§142.560
288 RESISTENCIA GRECA SEMELA $ 96454 3 $280.352
259 SUICHE 3 CALORES $ 39380 1 $30.980
2390 TUBDS iNDICADORES O MIVEL DE VIDRID 5150920 3 $479.760
203 BOMBILLO PILOTO §71.364 2 § 143,928
284 CABLEADO X METRO S 71.25¢ 8 $575.712
267 CHUPAS DE VALVIEAS $2655 8 $21.320
GRECA | CAFETERA 258 EXPADUES DEL VIDRIO BE HIVEE $31.38¢ 8 $255872
305 CONTROLADOR DE TEMPERATURA PARA ERECA $420235 4 5 1.650.340
10742025 - 5~ cat 2 Pletader ¢z vl garz greca $305.000 3 $ 815.000
10712025-6-cot 2 Fira melaico intemo para greca $ 350.500 3 31.182.500
10712025 -7 ~ ot 2 Vahaflz de presion para oreca $250.600 - $1.960.000
172025 - 5~ e 2 Termnfushle de sequridad para greca $3876%0 1 $ 387.650
10772025 - 37 -cot 2 Coneclor rapida gava resistencia 4e sreca $817.000 3 $2.451.000
1077202532 - cot 2 Sagurie d2 vidio nivelzdor de greca $ 540550 i $ 649,660
308 MAGNETRON $ 126,700 2 $257.400
MICROCNDAS 310 MQYCROE PLATQ CON ACOPLE DE PLATO $ 7775 2 $ 155510
VUTI2025 - 15 - ot 2 interupiny de pierta para homo miohandas $92587 2 $1.853.658
412 RESISTENCIA DE DESCONGELAMIENTO $ 212779 14 523978.905
413 TIMER $33.415 3 $ 114,345
414 BIMETALICD §33.115 3 $ 114.345
415 TURERIA XWETRQ 5 79.950 8 $ 635.680
413 EVARORADOR §38115 1 $3a115
420 VALVLLA DE ENTRADA $59.203 1 $69.299
425 RELAY $ 82441 1 $ 62141
427 REPARACION DE TARIETAELECTROMICA 3 179919 2 § 350,820
RS 431 SENSOR DE TEMPERARURA § 50.805 1 $50.895
433 REFRIGERANTE § 53.895 [H $5081.075
443 CAPILAR PARANEVERA § 425557 4 $1.702.228
574 EMPAQUETADURA. §27225) 1 §272.250
1/07/2025 ~ 21~ cot 2 Veentilad, dor vat nevera incustrial $ 7.000.670 3 53000.000
72025 - 22 - & Relé de para nevera ngusinal $544.000 3 $3220.000
1072025-23 - cat 2 Compreswr 1.3hp parz aeven industrizl 5877800 3 $2483400 |
1072025 -18 -t 2 Vzvila de expansion termica $ £00.000 2 $ 1.500.000
5 senis Comactivg Reproducier $ 572581 1 572891
15 Manignimients C GrecaCatelera §83.853 11 §322.383
M:mus 15 Mantenizrertn Carrecive Home Microondas $ 83253 2 167.706
1@ Hlantenimizrtp Comeatie Televisor $ 108255 1 $ 709265
24 Mantenimientn Correctivo NeverafieveconiRefrigerador S112134 7 §227.290
S S 38.542.930
iva 15% 57.323.157
Totat $ 45.856.087
ilem cemlis cant valorund valor total
CONTRATC NO. 4570104555 DE 7025 CON QBIETE:
PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENINIENTO DE BIENES MUEBLES. LOTES:
1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO ELECTRODOMESTICOS ELECTRICOS, 1 $ 35052872 $35.062.952
ELECTRONICOS, ELECTROMECANCDS,
GASODOMESTICOS Y SISTEMAS AUDIDVISUALES) -
subtotal S 35.052.982
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS vz $6.651.967
tolaf $41.724.849
item cewlie rant valor und velor toial
CONTRATO NO. 4600104855 OE 2525 GON DRJETD:
PRESTAR EL SERVICIC DE MANTENIMIENTD DE BIENES MUEBLES, LOTE3:
1 SERVICHY DE MANTENBAENT O ELECTRODOMESTICOS (ELECTRICCS. 1 $3.473.343 §3470.948
ELECTRONICOS, 2 ECTROMECANICOS,
GASODOMESTICOS Y SISTEMAS AUDIOVISUALES)
sublial §$3.470.48
SECRETARIA DE HACIENDA v $661.180
total $4.141.138




ARTICULO MTER DESCRIPCION REPUESTO VALOR ANTES DE IVA | - CANTIDAD -~ VALORTOTAL ...
14 DISIPADOR PARA TV $136.106 1 $138.408
168 TARJETA FUENTE $450.934 1 $ 450,994
TELEVEOR: i, PANEL FRONTAL $ 250.885 1 $250865
176 ELECTRODOS £142.119 1 §142.112
1511072025+ 1- cat 8 ADAPTADORES CE SONDC $100.000 3 $300.000
REPRODUCTOR 1510/2025 -2 - cot B DRIVER DE MEDIOS §120.000 1 $120.000
15110/2025 - 3- cat 8 TWEETER $80.000 1 $80.000
286 TERMOSTATO $47.520 4 $ 180.030
288 RESISTENCIA GRECA GEMELA $ 96454 3 $280.382
288 SUICHE 3 CALORES $39.980 1 $33.980
230 TUBCS NDICADORES O NIVEL DE VIDRID §158.920 5 $795.600
23 BOMBLLOPLOTO $71.864 ] § 71588
il CABLEADO X METRO $71.854 10 $713.840
287 CHUPAS DE VALVULAS $2.665 8 §21.320
GRECA!CAFETERA 239 EMPAQUES Del VDRIO DE NIVEL §$31.884 12 5 383.808
306 CONTROLADOR DE TEMPERATURA PARA GRECA 420235 5 $2.101.178
10742025-5-cot 2 Figtador de ni 305060 4 $1,220.000
10712025 -6-¢ot 2 Filtro melgilce intatng para graca 393.500 3 §1.188.500
10712025-7 - cot 2 Valwla de prasion para gracs 230.0%0 4 $ 1,180,080
107212025~ 8-cal 2 Termefusible d= sequridad para graca 387,650 1 $ 387550
1072025 - 37 co12 Conecler rapido para resistencia g8 greca S 817.000 4 S 3.268.000
1072628+ 32~ cot 2 Soporie de Vidria nivelador 62 greca $ 549,680 1 § 543,560
08 MAGNETRON 128.700 2 $257.400
310 MOTOR DE PLATC CON ACOPLE DE PLATO $ 77755 2 $155.510
MICROONDAS 320 SOMaILLO $16.090 1 $15.590
321 CAPACITCR §152.920 1 §159.920
10712025 - 15- cot 2 Inlervupler de puerts para hotne microondas $326.6% 2 §1.853.658
412 RESISTENCIA DE DESCONGELAMENTO §$212.773 15 §3.181.665
412 TINER $38.115 4 §152480
414 BIMETALICO §38.115 4 § 152480
41 TUBERIA X METRO 79.950 8 $333.580
418 EVARORADOR 38,115 1 38.115
420 VALVULA DE ENTRADA 69.295 1 63,233
426 RELAY $5244 1 62,141
427 REPARACION DE TARJETA ELECTRONICA §176.810 3 $539.730
NEVERA INDUSTRIAL 431 SENSCR DE TEMPERARURA §59.885 1 $58.895
433 REFRIGERANTE § 59.885 BS $5.091.075
448 CAPLAR PARANEVERA §425.557 4 §1.702.228
574 EMPAQUETADURA §272.25) 1 $272250
10772025-21 = cat 2 Ventifador evaporador pare nevera industrial §1,000.000 4 §4.000.000
1107/2025- 22 - cot 2 Relé de arrangue pars nevers industrial $ B44.000 5 $3.854.900
1/D72025-23 - cal 2 Compresor 1/3np pare nevers Industrisl 827.802 3 §2483400
0608/2025-5-cot & condensador para nevera 571.908 1 $ 577.000
110722025 - 18 - pol 2 Valwla de expansion lermica 800,003 2 $1.600.000
5 Mantenimiento Carreciva Repreducior $572881 1 $572891
i Mantenmisnia Corectvo GracafCafetars § 63.853 13 § 1.080.083
Mm 16 Mantsnimiento Correcive Horno Mizroandss §83.852 3 §251.589
13 Mantenimientp Comacivo Taleisor $ 109265 1 $ 108,265
24 Marenimiento Correctivo NeveralNeveconRefrigerator $118184 [ $ 1.083.853
Subtatat §44.55491C
k3 19% § B.465.261
Total §53.019.38€
Item detalle cant valar und valor tolal
CONTRATC NO. 4600104858 DE 2025 CON OBJETO:
PRESTAR EL SERVICID DE MANTENIMENTO DE RENES MUEBLES. LOTE 3:
1 SERVICIO DE MANTENIMENT 0 ELECTRODOMESTICOS (ELECTRICOS, { $41.074.962 $41.074.152
ELECTRONICOS, ELECTROMECANICOS,
CGASODOMESTICCS Y SISTEMAS AUDIOVISUALES)
subloial $41.074.962
SECRETARIADE SUMNISTROS Y SERVICIOS 3 § 7.804.081
[2] $48.878.252
ten) getalle tant valarund valor toial
CONTRATONO. 4600104855 DE 2025 CON OBJETC:
PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENMMENTO DE BENES MUEELES. LOTE 3:
1 SERVICIO DE MANTENIMENT O ELECTRODCMESTICOS (ELECTRICOS, 1 $3479548 $3473.343
ELECTRONICOS, ELECTROMECANICOS,
GASODOMESTICOS Y SISTEMAS AUDIGVISUALES)
sublotal $3473.948
SECRETARIA DE HACENDA a § 561,190
] $4.141.138




(]
5[.\) .5’ LA = S L3
ARTICULO TEN DESCRIPCION REPUESTO VALOR ANTESDEIVA [ CANTIDAD . | . VALORTOIAL. .-
288 RESISTENCIA GRECA GEMELA 36454 2 $ 162.308
GRECA 283 BOMBLLOPILOTO 71964 1 $71.954
238 EMPAGUES DE RESISTENCIA 15892 2 §31.884
1/072025-5-cot 2 Filtro metaficn inmo para greca £328,500 1 $ 393.500
gt 15 Menteninients Comectio GrecalCafetera $53553 1 —
Subtotal § 780,200
12 19% $148240
Total § 928.443
item cetalle zant wlorund | valor tolal
CONTRATONG. 4500104856 DE 2025 CON OBJETO;
PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENMENTO DE BENES MUEBLES. LOTE %
1 SERVICIO DE MANTENIMENTO ELECTRODOMESTICOS (ELECTRICOS, ¥ $780203 $ 780,208
ELECTRONICOS, ELECTROMECANICOS,
GASODOMESTICOS Y SISTEMAS AUDIOVISUALES)
sublotal § 750203
SECRETARIA DE SALUD na § 148240
lota! $ 926448




PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

202511111 11:12 AM

i 3
COMPROBANTE DE PAGO ZBancolombia
DATOS GENERALES DEL APORTANTE ]
TIPO IDENTIFICACION: NIT NUMERO DE IDENTIFICACION: 830513039
NOMBRE O RAZON SOCIAL: SERTECOPY SAS
CIUDADMUNICIPIO: MEDELLIN DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA
DIRECCION: CALLE 42 72-64 TELEFONO: 4444506
TIFO APORTANTE: 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
TIFO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades reguladaras y
FORMA DE PRESENTAGION: SUCURSAL SUGURSAL ] DEPENDENCIA: 03 - SEGURIDADFEBMAR
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): si
DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
NUMERO PLANILLA: 7884358360 TiPO DE PLANILLA: E-EMPLEADOS
PERIODO COTIZACION MES: octubre PERIGDO COTIZACION MES: noviembre
OTROS SUBSISTEMAS: ANO: 2025 SALUD: ANO: 2025
DIAS DE MORA: 0
FECHA PAGO (amaa/mm/dd): 2025/11/11 NUMERO AUTORIZACION: 1920852368
( LIQUIDACION GENERAL }
TOTALES
COTIZANTES | TOTAL PAGADO
PENSION s
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
8002297390 | 230201 230201- PROTECCION 6 $ 1.771.200
9003360047 |  25-14 25-14 COLPENSIONES 4 $ 1.996.000
8002279406 | 231001 231001-COLFONDOS 1 $ 320.000
8002248088 | 230301 230301-PORVENIR ! 4 $ 1.347.800
SUBTOTAL: 15 $ 5.435.000
SALUD
ADMINISTRADCORA {
NIT cODIGO NOMBRE
8002514406 EPSC05 EPSD05-SANITAS S.A. 1 $ 57.000
8001309074 | EPS002 EPS002-SALUD TOTAL 1 $ 100.600
8000887022 EPSD10 CIA SURAMERICANA DE SERVICIOS DE SALUD 14 $ 1.353.500
SUBTOTAL: 16 $ 1.510.800
CAJA DE COMPENSACION )
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
8909008418 | CCF04 CCF04~CCF DE ANTIOQUIA 15 $ 1.315.500
SUBTOTAL: 15 $ 1.315.500
RIESGOS PROFESIONALES B
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
8002261753 | 1425 14-25-COLMENA 16 $1.041.400 |
SUBTOTAL: 16 $ 1.041.400
VALOR SIN MORA: $ 9.302.500
VALOR MORA: $0
TOTAL PAGADO: [ $ 9.302.50q
USUARIO: 801 - CC43158935 PAGINA 1 DE 1
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NIT 830.513.039-1

CERTIFICADO DE APORTES PARAFISCALES

ASUNTO: Carta de certificacion de pago de aportes.

Por medio de la presente me permito certificar que desde hace seis (6) meses
(Junio — Noviembre) la empresa que represento se encuentra a paz y

salvo por todo concepto de pago

de los aportes de los empleados a los sistemas de salud, pensiones, riesgos pr
ofesionales, aportes parafiscales y de contratacién de aprendices al
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar ICBFy Cajas de compensacion Familiar.

Noviembre 04 de 2025

Atentamente

LEZ MUNOZ
C.C. 70.139.3A6 Medellin

Tarjeta profesional Nro, 158812-T
Revisor Fiscal

Ciudad: Medellin

Ventayimtenimero ceensos: LEXMARK  RICOH [l srare

""" KOHHGIA
Liamenos al (57+4) 444 45 06 o visitenos en www.sertecopy.com

TOSHIBA
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Liddeers en Nervicin « Calidul,

Medelilin, 12/11/2025 ’

Senores:
Alcaldia de Medeliin
Secretaria de servicios y suministros

Asunto:
Certificado de manejo de residuos

La presente certifica que se encuentra vigente el contrato de recoleccion de residuos para disposicion
final con la empresa Industria Ambiental; y asi dar cumplimiento de que los residuos fueron tratados
en la planta de industria ambiental de acuerdo a la Resolucién 0374 de 2016 expedida por el
Establecimiento Publico Ambiental EPA, que reconoce a INDUSTRIA AMBIENTAL S.A.S la cesion
total de derechos y obligaciones derivados de las Resoluciones 0495 de 1996, 792 de 2000, 1300 de
2000, 724 de 2003, 680 de 2011, 078 de 2013 y 279 de 2015, para el desarrollo de actividades de
recoleccidn, fransporte, prefratamiento y tratamiento de residuos provenientes del sector industrial,
hospitalario comercial o de servicios y sustancias tipo combustible.

Cualquier inquietud o informacion adicional con gusto serd atendida en el siguiente correo

Sorto o

Cordialmente,

‘DU'&L&- 3 @
Santiago Cas/ fio Londofio
Gerencia de Servicios

Cel. 316 2723032

Efaborado por: Laura Ocampo

Siguenocs:

8] 57374020220 £ I (E)

= info@sertecopy.com &  Calle 35 No. 91 - 54, Medellin - Colombia.

604 - 444 45086 & www.sertecopy.com

N
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g SE RTECODY _-xls
Medellin, 12/11/2025
Senores:

Alcaldia de Medellin
Secretaria de servicios y suministros

Asunto:
Certificado de gases

Luego de realizar las respectivas intervenciones a las neveras mencionadas en el presente certificado,
Informamos que se realizo carga de refrigerante segiin referencia de cada equipo a:

Secretaria de gestion Humana y servicio a Ia ciudadania CANTIDAD REQUERIMIENTO
Marcela Andrea
145 50270 Gollen Vefisrama Nevera| 200144331 4 REFRIGERANTE R600 X LIBRA
Secretaria de Inclusién Social y Familia CANTIDAD REQUERIMIENTO
Cesar Augusto
158 54773 Trujilo Morales Nevera| 200140340 42 REFRIGERANTE R600 X LIBRA
Secretaria de Inclusion Social y Familia CANTIDAD REQUERIMIENTO
Cesar Augusto
159 54772 Truilo Morales Nevera| 200413670 39 REFRIGERANTE R600 X LIBRA

Cualquier inquietud o informacion adicional con gusto serd atendidz en el siguiente correo

o e
sith 3 T IO TSR &N 0O
SUTTI GO CQLAVIURUGT IO LAY LAs]

Cordialmente,

CDD”"LLG' a
Santiago Cas/ fio Londofio
Gerencia de servicios

Cel. 316 2723032

Elaborado por: Laura Ocampo

(/‘.j

info@sertecopycom & Calle 35 No. 91 - 54, Medellin - Colombia.
604 - 444 4506 £ www.sertecopy.com

Siguenos:

B 57 2174020220 gﬂ




Evaluacion del Contratista

Numero de Contrato 4600104856

Objeto del Contrato
Numero Evaluacién

Prestar el servicio de mantenimiento de bienes muebles.
7

Periodo Evaluado
Componentes riterios % Peso Calificacion PePond De Calif
especifico

ADMINISTRATIVO ~ CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y| 4 4,00 3,20

ISALUD EN EL TRABAJO
DMINISTRATIVO  ICUMPLIMIENTO DEL PLAN DE GESTION DEL CONTRATO 4 4,00 3,20

PACTADO ENTRE LA SUPERVISION Y EL CONTRATISTA

ADMINISTRATIVO  CUMPLIMIENTOQ EN LOS PAGOS DE SALARIOS, HONORARIOS, 4 4,00 320
PRESTACIONES SOCIALES Y SEGURIDAD SOCIAL

ADMINISTRATIVO ~ [OPORTUNIDAD EN EL CUMPLIMIENTO DE LA GESTION CON LAS | 4 400 3,20
PLATAFORMAS ELECTRONICAS OFICIALES {SECCP, TIENDA
VIERTUAL, BOLSA MERCANTIL)

ADMINISTRATIVO ~ JOPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE INFORMES Y/O 4 4,00 3,20
DOCUMENTOS

FINANCIERO Y GESTIQN FINANCIERA Y PRESUPUESTAL (EVALUE TAMBIEN LA | 12 4,00 9,60

CONTABLE GESTION DE LOS RECURSOS ENTREGADOS EN
ADMINISTRACION, RENDIMEENTCS FINANCIEROS Y ANTICIPOS)

FINANCIERO Y OPORTUNIDAD Y CUMPLIMIENTO DE LOS’PARAMETROS 8 4,00 6,40

ICONTABLE LEGALES Y TECNICOS EN LA FACTURACION

UURIDICO CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE AL CONTRATO| 7 1 4,00 5,60

JURIDICC CUMPLIMIENTO EN LA PUBLICACION Y ACTUALIZACION DE LAS 3 4,00 2,40
GARANTIAS

TECNICO CALIDAD Y CANTIDAD EN LCS BIENES Y SERVICIOS RECIBIDOS | 40 4,00 32,00
ADEMAS EAVALUE EL RECURSO HUMANO Y A LOGISTICA)

TECNICO CUMLIMIENTO EN LA ATENCION A LOS REQUERIMIENTOS Y A 10 4,00 8,00
LAS ACCIONES DE MEJORA PORPUESTAS POR LA SUPERVISION
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

Componente Pe Ponderacion % Calificacion % Calificacion Acumulada

DMINISTRATIVO 20 16,00 18,17

FINANCIERQO Y CONTABLE 20 16,00 18,29

iURIDICO 10 8,00 9,14

TECNICO 50 40,00 45,71

s Calificacion Total | 80,00 ]

P/g Total Calificacion acumulado l 91,31 l

42880352
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Lideres en Seriein y Colidued.

Medellin, octubre 17 de 2025

Senores:
Distrito Especial De Ciencia, Tecnologia E Innovacion De Medeliin
Secretaria De Suministros Y Servicios

Asunto: Bitacora.
> Lunes 08 de septiembre 2025

e Caso 49327: Se realiza revisién y diagnostico a video proyector con numero de placa 200353809, el
equipo presenta dafios graves en la tarjeta principal, corto circuito en la lampara y deterioro en sus
componentes internos. Dado que el equipo no puede ser reparado y su funcionamiente es nulo, se
recomienda proceder con su baja definitiva del inventario.

> miércoles 10 de septiembre 2025

e Caso 53793: Se realiza revision y diagnostico a nevera con numero de placa 200453709, el equipo
presenta dafios graves en el motor, sistema eléctrico y toda la fuberia intema, la cual en términos
generales a su vez se encuentra obstruida y con porosidad debido al tiempe. Dado que el equipo no puede
ser reparado, se recomienda proceder con su baja definiva del inventario

» Viernes 12 de septiembre 2025

e Caso 50642: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200465306, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: cableado, resistencia, flotador de
nivel, valvula de presion y bombille piloto. Se verifica funcionamiento y queda en éptimas condiciones.

e Caso 49504: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200357258, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: chupas de valvulas y conector
rapido. Se verifica funcionamiento y queda en dptimas condiciones.

e Caso 50024: Se realiza revisién y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200136676, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: soporte de vidrio nivelador y
valvula de presion. Se verifica funcionamiento y queda en dptimas condiciones.

> Lunes 15 de septiembre 2025

e Caso 51232: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200417062, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: confrolador de temperatura,
chupas de valvulas, empaques del vidrio de nivel y cableado. Se verifica funcionamiento y queda en
optimas condiciones.

Siguenos:
4 info@sertecooy com & Calle35No.91- 54, Medellin -~ Colombiz. n n
.0 .\ SR . 57 Y 1] ot 2. cnd P vrAAnAl CaYtaconv com @" +57 3-171"020229 mﬁ
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Liderrs en Semie

> Martes 16 de septiembre 2025

Caso 54009: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200431071, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: cableado, resistencia, controlador
de temperatura y flotador de nivel. Se verifica funcionamiento y gueda en 6ptimas condiciones.

Caso 50591: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200128721, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: termofusible de seguridad, chupas
de valvulas, empaques del vidrio de nivel, valvula de presién y filtro metdlico interno. Se verifica
funcionamiento y queda en éptimas condiciones.

» Miercoles 17 de septiembre 2025

Caso 50441: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200345159, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: chupas de valvulas y conector
rapido para resistencia. Se verifica funcionamiento y queda en dptimas condiciones.

Caso 50242: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200299860, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: filtro metalico intemo, controlador
de temperatura, tubos indicadores de nivel y termostato. Se verifica funcionamiento y queda en dptimas
condiciones.

Caso 50227: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200465331, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: controlador de temperatura,
termostato, filiro metalico interno y tubos indicadores de nivel. Se verifica funcionamiento y queda en
dptimas condiciones.

» Jueves 18 de septiembre 2025

Caso 53345 Se realiza revision y diagnostico a nevera con numero de placa 200464778, se procede a
realizar el mantenimiento corrective, suministro y cambio de: compresor 1/3hp, relé de amanque,
resistencia de descongelamiento y vaivula de entrada. Se verifica funcionamiento y queda en dptimas
condiciones.

Caso 50038: Se realiza revision y diagnostico a nevera con numero de placa 200014071, se procede a
realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: compresor 1/3hp, ventilador evaporador,
timer, bimetalico, relé de arranque y resistencias de descongelamiento. Se verifica funcionamiento y queda
en Optimas condiciones.

Caso 49888: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200617187, se
procede a realizar €l mantenimiento correctivo, suministro y cambic de: valvula de presion, cableado,
resistencia para greca, flotador de nivel y bombillo piloto. Se verifica funcionamienio y queda en dptimas
condiciones.

> Lunes 22 de septiembre 2025

Caso 51796 Se realiza revision y diagnostico a felevisor con numero de placa 200486315, se procede a
realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: tarjeta de fuente, disipador, electrodos y
panel frontal. Se verifica funcionamiento y queda en dptimas condiciones.

Siguenos:

> info@sertecopycom F  Calie 35 No. 91 - 54, Medellin - Colombia. (@) m
._._..__‘:_...__.-.__.,.._4.._.._ S anansisortacnanvooam @ +57 3174020229 m ﬂ
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vn Nemvicio v Caliled,

e Caso 53563 Se realiza revision y diagnostico a equipo de sonido con numero de placa 200112311, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: adaptadores de sonido, driver de
medios y tweeter. Se verifica funcionamiente y queda en 6ptimas condiciones.

» Martes 23 de septiembre 2025

e Caso 50555: Se realiza revision y diagnostico a televisor identificado con numero de placa 200140743, el
equipo presenta danos graves en componentes esenciales para su funcionamiento. Después de una
busqueda exhaustiva, se ha verificado que los repuestos necesarios para este modelo en particular no
estan disponibles en el mercado, lo que imposibilita cualquier intento de reparacion. Dado que el equipo
no puede ser reparado y su funcionamiento es nulo, se recomienda proceder con su baja definitiva del
inventario.

e Caso 47545: Se realiza revision y diagnostico a video proyector identificado con numero de placa
200381524, Se ha lievado a cabo una revision v diagndstico del video proyector, el equipo presenta
multiples darios. Dado que el equipo no puede ser reparado y su funcionamiento es nulg, se recomienda
proceder con su baja definitiva del inventario.

> Miércoles 24 de septiembre 2025

e (Caso 50270: Se realiza revision y diagnostico a nevera con numero de placa 200144331, se procede a
realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: compresor 1/3hp, tuberia, refrigerante, relé
de arranque, resistencias de descongelamiento y capilar. Se veriifica funcionamiento y queda en dptimas
condiciones.

e (Caso 51075: Se realiza revision y diagnostico a homo microondas con numero de placa 200583572, se
procede a realizar el mantenimiento correciivo, suministro y cambio de: interruptor de puerta, magnetron
y motor de plato con acople. Se verifica funcionamiento y queda en 6ptimas condiciones.

> Jueves 25 de septiembre 2025
o Caso 51080: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200406855, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: conector rapido y suiche de tres
calores. Se verifica funcionamiento y queda en 6pfimas condiciones.
» miércoles 08 de octubre 2025
e Caso 50861: Se realiza revision y diagnostico a nevera con numero de placa 200268727, se procede a
realizar el mantenimiento comrectivo, suministro y cambio de: bimetalico, valvula de expansion y reparacion
de tarjeta electronica. Se verifica funcionamiento y queda en optimas condiciones.

» Viernes 10 de octubre 2025

e (Caso 50856: Se realiza revision y diagnostico a nevera con numero de placa 200453857, se procede a
realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: evaporador, valvula de expansion, relay,

Siguenos:
info@sertecopy.com

—r fto N

T  Calle 35 No. 91 - 54, Medeliin - Colombia. n ﬁ :
= SADANAL COIE OO LN, ﬁ "57 3]74020229 m_ﬂ_ »
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Fideres en Semvicio » Calibd.

ventilador evaporador, timer y resistencias de descongelamiento. Se verifica funcionamiento y queda en
optimas condiciones.

> Lunes 13 de octubre 2025

e Caso 54773: Se realiza revision y diagnostico a nevera con numero de placa 200140940, se procede a
realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: tuberia, termostato, sensor de temperatura,
capilar, relé de aranque y refrigerante. Se verifica funcionamiento y queda en dptimas condiciones.

s Caso 54772: Se realiza revisién y diagnostico a nevera con numero de placa 200413670, se procede a
realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: ventilador evaporador, empaquetadura,
resistencias de descongelamiento, refrigerante, reparacion de tarjeta electronica, timer, bimetélico y relé
de arranque. Se verifica funcionamiento y queda en 6ptimas condiciones.

> Jueves 23 de octubre 2025

e Caso 47491: Se ha llevado a cabe una revision y diagnostico del televisor identificado con numero de
paca 200111284, el equipo presenta danos en pantalla y display. Después de una bisgueda exhaustiva,
se ha verificado que los repuestos necesarios para este modelo en particular no estan disponibles en el
mercado, lo que imposibilita cualquier intento de reparacion. Dado que el equipo no puede ser reparado y
su funcionamiento es nulo, se recomienda proceder con su baja definitiva del inventario.

e Caso 48767: Se ha llevado a cabo una revisién y diagndstico del televisor identificado con numero de
placa 200464970, el equipo presenta dafios en pantalla y display. Después de una busqueda exhaustiva,
se ha verificado que los repuestos necesarios para este modelo en particular no estan disponibles en el
mercado, lo que imposibilita cualquier intento de reparacion. Dado gue el equipo no puede ser reparado y
su funcionamiento es nulo, se recomienda proceder con su baja definitiva del inventario.

« Caso049393: Se ha llevado a cabo revision y diagndstico de la nevera identificada con numero de placa
200387670, el equipo presenta multiples fugas de gas refrigerante. Dado que el equipo no puede ser
reparado, se recomienda proceder con su baja definitiva del inventario.

» Lunes 27 de octubre 2025

o Caso 52617: Se realiza revision y diagnostico a cafetera identificada con numero de placa 200495573, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: tubos de nivel, empaques del
vidrio, cable eléctrico. Se verifica funcionamiento y queda en 6ptimas condiciones.

Caso 52623: Se realiza revision y diagnostico a cafetera identificada con numero de placa 200431072, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: fiotador de nivel, termostato,
conector rapido y bombillo piloto. Se verifica funcionamiento y queda en optimas condiciones.

» Martes 28 de octubre 2025
Caso 54692: Se realiza revision y diagnostico a nevera identificada con numero de placa 200227613, se

procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: ventilador evaporador y se repara
tarjeta electrénica. Se verifica funcionamiento y queda en 6ptimas condiciones.

Siguenos:

B 57 3174020229 aﬁ
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Lidlepem oo Servicin v Cabiilus.

Medellin, noviembre 13 de 2025

Serores:
Distrito Especial De Ciencia, Tecnologia E Innovacion De Medellin
Secretaria De Suministros Y Servicios

Asunto: Bitacora.

> Martes 28 de octubre 2025
Caso 54715: Se realiza revision y diagnostico a greca identificada con numero de placa 200616868, se

procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: resistencias, empaques de
resistencias, bombillo piloto y filtro metalico. Se verifica funcionamiento y queda en optimas condiciones.

Cualquier inquietud o informacion adicional con gusto serd atendida en ef comeo =dimsia: com 0
Cordialmente,
‘Donlmv 2 (Z
Santiago Cagfafio Londofio
Gerencia de servicios
Cel. 316 2723032
Siguenos:
W] +57 3174020229 gﬂ [0)
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> miércoles 29 de octubre 2025

e Caso 53899: Se realiza revision y diagnostico a nevera identificada con numero de placa 200227614, se
procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: resistencias de descongelamiento,
timer, bimetalico, relé de arrangue y condensador. Se verifica funcionamiento Y queda en optimas
condiciones.

e Caso 53888: Se realiza revision y diagnostico a homo microondas identificado con numero de placa
200308329, se procede a realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: bombillo y
capacitor. Se verifica funcionamiento y queda en éptimas condiciones.

Cualquier inquietud o informacion adicional con gusto sera atendida en el correo =7t

Cordialmente,

céﬁﬂlia- a ‘Z

Santiago Cagf biio Londofio
Gerencia de servicios
Cel. 316 2723032

Siguenaos:
®) -s7314020220 £ {3

= info@sertecopy.com Calle 35 No. 21 - 54, Medellin -~ Colombia.
%  604- 444 4506 &  wwiw.sertecopy.com
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ventilador evaporador, timer y resistencias de descongelamiento. Se verifica funcionamiento y queda en
optimas condiciones.

SlETECPY S48

Lidvees en Servicio y Calidwll

» Lunes 13 de octubre 2025

e Caso 54773 Se realiza revision y diagnostico a nevera con numero de placa 200140940, se procede a
realizar el mantenimiento comectivo, suministro y cambio de: tuberia, termostato, sensor de temperatura,
capilar, relé de arranque y refrigerante. Se verifica funcionamiento y queda en optimas condiciones.

e Caso 54772: Se realiza revision y diagnostico a nevera con numerc de placa 200413670, se procede a
realizar el mantenimiento correctivo, suministro y cambio de: ventilador evaporador, empaquetadura,
resistencias de descongelamiento, refrigerante, reparacién de tarjeta electronica, timer, bimetélico y relé
de arranque. Se verifica funcionamiento y queda en 6pimas condiciones.

Cualquier inquietud o informacion adicional con gusto serd atendida en el comeo zdmirziracionserecon /.COm 0

R s ey et T o aen
e L NAE o D 0N Y DD s ttat!, W/ i

Cordialmente,

“Dun Lo 2

Santiago Cag/ fio Londofio
Gerencia de servicios

Cel. 316 2723032

Siguenocs:
. info@sertecopy.com & Calle 35 No. 91 - 54, Medellin - Colombia. m
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Taderes e Nervicin v Calidad,

Medellin, octubre 24 de 2025

Seriores:
Distrito Especial De Ciencia, Tecnologia E Innovacion De Medellin
Secretaria De Suministros Y Servicios

Asunto: Concepto técnico
Por medio del presente, me dirijo a usted con el fin de presentar concepto técnico del siguiente equipo, el cual se encuentra
adscrito a la secretaria de inclusién social y familia

o Tipo de bien: Nevera

» Placa de inventario: 200387670

« Caso: 49393

Se ha llevado a cabo revision y diagndstico de la nevera, el equipo presenta mdltiples fugas de gas refrigerante.

Dado que el equipo no puede ser reparado, se recomienda proceder con su baja definitiva def inventario

Cualguier inquietud

Cordiaimente,

i

_/amtm' a2
Santiago Cas/ fio Londofio
Gerencia de servicios

o,

info@sertecopy.ccm
504 - 444 45058

S oo e "
Czile 35 No. 91 - 54, Medeliin - Cciombia.
o
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Medellin, octubre 24 de 2025

Sefores;
Distrito Especial De Ciencia, Tecnologia E Innovacién De Medellin
Secretaria De Suministros Y Servicios

Asunto: Concepto técnico

Por medio del presente, me dirijo a usted con el fin de presentar concepto técnico del siguiente equipo, el cual se encuentra
adscrito a la secretaria de seguridad y convivencia:

o Tipo de bien: televisor

= Placa de inventario: 200464970

= Caso: 48767

Se ha lievado & cabo una revision y diagnéstico del televisor, el equipo presenta dafios en pantalla y display. Después de
una busqueda exhaustiva, se ha verificado que los repuestos necesarios para este modelo en particular no estan
disponibles en el mercado, lo que imposibilita cualquier infento de reparacion.

Dado que el equipo no puede ser reparado y su funcionamiento es nulo, se recomienda proceder con su baja definitiva
del inventario

Cualguier inquietud o informacién adicional con gusto sera atendida en el cameo 20 nevaconiisereras i @

Cordialmente,

Héo’ni‘ia\ 3 é

Santiage Ca{ fio Londofio
Gerencia de servicios

info@sertecopy.com Z Calle 35 No. 81 - 54, Medellin - Colombia.
O C

604 - 444 4505 = WWAWWSEertecopy.




Medellin, octubre 24 de 2025

Sefores;
Distrito Especial De Ciencia, Tecnologia E Innovacion De Medellin
Secretaria De Suministros Y Servicios

Asunto: Concepto técnico

Por medio del presente, me dirijo a usted con el fin de presentar concepto técnico del siguiente equipo, el cual se encuenira
adscrito a la gerencia de proyectos estratégicos:
« Tipo de bien: televisor
= Placa de inventario: 200111284
e« Caso: 47481

Se ha llevado a cabo una revision y diagndstico del televisor, el equipo presenta dafios en pantalla y display. Después de
una busqueda exhaustiva, se ha verificado que los repuestos necesarios para este modelo en particular no estan
disponibles en el mercado, lo que imposibilita cualquier intento de reparacion.

Dado que el equipo no puede ser reparado y su funcionamiento es nulo, se recomienda proceder con su baja definitiva
del inventario

Cordialmente,

i

‘Ounim- 2 @
Santiago Cagfafio Londofio
Gerencia de servicios

Siguencs:
Calle 35 N©. 91 - 54, Medellin - Coiombia. g .
)

WAV SErtecopy.com

= infoQsertecopy.com

fLonsS]

L 604 - 444 4506 g
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Liliana Maria Dugue Henao
ey T Y ST TP PP HITR oty

De: Nora Liliana Villegas Giraldo

Enviado el: miércoles, 12 de noviembre de 2025 8:56 a. m.

Para: Liliana Maria Duque Henao

Asunto: RE: Acta de reunién Electrodomesticos / Herramientas

Buenos dias Lili,

Segin lo hablado en la reunién del contrato de Herramientas se acordé lo siguiente:
-Ejecutar saldo pendiente que tiene la secretaria de hacienda.

Segun lo hablado en la reunién del contrato de Electrodomesticos, se acordé lo siguiente:

-Comunicaciones adn tiene presupuesto del saldo inicial el cual deben ejecutar lo mas pronto posible.

-Salud tiene 1 Aranda pendiente la cual se va atender con el presupuesto de la adicién.

-Por parte del contratista visitar a los funcionarios encargados para atender los requerimientos y agotar el recurso
disponible.

-Dar inicio a los mantenimientos del Dagrd con los recursos de la adicién que fue aprobada.

-Elaborar avisos instructivos para manipulacién de grecas y microondas.

Liliana Villegas Giraldo
Auxiliar administrative
Secretaria de Suministros y
Servicios.

Oficing 9913, Sotans A - Alcaldia de Medellin

mateivsnimies | THGES g

 Ciencia, Tecnologia € Innovacién

Nora Villegas@medellin.gov.co
www.medellin.gov.co @ @ w
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AVISO DE PRIVACIDAD Y AUTORIZACION: £n cumpkmiento de la Ley 1581 de 2012 y sus nomas reglamentarias y complementarias autorizo al Diskilos Especial de Ciencia, Tecnologia @ Inncvacién de Medeliin identificado con NIT 890.905.211-1, como
Respensable para tralar mis dalos personales conforme a su Politica de Tratamiento de Dalos Personales Decreto 1086 de 2018 disponible en www.medellin.gov.co, para que sean incluidos en sus bases de datos, para efectuar tratamiento de recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacién, indexacion y analitica, sobre los datos personales bajo ia finalidad principal del Distrito de Medellin en relacién a la focalizacién en la asignacién de serviclos y beneficios de acuerdo con la oferta Instituclonal
vigente ademas de la finalldad del registro o evidencia de |a asistencia a la reunién o evento relactonado en el formato diligenciado; esta informacién podra ser aimacenada en archivos asociados a base de dalos relacionadas con los eventos y reuniopes de la
dependencia que los cilo a fa sesion, en esa medida, declaro que la informacion suministrada es comecla, veraz, verificable y actualizada. Declaro que conozco el derecho a conocer, consultar, aclualizar, rectificar y suprimir mi informacién, solicitar prueba de esta
aulorizacion y revecarla, los que puedo ejercer a través de los canales: portal web wvav.medelin.gov.co, Linea de Alencion para llamadas locales 604 44 44 144 y para llamadas internacionales (+57) 604 44 44 144, Cenlio de Servicios a la Cludadania (Calle 44 N 52 —
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Medellin.
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I v I Gma[ ! Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantehimiento # 50441

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medeilin.gov.co> jue, 22 de may., 1E0Em.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50441

FECHA DE REGISTRO: May 12 2025 10:31AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Ago 19 2025 10:31AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles
SOLICITADO POR: Luz Marina Jimenez Marin

UBICACION: EDIFICIO PLAZA DE LA LIBERTAD PISO 11, COSTADO A

NOMBRE OFICINA: DESARROLLO ECONOMICO
NRO. OFICINA: PISO 11, COSTADO A
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 8602
SECRETARIA: Secretaria de Desarrollo Econdmico
DESCRIPCION:

Senor usuario:[SOLICITUD REPARACION GRECA

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble,Osolicitamos desde la supervisién del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
gue los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presentalhlgin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 41270 - liliana.dugue @medellin.gov.col O 600
ONora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - [hora.villegas@medellin.gov.co




PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA

200345159 6(5(0 1 {%ﬂ’(/l ?fwm-/ ;'x-"% é:’h:"c‘ P

pa) arl A 7 4/: 4
NOMBRE: %/ JVJik L7 Y FIRMA: bl
FECHA EJECUCION: Dia: _i3  Mes: __09 AR0:20 25 .
EJECUTADO POR: 7D peicegonm . Altaler €

OBSERVACIONES: ¢/ \Cﬁl‘l\{c\ Ma nte Avmien to cjanem\ gy Jetdm P

=

= - )Cofecter tagide fara ten s teAcla. de greca
= = wdfoper & NISRIIVATERN

E Ghre guedor Fonuevando,

Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Campaia de la Alcaldia de
Medellin, por la Transparencia y el Autocontrol.

El contenido de este documento y/o sus anexos son para uso exclusivo de su destinatario intencional, contiene informacion privilegiada y no
puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su destinatario. Si usted no es el destinatario intencional de este documento por
favor Inférmenos de inmediatc y elimine el documento y sus anexos. Esta prohibida su retencidn, grabacién, utilizacion o divulgacién con
cualquier propésito. Este correo ha sido revisado por los sistemas Antivirus Institucionales, sin embargo el Distrito de Medellin no asume

ninguna responsabilidad por el mismo.

Antes de imprimir, reflexiona si es necesario hacerlo. Por cada tonelada de papel 17 érboles
' desaparecen.



M Gma [[ Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 50242

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> jue, 22 de may., 1§5§m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50242

FECHA DE REGISTRO: May 5 2025 5:44PM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Ago 14 2025 9:00AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Ana Maria Builes Velasquez

UBICACION: Cra 53a #42 - 161 Edificio Plaza de la Libertad
NOMBRE OFICINA: Subsecretaria de Salud Publica Secretaria de Salud
NEQ, OFICINA: Piso 19
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3855555 extension 6414

SECRETARIA: Secretaria de Salud
DESCRIPCION:

Senor usuario:[l

. Solicitud servicio de reparacién greca en piso 19 de edificio plaza de la
libertad Secretaria de SaludCon el fin de realizar seguimiento y control a
todas las actividades realizadas al mantenimiento del bien mueble,solicitamos
desde la supervision del contrato, nos colabore al momento de firmar la
constancia del mantenimiento realizado (recibido de satisfaccién) revisar que el
bien quede funcionando perfectamente, que los repuestos sean nuevos, y que
usted quede completamente satisfecho con los trabajos realizados, de lo
contrario no realizar la firma del documento hasta que el bien quede en
perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presentalllgin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 41270 - liliana.duque@medellin.gov.coll 01 600




Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - [hora.villegas @medellin.gov.co

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA

200299860 (2 Lo T T (omve T
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Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Campania de la Alcaldia de
Medellin, por la Transparencia y el Autocontrol.

El contenido de este documento yfo sus anexos son para uso exclusivo de su destinatario intencional, contiene informacién privilegiada y no
puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su destinatario. Si usted no es el destinatario intencional de este documento por
favor Inférmenos de inmediato y elimine el documento y sus anexos. Est4 prohibida su retencion, grabacidn, utilizacién o divulgacién con
cualquier propdsito. Este correo ha sido revisado por los sistemas Antivirus Institucionales, sin embargo el Distrito de Medellin no asume

ninguna responsabilidad por el mismo.

Antes de imprimir, reflexiona si es necesario hacerlo. Por cada tonelada de papel 17 arboles
: desaparecen.



Gmail

Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com

Jrden de Mantenimiento # 51232

_mensaje

scsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medeliin.gov.co>

' 4 de junio de 2025, 8:10 p.n
ara: laura.sertecopysas@gmail.com

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
. 51232

- FECHA DE REGISTRO: Jun 4 2025 10:10AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Sep 16 2025 11:10AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Duvan de Jesus Rico Palacio

UBICACION: inspeccién 9b Barrio el salvador Carrera 36a n 39 26
NOMBRE OFICINA: Inspeccién 9B
NRO. OFICINA: primer piso
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 9755
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

licito amablemente la reparacién de la greca en Ia Inspeccion 9 B Barrio El
salvador.

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
200417062
NOMBRE: Somard ot & FIRMA: Sclodio posd G-
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Jrden de Mantenimiento # 54009
mensaje

'scsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>
‘ara: laura.sertecopysas@gmail.com

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
54009

FECHA DE REGISTRO: Sep 8 2025 4:17PM TIEMPO EJECUCION:

SERVICIO DE: Bienes Muebles

Largo Plazo - Dic 29 2025 9:17AM

SOLICITADO POR: Carlos Arturo Montoya Villegas
UBICACION: CAD - Piso 4 - Cocineta noroccidental
NOMBRE OFICINA: Unidad Administrativa
NRO. OFICINA: 416

'SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3148659298
SECRETARIA: Secretaria de Hacienda
DESCRIPCION:

Buen dia.

Agradecemos su pronta gestion,

Se solicita la reparacion de la greca que se usa en el Despacho de la Secretaria de Hacienda. La greca no
calienta y se requiere para atender a las reuniones que se presentan en el Despacho.

Laura &




PLACA

NOMBRE BIEN MUEBLE

ACTIVIDAD REALIZADA
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“ % Gm aii ' Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.co

'den de Mantenimiento # 50591

ensaje

'soporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> 22 de mayo de 2025, 2:08 p
‘a: laura.sertecopysas@gmail.com

B

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50591

FECHA DE REGISTRO: May 15 2025 2:17PM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Ago 21 2025 2:17PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Maria Helida Abello Grajales
UBICACION: Primer piso del CAD, Despacho de Tesoreria
NOMBRE OFICINA: Despacho de Tesoreria
NRO. OFICINA: Oficina 120
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 6561
SECRETARIA: Secretaria de Hacienda
DESCRIPCION:

£ “or usuario: Arreglo de greca con placa 200128721

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato, nos
colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado (recibido de
satisfaccién) revisar que el bien quede funcionando perfectamente, que los repuestos
sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho con los trabajos realizados,
de lo contrario no realizar la firma del documento hasta que el bien quede en perfecto
funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisién, con el fin de hacer efectiva la garantfa.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co 6 Nora
Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

PLACA | NOMBRE BIEN MUEBLE | ACTIVIDAD REALIZADA




200128721
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Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Campana de la Alcaldia de Medellin, por la
Transparencia y el Autocontrol.

1 tenido de este documento y/o sus anexos son para uso exclusivo de su destinatario intencional, contiene informacién privilegiada y no puede ser usado ni divulgado pc

personas distintas de su destinatario. Si usted no es el destinatario intencional de este documento por favor Inférmenos de inmediato y elimine el documento y sus anexos.

'sta prohibida su retencién, grabacion, utilizacion o divulgacion con cualquier propésito. Este correo ha sido revisado por los sistemas Antivirus Institucionales, sin embargo ¢
Distrito de Medellin no asume ninguna responsabilidad por el mismo.

Antes de imprimir, reflexiona si es necesario hacerlo. Por cada tonelada de papel 17 arboles desaparecen.




g Gma ﬂ : Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com

Jrden de Mantenimiento # 50642

mensaje

scsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> . 22 de mayo de 2025, 3:58 p.n
ara: laura.sertecopysas@gmail.com

]
jLﬁ?&z

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50642

FECHA DE REGISTRO: May 16 2025 11:49AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Ago 22 2025 11:49AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Gustavo Alfonso Cardona Tobon
UBICACION: Comisaria Nueve de Familia El Salvador
NOMBRE OFICINA: Comisaria Nueve de Familia El Salvador
NRO. OFICINA: 3146100189
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3146100189
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

S “or usuario: Reparacion Greca de la Comisaria Nueve de Familia El Salvador

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato nos
colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado (reC|b|do de
satisfaccién) revisar que el bien quede funcionando perfectamente, que los repuestos
sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho con los trabajos realizados,
de lo contrario no realizar la firma del documento hasta que el bien quede en perfecto
funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisién, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co 6 Nora
Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

PLACA [ NOMBERE BIEN MUEBLE | ACTIVIDAD REALIZADA




200465306
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Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Camparia de la Alcaldia de Medellin, por la

El contenido de este documento y/o sus anexos son para uso exclusivo de su destinatario intencional, contiene informacion privileglada y no puede ser usado ni divulg

(4 teca geeda foncwnity

Transparencia y el Autocontrol.

Jor

personas distintas de su destinatario. Si usted no es el destinatario intencional de este documento por favor Inférmenos de inmediato y elimine el documento y sus anexos.
Esta prohibida su retencién, grabacién, utilizacién o divuigacion con cualquier propdsito. Este correo ha sido revisado por los sistemas Antivirus Instilucionales, sin embargo el

Distrito de Medellin no asume ninguna responsabilidad por el mismo,

Antes de imprimir, reflexiona si es necesario hacerlo. Por cada tonelada de papel 17 arboles desaparecen.



Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 49504

1 mensaje

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> 21 de mayo de 2025, 4:47 p.m.
Para: laura.sertecopysas@gmail.com

o

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
49504

FECHA DE REGISTRO: Abr 3 2025 9:11AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Jul 14 2025 4:11PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Erika Yohanna Sosa Gomez
UBICACION: cra 50 # 62-45
NOMBRE OFICINA: unidad familia medellin prado
NRO. OFICINA: 1
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 8847
SECRETARIA: Secretaria de Inclusion Social y Familia
DESCRIPCION:

“"efior usuario: mantenimiento greca.

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato, nos

colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado (recibido de
4 satisfaccién) revisar que el bien quede funcionando perfectamente, que los repuestos
sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho con los trabajos realizados,

de lo contrario no realizar la firma del documento hasta que el bien quede en perfecto
funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisién, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.dugue@medellin.gov.co 6 Nora
Litiana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

PLACA | NOMBRE BIEN MUEBLE | ACTIVIDAD REALIZADA
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Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Campania de la Alcaldia de Medellin, por la
Transparencia y el Autocontro!.

El contenide de este documento y/o sus anexcs son para uso exclusivo de su destinatario intencional, contiene informacién privilegiada y no puede ser usado ni divulgads |
personas distintas de su destinatario. Si usted no es el destinatario intencional de este documento por favor Inférmenos de Inmediato y elimine el documenta y sus anexos.
Esta prohibida su retencién, grabacion, utilizacién o divulgacion con cualquier propdsito. Este correo ha sido revisade por los sistemas Antivirus Institucionales, sin embargo el

Distrito de Medeliin no asume ninguna responsabilidad por i mismo.

Antes de imprimir, reflexiona si es necesario hacerlo. Por cada tonelada de papel 17 arboies desaparecen.



Lz

Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 49327

1 mensaje

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>
Para: laura.sertecopysas@gmail.com

» i i v &

8 de mayo de 2025, 4:16 p.m.

CASO
B 48327

FECHA DE REGISTRO: Mar 28 2025 11:36AM

" UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

Largo Plazo - Jul 9 2025 2:36PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

TIEMPO EJECUCION:

SEDE:

“efior usuario: REPARACION VIDEO BEAM.

funcionamiento.

SOLICITADO POR: Liliana Cujar Bahamon
UBICACION: cad, piso 9
NOMBRE OFICINA: U.ADMINISTRATIVA
NRO. OFICINA: SECTOR 903, SALA6

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3136249722
SECRETARIA: Secretaria de Infraestructura Fisica
DESCRIPCION:

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato, nos
colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado (recibido de
satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente, que los repuestos
sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho con los trabajos realizados,
de lo contrario no realizar la firma del documento hasta que el bien quede en perfecto

Si después de firmado el documento presenta algtn inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisidn, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co é Nora
Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

PLACA | NOMBRE BIEN MUEBLE |

ACTIVIDAD REALIZADA
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Dejar ver lo que hacemos

£ contenido de este documento y/o sus anexcs son para

es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Campana de la Alcaldia de Medellin, por la

Transparencia y el Autocontrol.

uso exclusive de su destinataric intencional, contiene informacién privilegiada y no puede ser usado ni divulgadc

nersonas distintas de su destinatario. Si usted no es e destinatario intencional de este documento por favor inférmencs de inmediato y elimine el documento y sus anexos.

Esta prohibida su retencion, grabacion, utilizacion ¢ divulgacién con cualquier propésito. Este correo

ha sido revisado por los sistemas Antivirus Inslitucionales, sin embargo el

Distrito de Medellin no asume ninguna respensabilidad por el mismo.

Antes de imprimir, reflexiona si es necesario hacerlo. Por cada tonelada de papel 17 arboles desaparecen.



M Gma} ! Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

L

Orden de Mantenimiento # 53793

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> " mar, 2 de sep., 9:45a.m.

Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
53793

FECHA DE REGISTRO: Ago 28 2025 1:42PM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Dic 18 2025 10:00AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Yanet Herlene Melo Yepes
UBICACION: PISO 13
NOMBRE OFICINA: COCINETAPISO 13
NRO. OFICINA: COCINETA
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 5776
SECRETARIA: Secretaria de Suministros y Servicios
DESCRIPCION:

Senor usuario: REPARACION NEVERA

Con el fin de rea lizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas
al mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervision del
contrato, nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento
realizado (recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando
perfectamente, que los repuestos sean nuevos, y que usted quede
completamente satisfecho con los trabajos realizados, de lo contrario no
realizar la firma del documento hasta que el bien quede en perfecto
funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co 6
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co




PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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i i i Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 53345

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoperte@medellin.gov.co>

mar, 12 de ago., 8:48a.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO

SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO '
53345

FECHA DE REGISTRO: Ago 12 2025 7:34AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Nov 27 2025 10:34AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Sandra Milena Vasquez Bolivar

UBICACION: Casa de Justicia El Bosque
NOMBRE OFICINA: Equipo Casas de Justicia
NRO. OFICINA: N.A
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 9841
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

! Buen dia. Desde el Equipo Casas de Justicia se solicita su valioso apoyo

'y gestion con la revision y reparaciéon de nevera haceb, ya que no esta
enfriando. Mil gracias.

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
200464778
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Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 50270

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsopoi'te@medellin.gov.co> jue, 22 de may., 1:47 p.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

_ UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50270

FECHA DE REGISTRO: May 6 2025 12:21PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Ago 14 2025 3:21PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Marcela Andrea Guillen Valderrama

UBICACION: Mascerca Guayabal Cr 52 # 9 sur 42
NOMBRE OFICINA: Mascerca Guayabal
NRO. OFICINA: cocina segundo piso
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 7405
SECRETARIA: Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania
DESCRIPCION:

! Buenas tardes,

| Se requiere realizar revision y reparacion de la nevera la cual dejo de
funcionar.

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 50038

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> jue, 22 de may., 1§5§m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

FECHA DE REGISTRO: Abr 25 2025 2:09PM

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50038

TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Ago 5 2025 3:09PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

Cordial saludo: Me permito por este medio solicitar revisién de la nevera
de la sede, dado que dejo de funcionar y los diferentes funcionarios se
encuentran sin donde guardar los alimentos.[]

Por favor contactar la funcionaria Zuleyca Acevedo, ella les indicara el
lugar en donde se encuentra instalada la nevera. Su contacto es:

3145591314 0 3206492346 preguntar por Anderson Ospina en caso de que
falle la comunicacion con la funcionaria anteriormente mencionada.[]

SOLICITADO POR: Anderson Ospina Berrio
UBICACION: Mas Cerca Castilla (calle 101 # 65-19
NOMBRE OFICINA: Centro Integral para la Familia (CIF)
NRO. OFICINA: 1 piso
SEDE: -

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 6815
SECRETARIA: Secretaria de Inclusién Social y Familia
DESCRIPCION:

PLACA

NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA

200014071
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Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Campafia de la Alcaldia de
Medellin, por la Transparencia y el Autocontrol,

El contenido de este documento yfo sus anexos son para uso exclusivo de su destinatario intencional, contiene informacién privilegiada y no
puede ser usado nj divulgado por personas distintas de su destinatario. Si usted no es al destinatario intencional de este documento por
favor Inférmenos de inmediato y efimine el documento y sus anexos. Esté prohivida su retencién, grabacion, utilizacidn o divulgacion con
cualquier propositc. Este correo ha sido revisado por los sistemas Antivirus Institucionales, sin embargo el Distrito de Medellin no asume

ninguna responsabilidad por el mismo.
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1035889827

Gmal‘ Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 51075

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> jue, 17 de jul., 3:14p.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
51075

FECHA DE REGISTRO: May 28 2025 10:40AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Sep 8 2025 8:21AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles
SOLICITADO POR: Fatima del Socorro Chaverra Suarez

UBICACION: Piso 16, 123 Secretaria de Seguridad y Convivencia
NOMBRE OFICINA: Piso 16
NRO. OFICINA: Piso 16
SEDE;:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 4054- 3206231728
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

Senor usuario: Solicitud de reparacién para microondas, ubicado en el
piso 16, 123. Secretaria de Seguridad y Convivencia

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervision del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algiin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co 6
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas @medellin.gov.co




10358538827

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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M Gma 15 Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 50809

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> jue, 29 de may., 2:02p.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50809

FECHA DE REGISTRO: May 21 2025 2:47PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Ago 28 2025 2:47PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Nohemi Amparo Hincapie Preciado

UBICACION: Carrera 92 No. 34D-93 Centro integral de Familia La América
NOMBRE OFICINA: Centro Integral de Familia La América
NRO. OFICINA: Externa
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3138782124
SECRETARIA: Secretaria de Inclusion Social y Familia
DESCRIPCION:
Favor revisar y arreglar el microondas que prende pero no funciona.

Muchas gracias.

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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e er-1 Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Crden de Mantenimiento # 50024

cscsoporte@medeliin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> jue, 22 de may., 1:33p.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50024

FECHA DE REGISTRO: Abr 25 2025 10:35AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Ago 5 2025 11:35AM

SERVICIO DE: Bienes Muebles
SOLICITADO POR: Algjandro Osorio Carmona

UBICACION: 806
NOMBRE OFICINA: Subdireccion de Planeacion Social y Econdmica
NRO. OFICINA: 806 costado oriental
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 5830
SECRETARIA: Departamento Administrativo de Planeacion (DAP)
DESCRIPCION:

! Buenos dias, de la manera mas atenta solicito revisién de la greca de la
rcocineta del piso 8 costado oriental, esto se debe a que las muchachas
de la cocineta dejan el filtro con agua antes de irsen y al dia siguiente
encuentran el filtro vacio y esto puede quemar la greca.

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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1035858827

Gmail

Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 51080

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> jue, 17 de jul., 3115 p.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
51080

FECHA DE REGISTRO: May 28 2025 11:21AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Sep 5 2025 3:24PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Fatima del Socorro Chaverra Suarez
UBICACION: Piso 15 : Business Plaza
NOMBRE OFICINA: Planeacion de la Seguridad
NRO. OFICINA: Piso 15
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 4054--3206231728
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

Sefor usuario: solicitud de reparacion de greca, por falla en la resistencia
: secretaria de Seguridad y Convivencia

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervision del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Lillana Marfa Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co &
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co




1035859827
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?“ &&’ Gma{l Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Ras

Orden de Mantenimiento # 49888

1 mensaje

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> 22 de mayo de 2025, 1:31 p.m.
Para: laura.sertecopysas@gmail.com

s

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
49888

FECHA DE REGISTRO: Abr 21 2025 4:32PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Jul 30 2025 4:32PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Jorge Humbertc Arias Gutierrez
UBICACION: calle 18 sur # 33 A 90
NOMBRE OFICINA: Gestién Ambiental
NRO. OFICINA: Plaza de la Libertad Piso 7 Torre B
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 6284
SECRETARIA: Secretaria de Medio Ambiente
DESCRIPCION:

““efior usuario: Revisién greca

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato, nos
colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado (recibido de
satisfaccién) revisar que el bien quede funcionando perfectamente, que los repuestos
seéan nuevos, y que usted quede completamente satisfecho con los trabajos realizados,
de lo contrario no realizar la firma del documento hasta que el bien quede en perfecto
funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta aigun inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisién, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co 6 Nora
Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

Buena tarde




De manera respetuosa se solicita revision y mantenimiento de greca de sede externa de la subsecretaria de
Gestion Ambiental, denominada aula ambiental La Frontera, unibicada en la calle 18 sur # 39 A 90

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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Dejar ver lo gue hacemos es dejar ver |o gue somos, por la confianza déjate ver. Campafia de la Alcaldia de Medeilin, por ia
Transparencia y el Autocontrol.

El contenid de este documento v/o sus anexos son para use exclusivo de su deslinatario intencional, contiene informacién privilegiada y no puede ser usado ni divulgado per
personas distintas de su destinatario. Si usted no es ol destinatario intencional de este documento per favor informenos de inmediato y slimine el documentc y sus anexos.
Esta prohibida su retencidn, grabacion, utilizacion © divulgacion con cualquier propdsito. Este correo ha sido revisade por los sistemas Antivirus Institucionales, sin embargo el
Distritc de Medellin no asume ninguna responsabilided por el mismo.

Antes de imprimir, reflexiona si es necesario hacerlo. Por cada tonelada de papel 17 arboles desaparecen.



M Gmalil

Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 50227

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>
Para: <laura. sertecopysas@gmall com>

jue, 22 de may., 1:42 p.m.:

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50227

- FECHA DE REGISTRO: May 5 2025 2:58PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Ago 14 2025 12:58PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Catherine Tobon Zapata
UBICACION: COCINETA PISO 2 CASA DE JUSTICIA 20 DE JULIO
 NOMBRE OFICINA: APOYO LOGISTICO
NRO. OFICINA: PISO 3
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 5266
SECRETARIA: Secretaria.de Seguridad y Convivencia
DESCR!PClON

Se solicita mantemmlento y reparacion de greca de la cocmeta del piso 2 de la

electrodoméstico

casa de justicia 20 de julio 'que tiene una fuga y puede quemar el

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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g Gmaif Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 51796

1 mensaje

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> 24 de junio de 2025, 8:33 a.m.

Para: laura.sertecopysas@gmail.com

L

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
51796

FECHA DE REGISTRO: Jun 20 2025 11:50AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Sep 30 2025 12:50PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Luis Fernando Mesa Agudelo
UBICACION: Piso 8 Torre B Edificio Plaza de Ia Libertad
NOMBRE OFICINA: Unidad Administrativa
NRO. OFICINA: Piso 8 Torre B
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3206804447
SECRETARIA: Secretaria de Gestion y Control Territorial
DESCRIPCION:

‘enor usuario: Solicitud reparacién TV despacho de la SGYCT

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato, nos
colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado (recibido de
satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente, que los repuestos
sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho con los trabajos realizados,
de lo contrario no realizar la firma del documento hasta que el bien quede en perfecto
funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisién, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co 6 Nora
Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

PLACA [ NOMBRE BIEN MUEBLE | ACTIVIDAD REALIZADA
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Orden de Mantenimiento # 50555

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

!

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50555

FECHA DE REGISTRO: May 14 2025 4:04PM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Ago 20 2025 4:04PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Maria Eugenia David Osorio
UBICACION: SANTA MONICA |
NOMBRE OFICINA: SANTA MONICA
NRO. OFICINA: COMISARIA DE SANTA MONICA
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3005026851
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

- Senor usuario: POR FAVOR EL ARREGLO DEL TELEVISOR

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algun inconveniente, informar
inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co 6
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

brdi Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

jue, 22 de may., 1:53 p.m.




PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Camparia de la Alcaldia de
Medellin, por la Transparencia y el Autocontrol.

Ef contenido de este documento y/o sus anexos son para uso exclusivo de su destinatario intencional, contiene informacién privilegiada y no
puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su destinataric. Si usted no es el destinatario intencional ds este documento por
favor Inférmenos de inmediato v elimine el documento y sus anexos. Esta prohibida su retencidn, grabacién, utilizacién o divulgacion con
cualguier propésito. Este correo ha sido revisado por los sistemas Antivirus institucionales, sin embargo el Distrito de Medeliin no asume

ninguna responsabilidad por el mismo.




S8t Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 47545

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> mi€, 21 de may., 2:30 p.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

f

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
47545

| FECHA DE REGISTRO: Feb 4 2025 10:30AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - May 20 2025 2:30PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles
SOLICITADO POR: Juan David Valencia Arango

UBICACION: Edificio Vasquez
NOMBRE OFICINA: Equipo de movilizacién y participacién cultural
NRO. OFICINA: Primer piso
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 8042
SECRETARIA: Secretaria de Cultura Ciudadana
DESCRIPCION:

Se solicita mantenimiento al video Beam de placa No 200381524, ya que no le
funciona la conexion HDMI.

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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)rden de Mantenimiento # 50856

mensaje

Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com

scsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> 29 de mayo de 2025, 2:14 p.n

ara: laura.sertecopysas@gmail.com

=

P

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50856

FECHA DE REGISTRO: May 22 2025 3:45PM TIEMPOQ EJECUCION:
Largo Plazo - Ago 29 2025 3:45PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Virgilio Correa Palacio
UBICACION: CRA 64C 72-58
NOMERE OFICINA: NA
NRO. OFICINA: NA
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3116206018
SECRETARIA: Secretaria de Movilidad
DESCRIPCION:

B _.nas tardes:

Solicitud de reparacion nevera PLACA 200453857, que salié de servicio por falla de
alguno de sus componentes eléctricos. {ahora la tenemos almacenada en el Centro de
servicios). Secretaria de Movilidad

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Campafa de la Alcaldia de Medellin, por la
Transparencia y el Autocontrol.

El contenido de este documento y/o sus anexos son para uso exclusive de su destinatario intencional, conliens informacién privilegiada y no pusde ser usado ni divuigado por
personas distintas de su destinatario. Si usted no es el destinatario intencional de este documento por favor Informenos de inmediate y elimine el documnento y sus anexes.
Esta prohibida su retencion, grabacién, utilizacion o divulgacion con cualquier propésito. Este correo ha sido revisado por los sistemas Antivirus Institucionales, sin embargo el
Distrito de Medellin no asume ninguna responsabilidad per el mismo.

Antes de imprimir, reflexiona si es necesario hacerlo. Por cada tonelada de papel 17 arboles desaparecen.



Laura Qcampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 50861 URGENTE

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> jue, 29 de may., 2:28p.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
50861

FECHA DE REGISTRO: May 22 2025 5:17PM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Sep 1 2025 8:00AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Liliana Eugenia Zapata Jaramillo

UBICACION: Subsecretaria de ingresos
NOMBRE OFICINA: Subsecretaris de ingresos
NRO. OFICINA: 406
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3023454374
SECRETARIA: Secretaria de Hacienda
DESCRIPCION:

Cordial saludo;

Por favor revisar el toma corriente la nevera asi como estos electrodomésticos, ya que el dia de hoy hubo un
apagon y estos dos dispositivos no volvieron a encender.
Es en la cocineta por el lado de los dos ascensores.

Muchas gracias

Senor usuario:

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervision del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.




Si después de firmado el documento presenta algln inconveniente, informar
iimediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co 6
' Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por la confianza déjate ver. Campafia de la Alcaldia de
' Medellin, por la Transparencia y el Autocontrol.

Ef contenido de este documento y/o sus anexos son para uso exclusivo de sy destinatario intencional, contiene informacidn privilegiada y no
puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su destinatario. Si usted no es el destinatario intencional de este documento por
faver Informenos de inmediato y elimine el documento y sus anexos. Esté prohibida su retencidn, grabacion, utilizacién o divulgacion con

" cuaiguier proposito. Este correo ha sido revisado por los sistemas Antivirus Institucionales, sin embargo el Distrito de Medellin no asume
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M Gma |l Laura Ocampo Escudero <Jaura.sertecopysas@amail.coms

Orden de Mantenimiento # 54773

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medeliin.gov.co> vie, 10 de oct., 11:41a.m
para: <laura.sertecopysas@gmail.com> ' ) T

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
54773

FECHA DE REGISTRO: Oct 9 2025 5:10PM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Ene 29 2026 5:00PM

SERVICIO DE: Bienes Muebles
SOLICITADO POR: Cesar Augusto Trujilio Morales

UBICACION: CARRERA 109N CON CALLE 67 KM7 ANTIGUA VIA AL MAR SAN CRISTCBAL
NOMBRE OFICINA: SEGURIDAD ALIMENTARIA
NRO. OFICINA: SEGURIDAD ALIMENTARIA
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3147631815
SECRETARIA: Secretaria de Inclusion Social y Familia
DESCRIPCION:

Sefior usuario: MANTENIMIENTO REFRIGERACION

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervision del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la tirma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algun inconveniente, informar

inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Dugue Henao ext. 4127 - Iiliana.duque@medgllin'gov.co 6
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov-co

Powered by @ CamScanner




NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>
Para: <Iaura.sertecopysas@gmai|.com>

1 Gmail Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.coms>

Orden de Mantenimiento # 54772

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
54772

FECHA DE REGISTRO: Oct 9 2025 5:07PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Ene 29 2026 5:00FM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Cesar Augusto Trujillo Morales
UBICACION: calle 67 km 7 antigua via al mar
NOMBRE OFICINA: centro zonal san cristobal
NRO. OFICINA: seguridad alimentaria
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3147631815
SECRETARIA: Secretaria de Inclusién Social y Familia
DESCRIPCION:

Senor usuario: MANTENIMIENTO NEVERA

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisidn del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algun inconveniente, informar
inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque @medellin.gov.co

o)
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas @medellin.gov.co

Powered by @ CamScanner

vie, 10 de oct., 11:492.m.




PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE A

CTIVIDAD REALIZADA
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Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com=>

Orden de Mantenimiento # 53563

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

mié, 20 de ago., 2:35p.m.

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
53563

FECHA DE REGISTRO: Ago 20 2025 11:47AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Dic 10 2025 3:47PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Carlos Ignacio Carmona Espinosa
UBICACION: CAD
NOMBRE OFICINA: Pool de Conductores
NRO. OFICINA: N/A
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 6560
SECRETARIA: Secretaria de Suministros y Servicios
DESCRIPCION:

Senor usuario:

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervision del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algun inconveniente, informar
inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque @medellin.gov.co 6
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

Se solicita el mantenimiento correctivo del equipe de sonido que funciona como altavoz en el pool de




conductores, ya que desde hace varios dias se aisla en e sector que da limite con la Gobernacion de Antioquia y
cuando se hacen los llamados a los conductores, estos no escuchan.

Mil gracias
PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
200112311
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™ Gmail

Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 54715

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.cos>

Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

vie, 24 de oct., 9:32a.m.

FECHA DE REGISTRO: Oct 7 2025 10:43AM

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
54715

SERVICIO DE: Bienes Muebles

TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Ene 27 2026 2:43PM

Cordial séludo:

dafiada. En esta oficina es indispensable la cafetera,
efectlan, .

Agradezco su pronta gestion.

SOLICITADO POR: Yamile Loaiza Castellano
UBICACION: EDIFICIO PLAZA DE LA LIBERTAD
NOMBRE OFICINA: UGIC
NRO. OFICINA: 16 B
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 6997
SECRETARIA: Secretaria de Salud
DESCRIPCION:

Solicito amablemente, realizar Ia reparacion de la greca con placa 200616868, ya que la misma se encuentra

por la cantidad de reuniones y capacitaciones que se

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE

ACTIVIDAD REALIZADA
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OBSERVACIONES:




'
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Orden de Mantenimiento # 474;5;

Laurs Ocampo Escuders <lzura.sertecopysas@gmail.com>

1 mensaje

cscsoportei@medelin.gov.co <cscsoporte@medelingov.co> . N EZZ d; mayo_dc_z
Para: laura.sertecapysas@gmail.com

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASD
47491
FECHA DE REGISTRO: Feb 3 2025 10:52AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - May 19 2025 2:52P|
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Vercnica Sudrez Restrepo
UBICACION: CAD
- NOMBRE OFICINA: Gerencla de Proyeclos Estratégicos
e NRO. OFICINA: Despacho, Piso 12
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 6286
SECRETARIA: Gerencia de Proyectes Estratégicos
DESCRIPCION:

Cordial saludo,

Segun indicaciones del cass anterior def 23 de septiembre def 2024, que fue cerrado en diciembre por recursos insuficientes, reporto de nueve el caso para la reparacidn del tv de Iz Gerencia de Proyectos £
pues se apaga y se eniciende constantemente. Muchas gracias.

200111284 TELEVISOR LCD SONY

Sefior usuario:

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde Ia supervisién del contrato, nos
al momento de firmar (3 constancia de! mantenimiento realizado {recibido de satisfaccidn] revisar que el bier quede funcionzndo perfectamente, que los repue:
nuevos, y que usted quede completamente satisfeche con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar Ja firma del documento haste que el bien quede en
funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algtin inconveniente, informar inmediatamente 3 I3 supervisidn, can el fin de hacer efectiva la garantia.

Lifiana Maria Duque Henao ext. 4127 - 1z o mor noth.oo & Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1347 - »os iezes Donasn i sov s

PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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Orden de Mantemmlento # 48767

1 mensaje
cscsoporte@medellm gov.co <cscsoporte@mede[lm govco>
Para: laura.sertecopysas@gmail.com

Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

21 de mayo de 2025, 3:47 p.m.

A

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASQ
48767

TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Jun 23 2025 12:23PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

FECHA DE REGISTRO: Mar 11 2025 10:23AM

SOLICITADO POR: Karen Raquel Serrano Rojas
UBICACION: CTP Centro de traslado por proteccion
NOMBRE OFICINA: CENTRO DE TRASLADO POR PROTECCION CTP calle 45 A No. 53-30
NRO. OFICINA: CALLE 45 A No. 59-30 barrio Corazon de Jesus
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 9253
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

Sefior usuario: revision TELEVISOR .

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato, nos
colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado (recibido de
satisfaccién) revisar que el bien quede funcionando perfectamente, que los repuestos
sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho con los trabajos realizados,
de lo contrario no realizar la firma del documento hasta que el bien guede en perfecto
funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisidn, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - [iz-a oo« wedeilin.govice 6 Nora
Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - norz vilsgas @ medallinzov.en

PLACA | NOMBRE BIEN MUEBLE | ACTIVIDAD REALIZADA




200464970
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Dejar ver lo que hacemos es dejar ver lo que somos, por 13 confianza déjate ver. Campana de ia Alcaldia de Medellin, por la
Transparancia v ef Autocontrs,

El contenido de este docurnento y/o sus anexes son para usa axrlusivo de su destinatario intencicnal, cantieng infarmacion privilegiada y na puede ser usado ni divulgado |
personas distintas de su destinatanio. S usied no es el destinatario intencional de este documento por faver infdrmenos de inmediato y eimine el documento y SuS anexos.
Esta prohibida su retencion, grabacion, utilizacion o divulgacién con cualguier bropésito. Este correo ha sido revisada por los sistemas Antivirus Institusionales, sin embargo el
Distrita de Medellin no asume ninguna responsabilidad por 2l misma.




Orden de Mantenimiento # 49393
1 mensaje

cscsoporte@medeliin.gov.co <cscsoporte@medeliin.gov.co>

Para: laura.sertecopysas@gmail.com

Laura Ocampe Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

21 de mayo de 2025, 4:27 p.m.

CASO
49393

FECHA DE REGISTRO: Abr 1 2025 9:25AM

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIJA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

Largo Plazo - Jul 11 2025 8:51AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

TIEMPO EJECUCION:

SEDE:

Sefior usuario: revision y reparacién nevera.

funcionamiento.

Buenos dias, se salicita revisién y reparacion nevera,

SOLICITADO POR: Eliana Maria Ruiz Cano
UBICACION: carrera 49 - 58 40
NOMBRE OFICINA: Comision Social, Emergencias
NRO. OFICINA: 110

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3184489583
SECRETARIA: Secretaria de Inclusidn Social y Familia
DESCRIPCION:

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato, nos
colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado (recibido de
satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente, gue los repuestos
sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho con los trabajos realizados,
de lo contrario no realizar la firma del documento hasta que el bien quede en perfecto

Si después de firmado el documento presenta alglin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisién, con el fin de hacer efectiva la garantfa.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - =z cLooe
Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - novz o lilaszs@madallis

egelingovico 6 Nora




PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
200387670
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Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenlmlento # 52617

1 meneaje

cscsoporte@medelhn gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> 18 deJuho de 2025 9 05 a.m.
Para: laura.sertecopysas@gmail.com

UNlDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
52617

FECHA DE REGISTRO: Jul 17 2025 3:39PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Nov 3 2025 9:39AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Virgilio Correa Palacio
UBICACION: CRA 84C 72-58
NOMBRE OFICINA: ESPACIOS FISICOS
NRO. OFICINA: NA
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 7903
SECRETARIA: Secretar[a de Movilidad
DESCRIPCION:

| ‘uenas tardes

Solicitud de reparacion cafetera. Cocineta Cobro Coactivo. piso 2
placa 200495573, revisar parte eléctrica y tubo de llenado.

Gracias.
PLACA NOMERE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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™M Gmail

Orden de Mantenimiento # 54692

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
54692

FECHA DE REGISTRO: Oct 6 2025 2:46PM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Ene 27 2026 7:46AM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Gloria Eliana Gomez
UBICACION: Alpujarra
NOMBRE OFICINA: Evaluacién y Control
NRO. OFICINA: 11-04
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 59-56
SECRETARIA: Secretaria de Evaluacién y Control
DESCRIPCION:

Sefior usuario: WNei¢1q

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervision del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algun inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisién, con el fin de hacer efectiva |a garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque @medellin.gov.co 6
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co

Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.coms

vie, 24 de oct., 9:40a.m.




PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE

ACTIVIDAD REALIZADA

200227613
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Gmall Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 53899

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> mar, 2 de sep., 1:22 p.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
53899

FECHA DE REGISTRO: Sep 2 2025 11:33AM TIEMPO EJECUCION:
' Largo Plazo - Dic 22 2025 3:33PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Nelida Maria Barrientos Florez

UBICACION: 601
NOMBRE OFICINA: Subsecretaria de Servicio a |la Ciudadania
NRO. OFICINA: 601
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 8409
SECRETARIA: Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania
DESCRIPCION:

Senor usuario: Arreglo nevera

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervisién del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento.

Si después de firmado el documento presenta algln inconveniente, informar
inmediatamente a la supervision, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Dugue Henao ext. 4127 - liliana.duqgue@medellin.gov.co 6
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co




PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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Gmal I Laura Ocampo Escudero <laura.sertecopysas@gmail.com>

Orden de Mantenimiento # 53898

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co> : nﬁar, 2 de sep., 1115p.m.
Para: <laura.sertecopysas@gmail.com>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
53898

FECHA DE REGISTRO: Sep 2 2025 11:30AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Piazo - Dic 22 2025 3:30PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles

SOLICITADO POR: Nelida Maria Barrientos Florez
UBICACION: 601

NOMBRE OFICINA: Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania
NRO. OFICINA: 601
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 8409
SECRETARIA: Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania
DESCRIPCION:

Senor usuario: Arreglo microhondas

Con el fin de realizar seguimiento y control a todas las actividades realizadas al
mantenimiento del bien mueble, solicitamos desde la supervision del contrato,
nos colabore al momento de firmar la constancia del mantenimiento realizado
(recibido de satisfaccion) revisar que el bien quede funcionando perfectamente,
que los repuestos sean nuevos, y que usted quede completamente satisfecho
con los trabajos realizados, de lo contrario no realizar la firma del documento
hasta que el bien quede en perfecto funcionamiento. :

Si después de firmado el documento presenta algin inconveniente, informar
inmediatamente a la supervisién, con el fin de hacer efectiva la garantia.

Liliana Maria Duque Henao ext. 4127 - liliana.duque@medellin.gov.co 6
Nora Liliana Villegas Giraldo ext. 1147 - nora.villegas@medellin.gov.co




PLACA NOMBRE BIEN MUEBLE ACTIVIDAD REALIZADA
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