
Ante cualquier reclamo o deficiencia en la prestación de nuestro servicio, puede comunicarse con nuestro Defensor del Consumidor Financiero 
Darío Laguado Monsalve (Principal) y/o Gonzalo Méndez Morales (Suplente). Dirección: Calle 70A No. 11-83, Quinta Camacho - Bogotá. Horario:  lunes 
a viernes de 9:00 am a 4:00 pm; Teléfonos: (601)5439850/55, (601)2351604, Celular 3203981187; Sitio Web: www.defensorialg.com.co.

9 de octubre de 2025

Señores:
A QUIEN PUEDA INTERESAR

Iris - CF Compañía de Financiamiento S.A. se permite informar que BIO QUALITY SALUD 
SAS con número de identificación 900218015-2 a la fecha de expedición de esta 
certificación tiene con nuestra entidad las siguientes soluciones: 

Nuestro código ACH para inscribirnos ante las diferentes entidades bancarias es el 1637.

Para mayor información o cualquier requerimiento adicional, puedes contactarnos a 
través de nuestros canales digitales en nuestro sitio web: www.iris.com.co.

Cordialmente, 

Mayra Alejandra Gómez Giraldo
Coordinadora Servicio al Cliente
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