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ACTA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ___X

CONTRATO DE SUMINISTROS

CONTRATO DE COMPRAVENTA

INUMERO DE ACTA 04

FECHA 26 de Diciembre de 2025
PERIODO SUPERVISADO DICIEMBRE
ICONTRATO Ne 05-2130.13.417

Prestacién de servicios profesionales en PSICOLOGIA en forma oportuna, eficient
y efectiva, bajo su propia responsabilidad y autonomla, de conformidad con la
necesidades institucionales y segun su propuesta; para el desarrollo de la
ctividades en equipos bésicos de salud del programa preventivo de salud territorial
OBJETO ontempladas en la Resolucién 1033 del 11 de junio de 2024 del Ministerio de Salud
Proteccién Social junto con sus lineamientos durante el tiempo y en los micr
erritorios establecidos por la E.SE Hospital Departamental San Juan de Dios d

iosucio, Caldas en pro del cumplimiento de las directrices adqumdas por |

mpresa con el Ministerio de Salud la Proteccién Social.

CONTRATISTA MARCELA DELGADO GIRALDO
PLAZO DE EJECUCION Desde la suscripcion del acta de inicio y por CUATRO (4) MESES
VALOR DEL CONTRATO $ 24,000,000 ICDP: 586 |RP: 789
PRORROGAS IN/A

USPENSIONES INA
ADICIONES $ 0
ISUPERVISOR(ES) ALEJANDRA GUERRERO RAMIREZ - ESTEFANIA BEJARANO GIRALDO

EJECUCION DEL CONTRATO A LA FECHA

VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 24,000,000
ADICIONES $ 0
VALOR EJECUTADO $ 24,000,000
VALOR A PAGAR PERIODO $ 6,000,000
SALDO POR EJECUTAR $ 0

VERIFICACION DE OBLIGACIONES

N° DESCRIPCION DE LA OBLIGACION DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO

En cumplimiento de la Resolucion 1033 del 11 de
junio de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccion | Particip6 en inducciones convocadas por la entidad
Social, los Equipos Basicos de Salud (EBS) tienen | contratante, en conjunto con profesionales ejecutantes, asl
la obligacion de ejecutar de manera integral, | mismo asisti a reuniones programadas por el Equipo Basico
1 oportuna y continua el Plan de Cuidado Primario |de Salud, donde se identificaron los micro territorios
(PCP), mediante la identificacion, intervencién y | asignados, poblacién a intervenir, mecanismos de ejecucion
seguimiento de las condiciones de salud de las |y de articulacion intersectorial. Se apoy6 la actualizacion de
personas, familias y comunidades en sus|las bases de datos disponibles de la poblacion previamente
territorios asignados, priorizando las acciones
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DESCRIPCION DE LA OBLIGACION

DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO

extramurales y articulando estrategias de
promocién, prevencién, vigilancia en salud
publica, gestion del riesgo, participacion social e
interculturalidad, con enfoque diferencial vy
territorial, garantizando asi el derecho
fundamental a la salud.

caracterizada. Dando continuidad con las valoraciones,
seguimientos, canalizaciones y remisiones de la poblacion.

Asumir los costos correspondientes al pago de
seguridad social como persona independiente en
salud, pension y ARL por el 40% del valor neto del
presente contrato.

Se realiza el pago de seguridad social, teniendo en cuenta el
40% del IBC

Elaboracion de plan de trabajo y cronograma para
el despliegue de equipos en el territorio.

En conjunto con los profesionales, gestores y auxiliares de
enfermeria, mediante reunién del equipo en instalaciones del
Hospital san Juan de Dios, se realizd distribucién de las
actividades a implementar, al igual que los micro territorios a
intervenir para cada equipo de trabajo, de esta manera poder
contar con una buena organizacién para el despliegue del
personal asistencial y las actividades a realizar por cada una
de los profesionales.

Planeacién mensual de la operacién por cada
perfil.

Se establecen fechas de entregas mensuales para
obligaciones a ejecutar, garantizando asi la entrega oportuna
de los compromisos pendientes.

Identificar personas no afiliadas al sistema de
salud y gestionar el trdmite de afiliacion

Mediante feria de servicios programada por el Ente Territorial
de Salud, se establece contacto con area de afiliaciones, a
quienes se dirige informacién de personas no afiliadas
identificadas en la poblacién.

Valoracion de primer contacto de acuerdo con los
siguientes  instrumentos: FAMILIOGRAMA,
APGAR familiar, Escala de sobrecarga del
cuidador de Zarit, Ecomapa.

Se llevé a cabo el seguimiento correspondiente a Planes de
Cuidado Primario de cada familia, identificando riesgos, de
acuerdo con resultados de familiograma, APGAR familiar,
Zarit y Ecomapa.

Las condiciones de salud de los miembros de las
familias y hogares, haciendo uso de los
dispositivos médicos asignados.

Con previa demanda inducida se realiz6 visitas a familias de
los micro territorios asignados a el Equipo Basico de Salud
001, a quienes se realiza atenciéon psicolégica general,
valoraciones integrales de acuerdo con el ciclo de vida,
mediante examen mental directo y entrevista
semiestructurada.

Despliegue del Plan de Cuidado Primario (PCP):
(Elaborar, concertar, implementar y hacer
seguimiento al PCP para cada familia o persona
asignada. ldentificar riesgos, necesidades vy
condiciones en salud. Realizar acciones de
promocién, prevenciéon, atencién, seguimiento y

Se realiz6 visitas a familias de los micro territorios asignados
al EBS001 donde se evalud su estado de salud, cumplimiento
de objetivos en salud segun los riesgos biopsicosociales.

En conjunto con los profesionales del Equipo Basico de
Salud, se realiz6 seguimiento a las familias caracterizadas,
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educacion en salud. Registrar todas las acciones,
novedades y logros alcanzados.

se verifica cumplimiento de metas en salud establecidas
previamente y se fijan nuevas metas con el objetivo de
mejorar las condiciones de salud de los usuarios.

Atenciones individuales y familiares: Prestar
atenciones extramurales principalmente, aunque
pueden articularse con servicios intramurales o de
telemedicina. Realizar actividades como:
consultas; valoraciones, tamizajes, vacunacion,
provision de anticonceptivos, entre otras. Hacer
contrarreferencia y seguimiento de casos
referidos a otros niveles de atencion.

En las intervenciones multidisciplinarias dirigidas a cada
familia se logra identificar las prioridades de respuestas por
familia de cada micro territorio asignado, de esta manera se
logra activar rutas en usuarios que asl lo requieren e
remisiones segln necesidades encontradas en las visitas de
seguimiento, de manera oportuna, para ello participé de en
todas las jornadas de salud coordinadas por la jefe de
enfermeria, donde se realizaron intervenciones individuales y
familiares de manera integral en la que intervenimos todos y
se realiza el adecuado abordaje segun necesidades
encontradas; teniendo en cuenta que en cada hogar visitado
se realiza educacion en habitos de vida saludable,
alimentacién, ejercicio, prevencién de salud mental, signos y
sintomas de alarma, rutas de atencion integral, cuidado e
higiene de la piel, aseo general y normas tanto de asepsia
como de bioseguridad.

10

Vigilancia en salud publica: Identificar, notificar y
activar respuestas frente a eventos de interés en
salud publica. Apoyar la Vigilancia en Salud
Publica Comunitaria (VSPC). Coordinar con la
ESE el uso de insumos y protocolos para pruebas,
inmunizaciones, efc.

Esta obligacion se realizé de manera permanente y continua
durante la ejecucion del contrato, se desarrollan actividades
educativas sobre la resolucién 3280 segun las necesidades
encontradas, se canaliza y se direcciona segun IPS
prestadora, se han evidenciado casos en los cuales se
abordan de manera inmediata por parte del o los
profesionales indicados segun los requerimientos
encontrados, cabe aclarar que al momento de ser
interculturales estos aspectos son tenidos en cuenta al
momento de la evaluacién inicial e intervencion a realizar.

11

Gestion del aseguramiento: Identificar personas
sin aseguramiento y reportarlas para su afiliacion
a través del SAT. Coordinar con la entidad
territorial el acceso al SISBEN, encuesta y
mecanismos de afiliacion.

Se participé de la de actualizacion bases de datos,
verificando la afiliacion actual de cada uno de los integrantes
de las familias caracterizadas, permitiendo identificar las
personas que estan pendientes por ser vinculadas al sistema
de salud y realizar la gestiobn necesaria para direccionar
adecuadamente a los entes encargados del aseguramiento.

12

Participacion comunitaria: Realizar acercamientos
y acuerdos con actores sociales del territorio.
Reconocer liderazgos comunitarios y trabajar
conjuntamente en el cuidado de la salud.

Se realiz6 gestion frente a los presidentes de las juntas de
accion comunal para la visita de los diferentes sectores y la
identificacién de usuarios para priorizar su atenciéon. Se
realizé reunion con el enlace de en la alcaldia de las juntas
de accion comunal y se tiene pendiente la participacion en
reunion general con los lideres comunitarios.

13

Fortalecimiento de capacidades: Participar en
procesos de formacién y capacitacién continuos
organizados por la ESE o entidad territorial.
Mejorar conocimientos y habilidades segun

Se participé de induccion, actividades educativas, feria de
servicios, convocados por la la ESE y la entidad territorial,
ademas realicé articulacion con el area de programas PEYDT
de la ESE, con el objetivo de fortalecer conocimientos en
Rutas de Atencién Integral en Salud (RIAS), indispensable
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necesidades del territorio (salud mental, | para programar demanda inducida previa a intervenciones

interculturalidad, trabajo comunitario, etc

interdisciplinarias, realizacion de valoraciones integrales y
aplicacion de tamizajes. Todo esto teniendo en cuenta el
enfoque intercultural y de género.

14

Gestionar el traslado a instituciones de salud de
personas que requieren remision urgente a partir
de lo identificado en la atencién en salud.

Se trasladan y se realizan las diferentes remisiones por
psiquiatria y psicologia a usuarios con diferentes urgencias
de atencion por salud mental. Donde se logran hacer 24
remisiones a psicologia y 8 remisiones a psiquiatria.

15

Informar sobre el portafolio de servicios de salud
y de otros sectores de acuerdo con sus
necesidades.

Durante la atencién interdisciplinaria de cada familia, realizé
valoracién integral de acuerdo a ciclo de vida, donde ofrezco
servicios de salud como atencién psicolégica, valoracién
odontolégica, higiene oral, atencién por medicina, tamizajes
en programas de deteccién temprana, actividades ofrecidas
por sectores publicos como secretaria de deporte,
departamento de prosperidad social, etc.

Gracias a estas intervenciones, se logré canalizar usuarios
que adquieren conciencia sobre la importancia de acceder a
los programas de salud, programas de deporte, sociales y
culturales, promoviendo un abordaje integral, holistico e
intercultural, acorde con sus necesidades y contextos
particulares.

16

Realizar seguimiento al acceso efectivo a los
servicios de salud y servicios brindados por otros
sectores.

Se da cumplimiento a esta actividad de forma continua en
apoyo de gestores de salud en articulacion las diferentes IPS
del municipio a las cuales estan vinculados los usuarios, se
cruza base de datos con las mismas, con el fin de identificar
cumplimiento de metas en cuanto a atenciones en salud,
asistencia a las diferentes rutas y servicios ofertados los las
instituciones prestadoras de los servicios en salud.

17

Digitalizar los instrumentos que sean
diligenciados de forma manual en la herramienta
definida por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social para tal fin.

Se cumple con este objetivo de manera continua haciendo
uso de los equipos de coémputo portatiles, dotados por la
entidad contratante, mediante los cuales se digitalizan los
diferentes instrumentos de apoyo a las intervenciones
individuales y familiares.

18

Convocar, implementar y realizar seguimiento a
espacios de participacién social y popular por
cada una de las veredas - barrios y micro
territorios abordados por el equipo.

Durante el desarrollo de las actividades se participé de
actividades sociales, asistencia y apoyo en jornada de salud
en actividades preventivas en El Barrio El Espino.

19

Consulta de psicologia para atencién en salud
mental.

Se realizan consultas domiciliarias por psicologia en los micro
territorios del EBS001, dando continuidad a los procesos y
ejecucion del contrato. Durante estas intervenciones se
evaluan las necesidades emocionales y psicologicas de los
usuarios, se identifican factores de riesgo y se orienta a las
familias_en la busqueda de estrategias de afrontamiento.
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‘Asimismo, se brinda acompafiamiento individual y familiar, se

fortalece la red de apoyo, se promueve el autocuidado en
salud mental y se sensibiliza a la comunidad sobre la
importancia de la prevencién y atencién oportuna. De esta
manera, se favorece el bienestar integral de los usuarios y se
contribuye a mejorar su calidad de vida. Se recibe base de
datos de la anterior vigencia en salud mental con 31 usuarios
con atencién en la ESE a quienes se les realizo seguiemiento
por psicologia, donde 21 usuarios no fueron efectivos ya que
17 no responden, no tienen teléfono y/o cambiaron de
domicilio y 4 de ellos desisten de la atencion. Se logran 10
seguimientos efectivos, 35 nuevas consultas psicolégicas, 24
remisiones a psicologia y 8 remisiones a psiquiatria. |

20

Aplicacion de tamizajes de salud mental e
instrumentos para SPA (incluye alcohol).

Se realizan tamizajes de salud mental y consumo de
sustancias psicoactivas, incluyendo alcohol, a diferentes
miembros de la comunidad. Durante el proceso se aplican
instrumentos validados, se recogen datos relevantes y se
analizan los resultados para detectar tempranamente
posibles alteraciones emocionales, conductuales o de
consumo problematico. A partir de esta informacién, se
orienta a los usuarios sobre rutas de atencién, se derivan los
casos prioritarios a los servicios especializados y se
promueve la prevencion del consumo de SPA a través de la
sensibilizaciéon y la educacién comunitaria. Estas acciones
permiten favorecer la deteccion oportuna, fortalecer Ila
intervencién temprana y reducir riesgos asociados al
consumo y a la salud mental.

21

Aplicacion de escala para sobrecarga de cuidado.

Se aplica la escala de sobrecarga a cuidadores de personas
con enfermedad crénica, discapacidad o dependencia, con el
fin de evaluar el nivel de carga fisica, emocional y social que
enfrentan en su labor cotidiana. A través de esta valoracién
se identifican factores de riesgo, se reconocen las
necesidades de apoyo y se visibiliza la importancia del rol del
cuidador dentro del nucleo familiar y comunitario.
Posteriormente, se brinda orientacion psicolégica vy
estrategias de autocuidado, se fortalece la red de apoyo y se
promueve la blisqueda de recursos institucionales
disponibles para disminuir la sobrecarga. Con estas acciones
se contribuye al bienestar del cuidador y, de manera
indirecta, a la calidad de vida de la persona bajo su cuidado.

22

Atencion psicosocial a familias victimas de
conflicto armado.

No se identificaron casos, al requerirse, se brindara atencion
psicosocial integral a victimas del conflicto armado, con el fin
de ofrecer acompafiamiento emocional, favorecer la
recuperacion de sus proyectos de vida y promover la
resiliencia individual, familiar y comunitaria. Estas acciones
se orientaran a identificar afectaciones emocionales,
canalizar los casos a las rutas de atencién correspondientes
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y fortalecer los procesos de reparacién y bienestar integral,
en articulacion con las instituciones competentes.

23

Centros de escucha y zonas de orientacion
escolar.

Se realiz6 la gestion para la apertura de un centro de escucha
en institucién educativa del municipio, mediante la remision
de solicitud formal a un colegio con el fin de habilitar un
espacio destinado a la atencidn psicolégica y orientacion
escolar. Donde se logra coordinar con la psico orientadora de
la institucién educativa la atencién por valoracién psicologica
de 7 estudiantes que venian presentando diferentes
antecedentes conductuales, dentro del marco centro de
escucha se realiza la intervencién dentro de la institucion
educativa.

Se realiza taller psicoeducativo para docentes y rector de la
institucion educativa Riosucio sobre ESI| educacién sexual
integral.

Se realiza taller en el marco de centro de escucha en la
institucion regida por ICBF PORTAL DE LUZ, con los nifios y
adolescentes que pertenecen a esta modalidad, en una
primera instancia se hace un acercamiento a los menores con
juegos donde se permitian hacer preguntas para conocer sus
nombres y un poco de sus historias de vida. Posterior a esto
se lleva a cabo conversatorio con los 51 menores abordando
problematicas de conductas, motivos de internacion,
antecedentes de consumo de SPA y proyecto de vida. Se
logra una participacion activa de los menores con excelente
receptividad sobre el enfoque del centro de escucha.

24

Rehabilitacion Basada en Comunidad en Salud
Mental.

Se implementan acciones permanentes de Rehabilitacion
Basada en Comunidad (RBC), orientadas a favorecer la
inclusién social de personas con condiciones de
discapacidad psicosocial y sus familias. Para ello, se realizan
actividades de acompafiamiento domiciliario, se fortalecen
redes de apoyo, se promueve la participacién comunitaria y
se sensibiliza a la poblacién sobre la importancia de la
integracién y el respeto a los derechos de las personas con
discapacidad en el entorno social.

25

Las demas que correspondan con la naturaleza
del contrato, los procesos y subprocesos a
desarrollar en los micro territorios establecidos
por la E.SE Hospital Departamental San Juan de
Dios de Riosucio, Caldas.

Se atienden de manera continua las diferentes solicitudes
que se enmarcan en los procesos y subprocesos de salud
mental en los microterritorios definidos. Estas actividades
incluyen participar en reuniones comunitarias, apoyar
procesos de promociénh y prevencion en salud mental,
acompafiar intervenciones interdisciplinarias y articular
acciones con las instituciones locales para garantizar la
cobertura y continuidad en la atencion.
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26 Presentar informes de actividades solicitados por | Se presenta informe dentro de los tiempos solicitados por el
el superior del presente contrato supervisor

EL CONTRATISTA autoriza que para efectos de

notificacion, informacion y cualquier
comunicacion, dispondra del siguiente correo|El contratista autoriza que para efectos de notificacion,
27 |electrénico personal: informacion y cualquier comunicacion se realice mediante su

Marceladelgado01 ail.com de modo que ello | correo electrénico

permita la celeridad en los procesos y
procedimientos que deban realizarse.

El contratista declara conocer el cédigo de
Integridad, Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion del Departamento Administrativo de la | El contratista declara conocer el cédigo de Integridad,
28 |Funcion Publica adoptado por la Ley 2016 de|Transparencia y Lucha contra la Corrupcion del
2020, el cual puede ser consultado en el link | Departamento Administrativo de la Funcién Publica

https://www.funcionpublica.gov.co/web/evalcurso

-integridad .

Enunciar anexos: Informe, factura 04, pago de seguridad social y parafiscales, certificado de veracidad de la
informacién plasmada en el informe de actividades, y demas anexos

Para constancia de lo anterior, firma la presente Acta el supervisor y/o Interventor del Contrato, asegurando que no ha
omitido informacién y la consignada es veraz.

M“Q\Q GUP,IMD &\m\ &h C i"&?oﬂi(ﬂ%&\amno irolcio
ALEJANDRA GUERRERO RAMIREZ ESTEFANIA BEJARANO GIRALDO

CC. 1.053.861.396 C.C. 1.053.811.331
SUPERVISORA SUPERVISORA

Original: Area de Contratacion.




