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Al contestar cite Radicado 20251501676933 Id: 1951175
Folios: 9 Fecha: 26-09-2025 14:06:42
Anexos: 0
Remitente: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Destinatario: VICEPRESIDENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

INFORME DE SUPERVISIÓN DEL CONTRATO No. 586 DE 2025, CELEBRADO ENTRE LA 
AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS -ANH- Y SINERGY & LOWELLS

FECHA DEL INFORME:  26 de septiembre de 2025

FECHA DE FIRMA 31 DE JULIO DE 2025CONTRATO O CONVENIO 
NÚMERO 586 de 2025 FECHA ACTA DE 

INICIO
05 DE AGOSTO DE 
2025

NOMBRE DEL 
CONTRATISTA O 
ASOCIADO

SINERGY & LOWELLS

DOCUMENTO DE 
IDENTIDAD o NIT 830.078.090

OBJETO DEL CONTRATO Contratar el servicio de actualización, soporte y mantenimiento a la 
herramienta ITSM-Aranda que emplea la entidad para la gestión de 
casos TI.

CDP No. 24725 FECHA CDP 2025-06-16

RP No. 94825 FECHA RP 2025-08-01

PLAZO DE EJECUCIÓN 
INICIAL 31/12/2025 FECHA DE 

TERMINACIÓN 31/12/2025

FECHA DE 
PERFECCIONAMIENTO

05/08/2025

MODIFICACIONES, 
ADICIONES, 
PRORROGAS O 
SUSPENSIONES AL 
CONTRATO

N/A

FECHA ACTA DE INICIO 05/08/2025

VALOR INICIAL DEL 
CONTRATO

$ 44.324.000 FORMA DE PAGO

La Agencia Nacional 
Hidrocarburos realizará dos 
(2) pagos conforme lo 
siguiente:  Un primer pago 
equivalente al ochenta por 
ciento (80%) del valor del 
contrato, a la entrega de los 
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soportes que acrediten la 
renovación
a las versiones más recientes 
de las licencias de Aranda 
expedido por el fabricante y 
documento que acredite 
soporte por un periodo de 
doce (12) meses. 
Adicionalmente, se debe 
entregar un documento 
donde se relacione el 
esquema de soporte y 
mantenimiento a prestar 
durante los doce meses de 
acuerdo con lo estipulado en 
el anexo técnico.  Un 
segundo pago equivalente al 
veinte por ciento (20%) del 
valor del contrato, entrega a 
satisfacción de la 
actualización configuración y 
parametrización de Aranda y 
sus herramientas, así como 
la transferencia de 
conocimiento y entrega de la
documentación de acuerdo 
con lo estipulado en el anexo 
técnico. Previa presentación 
de la factura o documento de 
cobro, el informe de 
actividades, cuando a ellos 
haya lugar la certificación de 
pago de seguridad social 
(salud, pensión y riesgos 
profesionales) y la 
certificación a satisfacción 
del supervisor del contrato, 
diligenciada según los 
procedimientos adoptados 
por la ANH. 

MODIFICACIONES 
(ADICIONES, 
SUSPENSIONES, 
REINICIOS, PRÓRROGAS 
O CUALQUIER TIPO DE 
MODIFICACION 
GENERAL)

N/A N/A N/A

PERIODO DE 
SUPERVISIÓN DEL 
CONTRATO

05 DE AGOSTO AL 26 DE SEPTIEMBRE 2025

DETALLE DE LAS ACTIVIDADES DEL PERIODO
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1. Cumplir con el objeto del contrato, las especificaciones técnicas mínimas descritas en 
el Anexo técnico 3 – ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS, y en la propuesta 
presentada, la cual para todos los efectos forma parte integral del contrato

Conforme al informe remitido por el contratista y radicado con el numero 20251501182172 ID 
1947501 y el acta firmada por el equipo de infraestructura de la OTI se confirma que el contratista 
cumplió con la obligación en mención.

2. El contratista debe realizar la actualización de los productos de Aranda de acuerdo con 
lo establecido en el Anexo técnico 3 - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS

El contratista realizó la actualización de los productos de Aranda de acuerdo con lo establecido con 
el Anexo técnico 3 y conforme al documento radicado con el numero 20251501182172 ID 1947501.
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3. El contratista debe realizar la configuración y parametrización de los productos de 
Aranda de acuerdo con lo establecido en el Anexo técnico 3 - ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS MÍNIMAS

El contratista se encuentra realizando la configuración y la parametrización de los productos de 
Aranda que se encuentran en funcionamiento en la ANH de acuerdo con lo establecido en el Anexo 
técnico 3 y radicado con el numero 20251501182172 ID 1947501:
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4. El contratista debe prestar el servicio de soporte y mantenimiento de los productos de 
Aranda de acuerdo con lo establecido en el Anexo técnico 3 - ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS MÍNIMAS y por un término de doce (12) meses contados a partir de la 
suscripción del acta de inicio del contrato.

El contratista radicó documento con el numero 20251501182172 ID 1947501, donde certifica el 
soporte y mantenimiento de los productos de Aranda que se actualizaron conforme a lo establecido 
con el Anexo 3 y por un termino de doce (12) meses.
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5. El contratista debe realizar la transferencia de conocimiento de acuerdo con lo 
establecido en el Anexo técnico 3 – ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS.
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Conforme a la forma de pago indicada en el numeral 7 del contrato, esta actividad esta pendiente 
para el segundo pago.

6. Subir a la plataforma SECOP II el informe de actividades del contrato

El contratista publico el informe de actividades del contrato en SECOP ll como se evidencia a 
continuación:

1. RESUMEN DE EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE RECURSOS – DEL CONVENIO Y/O 
CONTRATO (EN EL CASO DE COMPROMETER RECURSOS EN DINERO)

Entiéndase como ejecución presupuestal, los recursos girados por la ANH, con ocasión de la celebración 
del convenio y/o contrato

REF ÍTEM VALOR
1 Valor Total del Contrato y/o convenio     $ 44.324.000

2
Valor total desembolsado por la ANH, incluido IVA, del 
Convenio y/o Contrato (Previo al pago objeto del presente 
informe)

$0

3 Saldo del contrato y/o convenio aún sin ejecutar (Anterior al 
pago objeto del presente informe) $ 44.324.000

4 No. de desembolsos realizados a la fecha (Previo al pago 
objeto del presente informe) 0

5 Pago correspondiente al presente informe de supervisión $35.459.199,93
6 Valor por desembolsar por la ANH (Posterior al pago objeto 

del presente informe) $8.864.800,07

1.1.  EJECUCION FINANCIERA DEL CONVENIO Y/O CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 

Entiéndase como ejecución financiera, los recursos ejecutados por el contratista, con ocasión 
de la celebración del convenio y/o contrato interadministrativo 
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RE
F ÍTEM VALOR

1 Valor total del Convenio o Contrato Interadministrativo N/A

2 Valor total desembolsado de la ANH al Convenio o Contrato 
Interadministrativo N/A

3 Valor ejecutado acumulado último informe N/A

4 Valor ejecutado del periodo a reportar N/A

5 Acumulado valor ejecutado (3+4) N/A

6 Reintegro acumulado último informe N/A

7 Reintegro periodo a reportar N/A

8 Acumulados reintegros (6+7) N/A

9 Rendimientos financieros generados acumulado último informe N/A

10 Rendimientos financieros generados informe a reportar N/A
11 Acumulados rendimientos financieros (9+10) N/A
12 Saldo del convenio al periodo a reportar (2-5+8) N/A

Definiciones: 

1. Valor de los aportes de la ANH establecidos en el convenio o contrato interadministrativo, incluido los otrosíes de adiciones 
o decrementos.

2. Desembolsos de la ANH al convenio o contrato interadministrativo.
3. Valor acumulado de los bienes y/o servicios recibidos a satisfacción por quien ejecuta el convenio o contrato 

interadministrativo, del último informe de supervisión aprobado y enviado a la VAF.
4. Valor de los bienes y/o servicios recibidos a satisfacción por quien ejecuta el convenio o contrato interadministrativo, en 

el periodo objeto de informe de supervisión. (mes, trimestre, semestre o año).
5. Formula aritmética.
6. Valor acumulado del reintegro de aportes a la ANH, del último informe de supervisión aprobado y enviado a la VAF.
7. Valor del reintegro de aportes a la ANH, en el periodo objeto de informe de supervisión. (mes, trimestre, semestre o año).
8. Formula aritmética.
9. Valor acumulado de los rendimientos generado en el convenio o contrato interadministrativo, del último informe de 

supervisión aprobado y enviado a la VAF.
10. Valor de los rendimientos generado en el convenio o contrato interadministrativo, en el periodo objeto de informe de 

supervisión. (mes, trimestre, semestre o año).
11. Formula aritmética.
12. Formula aritmética.

2. RESULTADO DE LA SUPERVISIÓN DEL CONTRATO O CONVENIO

2.1 Estado del Desarrollo del Contrato o convenio

SATISFACTORIO

X NORMAL

DEBE HACER AJUSTES

RETRASADO
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2.2 Observaciones

El contratista mediante comunicación 20251501182172 con Id: 1947501 radico el Informe de actividades, 
factura No. 26304, certificado de pago de parafiscales y el RUT, para la gestión de autorización de pago del 
Contrato 586 de 2025 correspondiente al mes de agosto-septiembre de 2025.

2.3 Recomendaciones

De acuerdo con lo anterior certifico que he verificado a cabalidad el cumplimiento de todas las obligaciones 
derivadas del contrato (o convenio), en el marco de las funciones asignadas en el Manual de Contratación 
Administrativa de la ANH, vigente para la presentación del presente informe. 

Así mismo, certifico que: 
1) Dicho contrato (o convenio) se ha ejecutado con estricto cumplimiento de su objeto, obligaciones, 
condiciones técnicas, plazos y demás previsiones pactadas. 

2) Que en desarrollo de mi función de supervisión he elaborado oportunamente y remitido para que reposen 
en la carpeta del contrato (o convenio) todos los informes, actas, correspondencia y documentos producidos 
con ocasión de la ejecución del mismo.

Atentamente,

Supervisor del Contrato 586 de 2025
cristian.ramirez@anh.gov.co


