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ADENDA No. 1

PROCESO DE MINIMA CUANTIA CMC-069-2025

OBJETO: SUMINISTRO DE ELEMENTOS LITOGRAFICOS PARA EL MUNICIPIO DE PUERTO
SALGAR - CUNDINAMARCA

Que, teniendo en cuenta que el dia dieciséis (16) de diciembre de 2025, fue allegada a esta
administracion a través de la plataforma SECOP I, una observacion de caracter técnico por los
interesados JESUS EMMANUEL VASQUEZ LOPEZ y FUNDACION VIGOR dentro de los plazos
establecido para tal fin.
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Que, es de caracter obligatorio por parte de la Entidad dar respuesta a las observaciones realizadas por
los oferentes dentro del término legal establecido.

Que, hasta la fecha y hora de la publicacién de la siguiente adenda, no se ha allegado propuestas por
parte de oferentes interesados mediante la plataforma SECOP Il.

Que el proceso actual solicita como especificacion técnica adicional:

“(...) La Administracién Municipal considera conveniente que el proponente acredite,
dentro de su propuesta, que cuenta con personal idéneo en el area de disefio gréafico y
produccion de medios impresos, asi como experiencia en al menos un contrato
relacionado con la elaboracion o suministro de camets personalizados, credenciales,
gafetes o productos similares de identificacion institucional.:

Copia de la cédula de ciudadania

Hoja de vida

Certificaciones que acrediten el cumplimiento del perfil solicitado
Carta de compromiso suscrita por el profesional
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Adicionalmente, el proponente debera contar con canales formales de comunicacion y
soporte, a través de una pagina web oficial de la empresa con dominio propio y un
mecanismo de atencion al cliente que facilite la interaccién con la entidad contratante
durante la ejecucion del contrato, cumpliendo como minimo los siguientes requisitos: (i)
Ofrecer atencion y soporte por varios canales (correo institucional, teléfono y/o chat en
linea). (i) Permitir la asignacién o radlicacion de solicitudes de manera organizada y
verificable. (iii) Contar con mecanismos de notificacion o confirmacion automatica de
recepcion de solicitudes. (iv). Garantizar un servicio de asistencia oportuno durante la

elaboracion, entrega y posventa de los carnets suministrados.

Durante la ejecucion contractual, el supervisor verificaré que el personal propuesto sean

efectivamente los que presten el servicio. (...)"

Con el fin de dar pluralidad al proceso y conforme a la observacion presentada dentro de los términos
establecidos en el cronograma, se ampliara la especificacion técnica adicional exigida, quedando de la

siguiente forma:

“(...) La Administracién Municipal considera conveniente que el proponente acredite, dentro de
su propuesta, que cuenta con personal idéneo en el area de disefio grafico y produccion de
medios impresos, asi como experiencia en al menos un contrato relacionado con la elaboracion
0 suministro de carnets personalizados, credenciales, gafetes o productos similares de
identificacion institucional.:

A Copia de la cédula de ciudadania

B Hoja de vida

C. Certificaciones que acrediten el cumplimiento del perfil solicitado
D Carta de compromiso suscrita por el profesional

“Adicionalmente, el proponente podra contar con canales de comunicacion y soporte tales como
pégina web oficial de la empresa con dominio propio o correo electronico institucional o lineas
telefonicas o chat en linea. La disponibilidad de uno o varios de estos medios no constituira
requisito habilitante ni causal de rechazo, siempre que los canales con los que cuente el
proponente resulten suficientes, verificables y funcionales durante la ejecucion del contrato, y
permitan: (i) ofrecer atencion eficaz cuando sea requerido por la Entidad por intermedio del
supervisor; (ii) la asignacion o radicacion de solicitudes de manera organizada y verificable; (i)
la confirmacién de recepcion de solicitudes; y (iv) garantizar un servicio de asistencia oportuno
durante la elaboracion, entrega y posventa de los carnets suministrados.

Municipio de Puerto Salgar - Cundinamarca
Transversal 113 Calle 11 # 25-27 Palacio Municipal - Cédigo Postal: 253480

Sitio Web: www.puertosalgar-cundinamarca.qov.co Correo: a = n



SECRETARIA DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS

Libertad y Orden OFICINA DE CONTRATACION

Pagina 3 de 3 CONTRATOS Y CONVENIOS

CODIGO:
320.12.09

Durante la ejecucion contractual, el supervisor verificara que el personal propuesto sea

efectivamente el que preste el servicio. (...)”

Las demas condiciones del Proceso de Minima Cuantia No. 069-2025, se mantienen sin modificar.

Dado en Puerto Salgar, Cundinamarca, el diecisiete (17) de diciembre de dos mil veinticinco (2025).

Puerto Salgar, Cundinamarca
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