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1 Introducción 

 

El presente documento detalla, recopila y analiza la consolidación de las actividades 

realizadas durante el proceso de adquisición de suscripciones para renovación del 

soporte de la plataforma VMWARE para Federación Colombiana de Municipios en 

cumplimiento de la función pública asignada y obligaciones, según contrato 99 de 

2025. 

 

 

2 Objetivo del Documento 

 

Detallar, recopilar y analizar la consolidación de las actividades realizadas  durante el 

proceso de adquisición de suscripciones para renovación del soporte de la 

plataforma VMWARE para Federación Colombiana de Municipios en cumplimiento de 

la función pública asignada y obligaciones, según contrato 99 de 2025. 

 

 

3 Confidencialidad 

 

 

Este documento es para uso exclusivo del FCM. Cualquier uso de la información 

contenida en este documento sin la aprobación expresa de Team Management 

Infrastructure S.A.S. constituye una violación de la propiedad intelectual. La 

información contenida en este documento y sus anexos es confidencial y está 

reservada para FCM Cualquier retención, difusión, distribución o copia de este 

documento es prohibida y será sancionada por la ley. 
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4 Actividades 

 

Obligación 1 

 

Alcance: 

 

• Entregar por medio físico el licenciamiento de VMware, La cantidad 

correspondiente dimensionada basada en la cantidad total de cores de la 

entidad. 16 CORES por cada socket de CPU para un total de 120, en un plazo no 

mayor a cinco (5) días hábiles siguientes al cumplimiento de los requisitos de 

perfeccionamiento y ejecución del contrato. 

 

Cumplimiento: 

 

• Socialización y entrega de Certificado de Subscripción de Licenciamiento y 

Soporte VMware by Broadcom para FEDERACIÓN COLOMBIANA DE MUNICIPIOS, 

asociado a continuación: 

 

a. Support Site ID: 15973498 

i. Contrato: 53184702 

1. Correo asociado: admin365@fcm.org.co 

mailto:admin365@fcm.org.co
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• Cantidad total de licenciamiento renovado y fecha de finalización según 

compromiso contractual: Cumplido. 

 

 

• A la cuenta de correo asociada al cliente, VMware envía los certificados de la 

renovación expuesta en las actividades anteriores donde se evidencia el periodo 

de renovación comprometido para cada uno de los contratos asociados al 

proceso. 

• Se realiza socialización de matriz de escalamiento de TMI. 
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Obligación 2 

 

Alcance: 

 

• Entregar por medio físico documento oficial de VMWARE, en donde se 

especifique el soporte PRODUCTION SUPPORT, 7x24 for 1 year y las suscripciones 

adquiridas a nombre de la Federación Colombiana Municipios. 

 

Cumplimiento: 

 

• Socialización y entrega de Certificado de Subscripción de Licenciamiento y 

Soporte VMware by Broadcom para FEDERACIÓN COLOMBIANA DE MUNICIPIOS, 

asociado a continuación: 

 

b. Support Site ID: 15973498 

i. Contrato: 53184702 

1. Correo asociado: admin365@fcm.org.co 

 

 

mailto:admin365@fcm.org.co
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Obligación 3 

 

Alcance: 

 

• Realizar los ajustes necesarios sobre la virtualización que sean reportados por la 

Federación Colombiana de Municipios. 

 

Cumplimiento: 

 

• Registro y atención de solicitudes según requerimiento y soporte: 
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Obligación 4 

 

Alcance: 

 

• Actualizar el ambiente a la versión más reciente y estable en el mercado, 

aprobada por el supervisor de vCenter y el Host. 

 

Cumplimiento: 

 

A continuación, se describen las características de los hosts vSphere ESXi de acuerdo 

con el levantamiento de información realizado: 

 

Fabricante Modelo Dispositivo 

Lenovo 

Lenovo Flex System 

x240 M5 

(bahía 3) 

Cantidad de Hosts: 1 

Procesador: 2 x Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2683 v4 @ 2.10GHz 

Memoria RAM: 576 GB 

Network Adapter: 00JY800 Flex System CN4052 2-port 10Gb Virtual Fabric Adapter 

(OCm14102-U2-X) 

FC Adapter: Flex System FC3052 2-port 8GbFC Adapter 

RAID Controller: ServeRAID M1210e 

Lenovo 
ThinkSystem SN550 

(bahía 4) 

Cantidad de Hosts: 1 

Procesador: 2 x Intel(R) Xeon(R) Platinum 8276 @ 2.20GHz 

Memoria RAM: 1024 GB 

Network Adapter: 2 x Flex System CN40545 4-port 10Gb Virtual Fabric Adapter 

FC Adapter: - 

RAID Controller: LSI1064E 

Lenovo 

Lenovo Flex System 

x240 M5 

(altura completa – 

bahía 1) 

Cantidad de Hosts: 1 

Procesador: 2 x Intel® Xeon® CPU E5-2683 v4 @ 2.10GHz 

Memoria RAM: 576 GB 

Network Adapter: 00JY800 Flex System CN4052 2-port 10Gb Virtual Fabric Adapter 

(Ocm14102-U2-X) 

FC Adapter: Flex System FC3052 2-port 8GbFC Adapter 
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Fabricante Modelo Dispositivo 

RAID Controller: ServeRAID M1210e 

 

De acuerdo con característica de hardware y componentes instalados sobre los hosts 

ESXi de FCM, las siguientes son las versiones máximas de sistema operativo vSphere ESXi, 

según página oficial de VMware: 

 

Fabricante Modelo Dispositivo vSphere ESXi Soportado 

Lenovo 

Lenovo Flex 

System x240 M5 

(bahía 3) 

Cantidad de Hosts: 1 

ESXi 7.0 Update 3 

Procesador: 2 x Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2683 v4 @ 2.10GHz 

Memoria RAM: 576 GB 

Network Adapter: 00JY800 Flex System CN4052 2-port 10Gb Virtual 

Fabric Adapter (OCm14102-U2-X) 

FC Adapter: Flex System FC3052 2-port 8GbFC Adapter 

RAID Controller: ServeRAID M1210e 

Lenovo 

ThinkSystem 

SN550 

(bahía 4) 

Cantidad de Hosts: 1 

ESXi 8.0 Update 3 

Procesador: 2 x Intel(R) Xeon(R) Platinum 8276 @ 2.20GHz 

Memoria RAM: 1024 GB 

Network Adapter: 2 x Flex System CN40545 4-port 10Gb Virtual 

Fabric Adapter 

FC Adapter: - 

RAID Controller: LSI1064E 

Lenovo 

Lenovo Flex 

System x240 M5 

(altura completa 

– bahía 1) 

Cantidad de Hosts: 1 

ESXi 7.0 Update 3 

Procesador: 2 x Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2683 v4 @ 2.10GHz 

Memoria RAM: 576 GB 

Network Adapter: 00JY800 Flex System CN4052 2-port 10Gb Virtual 

Fabric Adapter (OCm14102-U2-X) 

FC Adapter: Flex System FC3052 2-port 8GbFC Adapter 

RAID Controller: ServeRAID M1210e 
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Obligación 5 

 

Alcance: 

 

• Realizar el análisis y crear las políticas, las segmentaciones en el clúster de 

VMWARE de los diferentes hosts. 

 

Cumplimiento: 

 

Diseño Lógico Datacenter-FCM 

 

De acuerdo con las buenas prácticas de VMware, cada vSwitch debe poseer al 

menos 2 Uplinks con el objetivo de garantizar alta disponibilidad y balanceo. 

 

Se contempla un vSwitch según el propósito y función: 

 

• DCA-Cluster-FCM 

o vSwitch0: 

▪ Función: 

• Administración de la consola de servicio (Management 

Network) 

• La comunicación de red de las máquinas virtuales VMware 

(vCenter Server). 

• Las migraciones de máquinas virtuales en línea (VMotion) entre 

los diferentes Hosts y migración de datos (Storage VMotion) 

entre diferentes volúmenes (Datastores).  
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• La comunicación de red de las máquinas virtuales hacia ellas 

mismas, hacia la red interna (LAN) y hacia la red externa 

(WAN). 

• Tráfico iSCSI para conexión hacía sistema de almacenamiento 

externo. 

▪ Uplinks: 0, 1 

 

 

Figura 1.  Topología lógica Red VMware – DCA 
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A continuación, se indican los LAN Port Groups a configurar: 

 

Port Group Switch VLAN 

FCM_VLAN_103_DB vSwitch0 103 

FCM_VLAN_101_MZ vSwitch0 101 

VM Network vSwitch0 0 

SMART_VLAN_120 vSwitch0 120 

FCM_VLAN_125_MZ vSwitch0 125 

FCM_VLAN_104_APPS vSwitch0 104 

1202 vSwitch0 1202 

FCM_VLAN_106_SAP vSwitch0 106 
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Obligación 6 

 

Alcance: 

 

• Revisar toda la operatividad de la herramienta tanto en servidores como en 

estaciones de trabajo, haciendo una revisión de la Infraestructura con VMware 

vSphere, aplicación de actualizaciones y Parches y verificando la activación del 

producto y cada uno de sus procesadores. 

 

Cumplimiento: 

 

Remitirse al cumplimiento de las obligaciones 3, 4 y 5. 
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Obligación 7 

 

Alcance: 

 

• Cumplir con el objeto, conforme a la propuesta presentada por EL CONTRATISTA 

y las condiciones técnicas mínimas establecidas por LA FEDERACIÓN en los 

estudios y demás documentos previos, los cuales que hacen parte del contrato. 

 

Cumplimiento: 

 

Remitirse al cumplimiento de las obligaciones 1,2, 3, 4 y 5. 
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Obligación 8 

 

Alcance: 

 

• Realizar la transferencia de conocimiento a cuatro (4) miembros del equipo TICs 

de la Federación Colombiana de Municipios, en herramientas VMware vSphere 

Foundation a nivel técnico y administrativo. donde se incluyan temas como: 

Instalacion de Vmware, y Configuración de replicación.. 

 

Cumplimiento: 

 

Socialización de temario contemplado Sesiones de transferencia de conocimiento de 

la infraestructura virtual y operaciones básicas de administración: 

• ¿Qué es VMware by Broadcom? 

• Productos principales de VMware by Broadcom. 

• Descripción de los componentes de la infraestructura virtual. 

• Socialización de licenciamiento actual de la entidad y descripción. 

• Acceso a la plataforma virtual: 

o vSphere Client. 

o DCUI. 

o SSH. 

• Descripción de objetos y vistas disponibles desde los accesos a la plataforma 

virtual. 

• Configuración básica de Hosts ESXi. 

• Administración de inventario: 

o Datacenter 
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o Cluster 

o Hosts 

o Resource Pools 

o Folders 

o Datastores. 

o Portgroups 

o Virtual Switches 

o Virtual Machines 

o Templates 

• Administración de máquinas virtuales: 

o Creación de máquinas virtuales 

o Despliegue desde templates. 

o Administración de máquinas virtuales. 

o Creación y administración de snapshots virtuales. 

•  Administración de networking virtual: 

o Creación de Standard Switches. 

o Configuración de Standard Switches. 

o Creación de Distributed Switches. 

o Configuración de Distributed Switches. 

• Administración de almacenamiento virtual: 

o Creación de datastores. 

o Configuración de datastores. 

o Operaciones de administración sobre Datastores. 

o Entendiendo el aprovisionamiento sobre Datastores. 

• Administración de acceso a usuarios: 

o Configuración de roles y permisos. 
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• Administración de recursos y monitoreo: 

o Configuración de pools de recursos. 

o Monitoreo de performance desde vCenter. 

• Alta disponibilidad y distribuidor de recursos: 

o Configuración de HA. 

o Configuración de DRS Cluster. 
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Obligación 9 

 

Alcance: 

 

• Configuración de VMware enfocado a: Redes, gestión, virtualización, seguridad, 

creación de clúster. Las demás obligaciones a su cargo que se deriven de la 

naturaleza del presente contrato y de las exigencias legales. 

 

Cumplimiento: 

 

Remitirse al cumplimiento de las obligaciones 1,2, 3, 4 y 5. 

 

 

 


