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INFORME CONTRATO N.° 130.19.08-455 DE 2025 
 
 
 
1. DATOS GENERALES 

 
 
 
 
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE ZARZAL VALLE 
 Nit. 891.900.624-0 

 

CONTRATISTA: ENTERPRISE INTERNATIONAL S.A.S. 
 Nit. 805.012.040-7 
 
OBJETO: Prestar los servicios de asesoría, soporte técnico, actualización y 

mantenimiento del sistema SicotX, incluyendo los servicios 
conexos y demás requerimientos para el acceso al sistema y la 

seguridad de la información, como fortalecimiento para 
incrementar la seguridad vial en el municipio de Zarzal, Valle del 
Cauca. 

 
VALOR DEL CONTRATO: Sesenta y dos millones de pesos moneda corriente ($62.000.000) 

incluido IVA. 
 

PLAZO DE EJECUCIÓN:  Será igual a los días calendario contados a partir de la fecha del 
acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2025. 

 

FECHA DE INICIO:  NOVIEMBRE 20 DE 2025 
 
FECHA DE 

TERMINACIÓN:  DICIEMBRE 31 DE 2025 
 
 
 
 
2. INFORME DE ACTIVIDADES MES DE DICIEMBRE DE 2025 
 

Se implementó de manera definitiva el módulo de comparendos y acuerdos de pago, realizando 
la capacitación correspondiente al funcionario asignado. Adicionalmente, se capacitó a la secretaria 
de movilidad y tránsito en el uso del módulo de autorizadores y autorizados para la correcta 
operación del software. 
 
Actualmente, se están llevando a cabo monitoreos constantes al servidor de la Secretaría de 

Tránsito, con el objetivo de mantenerlo actualizado con las últimas versiones del sistema operativo 

y garantizar un funcionamiento óptimo del software. 
 
Asimismo, se desarrolló una funcionalidad que permite registrar en el sistema las cuotas de 
acuerdos de pago que ya habían sido canceladas previamente en el organismo de tránsito, con el 
fin de generar un historial completo y asegurar un adecuado control de la información. 
 

mailto:enterprise@eisasi.com


 

 

Avenida Sexta Norte No. 21-46 - Oficina 301 

Teléfono:(2)6410999                                                  2 de 3  
e-mail:enterprise@eisasi.com 

Cali-Colombia 

Finalmente, se realizaron ajustes a los procesos automatizados de traspaso y matrícula inicial de 
maquinaria agrícola, facilitando el registro de la información y optimizando la labor del funcionario 
encargado. 
 
A continuación, y con relación a las especificaciones a desarrollar durante el contrato, se detallan 
las siguientes actividades: 

 

ACTIVIDADES 

No. Descripción Observaciones 

1. Liquidaciones 

A través del software SicotX, la Secretaría de 

Movilidad y Tránsito del Municipio de Zarzal 
Valle, continúa realizando liquidaciones 
correspondientes a trámites de vehículos, 

licencias de conducción y de tránsito, 
certificados de tradición, traspasos, impuestos 
de rodamiento a vehículos de servicio público, 
radicaciones de cuentas, liquidaciones de 
tarjetas de operación, pignoración y 
despignoración de vehículos, registro inicial de 
vehículos y acuerdos de pago, entre otros. 

2. Registro automotor 

En el software se continúan realizando 
registros y modificaciones de datos de 

vehículos, así como el registro de trámites 
vehiculares y certificados de tradición. Así 
mismo, se lleva a cabo el registro y 

modificación de datos de maquinarias 
agroindustriales. 

3. 
Servicios de asesoría, 
actualización, soporte técnico 
y mantenimiento del software 

Se ofrece asesoría, acompañamiento y 
soporte técnico a los funcionarios de la 
Secretaría, a través de diversos canales, como 
llamadas telefónicas, mesa de ayuda, chats, 
correos electrónicos y accesos remotos. 

Asimismo, el software se mantiene 
actualizado conforme a las disposiciones del 
Ministerio de Transporte.  

4. 
Soporte técnico presencial 
y permanente 

Durante la semana del 9 al 12 de diciembre se 
realizó visita a la Secretaría de Movilidad y 
Tránsito para continuar con el soporte técnico 
presencial. Se implementó el módulo de 

contravenciones y los acuerdos de pago. 

5. 
Monitoreo disponibilidad 
de la plataforma 

De forma diaria se supervisa el adecuado 
funcionamiento del servidor, con el propósito 
de garantizar la disponibilidad de la 
plataforma. De igual manera, para asegurar la 
integridad de la información, se efectúa un 
respaldo semanal de los datos. 
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3. VALOR EJECUTADO: 
 
Las soluciones a los diferentes requerimientos han sido aprobadas por el supervisor del contrato. 
 

Objeto: Prestar los servicios de asesoría, soporte técnico, actualización y 
mantenimiento del sistema SicotX, incluyendo los servicios conexos y 
demás requerimientos para el acceso al sistema y la seguridad de la 
información, como fortalecimiento para incrementar la seguridad vial en el 
municipio de Zarzal, Valle del Cauca 

$31.000.000 

TOTAL $31.000.000 

 

 
 
Atentamente,  
 

 
 
OSCAR MARINO SÁNCHEZ CARDONA 
Contratista 
Representante Legal 
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