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INFORME CONTRATO N.° 130.19.08-455 DE 2025

1. DATOS GENERALES

CONTRATANTE:

CONTRATISTA:

OBJETO:

VALOR DEL CONTRATO:

PLAZO DE EJECUCION:

FECHA DE INICIO:

FECHA DE
TERMINACION:

MUNICIPIO DE ZARZAL VALLE
Nit. 891.900.624-0

ENTERPRISE INTERNATIONAL S.A.S.
Nit. 805.012.040-7

Prestar los servicios de asesoria, soporte técnico, actualizacion y
mantenimiento del sistema SicotX, incluyendo los servicios
conexos y demas requerimientos para el acceso al sistema y la
seguridad de la informaciédn, como fortalecimiento para
incrementar la seguridad vial en el municipio de Zarzal, Valle del
Cauca.

Sesenta y dos millones de pesos moneda corriente ($62.000.000)
incluido IVA.

Sera igual a los dias calendario contados a partir de la fecha del
acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2025.

NOVIEMBRE 20 DE 2025

DICIEMBRE 31 DE 2025

2. INFORME DE ACTIVIDADES MES DE DICIEMBRE DE 2025

Se implementdé de manera definitiva el médulo de comparendos y acuerdos de pago, realizando
la capacitacion correspondiente al funcionario asignado. Adicionalmente, se capacito a la secretaria
de movilidad y transito en el uso del médulo de autorizadores y autorizados para la correcta

operacion del software.

Actualmente, se estan llevando a cabo monitoreos constantes al servidor de la Secretaria de
Transito, con el objetivo de mantenerlo actualizado con las Ultimas versiones del sistema operativo
y garantizar un funcionamiento éptimo del software.

Asimismo, se desarroll6 una funcionalidad que permite registrar en el sistema las cuotas de
acuerdos de pago que ya habian sido canceladas previamente en el organismo de transito, con el
fin de generar un historial completo y asegurar un adecuado control de la informacién.
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Finalmente, se realizaron ajustes a los procesos automatizados de traspaso y matricula inicial de
maquinaria agricola, facilitando el registro de la informacién y optimizando la labor del funcionario
encargado.

A continuacion, y con relacion a las especificaciones a desarrollar durante el contrato, se detallan
las siguientes actividades:

ACTIVIDADES

No. Descripcion Observaciones

A través del software SicotX, la Secretaria de
Movilidad y Transito del Municipio de Zarzal
Valle, continla realizando liquidaciones
correspondientes a tramites de vehiculos,
licencias de conduccién y de transito,
1. Liquidaciones certificados de tradicion, traspasos, impuestos
de rodamiento a vehiculos de servicio publico,
radicaciones de cuentas, liquidaciones de
tarjetas de operacion, pignoracion y
despignoracién de vehiculos, registro inicial de
vehiculos y acuerdos de pago, entre otros.

En el software se contindan realizando
registros y modificaciones de datos de
vehiculos, asi como el registro de tramites
2, Registro automotor vehiculares y certificados de tradicion. Asi
mismo, se lleva a cabo el registro y
modificacion de datos de maquinarias
agroindustriales.

Se ofrece asesoria, acompafiamiento vy
soporte técnico a los funcionarios de la
Secretaria, a través de diversos canales, como
llamadas telefénicas, mesa de ayuda, chats,
correos electronicos y accesos remotos.
Asimismo, el software se mantiene
actualizado conforme a las disposiciones del
Ministerio de Transporte.

Servicios de asesoria,
3. actualizacién, soporte técnico
y mantenimiento del software

Durante la semana del 9 al 12 de diciembre se
realizé visita a la Secretaria de Movilidad y
Transito para continuar con el soporte técnico
presencial. Se implementé el mddulo de
contravenciones y los acuerdos de pago.

De forma diaria se supervisa el adecuado
funcionamiento del servidor, con el propdsito
Monitoreo disponibilidad de garantizar la disponibilidad de Ia
de la plataforma plataforma. De igual manera, para asegurar la
integridad de la informacion, se efectla un
respaldo semanal de los datos.

Soporte técnico presencial
Yy permanente

Avenida Sexta Norte No. 21-46 - Oficina 301

Teléfono: (2) 6410999 2de3
e-mail:enterprise@eisasi.com

Cali-Colombia



mailto:enterprise@eisasi.com

\ Enterprise International S.A.S.

SGU5.01L.040-7

3. VALOR EJECUTADO:

Las soluciones a los diferentes requerimientos han sido aprobadas por el supervisor del contrato.

Objeto: Prestar los servicios de asesoria, soporte técnico, actualizaciéon y
mantenimiento del sistema SicotX, incluyendo los servicios conexos y
demas requerimientos para el acceso al sistema y la seguridad de la $31.000.000
informacién, como fortalecimiento para incrementar la seguridad vial en el
municipio de Zarzal, Valle del Cauca

TOTAL $31.000.000

Atentamente,

O SANCHEZ CARDONA

Representante Legal
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ACTA DE CAPACITACION Y/O VISITA

\ “nterprise International S.A.S. ‘ 18/12/2019 .
N Uso Interno Sistemas Version 2 Pag. 1de 1
ACTA DE CAPACITACION Y/O VISITA No. 026-2025
FECHA: diciembre 09 de 2025
ASUNTO: Socializacion de pendientes.
ORGANISMO SOLICITADO POR
Secretaria de Transito y Transporte de Zarzal Valentina Benitez Hernandez
DESCRIPCION SITUACION

Se realiza una socializacion de lo que estaba faltando por desarrollar.

PROCESOS REALIZADOS

» Se dispone a realizar un seguimiento de lo que habia estado faltando por desarrollar.
* Se empieza a realizar una modificacion en la generacion de documentos para que el software permita imprimir los
documentos dependiendo del formato de papel que seleccione.

OBSERVACIONES

Elorganismo de trénsito empez6 a operar a las 2 PM, asi que hubo un momento muy breve para dicha socializacion

'%a wiben Coxvad M.

Nombre: José Wilson Carvajal Mena Nombré: Valentifa Benitez Hernandez
Ingeniero Desarrollador »
Enterprise International S.A.S. Secretaria de Transito y Transporte

de Zarzal
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ACTA DE CAPACITACION Y/O VISITA No. 027-2025

FECHA: diciembre 10 de 2025

ASUNTO: Monitoreo de funcionalidades del aplicativo.
ORGANISMO SOLICITADO POR
Secretaria de Transito y Transporte de Zarzal Valentina Benitez Hernandez
DESCRIPCION SITUACION

Se hace un monitoreo, revisiones, asi como posibles desarrollos a futuros de posibles funcionalidades nuevas del
software.

PROCESOS REALIZADOS

* Se procede a realizar la revision del servidor de sus actualizaciones.

* Se revisa que las versiones que estan funcionando en el servidor estén en sus versiones mas actuales en sus
respectivos ambientes (produccion y pruebas).

* el desarrollo de la modificacion en la generacion de documentos esta al 60%.

OBSERVACIONES

Se espero que este dia también se implemente de forma definitiva el modulo de contravenciones, pero no pudo ser
posibles por premura del funcionario. Se debe revisar que formatos de papel usa cada funcionario que interactia

con el software.
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Nombre; José Wilson Carvajal Mena Nombre: Valentina Benitez Hernandez
Ingeniero Desarrollador
Enterprise International S.A.S. Secretaria de Transito y Transporte

de Zarzal '
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ACTA DE CAPACITACION Y/O VISITA No. 028-2025

FECHA: diciembre 11 de 2025
ASUNTO: Implementacion del médulo de contravenciones.
ORGANISMO SOLICITADO POR
Secretaria de Transito y Transporte de Zarzal Valentina Benitez Hernandez
DESCRIPCION SITUACION

Se pone en marcha al fin el modulo de contravenciones, haciendo el primer acuerdo de pago.

PROCESOS REALIZADOS
« Se procede a realizar la implementacion del modulo de contravenciones realizando el primer acuerdo de pago.
* Se monitorea la actividad de dicha implementacion con los registros.
* Se debe socializar el modulo con la secretaria para encontrar posibles correcciones.

OBSERVACIONES

El organismo de transito empez6 a operar a las 2 PM por motivos de integracion de sus funcionarios, asi que hubo
un momento muy breve para dicha socializacién.
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“Nombre: Joseé Wilson Carvajal Mena Nombre: Valentinai\ Benitez Hernandez
Ingeniero Desarrollador
Enterprise International S.A.S. Secretaria de Transito y Transporte

de Zarzal
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ACTA DE CAPACITACION Y/O VISITA No. 029-2025
FECHA: diciembre 12 de 2025
ASUNTO: Entrega final de lo desarrollado hasta el momento.

ORGANISMO SOLICITADO POR

Secretarfa de Transito y Transporte de Zarzal Valentina Benitez Hernandez

DESCRIPCION SITUACION

Se realiza entrega de todo lo desarrollado hasta el momento que habia hecho falta.

PROCESOS REALIZADOS

» Se manifiesta a la secretaria las entregas que habian quedado faltando y que se implementaron.
» Se integra una funcionalidad para el pago de cuotas vencidas en acuerdos de pagos.
» Se notifica al OT que debe de realizar pruebas de dichas funcionalidades, para posibles modificaciones.

OBSERVACIONES

Se debe dar un seguimiento a la implementacion del modulo contravenciones para cuando se implemente cobro
coactivo, se debe realizar una reunién con el equipo de desarrollo de SicotX para dictaminar directrices para futuros
retos en esta implementacion en zarzal ya que puede que se lleve de una manera diferente al resto de OT's
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Nombre: José Wilson Carvajal Mena Nombre: Vatentina Behitez Hernandez
Ingeniero Desarrollador
Enterprise International S.A.S. Secretaria de Transito y Transporte

de Zarzal
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