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TIPO DE INFORME No. DE CONTRATO 
PERIODO DEL INFORME 

DESDE  HASTA 

PARCIAL  FINAL X 1602 de 2025 + Otrosí No. 1 01/10/2025 15/12/2025 

N° PROCESO 
CONTRATACION SECOP 

DC-SSC-CDCO-027-2025 

CONTRATANTE DEPARTAMENTO DEL CAUCA 

CONTRATISTA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYÁN 

No. DE IDENTIFICACIÓN NIT 900.145.579-1 

No. TELÉFONO y/o 
CELULAR 

8333000 

CDP No. 
2749 del 21 de 
marzo de 2025 

CRP No. 
3671 del 04 de abril 
de 2025 

IMPUTACIÓN 
PRESUPUESTAL 

05-2.3.10.19.06.0300.01.04.03.04.2.3.2.02.02.09-30 

NÚMERO DE PAGO 07, 08 y 09 

VALOR A PAGAR 
CUATROCIENTOS CUARENTA MILLONES SESENTA Y SIETE MIL 
NOVENCIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($440.067.955) 

BALANCE FINANCIERO 

VALOR CONTRATO $ 1.987.404.455  

VALOR EJECUTADO   $ 1.987.404.455 

SALDO POR EJECUTAR   $ 0 

SEGURIDAD SOCIAL 
No. 

PLANILLA 

JUN-2025-9488722105 
JUL-2025-9490342449 
AGO-2025-9491742175 
SEPT-2025-9492931914 
OCT-2025-9492931914 
NOV-2025-9494631775 
 

TOTAL 
PAGADO 

JUN-2025 $64.359.700 
JUL-2025 $60.383.300 
AGO-2025 $64.430.200 
SEP-2025 $57.587.700 
OCT-2025 $64.430.201 
NOV-2025 $58.177.400 

OBJETO DEL CONTRATO 

AUNAR ESFUERZOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA FINANCIAR LOS GASTOS DE 
OPERACIÓN CORRIENTE PARA EL MEJORAMIENTO DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 
SALUD DE BAJA COMPLEJIDAD EN LOS MUNICIPIOS DE PIAMONTE, PURACÉ, CALDONO Y 
TOTORO DEL DEPARTAMENTO DEL CAUCA, MEDIANTE LA ASIGNACIÓN DE LOS RECURSOS DEL 
SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES (SGP) SUBCOMPONENTE SUBSIDIO A LA OFERTA DE 
CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 232 DE LA LEY 1955 DE 2019, EL DECRETO 268 DE 2020 Y LA 
RESOLUCIÓN 484 DE 2024 
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JUSTIFICACIÓN Y DETALLE DE ACTIVIDADES Y/O BIENES 

La asignación de recursos a las Empresas Sociales del Estado es importante para concurrir a la 
financiación de la operación de la prestación de servicios y tecnologías de Instituciones de salud 
públicas ubicadas en zonas alejadas o de difícil acceso, que sean monopolio en servicios 
trazadores y no sostenibles por venta de servicios. Para realizar el seguimiento del impacto de 
estos recursos, se hace seguimiento a indicadores y metas de calidad en la prestación de servicios 
de salud a la población y de gestión financiera y de producción, los cuales deben ser cumplidos 
durante la vigencia del convenio 1602 de 2025. 

DESARROLLO DE LA SUPERVISION 

Durante el periodo comprendido entre el 01 de octubre al 15 de diciembre de 2025, la E.S.E 

desarrolló las siguientes actividades: 

PERIODO DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2025 

1- Metas de gestión de calidad: 

ACTIVIDAD META INDICADOR FORMULA DE 
CÁLCULO 

DESCRIPCIÓN 

Cumplir con la 

asignación de las 

citas de 

medicina 

general de 

primera vez, las 

cuales no 

podrán exceder 

los tres (3) días, 

contados a partir 

de la solicitud. 

Menor o igual a 

tres días 

Tiempo 

promedio de 

espera para la 

asignación de 

cita de medicina 

general. 

Cociente entre la 

sumatoria de la 

diferencia de los 

días calendario 

entre la fecha en 

la que se asignó 

la cita de 

medicina 

general de 

primera vez y la 

fecha en la cual 

el usuario la 

solicitó y el 

número total de 

citas de 

medicina 

general 

asignadas en el 

periodo. 

Se observa 

informe 

cualitativo y 

cuantitativo en 

el que se 

describe el 

cálculo y se 

analiza el 

indicador de 

oportunidad en 

medicina 

general de 

primera vez en 

todas las 

Unidades de 

atención en 

Salud que 

conforman la 

ESE POPAYÁN, 

desde el 01 al 31 

de octubre de 

2025. 
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Este es firmado 

por el Dr. Juan 

Carlos Cotazo 

Urrea-Gerente y 

la Dra. María 

Catalina 

Mancilla 

Ramírez, 

coordinadora 

proceso de 

calidad y 

planeación. 

Para la UAS 

Caldono se tiene 

un resultado de 

0,10 días, para la 

UAS Puracé 0,40 

días, para la UAS 

Piamonte 0,43 

días y para la 

UAS Totoró 0,13 

días.  Para la 

E.S.E se obtiene 

un promedio 

total de 0,26 días 

para la 

asignación de 

citas de primera 

vez por medicina 

general, todos 

los tiempos 

dentro de la 

normatividad 

vigente  menor o 

igual a 3 días. Se 

verifica 

adicionalmente, 

bases de datos 

en formato 
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EXCEL de 

agendamiento 

de citas  por 

cada Unidad de 

atención en 

salud, y se 

corroboran con 

las planillas 

adjuntas al 

informe del 

contratista, 

especificando 

día de solicitud, 

día de 

agendamiento  

y diferencia 

entre ambos, 

siendo 

consistente la 

información 

reportada en el 

informe del 

contratista y en 

las bases de

 datos de 

oportunidad 

enviadas en 

formato EXCEL al 

supervisor, por 

parte de la E.S.E. 

2- Metas de gestión de producción: 

ACTIVIDAD PRODUCCIÓN 

Cumplir con el funcionamiento de los servicios 

habilitados reportados en el Registro Especial 

de Prestadores de Servicios de Salud-REPS. 

Se observa certificación debidamente firmada 

por el Dr. Juan Carlos Cotazo Urrea- Gerente y 

la Dra. María Catalina Mancilla Ramírez, líder 

proceso de calidad y planeación, en la cual 
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consta el funcionamiento de los servicios 

habilitados en el REPS a la fecha. 

Se ingresa a la plataforma REPS- registro 

especial de prestadores de servicios de salud 

en la fecha 09 de diciembre de 2025 y se 

verifica las sedes habilitadas y los servicios por 

cada Unidad de atención en salud. Se adjunta 

a este informe descarga de REPS. 

Posteriormente se procede a verificar que 

todos los servicios habilitados reporten 

producción. la E.S.E relaciona cada servicio 

habilitado con la producción del 01 al 31 de 

octubre de 2025, por cada Unidad de atención 

en salud. Adicionalmente, se adjunta al 

informe del contratista constancia de 

habilitación en el registro especial de 

prestadores de servicios de salud vigente 

(fecha de vencimiento 30/04/2026) 

 
3- METAS DE GESTIÓN FINANCIERA 
 

ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN 

Determinar gastos de operación para la 
prestación de los servicios de salud de la sede, 
con periodicidad trimestral. 

La ESE Popayán presenta el informe de gastos 
y costos de operación corriente con corte a 31 
de octubre de 2025 por valor de 
$47.870.608.873 

 
Determinar los ingresos que genera la sede 
monopolio, con periodicidad trimestral. 

La ESE Popayán presenta el informe de 
ingresos con corte a 31 de octubre de 2025 
por valor de $47.875.650.194 
 

 
Se adjunta certificación cumplimiento metas financieras con corte a 31 de octubre de 2025, 
firmado por el Doctor EDER LEANDRO MUÑOZ-administrador, profesional de Apoyo-Dirección de 
integración territorial SDSC.  
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PERIODO DEL 1 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2025 

1- Metas de gestión de calidad: 

ACTIVIDAD META INDICADOR FORMULA DE 
CÁLCULO 

DESCRIPCIÓN 

Cumplir con la 

asignación de las 

citas de 

medicina 

general de 

primera vez, las 

cuales no 

podrán exceder 

los tres (3) días, 

contados a partir 

de la solicitud. 

Menor o igual a 

tres días 

Tiempo 

promedio de 

espera para la 

asignación de 

cita de medicina 

general. 

Cociente entre la 
sumatoria de la 
diferencia de los 
días calendario 
entre la fecha en 
la que se asignó 
la cita de 
medicina 
general de 
primera vez y la 
fecha en la cual 
el usuario la 
solicitó y el 
número total de 
citas de 
medicina 
general 
asignadas en el 
periodo. 

Se observa 

informe 

cualitativo y 

cuantitativo en 

el que se 

describe el 

cálculo y se 

analiza el 

indicador de 

oportunidad en 

medicina 

general de 

primera vez en 

todas las 

Unidades de 

atención en 

Salud que 

conforman la 

ESE POPAYÁN, 

desde el 01 al 30 

de noviembre de 

2025. 

Este es firmado 

por el Dr. Juan 

Carlos Cotazo 

Urrea-Gerente y 

la Dra. María 

Catalina 

Mancilla 

Ramírez, 

coordinadora 

proceso de 
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calidad y 

planeación. 

Para la UAS 

Caldono se tiene 

un resultado de 

0,10 días, para la 

UAS Puracé 0,40 

días, para la UAS 

Piamonte 0,43 

días y para la 

UAS Totoró 0,13 

días.  Para la 

E.S.E se obtiene 

un promedio 

total de 0,27 días 

para la 

asignación de 

citas de primera 

vez por medicina 

general, todos 

los tiempos 

dentro de la 

normatividad 

vigente  menor o 

igual a 3 días. Se 

verifica 

adicionalmente, 

bases de datos 

en formato 

EXCEL de 

agendamiento 

de citas  por 

cada Unidad de 

atención en 

salud, y se 

corroboran con 

las planillas 

adjuntas al 

informe del 
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contratista, 

especificando 

día de solicitud, 

día de 

agendamiento  

y diferencia 

entre ambos, 

siendo 

consistente la 

información 

reportada en el 

informe del 

contratista y en 

las bases de

 datos de 

oportunidad 

enviadas en 

formato EXCEL al 

supervisor, por 

parte de la E.S.E. 

 
2- Metas de gestión de producción: 

 

ACTIVIDAD PRODUCCIÓN 

Cumplir con el funcionamiento de los servicios 

habilitados reportados en el Registro Especial 

de Prestadores de Servicios de Salud-REPS. 

Se observa certificación debidamente firmada 

por el Dr. Juan Carlos Cotazo Urrea- Gerente y 

la Dra. María Catalina Mancilla Ramírez, líder 

proceso de calidad y planeación, en la cual 

consta el funcionamiento de los servicios 

habilitados en el REPS a la fecha. 

Se ingresa a la plataforma REPS- registro 

especial de prestadores de servicios de salud 

en la fecha 09 de diciembre de 2025 y se 

verifica las sedes habilitadas y los servicios por 

cada Unidad de atención en salud. Se adjunta 

a este informe descarga de REPS. 

Posteriormente se procede a verificar que 
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todos los servicios habilitados reporten 

producción. la E.S.E relaciona cada servicio 

habilitado con la producción del 01 al 30 de 

noviembre de 2025, por cada Unidad de 

atención en salud. Adicionalmente, se adjunta 

al informe del contratista constancia de 

habilitación en el registro especial de 

prestadores de servicios de salud vigente 

(fecha de vencimiento 30/04/2026) 

 
PERIODO DEL 1 AL 15 DE DICIEMBRE DE 2025 

1- Metas de gestión de calidad: 

ACTIVIDAD META INDICADOR FORMULA DE 
CÁLCULO 

DESCRIPCIÓN 

Cumplir con la 

asignación de las 

citas de 

medicina 

general de 

primera vez, las 

cuales no 

podrán exceder 

los tres (3) días, 

contados a partir 

de la solicitud. 

Menor o igual a 

tres días 

Tiempo 

promedio de 

espera para la 

asignación de 

cita de medicina 

general. 

Cociente entre la 
sumatoria de la 
diferencia de los 
días calendario 
entre la fecha en 
la que se asignó 
la cita de 
medicina 
general de 
primera vez y la 
fecha en la cual 
el usuario la 
solicitó y el 
número total de 
citas de 
medicina 
general 
asignadas en el 
periodo. 

Se observa 

informe 

cualitativo y 

cuantitativo en 

el que se 

describe el 

cálculo y se 

analiza el 

indicador de 

oportunidad en 

medicina 

general de 

primera vez en 

todas las 

Unidades de 

atención en 

Salud que 

conforman la 

ESE POPAYÁN, 

desde el 01 al 15 

de diciembre de 

2025. 
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Este es firmado 

por el Dr. Juan 

Carlos Cotazo 

Urrea-Gerente y 

la Dra. María 

Catalina 

Mancilla 

Ramírez, líder 

proceso de 

calidad y 

planeación. 

Para la UAS 

Caldono se tiene 

un resultado de 

0,08 días, para la 

UAS Puracé 0,46 

días, para la UAS 

Piamonte 0,44 

días y para la 

UAS Totoró 0,21 

días.  Para la 

E.S.E se obtiene 

un promedio 

total de 0,29 días 

para la 

asignación de 

citas de primera 

vez por medicina 

general, todos 

los tiempos 

dentro de la 

normatividad 

vigente  menor o 

igual a 3 días. Se 

verifica 

adicionalmente, 

bases de datos 

en formato 

EXCEL de 
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agendamiento 

de citas  por 

cada Unidad de 

atención en 

salud, y se 

corroboran con 

las planillas 

adjuntas al 

informe del 

contratista, 

especificando 

día de solicitud, 

día de 

agendamiento  

y diferencia 

entre ambos, 

siendo 

consistente la 

información 

reportada en el 

informe del 

contratista y en 

las bases de

 datos de 

oportunidad 

enviadas en 

formato EXCEL al 

supervisor, por 

parte de la E.S.E. 

 

2- Metas de gestión de producción: 

 

ACTIVIDAD PRODUCCIÓN 

Cumplir con el funcionamiento de los servicios 

habilitados reportados en el Registro Especial 

de Prestadores de Servicios de Salud-REPS. 

Se observa certificación debidamente firmada 

por el Dr. Juan Carlos Cotazo Urrea- Gerente y 

la Dra. María Catalina Mancilla Ramírez, líder 

proceso de calidad y planeación, en la cual 
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consta el funcionamiento de los servicios 

habilitados en el REPS a la fecha. 

Se ingresa a la plataforma REPS- registro 

especial de prestadores de servicios de salud 

en la fecha 18 de diciembre de 2025 y se 

verifica las sedes habilitadas y los servicios por 

cada Unidad de atención en salud. Se adjunta 

a este informe descarga de REPS. 

Posteriormente se procede a verificar que 

todos los servicios habilitados reporten 

producción. la E.S.E relaciona cada servicio 

habilitado con la producción del 01 al 15 de 

diciembre de 2025, por cada Unidad de 

atención en salud. Adicionalmente, se adjunta 

al informe del contratista constancia de 

habilitación en el registro especial de 

prestadores de servicios de salud vigente 

(fecha de vencimiento 30/04/2026) 

 
Se anexan planillas de seguridad social de junio a noviembre de 2025 y certificación del revisor 
fiscal de la ESE. 

NOTAS 

El Supervisor dando cumplimiento a los Artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 certifica que el 

Contratista ha cumplido cabalmente con el objeto contractual desarrollando las actividades 

descritas, dentro del período de tiempo comprendido entre el 01 de octubre al 15 de diciembre 

de 2025 y cumpliendo con el pago al Sistema de Seguridad Social, por lo que se autoriza el pago. 

DATOS DEL SUPERVISOR 

NOMBRE DEL SUPERVISOR ANDREA ISABELLA BASTIDAS OVIEDO 

DEPENDENCIA SALUD – DIRECCIÓN DE INTEGRACIÓN TERRITORIAL 

FIRMA 

 
 
 
 

FECHA DE ELABORACIÓN Dieciocho (18) días del mes de diciembre de 2025 

 



SEDES HABILITADAS 

ESE POPAYÁN A 9 DE DICIEMBRE DE 2025- CONVENIO 1602-2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SERVICIOS HABILITADOS-ESE POPAYÁN CONVENIO 1602-2025 A 9 DE DICIEMBRE DE 2025 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



SEDES HABILITADAS ESE POPAYÁN A 18 DE DICIEMBRE DE 2025 

CONVENIO 1602-2025 

 

 

 

 

 

 

 

 



SERVICIOS HABILITADOS ESE POPAYÁN A 18 DE DICIEMBRE DE 2025 CONVENIO 1602-2025 
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SSD-PGPSI-0657 
Popayán, 11 de diciembre de 2025. 
 
Doctora: 
ANDREA ISABELLA BASTIDAS OVIEDO 
Profesional Universitario-supervisora convenio 1602-2025 
Secretaria Departamental de Salud del Cauca. 
 
Asunto: Verificar consistencia de la información enviada por la E.S.E. POPAYAN. 
 
Una vez revisado el Estado de Resultados de la Empresa social del Estado POPAYAN - E.S.E, con 
corte a 31 de octubre de 2025, firmado por la Dr. Juan Carlos Cotazo, Gerente, la Dra. Mireya 
Ordoñez Castro, Revisor Fiscal y la Dra. Luz Cielo Daza, contadora, presenta la siguiente 
información: 
1. En la cuenta 4312 Servicios de Salud se presenta un saldo a 31 de octubre de 2025 por valor 

de $ 47,875,650,194.00, cifra que coincide con la presentada en la certificación. 

INGRESOS POR VENTAS DE SERVICIOS A 31 OCTUBREDE 2025 CONVENIO No. 1602-2025 

PUNTO DE 
ATENCION 

CALDONO  PIAMONTE POPAYAN  PURACE TOTORO TOTAL 

INGRESOS 
5.000.356.493,00 2.814.164.007,00 33.281.201.539,00 3.661.365.492,00 3.118.562.663,00 47.875.650.194,00 

PORCENTAJE 10% 6% 70% 8% 7% 100% 

2. En las cuentas de gastos: 
 

 51. Gastos de Operación y Administración se presenta un saldo a 31 de octubre 
de 2025 por valor de $13,509,706,133.00 

 La cuenta 63.  Costo de Ventas de Servicios de Salud se presenta un saldo por 
valor de $ 34,360,902,740.00 

El total de Gastos y Costos por valor de $ 47.870.608.873,00, coincide con la cifra 
certificación presentada por la ESE, como se muestra de la siguiente manera: 

COSTOS Y  GASTOS OPERACIONALES A 31 OCTUBRE DE 2025 CONVENIO No. 1602-2025 

PUNTO DE 
ATENCION 

CALDONO  PIAMONTE POPAYAN  PURACE TOTORO TOTAL 

COSTOS  3.588.813.153 2.019.757.755 23.886.299.706 2.627.803.968 2.238.228.158 34.360.902.740 

GASTOS 
1.411.016.801 794.109.920 9.391.397.312 1.033.175.981 880.006.119 13.509.706.133 

Atentamente, 

 
Profesional de Apoyo 
Dirección de Integración Territorial 
Secretaria de Salud Departamental del Cauca 














































