Cédigo: AT-FO-04
- ENCUESTA DE SATISFACGION DE VISITANTES ="
Q‘i PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA -
\/igente desda: 19/122023

AREA PROTEGIDA Ff\) n COQLU SECTOR Pu‘ ﬁl' = reonn 19 - (2 15 |

Pera Pargues Naclonzles Neturales de Colombia es v}uy imporiante conocer su opinidn y evaluat su experlencia durante su visita a nuestras Areas Protegidas. Por lo tanto
spreciames mucho su retroslimentacién Nlenando esta encuesta. Por favor tetorné éste formato dillgenclado al personal encargado de Ecoturlsmo del Area Protegida. {MUCHAS
GRACIAS FOR §U COLABORACION!

4 I(SIE! que aceba de visitar un Area Protegida del Sistema de Parques Nacionales SERVICIOS ECOTURISTICOS E| B|R| D|NA

<

Neturales de Colombla ? Si A No____ = : 7 /
Asco y mantenimionto de las instalaciones Al

2 ’mue lo motivé a visitar esta Area Protegida? (Opeion miltiple) Alojamionto
Contacto con la naturaleza 5 Deporto ; |Alimentacién y servicio do rostaurante
Descanso /\ Salyd ; Sorvicio do bafios
Acadomico Historia y cultura x Sorvicios piblicos (agua ¥ vz) 3
Contacto con comunidades locales Otro ,Cual? Accesibilidad y sorvicio do transporto

3 |¢Por qué medio se enterd de la existencia del Area Proteglda? Cenlro do interpretacién ambiontal
Pégina web X Intornot )( Guianza, Interpretacion patrimonio natural y cultural 2 X
Amigos y lamiliares i Agencias do viajo Mancjo y disposicion de residuos sélidos X
Madios Masives (radio, tv, prensa, rovistas, entro olros) Oro ¢ Cudl?

_JIJ_Cuir:’.o tiempo permanecié en el Area Protegida? = Sl usted visitd alguna de las sigulentes arcas protegidas y su(s) correspondicnte(s)

Un dia (pasadia) Dedaldias playa(s) por favor seleccionela:
De1a3dias Mas do 8 dias PNN Gorgona - Playa Palmeras PNN Utria - Playa La Aquada

H PNN Tayrona - Playa La Piscinita PNN Tayrona - Playa La Piscina
Califique la calidad de los sigulentes aspectos, actividades y serviclos No Aplica I 9&1
relacionados con el Arca Protegida, segun aplique: Excelente (E); Bueno (B); *
Regular (R); Deficiente (D); No Aplica (NA). Califique los siguicntes aspectos y actividades E| B| R| DJ|NA

relacionados con la(s) playa(s) visitada(s):

ASPECTOS GENERALES 8 R1olna Inft ion de Ia playa, previa a la visita

Informacidn y recomendaciones previas sobre el drea Limpieza

protegida {AP)

Q e .
g

Charla de induccibn al visitante Bario en el mar

Divulgacion de Ia biodiversidad, bienes y servicios
ambi ylo sitios sagrados del AP.

Considera que las tarifas de ingreso al area protegida, fueron:

Econémicas l >§I Justas I l Costosas I l

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

Atencion y orientacion al visitante en el AP

Sedalizacion del arca Protegida

Estado de los senderos

7 |Genero

3 Femenino m Masculino D Otro D

Paiszje (Belleza Paisajistica)

Se P D e ) P[] > |

Seguridad en Ia prestacién del servicio do ccoturismo

(Riesgo de accidentes)

ACTIVIDADES E|B| R|D|NA[ B |Edad

Senderismo )‘ Do 18 a 25 afios De 36 a 50 afios :
Observacion de fauna y flora /r De 26 a 35 afos Mayor de 50 aflos

Observacion de aves _stugar de Procedencia
Observacion de muestras y vestigios culturales Nacional WIQ xranjclo ‘ L CL;]
Observacién de ballenas Ciudad: Pais (;_ 1 3
Actividades do sol y playa 10 [Nive! de formacion miximo alcanzado
Actividades subacualicas (bucao, caroleo) : Primaria Univorsitario Z
Actividades acusticas (bafio, canolaje, recorridos) __ Sceundaria Posgrado _i
Contacto con culturas vivas (Indigenas, Negritudes) - Técnico o teenblogo
Montahismo 1 JOcupiclbn principal
Actividades de salud y bionestar /\( Estudiante g Pensionado
Escalada en hiclo y roca Empleado : /\' Hogar
Visita a cugvas y cavornas Indopendiente Desempleado ==
Otro ;Cual? Trabaja y estudia
5 3 ifi inicamente las aclividade. liz 1Vici . .
A e s ¥ oL AR i ey SRR Sajuuin 5am24@0/m Lahr |

=
Sefor(a) visitante do acuerdo con la Politica de mancjo de datos personales, autoriza de manera fibre, previa, expresa y voluntaria a Parques Nﬁicnalcs Naturales de Colombia para que le
envié informacion a su corro electronico sobre los Parques Nacionales Naturales y su oferta ecoturistica. Sis No 2
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AIA PROTEGIDA PARQUE NAGIONAL NATURAL EL COCUY sectoR Yasuat llas  |fechs 4-12-20S
Para Farques Naclonales Naturales de Colombla es muy Importante conocer st oplnlén y evaluar su experlencla duranle la visila a nuestras Areas Protegidas. Por Io

tanto apreclamos mucho su relroalimentacion llenando ésta encuesla. Por lavor retorne ésle formalo diligenclado al personal encargado de Ecoturismo del hrea
Prolegylda. jMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!

1|2 S2be que acaba de visitar un Area Proteg/da del Sislema de Parques EloB R D INA
Nationales Naturales de Colombla 7 SI No_.__
Aclividades de salud y blenestar )<
2|¢@ué lo molive a visitar esta Area Prolegida? (Opcion mulliple) Escalada en hieloy roca
Conlacto con la naluraleza X Deporle Visila a cuevas y cavernas
Descanso Salud Z Olro ¢ Cual?
Acadeémico Hislorla y cullura SERVICIOS E| B| R | DINA
_Conlaclo con comunidades locales Olro ¢ Cudl? Aseo y manlenimienlo de as inslalaciones
SILPcr qué medio se enlerd de la exIstencla del Area Protegida? AlojJamienlo
Fagna web © |Internet Alimentacién y servicio de restaurante
Amigos y lamiliares Agenclas de viaje Servicio de bafos
Medios Masivos (radio, tv, prensa, revislas, entre olros) Servicios publicos (aguay luz)
Al{_Cuén(o liempo permaneclé en el Area Protegida? Accesibilidad y servicio de lransporle
3
Un dia (pasadia) Ded aidias S Cenlro de inlerprelacion ambiental
De 133 dias x Més de 8 dias Guianza, Inlerprelacion del palrimonio nalural
y cullural X
5,
Califique la calidad de los slgulenles aspeclos, aclividades y serviclos
relacionados con el Area Prolegida, segun aplique: Excelente (E); Bueno Manejo y disposicion de residuos solidos
{B); Regular (R); Deficlente (D); No Aplica (NA). e =
2 e . =
ASPECTOS GENERALES = Consldera que Jas tarlfas de ingreso al area protegida , fueron: .

Informacion y recomendaciones previas sobre el

area prolegida (AP) : ; _Ecbnomi¢és _j_ [——l Justas m Coslosas [_l
Charla de induccion al visilanle S :

Divulgacion de 13 biodiversidad, bienes y servicios : PERFIL SOCIODEMOGRAFICO
ambientales y/o silios sagrados del A.P ; A

Alencion y orientacion al visilanle en el AP 3 :Gén.efo ‘

Senanzacion del area Prolegida

Edad,

3 Femenind’, S(_] Masculino r—] Olro B

Eslado de los senderos

Paisaje (Belleza Paisaslica) - Detba2sa

De 26335 alﬁ'd

De 36 a 50 aios

Mayor de 50 anos x

Seguridad en la prestacion del serviclo de

ecolurismo (Riesgo de accidenles) ! d “9[Lugar de pmce‘de'ﬁda LA
ACTIVIDADES E .‘ _ ’ ‘Naclonal [K] Sr;‘ : Exlranjero C]
Senderismo % ol I Ciudad; _2)041_’_. 5 Pais _g_\h_‘i__
Observacion de fauna y flora Pal b i 10Jf'live|‘de formacién méxImo alcanzado 2
Observacion de aves R Lk A 'P,r.imvarl'av 'z Universilario
Observacion de mueslras y vesliglos cullurales f": S’é«;unqariaz ... -+, Posgrado
Observacion de ballenas Tébnicq 0 iéﬁhélogo B :
Aclividades de sol y playa 11 Ocupacldn principal
Aclividades subacualicas (buceo, careleo) Esludiante : Pensionado
Aclividades acualicas (baiio, canolaje, recorridos) Empleado Hogar
Conlaclo con culluras vivas (Indigenas, Negriludes Independiente %j Desempleado
Monlaismo I )( Trabaja y esludia
Nola: En I3 pregunia §, por favor califique unicamente las aclividades que realizd y 12
sewvicios que ulilizé, duranle su visila al érea prolegida. i etk Qandra » ﬁ:{c,“fo Q tomw\a\ cay ;o\o«
Senor(a) visilanle de acuerdo con la Polilica de manejo de dalos personales, auloriza de manera libre, previa, expresa y voluntaria a Parques Nacionales Nalurales de Colombia
para que le envie informacion a su correo eleclronico sobre los parques nacionales y su oferla ecolurislica. Si _7%_;N0
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AREA PROTEGIDA: PARQUE NAGIONAL NATU

RAL EL COCUY

SECTOR: /U/‘p‘/ £

Fecha: g, /17 /200 E5

Para Parques Naclonales Naturales de Colombla es muy Importante conocor su opinlony e
1anto apreclamos mucho su tetroalimentacion llenando §sta encuesta, Por favor retorne

Proteglda. |MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIONI

valuar'su expclrmcla duranle Ia visila a nuestras Areas Protegldas, Por o
¢sle lormalo dlligenciado al personal encargado ds Ecolurismo del Area

.|l¢Sabe que acaba de visitar un Area Proleglda del Slslema de Parques E| B| R | DINA
Nacionales Natutales de Colombla 7 SIS\ No_. )/
Aclividades de salud y blenestar
2|¢Qué lo motivd a visltar esta Area P(oleglda? (Opclon multiple) ; Escalada en hielo y roca
Genlaclo con lanalucaleza Deporle N Vislla 3 cuevas y cavernas
Descanso < Salud Olro 4 Cual?
Academico Hislorla y cullura SERVICIOS E|B| R | DINA
Contaclo con comunidades locales Qtro 4Cual? Aseo y mantenimienlo de las Inslalaciones X

Pagina veb

\

Amigos y lamiliares

1I¢Por qué medio se enlerd de la existencia del Area Prolegida?

Inlernel

Agenclas de visje

Medios Masivos (radio, tv, prensa, revislas, enlre olros)

[ |

Alojamienlo

Alimenlacion y servicio de restaurante
Servicio de bafios

Servicios publicos (agua y luz)

AILCuénlo liempo permaneclé en el Area
Un dia (pasadia)
De 133 dias

Proteglda?

Ded a7 dias
Mas de 8 dias

Accesibilidad y sewvicio de ransporle

Cenlro de inlerprelacion ambiental
Guianza, Interprelacion del palrimonio nalural

5

Calilique la calidad de los slgulentes aspeclos, aclividades y serviclos
relaclonados con el Area Proleglda, segin aplique: Excelente (E); Bueno
(B); Regular (R); Deficlente (D); No Aplica (NA). ;

y cullural

Manejo y disposicion de residuos solidos

OoICHAT,

ASPECTOS GENERALES

STh

Informacion y recomendaciones previas sobre el
area prolegida (AP)

pe

= Consldera que,
i

" Economicas [ ]

Iia:s‘l;g:ilas de Ingreso al a\rea prolegida , fueron:

Justas m

Coslosas [_—I

Charla de induccion al visilanle

ecolurismo (Riesgo de accidenles)

Divulgacion de 1a biodiversidad, blenes y servicios | PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

ambienlales y/o silios sagrados del A.P : eR "

Alencion y orienlacion al visilante én el AP : 7lGénero : :

Senalizacién del 4rea Prolegida 5 Femeningt, [ ] Masculino [3Z]  owo Ea
Estado de los senderos _ E,dazji 1' R < ‘

Paisaje (Belleza Palsafistica) De 36 3 50 aiios
Sequridad en |3 preslacion del serviclo de De26ady al'ﬁo‘s_?n: : Mayor de 50 ahds 2

9[Lugar de Procedencia . -

ACTIVIDADES

Senderismo

Nacional
Ciudad:

Extranjero |:]

Pais

Observacion de [auna y flora

Observacion de aves 3

Observacion de mueslras y vesliglos cullurales -

Observacion de ballenas

Aclividades de sol y playa

Aclividades subacualicas (buceo, careleo)

Aclividades acualicas (baio, canolaje, recorridos)

Conlaclo con culluras vivas (Indigenas, Negriludes

Monladismo

X

1t|Nive|_dg formaclon maximo alcanzado

Erimallé i j Universilario
5"'é}cundar1§_|‘ [ .. Posgrado
Tétnico 0 lecdlogo :
11 Ocupaclon principal S
Esludiante fraey Pensionado
Empleado & Hogar
; Independienle e Desempleado sy

Trabaja y esludia

Nola: En fa pregunla §, por favur califique uhicamente las aclividades que realizd y
servicios que uliizd, duranle su visila al érea prolegida.

12

Correo eleclronico (l»(o 14

o3l ﬂ%ﬁ@mai{

Serior(a) visilanle de acuerdo con la Polilica de manejo de dalos personales, auloriza de manera libre, previa, expresa yvulunia

para que le envie informacion a su correo eleclronico sobre los parques nacionales y su oleria ecolurislica. Si

ia a Parques Nacionales Halurales de Colombia
i -No '

5
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3 Vigenle dasdg s
AREA PROTEGIDA' PARQUE NACIONAL NATURAL EL COCUY sector: ;L Fecha: }S (9.5
Para Parques Naclonales Nalurales de Colombla es muy Importante conocer su oplnlon y evaluar su experlencia duranle la visita a nuestras Areas Protegldas. Por lo

tanlo apreclamos mucho su retroallmentaclén llsnando 8sta encuesta. Por favor relorne ésle formalo ditlgenclado al personal encargado de Ecoturismo del Area
Proleglda. |MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIONI

4|1 Sabe que acaba de visitar un Area Proteglda del Slstema da Parques E| B R D |NA
Naclonales Naturales de Colombla 7 SI¢¢ No_

Aclividades de salud y bleneslar X

5|¢Qué lo molivd a vishar esta Area Proteglda? (Opcion milliple) Escalada en hieloy roca

Contacto con l3-nalurgleza )( Deporle : X Visila a cuevas y cavernas

Qescanso Salvd ¥ "|Olro , Cuai?

Académico Hislorla y cullura Y SERVICIOS ) EfB] R | D|NA

U e = -

Conlaclo con comunidades locales Qlro 4 Cual? _'!QLEM’A n Aseo y manlenimienlo de las inslalaciones - | 2
3|¢Por qué medio se enlerd de la existencla del Area Protegida? ; Aio}amienlo

FPagina web Internet Alimenlacion y servicio de restaurante

Amigos y lamiliares Agenclas de viaje Serviclo de bafios-

Medios Masivos (radio, v, prensa, revislas, enlre olros) Servicios publicos (agua y luz)
4|Cuénlo liempo permanecld en el Area Proteglda? . Accesibilidad y servicio de transporle

Undia (pasadia) Ded a7 dias Cenlro de inlerprelacion ambiental %

De1alddias - Mas de 8 dias Guianza, Inlerprelacion del palrimonio nalural

cullurat y
: ’ K
Calilique Ia calidad de los sigulentes aspeclos, actividades y serviclos
relacionados con el Area Proleglda, segiin aplique: Excelente {E); Bueno | . [Manejoy disposicion de residuos solidos

(B); Regular (R); Deficlente (D); No Aplica (NA).

ASPECTOS GENERALES

q"L%e;_la's‘lqiilas de Ingreso al area protegida , fueron: : .

Informacion y recomendaciones previas sobre el B ] % : :

area protegida (AP) X S , Economicas I ] Justas Y Coslosas

Charla de induccion al visilanle K il :

Divulgacion de la biodiversidad, bienes y servicios >( 5 PERFIL SOCIODEMQGRAFICO

ambrenlales y/o silios sagrados del A.P "o ; Rt | s s Sl

—— T

‘-’TIBFnero ="‘/ B : o

0 |_| Mascuhno m Qlro =5
De 36 3 50 afios

Mayor de 50 afos

_|Mtencion y orienlacion al visilane en.el AP s a/ :
Senalizacion del area Prolegida

Eslado de los senderos

e e

Paisaje (Belleza Paisalislica)

Seguridad en I3 preslacion del servicio de
ecolurismo (Riesgo de accidenles)

ACTIVIDADES
Senderismo

De 26235 anos:
9]Lugar de Procedehicia -

| NA Naclonal r% : : Exlranjero |:]
e ol Ciudad: a S Pais
: ¥ _’10|N_i)'elde lormaclon maximo alcanzado

Observacion de auna y Nora

s<s<><}->\

Observacion de aves ! : o] e : : P‘fimaﬂé ! ll___ Universilario

Observacion de mueslras y vesliglos cullurales - S:é'c:ungarig: | posgrado 7

Observacion de ballenas Técnico o lecnologo :

Aclividades de sol y playa 11 Ocupaclén principal

Aclividades subacualicas (buceo, careteo) . Esludiante r— Pensionado ]

Aclividades acualicas (bailo, canolaje, recorridos) Empleado Z Hogar :

Conlacto con culluras vivas (Indigenas, Negriludes ~_ Independiente o] Desempleado Lis

Monladismo I 8% Trabaja y esludia '

Nola: En 3 pregunta 5, por favor califique unicament las aclividades que realizo y 12 { i 6 1 ( ™
orvici liiz6, durante s visila al area prolegida, mg{ @ "Gt
servicios que ulilizo, duranle su visi rea proleg R, A Q andyom m %/WW

Serior(a) visilante de acuerdo con I3 Polilica de manejo de dalos personales, auloriza de manera libre, previa, expresa y voltnlaria a Parq&s Nacionales Malurales de Colombia
para que le envie informacion a su correo eleclronico sobre los parques nacionales y su oferta ecoluristica.

.‘L

Powered by (8 camScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

