
11 de diciembre de 2025, Floridablanca, Santander.  

 

 

SEÑOR: 

DIEGO FERNANDO JAIMES PORRAS 
Secretario de Educación 

 

 

REFERENCIA: SOLICITUD MODIFICACION FORMA DE PAGO 

 

Mediante la presente, VICTOR EDUARDO ARIZA QUIROGA, identificado con cedula de ciudadanía número 
No. 1098759689 de Bucaramanga, representante legal de GEMCO COLOMBIA SAS Nit No: 901413696-7; 
solicita modificación de forma de pago de contrato 202500002611 CO1.PCCNTR.8459437, con objeto 
contractual “ADQUISICION DE ACCESORIOS, SOFTWARE PARA LA IMPLEMENTACION DEL 
PROYECTO –LABORATORIO CALL CENTER DE BILINGUISMO- DEL COLEGIO GONZALO JIMENEZ 
NAVAS DEL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA, Y ELEMENTOS PARA ACONDICIONAMIENTO DE 
AULAS DEL INSTITUTO GABRIEL GARCIA MARQUEZ”, toda vez que el item No. 3 contemplado en 
la “CLAUSULA SEGUNDA – ALCANCE DEL OBJETO”, que corresponde al “Software de llamadas 
o plataforma online para 80 puestos de trabajo. Grabador de todas las llamadas. Recepcionista 
virtual. Encuestas telefónicas. Horarios de atención, define cómo se enrutan tus llamadas de 
acuerdo con el horario. Reporte detallado de llamadas. Estadísticas básicas por hora. Compatible 
con teléfonos IP, celulares o computadores. Soporte técnico 24 horas y 7 días a la semana.”, no 
podrá ser instalado de manera correcta, ya que a la fecha el personal de las instituciones 
educativas oficiales del Municipio de Floridablanca, se encuentra en vacaciones por calendario 
escolar, lo que imposibilita la entrega en debida forma a la Institución Educativa.  

Es por lo anterior en mi calidad de Contratista, solicito de la manera más respetuosa modificar la 
forma de pago del contrato de “UN UNICO PAGO” a “ACTAS PARCIALES DE PAGO, conforme al 
recibo a satisfacción de los bienes entregados a la entidad y verificados por el supervisor 
designado.  

Cordialmente, 

 

 


