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INFORME No. 09
CONTRATO: N° 356 DEL ANO: 2025
A JHON JAIRO ;
CONTRATISTA: SANCHEZ’ SOSA C.C./ C.E.'/NIT No.: : 74.081.621
SOPORTE TECNICO, CAPACITACION, ADMINIE}TRACION DE BASE DE DATOS
OBJETO: Y ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL ORFEO PARA

LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA.

PERIODO DEL INFORME:

noviembre 2025

EJECUCION FINANCIERA DEL CONTRATO,

VALOR DEL CONTRATO | VALOR FACTURADO | FECHA DE INFORME SALDO FACTURA
$22.154.000 $1.166.000 Mayo 2025 $20.988.000 | Cuenta de Cobro 1
& $2.332.000 Mayo 2025 $18.656.000 | Cuenta de Cobro 2
$2.332.000 Mayo 2025 $16.324.000 | Cuenta de Cobro 3
$2.332.000 | Junio 2025 $13.992.000 | Cuenta de Cobro 4
$2.332.000 ' Julio 2025 $11.660.000 | Cuenta de Cobro 5
$2.332.000 Octubre 2025 $9.328.000 | Cuenta de Cobro 6 |
$2.332.000 Diciembre 2025 | $6.996.000 | Cuenta de Cobro 7 |
$2.332.000 Diciembre 2025 | $4.664.000 | Cuenta de Cobro 8
$2.332.000 Diciembre 2025 | $2.332.000 | Cuenta de Cobro 9|
COMPONENTE TECNICO
El contratista dio cumplimiento a las obligaciones pactadas de acuerdo la verificacién de ejecucion de las
actividades: i
REPORTE DEL CONTRATISTA REPORTE DEL SUPERVISOR
: ACTIVIDADES Y/0 | YoraiiCAeio®
. PRODUCTOS
T ACTIVIDADES :
E ACTIVIDADES PACTADAS ALCANZADOS EN CUMPLE FUENTE DE VERIFICACION
M DESARROLLO DE LAS TIPININA
ACTIVIDADES
1))@
La evidencia se encuentra en
: carpeta compartida del proceso de |
iijemme U p_lan d.e, trabajo Gesption cIIDe Sisterp:\as de
pave,.>ld,  ejeglison .del Informacion y las comunicaciones.
contrato dentro de los cinco | gy contratista elaboré plan
' dias siguientes @ a|ge trabajo para la vigencia, | | | \\SISTEMAS1\Interventoria_Contra
| suscripcion del acta de inicio | i ey el contratista | X t05\2025\356 _ORFEO\EJECUCION\
y presentar mensualmente R St acud g OCTUBRE
los informes de avance con 'er:zt?cnién e
Is?p pphas Comeapenaiant=s Informe de contratista Certificacion
) los informes se entregan a
contratacion para archivo en
carpeta fisica de contrato 356
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REPORTE DEL CONTRATISTA REPORTE DEL SUPERVISOR
ACTIVIDADES Y/O WERIRICACIOH
I EJECUCION DE .
T ) PR QRNGLOS ACTIVIDADES .
E ACTIVIDADES PACTADAS ALCANZADOS EN CUMPLE FUENTE DE VERIFICACION
DESARROLLO DE LAS
M ACTIVIDADES A EL Bl
112 B) 4]
El. contratista creo en la _
sesion de administrador el e L _
maddulo de notificaciones el La evidencia se encuentra en|
< cual mostrara en el carpeta compartida del proceso de |
Asegurar al Hospital la momento que se presente Gestion ? de Sistemas. de
implementacion  de  las | un error ya sea de sistema Informacion y las comunicaciones.
Ultimas  Versiones del|o de -servidor la nota i
Software  notificando  al | correspondiente i \\SISTEMAS1\Interventoria Contra
5 | Proceso de TIC y X | tos\2025\356 ORFEO\EJECUCION\
recomendando y ejecutando | El - contratista creo dentro | © | NOVIEMBRE
las acciones para su|de los flujos documentales .
adaptacion, capacitacion vy |la visualizacion del estado Informe de contratista Certificacion
puesta en marcha. | del documento y el estado Los informes se entregan a
 en cual se encuentra. Esta contrataciéon para archivo en
s una opcién orientada al carpeta fisica de contrato 356
ciudadano cuando consulte
| el estado de su tréamite |
Mol mostrarg el grafico. ' !
Garantizar los servicios de
soporte y demas
requerimientos objeto - del No se reportaron tickets
contrato, a través de la mesa ERNARTR
3 de servicios y/o correo P P i X Para este periodo no aplica
| electrénico, chat, realizando
el soporte, mantenimiento y
solucion a fallas o .'
inconsistencias al sistema de
| gestién documental Orfeo v
Prestar el servicio de soporte | No se reportaron tickets
dentro de los tiempos | para este periodo.
establecidos ~ segin lo |
4 |previsto en .los ANS [ | X | Para este periodo no aplica
| (ACUERDOS DE NIVELES DE
SERVICIO)- incluidos dentro
de la propuesta.
Fortalecer conocimiento de
e d fn fun:ici]onalidaf(:\t’avs Y | Para este periodo no fue
-l modulos e software, = £
5 especialmente aquellas que (r)equecrladp%gtégg?gr?namslgg:g X Para este periodo no aplica
propendan por la reduccion funcionalidades del :
| significativa del uso de papel SHFRArS .: |

aclarando inquietudes en |
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REPORTE DEL CONTRATISTA | REPORTE DEL SUPERVISOR
ACTIVIDADES Y/O VERIFICACION
I EJECUCION DE
T RO CID2 ACTIVIDADES :
E ACTIVIDADES PACTADAS ALCANZADOS EN CUMPLE FUENTE DE VERIFICACION
M DESARROLLO DE LAS TIPININA
ACTIVIDADES
(1)1(2)|(3) [ (4)
| funcionalidades y [
Parametrizaciones  previas; :
validar las parametrizaciones ' ,

previamente recopiladas por | : | ,
|el Hospital, a través de los | : 7 | i
| espacios de | :
acompafiamiento, segln sea | BEE
requerido por el contratante. .

s s L B
seguimlento a base de Gestion de Sistemas de

feee del servidor Informacidn y las comunicaciones
productivo de  Orfeo, Y : :

Asegurar el respaldo de la
base de datos, conjunto de
archivos del sistema de

informacion, adaptar vy a?:g:::;?entc:pa;sif:g o g:i \\SISTEMAS1\Interventoria Contra
mejorar el funcionamiento y Ewemoria a8 e-’ecu it bae _‘ tos\2025\356 QRFEO\EJECUCION\
| 6 |rendimiento del servidor y ) ROLERA . ] NOVIEMBRE

del aplicativo Orfeo, Elroceso.

_ mitigando el riesgo de caidas
i del sistema y/o perdida de
| datos.

contratista realiza |
monitoreo al tunning actual l_
el cual es optimo para la 1
carga que tiene cada

Informe de contratista
Certificacion Los informes se
transaccion que ejecuta la entrggan 4 contratacic:m_ i o

| base de datos. archivo en carpeta fisica de ;
; | _ | | contrato 356
(1). Se cumpli6 en su totalidad la actividad definida
(2). Se cumplié parcialmente la actividad definida y permite su cumplimiento total en los siguientes reportes
(3). Fue requerida la actividad, pero no se evidencié su realizacién en el periodo.
(4). No fue requerida para el periodo, luego no aplica reporte.

EL SUPERVISOR DEL CONTRATO No 356 DE 2025
HACE CONSTAR:

Que, JHON JAIRO SANCHEZ SOSA, presenté informe de ejecucion de actividades del proceso objeto del
contrato, el cual fue certificado por el Profesional Especializado de TIC como apoyo a la supervision.

Desde la supervisién se revisa informe de gestién donde se observa la gestion realizada con los casos
relacionados en el periodo reportado y backups efectuados durante este periodo por JHON JAIRO SANCHEZ
SOSA. Las actividades reportadas en el informe presentado por el contratista corresponden a las actividades
contratadas y se ejecutaron de acuerdo con la tabla anterior.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA'Y LA INFORMACION QUE
POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION
DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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En el presente informe se encuentran anexo el informe entregado por el contratista y se evidencia que dichas
actividades corresponden a las contratadas y se ejecutaron durante el mes de noviembre del afio 2025; asi
como la correspondiente cuenta de cobro No. 9.

PERSONA NATURAL PERSONA JURI'DICA :
DOCUMENTO | CUMPLE cumLE DOCUMENTO CUMPLE | NO CUMPLE
PAGO INTEGES(L:IBE SEGURIDAD P Ry .
CUENTA DE COBRO 0 X _|___CERTIFICACION DE AREA TECNICA 2T %
[= CERTIFICACION DE REVISOR FISCAL Y/O
* REPRESENTANTE LEGAL SOBRE PAGO DE
INFORME DE ACTIVIDADES X i
INFORME DE ACTIVIDADES

En consecuencia, el valor a pagar al contratista es de DOS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y DOS MIL
PESOS ($2.332.000) M/CTE.

Se deja constancia que lo anterior no exime de futuros requerimientos por responsabilidad del orden legal,
fiscales, penales etc. derivados de actuaciones en este contrato.

En constancia, se firma para efectos de pago.

C.C. Carpeta del contrato
Elabord: Jorge Armando Figueredo Malagon

o

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE
POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCECION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION
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diciembre 2025

: EL PROFESIONAL ESPECIALIZADO
GESTION DE SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA

HACE CONSTAR:

Que, JHON JAIRO SANCHEZ SOSA. ejecuto el servicio del contrato 356 de 2025, cuyo objeto
SOPORTE TECNICO, CAPACITACION, ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS Y ACTUALIZACIONES DEL
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL ORFEO PARA LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE

TUNJA.
1. Que JHON JAIRO SANCHEZ SOSA, envia informe de las actnwdades del contrato con corte a
periodo de noviembre de 2025.
Que JHON JAIRO SANCHEZ SOSA., entrego cuenta de cobro nimero 9, por servicios de SOPORTE
TECNICO, CAPACITACION ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS Y ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA
DE GESTION DOCUMENTAL ORFEO PARA LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA.
2. Aportando planilla del pago de aportes a los sistemas de seguridad social del mes de noviembre.
3. No se registraron casos para este periodo.

Por lo anterior es viable el bago de la cuenta de cobro numero 9 por un valor de, DOS MILLONES
TRESCIENTOS TREINTA Y DOS MIL PESOS ($2.332.000) M/CTE.

JORGE ARMANDO FIGUEREDO MALAGON
Profesional Especializado
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