RESUMEN PLANILLA PAGADA

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

ASOPAGO

IDENTIFICACION DV RAZON SOCIAL CLASE | CODIGO ARL F. PRESENTACION ACT. ECO TIPO DE EMPRESA
CC 42010615 0 MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA | 0 POSITIVA - 14-23 UNICA 8299 Natural
MUN-DEP DIRECCION TELEFONO EMAIL EXENTO DE PARAFISCALES
73-1 CALLE 21 11 61 SUR RICAURTE 3144898917 MARTHALILIANACHAVARROACOSTA@GMAIL.COM N

5.d.

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

PERIODO PENSION| PERIODO SALUD PLANILLA TIPO PLANILLA FECHA PAGO |[CENTRO DE TRABAJO DEPARTAMENTO MUNICIPIO VALOR PAGO INTERES X MORA ENTIDAD RECAUDO
2025-11 2025-11 35461313 | 2025-12-12 TODOS LOS CENTROS TODOS TODOS 536.900 2.800 BANCOLOMBIA
N° AFILIADOS REF. DE PAGO (PIN) FECEﬁééMITE ESTADO PLANILLA
1 35461313 2025-12-04 Pagada
TOTALES IBC
IBC PENSION IBC SALUD IBC RIESGOS IBC CAJAS IBC PARAF
1.840.000) 1.840.000) 1.840.000) 9 0
SALDOS E
SUBSISTEMA CODIGO NIT DV AFILIADOS T (\Q/SILD?ATDO VALOR UPC 'NTﬁggiES INCAPACIDADES | VALOR A PAGAR
DESCONTADOS
AFP(Administradoras: 1) 1 294.400 0 1.500 0 295.900
PORVENIR | 230301 | 800224808 | 8 1 294.400 o 1.500 0 295.900
EPS(Administradoras: 1) 1 230.000 0 1.200 0 231.200
SALUD TOTAL | EPS002 | 800130907 | 4 1 230.000) 0 1.200 0 231.200
ARP(Administradoras: 1) 1 9.700 0 100 0 9.800
POSITIVA | 14-23 | 860011153 | 6 1 9.700 0 100 0 9.800
Gran Total 534.100 0 2.800 0 536.900

Paginal 2025-12-16

PERIODO PENSION| PERIODO SALUD PLANILLA TIPO PLANILLA FECHA PAGO |CENTRO DE TRABAJO DEPARTAMENTO MUNICIPIO VALOR PAGO INTERES X MORA ENTIDAD RECAUDO
2025-11 2025-11 35461313 | 2025-12-12 TODOS LOS CENTROS TODOS TODOS 536.900 2.800 BANCOLOMBIA
N° AFILIADOS REF. DE PAGO (PIN) FEC:;'QGL(I)MITE ESTADO PLANILLA
1 35461313 2025-12-04 Pagada
EMPLEADO NOVEDADES DIAS PENSION SALUD CCF RIESGOS TARIFA |PARAF | SENA [ ICBF | ESAP | MIN 2
= | O
§ 8 Total Exento de Actividad
N ID EMPLEADO SALARIO MogﬁtlADRAlg RE 2 E 5 % é % @ E 'g) é E_Jp % g % 'g) g EPST | AFPT E E é E’ NOMBRE IBC Cot FNSOL | FNSUB NOMBRE IBC Cot NOMBRE IBC Cot IBC Cot. ARL IBC Cot. Cot. Cot. Cot. ,E' _E IPEIEABEERS || (EEEmeiiles
%)
ICHAVARRO ACOSTA 1.840.000 PORVENIR- 1.840.000) gD 1.840.000 ISIN CCF- 1.840.000
1 CC 42010615 MARTHA LILIANA 0 30(30| 0 30 b30301 294.400] 0 O;OTAI; 230.000 SINCCE 0 9.700|  0,00522 0 0 0 0 0/59| 0 534.100] N 1941201
RESUMEN PLANILLA PAGADA
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
IDENTIFICACION DV RAZON SOCIAL CLASE | CODIGO ARL F. PRESENTACION ACT. ECO TIPO DE EMPRESA
CC 42010615 0 MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA | 0 POSITIVA - 14-23 UNICA 8299 Natural A S O PAG O
MUN-DEP DIRECCION TELEFONO EMAIL EXENTO DE PARAFISCALES
73-1 CALLE 21 11 61 SUR RICAURTE 3144898917 MARTHALILIANACHAVARROACOSTA@GMAIL.COM N S a
[ ] [ ]




= Bancolombia

Comprobante en linea
Pago PSE

Pago exitoso
CUS 2002909937

Comercio
ASOPAGOS

Fecha
12 Dic 2025 15:01:51

NUumero de factura
35461313

Descripcion del pago
Pago de seguridad Social Integrado

Numero de comprobante
TR1500469937

Producto origen

Ahorros - Bancolombia
*%kk*k 0021

Referencia 1
10.10.11.80

Referencia 2
CC

Referencia 3
42010615

Valor del Pago
$536.900

Costo de la transaccion
$0

/

12 Dic 2025 15:01:51

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
VIGILADO DE COLOMBIA



RESUMEN PLANILLA PAGADA

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

MARTHALILIANACHAVARROACOSTA@GMAIL.COM

IDENTIFICACION DV RAZON SOCIAL CLASE | CODIGO ARL F. PRESENTACION ACT. ECO TIPO DE EMPRESA
CC 42010615 0 MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA | 0 POSITIVA - 14-23 UNICA 8299 Natural
MUN-DEP DIRECCION TELEFONO EMAIL EXENTO DE PARAFISCALES
73-1 CALLE 21 11 61 SUR RICAURTE 3144898917

N

ASOPAGO

5.d.

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

PERIODO PENSION| PERIODO SALUD PLANILLA TIPO PLANILLA FECHA PAGO |CENTRO DE TRABAJO| DEPARTAMENTO MUNICIPIO VALOR PAGO INTERES X MORA ENTIDAD RECAUDO
2025-12 2025-12 35714831 | 2025-12-15 TODOS LOS CENTROS TODOS TODOS 534.100 0 BANCOLOMBIA
N° AFILIADOS  |REF. DE PAGO (PIN) FECgﬁ('i)M'TE ESTADO PLANILLA
1 35714831 2026-01-07 Pagada
TOTALES IBC
IBC PENSION IBC SALUD IBC RIESGOS IBC CAJAS IBC PARAF
1.840.000 1.840.000 1.840.000 0 0
SALDOS E
SUBSISTEMA CcODIGO NIT DV AFILIADOS LI(\Q/GILESATDO VALOR UPC INT'\I/:ngiES INCAPACIDADES | VALOR A PAGAR
DESCONTADOS
AFP(Administradoras: 1) 1 294.400 0 0 0 294.400
PORVENIR | 230301 | 800224808 | 8 1 294.400 o 9 0 294.400
EPS(Administradoras: 1) 1 230.000 0 0 0 230.000
SALUD TOTAL | EPS002 | 800130907 | 4 1 230.000 0 0 0 230.000
ARP(Administradoras: 1) 1 9.700 0 0 0 9.700
POSITIVA | 14-23 | 860011153 | 6 1 9.700 0 9 0 9.700
Gran Total 534.100 0 0 0 534.100

Paginal 2025-12-16

PERIODO PENSION| PERIODO SALUD PLANILLA TIPO PLANILLA FECHA PAGO |CENTRO DE TRABAJO DEPARTAMENTO MUNICIPIO VALOR PAGO INTERES X MORA ENTIDAD RECAUDO
2025-12 2025-12 35714831 | 2025-12-15 TODOS LOS CENTROS TODOS TODOS 534.100 0 BANCOLOMBIA
N° AFILIADOS REF. DE PAGO (PIN) FEC:;':GL(I)MITE ESTADO PLANILLA
1 35714831 2026-01-07 Pagada
EMPLEADO NOVEDADES DIAS PENSION SALUD CCF RIESGOS TARIFA |PARAF | SENA | ICBF [ESAP| MIN &
= | O
S S Total Exento de Actividad
= A P
N ID EMPLEADO SALARIO MogﬁtlADRAlg RE 2 E 5 % é % @ E 'g) é E_Jp % g % 'g) g EPST | AFPT E E é E’ NOMBRE IBC Cot FNSOL | FNSUB NOMBRE IBC Cot NOMBRE IBC Cot IBC Cot. ARL IBC Cot. Cot. Cot. Cot. ,% _E IPEIEABEERS || (EEEmeiiles
%)
ICHAVARRO ACOSTA 1.840.000 PORVENIR- 1.840.000) gD 1.840.000 ISIN CCF- 1.840.000
1 CC 42010615 MARTHA LILIANA 0 30(30| 0 30 b30301 294.400] 0 O;OTAI; 230.000 SINCCE 0 9.700|  0,00522 0 0 0 0 0/59| 0 534.100] N 1941201
RESUMEN PLANILLA PAGADA
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
IDENTIFICACION DV RAZON SOCIAL CLASE | CODIGO ARL F. PRESENTACION ACT. ECO TIPO DE EMPRESA
CC 42010615 0 MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA | 0 POSITIVA - 14-23 UNICA 8299 Natural A S O PAG O
MUN-DEP DIRECCION TELEFONO EMAIL EXENTO DE PARAFISCALES
73-1 CALLE 21 11 61 SUR RICAURTE 3144898917 MARTHALILIANACHAVARROACOSTA@GMAIL.COM N S a
[ ] [ ]




= Bancolombia

Comprobante en linea
Pago PSE

Pago exitoso
CUS 2008713333

Comercio
ASOPAGOS

Fecha
15 Dic 2025 10:34:47

NUumero de factura
35714831

Descripcion del pago
Pago de seguridad Social Integrado

Numero de comprobante
TR1032563333

Producto origen

Ahorros - Bancolombia
*%kk*k 0021

Referencia 1
10.10.11.80

Referencia 2
CC

Referencia 3
42010615

Valor del Pago
$534.100

Costo de la transaccion
$0

/

15 Dic 2025 10:34:47

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
VIGILADO DE COLOMBIA



SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Armenia, diciembre 2025

Sefior

JORGE MARIO PARDO CASTRO
SUPERVISOR CONTRATO No. 7424203
Centro Agroindustrial

Armenia

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes diciembre de 2025

Referencia: CO1.PCCNTR.7424203 de febrero de 2025

Martha Liliana Chavarro Acosta, identificada con la cédula de ciudadania No. 42.010.615 de Dosquebradas,
en mi calidad de Contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la
referencia, a continuacidn, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y OCHO MILLONES
DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS MCTE. ($48.294.866). Esta suma
serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de febrero
por valor de TRES MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL NOVECIENTOS VEINTISEIS PESOS MCTE.
($3.832.926), b) NUEVE (9) pagos iguales por los meses de marzo a noviembre de 2025, por valor de CUATRO
MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS ONCE PESOS MCTE. ($4.599.511) cada unoy un
pago en el mes de diciembre por valor de TRES MILLONES SESENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y UN
PESOS M/CTE ($3.066.341).

Modificacion contrato:

Valor y forma de pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y OCHO MILLONES
DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS MCTE. ($48.294.866). Esta suma
serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de febrero
por valor de TRES MILLONES SEICIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS NUEVE PESOS MCTE. ($3.679.609), b)
NUEVE (9) pagos iguales por los meses de marzo a noviembre de 2025, por valor de CUATRO MILLONES
QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS ONCE PESOS MCTE. ($4.599.511) cada uno y un pago en el
mes de diciembre por valor de TRES MILLONES DOSCIENTOS DIECINUEVEMIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y
OCHO PESOS M/CTE ($3.219.658).

Plazo: Sera hasta el 21 de diciembre de 2025.

GTH-F-062 V10
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SENA
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Objeto: Prestar los servicios personales de cardcter temporal para orientar y evaluar la formacién
profesional integral del SENA en la modalidad asignada por necesidades del servicio en el area de
Contabilidad y finanzas.

Obligaciones Especificas:

N° Obligaciones Acciones Realizadas Evidencias
Participé en la planeacién de los
Participar cuando el centro lo |procesos formativos de acuerdo con | Guias de Aprendizaje,
requiera en la planeacion de los |los lineamientos institucionales, para | Instrumentos de
procesos formativos de acuerdo con | el drea temadtica del objeto | Evaluacion.
1 |los lineamientos institucionales. contractual.
Participar cuando el centro de
formacién lo requiera, en jornadas
de disefio y desarrollo curricular de | Obligacidn no asignada. No aplica.
programas de Formacién Profesional
2 | Integral.
Evaluar los aprendizajes previos
correspondientes a las fichas
asignadas, de acuerdo con los | Realicé sondeo inicial a los aprendices | Guias de Aprendizaje
procedimientos, plazos y | de las fichas asignadas. Plataforma Zajuna.
herramientas tecnoldgicas que la
3 |entidad defina.
Ejecutar la formacion profesional | Ejecuté formacion profesional integral
integral de acuerdo con el curriculo, | de acuerdo con el curriculo, desarrollo
desarrollo curricular y proyecto | curricular y proyecto formativo de los | Guias de Aprendizaje.
formativo de los programas del drea | programas del area tematica objeto
4 | tematica objeto del contrato. del contrato.
Apllcar. segin  la moda~lldad, Apliqué  segun la modalidad,
estrategias de ensefianza, ) o o
aprendizaje, seguimiento v estra.te.glas de ensenar?%a,aprendlzaje, .
ovaluacion  de acuerdo a los segU|m|entoyevaIuaC|on delac.uerdoa Plataforma Zajuna.
. . . los lineamientos pedagdgicos vy
lineamientos pedagdgicos y L . .
- . metodoldgicos de la entidad.
5 | metodolégicos de la entidad.
Participar cuando el centro de
formacién lo requiera, en proyectos
de |f1v.est|gaC|on técnica y/o Obligacién no asignada. No aplica.
pedagodgica para fortalecer el
proceso de formacién del area
6 |tematica objeto del contrato.
Emitir juicio valorativo sobre el nivel
de cumplimiento de los resultados | Emiti juicio valorativo sobre el nivel de
de aprendizajes de las competencias | cumplimiento de los resultados de |Reporte de juicios
del programa, adquiridos por los |aprendizajes de las competencias del | evaluativos.
aprendices en el desarrollo de su|programa.
7 |formacion, aplicando los

GTH-F-062 V10
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N

procedimientos, plazos y
herramientas tecnoldgicas que la
entidad defina.

Entregar los soportes del
procedimiento de Ingreso de
aprendices al  programa de
formaciéon tales como: Ficha de
matricula; fotocopia del documento
de identidad, y/o requisitos
definidos en el disefio curricular, de
acuerdo a los lineamientos del
Centro de Formacion.

Obligacién no asignada.

No aplica.

Registrar,  verificar vy hacer
seguimiento oportuno en el sistema
de informacion que la entidad defina
para la Gestion de la Formacion
Profesional Integral mediante las
siguientes actividades: a).
Verificando que la totalidad de los
aprendices seleccionados y
matriculados queden en ese estado.
b). Registrando juicios evaluativos
del reconocimiento de aprendizajes
previos, los juicios evaluativos, rutas
de aprendizaje, para los beneficiarios
nuevos, reintegrados o trasladados.
c). Comunicando al Coordinador
Académico oportunamente
anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendices y hallazgos
en el registro de la informacion.

Registré, verifiqué y realicé
seguimiento  oportuno en los
instrumentos de evaluacién para la
Gestion de la Formacion Profesional
Integral.

Asistencia
Pantallazos
Correos
Reportes

10

Participar cuando el centro lo
requiera en el proceso de seleccion,
disefio de talleres e instrumentos
que alimenten los bancos de pruebas
para la seleccidn de Aprendices.

Obligacion no asignada.

No aplica.

11

Aplicar 'y  hacer cumplir el
reglamento del aprendiz, apoyar
procesos de Registro calificado para
los programas en nivel tecndélogo del
area tematica objeto del presente
contrato, cuando el centro lo
requiera.

Apliqué el reglamento del aprendiz en
los  programas de  Formacion
Complementaria Virtual.

Plataforma

Zajuna,

aplicativo SOFIA PLUS.

12

Acatar los lineamientos del Sistema
Integrado de Gestion y el Sistema de
Seguridad de Salud en el Trabajo y
asistir a las convocatorias que el
centro programa.

Acaté los lineamientos del Sistema
Integrado de Gestion y el Sistema de
Seguridad de Salud en el Trabajo.

Certificacion

Formacion en Salud vy

Seguridad
Trabajo.

en el

GTH-F-062 V10
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13

Apoyar al centro de formacion
cuando este lo requiera, en la
promocion del portafolio de
servicios.

Apoyé al centro de formacién en la
promocidn del portafolio de servicios.

Pantallazos envio de
correos electrdnicos,
ver paginas adjuntas.

Realizar seguimiento en la etapa
productiva a los a los aprendices que

le sean asignados, cuando el centro Obligacion no asignada. No aplica.
14 | de formacién lo requiera.

Responder por los bienes vy

elementos puestos a su disposicidon

para el cumplimiento del objeto del | Obligacion no asignada. No aplica.

15

contrato y una vez finalizado, quedar
a paz y salvo con el Almacén.

16

Aplicar al proceso de certificaciéon de
la norma de competencia en el area
de FORMACION o en su defecto
deberd aplicar al proceso de
certificacion de la norma técnica
aportando el respectivo certificado
de aprobacién, o la evidencia de la
inscripcion efectiva a mismo, al
informe de ejecucién contractual.

Me certifiqué en la NSCL Orientar
formacién presencial de acuerdo con
procedimientos técnicos y normativa -
NIVEL INTERMEDIO. No. Y FECHA DE
REGISTRO 2068382-19/11/2024.

Certificado Entregado
etapa precontractual.

17

Cuando se requiera, acompanar a los
Aprendices a las actividades que se
encuentren planeadas por el equipo
de Bienestar al Aprendiz.

Obligacion no asignada.

No aplica.

18

Cuando se requiera, apoyar y
acompanar los  procesos de
autoevaluacion de programas de
formacion en nivel tecndlogo del
Centro de Formacion.

Obligacion no asignada.

No aplica.

19

Las demads necesarias para el cabal
cumplimiento del objeto
contractual.

Obligacion no asignada.

No aplica.

20

Mantener  su autonomia e
independencia sobre la forma de
cumplir el objeto del contrato.

Mantuve mi autonomia e
independencia sobre la forma de
cumplir el objeto del contrato.

Horario de formacion
aplicativo Sofia Plus.

21

Conocer el Plan de Accién vigente y
cumplir los lineamientos
establecidos en la plataforma
COMPROMISO sobre la ejecucion de
la formacion presencial 6 virtual,
segun sea el caso.

Conoci el Plan de Accion Vigente y
cumpli  con los lineamientos
establecidos en la plataforma
COMPROMIISO sobre la ejecucion de la
formacién presencial o virtual, segin
sea el caso.

Plataforma
Compromiso

22

Reportar al aplicativo SOFIAPLUS 160
horas mensuales, o las ejecutadas de
manera proporcional en las fechas
indicadas.

Reporte 112 horas, durante el mes de
diciembre de 2025.

Programacion Horario.

GTH-F-062 V10
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23

Mantener actualizados los pagos de
afiliacidn a los sistemas de salud, ARL
y pension de que trata la Ley 100 de
1993 y presentar oportunamente en
el momento que la entidad lo
requiera para el pago mensual, copia
del pago de la seguridad social
(Salud, Pensién y ARL).

Realicé el pago de seguridad social
correspondiente al mes de noviembre
de 2025, Planilla 35461313, mes de
diciembre de 2025, Planilla 35714831.

Consignacién y Planilla
de Aportes.

24

Promover y divulgar el portafolio de
servicios Institucional y participar en
las actividades de difusion de la
oferta académica del SENA en el caso
de ser requerido.

Apoye al centro de formacion en la
promocidn del portafolio de servicios y
la difusion de la oferta académica.

Envio de correos
electrdnicos, paginas
adjuntas.

25

Entregar copia de los archivos
producidos en desarrollo del objeto
contractual en el caso de ser
requerido.

Entregué los archivos producidos en el
desarrollo del objeto contractual en
forma digital para revision 'y
aprobacion.

Documentos de
gestion contractual
archivo GC.

26

Disefiar las guias de aprendizaje y los
instrumentos de evaluacién que se
requieran para el desarrollo de cada
proyecto y presentarlas a la
Coordinacién Académica para su
revision y aprobacién y
posteriormente publicarlas en las
plataformas del SENA.

Obligacion no asignada.

No aplica.

27

Reportar en el sistema SOFIA Plus, en
un plazo maximo de tres (3) dias,
todas las actividades y novedades
que son de su responsabilidad,
garantizando la calidad de Ila
informacion y su coherencia con
proceso formativo si aplica.

Reporté los procesos de inscripcién y
ruta de aprendizaje en el aplicativo
Sofia Plus, para los procesos
formativos.

Aplicativo Sofia Plus.

28

Dar respuesta oportuna a las
solicitudes contractuales realizadas
por el Subdirector Coordinador
Académico Supervisor Contratos.

Di respuesta oportuna a las solicitudes
contractuales de los Directivos del
SENA

Correos Electrénicos.

29

Entregar resultados instrumentos
evaluacion aprendices
oportunamente.

los
los

Entregué los resultados de
instrumentos de evaluacion a
aprendices oportunamente.

Instrumentos de

Evaluacion.

30

Velar por el buen uso y aseo en los
Ambientes.

No se realiza por que la formacién se
orienta de manera virtual.

Plataforma Zajuna.

31

Participar caso requerido eventos
transferencia tecnoldgica
cooperacién nacional internacional
intervenga SENA.

Obligacion no asignada.

No aplica.

32

Contribuir ejecucién Plan Ambiental
Centro aplicar buenas practicas
Salud Ocupacional utilizar

Contribui con la ejecuciéon del Plan
Ambiental del Centro.

Documentos del Plan

Ambiental SIGA.

GTH-F-062 V10
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adecuadamente Elementos

Proteccion Personal.

33

Capacitarse idioma inglés MCER nivel
A2.

Realice el curso ENGLISH DOES WORK
- LEVEL 1.

Me  certifique en
ENGLISH DOES WORK -
LEVEL numero de
inscripcion
1167874439.

34

Presentar mensualmente fechas
estipuladas documentos requeridos
pago honorarios.

Presente en el mes en las fechas
estipuladas los documentos
requeridos para el pago.

GC y GF diciembre de
2025.

Mantener actualizado Portafolio
Instructor adjuntando formatos
actualizados  sistema  Integrado
gestion  dispuestos  plataforma

COMPROMISO pertenecientes guia
procesos formativos.

Mantuve actualizado mi Portafolio del
Instructor, adjuntando los formatos
actualizados del sistema Integrado de
gestion dispuestos en la plataforma
COMPROMISO, pertenecientes a la
guia de procesos formativos.

Capturas de pantalla
del del
Instructor actualizado

Portafolio
en la plataforma
Zajuna.

Copias de los formatos
actualizados
adjuntados en el

Portafolio.

Registro de fechas de
actualizaciéon y envio
de los formatos.

36

productivas tener
riesgo asociado.

cuenta mayor

35
Realizar afiliacién administradora | Afiliacién realizada con fecha de inicio
riesgos laborales disponga SENA bajo | del contrato. Se mantiene la afiliacién Certificado de afiliacion
clase riesgo relacionada disefio |y pago al dia a la ARL positiva. ARL entregado en
curricular  ejecutar caso tener documentos de primer
disefios curriculares varias lineas

pago.

Planilla de SS.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalizacién
Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados
de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM

No DE LA ORDEN
DE VIAJE

LUGAR DE
DESPLAZAMIENTO

FECHA DE
DESPLAZAMIENTO
INICIAL

FECHA DE
DESPLAZAMIENTO
FINAL
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1. XX XX XX

XX

2. XX XX XX

XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacién del informe de
ejecucidén contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucidon contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y la planilla No. 35461313,
del operador ASOPAGOS correspondiente al mes de noviembre de 2025, mes de diciembre de 2025, Planilla
35714831. y ARL riesgo 1. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Balance presupuestal del contrato: El balance presupuestal del contrato referido anteriormente para el

presente contrato se detalla a continuacién:

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

548.294.866

VALOR EJECUTADO EN EL PRESENTE PERIODO

$3.219.658

VALOR EJECUTADO A LA FECHA

548.294.866

VALOR POR EJECUTAR

Y]

Evidencias en (64) folios
Cordialmente,

MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA
Contratista Centro Agroindustrial
C.C. No. 42.10.615 de Dosquebradas

Recibi a satisfaccion:

Firma

JORGE MARIO PARDO CASTRO

C.C. No. 9.725.947

Supervisor Contrato 7424203 de 2025
Centro Agroindustrial

GTH-F-062 V10
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CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada |:| Publica Reservada

CONSULTA PORTAL ANTICORRUPCION DE COLOMBIA - PACO

Armenia, diciembre de 2025

En desarrollo del principio de debida diligencia frente a la ejecucién de los contratos de
prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestiéon, me permito informar que al
revisar la informacién registrada y declarada en las plataformas tecnoldgicas del Estado
disponibles, incluyendo las modificaciones ocurridas durante el tiempo de ejecucién, para
identificar potenciales conflictos de interés y hacer la gestion riesgos en la toma de
decisiones, que el contratista Martha Liliana Chavarro Acosta, identificado con la cédula de
ciudadania No. 42.010.615, cuenta con los contratos registrados en el documento anexo
que expide el Portal Anticorrupcion de Colombia — PACO, link: https://portal.paco.gov.co/.

Para lo cual se encuentra que no se incurre en potenciales conflictos de interés y que el
mismo se encuentra en capacidad de ejecutar y cumplir con las obligaciones prevista en el
contrato 7424203.

Evidencias en (02) folio anexo.

Cordialmente;

JORGE MARIO PARDO CASTRO

C.C. No. 9.725.947

Supervisor Contrato 7424203 de 2025
Centro Agroindustrial

GOR-F-012 VO3


https://portal.paco.gov.co/

#

Monto

$48,294,866

$46,143,965

$40,950,000

$38,110,000

$36,797,570

$35,964,083

$35,026,667

$30,930,900

$§9,774,700

Objeto de contrato

PRESTAR LOS
SERVICIOS
PERSONALES DE
CARACTER
TEMPORAL PARA
ORIENTARY EVALUAR
LA ...

PRESTAR LOS
SERVICIOS
PERSONALES DE
CARACTER
TEMPORAL PARA
ORIENTAR LA
FORMACION ...

PRESTAR LOS
SERVICIOS
PERSONALES DE
CARACTER
TEMPORAL PARA
PLANEARY
EJECUTAR LA ...

PRESTAR SERVICIOS
PERSONALES DE
CARACTER
TEMPORAL PARA
PLANEAR; EJECUTAR
Y ORIEN ...

PRESTAR LOS
SERVICIOS
PERSONALES
TEMPORALES PARA
ORIENTAR
ACTIVIDADES
PEDAGOGICA ...

CONTRATAR LA
PRESTACION DE
SERVICIOS
PERSONALES DE
CARACTER
TEMPORAL DE UNA
PERS ...

PRESTAR SERVICIOS
PERSONALES DE
CARACTER
TEMPORAL PARA
PLANEAR; EJECUTAR
Y ORIEN ...

PRESTAR LOS
SERVICIOS
PERSONALES DE
CARACTER
TEMPORAL PARA
PLANEARY
EJECUTARLA ...

PRESTAR LOS
SERVICIOS

PACO - CONTRATISTA

Entidad

SENA
REGIONAL
QUINDIO

GRUPO DE ...

SENA
REGIONAL
QUINDIO

GRUPO DE ...

SENA
REGIONAL
QUINDIO

GRUPO DE ...

SENA
REGIONAL
QUINDIO

GRUPO DE ...

SERVICIO

NACIONAL DE
APRENDIZA ...

SERVICIO

NACIONAL DE
APRENDIZA ...

SENA
REGIONAL
QUINDIO

GRUPO DE ...

SENA
REGIONAL
QUINDIO

GRUPO DE ...

SENA
REGIONAL

Fecha
inicio
2025-02-07

2024-02-05

2022-02-01

2021-02-01

2019-02-08

2018-01-29

2020-02-20

2023-04-25

2023-02-08

Fecha

terminacion

2025-12-21

2024-12-14

2022-12-15

2021-11-30

2019-12-10

2018-11-27

2020-12-31

2023-12-15

2023-04-20

Departamento Detalles

QUINDIO

QUINDIO

QUINDIO

QUINDIO

BOGOTA

BOGOTA

QUINDIO

QUINDIO

QUINDIO



#  Monto Objeto de contrato Entidad Fecha Fecha Departamento Detalles

inicio terminacion

PERSONALES DE QUINDIO
CARACTER GRUPO DE ...
TEMPORAL PARA

PLANEAR Y

EJECUTAR LA ...
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CENTRO AGROINDUSTRIAL - REGIONAL QUINDIO
FOLIO DE ANEXOS AL INFORME DE GESTION
DOCUMENTO DE APOYO INFORME DE CENTRO

Nombre del instructor: Martha Liliana Chavarro Acosta

Mes: diciembre/ 2025

En este documento de apoyo el instructor evidencia las actividades realizadas a lo largo de

la formacion virtual para fomentar la retencidon de aprendices, motivar la certificacién y

cumplimiento de las obligaciones contractuales.

RESUMEN DE HORAS MES DE COBRO

A continuacidn, relacionar el reporte de horas para dar cumplimiento a las obligaciones
contractuales en el mes de cobro. Es importante que este reporte esté revisado y autorizado
por el supervisor del contrato:

PERIODO ACTIVIDAD HORAS DEDICADAS
Dentro del mes de (mes de cobro)
cobro
Curso: 3388431 - Venta
Estratégica De Productos Y
1lal21 Servicios 112 horas Reporte

Curso: 3388432 - Venta
Estratégica De Productos Y
Servicios

Curso: 3393512 - Orientacion
Financiera Al Consumidor

Curso: 3397826 - Andlisis
Financiero

Curso: 3380172 - Contabilidad En
Las Organizaciones

SENA SOFIA PLUS

TOTAL, HORAS

112 horas

ANEXOS
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1) Fichas en gjecucian

2} Anuncios

3) Configuracion de espacios en el LM5

4) Cronaograma

5) Implementacién de sesiones en linea

&) Atencion sincranica de chat

7) Calificaciones y Realimentacion

8) Juicios Evaluativas

9) Respuesta a las inquietudes de los aprendices
10) Registro de Ingresos en la Plataforma

11) Asociacién de aprendices en el aplicativo senasofiaplus
12) Divulgacian de |la oferta del CENTRO

13) Otras actividades asignadas para dar cumplimiento a las obligaciones contractuales

Los siguientes anexos corresponden a las actividades relacionadas con el apoyo a la
formacién y otras relacionadas con la obligacidn contractual. Todas las evidencias aqui
relacionadas deberan cumplir con lo siguiente:

1.

FECHAS: Deben corresponder a la ejecucion de la formacion dentro del mes de cobro.
No se aceptan evidencias de publicaciones, asociacion, calificaciones, actividades,
comunicacion, etc., ejecutadas en un mes diferente al mes de cobro.

CAPTURA DE PANTALLA: Deben ser completas, que evidencie la fecha del equipo
correspondiente al mes de cobro. No recortar, no editar, no alterar las capturas.
LEGIBLE: Todas las evidencias deben facilitar la lectura, no se aceptan capturas
borrosas, que no sean claras las fechas reportadas.

RELACIONADAS CON EL OBJETO CONTRACTUAL: Las evidencias deben corresponder
UNICAMENTE a las obligaciones contractuales y cuando aplique, autorizadas por la
supervisidon del contrato.

CANTIDAD: El reporte de evidencias es a discrecion del instructor, por favor anexar lo
solicitado en cada titulo de los anexos, sin omitir ninguno.

SIN EVIDENCIA EN EL MES DE COBRO: Si hay alguna actividad que no se realiza, no
borrar el titulo, reportar actividad no realizada en el mes de cobro y una corta
explicacion.
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1) Fichas en ejecucién
Se anexa captura del area personal de Zajuna, evidenciando las fichas en formacién del
mes de cobro.

v 1 Recibidos (542) - marthaiilian. X | M Recibidos (7.554) - marthach X | 1 Bandeja de entrada: Martha | X

Informe_Apoyo_Formadion - X | ) informe_Apoyo_Formacion 0 X @ Mis cursos | Zajuna x BB - 0o X

& O O hitps//zajuna.sena.edu.co/zajuna/my/courses.php VAT R 3 - @ - Do

WZAIUA i/if

& S5 MARTHA LUANA CHAY

Mis cursos / Secciones / Mis cursos &

jHola, MARTHA LILIANA! (%

PANEL DE NAVEGACION VISTA GENERAL DE CURSO
M cursos §
A Pagina principal del st . ) v ot =
~ Secciones — ——
B Mis cursos
© Anuncios de Ia pégina
M cursos
m n
s : ®
ANALISIS FINANCIERO. (3397826) AL VENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS 'VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
Formacion Complementana (3303512) (3388431) (3388432)
Formacién Complementaria fomacita Complementana Formaosn Complementania

CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES.
(3380172)
Formacion Compiementaria

B s L@

il
K

&
!

o o ESPe 1240 p. m.
g 3 - ‘_ @@ AR RO s &

2) Anuncios
Se publican anuncios en el mes de cobro de Alistamiento, inicio de actividades, seguimiento,
fin de actividades y cierre.
Curso: 3388431 - Venta Estratégica De Productos Y Servicios
Anuncio: Invitacidn sesion en linea

v ' Recibidos (50 X | M Recibidos (7 X | ¢ Bandejadec X | 3 informe_Apo X | ) Informe Apc X @ p_63110190 X campusvirty: X | 1 ACCESIT-Ur X | 1] CampusVite X | 11 Seguimientc X | 4 - 0 X
& C O hitps//zajunasena.edu.co/zajuna/mod/forum/discuss.php?d=5175135 AT R 3 =@ -~ Boa
- seha
WZNIUAN TN

A Ares Personsl & S MARTHALUANA G4
'VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (3388431)
Mis cursos / P 63110190 V 3388431 R 63 € 9120 / ANUNCIOS / Invitacién A Sesion En Linea # 3 3
A C
e L ANUNCIOS
tacién A S ean
~ Mis cursos L
A Pigina principal del stio b -
> Seccicnes Mostrar respuestas anidadas ® | | Mover este d 2 || Mover
“Mis ursos
> P_13330004 V_3393512 R 63 C 9120 Inwitacion A Sesion En Linea # 3.
63110190,V 3368431 R_63.C. 9120 de midcoles, 3 de Gciembre
> Partiopantes
B8 Caliicaciones Estimados aprendices:
V8 ANUNCIOS
8 Invitacién A Sesién En Linea 83 Lo - tiopar en nuestra tecers sesi conesp 21 actvidad e sprendizse nimero res Este encuentro serun espacio para sclaar s, refocar conceptos y avanzar furtos en ol desarolo de ks conteridos

3 INFORMACIGN GENERAL

> CRONOGRAMA

> ACTIVIDADES INICIALES
 ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1
> SESIONES ENLINEA

postvents segun ineamientos técricos

Enlace de Ingreso a la sesién:

> ENUACES SESIONES EN LINEA NUmero de sala: 07ad60¢7-9edb-4334-b803-3a7908192283
> GRABACIONES SESIONES EN LINEA = . . :
e Ruta en of LMS: Aula Virtusl - Panel de navegacie / Sesiones en linea /Eniaces Sesiones en ines

> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDIZ .
> REPORTE DEL CURSO

> Material de
> P_63110190.V_3388432 R
> P_12310170._337826 §
3 P.13310005. v ;

135 0 inquietudes preparadss.

el aprendizge colectrvc, {Nos vems en bneal

>
>
>
>
>

GBP/COP e 0 - o 33p.m.
?»oi’w B Q susr . B8 = ? J - ¢ 8 El ‘_ g g ~ @ 3: cR® gLl &
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Anuncio: Dearrollo de la undiad de aprendizaje

v 1 Recibidos (542) - marthaliliar. X | M Recibidos (7.555) - marthact X | 1 Bandeja de entrada: Martha | X | =) Informe_Apoyo_Formacion 10 X | (3

& C O httpsi/zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/discuss.php?d=5249488#p 10311041

WZNAJUIN

Accede a SORA  Area Persorsi

PANEL DE NAVEGACION

~ Mis cursos. L2
A Pigina prinopal del stio
> Secciones
v Misaursos
> P_13330004 V3393512 R 63.€.9120
v P_63110190_V_3383431_R_63_C 9120
> Particpantes
B Calificaciones.
VB ANUNGIOS
B Desarrolio de s actividad de sprendizsje
2

3 INFORMACION GENERAL

> CRONOGRAMA|

> ACTIVIDADES INICIALES

> ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1

> SESIONES EN LiNEA

> ENLACES SESIONES EN LINEA

> GRABACIONES SESIONES EN LINEA

> BIBUCTECA SENA

> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDIZ

£.63110190.V_ 3388432 R 63.C 9120
$_12310170._3397826 R 63.C 9120

32°C
Parc. soleado

Anuncio: Apertura de unidad de aprendizaje

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (3388431)

Informe_Apoyo_Formacion U X @ P_63110190.v_3388431 R6: X 4 = a X

Mis cursos / P_63110190_V 3388431 R 63.C.9120 / ANUNCIOS / Desarrollo de Ia actividad de aprendizaje 72

MARTHA LUANA CHAVARRO ACOSTA mensajes actualizados

ANUNCIOS

Mostrar respuestas anid: ® | [ Mover este debate a

B G

HA LILIANA CHAVARRO ACY

Desarrollo de la actividad de aprendizaje #2
de MARTA LILAN 8RO ACOSTA - hunes, 15 de diciembre dé 20

Hola, aprendices!

Cuslquier duda o dificultad o duden en escribirme.

iAnimo y adelante! X
Jliana Chavarro Acosta
Instructora SENA

Q Buscar (™ -

Carlos Mario Jaramillo Mejia, Carlos Mario Jimenez Restrepo

(Quiero feficitar y destacar 3 quienes aprobaron satisfactoriamente las actividades de 13 semana 2! & Su compromisoy dadicacidn son un gran ejemplo para todos. (Sigan asi van por excelerte caming: &

Jeison Alberto Cacerss Patifo, Jose Luis Orrego Yepes

Laura

Luis Daniel

Luisa Maria Alvarez Cuaran, Nicoll Andrea Argel Diaz

~ 1 Recbidos (5¢ X | M Recibidos 7.0 X | o Bandejade e X | [ InformeApe X | [ informe Apc X @ P63110190 X O campus virtu X

& C @ htipsy/fzajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/discuss.php?d=5249516

ZAJUAN

Guiknes an no han entregadolas scthidades, os animo 3 no rendirse. G Sé que tienen el tsentoy a capacidad pars lograric, Recuerden que cads paso cuents y que estoy aqui para apoyaries en e proceso.

Les invito a que se pongan sl cia con fas actividades de La semana 2. Este e el momento perfecto para svanzart Ustades pueden jconfio en su potenciall

vi#.cdasadn

1 ACCESIT - Un X

A B agm Hemg

LAA 15/12/2025
U CampusVirtu X | { Seguimiente X | + - a8 x
Q A = 8 - Wyom

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS ¥ SERVICIOS (3388431)

Mis cursos / P_63110190 V3388431 R 63 C 9120 / ANUNCIOS / Apertura de Ia unidad de aprendizaje #3

PANEL DE NAVEGACION

 Mis cursos. L
A Pigina principal del sitio
» Secciones
~ Mis ursos
> 13320004 v 3383512 R 63.€,9120
P_63110190.V 3366431 R 63.C 9120
> Partiipantes
B Calificaciones.
8 ANUNCIOS
8 Apertura de Ia unidad de aprendizaje #3
> INFORMACIGN GENERAL
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDADES DE APRENDIZALE - GUIA 1
> SESIONES ENLiNEA
> ENLACES SESIONES EN LINEA
> GRABACIONES SESIONES EN LINEA
> BIBLIOTECA SENA
> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDIZ

> P_63110150,_3383432,R_63.C 9120
> P_12310170,_3357826,R_63.C_8120
> paas 9120

» P12310018

ANUNCIOS

Apertura de la unidad de ap

Mastrar respuestas anidadas 9 | [ Mover este debate a

Apartura de la unidad de aprendizaje 13
e AMA CHAVARRO ACOSTA - unes, 15 de diciembre ds 2025, 1257

o dos y quies e

EVOY. Cuesticnario
T Fecha de inicio: viemes 5 d diciembre.
 Fecha de finalizacién: lunes 15 de dicemibre,

¥ Ruta de desarrollo:

cuejas, rectamos y sugerencas.

el desarrelic del tercer Resultado de Aprendizaje: 260101047-03. Sequir proceso pestventa segin linearmientzs bcnices, el cual consta de las sigulentes

o  las ori poni Ia seccidn

3. Les recomy

Recugrdien que CLENLAN CON i BCOMPARATYENLO &N 1080 MOMEND. Mo duden en escrbiime S ienen nquistudes o necesitan 3paye.

snimo y éxitas en esta ueva semana de trabajol Estoy segura de que lograrén grandes resudtados.

Un eordial saludo,
Miartha Lilisna Chavarro Acosta
SENA

Q Buscar

Ias evidenizs.

Pl ESPE 130 p.m.
& W 15/12/2025
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Anuncio: Cierre de la formacion

v 1 Recibidos (5¢ X | M Recibidos 7 X | ¢ Bandejadec X | 2 InformeApe X | ) informe Apc X @ 63110190 X campus virtu X | [ ACCESIT-Ur X | (1 CampusVirtu X | 1] Seguimientc X | + - a X
& C O https//zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/discuss.php?d=5249694 A B G Q8 - Oom
< srha

WZAIMA N
M e 7 .63110130,4 116843 1 63.C 3120 / ANUNIOS / Gt do i Formacin o
0
[ Yt

Pe—

s g s e 1o o

[P —————

e i e 15 o ot v o frmacin o Crme i Fomacn

U —

‘0

resvf.cfaadn ~B X eam g

Anuncio: Cierre de la unidad de aprendizaje
v 1 Recbidos (5¢ X | M Recibidos (7 X | ¢ Bandejadec X | [ InformeApc X | £ informeApc X @ 63110190 X campus virtu X | [ ACCESIT-Ur X | (1 CampusVirti X | 1] Seguimientc X | + - 0o X

& C O httpsy//zajunasena.edu.co/zajuna/mod/forum/discuss.php?d=5249477

& S MARTHA LUANA GHAV:

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (3388431)

Mis cursos / P_63110190.V.3383431 R 63.C.9120 / ANUNCIOS / Cierre de la Unidad de Aprendizaje 52 &
PANEL DE NAVEGAGON , ANUNCIOS
Cierre de la Unid:
v Mis ursos L
A Pigina principal del stio & - " euarcio des e srenctasje o2 =
) srar respoestas anicadas ® e
v Mis cursos
> £.13330004 3393512 R 63 € 9120 Clarre de Ia Unidad de Aprendizaje 52
VP_63110190.V_3388431 R 63.C 9120 de AT " A~ lunes. 15 de diciembre de 2025, 1249
> PartiGpantes
i Estimados aprendices:
V8 ANUNCIOS
8 Cierre de la Unidad de Aprendizaje #2 De acuerdo con ef cronograma de acthadades, les informo que r viermes 12 de diciembre, dimos por finaizada la Uridad de Aprendizaje #2. Espero que ests etapa haya sido una experiencia erviquecedora y productiva para todes.

> INFORMACION GENERAL
> CRONOGRAMA

> ACTIVIOADES INIIALES Los imito 3 consultar ks seccitn Sones”, donde podrén venficar sus resultados, clasiicados
> ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1

> SESIONES ENLINEA

> ENLACES SESIONES EN LINEA D (No aprobade)

> GRABACIONES SESIONES EN LINEA

> BIBUOTECA SENA

> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDZ Les deseo una excelente semana

> =

Préximamente sa publicara el cuadro de honor. en el cual se destacara 3 los aprendices que. hasts 1 fecha, han participado ac

vamente y sprobado el Resultado de Aptendizaje (RAS-2).

A (Aprobado)

A quienes tengan alguna actividad cak

con *D", les recuerdo que es necesario resizar 35 con

ceiones cormespondientes hasta cumplir con 1o

> Materialde spoyo sf mutruct
> P.63110190.V_3388432 R 63.C 9120 Un cordial saludo
> P_12310170.V_3397826,8 63.C 9120 T
> 7_13310005.V_3182640 R 63 C 91
Instructora SENA

BV Pcdaadn ~G R ram e
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Curso: 3388432 - Venta Estratégica De Productos Y Servicios

Anuncio: Invitacion sesion en linea

v

& C 6 httpsy

8 ZNJUAA

Accede a SORIA  Avea Personal

Recibidos (5¢ X | M Recibidos (7 X | # Bandejadec X |

2 informeApe X | () Informe Ape X @ p_63110190. X campus virtu X | [ ACCESIT-Ur X | 11 CampusVirtu X | 1] Seguimientc X | +

ajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/discuss.php?d=5175141

AW RS

& S MARTHA LUANA CHAVAS

0 ACOSTA

PANEL DE NAVEGACION

v Mis cursos
& Pigina principal del stio
> secciones
~ Mis cursos
> 1330004 V_3393512 R 63,
> P_63110190.V 3388431 R 63,
~P_63110190.V_3366432 R 63
> Particpantes
8 Calificaciones
V& ANUNCIOS
W Invitacién A Sesién En Linea £ 3
> INFORMACION GENERAL

» ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1
> SESIONES EN LINEA

> ENLACES SESIONES EN LINEA

> GRABACIONES SESIONES EN LINEA

> BIRUIOTECA SENA

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (3388432)

Mis cursos / P_63110190_V 3388432 R 63.C 9120 / ANUNCIOS / Invitacién A Sesién En Linea # 3

L ANUNCI

R

trar tespuestas anidadas @

Invitacion A Sesion En Linea # 3
de MAKT A

miércoles, 3 de diciembre de 2025,

2143

Estimados aprendices:

Los imito cordiaimente 3 port

2 1a actividad de ap o tres. € aclarar dudss, reforzar conceptos y avanzar juntos en o desarrollo de

= Facha: martes, § de dicembre de 2025
© Hora: 700 am - 600 am.
@ Temtica: Seguir proceso postvents segun insarmie

Enlace de Ingreso a la sesién:

3 ic para ingresor a lo sofa virtual
NGmero de sala: 07a06067-Sedb-4834-b803- 327908193283

® Ruta en el LMS: jula Vietus! — Panel de navegacién

ones en linea /Entaces Sesios

1 Recomendaciones:

> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDIZ

> REPORT
> M

o apoyo f
> P_12310170._3397826 R
>0

Anuncio: Apert

~

& C @ htipsy/fzajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/discuss.php?d=5249536

1 Recibidos (54 X | M Recibidos (7. X | o Bandejade e X | [

« ngresar con S min

« Tener a mano la guia de aprendizaje  tus preguntas o inquietudes preparadas
« Asegurar conexin estable a intermet y microfono.

Tu muy importante para enriquecer el aprendizaje colectivo, {Nos vemos en ineal
Atentamente
Martha Liliana Chavarro Acosta

Instructora - SENA

Q Buscar

resvif.cdaadn

ura de aprendizaje

3 Informe_Ape. X | 3 informe Apc X @ 63110190 X campus virtu X | [ ACCESIT-Ur X | [/ CampusVirtu X | (/ Seguimientc X | +
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PANEL DE NAVEGACION

~ wis cursos:
A Pigins princpal del stio
» Secciones
~ Mis cursos.
> 13330004 v 2393512 R 63.C 8120
> P63110100.V 3368431 R63.C 9120

> Partiopantes
B Calficaciones
~ &) ANUNCIOS

B Apertura de Ia unidad de aprendizaje #3

3 INFORMACIGN GENERAL

> CRONOGRAMA

3 ACTIVIDADES INCIALES

3 ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1
> SESIONES EN LINEA

> ENLACES SESIONES EN LINEA

> GRABACIGNES SESIONES EN LINEA

> BIEUOTECA SENA

 DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDIZ

 REPORTED
> Material de apoyo al mstructos
> P_12310170,_3357826,R_63.C_8120

azc
Mayorm. soleada

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (3388432)
Mis cursos / P_63110190 V3388432 R 63 C 9120 / ANUNCIOS / Apertura de Ia unidad de aprendizaje #3

ANUNCIOS

e la uridad de aprendizaje

Mover este debate a Mover

Apertura
de MART

de la unidad do aprendizaje
1A LILIANA CHAVARR .- lunes, 15 de diciembre de 2025,

301

Queridos aprendices,

¥ quies

el desarrelic del tercer Resultade de Aprendizaje: 260101047-03. Sequir proceso pestventa sepin lineamientzs

ska die ks siguientes

EVOY. Cuesticnario cuejas, rectamos y sugerencias.

iembre.
 Fecha de finalizacién: lunes 15 de dicemibre,

¥ Ruta de desarrollo:

Tecko el materialy ls erientaciones necesarias se encuentran disponibles en o seceién ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 3. Les recemiendo revisaric

p——
Recuerden que CUBNtan con i acompafiamiento en todo mMomento. No dugen en esaibirme si tienen INquistudes © NECESItan 3pOyT
i it en st e semone de babojol Esoy sequa e e lagran grndes st
[r——
Martha Liliana Chavarre Acosta
Instructora SENA
s e - 4 ESP 136 p.m.
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Anuncio: Desrrollo de la unidad de aprendizaje
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Anuncio: Cierre de la unidad de aprendizaje
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& S MARTHA LUANA GHAV:

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (3388432)

Mis cursos / P 63110190 V 3388432 R 63 C 9120 / ANUNCIOS / Cierre de la Unidad de Aprendizaje &3 5
PANEL DE NAVEGACION , ANUNCIOS
Cierre de la Unid
~ Mis crsos LN
A Pigins pincips del stio v e i .
3 Seccones trar respuestas anidadas + ) Mowr
s cursos
» P.13130004 v 3393512 R 63.C.9120 Ciarre da la Unidad de Aprendizaje 3
> P_63110190_V_3388431 R 63 C 9120 de R A - lunes, 15 de diciembre de 2025, 1326
VP_63110190_V_3388432 R _63_C 9120
2 Paskciparhes Estimados aprendices:
B califcaciones
V& ANUNCIOS De acuerdo con el cronograma de actividades, les informo que hoy, lunes 15 de diciembre. damos por finalizads la Unidad de Aprendizaje #3. Espero que esta etapa haya 5ido una experiencia enviquacedora y productiva para 10dos.
4 se publicard el cuadro de honor, en el cual se destacars a los aprenices que. hasta I fecha, han partcipado activamente y aprobado el Resultado de Aprendizaje (RAS-3)
> INFORMACION GENERAL
> CRONOGRAMA Los imto a consultar ks seceién ™ iones”, donde podran venficar sus resultados, clasifcados

3 ACTIVIDADES INGALES
> ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1
> SESIONES EN LiNEA D (No aprobado)
> ENLACES SESIONES EN LINEA

> GRASACIONES SESIONES EN LINEA
> BIRUIOTECA SENA Les deseo una excelente semana

A (Aprobado)

A quienes tengan alguna actividad cak con *D", fes recuerdo qu es necesario resizar 135 cormecciones comespondientes hasta cumpli cor

> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDIZ U cordial saluda,

roch Martha Lilisna Chavarro Acosta

Instructora SENA

32°C
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Anuncio: Cierre de la formacion
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Curso: 3393512 - Orientacion Financiera Al Consumidor
Anuncio: Apertura de unidad de aprendizaje
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ORIENTACION FINANCIERA AL CONSUMIDOR. (3393512)

Mis cursos / P_13330004 V 3393512 R 63.C 9120 / ANUNCIOS / Apertura de la unidsd de aprendizsje #3 &

}, ANUNCIOS

tura de la

PANEL DE NAVEGACION

~ Mis cursos L
A Pigins prinopal del stio =

QNG Mostrar tespuestas anidadas  ®

¥ Mis cursos

P_13130004 v 2393512 R 63.C 9120

> Partiopantes

B Calificaciones

v ANUNCOS

B Apertura de Ia unidad de aprendizaje £3

> INFORMACION GENERAL

> CRONOGRAMA

3 ACTIVIDADES INICIALES

> ACTIVIDADES DE APRENOIZAJE GUIA

> ACTIVIDAD DE APRENDIZAE 1

> ACTIVIDAD OF APRENDIZAJE 2

> ACTIVIOAD DE APRENDIZAJE 3

> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 4

> SESIONES EN LINEA

> BIBUOTECA SENA

> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDZ

> REPORTE DEL CUR

3 MATERIAL DE APOYO AL
> 763110190,V 3368431 R ¢
> 63110190,V 3388432 R 63.C
> P_12310170.V_3397826 R 63.C 9120
>e11

32°C
Mayorm. soleado

A~ miércoles, 3 de dicembre de 2025, 2300

‘ Apartura de la unidad de aprendizaje 3
et R

Queridos aprendices,

Inicamos 1 tercera semans de sctividdes programadss y quier
210301089.03. Vaiiiar los estados financieros presentados por

ratarkos a partipar activamente en el desarrolio del t
e segin normatnadad y pol

te Aprenduye.

mstitucionales, e cual consta de ks sigusentes activkiades:
[ Videoconferencia

3 Caso de estudio sobre situacién firanciera crganizacional aplicando Las noemas NIIF. AA3- EVO1.

= Facha de inicio: miércoles 3 de diciembre

7 Fecha de finalizacién: martes 9 de diciembre

 Ruta de desarrollo:

1
erialy

s enla seccion 3

5 recomiendo revisaro deteridamente para avanzar con danidad en cad

Recuerden que cuentan con mi

o momento. No 4 tienen mquietudes o necesitan apoyo.
Animo y éxitas en esta nueva semans de trabajo! Estoy segura d que lograrén grandes resutados.

Un cordial saludo,

Marths Liliana Chavarro Acosta

Instructora SENA

B Q suscr =

v cdaa®ns -~:

1:41p.m.
15/12/2025 &
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Anuncio: Cierre de la unidad de aprendizaje

v 1 Recibidos (5¢ X | M Recibidos (7 X | ¢ Bandejadec X | [ InformeApe X | ) informe_Apc X @ p_1333000¢ X campus virtu X | [ ACCESIT-Ur X | (1 CampusVirtu X | 1] Seguimientc X | + - a X
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Accede aSORIA  Avea Personal & S MARTHA LUANA CHAVAS

ORIENTACION FINANCIERA AL CONSUMIDOR. (3393512)

Mis cursos / P_13330004 V3393512 R 63 C 9120 / ANUNCIOS / Cierre de la Unidad de Aprendizaje £3 &
PANEL DE NAVEGAGION ;, ANUNCIOS
Cierre de la Unidad

~ Mis qursos L % 22

A Pigins principal del stio = § opm—e ” -

pyet espuestas anicadas 8 orer

v Mis cursos

713330004 V330351,

Cierre de la Unidad de Aprendizaje £3
> Partiopantes de AT A - martes, 9 de diciembre de 2025, 1252

B Calficaciones

F& Anricios estimados aprendices:
B Cierre de Ia Unidad de Aprendizaje 73
> INFORMACION GENERAL e acuerdo con el cronogram de actvidades les informo que hoy, unes 9 de iciembee damos por finsieada s nidad de Apren

3¢ #3. Espero que esta etapa haya sido uns experiencia enviquecedora y productiva pars 10dos.
> CRONOGRAMA

> ACTIVIDADES INICIALES

> ACTIVIDADES DE APRENOIZAJE_GUIA
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE |

> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 2

> ACTIVIOAD DE APRENDIZAJE 3 D(No aprobado)
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 4

Préximamente se publicara el cuadro de hanor, en el cual se destacara a los aprendices que, hasta la facha, han partiipado activamente y aprobado el Resultado d Aprendiizaje (RAP-3)

0 consultar ks seceién “Califieaciones”, donde podran venficar sus resultados, dlasifeados como

A (Aprobado)

A quienes tengan alguna actividad calificada con *D”, les recuerdo que es necesario resizar 1as cormecciones comespondientes hasta cumplir con los criterios establecidos.
> SESIONES EN LINEA
> BIRUICTECA SENA Les deseo una excelente semana
> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDIZ
> REPORT R
> MATERIA YO AL INSTRUCT Un cordial saludo,
> P_63110190.V_3368431 R 63.C 9120 Marthe Lillens Chmro Acosta

> 63110190,V 3388432 R 63.C 9120

> P_12310170_V_3397826 R 63 ¢ Instructora SENA

>e0 18264
3 £.12310018,V_3362808 &
> 212210847 1. R.63.¢
> _12310018.Y RE -

oo = " ESP 144 p.m.
L.w?@-gegt_@g AG G PR® s
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Anuncio: Desarrollo de la unidad de aprendizaje
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Accede a SORA  Area Personsl

ORIENTACION FINANCIERA AL CONSUMIDOR. (3393512)

Mis cursos / P_13330004 V_3393512.R 63.C.9120 / ANUNCIOS / Desarrolio de la actividad de aprendizaje 43 &

PANEL DE NAVEGACION

}, ANUNCIOS

rrollo de fa act
v Mis qursos L
& Pigins principal del stio e . - Apertur de e unkdas e aprencizsje 84~
e Mostrar tespuestas anidadas @ | [ b e debate a Mower
v Mis cursos
P_13330004 v 339351,

Desarrollo de la actividad de aprendizaje 73
de "

- miércoles, 10 de diciembre de 2025, 2053

> Participantes
B Galficaciones
v© ANUNCIOS
B Desarrolio de Ia actividad de aprendizaje.
2

Hoka, aprendices|

‘actividades de 1a semana 3! & Su compromiso y dedicacin son L gran ejemplo para todos. [Sgan asi, van per excelete camingt

(Quito felicitar y destacar 3 Guienes sprobaron satsfactoriamente

> INFORMACION GENERAL

Andres Felipe Pastrana Villa

> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES Carlos Andres Ocampo Gonzalez
> ACTIVIDADES DE APRENOIZAJE GUIA . % "

% Diego Alfaro Arismendy Benavides
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAE 1
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 2 Isaac David Beltran De La Ossa.
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 3 Keily Yulieth Martinez Osorio

> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 4
> SESIONES EN LINEA Maria Camila Duque Castillo

» BIBUCTECA SENA

> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDZ

RS A quienes ain no han entregado las actividades, los animo 2 no rendirse. s Sé que tienen el talento y 1a capadidad para logrario, Recuerden que cada paso cuenta y Que estoy aqui para apoyaries en el proceso.

Les invito a que se pongan 8l cia con las actividades de La semana 3. iEste &5 ¢ momento perfecto para svanzar Ustedes pueden jconfio en su potenciall #”
> P.63110190. 3388431 R 63.€ 9120 e 9 pond perfecto par pue o

> P.63110190.Y_3360432.8.63.C.9120 Cutuir duc & fcutc, o dcen on s,
> ez a2 2

X D_: 3|?V’7?,V,Ki9 Bnﬁ_R.Bl,CﬁVtﬂ deimoy adelantet X

> momss oo Py

>0t Instructora SENA <
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Anuncio: Invitacidn seion en linea
v 1 Recibidos (5¢ X | M Recibidos (7 X | ¢ Bandejadec X | [ InformeApe X | ) informe_Apc X @ p_1333000¢ X campus virtu X | [ ACCESIT-Ur X | (1 CampusVirtu X | 1] Seguimientc X | + - 0 X
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Accede aSORIA  Avea Personal & S MARTHA LLIANA GHAVARRO ACOSTA

ORIENTACION FINANCIERA AL CONSUMIDOR. (3393512)

Mis cursos / P_13330004 V3393512 R 63.C.9120 / ANUNCIOS / Invitacidn A Sesién En Linea & 4 &

PANEL DE NAVEGACION

v Mis cursos
A Pigins principal del stio
> Seceiones
v Mis cursos
V913330004 ¥ 3393512 R 63.C 9120 Invitacion A Sesin En Linea # 4
5 esipate Q- :
B Calicaciones
v© ANuNaOS
8 invitacion A Sesidn En Linea £ 4
> INFORMACION GENERAL Los imito cordiaimente 3 por
> CRONOGRAMA
> ACTIVIOADES INICIALES

- martes, 9 de diciembre de 2025, 1302

Estimados aprendices:

Jar en nuestra Uftima sesién en lines, cormespondiente 3 1 activi

fe aprencizaje nimero cuatra. Este encuentro serk un espacio para aclarar duda, refoezar conceptos y wvanzar juntos en el desarrollo de los ¢

= Fecha: miércoles, 10 de diciembre de 2025
© Hora: 700 am.~ 600 am.

> ACTIVIDADES DE APRENOIZAJE_GUIA @ Temitica: Cansolidar propuesta de negoco segin perfil del cliente.
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAE 1 i .

Enlace sesién: 1ps:)2 copse 3 haz clic para ingresar a 10 sl virtual
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 2 ingreso a ihaz i para ingresor a a sala virtuo

> ACTIVIDAD DE APRENDIZAVE 3
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 4

NGmero de sala: 3ee63dfs-ealc-41f-b1c7-771950282061

S Ry  Ruta en el LMS: Aula Vietusl -« Panel die navegaciée / Sesicnes en lines /Eniaces Sesiones en nea.
2 BRUOTECA SENA + Recomendaciones:
> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDZ
e . + Ingresar con 5 mawios de anticpacion
St S + Tener a mano a guia de aprendizaje  tus preguntas o inquietudes preparadas.
b 4 + Asegurar conexion estable a ntermet y micrdfono
> P_63110190.V_3368431 R 63.€.9120
> P.63110150,v_3388432 R 63.€.9120 Tu partcipacion e muy importante para ennquecer el sprendize colectno, (Nos vemos en ke
> P_12310170.V_3397826 R 63.€.9120 i
> 513310005,V & .
> 212310018, &.con
> P_12210547.V.3017552 R _63.C.91. Instructea
> 212310018,V =
32°C

Mayorm. soleado

— - £sp 145 p.m.
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Curso: 3397826 - Analisis Financiero
Anuncio: Apertura de aprendizaje
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& 32 MARTHA LLIANAC

ANALISIS FINANCIERO. (3397826)

Mis curses / P_12310170.V_3397826.

3.C8120 / ANUNCIOS / Apertura de la unidad de aprendizaje ¥3

PANEL DE NAVEGACIGN ANUNCIOS
Apertura de |a uridad de sprendaa)
i cursos o
8 Pigina peincipal del siia - . .
? s Wostar respusstas anicadss# | | Mover este debate . e P—
s cursos
> B13330004 ¥ 3393512 7. 63.C 9120 Apecturs de I unidad de aprendizaje .
> PA3T10150,.V_3388431_1_63.C.5120 e MAARTHA LILLANA CHAVARRO ACOSTA - juves, 1 de dicembe de 2025, 2

> B_63110150, 3388432, R §3.C_9120
~P_12310170_V_3397826_7_63.C_9120

Queridos aprendices,

> Fartidpantss
B Califeaciones Inicamos  terc ad el desarmollo del tercer Resuitado de Aprendizzje
) ANUNCIOS Fegistrar as transaciones, sopartes contabias  fnancieras de la empresa segiin 1 normathidad vigente ef cual consta de las siguientes actidades:
B Apertura de la unidad de aprendizaje 3 = onferencia
3 INFORMACICGN GENERAL 5 Evidencia Mapa mental: € splancarmiento fnandiero y operativo,

» CRONOGRAMA
» ACTIVIDADES INICIALES

jencia de conacimiento: Prischs interactiva: Jugdndole of punto de equibrio.

> ACTVIDAD 1 = Fachs sibado, 6 de dicembre

> ACTIVDAD 2

P = Fecha de finalizadén mércoles 12 de dicembre
> ACTIVIDAD 4

> BIBUIOTECA SENA

> TUTORIALES © Ruta da desarralo:

3 SCFTWARE PARA EL CURSQ
> SESIONES EN LiEa

Tedo el materialy las orientaciones necesarias se encuentran dsponibies en 1a seccién ACTIVIDAD 3. Les recomiendo nivisario detenitamente par 2vanzar con claridad én cad una de las evidencis,
Recuerden que cuentan con mi acompaiiamiento en todo momenta. No duten en escribime si tienen nquietudes o necesitan 2poya.
Anime y éxites en esta uea semana de trabajo! Estoy segura de gue lagrardn grandes resuitades.
un cordial saludo,
Martha Lilisna Chavarro Acosta

Instructors SENA

azc
Mayorm. soleada
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Anuncio: Invitacién sesién en linea
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Accede aSORIA  Avea Personal & S MARTHA LUANA CHAVAS

ANALISIS FINANCIERO. (3397826)

Mis cursos / P.12310170.V 3397826 R 63.C 9120 / ANUNCIOS / Invitacién A Sesién En Linea # 3 &
PANELOE NAVEGAGON 5 ANUNCIOS
 Mis cursos L % 22
A Pigina principal del stio O . c soscrs e . an
e trar espuestas anidadas o | mover
v Mis cursos

> P.13330004 V_3393512 R 63.¢ Invitacién A Sesién En Linea 3

> PL63110190,V 3368431 R 63 ¢ de NART ” - jueves, 1 de dicembre de 2025, 2134

> P_E3110190.V_3388432 R 63.C 9120

P_12310170.V 3397626 R 63.C 9120 Estimados aprendices:
> PartiGpantes

B Caliicaciones Los imato cordiaimente 8 por 2 cormespondiente 3 1 actidad de aprendizaje nimero res  para aclarar dudas, refoczar conceptosy avanzae juntos en el desarrollo de os con
X Awnkos  Fechx: sibado, 13 dicembre de 2025

B Invitacién A Sesidn £n Linea # 3 © Hors: 700 am - 500 am
> INFORMACION GENERAL @ Temética: Reconocer ef punto de equiibrio, e spalancamiento operat  irancero
S Enlace deli 1a sesién: i -
Rt s ingreso a 5 . esion inea (haz clic para ingresor @ losolo virual
> ACTIVIOAD 1 Nmero de sala: 64343f3-00fb-455f-9600S77b00=50b2
> ACTVIDAD 2 z X . E
RS Ruta en ef LMS: Aula Virtusl -~ Panel de navegacién / Sesiones en lines /Eniaces Sesiones en ines
> ACTIVIDAD 4 + Recomendaciones:
> BIELIOTECA SENA N
> o i i ST ORS
PECHINIE DAL LD + Asegurar conexion estable a intermet y micrdfono
> SESIONES EN UtA
3 Materal e apoye para o utoe (o cisponile T Ly importante para ennquecer el aprendizaje colectve. iNos vemas en ineat
Atentamente
. Martha Liliana Chavarro Acosta

o Instructora - SENA
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Anuncio: Cierre de la unidad de aprendizaje
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Accede a SORA  Area Personsl & S MARTHA LLIANA CHAVARRO ACOSTA
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3) Configuracion de espacios en el LMS
Se evidencian configuracién de espacios segun modelo y fechas establecidas en el

cronograma de las fichas asignadas.

Curso: Venta Estratégica De Productos Y Servicios 3388431
Captura del disefio del curso.
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Curso - Orientacion Financiera Al Consumidor 3393512
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Curso: 3380172 - Contabilidad En Las Organizaciones
Captura del diseio del curso.
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4) Cronograma

Publicacion del cronograma del curso evidenciando fechas de formacion en el mes de
cobro.

Curso: Venta Estratégica De Productos Y Servicios 3388431
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comercializacion de | dliente, objetivos, Calficable.
productosy téenicasy Evidencia de producto:
servicios enpunto | estrategas. AA2.EV02. Informe sobre: observacién y mejora de la
24/11/2025 4/12/2025
deventa comercializacién en un punto de venta
Calificable.
Evidencia de conocimiento:
AA3. Realizar AA3-EVO1. Cuestionario sobre: fidelizacién, quejas, reclamos y
260101047-03. 205 | 15h2p025
informe i sugerencias.
uir proceso
observaciény ’ Calificable.
postventa seguin 09/1212025
analisis del proceso a1350700AM | Evidencia de producto:
lineamientos ) . )
de postventa en un AA3-EV02. Foro Temitico: Observacién y Mejora de la
técnicos. 5/12/2025 15/12/2025
punto de venta. Postventa en un Punto de Venta
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FECHA LIMITE DE RECEPCION DE ACTIVIDADES - 15/12/2025
CRITERIO DE EVALUACION: _ A+ Aprobado D= No aprobado.
jeto a o raves.

Nota, sor reales 1as fach: idas en el Académica, k
de las actividades y la gula de aprendizaje, una vez ajustado cambiar el color verde de 1a fuente por color negro.
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Curso: Venta estratégica De Productos Y Servicios 3388432
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EOven
comercializacién de | cliente, objetivos, Calificable.
productos y técnicas y Evidencia de producto:
servicios enpunto | estrategas AA2.EV02. Informe sobre: observacion y mejora de la
24/11/2025 4/12/2025
de venta. comercializacion en un punto de venta.
Colificable.
Evidencia de conocimiento:
AA3. Realizar AA3-EVO1. Cuestionario sobre: fidelizacién, quejas, reclamos y
: 260101047-03. snzposs | 1shajas
informe i sugerencias.
uir proceso
observaciony . Calficable.
postventa segun 09/122025
an del proceso 3135 07:00 AM Evidencia de producto:
lineamientos " " "
de postventa en un AA3-EV02. Foro Temtico: Observacién y Mejora de la
téenicos. 5/12/2025 15/12/2025
punto de venta, Postventa en un Punto de Venta
Calificable.
FECHA LIMITE DE RECEPCION DE ACTIVIDADES ~ 15/12/2025
"CRITERIO DE EVALUACION: A= Aprobado D= No aprobado
0 sujeto a va ] é

Nota, reales 3 idas en el Académica, los
de las actividades y la gula de aprendizaje, una vez ajustado cambiar el color verde de 1a fuente por color negro.
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Curso: Orientacién Financiera Al Consumidor 3393512
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en eltrabaja por el cliente de acuerda alas 7:00 AM* spuiay -
teniendo en cuenta | con normativa institucional.
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institucional.

Lines 8 @ fve

L @SENAems
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*Horario sujeto a Siempre que se 3¢ un cambio en la s de anuncios v/o correo electronico.
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e It actividades.y las guias de aprenditaje. Una vez ajustado, cambiar e color narana de la fuente por color negro. .
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Curso: 3397826 - Analisis Financiero
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Curso: 3380172 - Contabilidad En Las Organizaciones
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SENA CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

7A§ CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES

[Responder las preguntas de
reflexion inicial
Producir estados 26/11/2035  yigeoconferencia: Los estados
Actividadde | fancieros conformea | 2125 9700AM" " lfnancieros i St | o
Aprendizaje s |12 normatvidad vigente Evidencia de conocimiento.
y rendimiento de la Prueba de conocimiento:
empresa, (Observando los estados
financieros.

FECHA LIMITE ENVIO DE EVIDENCIAS - 30/11/2025
FECHA DE CIERRE - 02/12/2025

CRITERIO DE EVALUACION: A= Aprobado D= No Aprobado

PHorario sujeto a variacién, siempre que se dé un cambio a la el instructor i 3 través del

nuncios y/o correos
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5) Implementacién de sesiones en linea
Anuncios de invitacion a sesiones del mes de cobro
Curso: Venta Estratégica De Productos Y Servicios 3388431
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< C 6 https
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& S MARTHA LLIANA CHAVARRO ACOSTA |

PANEL DE NAVEGACION

v Mis cursos LA

A Pigins principal del stio
> Secciones
v Mis cursos
> 713130004 V 3393512 R 63.C 9120
V963110190,V 3386431 R 63.C 9120
> Partiipantes
B Calficaciones
v ANUNCIOS
W Invitacién A Sesién En Linea £ 3
> INFORMACION GENERAL
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1
> SESIONES ENLINEA
> ENUACES SESIONES EN LINEA
> GRABACIONES SESIONES EN LINEA
> BIBUOTECA SENA

> P_12310170.V_3357826 R 63.C 9120

!Q 3'C

Parc. soleado

L ANUNCIOS

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (3388431)

Mis cursos / P_63110190_V 3388431 R 63.C 9120 / ANUNCIOS / Invitacién A Sesién En Linea # 3

acién A Sesion En Linea # 3
Mottrar tespuestas anidadas | [ Mover

’ Invitacion A Sesion En Linea # 3
de MadT A

miércoles, 3 de diciembre de 2025, 2142

Estimados aprendices:

Los imato cordialmente 3 por

2 1a actividad de ap

aclarar dudss, reforzar conceptos y avanzar juntos en e desarrollo de los contenidos.

Enlace de Ingreso a la sesién:

ara ingresar @ 1o salg vinvol

NGmero de sala: 07a06067-Sedb-4834-b803- 327908193283

# Ruta en el LMS: Aula Vietual - Panel de navegacién / Sesiones en lines /Enlaces Sesiones en knes

1 Recomendaciones:
« ngresar con S minutos de

« ‘Tener 3 mano la guia de aprent

a3ge y tus preguntas o inquietudes preparadas.
\exion estable a intemet y micrdfono.

muy importante para enriquecer el aprendizaje colectivo, {Nos vemos en ineal

Loy cdaad®By e O

15/12/2025 «

Curso: Venta estratégica De Productos Y Servicios 3388432
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& C O hitpsy//zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/discuss.php?d=5175141

ZNJUAN
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MARTHA LILIANA CHAV

PANEL DE NAVEGACION

v Mis cursos L

A Pigins prinopal el stio
> Secciones
v Mis aursos
> £.13330004 v 3393512 R 63.C 8120

> Particpantes
8 Calificaciones

3 INFORMACION GENERAL

> CRONOGRAMA

3 ACTIVIDADES INGALES

> ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1

> SESIONES EN LINEA

> ENLACES SESIONES EN LINEA

> GRASACIONES SESIONES EN LINEA

> BIRUCTECA SENA

> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDZ
> REPORTE DEL CUR

O 3¢

Parc soleado

}, ANUNCIOS

Mostrar respuestas anidadas  ®

‘ Invitacién A Sesién En Linea # 3

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (3388432)

P_63110190.V_ 3388432 R 63.C.9120 / ANUNCIOS / Invitacidn A Sesién En Linea # 3

acién A

de - miércoles, 3 de dicembre de 2025, 2143

Estimados aprendices:

cordiaimente 3 partiopar en nuestra tercera sesién en linea. correspondiente 3 a actnidad de aprendizage nimero tres. Este encuentro serd un e

e aclarar dudss, reforzar conceptos y svanzar juntos en e desarrollo de los

T Fecha: martes, § de dicembre de 2025
© Hora: 7:00 am. - 600 am.
& Temética: Seguir proceso postvent segun ineamientos técricos.

Enlace de ingreso a a sesién:

ic para ingresar @ o sala virtval
NGmero de sala: 07ad6067-Sedb-4834-b803-3a790519a263

® Ruta en ol LMS: Aula Vietusl - Panel de navegaciée / Sesiones en linea /Eniaces Sesiones en knea.
+ Recomendaciones:

« ngresar co

« Tener 3 manc la guia de apren:

« Asegurar conexion estable 3 in

tus preguntas o inquietudes preparadas.
emet y microfono.

Tu participscién es muy importante para enniquecer el aprendizaje colectivo, {Nos vemos en ineal
Atentamente
Martha Liliana Chavarro Acosta

Instructora - SENA

o= Lecvfiedaa®ay -y
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Curso: Orientacién Financiera Al Consumidor 3393512

o Bandejade entrad: X | =) Informe_Apoyo_For X | ) Informe_Apoyo Fo X @ ©_12330004.V.

I Recibidos (542) - X | M Recibidos (7.556) - X
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Publicacion de grabaciones y resumen de sesiones ejecutadas en el mes de cobro.
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Resumen de la Tercera Sesion en Linea

Se dio inicio a la tercera sesion en linea, durante la cual se solicité autorizacién para
grabar la sesién y se leyeron las pautas del encuentro. A continuacién, presenté la

agenda del dia, les lei la yel de ap je, y se informé
sobre las actividades calificables, asi como las fechas clave: el inicio y el fin de la
semana.

Se proporcionaron las indicaciones de la guia de aprendizaje para cada actividad, y
luego comenzamos con los temas programados para la semana.

El primer tema abordado fue un video sobre las teorias de la informacion, la
contabilidad y las finanzas. A partir de este material, se analizé la importancia de las

de la il i i al ambito financiero, realizando una
contextualizacion general que incluy6 temas como las tecnologias de la informacion,
el uso de Internet, el financiamiento global y las hojas electrénicas, asi como sus
funciones contables.

Posteriormente, se hablé sobre el sector financiero y algunas de sus principales

en el video F claves del sector financiero en la
economia”. Luego, se desarroll el tema de la contabilidad basica, abordando los
conceptos de activo, pasivo y i io, junto con sus i i

Finalmente, se explicé qué son los estados financieros y cuél es su utilidad, con lo
cual se dio por concluida la sesion.

Durante la jornada, se recordé la importancia de mantener actualizados los datos
personales y de verificar las fechas de vencimiento de los documentos de
extranjeria.

La sesion finalizé con una reflexion de Albert Einstein: “El genio se hace con un 1%
de talento v un 99 % de trabaio”. S
2rc — 0 - * BP o 908 p. m.
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A<0'Resumen de la Cuarta Sesién en Linea

Se dioinicio a la cuarta y Gltima sesion en linea, se procede a solicitar la autorizacion
para grabar la sesion y se leyeron las pautas del encuentro. Luego, presenté la
agenda del dia, les expliqué la competencia y el resultado de aprendizaje, y se
informé sobre la actividad calificable, asi como las fechas clave: el inicio y el fin de
la semana.

se las de la guia de para la actividad, y
con los temas para la semana.

El primer tema abordado fue el video “Propuestas de negocio y su composicion”. A
continuacién, se desarrolld el tema de la propuesta y las técnicas de negociacion.

Se explict la rad X los elementos
que debe contener.

Posteriormente, se trataron los formatos y procedimientos de Ia negociacién, asi
como las etapas del proceso de negociacion: preparacion, intercambio de
informacién, generacién de oportunidades, conclusion y ejecucion. También se
habié sobre las solicitudes, sus tipos y formatos.

Luego, se visualizo el video “Proceso de desembolso’, y se explicé el pagars, su
definicion y su composicion. Finalmente, se abord el tema de las técnicas de
negociacion, con lo cual se dio cierre a la sesion.

Posteriormente, se dieron las gracias por formarse en la mejor institucion del pals
&l SENAy los tips para el cierre del curso asi

Todas las actividades deben estar en A (Aprobadas)
Descarga del certificado

Uttimo dia de envio de actividades 17 de diciembre de 2025
Fecha de cierre 19 de diciembre de 2025

Formacién continua
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Curso: 3397826 Andlisis Financiero

v @ Mejora de redaccion texto X @ < p12310170.v_3397826 R6> X+

& C O httpsy/zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/resource/view.php?id=6123883
8 ZNJUAN

Accede a SOFIA  Area P

ARTHA LILIANA C

ANALISIS FINANCIERO. (3397826)

Mis cursos / P_12310170.V. 3397826 R _63.C.9120 / SESIONES EN LIEA / GRABACIONES SESIONES EN LINEA / Reconocer el punto de equilibrio, of apalancamient.. &
s S

Reconocer el punto de equilibrio, el apalancamiento operativo y financiero. 13-12-2025

PANEL DE NAVEGACION

~ Mis cursos L2
#Pigina principal del sitio
> Secciones

~ Mis cursos

S °
> P_63110190_V_3388431_R_63_C 9120 B & & " e 3 S e
> P_63110190.V_3388432 R 63 C 9120
VP_12310170.V_3397626 R 63.C 9120
> Participantes.
BB Calificaciones — Punp_: d_e
© ANUNCIOS equilibrio Hi
> INFORMACION GENERAL ——3 =
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDAD 1
> ACTIVIDAD 2
> ACTIVIDAD 3
> ACTIVIDAD 4
> BIBLIOTECA SENA
> TUTORIALES Haien s Ir Material de s il -
> SOFTWARE PARA EL CURSO
 SESIONES EN LiEA

> O Blaborar estados financieros
s piaces

— - 36 A
D 3 Qo ce-vddcaPfa ~GF eom Ching
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v @ Mejora de redaccion texto X @ Resumen Reconocer el puntode « X @ Tercera sesion - OneDrive x| + - 0o X

B G @ - Qo
Qe 82 B

& C O hitps//zajunasena.edu.co/zajuna/pluginfile.php/10009170/mod resource/content/1/Resumend20Reconocer%20el%20punto%20de%20equilibrics

C9%20el%20apalancamiento%2

¥ v ¥ Dbyar v & | @M A as | @ Preguntaa Copilot v - + @ 1 | der | @)

Resumen de la Tercera Sesion en Linea

Se dio inicio a la segunda sesion en linea, solicitando previamente la autorizacion
para grabar la sesién y leyendo las pautas del encuentro. A continuacion, presenté

la agenda del dia, les expliqué la y el de e
informé sobre las actividades calificables y las fechas clave: el inicio y el fin de la
semana.

Se bril las indi i ala guia de izaje para cada

una de las actividades y, posteriormente, se dio inicio al desarrollo de los temas
programados para la semana.

El primer tema abordado fue el concepto de punto de equilibrio, en el cual se
definieron los costos fijos y los costos variables. Ademas, se explicaron los pasos
para el calculo del punto de equilibrio, incluyendo el calculo de las cantidades (Q)
y el célculo de las ventas en dicho punto.

A continuaciéon, se desarrollé el tema de apalancamiento, abordando el

P . el ' el
apalancamiento total.

Durante la sesion, se recordo la imp: ia de i los datos

ylos de i tales como la cédula de extranjeria, PPT

y PEP, verificando las fechas de vencimiento para que se encuentren vigentes al

de la if i imi se indic la ruta para realizar esta

actualizacion.
Para finalizar, la sesion se cerré con una reflexion: “El éxito no llega por casualidad,
llega como resultado del trabajo duro”.

26°C
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6) Atencidn sincrdnica de chat

Captura del perfil del instructor que evidencia la programacién de este espacio segun lo
solicitado por la guia AVA.

@ Mejora de redaccion texto X @ MARTHA LILIANA CHAVARRO ACC X Tercera sesion - OneDrive x|+

& G O https//zajunasena.edu.co/zajunajuser/profilephp?id=158856

8 ZNJUAN

RTHA LILIANA C

MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA

© Menasie

Mis cursos / Parfil

PANEL DE NAVEGACION e w-
“Mis cursos
Curso: Venta estratégica de productos y sen 58431 Chat en linea miércoles de 200 pm 3 300 pm
4 Pigina princpal del sitia
¥ Secciones

Curso: Orientacisn Financiers al Consumidor 1D 3393512 chat en linea migrcoles de 3:00 pm 3 400 pm
~ Mis eursos

urso: Venta estratégica de productos y servicios 1D n lines midreal £m a 5:00
B OSF T E T T] Curso: Venta estratégica de productos y servicios ID3388432 chat en lines midreoles de 400 pm 2 5:00 pm

Cursa: Anslisis Financiero ID 3397826 chat en linea jueves de 5:00 pm a 6:00 pm

Detalles de usuario Detalles del curso Informes

Perfiles de curso

participantes del curso)

il.com (Vieible para otras

Pais Actividad de accesos
Colombia

Primer accesa al sitic
Reglonal y Centro de Formacién

e lunes, 15 de abril de 2024, 1316 (1 afio 244 dias)

B Q Buscar La;g&_ea@.ﬂa A2 B oy o 1055pm

B o TS onn B

6°C
¥ prac. despejado

Captura del espacio “Sala de atencidn sincrénica” solicitado por la guia AVA.

Curso: 3388431 Venta Estratégica De Productos Y Servicios

@ Mejora de redaccion texto X @ 63110190V 3388431 R63.C 0 X Tercera sesion - OneDrive x|+

¢« & O htipsy//zajunasena.edu.co/zajuna/mody/chat/view.php?id=5735726

14 Area Personal

A g3 MARTHA ULIANA

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS ¥ SERVICIOS (3388431)
Mis cursos / P_63110190 V_3388431 R 63 C 9120 / INFORMACION GENERAL / Chat en linea

Py

PANEL DE NAVEGACION Chat en linea
“ Mis cursos
& Pagina principal del sitio Midrcoles
> Seccicnes Hora: 200 a 300 M.
Mz cursos
> P_13330004_V_3393512.R_63.C 9120
P_63110190.V_1388431_RL63.C 9120 m Usariterfaz mds accesible
> Participantes
B Calficacianes
©1 ANUNCIOS
~INFORMACION GENERAL

Disafo curricular

B informacién del programa
) Foro de dudas e inquictudes N
~ 2 Chat en linea
aEntrar al chat
lujcar interfaz més accesible
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1
» SESIONES EN LINEA
> ENLACES SESIONES EN LINEA
> GRABACIONES SESIONES EN LINEA
> BIBLIOTECA SENA
> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL
e aE  Q Buscr el -ovdueasa @Pdas ~AG P egm Buem

15/12/2025 &
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v @ Mejora de redaccion texto

Curso: 3388432 Venta Estratégica De Productos Y Servicios

X @ P_63110190.V_3388432 R 63 C_

% 4 Tercera sesién - OneDrive x| 4+ - o x
& G O https//zajunasena.edu.co/zajuna/mod/chat/view.php?id=5735996 a A = 8 - Do
[
82 AJUAN yAN
deaSORA  Area Personal

VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS (3388432)

Mis curses / P_63110190_V_3388432 R 63 C_§120 / INFORMACION GENERAL / Chat en linea @
PANEL DE NAVEGACION ‘
Chat en linea
M curses
¢ Fagina principal del sitio Midrcoles
¥ Secciones
~ Mis cursos

Hora: 400 3 500 M
> P_13330004_V_3393512_R_63.C_9120

> P_63110150.V_3388431 R 63 € 9120

~P_E3110190_V_3388432 R 63 € 9120

> Participantos
BB Calificsciones
) ANUNCIOS.

Usa interfaz méz accesible

~INFORMACIGN GENERAL
B Disefio curicular

B informacién del programa
@) Foro de dudas e inquietudes
~R) Chat en linea
Sgtentrar al chat
Astusar interfsz mis accesible
> CRONOGRAMA

3 ACTIVIDADES INCIALES

¥ ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE - GUIA 1
> SESIONES EN LINEA

3 ENLACES SESIONES EN LINEA

¥ GRABACIONES SESIONES EN LINEA
> BIBLICTECA SENA

26°C
¥ prac. despejado
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Curso: 3393512 Orientacidn Financiera Al Consumidor

~ 3 Mejora de redaccidn texto X | @ P_13330004 V_3393512 R 63.C

X 4. Tercera sesion - OneDrive x| 4 = a X
& © O hitps//zajunasena.edu.co/zajuna/mod/chat/view.php?id=5789259 Q A B =@ - ﬁ(mt
ZAJUAA
Area Personal

ORIENTACION FINANCIERA AL CONSUMIDOR. (3393512)

Mis curses / P_13330004_V_3393512_R_63_C_§120 / INFORMACION GENERAL / Chat en linea @
PANEL DE NAVEGACION ‘
Chat en linea
M cursos
Mibrcoles
A Pigina principal del sitio
= = Hora: 3:00 pm a 400 pm
» Secciones
M cursos

P 13530004,V 3393512.R_63.C.9120 m e b e
 Participantes

BB Calificaciones

) ANUNCIOS

V INFORMACION GENERAL
B Disshio curricular

B Informacién del programa
& Foro de dudas e inquietudes - .
@) Chat en lines
entrar al chat
4bucar intertaz mds accesible
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDADES DE APRENDIZAE_GUIA
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 1
3 ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 2
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 3
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 4
> SESIONES EN LINEA
> BIBLIOTECA SENA

26°C
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Curso: 3397826 Andlisis Financiero

v @ Mejora de redaccion texto % @ P12310170.V 3397826 R63.CC X @ Tercera sesion - OneDiive x|+

< G

- a x
@ httpsi//zajuna sena.edu.co/zajuna/mod/chat/view php?id=5858057

A Area Personal

MARTHA LILIANA CH

Moda de edicion @)

ANALISIS FINANCIERO. (3397826)

Mis cursos / P_12310170_V_3387826_R_63_C_8120 / INFORMACION GENERAL / Chat en linea

&

PAMEL DE NAVEGACION Chat en linea
“ Mis cursos

A Pagina principal del sitio L=

> Seccicnes Hora: 5:00 a 6:00 pm

 Mis cursos
> P_13330004_V_3393512.R_63.C 9120
> P_63110190.V_3388431_R 63.C 9120 m Ussr interfaz mas accesitle
> P_E3110190V_3388432 R 63.C 9120
P_12310170_V_3397626_R_63.C 9120

> Participantss

BB Calificaciones

() ANUNCICS.

 INFORMACION GENERAL

B Disefio cumicular o

B informacién del programa
&) Foro de dudas e inquietudes
@ Chat en linea
Astentrar al chat
gt Usar interfaz ms accesible
3 CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
3 ACTIVIDAD 1
3 ACTIVIDAD 2
¥ ACTIVIDAD 3
> ACTIVIDAD 4
26°C
¥ prac. despejado
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7) Calificaciones y Realimentacion
Captura desde el enlace de calificaciones

Curso: 3388431 Venta Estratégica De Productos Y Servicios

@ Mejora de redaccion texto X @ informe del calificador | VENTA £5 X

. Tercera sesién - OneDrive x| 4+ - o x
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Curso: 3388432 Venta Estratégica De Productos Y Servicios
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Curso: 3397826 Andlisis Financiero

v & Mejora de redaccion texto X @ informe del calificador | ANALISIS X & Tereera seion - GneDrive x|+ - a X
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Curso: 3380172 Contabilidad En Las Organizaciones

~ @ Mejora de redaccidn texto % @ Informe del calificador | CONTABIL X 4 Tercera sesion - OneDrive x| 4+ = a x
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Captura de realimentacién a los aprendices.

Curso: 3388431 Venta Estratégica De Productos Y Servicios

@ Mejora de redaccion texto % @ Informe del calificador | VENTA ES X & Tercera sesién - OneDrive x | + = a X

& C | O https//zajuna.sena.edu.co/zajuna/grade/report/grader/index.php?id=86537 ary B G =@ ~ o

AAT-EVOT. Mapa conceptual sclore: productos, servicios y portafolio

Hola Luisa Maria " Excelente trabajol F mapa conceptual ests bien estructurado, y has lograda idenificar
daramente roductos ¥ por

‘con ejempios concretos Un detalle que s expandir un poco
mis sabre la diferencia entre un producto fisico y un senvicio intangible. agregando eiempios especificos para
o . Esto ayudard a reforzar adn s la disincon entre ambas.

SR B Qs [~ i;ca-’gg @3‘_ ~3 5 oo N

Curso: 3388432 Venta Estratégica De Productos Y Servicios

~ @ Mejorade redaccion texto X @ informe del calificador | VENTA £5 X & Tercera sesion - OneDrive x|+ - o x

& C O htips//zajunasena.edu.co/zajuna/grade/report/grader/index.php?id=86533 amy B ¢ -8 ~ Oas

AAI-EVO2. Portafolio de productos y servicios de punto de venta del sactor

OSCAR ACEVEDO MONROY
s

Esto hard qua el portafalio sea mis ficl de leer y comprander.”

viola Oscar, buen esfuerzo en a organizacion del portfolic, Pusdes ahadir una seccién que explioue como tu
po productes can & tiempe.
ermss, pusces
nueves productes o senicics alas
sactor

. 26°C — B - . BP 1002 p.m.
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Curso: 3393512 Orientacidn Financiera Al Consumidor
~ @ Mejora de redaccion texto % @ Informe del calificador | ORENTAC X @ Tercera sesidn - OneDrive x|+ - 0 x

& > C @ httpsy/zajunasenaedu.co/zajuna/grade/report/grader/index php?id=87731 ary B G =@ -~ Ohom

Plantilla general de reconacimienta de chentes potenciales. AAT-EVOT

< DIEGO ALFARO ARISMENDY BENAVIDES
| somsmmsce

tiola Dingo ‘| ie ales g forma muy
‘completa y etallads. Caca seceion estd bien organizada, y s evidte que his comprendido s aspectos
identificar a vas muy

bini”

= Fusnin # Qs re-vd.caPifa ~G 3 eew Iing

Curso: 3397826 Andlisis Financiero

s Mejora de redaccion texto % @ Informe del calificador | ANALISIS X & Tercera sesién - OneDrive x | + = a X

¢ © © htipsy/zajunasena.edu.co/zajuna/grade/report/grader/index php?id=85898 QA B Q -9 ~ Do

r: Estados financieros

HERNAN DARIO AREVALO PENA
) rosmissser

+iola Harman Diaro, tu balance general esti comecto y ol total del activo comesponds & 145,000,000 com 58
solicitd. Asf mismo, ¢l estado de resultados cumphe con la estructura requarida y presenta ventas por
120000000,
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Curso: 3380172 Contabilidad En Las Organizaciones

v 8 Mejora de redaccion texto X @ Informe del calificador | CONTABIL X 4 Tercera sesién - OneDrive x| + = a X

< > o6 ://zajuna.sena.edu.c g dex.php?id=84767 QA B Q -8 - Do

Taller: Apicando e/

(x)

Hola Jose Algjandro, tater, cumplis
semana tres, e faito hacer Ia referencia bibliografca, congratulaciones.

= S B Qs recsvfcaPida ~G R eem e
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8) Juicios Evaluativos
Captura de reporte de juicios de Sena SOFIA PLUS al cierre de la formacion.

Curso: 3380172 Contabilidad En Las Organizaciones

@ rogriado

) B3 9+ ' 5 Reportede luicios Evaluativos 3380172 - Modo de compati
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A la fecha cerré un programa de formacién.
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Captura de correo enviado reportando aprendices certificados.
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Captura de otros medios de comunicacién usados por el instructor.
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9) Registro de Ingresos en la Plataforma
Se evidencian los ingresos a todas las fichas programadas a la fecha de realizacién del
informe mensual.

Curso: 3388431 Venta Estratégica De Productos Y Servicios
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Curso: 3393512 Orientacidn Financiera Al Consumidor
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ORIENTACION FINANCIERA AL CONSUMIDOR. (3383512)

Mis cursos / P_13330004.V 3393512 R 63 C 9120 / Participantes / MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA / Informes / Todas las entradas

PANEL DE NAVEGACION

s ursos
A Pigina peincipal del sitio
e MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA
~P_13130004 2383512 R_83.€.3120
~ Paricgantes
< MARTHA ULIANA CHAVARRD ACOSTA
~ informes Todas las entradas
| Todas las entradas
BB Calificaciones.
B anunaos
> INFORMACION GEMERAL
> cRONOGRAMA . —
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE GLIA
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAVE 1
> ACTIVIDAD DE APRENDIZASE 2
> ACTVIDAD DE APRENDIZAJK 3
» ACTVIDAD DE APRENDIZAJK 4
> SESIONES EN LINEA
> BIBLOTECA SENA

> DOCUMENTOS DE INTERES PARA EL APRENDIZ
; . I I I I
o - I I l —E_Em I

26°C

p— ol - o  ESP 1121p.m
- g Q fuscar ce-vdd_caPfa ~G B eem °

LAA 15/12/2005

O vemse

selsccionar lector de r

o | Log estandar =

Curso: 3397826 Andlisis Financiero

~ @ Mejora de redaccién texto X | @ P12310170.v 3397826 R63.C ¢ X @ Tercera sesion - OneDrive % | © 365 email - Busqueda X | 3% Elementos enviados: Martha Lilian X | —+ = a X

& C @ htipsy/fzajuna.sena.edu.co/zajunalreport/log/user. php?id=158856&course=88898&mode=all aArAy B Q@ =9 - o=
- gIN .

ANALISIS FINANCIERQ, (3397826)

Mis cursos / P_12310170.V_3387626 R 63 € 9120 / Participantes / MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA / Informes. / Todas las entradas

PANEL DE NAVEGACION

s ursos
A Pigina principal del sitio
e MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA

> B12120004 v 3202512 %.62.C 9120 P
> BL63110190 v 3368431 R.63.C 9120
> 63110190 v_3388432 R_63.C 9120
12310170, V_3357826 7 63.€. 3120 Todas las entradas
~ Partigantes
* MARTHA ILIANA CHANARFID ACDSTA
~Informes.
m Todas s entradss
B clficaciones ~ —
B ANUNCIOS
3 INFORMACION GEMERAL
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVDAD 1

> ACTIVIDAD 2
> ACTIVDAD 3
> ACTVDAD 4 i
> BIBLIOTECA SENA
> TuTORALES
> SCFTWARE PARA EL CLRSQ
> SESIONES ENLiEA
> Materia de apoye para el tulor fno disponibie
> Reporte de curso
> oy =i=0lE

Q Buscar e B8 =

Selecrionar lecter de registros | Log estandar $

26°C
& Prac. despejado

PRSP 11:22 p.m.
SRl 152025 B



SENA

N

Curso: 3380172 Contabilidad En Las Organizaciones
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CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES. (3380172)
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10) Asociacion de aprendices en el aplicativo Sena SOFIA PLUS
Para el mes de cobro no asocie aprendices en SOFIA PLUS.

11) Divulgacion de la oferta del CENTRO
Para el mes de cobro no se realizé divulgacion de oferta del centro.

12) Otras actividades asignadas para dar cumplimiento a las obligaciones contractuales
No me asignaron otras actividades dentro del mes de cobro.



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROINDUSTRIAL

FECHA INICIAL: 01/12/2025 00:00:00
FECHA FINAL:  21/12/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3388431 - VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR PRODUCTOS Y SERVICIOS CON BASE EN ATRIBUTOS Y PERFIL DEL CLIENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. EFECTUAR PROCESO DE VENTA SEGUN PERFIL DE CLIENTE, OBJETIVOS, TECNICAS Y ESTRATEGIAS.

3. SEGUIR PROCESO POSTVENTA SEGUN LINEAMIENTOS TECNICOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 26,00

FICHA 3388432 - VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR PRODUCTOS Y SERVICIOS CON BASE EN ATRIBUTOS Y PERFIL DEL CLIENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

15/12/25 12:33 Page 1 of 4



2. EFECTUAR PROCESO DE VENTA SEGUN PERFIL DE CLIENTE, OBJETIVOS, TECNICAS Y ESTRATEGIAS.

3. SEGUIR PROCESO POSTVENTA SEGUN LINEAMIENTOS TECNICOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 26,00

FICHA 3393512 - ORIENTACION FINANCIERA AL CONSUMIDOR.
DE APRENDIZAJE:

. ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMATIVA Y GUIA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01. IDENTIFICAR CLIENTES POTENCIALES TENIENDO EN CUENTA LA GENERACION DE NUEVAS
OPORTUNIDADES DE NEGOCIO.

02. TRAMITAR LA DOCUMENTACION PRESENTADA POR EL CLIENTE DE ACUERDO CON NORMATIVA
INSTITUCIONAL

03. VALIDAR LOS ESTADOS FINANCIEROS PRESENTADOS POR EL CLIENTE SEGUN NORMATIVIDAD Y
POLITICAS INSTITUCIONALES.

04. CONSOLIDAR PROPUESTA DE NEGOCIO SEGUN PERFIL DEL CLIENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00

FICHA 3397826 - ANALISIS FINANCIERO.
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CALCULAR EL PUNTO DE EQUILIBRIO, EL APALANCAMIENTO OPERATIVO Y FINANCIERO DE ACUERDO A LOS PARAMETROS
ESTABLECIDOS.

DETERMINAR EL VALOR AGREGADO ECONOMICO (EVA), A PARTIR DEL ANALISIS DE LA INFORMACION FINANCIERA ACTUAL.

ELABORAR ESTADOS FINANCIEROS BASICOS, MEDIANTE LA PRESENTACION DE BALANCES, ANALISIS FINANCIEROS Y ESTADOS
DE RESULTADOS.
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INTERPRETAR HERRAMIENTAS FINANCIERAS, PARA LA TOMA DE DECISIONES RELACIONADAS CON LA OPERATIVIDAD DEL

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00

FICHA 3380172 - CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES.
DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR LOS RECURSOS DE OPERACION,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INVERSION Y FINANCIACION DE ACUERDO CON LAS
NORMAS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR TIPOS DE EMPRESAS SEGUN SU CONFORMACION, ACTIVIDAD ECONOMICA Y NORMATIVIDAD VIGENTES.
PRODUCIR ESTADOS FINANCIEROS CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y RENDIMIENTO DE LA EMPRESA.
RECONOCER TIPOS DE DOCUMENTOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

REGISTRAR LAS TRANSACCIONES, SOPORTES CONTABLES Y FINANCIEROS DE LA EMPRESA SEGUN LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 116,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROINDUSTRIAL
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROINDUSTRIAL

FECHA INICIAL: 01/11/2025 00:00:00
FECHA FINAL:  30/11/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3388431 - VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR PRODUCTOS Y SERVICIOS CON BASE EN ATRIBUTOS Y PERFIL DEL CLIENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. EFECTUAR PROCESO DE VENTA SEGUN PERFIL DE CLIENTE, OBJETIVOS, TECNICAS Y ESTRATEGIAS.

3. SEGUIR PROCESO POSTVENTA SEGUN LINEAMIENTOS TECNICOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 26,00

FICHA 3388432 - VENTA ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR PRODUCTOS Y SERVICIOS CON BASE EN ATRIBUTOS Y PERFIL DEL CLIENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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2. EFECTUAR PROCESO DE VENTA SEGUN PERFIL DE CLIENTE, OBJETIVOS, TECNICAS Y ESTRATEGIAS.

3. SEGUIR PROCESO POSTVENTA SEGUN LINEAMIENTOS TECNICOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 26,00

FICHA 3393512 - ORIENTACION FINANCIERA AL CONSUMIDOR.
DE APRENDIZAJE:

. ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMATIVA Y GUIA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01. IDENTIFICAR CLIENTES POTENCIALES TENIENDO EN CUENTA LA GENERACION DE NUEVAS
OPORTUNIDADES DE NEGOCIO.

02. TRAMITAR LA DOCUMENTACION PRESENTADA POR EL CLIENTE DE ACUERDO CON NORMATIVA
INSTITUCIONAL

03. VALIDAR LOS ESTADOS FINANCIEROS PRESENTADOS POR EL CLIENTE SEGUN NORMATIVIDAD Y
POLITICAS INSTITUCIONALES.

04. CONSOLIDAR PROPUESTA DE NEGOCIO SEGUN PERFIL DEL CLIENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 18,00

FICHA 3356251 - CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES.
DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR LOS RECURSOS DE OPERACION,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INVERSION Y FINANCIACION DE ACUERDO CON LAS

NORMAS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES.
RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR TIPOS DE EMPRESAS SEGUN SU CONFORMACION, ACTIVIDAD ECONOMICA Y NORMATIVIDAD VIGENTES.
PRODUCIR ESTADOS FINANCIEROS CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y RENDIMIENTO DE LA EMPRESA.

RECONOCER TIPOS DE DOCUMENTOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

21/11/25 05:35 PM Page 2 of 5




REGISTRAR LAS TRANSACCIONES, SOPORTES CONTABLES Y FINANCIEROS DE LA EMPRESA SEGUN LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2,00

FICHA 3362820 - CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES.
DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR LOS RECURSOS DE OPERACION,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INVERSION Y FINANCIACION DE ACUERDO CON LAS
NORMAS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR TIPOS DE EMPRESAS SEGUN SU CONFORMACION, ACTIVIDAD ECONOMICA Y NORMATIVIDAD VIGENTES.
PRODUCIR ESTADOS FINANCIEROS CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y RENDIMIENTO DE LA EMPRESA.
RECONOCER TIPOS DE DOCUMENTOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

REGISTRAR LAS TRANSACCIONES, SOPORTES CONTABLES Y FINANCIEROS DE LA EMPRESA SEGUN LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 18,00

FICHA 3362808 - CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES.
DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR LOS RECURSOS DE OPERACION,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INVERSION Y FINANCIACION DE ACUERDO CON LAS
NORMAS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR TIPOS DE EMPRESAS SEGUN SU CONFORMACION, ACTIVIDAD ECONOMICA Y NORMATIVIDAD VIGENTES.
PRODUCIR ESTADOS FINANCIEROS CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y RENDIMIENTO DE LA EMPRESA.
RECONOCER TIPOS DE DOCUMENTOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

REGISTRAR LAS TRANSACCIONES, SOPORTES CONTABLES Y FINANCIEROS DE LA EMPRESA SEGUN LA NORMATIVIDAD VIGENTE.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,00

FICHA 3364121 - ANALISIS FINANCIERO EMPRESARIAL
DE APRENDIZAJE:

Evaluar resultados financieros de acuerdo con indicadores y
metodologias

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1
OBTENER INFORMACION CONTABLE EMPRESARIAL CON BASE EN ESTADOS FINANCIEROS Y TECNICAS DE ANALISIS

RA2
VALORAR INDICADORES FINANCIEROS SEGUN TIPO, METODOLOGIA Y CONTEXTO ORGANIZACIONAL.

RA3
GENERAR INFORMES DEL ANALISIS FINANCIERO SEGUN NORMATIVAS, BUENAS PRACTICAS Y DESTINATARIOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 3380172 - CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES.
DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR LOS RECURSOS DE OPERACION,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INVERSION Y FINANCIACION DE ACUERDO CON LAS
NORMAS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR TIPOS DE EMPRESAS SEGUN SU CONFORMACION, ACTIVIDAD ECONOMICA Y NORMATIVIDAD VIGENTES.
PRODUCIR ESTADOS FINANCIEROS CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y RENDIMIENTO DE LA EMPRESA.
RECONOCER TIPOS DE DOCUMENTOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

REGISTRAR LAS TRANSACCIONES, SOPORTES CONTABLES Y FINANCIEROS DE LA EMPRESA SEGUN LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 164,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: MARTHA LILIANA CHAVARRO ACOSTA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROINDUSTRIAL
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GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME FINAL DE SUPERVISION

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

Diciembre de 2025
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SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CO1.PCCNTR.7424203 de 2025

En mi calidad de supervisor del contrato de la referencia, me permito presentar el informe final del mismo,
de acuerdo con la siguiente informacién:

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

TIPO DE CONTRATO Prestacion de servicios

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.7424203 de 2025
Prestar los servicios personales de caracter temporal para orientary

OBJETO evaluar la formacidn profesional integral del SENA en la modalidad
asignada por necesidades del servicio en el area de Contabilidad y
finanzas.

FECHA DE SUSCRIPCION DEL NEGOCIO

JURIDICO 07-02-2025

FECHA DE INICIO 07-02-2025

PLAZO INICIAL 317 dias

FECHA DE TERMINACION INICIAL 21-12-2025

RAZON SOCIAL MARTHA LILIANA CAVARRO ACOSTA

CCoNIT 42010615

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL | N/A

NUMERO DE IDENTIFICACION DEL N/A

REPRESENTANTE LEGAL

LUGAR DE EJECUCION ARMENIA QUINDIO

VALOR INICIAL $48.294.866

Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y
OCHO MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL
OCHOCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS MCTE. ($48.294.866). Esta
suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a)
Un primer pago correspondiente al mes de febrero por valor de TRES
MILLONES SEICIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS NUEVE
PESOS MCTE. ($3.679.609), b) NUEVE (9) pagos iguales por los meses
de marzo a noviembre de 2025, por valor de CUATRO MILLONES
QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS ONCE PESOS
MCTE. ($4.599.511) cada uno y un pago en el mes de diciembre por
valor de TRES MILLONES DOSCIENTOS DIECINUEVEMIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($3.219.658).

FORMA DE PAGO
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD 2125
PRESUPUESTAL
CERTIFICADO DE REGISTRO
PRESUPUESTAL 14225
VALOR FINAL DEL NEGOCIO JURIDICO | $48.294.866
FECHA DE TERMINACION FINAL 21-12-2025
FECHA DE TERMINACION ANTICIPADA

L N/A
(Si aplica)
VALOR TOTAL PAGADO $48.294.866
VALOR TOTAL EJECUTADO $48.294.866
SUPERVISOR JORGE MARIO PARDO CASTRO
APOYO A LA SUPERVISION N/A
MODIFICACION NRO. N/A
CDP QUE RESPALDA EL N/A
MODIFICATORIO
CRP QUE RESPALDA EL N/A
MODIFICATORIO
SUSPENSION N/A
CESION DE CONTRATO N/A
FECHA DE SUSCRIPCION DE LA N/A
CESION
FECHA DE INICIO DE LA CESION N/A

2.  ASPECTOS TECNICOS

2.1 Obligaciones

En virtud de la suscripcion del contrato CO1.PCCNTR.7424203 de 2025, el contratista adquirio las siguientes

obligaciones:

No Obligaciones {CUMPLIO? PRODUCTO O EVIDENCIA

1 | Participar cuando el centro lo requiera en la | SI Informe  mensual de
planeacion de los procesos formativos de evidencias en ONEDRIVE
acuerdo con los lineamientos institucionales. del instructor

2 | Participar cuando el centro de formacion lo | No se requirio el
requiera, en jornadas de disefio y desarrollo | cumplimiento No Aplica.

curricular de programas de Formacion
Profesional Integral.

3 | Evaluar los aprendizajes previos | SI Informe  mensual de
correspondientes a las fichas asignadas, de evidencias en ONEDRIVE
del instructor
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acuerdo con los procedimientos, plazos y
herramientas tecnolégicas que la entidad defina.

Ejecutar la formacidn profesional integral de | Si Fichas en plataforma
acuerdo con el curriculo, desarrollo curricular y Zajuna

proyecto formativo de los programas del area

tematica objeto del contrato.

Aplicar segun la modalidad, estrategias de | SI Informe  mensual de

ensefianza, aprendizaje, seguimiento vy
evaluacién de acuerdo a los lineamientos
pedagdgicos y metodoldgicos de la entidad.

evidencias en ONEDRIVE
del instructor

Participar cuando el centro de formacion lo
requiera, en proyectos de investigacién técnica

No se requirio el
cumplimiento

y/o pedagdgica para fortalecer el proceso de No Aplica

formacion del drea tematica objeto del contrato.

Emitir juicio valorativo sobre el nivel de | Sl Libro calificaciones en

cumplimiento de los resultados de aprendizajes carpeta reporte de curso

de las competencias del programa, adquiridos en plataforma Zajuna

por los aprendices en el desarrollo de su

formaciodn, aplicando los procedimientos, plazos

y herramientas tecnoldgicas que la entidad

defina.

Entregar los soportes del procedimiento de | SI Correos institucionales

Ingreso de aprendices al programa de formacion SENA enviados con

tales como: Ficha de matricula; fotocopia del solicitud de documentos

documento de identidad, y/o requisitos de identificacion vigentes

definidos en el disefio curricular, de acuerdo a a aprendices extranjeros y

los lineamientos del Centro de Formacion. con tarjeta identidad.
Plataforma Zajuna:
Anuncio actualizaciéon de
datos personales.

Registrar, verificar y hacer seguimiento | SI

oportuno en el sistema de informacién que la
entidad defina para la Gestion de la Formacion
Profesional Integral mediante las siguientes
actividades: a). Verificando que la totalidad de
los aprendices seleccionados y matriculados
gueden en ese estado. b). Registrando juicios
evaluativos del reconocimiento de aprendizajes
previos, los juicios evaluativos, rutas de
aprendizaje, para los beneficiarios nuevos,
reintegrados o trasladados. c). Comunicando al
Coordinador Académico oportunamente
anomalias, inconsistencias, novedades de
aprendices y hallazgos en el registro de la
informacion.

Informe  mensual de
evidencias en ONEDRIVE
del instructor
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10 | Participar cuando el centro lo requiera en el | No se requirié el
proceso de seleccién, disefio de talleres e | cumplimiento No Aplica
instrumentos que alimenten los bancos de
pruebas para la seleccién de Aprendices.

11 | Aplicar y hacer cumplir el reglamento del | SI
aprendiz, apoyar procesos de Registro calificado Informe  mensual de
para los programas en nivel tecnélogo del area evidencias en ONEDRIVE
temadtica objeto del presente contrato, cuando el del instructor
centro lo requiera.

12 | Acatar los lineamientos del Sistema Integrado de | SI
Gestion y el Sistema de Seguridad de Salud en el Documento en ONEDRIVE
Trabajo y asistir a las convocatorias que el centro del instructor
programa.

13 | Apoyar al centro de formacién cuando este lo | SI Informe  mensual de
requiera, en la promocién del portafolio de evidencias en ONEDRIVE
servicios. del instructor

14 | Realizar seguimiento en la etapa productiva a los | No se requirié el
a los aprendices que le sean asignados, cuando | cumplimiento No Aplica
el centro de formacion lo requiera.

15 | Responder por los bienes y elementos puestos a | No se requirié el
su disposicion para el cumplimiento del objeto | cumplimiento No Aplica
del contrato y una vez finalizado, quedar a pazy
salvo con el Almacén.

16 | Aplicar al proceso de certificacion de lanormade | Sl
competencia en el drea de FORMACION o en su
defecto debera aplicar al proceso de Certificado Entregado
certificaciéon de la norma técnica aportando el Etapa Contractual
respectivo certificado de aprobacién, o Ia
evidencia de la inscripcién efectiva a mismo, al
informe de ejecucién contractual.

17 | Cuando se requiera, acompanar a los Aprendices | No se requirié el
a las actividades que se encuentren planeadas | cumplimiento No Aplica
por el equipo de Bienestar al Aprendiz.

18 | Cuando se requiera, apoyar y acompafiar los | No se requiri6 el
procesos de autoevaluacidn de programas de | cumplimiento No Aplica
formacién en nivel tecndlogo del Centro de
Formacién.

19 | Las demds necesarias para el cabal cumplimiento | SI - Documento en
del objeto contractual. ONEDRIVE del instructor

-Correos institucionales

20 | Mantener su autonomia e independencia sobre | SI Informe  mensual de

la forma de cumplir el objeto del contrato.

evidencias en ONEDRIVE
del instructor -
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Ingresos en dias habiles y
actividades del instructor
registradas en Zajuna

21 | Conocer el Plan de Accién vigente y cumplir los | SI
lineamientos establecidos en la plataforma -Informe  mensual de
COMPROMISO sobre la ejecucion de la evidencias en ONEDRIVE
formacién presencial o virtual, segln sea el caso. del instructor

-Correo institucional

22 | Reportar al aplicativo SOFIAPLUS 160 horas | SI Documento en ONEDRIVE
mensuales, o las ejecutadas de manera del instructor
proporcional en las fechas indicadas.

23 | Mantener actualizados los pagos de afiliacion a | Sl
los sistemas de salud, ARL y pension de que trata Documentos en
la Ley 100 de 1993 y presentar oportunamente ONEDRIVE del instructor
en el momento que la entidad lo requiera para el
pago mensual, copia del pago de la seguridad
social (Salud, Pensidn y ARL).

24 | Promover y divulgar el portafolio de servicios | Sl -Informe  mensual de
Institucional y participar en las actividades de evidencias en ONEDRIVE
difusion de la oferta académica del SENA en el del instructor
caso de ser requerido.

25 | Entregar copia de los archivos producidos en | No se requiri6 el
desarrollo del objeto contractual en el caso de | cumplimiento No aplica
ser requerido.

26 | Disefar las guias de aprendizaje y los | SI -Informe  mensual de
instrumentos de evaluacion que se requieran evidencias en ONEDRIVE
para el desarrollo de cada proyecto vy del instructor
presentarlas a la Coordinacidn Académica para
su revision y aprobacidén y posteriormente
publicarlas en las plataformas del SENA.

27 | Reportar en el sistema SOFIA Plus, en un plazo | Sl Correo institucional de
maximo de tres (3) dias, todas las actividades y solicitud de certificacidn.
novedades que son de su responsabilidad, Informe de cierre en
garantizando la calidad de la informacién y su carpeta reporte de curso
coherencia con proceso formativo si aplica. en plataforma Zajuna para

cada ficha.

28 | Dar respuesta oportuna a las solicitudes | Sl
contractuales realizadas por la Subdirectora de Correo institucional
Centro, Coordinador de Formacion, Coordinador
Académico, Supervisor de Contratos.

29 | Entregar los resultados de los instrumentos de | SI Informe  mensual de

evaluacion a los aprendices, oportunamente.

evidencias en ONEDRIVE
del instructor
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- Informe de cierre en
carpeta reporte de curso
en plataforma Zajuna para
cada ficha.

30 | Velar por el buen uso y aseo en los Ambientes. No se requirio el | No aplica.

cumplimiento

31 | Participar en el caso de ser requerido en los | No se requiri6 el
eventos de transferencia tecnoldgica y de | cumplimiento No aplica.
cooperacion, nacional e internacional, en los que
intervenga el SENA.

32 | Contribuir con la ejecucion del Plan Ambiental | Sl Certificados  SST  en
del Centro, aplicar las buenas practicas de la ONEDRIVE del instructor
Salud Ocupacional y utilizar adecuadamente los
Elementos de Proteccidn Personal.

33 | Capacitarse en el idioma inglés para MCER nivel | Sl Certificado entregado en
A2. etapa contractual.

34 | Presentar mensualmente en las fechas | Sl Informes GF y GC en
estipuladas los documentos requeridos para el ONEDRIVE del instructor
pago de honorarios. -SECOP Il

35 | Mantener actualizado el Portafolio del | Sl Plataforma Zajuna
Instructor, adjuntando los formatos actualizados
del sistema Integrado de gestién dispuestos en
la plataforma COMPROMISO, pertenecientes ala
guia de procesos formativos.

36 | Realizar su afiliacion ante la administradora de | SI Documentos ONEDRIVE
riesgos laborales que disponga el SENA, bajo la
clase de riesgo relacionada con el diseio
curricular a ejecutar, en el caso de tener disefios
curriculares de varias lineas productivas tener en
cuenta el mayor riesgo asociado.

Nota 1: En cumplimiento de la obligacion #7 - Emitir juicio valorativo sobre el nivel de cumplimiento de
los resultados de aprendizajes de las competencias del programa, adquiridos por los aprendices en el
desarrollo de su formacion, aplicando los procedimientos, plazos y herramientas tecnoldgicas que la
entidad defina, se relacionan 36 fichas orientadas durante la vigencia del contrato:

3148244 3315646 3182643 3259155 3248459
3285947 3206942 3182642 3206939 3206940
3309284 3393512 3148249 3276778 3397826
3388431 3284984 3362820 3252533 3148248
3388432 3339238 3345643 3315634 3206938
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%%
3182640 3356251 3362808 3364121 3281935
3248458 3182641 3339938 3148267 3315645
3380172

3. ASPECTOS LEGALES

3.1

Garantias contractuales

Como garantias se establecieron las siguientes:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA

COMPANIA SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

NRO. DE POLIZA

16395769

CERTIFICADO O ANEXO

Reposa en el aplicativo SECO

Pl

FECHA EXPEDICION

06-02-2025

FECHA APROBACION 06-02-2025
VIGENCIA
AMPARO VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento del contrato | 06-FEB-2025 24-ABR-2026 $4.829.487=

Responsabilidad civil
extracontractual

Devolucion del pago
anticipado

Salarios y prestaciones
sociales

Calidad del servicio

GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL [Diligencie si aplica]

ASEGURADORA N/A
NRO. DE POLIZA N/A
CERTIFICADO O DE ANEXO | N/A
FECHA EXPEDICION N/A
FECHA APROBACION N/A
VIGENCIA
AMPARO DESDE HASTA VALOR
Responsabilidad civil
extracontractual N/A N/A N/A
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3.2 Cumplimiento del objeto

EL contratista durante el tiempo de ejecucion del contrato CO1.PCCNTR.7424203 de 2025 de febrero del afo
2025 cumplié cabal y satisfactoriamente todas las actividades inherentes al objeto contractual establecido.

3.3 Cumplimiento de los aspectos del Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol — SIGA
“No aplica”

3.4 Multas y sanciones

NO.
3.5 Certificado de pagos de seguridad social

MES PLANILLA SALUD PENSION ARL
FERBRERO 32331041 181000 231600 7700
MARZO 32909697 185800 237900 7800
ABRIL 33010200 230000 294400 9700
MAYO 33028227 231400 296200 9800
JUNIO 33493099 232700 297900 9900
JULIO 33832316 232600 297700 9900
AGOSTO 34161233 230800 295400 9800
SEPTIEMBRE 34364168 231100 295700 9800
OCTUBRE 34704820 231300 296100 9800
NOVIEMBRE 35064717 232500 297600 9900
DICIEMBRE 35461313 231200 295900 9800
DICIEMBRE 35714831 230000 294400 9700

3.6 Designacion de la supervision

Que el ordenador del gasto realizé la designacion de supervisién el 07 de febrero del 2025.

- Designacion de supervision: Jorge Mario Pardo Castro del 07 de febrero al 21 de diciembre de 2025
- 11 de junio de 2025, designacidn a Valentina Franco Gutiérrez

- 11 de julio de 2025, designacion a Jorge Mario Pardo Castro
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3.7 Liquidacidn del negocio juridico

De conformidad con el articulo 217 del Decreto Ley 19 de 2012, que modificd el articulo 60 de la Ley 80
de 1993, no serd liquidado el presente contrato cuando el Supervisor de este, certifique a su finalizacién
gue el objeto y todas las obligaciones del contrato fueron cumplidas a satisfaccion por el Contratista y que
a éste se le canceld el valor total de los honorarios pactados. En caso contrario, o cuando el contratista
presente reclamacién que impida considerar que las partes han terminado el contrato a paz y salvo, el
presente contrato serd liquidado de mutuo acuerdo entre las partes, dentro de los cuatro (4) meses
siguientes a la fecha de su terminacién por cualquier causa; en el evento de que las partes no lleguen a un
acuerdo, el SENA procederad a liquidarlo unilateralmente en las condiciones y términos establecidos en los
articulos 60 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

4, OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

OBLIGACIONES DEL SENA: Ademas de las obligaciones consagradas en la Ley 80 de 1993 y 1150 de 2007,
asi como las que se deriven del Decreto 1082 de 2015 y las demas normas que regulen la materia, el SENA
se obliga a: 1) Verificar previo a la suscripcion del contrato los documentos requeridos para la contratacion.
2) Pagar los honorarios en la forma estipulada en este contrato. 3) Prestar la mayor colaboracién necesaria
para la correcta ejecucién del objeto contratado. 4) Poner a disposicidn la informacion y/o documentacion
gue se requiera para la cabal ejecucidn del contrato. 5) Socializar los lineamientos del Subsistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. 6) Cumplir las obligaciones establecidas en el articulo
2.2.4.2.2.15 del Decreto 1072 de 2015. 7) Ejercer el respectivo control en el cumplimiento del contrato y
expedir el recibo a satisfaccién que fuere a lugar. Para tal efecto, se designara al supervisor del control de
ejecucién, quien estard en contacto con el contrato. 8) Suscribir las actas que sean necesarias durante la
ejecucién del contrato. 9) Verificar el registro en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico
(SIGEP) administrado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, de la informacion de hoja
de vida del CONTRATISTA, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 227 del Decreto Ley 019 de
2012. 10) Afiliar al CONTRATISTA al Sistema General de Riesgos Laborales a través de la Aseguradora de
Riesgos Laborales, en los términos del literal a) del articulo 22 de la Ley 1562 del 11 de julio de 2012. 11)
Brindar al CONTRATISTA los medios para que conozca los lineamientos y politicas del Sistema Integrado
de Gestidn y del Sistema de Gestidon Documental. 12) Socializar al CONTRATISTA la politica y propésitos
del Sistema Integrado de Gestion que aplican en la ejecuciéon del contrato, los procesos, riesgos,
lineamientos, controles, requisitos y/o responsabilidades del Sistema Integrado de Gestion que le aplican
en el desarrollo del contrato. 13) Remover o designar al supervisor o supervisores de conformidad con las
exigencias de ejecucion del contrato. En el evento de cambio del Supervisor, no serd necesario modificar
el presente contrato, y la designacion se efectuard mediante notificacion para asignacion del seguimiento
del contrato a través de la plataforma de Colombia Compra Eficiente SECOP. 14) Verificar y aprobar la
garantia constituida por el CONTRATISTA. 15) Las demds que sean necesarias para el cabal cumplimiento
del objeto contractual.

5. ASPECTOS FINANCIEROS

10
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5.1 Pagos realizados
No aplica para contratos de prestacion de servicios

5.2 Estado financiero

CONCEPTO VALOR
Valor inicial del negocio juridico $48.294.866
Adiciones o disminuciones del negocio juridico $0,00
Valor de las reducciones $ 0,00
Valor final del negocio juridico $48.294.866
Valor ejecutado $48.294.866
Valor pagado $48.294.866
Valor por pagar $0,00
Valor a liberar $ 0,00

Conforme a lo anteriormente expuesto, se debe:

a) Elaborar la liquidacién bilateral del contrato teniendo en cuenta que no existen saldos por liberar
o a favor de las partes, y que las obligaciones fueron cumplidos a satisfaccién.

b) Una vez perfeccionada la liquidacion del contrato, pagar a favor del contratista la suma de TRES
MILLONES DOSCIENTOS DIECINUEVEMIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS M/CTE
($3.219.658).

Para constancia se firma en Armenia Quindio, 09 de diciembre de 2025

JORGE MARIO PARDO CASTRO
CC9.725.947

Supervisor Contrato 7424203 / 2025
Elaboré: Jorge Mario Pardo Castro

Anexos:
—  Ultimo comprobante de pago al sistema de seguridad social correspondiente al pago de la planilla de
SS de diciembre de 2025 correspondiente a los dias del contrato.
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CONTROL DE CAMBIOS

4
SENA

N

. FECHA DE ENTRADA
VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENCIA

Se realizan modificaciones en el Punto Il Aspectos Técnicos,
numeral 1 obligaciones: En la tabla que se relaciona se
eliminaron las columnas:
No cumplid,
Columna no se requirié el cumplimiento
En el punto IV, numeral 1 pagos realizados, se eliminaron las

V2 29/03/2023 columnas:
NUMERO DE CUENTA POR PAGAR,
NUMERO DE OBLIGACION,
VALOR BRUTO VALOR,
DEDUCCIONES
Igualmente se modifica la columna valor neto pagado por Valor
pago
Se incluyen numerales en las generalidades,

V4 08/11/2024 Se incluyen notas internas para dar contexto a la informacion
contenida en el formato.
El documento ha sido actualizado para incluir la clasificacion de
la informacion, la cual debe realizarse conforme a las
directrices establecidas en el documento GOR-G-015 Guia
Etiquetado de Informacidn, disponible en la herramienta de
gestion del SIGA.

V5 30/09/2025

Se adecua el documento para que sirva también como informe
final de persona natural.

Se incluye el numeral de obligaciones de la entidad, a efectos
de garantizar la adecuada conservacién de bienes u obras.
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