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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

BUCARAMANGA 18 DE DICIEMBRE DEL 2025

Sefior (a)

Leonardo Hernandez Silva

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 7297439 del afio 2025

Cargo del supervisor Coordinador de relacionamiento con la ciudadania y actores
internacionales

Dependencia relacionamiento con la ciudadania y actores internacionales
BUCARAMANGA

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes, diciembre afio 2025

Referencia: No CO1.PCCNTR. 7297439 del afio 2025

PEDRO ANGEL QUINTERO TIRADO, identificado con la cédula de ciudadania No. 91523510
de BUCARAMANGA, en mi calidad de Contratista del SENA, en relacionamiento con la
ciudadania y actores internacionales, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de
Servicios de la referencia, a continuacidn, presento el Informe de actividades realizadas en
el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija valor total del proceso responde a la suma de CIENTO OCHENTA
Y CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL CIENTO OCHENTA Y SIETE PESOS M/CTE($185.500.187).
Se fija como valor total para cada uno de los contratos la suma de SESENTA MILLONES

QUINIENTOS SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS CINCO PESOS M/CTE ($60.578.805) Esta

suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago
correspondiente por los dias ejecutados en el mes de enero de 2025, b) Once (11) pagos
generados por cada mes de febrero a diciembre por valor de CINCO MILLONES TRESCIENTOS
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SETENTA'Y SEIS MIL OCHOCIENTOS DIECISIETE PESOS M/CTE ($ 5.376.817) cada uno.

Plazo: Sera hasta el 31 de diciembre de 2025.

OBIJETO:

Prestar los servicios profesionales para apoyar el desarrollo de las actividades
relacionadas con los procesos de relacionamiento estratégico para la atencién del sector
empresarial, presentar los servicios que ofrece la entidad y tramitar oportunamente las
solicitudes en la unidad de atencién integral al empresario en las regionales grandes, asi
como las demas actividades encomendadas y complementarias que se deriven del objeto
del contrato.

Obligaciones Especificas:

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Brindar respaldo en las iniciativas para
promover los servicios del SENA vy
difundir el portafolio de servicios a
Empresas Regionales, fortaleciendo la
comunicacién entre diversos sectores
productivos y econdmicos del pais con
la Entidad.

Durante el seguimiento contractual, se brindé
atencién y seguimiento a solicitudes
empresariales a través del CRM, registrando
visitas y requerimientos. Se acompaiié la
formulaciéon del portafolio de servicios del
SENA vy se fortalecid la comunicacidn con
empresas de sectores productivos,
asegurando la socializacién de beneficios y la
actualizacion de datos institucionales.

OBLIGACION 1

las
el

Registrar de manera precisa
actividades  diarias mediante
aplicativo CRM correspondiente o el
que haga sus veces.

Se registraron solicitudes empresariales en el CRM
institucional, abarcando requerimientos de primer y
segundo nivel, como contratos de aprendizaje y
modificacién de usuarios. Se garantizd la trazabilidad
mediante la carga de soportes, cumpliendo con los
lineamientos para el registro de actividades diarias.

OBLIGACION 2

Participar en la gestion de los
requerimientos empresariales,
asignandolos al grup o integrador
correspondiente.

Se gestionaron y asignaron los requerimientos
empresariales  recibidos mediante el CRM,
remitiéndolos al grupo integrador correspondiente
segun la naturaleza de la solicitud y la regional
implicada. Se dio seguimiento a estas solicitudes
para garantizar su adecuada radicacidn y respuesta
por parte de las dreas del SENA.

OBLIGACION 3

Colaborar en el desarrollo de informes
y estadisticas de resultados, asi como
ofrecer recomendaciones para
mejorar los procedimientos y la
gestion de la Unidad de Atencidn
Integral al Empresario (UAIE),

atendiendo a las solicitudes recibidas

Se participé en encuentros estratégicos
con la UAIE y APE, contribuyendo con
insumos y recomendaciones para
mejorar la gestion y responder a
solicitudes empresariales.

OBLIGACION 4

GTH-F-062 V10
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5 | Apoyar las actividades de

., . Se gestionaron solicitudes internas y
sensibilizacion en regionales, centros

L, . ., externas relacionadas con el
de formacion, entidades de formacion relacionamiento empresarial, destacando OBLIGACION S5
y clientes internos en los temas que| Ia activacién de usuario SGVA y la atencién
respecta al a requerimientos de informacién de
relacionamiento Empresarial empresarios en Santander.
6 . o Se atendid con prontitud una
Atender con prontitud y efectividad las solicitud  del  supervisor  contractual, OBLIGACION 6
SO|ICItUdES, condiciones y/o gestionando la activacion de usuario en la
recomendaciones que dentro de los | plataforma SGVA y brindando respuesta a
términos del contrato formule el |un empresario sobre los beneficios otorgados
. por el SENA en Santander, en el marco de
Supervisor. procesos de relacionamiento empresarial.
7

Realizar las diferentes actividades que| Apoyo en la Invitacidn a la Rendicidr
sefiale el Supervisor, con el fin de dar| de Cuentas SENA 2024-2025
cumplimiento al objeto contractual Participacion del Sector Empresarial.

~ OBLIGACION 7

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los
cuales forman parte integral del presente informe de ejecucidén contractual.

ITEM NoDELAORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente
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informe de ejecucidn contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 1077903235 de la planilla, pagados en la plataforma Pago Simple
para el periodo de diciembre del 2025. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley
Antitramites”)

Evidenciasen (5) folios Cordialmente,

PEDRO ANGEL QUINTERO TIRADO
Contratista

C.C. No. 91.5231510

Recibi a satisfaccion:

LEONARDO HERNANDEZ SILVA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7270884 del afio 2025

Cargo del supervisor Coordinador de relacionamiento con la ciudadania y actores
internacionales
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EVIDENCIAS DOCUMENTAL - MES: OCTUBRE
CONTRATO CO1.PCCNTR. 7297439 del afio 2025 DEL 19-11-2025 AL 30-11-2025

Registro de Atencion de Visitas Empresariales & Presentacion de Portafolio Empresarial - CRM

st 3 A LA N [ — DAY AL N e

& Outlook

RV: PRESENTACKOM DE PORTAFOLIO EMPRESARIAL - SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
SENA

P gl com »

W & snchives achuntos (20 ME)

Loy 7B da_2002 e Marmogearma ool SENA [CCNCEPTD: SENA, I032225 2018]pat:

scuuceddn 0010 2001 _actualizacion kstada_cicias_coupaciones pat: Fortatolia b Senvcios Digial SENA 2008 pdt,
PORTAFOUD DE SERVICIDS APE. INDUCOION APRENDICES pott, acuardc: sena (M08 2124 po¥,

Cordial saluda,

Respetatos representantes de ESCOBAR SAAVEDRA AIVARO

€l Servicio Nacianal de Aprendizsje [SENA) se cansalida cema un alieds estratégicn del sectar
productivo, con el compromiso de generar actianes cue faciiten el acceso de su empresa a nuestro
partafolio de servicios de maners eficiente y efectiva.

alineados con las del

Fara ello, hemos disefiadn canales de atencisn
sectar praductivo, ke demanda del mercada v las tendencias actisales. En este sentido, ponemas a su
disposicitn las siguientes medios de contacto:

+ Atencion virtuzh: A trevés de nuestro portel web wwwsenaeducn, en la pestana
“Empresarins”, podré acceder 3 informacitn detallada sobre nusstros servicios y diligenciar el
formulario “Schctudes Empresarios”, mediante e cual podré expresar sus requerimientos ¥
necesidades.

* Aencion telefonica: Contamas conla **Linea de stencdn empresarial: Bogota, 6017366060;
Nacional, 01800 0210682 - 018000 910270.

uflo

sl et A AT M AN vl e ooyl st AAGEAD M A Dl ..

@& Outlock

RV: PRESENTACION DE PORTAFOLIO EMPRESARIAL - SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
SENA

Desda Pedra Angd Quintara Tkado <paguiserod sns.educas
Focha Jus 23/10/2025 526
Para  normalbucarsmanga@hatmall com «<normalbucarsmangs @ hatmall com -

1 & s acuntes 20 ME)

Loy_7HS_ 10 2003 pe: Neemogparma ol SEN, [CONCEFTD)_SENA 005 Epat

scuaedia 0010 203, actualiacion bstada,_ofcos_cospaciones it ortatalia o Semcics Digital SENA 2005 pt;
PORTAFOLIC D€ SERVICKIS APE. INDUCCION APRENCHCES peft s sana, 009 2024 pot

Cardial saluda,

Respetados representantes de ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE BUCARAMANGA

El Servicio Nacianal de Aprendizsje {SENA) se consalida coma un aliado estratégico del sectar
productiva, con ef compromise de generar acciones gue faciliten el scceso de sy empresa 3 nuestro
portafalio de sericios de manera eficiente y sfectiva

Para ello, hemos disefiado canales de atencion especializados, alinesdos con las necesidades del
setar praductivo, la Semanda del mercada y las tendencias actiales, En este sentido, panermas a su
disposicion las siguientes medios de contacto:

» Mencidn virugk A través de nuestro portal web wwwsenaefuco, en la pestafia
“Empresarios”, podré acceder a informacin detallsda sobre nuestros servicios y diligenciar el
farmularic “Soictudes Empresarios”, mediante el cual podrd expresar sus requerimientos y
necesidades.

« Atencidn teleférica: Contamos can la *Linea de atencidn empresarial: Bagatd, 6017366060
Nacional, 01800 0910683 - D18000 310270,

1125, 9:30 .

il cate i f A ADEATI M SN [— A ADRAD M AN D

&8 Outlock

RV: PRESENTACION DE PORTAFOLIO EMPRESARIAL - SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

Dasde Podra Angel Quintara Trade <paguinteroBisend ey cos
Focha Jup 23/10/2028 £30

Fara <im; o comx

B 5 aechiues aduntes GOME)

Lty THS do 2000 pof, Mormodrama dol SENA [OOMNCEPTD_SENA 0052225 2018] pdt:
scuerdo, 0D 2023 _achuslizacion batada._cfcios Pt Portatolo cie o
PORTAFOUD DE SERVICOS APE. INDUCCION APRENDICES Ot acucrdo. Sena_ 0009 2024.0o

Cordial saludo,

Respetados representantes de FORERO RODRIGUEZ LUIS MIGUEL

Bl Servicio Nacional de Aprendizsje {SENA) se consalida come un aliadn estratégicn del sector
prodisctiva, con el compromisa de generar accones gue facliten el acceso de su empres a uestro
portafalio de servieins de manera eficiente ¢ efectiva,

Fara ello, hemos disefiadn cansles de atencion especializados, alineados con las necesidades del
sector productivo, la demanda del mencada y las tendencias actuales. En este sentido, ponemas asu
disposicion los siguientes medios de contacto:

- Bencion vinwal: A travis de nuestro porial web wwwsenaetuco, en lo pestaiia
“Empresarics”, podrd acceder 3 informacion detallada sobre nuestros servicies y diligenciar el
farmularic “Soficitudes Empresarios”, mediante el cusl podrd expresar s requesimientos y
necesidades.

= Atencion weleftnica: Contames con la **Linea de svencin empresarial: Bogota, 6017366060;
MNacianal, 01800 0810683 - 018000 910370.

A~ Notificaciones (2)

Leidy Roxana Rey Sepulveda % Joseph Vladimir Gomez Jaimes %

AS

Angela Patricia Torres Sanabria % Diana Marcela Amaya Ri

Leidy Chaparro Suarez (No co.. &  JOSE (No comprobado) &

Jaime Steven.. &% Leonardo Her.. &%  Cristina Dova... &

LD
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& Outlock

RV: PRESENTACKIN DE PORTAFOLIC EMPRESARIAL - SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

Desde Pedia Angel Quintara Tiado «pagunenisend.edu cax

nzgmailcom slcom
B & achivas ajuntos ZOME]

Liy_TES. 0 _2002 [T, MosTeageana ool SENA [CONCEPTD_SENA, (052225 2018150t

acoro 0010_3033_ooualizacien kstado_ofitios_pepackones pat Portatolio de Serucios Digital
POSTAFOUO DE SERVICKOS APE. INDUCCION APRENDNCES pett aciarndo: sena D008 2024 pot

£MA 205 pat

Cordial saluda,

de SOCIEDAD LA VICTORIA SAS

El Servicin Narional de Apeendizaje {SENA) se consalida coma un aliadn estratégicn el sector
productiv, con el compromisa de generar acdones que faciiten ef acceso de sy empress a uestro
portafolio de servicios de manera eficiente y efectiva

Para ello, hemas disefiado canales de atencion alineados con las i del
sactor productivn, ks demanda del mercado y las tendencias actuales. En este sentido, panemas a su

disposicion los siguientes medios de contacto:

- Mncion virual A través de nuestro portal web wwwsena.etuco, en la pestafia
“Empresarios”, podr acceder 2 informacion detallada sobre nuestros servicies y diligenciar el
entes y

formularia “Soficitudes Empresarios”, mediante el cusl podrd expresar sus requ
necesdades.

= Atencion teleftnica: Contames conla **Linea de stencdn empresarial: Bogata, 6017356060;
Macional, 01800 010683 - 018000 910370.
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2 Evidencia: Registro de Atenciones Empresariales - Solicitudes 1 y segundo nivel

AADEAT M R, . bt etk e o omm sl et

AADEATA MR T

& Outlook

RV: RESPUESTA CUMOTA SYSCOM

Desde Fedro Angel Quintero Thado «pd guinterodsend edu cos
Fadha 54b 2271172005 1444

Para  Diana Marcela Amaya Rulz <dmamayansenasduco = Karol Milena Chacdn Romernc
<k o sana el i
CC  Angela Patricia Tomes Sarabria «apiormesidsena sdicos

Cordial saludo,

En atendién a su comunicacian, me permita informarle que su solicitud ha sido trasladada al drea de
Regulacidn, en cabeza de las profesionales Diana Marcela Amaya Ruiz ¢ Karol Milena Chacén
Romera, quisnes realizaran = acompafiamisnta pertinents para la radicacian de las matrices ante o

SENA.
Y Pedro Angel Quintero Delzado
SEMNA inal Rantander
A Culle 16 Na. 2737
2fw ol i
@SEHAcomunicn
D= .18 oam.oo

Enwtado: martes, 12 de noviemabre de 2025 16720
Para: Fedro Arged Ouintero Tiado < paguinterogsend._ed.oos
Asunto: RESPUESTA CLIOTA SYS00M

Buenas tardes Pedro
M pude colaborar con 3 respusta de 2 matriz 4e la compattia Siste mas Camerciakes Syscam Ni
BO0.04.324, enviads o E de Sepdemare

Dol afio 2025, ya son 402 Meses i 1o 58 Mi LA fusats

Gracias
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a Outlook

RV: Registro de contrato OTRO 51 - SGVA / Radicado CRM 20251122- 2087399

Desde Pecio Angal Quinten Tiedo spaquinien@sena sdu oo
Focha 5ib 237172025 13:38

Para  Andeis Albenn Castateda Alang <acananediaisenaedu o
©f  Angala Patmicla Tomas Sanabia < apinnes@senaadicns

¥ 1 archim agienia 0 vy
orm i - coniractn S pensizam gt

Cordial sahude,

Medante el preserte se remite of radicade comrespondiente al aplicative CRM Mo, 20251122-2987359, cn ol
cual la entidad solicita of registro del comtrato OTRO sl a trawts del aplicative SGWA, relacionads con la
vinoulacion del aprendiz:

» Wombre del aprendiz: Edwin Ricardo Lépez Rodriguez
* Reglonal: Begional Antioquia

& Centro de formaciam: Contre de Comercio — Medelin

s Especialidad: Tecndioga en Gestién integral del Transporte

La salicitud 2 enouentra asocada a la empress MOGOTAX S_AS., identficada oon NIT SD0.5290038.
Cuedamos atentos a la valldackiny a cualquier requerimicato adicional

Cordialmente,

Padro Angel Quintere Delzado

SEtaa | osons suminger

Calle 18 Ha.
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De: Karod Milera Chacoe Romeno:

Emstada: wiemes, 21 de noviembre de 2025 14:55
Para: Oscar Jawler Rinodn Forena <ojrinconi@isena. cdu oo

Cr LIDER NACIOMAL TALENTD HUMAND <lidemacianaithEmagota
Asuntn: RE: SOUCTTUD MOGOTAX 545 CONTRATD EN PLATAFORIAA

ecduoo

¥
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#® Outlook

RE SOLICITUD DE APOYO EN PLATAFORMA SGVA

Desde Pedro Angel Quintera Trado «paguintenc@send edu oo
Fedha Sab 22/11/2025 1442
Para  Siso Grupe Matar <sisoffgrpamatar.co s

B =2 anhkos adpntos (23 ME]
INSTRUCTIVE EVPRESAS 2025 it Aproncies por astaco Disponibic 202511221455 e

Cordial saludn,
Respetaca entidad GRUPO MOTOR 5.A.5,

Me permite aduntar el instructivo para empresas junto con el archivo de reporte por estado de
aprendices, carrespondiente al proceso de registrs de contrato de aprendizaje mediante el
aplicativo SGVA y |2 sedeccitn de aprendices disponibles.

Quedamas atentas a la validacion de la informadidn y a cualguier observacion adicional gue se
considere pertinante.

Cordialments,

Pedro Angel Quintero Delgado
nal Suntunder

i
: +{5T) 601 461500
Calle 16 Mo 2

@fw af .

PEUHA s meniss
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a7

Dz Sl Grups Motor coo @ grupo mator.coe
Enwiada: miércoies, 19 de noviembne de 2025 10:17

Para: Pedra Argel CQuinters Tirada <paquinters sena sdu.oos
Asuntn: SOUDITUD DE APOYD EN PLETAFORMA SEVA

Buen dia
Sr Pedra
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EVIDENCIAS DOCUMENTAL - MES: SEPTIEMBRE
CONTRATO CO1.PCCNTR. 7297439 del afio 2025 DEL 01-12-2025 AL 17-12-2025

Evidencia 01: Registro de Atenciones Empresariales Aplicativo CRM - Area de Integracion

of4

& Outlock

RV: SOLICITUD SGVA

Tirade: ach

Facha Lun 15/12/2025 1155

Para  Jaime Steven Amaya Barsas <jiamayaiicnd oducos

CC Angela Patricia Tores Sarabela <aporessena sdu.cov; Glona dal Plar Humado Gonzalar

B 1 archin adjonta (435 K5
Whaitshpp Image 2025 12 13 2t 24343 AMjpeg;

Cordial sahuda,
En atencitn a la comunicacian recbida por parte de |2 empresa GRUPO MOTOR SAS respecto a las
aprendices:
1. SANTIAGO ALBERTO SALAZAR MUROZ - CC 1.085.303.734
2. CARLOS EDUARDO RODRIGUEZ RINCON — CC 1.095.303 860
Me permita informar que la situacidn ha sido validada y la salicitud se ha remitido ol dres

de Contrato de del de para su respectiva gestidn y
actualizacién en la base de datas.

Esta solicitud ha sido trastadada al Tecnilogo Jaime Steven Amaya Barajas, respansable del proceso
en el Centro Industrial De Mantenimiento Integral - Girén - — Regional Santander, con el fin de
gerantizar el egistra ded d izaje cedido a | GRUPD MOTOR SAS —
NIT 900.433.470.
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SOLICITUD DE CANCELACION CRM No. 20251121-204740

Tiado =l
Facha Dam 23/11/2025 1235
Fara Maria Alujancra Ramiraz Hemandez < miseniaavlsana eocos

Cordial saludo,
Respetada Maria Alejandra Ramirez Herndndez,

For medio de la pressnte soficito la cancelacion del radicado CRM No. 20251123-2987401, debido o
Ia vipificacion errada del asunto en ef proceso de creacion.

Agradesco su apoyo en la gestign comespondients y quedo atento a la confirmacian de la
cancelacicn.

Cordialmente,

® Pedro Angel Quintero Delzade
SEPA  Fesion Sunand

pasuinicrodisene alues
A FRX: +(57) 01 461500

Calle 16 Mo, 2737

@fv of) .
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R Oferta complementaria mes de Noviembre

Dogde Fodra Angel Quinters Timde «paguintenogisend.edu.cos

Fecha lug 20/11/2025 14:36

Fara  alemiopamad3igmal.com «domilopamaiadgmail.com »; opcks Dinpoc.g
= eduativas. ape bucal amnan g aBingec gov.co -, MIKE IHORDANTH MELENDEZ
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Estimados representantes del sector empresarial:

Reciban un cordial saludo. Mi nombre ex Pedro Angel Quintere Tirado, Gestar Empresarial asignado
para la vigencia 3025 del Centro Industrial de Mantenimiento Integral — SENA Regional Santander.

En cumplimiento de los [ineamientos institucionales de la Co ion de Fe i i
Integral, me permito presentares el Portafolio de Servicios Digitales del SENA 2025, que tens como
objetive  fortalecer @ talemto humano mediante progamas de  formaddn | profesional
integral orientados al trabajo, la productvidad y la innavacion.

Estos programas contribiuyen activamente a la Justicia Social, Ambiental y Econmica, impulsando l2

Mgk e oo s et AL CHCA DI A AN D

Dia Mundial de la

competitividad empresarial y el desarrollo sostenible del pais.

Oferta de Formacion Complementaria 2025

La formacidn complementaria estd disefiada para el aprendimje o actualimddn de habiidades,

destrezas y competencias labarales.

lefl
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Evidencia 5 - Divulgacion de Rendicion de Cuentas & Evento de Monetizacion SENA 2024-2025
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Cordial salude,

El Servicio Macional de Aprendizsje — SEMA, Regional Santander, tiene e gusto de imvitarle a
participar en & Faro Empresarial de la Construccion, un espacio estratégicn que reunird actares clave
del sector con el propésito de identificar retos, oportumidades y necesidades que orienten la
construccion de ka oferta institudional para la vigencia 2026,

Fecha: Migreoles, 19 de noviembre de 2025
Hora: B:30 am.
Lugar: Auditorio Enrigue Low Murtra— Calle 16 #27-37, Bucaramanga

Este evento hace parte de las estrategias de articulacién con el sector productive, con o fin de
proemaver e fortalecimiento del talerte humano calificads y pertinente que demanda ks industria de
la construcdan.

Agradecemos confirmar su asistencia diigenciando el siguisnte formulario 2 mas tardar = 14 de
nowizmbre:
Farmulario de confirmacian

https:fFarms. office. com Pages/ResponsePage. aspe?
=g Cyyd i 2ROV Bskoas SGnegM2_KWINmT2180:EHTRUN WYV RRMFNZRUREWIVKNEXG UFZa0TE

18/1 23035, 4:43 o m.

La familia SENA, se une a la

conmemoracion del Dia Muhdial

de la Construcciéon,una fecha

que reconoce la importancia de

este sector en el desarrollo
econémico, social'y sostenible
de nuestro pais y del mundo.
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Invitacian Taller ¥irtual - Regulacion de Cuota de Aprendices 2026
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Cordial saludo,

Desde ef Centra de Servidos Empresarisles y Turisticos del SEMA y el Grupo de Relaciones
Comparativas e Internacionales Regional Santander, nos permitimos extenderies una cordial invitacion
a participar en el Taller Virtual de Regulacdn de Cuota de Aprendices, gue se llevara a cabo e
priwima 17 de diciembre de 2025, en el horario de 9:00 a.m. 2 12:00 p.m.

Durante este espacia, se wocializara el proceso de diligenciamiento y radicacion de las matrices 1y 2
de regulacicn de planta de personal para el afio 2026, con base en la nonmatividad vigente:

] Decrete 1334 de 2018 — Regulacian de cuota

- Ley 2466 de 2025 - Contrato de Aprendizaje

. Acuerda 11 de 2008 — Aplicative 5GVA

Este taller ha sido disefiado espedalmente para brindar orientacion a las empresas, resohver
inguistudes y assgurar una adecuada planeacién ded proceso de contratacion de aprendices desde el
i ded praximo afo.

A Fecha: 17 de diciembre de 2025
(0 Hora: 2:00 .m. & 12:00 p.m.
¥ Locacian: Modalidad Virtual

1812005, 442 e

er pract

acha Tall
N o

Regulacién de cuota (Decreto
1334 de 2018)
* Creacionde matriz 1y 2
* Proceso de radica
planta de personal.

Contrato de Aprendizaje (Ley
2466 de 2025)
¢ Normatividad
* Manejo de aplicativo SGVA
(Acuerdo 11 de 2008)

17 de diciembre de 2025

@ 92:00 a.m a12:00 p.m)

Cédigo de ingreso
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SENA

PROCESO

GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 7297439

En mi calidad de supervisor del contrato de la referencia, me permito presentar el informe final del mismo,
de acuerdo con la siguiente informacion:

1. ASPECTOS GENERALES

[Seleccione: CONTRATANTE /| SENA REGIONAL SANTANDER Grupo de Apoyo Administrativo
CONVINIENTE] Mixto

TIPO DE [Seleccione: CONTRATO /
CONVENIO]

[Seleccione: CONTRATO NRO. /
CONVENIO NRO.]

Prestacion de servicios de Personales

CO1.PCCNTR.7297439

Prestar los servicios profesionales para apoyar el desarrollo de las
actividades relacionadas con los procesos de relacionamiento
estratégico para la atencién del sector empresarial, presentar los
servicios que ofrece la entidad y tramitar oportunamente las
solicitudes en la unidad de atencidn integral al empresario en las
regionales grandes, asi como las demas actividades
encomendadas y complementarias que se deriven del objeto del
contrato.

FECHA DE SUSCRIPCION DEL | 23/01/2025

NEGOCIO JURIDICO

OBIJETO

FECHA DE INICIO 24/01/2025
11 meses y 15 dias. Sin exceder la el 31 de diciembre de 2025,
PLAZO INICIAL contado a partir del cumplimiento de los requisitos de

perfeccionamiento y ejecucién del contrato

FECHA DE TERMINACION INICIAL 31/12/2025
RAZON SOCIAL PEDRO ANGEL QUINTERO TIRADO
CCoNIT 91.523.510

GCCON-F-030 V05
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE
LEGAL

N/A

NUMERO DE IDENTIFICACION DEL
REPRESENTANTE LEGAL

N/A

LUGAR DE EJECUCION

Dependencia relacionamiento con la ciudadania y actores
internacionales BUCARAMANGA - SANTANDER

VALOR INICIAL

[Incluya el fijado para en el momento de suscripcion del negocio
juridico]

FORMA DE PAGO

Se fija valor total del proceso responde a la suma de CIENTO
OCHENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL CIENTO
OCHENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($185.500.187). Se fija como
valor total para cada uno de los contratos la suma de SESENTA
MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
CINCO PESOS M/CTE ($60.578.805) Esta suma sera pagada por el
SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago
correspondiente por los dias ejecutados en el mes de enero de
2025, b) Once (11) pagos generados por cada mes de febrero a
diciembre por valor de CINCO MILLONES TRESCIENTOS SETENTA
Y SEIS MIL OCHOCIENTOS DIECISIETE PESOS M/CTE (S 5.376.817)
cada uno.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD

PRESUPUESTAL 6425
CERTIFICADO DE REGISTRO 2625
PRESUPUESTAL

VALOR FINAL DEL NEGOCIO

JURIDICO 31/12/2025
FECHA DE TERMINACION FINAL 31/12/2025
FECHA DE TERMINACION N/A
ANTICIPADA (Si aplica)

VALOR TOTAL PAGADO 60.578.805
VALOR TOTAL EJECUTADO 60.578.805
SUPERVISOR Leonardo Hernandez Silva
APOYO A LA SUPERVISION N/A

2.  ASPECTOS TECNICOS

2.1 Obligaciones

En virtud de la suscripciéon CO1.PCCNTR. 7297439 del afio 2025, el contratista adquirid las siguientes

obligaciones:

OBLIGACIONES

¢CUMPLIO? PRODUCTO O EVIDENCIA

GCCON-F-030 V05
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[Incluya todas las obligaciones
contractuales]

[Seleccione: SI / NO /
Parcialmente / No se requiri6 el
cumplimiento]

[Referir la ubicacion de los
soportes de las actividades
desarrolladas para cumplir cada
obligacion especifica durante el
periodo del informe]

1. Brindar
iniciativas para promover los

respaldo en las

servicios del SENA y difundir el

portafolio de servicios a

Durante el seguimiento
contractual, se brindé atenciény
seguimiento a solicitudes
empresariales a través del CRM,
registrando visitas y

requerimientos. Se acompaid la

Empresas Regionales, Sl formulacién del portafolio de
fortaleciendo la comunicacion servicios del SENA y se fortalecio
entre diversos sectores la comunicaciéon con empresas
productivos y econdmicos del de sectores productivos,
pais con la Entidad. asegurando la socializaciéon de
beneficios y la actualizacién de
datos institucionales.
Se registraron solicitudes
empresariales en el CRM
institucional, abarcando
2. Registrar de manera precisa requerimientos de primer y
las actividades diarias mediante segundo nivel, como contratos
el aplicativo CRM Sl de aprendizaje y modificacién de
correspondiente o el que haga usuarios. Se garantizé6 la
sus veces. trazabilidad mediante la carga
de soportes, cumpliendo con los
lineamientos para el registro de
actividades diarias.
Se gestionaron y asignaron los
requerimientos empresariales
recibidos mediante el CRM,
3. Participar en la gestion de los remitiéndolos al grupo
requerimientos empresariales, i integrador correspondiente
asignandolos al g r u p o segin la naturaleza de la

integrador correspondiente.

solicitud y la regional implicada.
Se dio seguimiento a estas
solicitudes

GCCON-F-030 V05




3. ASPECTOS LEGALES

3.1 Garantias contractuales

SENA

N

Como garantias se establecieron las siguientes:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA ASEGURADORA SOLIDARIA
NRO. DE POLIZA 400 47 994000104969
CERTIFICADO O ANEXO N/A
FECHA EXPEDICION 24/01/2025
FECHA APROBACION 24/01/2025
AMPARO VIGENCIA VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 24/01/2025 30/04/2026 6.057.880.50
DevoIUC{é.n del pago N/A N/A N/A
anticipado
Salarios y p@stauones N/A N/A N/A
sociales
Calidad del servicio N/A N/A N/A
GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
ASEGURADORA N/A
NRO. DE POLIZA N/A
CERTIFICADO O DE ANEXO | N/A
FECHA EXPEDICION N/A
FECHA APROBACION N/A
AMPARO VIGENCIA VALOR

DESDE HASTA

GCCON-F-030 V05
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GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL [Diligencie si aplical]
Responsabilidad civil

N/A N/A N/A

extracontractual

3.2 Cumplimiento del objeto

Cumplié con las obligaciones contractuales.

3.3 Cumplimiento de los aspectos del Sistema Integrado de Gestidn y Autocontrol — SIGA
No aplica.

3.4 Multas y sanciones

De conformidad con la ejecucidon del contrato NO se presentaron multas y/o sanciones.

3.5 Certificado de pagos de seguridad social
Mediante los informes presentados por la supervisién durante la ejecucién del contrato, los cuales fueron

entregados para el proceso de pago, se evidencié que el contratista cumplié a cabalidad con el objeto y
las obligaciones contractuales.

3.6 Designacidn de la supervisién

Que el ordenador del gasto realizé la designacidn de
supervisién:

NELFA PATRICIA DIAZ PRADA 27/01/2025
CARLOS ALBERTO DIAZ CALDAS 14/07/2025
ANGELA PATRICIA TORRES SANABRIA 9/09/2025
LEONARDO HERNARNANDEZ SILVA 16/12/2025

3.7 Liquidacidén del negocio juridico

No Aplica

GCCON-F-030 V05
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4. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

ADEMAS DE LAS OBLIGACIONES CONSAGRADAS EN LA LEY 80 DE 1993 Y 1150 DE 2007, ASi COMO LAS
QUE SE DERIVEN DEL DECRETO 1082 DE 2015 Y LAS DEMAS NORMAS QUE REGULEN LA MATERIA, EL SENA
SE OBLIGA A: 1) VERIFICAR PREVIO A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS
PARA LA CONTRATACION. 2) PAGAR LOS HONORARIOS EN LA FORMA ESTIPULADA EN ESTE CONTRATO. 3)
PRESTAR LA MAYOR COLABORACION NECESARIA PARA LA CORRECTA EJECUCION DEL OBJETO
CONTRATADO. 4) PONER A DISPOSICION LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION QUE SE REQUIERA
PARA LA CABAL EJECUCION DEL CONTRATO. 5) SOCIALIZAR LOS LINEAMIENTOS DEL SUBSISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. 6) CUMPLIR LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
ARTICULO 2.2.4.2.2.15 DEL DECRETO 1072 DE 2015. 7) EJERCER EL RESPECTIVO CONTROL EN EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y EXPEDIR EL RECIBO A SATISFACCION QUE FUERE A LUGAR. PARA TAL
EFECTO, SE DESIGNARA AL SUPERVISOR DEL CONTROL DE EJECUCION, QUIEN ESTARA EN CONTACTO CON
EL CONTRATISTA PARA LA COORDINACION DE CUALQUIER ASUNTO QUE ASI LO REQUIERA Y SEA ACORDE
A LA NATURALEZA DEL CONTRATO. 8) SUSCRIBIR LAS ACTAS QUE SEAN NECESARIAS DURANTE LA
EJECUCION DEL CONTRATO. 9) VERIFICAR EL REGISTRO EN EL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL
EMPLEO PUBLICO (SIGEP) ADMINISTRADO POR EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION
PUBLICA, DE LA INFORMACION DE HOJA DE VIDA DEL CONTRATISTA, EN CUMPLIMIENTO DE LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 227 DEL DECRETO LEY 019 DE 2012. 10) AFILIAR AL CONTRATISTA AL
SISTEMA GENERAL DE RIESGOS LABORALES A TRAVES DE LA ASEGURADORA DE RIESGOS LABORALES, EN
LOS TERMINOS DEL LITERAL A) DEL ARTICULO 22 DE LA LEY 1562 DEL 11 DE JULIO DE 2012. 11) BRINDAR
AL CONTRATISTA LOS MEDIOS PARA QUE CONOZCA LOS LINEAMIENTOS Y POLITICAS DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION Y DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL. 12) SOCIALIZAR AL CONTRATISTA LA
POLITICA Y PROPOSITOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION QUE APLICAN EN LA EJECUCION DEL
CONTRATO, LOS PROCESOS, RIESGOS, LINEAMIENTOS, CONTROLES, REQUISITOS Y/O RESPONSABILIDADES
DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION QUE LE APLICAN EN EL DESARROLLO DEL CONTRATO. 13) REMOVER
O DESIGNAR AL SUPERVISOR O SUPERVISORES DE CONFORMIDAD CON LAS EXIGENCIAS DE EJECUCION
DEL CONTRATO. EN EL EVENTO DE CAMBIO DEL SUPERVISOR, NO SERA NECESARIO MODIFICAR EL
PRESENTE CONTRATO, Y LA DESIGNACION SE EFECTUARA MEDIANTE NOTIFICACION PARA ASIGNACION
DEL SEGUIMIENTO DEL CONTRATO A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE COLOMBIA COMPRA EFICIENTE
SECOP. 14) VERIFICAR Y APROBAR LA GARANTIA CONSTITUIDA POR EL CONTRATISTA. 15) LAS DEMAS QUE
SEAN NECESARIAS PARA EL CABAL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL.
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5. ASPECTOS FINANCIEROS

5.1 Pagos realizados

NUMERO DE ORDEN DE PAGO FECHA DE PAGO VALOR DE PAGO
N/A N/A N/A

5.2 Estado financiero

CONCEPTO VALOR
Valor inicial del negocio juridico $60.578.805
Adiciones o disminuciones del negocio juridico $0,00
Valor de las reducciones $0,00
Valor final del negocio juridico $60.578.805
Valor ejecutado $60.578.805
Valor pagado $60.578.805
Valor por pagar $0,00
Valor a liberar S 0,00

Conforme a lo anteriormente expuesto, se debe:
En virtud de las condiciones contractuales, el SENA pagara al contratista el saldo a favor del contratista

previsto en el balance financiero, una vez se cumplan con las condiciones de pago

Para constancia se firma 18/12/2025.

Leonardo Hernandez Silva
Supervisor del contrato

Anexos:

Ultimo comprobante de pago al sistema de seguridad social [Salud, pensién y demés parafiscales, cuando aplique]

GCCON-F-030 V05
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GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE Y PERSONA NATURAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada |:| Publica Reservada |:|

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE Y PEDRO ANGEL QUINTERO TIRADO

Entre los suscritos, de una parte, PEDRO ANGEL QUINTERO TIRADO, identificado(a)
con cédula de ciudadania numero 91.523.510, y de otra parte, JHON EDISON
JIMENEZ MARTINEZ, identificado con cédula de ciudadania numero 1.100.502.201,
quien actla en calidad de DIRECTOR REGIONAL (E), de conformidad con el nombramiento
No. 1-02864 y acta de posesion 527 del 17/09/2025; actuando en nombre vy
representacién legal del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE con NIT 899.999034-1,
entidad vinculada a los componentes de educacidn, corresponsabilidad y de
emprendimiento, asociatividad y empleabilidad, hemos convenido celebrar el
presente acuerdo de intercambio de informacién y confidencialidad con base en las
siguientes:

. CONSIDERACIONES

1. El articulo 15 de la Constitucion Politica de Colombia establece que todas las personas
tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, el Estado debe
respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y
rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en
archivos de entidades publicas y privadas. Lo anterior, fue desarrollado por la Ley 1581 de

3
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2012 y sus Decretos Reglamentarios, y el articulo 2.2.2.1.4 del Decreto 1074 de 2015.

2. Asilas cosas, la Ley Estatutaria 1581 de 2012, reglamentada parcialmente por los Decretos
1074 de 2015 y 1081 de 2015, tiene por objeto desarrollar el derecho constitucional que
tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan
recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, asi como las demds garantias
establecidas en el articulo 15 de la Constitucién Politica.

3. Enlo que respecta a la informacidn personal, y en particular a la identificacion ciudadana,
la normativa vigente establece disposiciones estrictas debido a la sensibilidad de estos
datos. La Ley Estatutaria 1581 de 2012, que regula la proteccidon de datos personales,
dispone en su articulo 9 que su tratamiento requiere la autorizacién previa, expresa e
informada del titular.

4. Que el articulo 2 de la Ley 1712 de 2014, por la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacidn Publica Nacional y se dictan otras disposiciones,
establece el principio de maxima publicidad para titular universal, en virtud del cual toda
informacién en posesidn, bajo control o custodia de un sujeto obligado es publicay no podra
ser reservada o limitada sino por disposicidn constitucional o legal.

5. Que el literal c) del articulo 6 de la Ley 1712 de 2014, dispone que la Informacion publica
clasificada, es aquella que estando en poder o custodia de un sujeto obligado en tal calidad,
pertenece al dmbito propio, particular y privado o semiprivado de una persona natural o
juridica, por lo que su acceso podra ser negado o exceptuado siempre que se trate de
circunstancias legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados consagrados en
el articulo 18 de la mencionada ley, configurandose una excepcidn al principio de maxima
publicidad de la informacidn.

6. El Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, creado mediante Decreto Ley 118 de 1957, es
un establecimiento publico del orden nacional, con personeria juridica, patrimonio propio
e independiente, autonomia administrativa y adscrito al Ministerio del Trabajo
En virtud de lo anteriormente expuesto, se suscribe el presente Acuerdo de Confidencialidad, el

cual se regira por las siguientes:

1. CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO. El presente Acuerdo tiene como objeto establecer los términos,
condiciones y principios bajo los cuales la PARTE RECEPTORA se obliga a garantizar la
confidencialidad, reserva, integridad, custodia y uso adecuado de toda la informacidn ala que tenga
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acceso, directa o indirectamente, proporcionada por la PARTE REVELADORA. Esta obligacién aplica
a la informacidén compartida antes, durante y después de la vigencia del presente Acuerdo,
independientemente del medio o formato en el que haya sido transmitida.

PARAGRAFO PRIMERO. Para efectos del presente Acuerdo, se entiende que la PARTE REVELADORA
es el SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIJE - SENA, y |la PARTE RECEPTORA es la persona natural
gue suscribe el Acuerdo.

CLAUSULA SEGUNDA. DEFINICIONES. Para efectos del presente Acuerdo, se adoptan las siguientes
definiciones:

CONFIDENCIALIDAD: Propiedad que determina que la informacién sélo esté disponible y sea
revelada a individuos, entidades o procesos autorizados.

DATO PERSONAL: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables.

PARTE RECEPTORA: Es la parte que recibe Informacion Confidencial en virtud del presente
Acuerdo, obligdndose a protegerla y utilizarla exclusivamente para los fines establecidos en el
mismo, conforme a las condiciones aqui pactadas.

PARTE REVELADORA: Es la parte que revela o entrega Informacion Confidencial a la Parte
Receptora. Para efectos del presente Acuerdo, el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA actua
como Parte Reveladora.

INFORMACION CONFIDENCIAL: Se entendera como Informacidon Confidencial, sin limitarse a ello, la
siguiente:

e Toda informacién técnica, financiera, estratégica, operativa, legal, comercial,
administrativa, de procesos, bases de datos, listas de empleados, beneficiarios, aprendices,
algoritmos, programas, investigaciones, derechos de autor, patentes, modelos, invenciones,
estudios, datos personales, informes, y cualquier otra informacién relacionada con la
misionalidad pasada, presente y futura de LA PARTE REVELADORA

e Archivos que contengan la medicién de la cantidad de datos que maneje el SENA o cualquier
informacidn institucional relevante.

e Informacién considerada como publica clasificada o reservada, de conformidad con los
articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de 2014

e Cualquier informacidon que sea proporcionada por la PARTE REVELADORA a la PARTE
RECEPTORA por cualquier medio (oral, escrito, visual, digital, magnético u otro), incluyendo
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aquella conocida por el acceso autorizado a aplicaciones, programas o software, para uso
exclusivo de la otra parte, en virtud de la buena fe y la relacién entre LAS PARTES.

INFORMACION NO CONFIDENCIAL: No sera considerada Informacién Confidencial aquella que:

e Sea de dominio publico o esté contenida en publicaciones de circulacion general, siempre
que haya sido publicada con anterioridad a la fecha de este Acuerdo.

e Se vuelva de conocimiento publico por medios distintos a una trasgresién del presente
Acuerdo por parte de la PARTE RECEPTORA.

e Ya esté en posesiéon de la PARTE RECEPTORA antes de ser divulgada por la PARTE
REVELADORA, o haya sido desarrollada de forma independiente por esta, sus afiliados o
agentes, siempre que pueda demostrarse dicha independencia.

e Sea obtenida por la PARTE RECEPTORA de un tercero que tenga el derecho legitimo de
divulgarla sin restricciones de confidencialidad.

e Seadivulgada con la aprobacién previa y por escrito de la PARTE REVELADORA.

e Searequerida por mandato legal, decreto, sentencia u orden de autoridad competente, en
el ejercicio de sus funciones legales.

CLAUSULA TERCERA. PRINCIPIOS. Con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos
propuestos en el presente Acuerdo, la PARTE RECEPTORA se obliga a regir su actuacién por los
siguientes principios orientadores, los cuales fundamentan y direccionan todas las actividades,
decisiones y mecanismos derivados de su implementacion:

1. Principio de Confidencialidad: La PARTE RECEPTORA se compromete a preservar la reserva
absoluta de toda informacién, medios, herramientas y demds elementos que sean
compartidos o generados en el contexto del presente Acuerdo. La informacion sera
empleada exclusivamente para los fines de la relacion entre las partes y deberd protegerse
contra cualquier amenaza de acceso no autorizado, uso indebido, pérdida, modificacién o
destruccién. Para ello, implementard medidas administrativas, técnicas, juridicas y
organizacionales apropiadas.

2. Principio de Seguridad: Este principio impone a la PARTE RECEPTORA la obligacién de
adoptar todas las medidas necesarias para salvaguardar la informacidn recibida, incluyendo
mecanismos de proteccion fisica, logica y procedimental, asi como la adecuada formacion
del personal que tenga acceso a dicha informacion. Las medidas implementadas deberan
ajustarse a los estandares nacionales e internacionales de seguridad de la informacion,
asegurando su integridad, disponibilidad, confidencialidad y trazabilidad.

3. Principio de Pertinencia y Consecuencia: La PARTE RECEPTORA hard uso de la informacion
y herramientas tecnoldgicas objeto del presente Acuerdo exclusivamente dentro del marco
de sus funciones legales. En caso de uso inadecuado, pérdida, alteracion, destruccion,
deterioro o divulgacién no autorizada de la informacién, se adelantaran las acciones
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correspondientes, que podran ser de naturaleza administrativa, disciplinaria, civil o penal,
conforme a la gravedad de los hechos y a la normativa vigente.

4. Principio de Legalidad y Responsabilidad: Toda gestion, utilizaciéon o transferencia de la
informacidn deberd efectuarse en estricto cumplimiento de la Constitucion, las leyes y
demas normas aplicables. La PARTE RECEPTORA actuara con responsabilidad y asumira las
consecuencias legales que deriven del incumplimiento de las obligaciones adquiridas
mediante el presente instrumento.

PARAGRAFO: La informacién entregada en virtud de este Acuerdo deberd ser empleada
exclusivamente para los fines previstos en el mismo. Queda expresamente prohibido su uso con
propdsitos comerciales o de explotacién econdmica. Igualmente, no podra ser cedida, transferida o
divulgada a terceros, ya sean personas naturales, entidades publicas o privadas, de caracter nacional
o internacional, sin la autorizacién previa, expresa y por escrito de la PARTE REVELADORA o
responsable de dicha informacién.

CLAUSULA CUARTA. PROPIEDAD DE LA INFORMACION. La Informacién Confidencial, que haya sido
o sea divulgada por la PARTE REVELADORA a la PARTE RECEPTORA, permanecera en todo momento
como propiedad exclusiva de la PARTE REVELADORA.

Ninguna disposicion del presente Acuerdo podra interpretarse como una cesién, transferencia,
licencia o concesion, expresa o implicita, de derechos sobre la Informacién Confidencial a favor de
la PARTE RECEPTORA, salvo lo estrictamente necesario para cumplir con el objeto del presente
Acuerdo.

La PARTE RECEPTORA se abstendra de utilizar, reproducir, modificar, adaptar, transmitir, divulgar o
explotar de cualquier forma la Informacidon Confidencial, salvo autorizaciéon expresa, previa y por
escrito de la PARTE REVELADORA.

Cualquier uso no autorizado de la Informacion Confidencial, asi como su divulgacidn, revelacién o
aprovechamiento indebido por parte de la PARTE RECEPTORA, constituira un incumplimiento grave
de las obligaciones contenidas en este Acuerdo y dara lugar a la terminacién inmediata del mismo,
sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar.

CLAUSULA QUINTA. OBLIGACIONES PARTE RECEPTORA. La PARTE RECEPTORA se compromete a
utilizar la Informacion Confidencial exclusivamente para los fines definidos en este Acuerdo, y en
ningun caso podra emplearla con propésitos distintos, ni en forma que cause perjuicio o detrimento
a la PARTE REVELADORA.
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La PARTE RECEPTORA mantendra en estricta reserva la Informacidn Confidencial recibida, y
se abstendra de divulgarla, total o parcialmente, a cualquier persona distinta de aquella que
requiera conocerla para la ejecucion del Acuerdo. El acceso serd limitado al personal
autorizado, quien deberd actuar bajo los mismos principios de confidencialidad aqui
establecidos.

La PARTE RECEPTORA serd responsable de instruir adecuadamente a los funcionarios,
contratistas, técnicos, consultores o cualquier tercero que tenga acceso a la Informacion
Confidencial sobre la naturaleza reservada de esta y las obligaciones derivadas del presente
Acuerdo. Podra exigirse la suscripcidon de acuerdos individuales de confidencialidad cuando
sea hecesario.

La PARTE RECEPTORA adoptara las medidas técnicas, administrativas y juridicas necesarias
para la custodia segura de la Informacién Confidencial, a fin de evitar su acceso no autorizado,
deterioro, alteraciéon, pérdida o destruccion, conforme a sus politicas institucionales de
seguridad y lo establecido en la normatividad vigente.

Cumplido el objeto del presente Acuerdo, la Informaciéon Confidencial debera ser devuelta o
destruida segun lo indique la PARTE REVELADORA. No podra conservarse copia fisica o digital
de la misma sin autorizacion previa y escrita.

En caso de que la PARTE RECEPTORA esté legalmente obligada a divulgar Informacién
Confidencial por mandato de ley, orden judicial o requerimiento de autoridad competente,
debera notificarlo previamente a la PARTE REVELADORA, con el fin de que esta pueda adoptar
las medidas legales de proteccién necesarias. En todo caso, la PARTE RECEPTORA revelard
Unicamente la informaciéon estrictamente requerida y continuard garantizando su
confidencialidad.

La PARTE RECEPTORA se compromete a cumplir con lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014, el
Decreto 1081 de 2015 (Libro 2, Parte 1, Titulo 1, Capitulo 2), la Ley 1266 de 2008, la Ley 1581
de 2012 y el Decreto 1074 de 2015, en lo relacionado con el tratamiento de la informacidn
publica clasificada, reservada y los datos personales.

La terminaciéon del Acuerdo no extinguird las obligaciones de confidencialidad aqui
contenidas. Estas continuaran vigentes conforme a lo establecido por la Ley 1581 de 2012 y
demas normas aplicables.

La PARTE RECEPTORA se compromete a informar oportunamente cualquier sugerencia de
mejora o anomalia en la ejecucién del presente Acuerdo, asi como a colaborar con la PARTE
REVELADORA para garantizar su correcto cumplimiento.

En caso de que la PARTE RECEPTORA se entere de cualquier pérdida, uso no autorizado o
divulgacion de Informacidn Confidencial, dara aviso inmediato a la PARTE REVELADORA. Para
lo anterior, tomard todas las medidas necesarias para cooperar en rectificar dicho uso no
autorizado o divulgacion.

CLAUSULA SEXTA. CONFIDECIALIDAD DE LA INFORMACION. Toda la informacién que la PARTE
REVELADORA transmita a la PARTE RECEPTORA, con anterioridad o posterioridad a la firma del
presente Acuerdo, a excepcién de aquella que tenga naturaleza publica, serd considerada
confidencial. Esta informacion puede incluir informacidn publica clasificada y reservada, datos
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personales, informacién técnica, financiera, estratégica, operativa o cualquier otro tipo de
informacidn relacionada con las actividades actuales o futuras de la PARTE REVELADORA.

La PARTE RECEPTORA se compromete a recibir y tratar la informacién confidencial conforme a los
mecanismos, herramientas y procedimientos previamente acordados, respetando en todo
momento los limites y obligaciones establecidos por la normatividad vigente.

La PARTE RECEPTORA acuerda que la Informacidn Confidencial sélo podra ser divulgada a personas
gue requieran conocerla para los fines del presente Acuerdo y que estén debidamente autorizadas
por la PARTE REVELADORA.

CLAUSULA SEPTIMA. CUSTODIA DE LA INFORMACION. La PARTE RECEPTORA se compromete a

custodiar adecuadamente la informacidn recibida en el marco del presente Acuerdo y a aplicar todas
las medidas necesarias para garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad. Para tal
efecto, deberd implementar mecanismos de seguridad técnicos, administrativos, humanos y
organizacionales orientados a prevenir cualquier divulgacion, fuga, alteracion, dafio, contaminacién
0 Uso no autorizado de dicha informacion.

La informacion deberd ser almacenada en entornos fisicos o digitales con acceso restringido,
limitado exclusivamente a las personas que, en virtud de sus funciones, requieran conocerla para el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Acuerdo. Dichas personas deberan estar
debidamente autorizadas y capacitadas respecto del manejo seguro de la informacidn.

Paragrafo 1. En caso de que la PARTE RECEPTORA tenga conocimiento de una pérdida, acceso no
autorizado, uso indebido o divulgacion de la informacion recibida, deberd notificarlo de manera
inmediata a la PARTE REVELADORA. En tal circunstancia, debera adoptar sin dilacion todas las
medidas correctivas necesarias y colaborar activamente para mitigar los efectos del incidente y
restablecer la seguridad de la informacidén comprometida.

CLAUSULA OCTAVA. CONTENIDO Y MODIFICACION. El presente Acuerdo constituye el Acuerdo
total entre LAS PARTES y sustituye cualquier declaraciéon oral o escrita anterior suministrada por LAS
PARTES. El presente Acuerdo no podra ser modificado, salvo por documento escrito firmado por
ambas PARTES, el cual hara parte integral del presente Acuerdo. Si algin término, convenio o
condicidn del Acuerdo es invalido o no cumplido por cualquier razén, el resto de las estipulaciones
continuara en completa vigencia y efecto como si el Acuerdo hubiese sido ejecutado con la porciéon
invdlida eliminada.
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LAS PARTES podran modificar la estipulacién declarada invalida, para lo cual acordaran aquella que
mas se aproxime a la finalidad prevista. LAS PARTES acuerdan que de mutuo consenso podran
agregar puntos o elementos adicionales que aseguren la confidencialidad de la informacién en
cualquier momento, pero para que surtan efecto deberan ser por escrito y contar con la firma del
representante legal de cada una de LAS PARTES.

CLAUSULA NOVENA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. Este Acuerdo se celebra en
cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1074 de 2015 y demas normatividad aplicable en
materia de proteccién de datos personales. La PARTE RECEPTORA reconoce que, en el marco de la
ejecucién del Acuerdo, podra tener acceso a informacidn de cardcter privado o reservado, protegida
por el derecho fundamental al habeas data.

Por lo tanto, la PARTE RECEPTORA se compromete a gestionar dicha informacion con estricta
sujecion a las disposiciones constitucionales y legales vigentes, asi como a la jurisprudencia de la
Corte Constitucional en la materia. Queda expresamente prohibido a la PARTE RECEPTORA
compartir bases de datos personales con personas naturales, entidades publicas o privadas ajenas
a este Acuerdo sin autorizacién previa, expresa e informada de la PARTE REVELADORA.

La PARTE RECEPTORA se obliga a tratar los datos personales exclusivamente para las finalidades
necesarias para la ejecucién del Acuerdo, garantizando el cumplimiento de la normativa vigente en
proteccion de datos personales y adoptando medidas de seguridad adecuadas para prevenir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado.

En caso de un incidente de seguridad que afecte datos personales, o en caso de recibir cualquier
solicitud, queja o reclamo por parte de un titular de los datos, la PARTE RECEPTORA debera
notificarlo de inmediato a la PARTE REVELADORA, y colaborar activamente en la atencidn de la
situacioén, siguiendo las instrucciones que esta le imparta.

Al finalizar el Acuerdo, la PARTE RECEPTORA deberd devolver o eliminar los datos personales
recibidos en un término de 15 dias calendario, salvo que exista una obligacién legal que justifique
su conservacion, en cuyo caso debera informar a la PARTE REVELADORA sobre tal circunstancia.

Los titulares de los datos podran ejercer sus derechos de acceso, actualizacidn, rectificacion,
supresion y oposicion. LAS PARTES deberdan garantizar el ejercicio de estos derechos a través de sus
canales de atencion.

Datos de contacto:

SENA — Correo: servicioalciudadano@sena.edu.co — Pagina web: https://www.sena.edu.co
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PEDRO ANGEL QUINTERO TIRADO — Correo: nsacuna@sena.edu.co — Pagina web: No Aplica

CLAUSULA DECIMA. PROPIEDAD INTELECTUAL La divulgacién, entrega o acceso a cualquier
informacidn por parte de la PARTE REVELADORA a la PARTE RECEPTORA, sea esta confidencial o no,
no constituird autorizacion, permiso, licencia, cesién o transferencia alguna de derechos de
propiedad intelectual, industrial o de cualquier otra naturaleza relacionada. Todos los derechos
sobre la informacidn, incluyendo, pero sin limitarse a, copias fisicas, versiones digitalizadas o
sistematizadas, resimenes, adaptaciones, compilaciones y desarrollos derivados, permaneceran en
todo momento como propiedad exclusiva de la PARTE REVELADORA.

En consecuencia, la PARTE RECEPTORA no podr3, sin la autorizacion previa, expresa y escrita de la
PARTE REVELADORA, realizar actos tales como modificar, transformar, copiar, reproducir, distribuir,
publicar, comunicar publicamente, utilizar para fines distintos a los autorizados, desarrollar
productos, sistemas, modelos, disefios, planos, obras, programas, algoritmos, bases de datos o
cualquier otra creacidn intelectual basada en dicha informacién o que la incorpore, ya sea en todo
o0 en parte.

El incumplimiento de esta obligacion podra dar lugar a las acciones legales que correspondan,
incluyendo, pero sin limitarse a, la reclamacién de dafos y perjuicios y el ejercicio de acciones
judiciales y administrativas para la proteccion de los derechos de propiedad intelectual e industrial.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. DEVOLUCION O DESTRUCCION DE LA INFORMACION
CONFIDENCIAL. En caso de terminacién del presente Acuerdo, la PARTE RECEPTORA deberd
devolver a la PARTE REVELADORA todos los originales, copias, reproducciones y resimenes de la
informacidn confidencial que haya recibido, a solicitud de esta ultima, y certificar su destruccién en
los casos aplicables.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. INDEMNIDAD DEL ACUERDO. La PARTE RECEPTORA mantendra
indemne a la PARTE REVELADORA contra todo reclamo, demanda, accion legal, costas y cualquier
erogacidn econémica que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o propiedad de
terceros, que se ocasionen durante la ejecucion del objeto del presente Acuerdo o a consecuencia
de este.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.RENUNCIA. La tolerancia de la PARTE REVELADORA al
incumplimiento de cualquiera de las clausulas de este Acuerdo no sera considerada como la renuncia
a las obligaciones de las partes dispuestas en el presente acuerdo.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. CAUSALES DE TERMINACION DEL ACUERDO. El presente Acuerdo
podra darse por terminado en cualquiera de los siguientes eventos:
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Por mutuo acuerdo entre las partes;

Por el incumplimiento de alguna de las obligaciones;
Por el vencimiento de su vigencia;

Por orden judicial y/o administrativa;

Por causales sefialadas en la ley.

vk wN e

En cualquier caso, se dejara por escrito la terminacién del acuerdo

CLAUSULA DECIMA QUINTA - SUPERVISION. La supervisiéon del cumplimiento del presente
Acuerdo estard a cargo de (Registrar nombre y cargo del supervisor del contrato o responsable
delegado)

PARAGRAFO. La supervisién hara por escrito todas las observaciones y sugerencias que considere
necesarias para el cabal desarrollo del objeto del Acuerdo y el cumplimiento de los compromisos
de las partes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — LEGISLACION. Este Acuerdo se regird y se interpretara de acuerdo
con la legislacidn y las leyes de la Republica de Colombia.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA —RECLAMACIONES POR INCUMPLIMIENTO. La PARTE RECEPTORA
reconoce que la Informacién Confidencial a la que accede en virtud del presente Acuerdo posee una
valoracion econdmica y que su indebida divulgacién o utilizacidon causa un perjuicio a la PARTE
REVELADORA. Toda la informacion suministrada por la PARTE REVELADORA se reconoce como de
su exclusiva propiedad, y cualquier divulgacidon o utilizacion con propédsitos diferentes a los
autorizados dara derecho a la PARTE REVELADORA para solicitar la indemnizacion de los perjuicios
que se llegaren a ocasionar.

En consecuencia, la PARTE RECEPTORA acepta que la divulgacidon o uso no autorizados de la
Informacién Confidencial podra dar lugar a la obligacién de indemnizar los dafios causados. La
PARTE RECEPTORA entiende y acuerda que las compensaciones econdmicas por dafios y perjuicios
gue se acuerden, estipulen o paguen, no constituyen renuncia alguna de la PARTE REVELADORA a
ejercer reclamaciones por incumplimiento de este Acuerdo. La PARTE REVELADORA podra solicitar
la proteccion de sus derechos o la satisfaccion de sus pretensiones ante la autoridad judicial
competente.

12

GCCON-F-081 V01



SENA

N

En caso de incumplimiento o amenaza de incumplimiento del presente Acuerdo por parte de la
PARTE RECEPTORA, la PARTE REVELADORA estarad facultada para interponer todas las acciones
legales necesarias a fin de restringir el uso o divulgacién de la Informacién Confidencial, sin perjuicio
de la posibilidad de ejercer cualquier otro recurso disponible.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS. En caso que surjan eventuales
conflictos entre las partes referentes a diferencias o discrepancias generadas con ocasiéon de la
celebracion, interpretaciéon, ejecucion, modificacion, o terminacion del presente Acuerdo, las
partes buscardn solucionarlo en forma directa o, en su defecto, haciendo uso de los mecanismos
alternativos de solucion de conflictos como la conciliacidn, la mediacién, arreglo directo o demas
previstos en la ley, dentro de los treinta (30) dias siguientes contados a partir del surgimiento del
conflicto. En caso de no darse formula de arreglo, para todos los efectos se entenderd que el
Acuerdo se da por terminado de comun acuerdo y se elaborara acta de terminacion

CLAUSULA DECIMA NOVENA. CESION. LAS PARTES no podra ceder o transferir sus derechos u
obligaciones adquiridas en este acuerdo, sin el consentimiento previo y escrito de la otra PARTE.

CLAUSULA VIGESIMA. DURACION DEL ACUERDO. El presente ACUERDO tendrd una duracion
de tres (3) afios contados a partir su suscripcién. Este plazo podra ser prorrogado por acuerdo entre
las partes, mediante documento debidamente suscrito dentro de los sesenta (60) dias calendario
anteriores a su vencimiento.

PARAGRAFO: La PARTE RECEPTORA se obliga a mantener la confidencialidad de la informacién
revelada en virtud del presente Acuerdo por término indefinido, salvo que las partes acuerden
expresamente por escrito un plazo de vigencia diferente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION. El presente Acuerdo requiere
para su perfeccionamiento y ejecucion la firma de las partes.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — COMUNICACIONES. Cualquier comunicacién que deba realizarse
entre LAS PARTES en relacién con este Acuerdo podra ser entregada personalmente, enviada por
correo certificado o transmitida por correo electrénico.

Toda comunicacidn deberd dirigirse a los siguientes representantes designados y se considerard
debidamente entregada Unicamente cuando se reciba confirmacién de su recepcién por parte del
destinatario:
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SENA

N

Para [Nombre de la Entidad ]:

¢ Nombre del Representante: JHON EDISON JIMENEZ MARTINEZ
e Cargo: DIRECTOR REGIONAL

¢ Correo Electrdnico: jejimenezm@sena.edu.co

Para [Nombre de la Persona natural]:

e Nombre: PEDRO ANGEL QUINTERO TIRADO
e Cargo: GESTOR EMPRESARIAL
e Correo Electrénico: paquintero@sena.edu.co

Cualquier modificacién en los datos de contacto aqui consignados debera ser notificada por escrito
a la otra PARTE y solo surtird efectos a partir de la recepcién de dicha notificacién. El cambio en
cualquiera de los datos de las partes, indicados anteriormente, deberd ser notificado con quince
(15) dias de anticipacidon en la forma establecida en esta clausula.

Se entendera que una comunicacion ha sido debidamente entregada y recibida en los siguientes
casos:

(i) Si se entrega personalmente, en el momento de su recepcion por el destinatario.

(ii) Si se envia por correo certificado, en la fecha de entrega a la direccidn indicada.

(iii) Si se envia por correo electrdnico, en el momento del despacho a la direccién de correo
electrénico correcta, siempre que se haya recibido confirmacidn de recepcién electrénica u otra
evidencia de entrega.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. MANIFESTACION. LAS PARTES manifiestan libremente que han
procedido a la lectura total y cuidadosa del presente documento, por lo que, en consecuencia, se
obligan a todo lo ordenado y manifestado. Para constancia se firma en la ciudad de Bucaramanga el
dia 31 de diciembre de 2025.

ab

Firma Persona natural

Firmado digitalmente

por JIMENEZ MARTINEZ
L»,ﬁt s, JHON EDISON
Fecha: 2025.12.15

15:11:11 -05'00"
Firma representante SENA
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Control de Cambios

SENA

N

VERSION FECHA DE ENTRADA NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENTE
1 Mayo de 2025 Creacion del formato
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