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N° DEL CONTRATO 078 - 2025

FECHA DEL 18 DE JUNIO DE 2025

CONTRATO

OBJETO DEL “CONTRATAR EL SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS PARA

CONTRATO: EL PROCESO DE INTERNACIONALIZACION 2025 DE LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS DEL CONSERVATORIO DEL
TOLIMA SEGUN LAS ESTRATEGIAS DE
INTERNACIONALIZACION DEL ACUERDO N°09 DEL 8 DE
OCTUBRE DE 2020.”

VALOR DOSCIENTOS CINCUENTA  MILLONES DE PESOS
IMPUESTOS INCLUIDOS M/CTE ($250.000.000)

CONTRATISTA COLOMBIA TRAVEL TOURS LTDA.

CC/ NIT 830093232-1

PLAZO DE SEIS (6) MESES, CONTADOS A PARTIR DEL ACTA DE INICIO

EJECUCION

FECHA DE INICIO 01 DE JULIO DE 2025

FECHA DE

FINALIZACION 11 DE DICIEMBRE DE 2025

Dando cumplimiento con las obligaciones suscritas en el contrato de prestacién de suministro No. 78 del
01 de julio de 2025, se relacionan a continuacién el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a
la Factura No. FECT6678

OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA
Obligacién 1: Efectuar las reservas y ventas de los trayectos solicitados en clase econémica y/o
mas favorable para el Conservatorio del Tolima, de manera general, en cualquiera de las aerolineas

que operan en el pais, previa autorizacion y solicitud de la Entidad

Se realizan las cotizaciones y emisiones de acuerdo a las solicitudes previamente enviadas en donde se
ve relacionado cuales son los trayectos y fechas.

Se realizo la reserva y venta de los siguientes trayectos:
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1. JOHN DAVID QUIJANO RODRIGUEZ
Trayecto: BOGOTA - ROMA —- BOGOTA

o Angie Katherin Contreras Ospina

para Ana, mi, Rectoria, Carlos, Cristhian -

Busn dia Aana, cordial saludo.

Agradezco su colaboracion por favor con la siguiente cotizacion:
Fecha de salida: 14 de diciembre

Fecha de regreso: 22 de diciembre

Trayecto:

1.Bogotd- Madrid- Roma-Madrid-Bogotd

For favor cotizar este trayecto con las menores escalas posibles v con maleta de bodega.

Cordialmente,

Angie Katherin Contreras Ospina
Auxiliar Administrativa Rectoria

2. ANTONIO ALEXIS QUEVEDO ROMERO
Trayecto: BOGOTA — ROMA — BOGOTA

3. JAMES ENRIQUE FERNANDEZ CORDOBA
Trayecto: IBAGUE — MEDELLIN - IBAGUE

4. SERGIO ANDRES SANCHEZ SUAREZ
Trayecto: BOGOTA — BOLONIA - BOGOTA

para Ana, Rectoria, Cristhian, Carlos, mi -

o Angie Katherin Contreras Ospina

Buen dia Ana y equipo, cordial saludo.

Agradezco su colaboracién por favor , cotizando los tiguetes relacionados en el excel adjunto para las siguientes personas:
1. Sergio Andres Sanchez Suaréz

Trayecto: Bogota -Madrid-Bolonia-Madrid-Bogota

o revisar gqué otras rutas hay disponibles.

2. Antonio Alexis Quevedo Romero
Trayecto:Bogota- Madrid-Roma

3. James Enrigue Fermnandez Cdérdoba
Trayecto: Ibagué-Medellin-Ibagug

Por favor gque todos tengan las tres (3) maletas.

Quedo pendiante de cualquier duda o inquistud.

Cordialmente,

b Ty Angie Katherin Contreras Ospina
_{,fc QQ% Auxiliar Administrativa Rectoria
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Obligacion N°2: Realizar cotizaciones en todas las opciones posibles en el mercado para garantizar
el suministro de los tiquetes para el Conservatorio del Tolima bajo las mejores condiciones del
mercado: rutas, escalas, tiempo de solicitud del tiquete y tarifas disponibles.

Se realizan cotizaciones en las diferentes aerolineas que prestan servicio para verificar la variaciéon de los
precios y se realiza la confirmacion de los vuelos de acuerdo a las necesidades y confirmacion del
supervisor del contrato.

Tiquete con cargo a la Rectoria a nombre JOHN DAVID QUIJANO RODRIGUEZ
Trayecto: BOGOTA - ROMA — BOGOTA

e Operacion Turisma -operacionest

¥ para Angie, Ana, Rectoria, Carlos,

mo@flotalamacarena.com- mig, 5 nov, 17:00

Buenas tardes,
Cordial saludo Angie, para nofificarte que el tkt incremento y quedé en $8.183.884.

Quedo atento a la confirmacion para proceder con la emision

Vuelo Salida Llegada Duracién  Avién  Paradas Asientos  Surface Familia/Clases Equipaje
al Madrid —
MAD - - . - CLASSIC
U. o, 15 Dic 9h:35m 788 No Economy w!-
0 1325
MAD 0 L
,l.. L 5 Dic L N Prboirls
€53 10
VA . e
5" 1 D 4m No Econom -] --

Tiquete con cargo a la Rectoria a nombre ANTONIO ALEXIS QUEVEDO ROMERO
Trayecto: BOGOTA — ROMA — BOGOTA

2. Antonio Alexis Quevedo Romero (BOGOTA - BARCELONA - ROMA)
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Tiquete con cargo a la Rectoria a nombre JAMES ENRIQUE FERNANDEZ CORDOBA
Trayecto: IBAGUE — MEDELLIN - IBAGUE

3. James Enrique Fernandez Cordoba (IBAGUE - MEDELLIN)

NOTA: SE COMPARTE ITINERARIO CON LAAEROLINEA CLIC YA QUE ES LA UNICA QUE CUENTA CON VUELO DIRECTO EN ESTE TRAYECTO, (NO INCLUYE LOS 3 EQUIPAJES).

Vuelo Salida Llegada  Duracién  Avién Paradas  Asientos Surface  Familia/Clases Equipaje

R " 7 LIGERA -
ﬁ Jh:50 AT4 ) 7 NO el “i.
L T Ty |

Tiquete con cargo a la Rectoria a nombre SERGIO ANDRES SANCHEZ SUAREZ
Trayecto: BOGOTA — BOLONIA - BOGOTA

O Opsracian Turisma oo 1 Mo i 24 1 T &
Minan, Angie, Rec g g =
Dlusbros. Lad e At
Cortial S3RAI, 3 COMMNUSCIEN COMPAND COITACHN Do LW Valdar COMECIaMEta 1 INMAcion ankes de Siguna aprobacin

(Feret en Cosni que kom valores de los Dguetes g8 veslo pusten subir por vanos Bctores, inciuyends |a demanda del mencass, Ly dnponibisdsd de asienins. |a spoca o8l afo, ¥ B anicipscstn de 1 compral

1. Sergio Andres Sanchez Suarez (BOGOTA - PARIS - BOLOGMNA)
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Obligacion N°3: Los tiquetes se expiden una vez el Conservatorio del Tolima envie un correo
electrénico de confirmacion y aceptacion de los términos, costos y clase del pasaje reservado, y se
suministran a la mayor brevedad posible, ya sea en vuelos nacionales o internacionales, segun la
solicitud previa realizada por la institucion.

Se realizo el suministro de los pasajes aéreos de los vuelos nacionales e internacionales de acuerdo a las
especificaciones dadas por la Institucion los cuales fueron enviados a los correos de la Institucion y del
pasajero.
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A continuacion, veran reflejadas las confirmaciones por parte del Conservatorio del Tolima a través de correo
para el pasajero:

Tiquete con cargo a la Rectoria a nombre JOHN DAVID QUIJANO RODRIGUEZ
Trayecto: BOGOTA - ROMA — BOGOTA

o Angie Katherin Contreras Ospina

para mi, Ana, Rectoria, Carlos, Cristhian

Buen dia Cristian , cordial saludo.
Aprobado, proceder con la compra.
Cordialmente,

Aomomeiim I mldle i ¥ mvn b oo L TN PP

Tiquete con cargo a la Rectoria a nombre ANTONIO ALEXIS QUEVEDO ROMERO
Trayecto: BOGOTA — ROMA - BOGOTA

para mi, Bectoria, Cristhian, Carlos, Milton, Ana -

o Angie Katherin Contreras Ospina

Buen dia , cordial saludo.

Por favor proceder con la compra del Sr. James Fernandez y Antonio Alexis Quevedo.

Cordialmente,

Tiquete con cargo a la Rectoria a nombre JAMES ENRIQUE FERNANDEZ CORDOBA / RECTOR
Trayecto: IBAGUE — MEDELLIN - IBAGUE

o Angie Katherin Contreras Ospina

para mi, Rectoria, Cristhian, Carlos, Milton, Ana -

Buen dia , cordial saludo.

Por favor proceder con la compra del Sk James Ferndndez v Antonio Alexis Quevedo.

Cordialmente,

Angie Katherin Contreras Ospina
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Tiquete con cargo a la Rectoria a nombre SERGIO ANDRES SANCHEZ SUAREZ
Trayecto: BOGOTA — BOLONIA - BOGOTA

o Angie Katherin Contreras Ospina

para mi, Rectoria, Cristhian, Carlos, Milton, Ana -

Buen dia Cristian, cordial saludo.

Se aprueba el tiguete del Maesftro Sergio Sanchez, por favor proceder con la compra.

LA L

Obligacion N°4: Prestar asesoria en itinerarios mas favorables, conexiones con aeropuertos
nacionales o internacionales, ubicacidon de pasajes e informes de destinos, asi como en todos los
tramites necesarios que se requieran para el desplazamiento tales como: documentos requeridos,
distancias aeropuertos, recomendaciones de seguridad y todos los demas que sean necesarios, sin
costo adicional para el Conservatorio del Tolima.

Se llevaron a cabo asesorias telefénicas con el contratista, durante las cuales se discutieron los trayectos
mas convenientes, considerando las necesidades del pasajero y sin exceder el presupuesto establecido.
Igualmente, se realizan las recomendaciones al pasajero y a la Institucién indicandoles documentos,
tiempos de llegadas, recomendaciones de seguridad para que sus trayectos no se vieran afectados al
momento de abordar el avion y poder llegar a tiempo a los destinos establecidos por la Institucion.

o Operacion Turismo 14:57 (hace 1 minute) 3¢ “

para mi, Ana, Rectoria, Cristhian, Carlos

BR) Parece que este mensaje esta en inglés x

Traducir al espaniol

Buen dia.

Recibido procedemos a darle manejo a la solicitud.

Auxiliar Administrativo y Operativo de Turismo
4254900 ext. 17099

Av. Calle 24 # 95 A - 80. Etapa II Oficina 507.
Edificio Colfecar Business Center.
www.colombiatraveltours.co
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@. Cristian Colombia Travel Ok - Q

Listo Angie ya te envie confirmacion 617 p.m jueves
17 pm.

Quedamos atentos del tkt pendiente 617 p.m.

Si necesitas otras opciones me avisas _ - b

Gracias Cristian 6:58 p.m. &

Cristian Colombia Travel

Quedamos atentos del tkt pendiente

Este también ya me lo aprobaron

6:58 p.m.
¢Lo envio ahorita o ya mafiana? _ .. DM
Si puedes enviarlo horita dale, no hay problema yo lo emito 7:06 p.m.
Pueda que mafiana cambie el valor 7:06 p.m.
List0 o o nm e
Ya lo envie 7-09 pum. &

Obligacion N°5: Mantener la reserva y confidencialidad de la informacién que se le entregue como
consecuencia de las actividades que desarrolle para el cumplimiento del objeto del mismo.

Se presto la asesoria correspondiente para la compra de los tiquetes, se suministro la informacion a la mayor
brevedad y se mantuvo la reserva y confidencialidad de la informacion.

@ Cristian Colombia Travel Ck ~ Q

Gracias Cristian, espero tener confirmacion ahorita o mafana temprano

4:57 p.m. &
Angie vi que aprobaste 2 rayectos ;.. ..

Me podrias compartir los documentos por fa ...

Para proceder _ .. -

Si,VOY s534pm.

Pasaporte Alexis Quevedo Editado 5:35 p.m. &
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Obligacion N°6: Mantener vigente durante la ejecucion del contrato el certificado de inscripcion en el
Registro Nacional de Turismo expedido por la Direccion General de Turismo del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, o quien haga sus veces, en el que conste que se encuentra inscrito.

22502171 150145064562

REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL
CERTIFICA QUE

COLOMBIA TRAVEL TOURS LTDA
NIT: 830093232-1

COLOMBIA TRAVEL TOURS LTDA

Direccién Comarcial-
AC 24 95 A 80 OF SO7 ED COLFECAR BUSINESS CENTER DORADO ET 2-BOGOTA,  D.C.
BOGOTA
Direccidén para notiicaciones:
Calle 127 A S3 A 45 TORRE 2 PISO 2 OFICINA 201 CENTRO EMPRESARAL COLPATRIA

Se encuentra inscrito en ef Registro Naclional de Turismo como:

AGENCIAS DE VIAJES
AGENCIA DE VIAJES Y DE TURISMO

Facha de Epedicite: 177022025
Fecha de Vencimiento: 31032026
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Obligacion N°7: Ejecutar el contrato en los términos y condiciones sefialados en los estudios previos
contrato y propuesta presentada.

Se ejecuto el contrato en las condiciones y términos sefialados
Obligacion ° 8: Prestar todos los servicios y cada uno de los servicios descritos en su propuesta.

Se prestaron todas los servicios solicitados y queridos por el Conservatorio del Tolima.

Hola Angie buenas tardes .- pm
7pm.

» @

Acabo de enviar 3 solicitudes de cotizacion porfa

257 p.m

Quedo pendiente cualquier duda .5 , -

Hola Angie buenas tardes
Hola Cristian .05, )

[=] Acabo de enviar 3 solicitudes de cotizacion porfa i #

Listo Angie ya mismo le damos manejo 259 pm

Gracias Cristian 259pm.

o .,
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Obligacion N° 9: Contar con una linea de rapida (PBX o linea de gran capacidad), comunicacion via
Internet y un horario de atencion extendido de 24 horas, siete dias a la semana, incluyendo sabados,
domingos y festivos.

Se proporcioné lineas telefonicas a través de las cuales se les dio pronta respuesta a las solicitudes
realizadas por la Institucion. Se proporciond los correos electrénicos
operacionesturismo@flotalamacarena.com y ejecutivaneqociosturismo@flotalamacarena.com para el
suministro de informacion y requerimientos. A través de este, se respondié de manera rapida y oportuna,
ofreciendo las posibles alternativas y soluciones, y asegurando la trazabilidad de la informacion.

Para la prestacion de servicio y de cada solicitud se le dio manejo a través de la linea telefénica y/o
WhatsApp 3124859603. La operacion de la solicitud se llevd a cabo de acuerdo a lo estipulado en el
contrato en horario de atencion 24 horas 7 dias.

¢
\2 COLOMBIA
J f Travel Tours Ltda.
)/
Colombia Travel
Caolombia Travel Tours
Viagjes y tensporte

Cerrado ahora

Emision tiquetes Conservatorio del Tolima 2024 # >
Grupo - 9 miembros o

Afiade notas sobre tu cliente &
Esta es una cuenta de empresa. o

Aiade una descripcion del grupo /

Grupo creado por Ana Maria Colombia Travel Tours el 25/9/2024 2 la(s) 848 2. m. Agencia de viajes y turismo
martes 6:30 AM - &30 PM

Archivos, enlaces y documentos 125 »

Ac, 24 #95a3-80, Bogota, Colombia

nfo. vy ndmero de teléfono

L5 e

Agencia de viajes y turismo 554

+57 312 4359603
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Obligacion N° 10: Entregar pasajes electrénicos, con las respectivas reservas, reconfirmaciones y
valor total, sin importar el dia o la hora de solicitud. Ademas, efectuar las conexiones, reservaciones
y confirmaciéon de sillas en todos los vuelos solicitados por el supervisor designado por el
Conservatorio del Tolima para el contrato.

El Conservatorio del Tolima informé que cada uno de los pasajeros realizara su propio check-in, sin embargo,
equipo de Colombia Travel Tours se compromete a estar pendiente en caso de algun contratiempo.

Tiquete con cargo a la Rectoria a nombre:

e JOHN DAVID QUIJANO RODRIGUEZ

Operacion Turismo & 1713 (hace 14 horas)
para mi, Ana, Rectoria, Carlos, Cristhian «

BR Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espanol

Buenas tardes Angie,
Cordial saludo, a continuacion te envio confirmacion del itinerario solicitado, por favor validar.

Quedo atento a sus comentarios.

[Ty

Un archivo adjunte - Analizados por Gmail O

B8 AAFTTIQ.pdf 4

e ANTONIO ALEXIS QUEVEDO ROMERO & JAMES ENRIQUE FERNANDEZ CORDOBA
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0 Operacion Turismo & 4dic 2025, 1817 (hace 13 horas)  $¢ H

para mi, Rectoria, Cristhian, Carlos, Milton, Ana -

E] Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espanol

Hola Angie, Buenas noches

Cordial saludo, a continuacién adjunto confirmacién de itinerarios solicitados y aprobados de los sefiores James Fernandez y Antonio Alexis Quevedo,
por favor validar la informacion.

Quedo atento a sus comentarios.

e

[«
>

2 archivos adjuntos - Analizados por Gmail ©

Bl JAMES ENRIQUE .. y Bl ANTONIO ALEXIS... 4

e SERGIO ANDRES SANCHEZ

o Operacion Turismo & 4dic2025,1%:41(hace 12 horas) 17 6

para mi, Rectoria, Cristhian, Carlos, Milton, Ana

% Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espanol

Hola Angie, Buenas noches
Cordial saludo, a continuacién adjunto confirmacion del itinerario solicitado y aprobado del Maestro Sergio Sanchez, por favor validar la informacidn.

Quedo atento a sus comentarios.

T

Un archivo adjunto - Analizados por Gmail &

[l SERGIO ANDRES .. g

eooe
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Obligacion N° 11: Asignar una persona responsable de asesorar continuamente al Conservatorio
del Tolima en todo lo relacionado con el desarrollo del contrato.

En funcion de las necesidades del Conservatorio del Tolima, se designo a los funcionarios Ana Maria
Soldrzano, Jessica Montenegro y Cristian Cardenas como asesores, para encargarse de atender las
diferentes solicitudes y requerimientos.

o » ' » ".:»
3 (RN M o b,T/aCQVEQME',A. bt COLOMEBl Rk 0

Cristian Santiago Cardenas Chilatra
Auxiliar Administrativo y Operativo
Turismo

Ana Maria Solorzano
Ejecutiva de Negocios Turismo

.
Jessica Montenegro

Auxiliar Administrativo y Operativo
Turismo

Obligaciéon N° 12: Presentar adjunto a cada factura, el saldo en dinero del contrato, y un informe en

el cual se indique la cantidad de tiquetes suministrados, tarifas aplicadas, descuentos, destinos,
clase y usuario.

Se envi6 por correo electrénico la factura junto con los anexos necesarios para la radicacion de la cuenta,
especificando los tiquetes suministrados.

CONSUMO CORTE DEL 31 DE OCTUBRE AL 5 DE DICIEMBRE

External Recibidos x  Por gestionar x

<
g
[

° Operacion Turismo @ 54ic 2025 1852 (hace 4dias)  Tr €

para mi, Carlos, Milton, Diana, Ana +

B Parece que este mensaje esta en inglés X

« @ O B B 0O &
raducir al espanol

Un arcrmvo dajunw * AldiLduurs pPun anm
Cordial saludo,

Conservatorio del Tolima

De acuerdo al proceso de facturacion, me permito enviar adjunto el consumo con corte del 31 DE OCTUBRE AL 5 DE DICIEMERE respecto a la emision
de tiquetes aéreos. Tener presente que dentro de la facturacidn sélo vera un concepto relacionado que serd "Venta Tiquetes Aéreos”.

Quedo atento a sus comentarios.

CONSUMO 5 DICI...
Cordialmente, B '

Cristian Santiago Cardenas Chilatra
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Obligacion N° 13: Es obligacion del contratista llevar el control de la ejecucion del contrato, a fin de
no sobrepasar el presupuesto contratado; si ello ocurriere el contratista respondera con sus propios
recursos por el valor de los tiquetes que se hayan emitido, exonerando al Conservatorio del Tolima
de cualquier responsabilidad al respecto.

Durante este periodo, no se emitié ningun tiquete que superara el presupuesto establecido en el contrato.
Se verifico que se haya cumplido con el presupuesto inicial asignado para las actividades por el
Conservatorio del Tolima, asegurando que se mantuviera dentro del presupuesto establecido en el contrato.

VALOR CONTRATO $250.000.000
$215.560.392
DISPONIBLE $34.439.608

Lo T

CARLOS ANDRES MATEUS
C.C 7.315.230

Segundo suplente del Representante Legal - COLOMBIA TRAVEL TOURS LTDA.
NIT.830093232-1
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