3'3ALN0

Estamos siempre

OnBase

by Hyland

Authorized Solution Provider

Al

pOrQue

Q8 Nnueste

-

-2 3TN

ercs mas SHESGMIIEEN DE COMUNICACIONES

COMISION .
DE REGULACION

JS

a gente wvadbnyla -y REPUBLICA DE COLOMBIA

Oriase et urs vatalomma Lres & irdormiadem prpressim ¢

AN
&MMyUt‘ﬂi‘m OnEaes " Uarsdoroeys am NS O ORI
SRR G TR0 Ereliens s b pncis

2 Y RO A Corvyw o ™

WS-t s baraficns qun russ i e ainrms puets brindys

‘Estamos siempre




e |dentificar el equipo del proyecto

e Alcance del Proyecto — Solucion Propuesta

e Esguema de comunicacion y gestion de Riesgos

e Plan de Trabajo del proyecto
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1. Identificar equipo de proyecto
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Proyecto ENRED

Sandra Salazar

Gerente de proyectos
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ﬁ ° °
\ o Wilder Arias
R Lider Técnico
g Martha Moreno
L] Fabian Serna Gerente Proyectos GIGA
Director d Maria Alejandra Murillo
HESEOE e” ngeniero implementador
Implementacion Enrique Olano
Director de Soporte GIGA
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2. Alcance del proyecto
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Solucion propuesta

‘ 3. SOLUCION PROPUESTA

‘3.1. DESCRIPCION DE LA SOLUCION

Se Implementaran los siguientes ajustes solicitados sobre la solucién de Correspondencia, Correspondencia
Interna y Clasificacion en la plataforma OnBase, con el objetivo de automatizar el proceso de asignacion de

expedientes de acuerdo con la estructura de expedientes de la CRC:

A.  Implementacion de formulario de parametrizacion
Se desarrollara un nuevo formulario que incluira los siguientes campos:
* Fecha de inicio
* Fecha final
« Cantidad de documentos
« Estado
Este formulario permitira filtrar automaticamente los documentos con base en su fecha de creacidn y
obtener la cantidad de documentos procesados. Ademas, el campo estado servira como mecanismo de
control para validar que no se encuentren en ejecucién mualtiples formularios de forma simultadnea. Gracias
a esta parametrizacion, la CRC podra gestionar el proceso de forma controlada, definiendo los rangos de
fechas sobre los que se aplicara la busqueda, y asegurando que solo un formulario esté activo por ciclo de
ejecucion.

B. Creacion del ciclo de vida “Asignacion de Expedientes En RED"
Se disenara un nuevo ciclo de vida en OnBase denominado “Asignacion de Expedientes En RED", encargado

de procesar y clasificar los documentos identificados dentro del rango de fechas definido en la tabla de
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3. Esquema de comunicacion y
riesgos
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Esquema de comunicaciones

Informe / Reunién Periodicidad Responsable Participantes
Informe de avancey semanal (quos Ic.>:<, Jueves 10 am Gerente de Proyecto CRC Equipo de trabajo CRC
. durante la ejecucion del . . .
seguimiento del proyecto Gerente de Proyecto Giga Equipo de trabajo Giga
proyecto)
Gerente de Proyecto CRC
Teleconferencia Por demanda Gerente de Proyecto GIGA Equipo Técnico
Lider Técnico

Estamos siempre

Lineamientos

Los compromisos y definiciones generadas del proyecto se consignara en actas de reunion.

Se mantendra comunicacion escrita formal via e-mail para el intercambio cotidiano de
informacion entre miembros del equipo del proyecto e interesados.

Se citaran reuniones extraordinarias conferencias telefonicas para llevar a cabo consultas de
informacion fundamental del proyecto que sea critica para la toma de decisiones oportunas
sobre el proyecto.

Se comunicara cualquier cambio de prioridades relacionadas con el proyecto

Cualquier participante del proyecto si identifica un riesgo, es adecuado reportarlo
oportunamente.

Todos los participantes tendran como unico canal de comunicacion el gerente de proyecto.
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CATEGORIA DEL RIESGO

Gestion de Riesgos

RIESGO

MITIGACION

RESPONSABLE

Atrasos en el acceso a los ambientes | Comunicacion y  seguimiento | CRC
para iniciar desarrollos diario con las areas responsables
en CRC.
Tecnologia
Fallas en la conexion VPN Seguimiento y pruebas a diario | CRC/Giga
estableciendo comunicacion
inmediata en caso de presentarse
falla o novedad.
Cambios en las definiciones Revision e involucrar desde el | CRC/Giga
inicio a los lideres funcionales.
Cambio en el requerimiento y/o | Revision de la documentacién | CRC/Giga
especificaciones que pueden | funcional previo al inicio de
Administracion y ocasionar reprocesos en las | configuraciones con las areas
Control de Proyectos | configuraciones. involucradas.
No considerar la totalidad de las | Generar un plan de trabajo inicial | CRC/Giga
actividades requeridas por el cliente. el cual sea revisado aprobado por
ambas partes.
Salida de uno de los miembros del | Revision de las actividades del | CRC/Giga
equipo de trabajo. Por motivos de | cronograma y  disponibilidad
Recursos Humanos rotacion y/o asignacion a otros | requerida con los lideres de cada
proyectos. area.
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4. Plan de trabajo
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Cronograma preliminar
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- [:.;_.|T'.r_||.::-'r.::- » Nombre de tarea

4 GCO-CRC-Proyecto ENRED
> Inicio
Planeacion
Levantamiento de informacion
Disefio
Configuraciones
Sesion de entrega ([Ambiente de pruebas)
Pruebas funcionales
Capacitacion administradores
Release
Estabilizacidn
Cierre de proyecto

Estamos siempre

» Dwuration « 5Start

25,13 days Fri 7/11/25

0,13 days

Fri 7/11/25

25,13 days Mon 10/11/25

1,5 days
3,13 days

Tue 11/11/25
Wed 12/11/25

14,13 days Mon 17/11/25

1,38 days
2,5 days

0,25 days
1,38 days
0,13 days
0,25 days

Thu 4/12/25
Tue 9/12/25
Thu 11/12/25
Thu 11/12/25
Fri 12/12/25
Mon 15/12/25

OnBase

» Finish

Tue 16/12/25
Mon 10/11/25
Tue 16/12/25
Wed 12/11/25
Mon 17/11/25
Fri 5/12/25
Tue 9/12/25
Thu 11/12/25
Thu 11/12/25
Fri 12/12/25
Mon 15/12/25
Mon 15/12/25
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