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1. Namero del contrato 2. Informe

168 - 2025 Final 3/02/2025

3. Periodo del informe

A 31/12/2025

4. Nombre contratista 5. Tipo documento de Identidad

DIANA FERNANDA RANGEL OLIVEROS CC

6. Nimero documento de identidad

1143836502

Reincorporacion y la Normalizacion ARN - Direccion Programatica de Reintegracion - Subdireccion Territorial

7. Objeto del contrato
Prestar con autonomia técnica y administrativa sus servicios profesionales a la Agencia para la VALLE

8. Lugar de ejecucion
- CALI

para la articulacion y la dinamizacion de la oferta social en el territorio, en concordancia con el Programa de
Reincorporacion Integral, asi como brindar orientacién y apoyar el seguimiento de rutas de acceso a dicha

oferta para la poblacién sujeto de atencién de la ARN y sus familias.

GT VALLE DEL CAUCA - EJE CAFETERO

9. OBLIGACIONES GENERALES

NRO OBLIGACION / COMPROMISO GENERAL CUMPLIMIENTO
Realizar las actividades en forma independiente, bajo su propio riesgo y responsabilidad, sin sujecién a condiciones distintas a aquellas
1 que se requieran para el cumplimiento del objeto contractual y sin que ello implique exclusividad. En caso de que, otras actividades Si
impliquen conflictos de interés, debera informarlo de manera previa y oportuna a la supervision.
2 Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al supervisor del contrato. Si
3 Entregar los informes pactados y los requeridos por el supervisor del contrato. Si
Debera presentar para verificacion de la supervision el documento de liquidacion y, previo al inicio de la ejecucién, el soporte del pago de
4 las Estampillas a las que haya lugar, que se causara en el momento de la suscripcién del contrato o sus adicciones, conforme a la Si
normatividad vigente.
Realizar los desplazamientos que se requieran para el desarrollo de sus obligaciones acorde con la solicitud del supervisor; caso en el
5 | cual, deberé informar los costos de desplazamiento dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al mismo, conforme a la tabla de gastos Si
definida por la ARN
Cumplir con las obligaciones frente a los Sistemas de Seguridad Social Integral y de Riesgos Laborales, las cuales deberan ser
6 acreditadas para cada pago al supervisor del contrato. Para efectos del ltimo pago del contrato, se debera acreditar la totalidad de los Si
aportes a dichos sistemas, inclusive el del Gltimo mes de ejecucion.
7 Encargarse personalmente de la gestién documental y archivo de la documentacion que le sea entregada y/o que deba gestionar, de Si
acuerdo con las disposiciones internas y las del Archivo General de la Nacion.
8 Cumplir con las directrices, lineamientos de seguridad, politicas, documentos y proteccién de la informacién, a través de la gestion segura si
de los activos de informacién y del Sistema de Seguridad de la Informacion
9 Conocer y adoptar las medidas de autoproteccion establecidas en el Manual de Seguridad Preventiva GAM-01 establecido por la ARN. Si
Atender los lineamientos dados por la ARN en materia de procesos y procedimientos relacionados con el "
10 . Si
Sistema Integrado de Gestion-SIG.
1 Presentar como anexo para el primer informe de actividades, el certificado del examen preocupacional vigente de conformidad con lo Si
establecido en el Decreto 1072 de 2015.
Consultar y aplicar los manuales, instructivos, guia, planeas y programas del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
12 SST) y Sistema de Gestion Ambiental implementados por la ARN, asi como los planes de emergencias, matrices de peligros y planos de Si
evacuaciones.
13 Reportar a la ARL e Informar a la ARN la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Si
14 Contar con los elementos de proteccién en seguridad y bioseguridad, personal, que sean necesarios en el marco del desarrollo de sus No aplica
obligaciones contractuales y hacer uso de ellos. P
15 Participar activamente en las inducciones, sensibilizaciones, capacitaciones, encuestas, charlas, actividades y acciones que se ejecuten Si
en el marco de la implementacion de los Sistemas de Gestién Ambiental y Seguridad y Salud en el Trabajo.
Cumplir con los lineamientos relacionados con el Sistema de Gestion Ambiental, de conformidad con los programas, politicas, planes y
16 estrategias ambientales establecidas por la Entidad, con el fin de implementar y dar continuidad al Sistema de Gestion Ambiental de la Si
ARN.
En el evento en que EL/LA CONTRATISTA incurra en un registro y/o consolidacién de la informacién en el Sistema de Informacioén para la
Reintegracion y la Reincorporacion — SIRR en forma errada o no atendiendo los lineamientos establecidos por la ARN, que haya generado
un desembolso no debido de cualquier beneficio econémico, EL/LA CONTRATISTA reembolsara este valor para lo cual expresamente
17 autoriza a la ARN descontar esta suma de los honorarios adeudados. En el evento en que el descuento no cubra la totalidad del valor si
desembolsado a las personas beneficiarias, EL/LA CONTRATISTA pagara con sus propios recursos el saldo adeudado dentro del mes
siguiente a la identificacion de la situacion descrita, so pena de que la ARN inicie las acciones civiles y penales correspondientes para
obtener la restitucion total del pago. La supervision o el(la) Coordinador(a) del Grupo Territorial respectivo, debera
oficial a la Subdireccion Financiera el detalle y los valores correspondiente para proceder con el reembolso o descuento.
18 Entregar a la finalizacién del contrato en medio magnético los archivos editables y finales generados en el marco de la ejecucién del Si
contrato.
Entregar a la finalizacién del contrato y de acuerdo con los lineamientos internos, en perfecto estado, salvo el deterioro normal por el uso,
los elementos y equipos entregados para la prestacion del servicio objeto de este contrato reportados en su inventario individual, asi como
19 el carnet de identificacion y la tarjeta de acceso en caso de que estos le hayan sido suministrados. En caso de dafio o pérdida, debera Si
responder por ellos en los términos establecidos en la normatividad interna, para lo cual se autoriza de manera previa
y expresa con la suscripcion del contrato, a descontar los valores correspondientes de los saldos adeudados.
10. OBLIGACIONES ESPECIFICAS
NRO OBLIGACION ESPECIFICA CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO
Durante el afio se realiz6 articulacién permanente con entidades publicas, operadores y
organizaciones territoriales para facilitar el acceso de la poblacion sujeto y sus familias a la oferta
institucional disponible. Se gestionaron remisiones, se apoyaron solicitudes individuales y se realizé
seguimiento a los avances de los Planes Individuales de Reincorporacion.
Meses: Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, Agosto, Septiembre, Octubre, Noviembre,
Realizar articulacion y gestion institucional para el acceso de la poblacién Diciembre.
1 sujeto y sus familias a los diferentes servicios ofertados por el territorio, en Si Total de reuniones: 8, 10, 11, 8, 4, 14, 4, 8, 6, 5, 4. Respectivamente.
cumplimiento de los planes individuales de reincorporacién. teniendo en Total anual: 103.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracién de la planeacion y gestion.”
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cuenta los enfoques diferenciales.

De las gestiones de articulacion 22 se enforcaron en temas de Educacion y formacion, 18 en
Empleabilidad / sector empresarial, 25 en Articulacién interinstitucional general, 12 espacios
enfocados a la Reincorporacion colectiva / SNR / mesas, 4 a acompafiamiento psicosocial y
familiar, 7 gestiones en seguimiento académico y operativo y 15 en logistica, planeacion y
metodologias.

Apoyar en la supervision de contratos y convenios bajo la responsabilidad
de la coordinacién del Grupo Territorial.

Durante el afio se brindé soporte técnico a la supervisién en la revision, verificacién y
seguimiento de contratos y convenios a cargo del Grupo Territorial. Las actividades incluyeron
revisién de bases de datos, validacién de listados, consolidacién de insumos operativos, asf
como la articulacién con los operadores responsables para el avance efectivo del despliegue
territorial.

FEBRERO
«Alertas quincenales (Semaforo): 2
“Novedades o errores: 0
+Casos con vencimiento: 0

MARZO
+Alertas quincenales (Semaforo): 2
«Casos con vencimiento: 1 caso 60-13927
+Casos con errores de programacion: 2 casos 60-11209, 60-11497

ABRIL
«Alertas quincenales (Semaforo): 2
+Casos con vencimiento / dificultades derivadas del sistema: 7 casos 60-10518, 60-09413, 60-
07854, 60-08447, 60-09755, 60-10559, 60-12140
*Casos con errores de programacion: 9 casos 60-11209, 60-11497, 60-07936, 60-07084, 60-
02869, 60-11433, 60-04787, 60-09764, 60-05833.

MAYO
+Alertas quincenales (Semaforo): 2
«Casos con vencimiento: 9 casos 60-00224, 60-07854, 60-08447, 60-09413, 60-10518, 60-
10559, 50-00092, 60-12936, 60-04374.
+Casos con errores de programacion: 0
JUNIO,
en este mes fue implementada la herramienta interna de seguimiento. Se mantuvieron las dos
alertas quincenales, no obstante, cuando fue necesario, se envid la base correspondiente para
verificar el avance en el despliegue:
«Alertas quincenales: 2
+Casos con vencimiento: 0
+Casos con errores de programacion: 0
*Acciones con alta complejidad: Se identificé y report6 imposibilidad de implementar 4
acciones que fueron altamente seleccionadas enel GT 2.1.1.4.1,2.1.1.1.2,2.2.1.1.1, 1.3.1.1.3.
JuLio
«Alertas quincenales: 2
+Casos con error en toma de asistencia: 3 planes: 130643, 130637, 130647.

AGOSTO
«Alertas quincenales: 2
+Casos con novedad (errores en seguimiento a acciones): 3 participantes: 60-07175: 3
acciones, 60-14014: 9 acciones, 960-14016: 2 acciones.

SEPTIEMBRE
«Alertas quincenales: 2
*Planes con “sin avance” mal registrado: 17 participantes: 50-00099, 60-02737, 60-05248, 60-
05660, 60-06871, 60-07756, 60-08718, 60-09065, 60-09751, 60-11025, 60-11495, 60-07450,
60-01745, 60-02792, 60-04135, 60-02816, 60-08303
+Participantes con error en programacioén de periodos: 5: 60-08718, 60-09065, 60-09751, 60-
11025, 60-11495.

OCTUBRE
«Alertas quincenales: 2
+Caso con esquema de seguimiento errado (mensual vs bimestral): 1 plan 135960.
*Novedades por legalizaciones incorrectas: 2

NOVIEMBRE
«Alertas quincenales: 2
*Planes sin posibilidad de seguimiento, evaluados por mesa misional: 10: 131197, 130716,
135200, 132876, 129145, 133799, 137241, 130581, 129220, 136600

DICIEMBRE
Alertas quincenales: 2
*Planes sin posibilidad de seguimiento, evaluados por mesa misional: 6: 138248, 131363,
131373, 131443, 128904, 140131

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracién de la planeacion y gestion.”
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Apoyar el desarrollo, implementacién y seguimiento a estrategias
operativas de acompafiamiento a poblacién sujeto de la ARN y sus familias,
en el marco del Programa de Reincorporacion Integral, teniendo
en cuenta los planes individuales de reincorporacion y los enfoques
diferenciales.

Durante el afio se acompafié de manera constante la implementacion de estrategias
territoriales dirigidas a la poblacién sujeto, con seguimiento a procesos individuales, se
integraron los avances reportados con la operacion territorial y se articularon necesidades con
los equipos del nivel central.

FEBRERO
+Sin iniciar formulacion:8
+Sin caracterizacion: 38
*En caracterizacion: 88
*En seleccion de acciones: 116
+Seleccion de acciones firmadas:360
*En ejecucion ciclo inicial: 4
MARZO
*En caracterizacion: 21
*En ejecucion ciclo inicial: 4
*En seleccion de acciones: 44
+Seleccion de acciones firmadas:562
«Sin caracterizacion: 11
ABRIL
<En Ejecucion: 238
*En Elaboracién:395
Evaluado: 2
MAYO
*En Ejecucion: 414
*En Elaboracién:226
Evaluado: 1
JUNIO
+Sin iniciar formulacion: 2
+8in caracterizacion: 2
*En seleccion de acciones: 4
+Seleccion de acciones firmadas: 24
En priorizacion anual: 16
JuLio
+Sin iniciar formulacion: 1
+Sin caracterizacion: 4
+Seleccion de acciones firmadas: 10
En priorizacién anual: 5
«Total planes con rezago o pendientes en julio: 20
AGOSTO
+Sin iniciar formulacion: 2
+Sin caracterizacion: 14
*En caracterizacion: 1
Seleccién de acciones firmadas: 5
*Planes con rezago o pendientes en agosto: 22
SEPTIEMBRE
<En Ejecucion: 641
*En Elaboracién: 6
+Evaluado: 3
«Inactivo: 1
OCTUBRE
<En Ejecucion: 640
*En Elaboracién: 9
+Evaluado: 1
«Inactivo: 1
NOVIEMBRE
<En Ejecucion: 636
*En Elaboracién: 9
Evaluado: 3
«Inactivo: 2
DICIEMBRE
<En Ejecucion: 614
*En Elaboracién: 11
+Evaluado: 13
«Inactivo: 1

Planes que requirieron subsanacion y para los cuales se logré una solucion, evitando afectar a
los participantes:

*60-14014 / error: inconsistencias seguimiento abril.
+60-14014 / error: inconsistencias en registro de atencion abril.
*60-14014 / error: inconsistencias en registro de seguimiento mayo.
*60-14014 / error: inconsistencias en registro de atencién junio
+60-04135 / error: inconsistencias en registro de seguimiento junio
*60-12747 / error: inconsistencias en registro de seguimiento julio
*60-14014 / error: inconsistencias en registro de seguimiento julio.
*60-06714 / error: inconsistencias en registro de seguimiento julio.
*60-14014 / error: inconsistencias en registro de seguimiento agosto
*60-01531 / error: inconsistencias en registro de seguimiento agosto
*60-05248 / error: inconsistencias en registro de seguimiento septiembre
*60-14014 / error: inconsistencias en registro de seguimiento septiembre
*60-04135 / error: inconsistencias en registro de seguimiento septiembre
*60-06714 / error: inconsistencias en registro de seguimiento septiembre.
*60-08548 / error: inconsistencias en registro de seguimiento septiembre.
*60-06470 / error: inconsistencias en registro de seguimiento septiembre.

+60-02204 / error: inconsistencias en reaistro de sequimiento septiembre.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracién de la planeacion y gestion.”
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Durante el afio se realizé la articulacién con el profesional enlace de modelos flexibles en el
GT para el ingreso, permanencia y cierre de ciclos formativos de la poblacién sujeto. Se
garantizo el seguimiento a poblacién beneficiaria del convenio ICETEX y se acompafi6 al
equipo facilitador en la implementacién de las acciones correspondientes a la Estrategia de
Apropiacion de la Oferta Educativa.
Reuniones / espacios de coordinacion: 4
*Febrero (1), Agosto (2 dias), Noviembre (1), Diciembre (1)
(Se cuentan espacios formales con fechas definidas)
Procesos gestionados ICETEX (inscripciones, ajustes, renovaciones, desistimientos): 8 casos
«Junio (2), Julio (1), Agosto (1), Septiembre (1), Octubre (1), Noviembre (2)
Acciones relacionadas con Maestro Itinerante — UNAD:
Articular, gestionar y hacer seguimiento a las acciones, programas y +Abril (68 interesados focalizados)
estrategias para promover el acceso y permanencia de la poblacion sujeto Si «Junio (inscripciones y seguimiento)
a procesos educativos en el marco del Programa de Reincorporacion «Julio (seguimientos + solicitud de cupos)
Integral. *Agosto (seguimiento + cupo extra + jornadas técnicas)
+Septiembre (organizacion para clausuras)
+Octubre (ajustes por cambio de fechas)
«Diciembre clausura de cierre
Los participantes inscritos fueron los siguientes:
Departamento[TTotal
Valle del Caucall 87
CaldasO 13
Risaralda] 12
Quindiol 3
ChocéO 1
Durante el afio se realiz6 acompafiamiento en el marco de la estrategia de empleabilidad la
cual forma parte de los métodos operativos que estan siendo disefiados por la UTR y la
Subdireccion Territorial en el marco de la implementacion del Programa de Reincorporacion
Integral (PRI). Esta estrategia esta en coherencia con la estratégica de reincorporacion
econdmica del PRI y abarca las siguientes acciones: 2.2.1.1.1, 2.2.1.1.2, 2.2.1.1.2.A, 2.2.1.1.3
y2.21.13A.
Febrero
«Acciones técnicas: 1 (disefio de lineas de accion para acercamiento a la estrategia, criterios y
articulacion con lideres de sostenibilidad).
*Reuniones / espacios mencionados: 1: 28 febrero.
Marzo
«Acciones técnicas de identificacion, disefio y planificacion: se recibe instruccién del nivel
central de esperar lineamiento y método operativo concreto para implementar la estrategia en
territorio, no obstante, se avanza en relacion a la articulacion con SENA y entes territoriales
para garantizar oferta.
*Reuniones / espacios mencionados: 28 de marzo.
Abril
*Reunion interna con profesional de relacionamiento: 1
«Acciones técnicas: consolidacion de cronograma
como propuesta a la Agencia Publica de Empleo del SENA Valle del Cauca, con el fin de
concretar la realizacion de talleres de orientaciéon ocupacional a la poblacion.
Mayo
*Reunion con APE SENA Valle del Cauca: 1: 02 de mayo
«Acciones técnicas: En este mes se sostiene espacio de articulacion con la Agencia Publica de
Empleo del SENA Valle del Cauca, con el fin de concretar la realizacion de talleres de
orientacion ocupacional con los participantes interesados en ubicarse en empleos dignos.
Junio
*Reunién de articulacion con APE SENA (Quindio): 1: 26 de junio
«Participacion en transferencia metodolégica: 1: 20 de junio
«Acciones técnicas: En este mes se sostiene espacio de articulacion con la Agencia Publica de
Empleo del SENA enfocada en revisar la situacion en Quindio, adicionalmente se participé en
transferencia metodolégica superacion de barreras de acceso al mercado laboral.
Julio
*Reuniones de alistamiento Encuentro Empresarial — Cali: 3: 01, 08, 15 de julio
*Reunion interna ARN — Ruta de empleabilidad: 1: 21 julio
<Transferencia metodoldgica: 1: 11 julio
*Acciones técnicas: participacion en la transferencia metodolégica orientada a la identificacion
y superacion de barreras de acceso al mercado laboral. De manera complementaria, se
efectuaron articulaciones con el nivel central y con el equipo interno de la ARN, materializadas
en los espacios de alistamiento para los Encuentros Empresariales en Cali, asi como la sesion
técnica para la revision de la ruta de empleabilidad y la definicion de acciones en el Valle del
Cauca.
Agosto
*Reunion Alistamiento Encuentro Empresarial: 1: 11 agosto
«Desayuno empresarial Cali: 1: 20 agosto
«Capacitacion en instrumento de caracterizacion: 1: 21 agosto
«Articulacién Secretaria de Desarrollo: 1: 01 de agosto
. . . . ” . Acciones técnicas: se adelantaron diversas acciones técnicas orientadas al fortalecimiento de
Orientar y acompatiar el seguimiento a la implementacion y fortalecimiento la gestion interinstitucional y la preparacion operativa para actividades de empleabilidad. En
de la Estrategia de Empleabilidad conforme a lo definido en el Programa de Si :

este marco, el 11 de agosto se realizé la reunién de alistamiento para el Encuentro
Empresarial; posteriormente, el 20 de agosto se llevo a cabo el desayuno empresarial en Cali,
orientado a la articulacion con el sector productivo. El 21 de agosto se desarrollé la
capacitacion en el instrumento de caracterizacion, con el fin de asegurar la correcta aplicacion
de la herramienta en los procesos de atencioén. Finalmente, el 1 de agosto se sostuvo una
articulacién con la Secretaria de Desarrollo, dirigida a coordinar acciones territoriales y
potenciar oportunidades para la poblacién atendida.
Septiembre
«Aplicacion Instrumento de Caracterizacion: 2: 8 de septiembre
*Reunion empleabilidad SENA: 1: 12 de septiembre
*Novedades del instrumento: 1: 22 septiembre
Acciones técnicas: Durante el periodo se desarrollaron acciones técnicas orientadas al
fortalecimiento de los procesos de empleabilidad y de la gestion de informacién. Se realizé la
aplicacion del Instrumento de Caracterizacion a participantes, garantizando la actualizacién de
datas v Ia identificacian de nacesidades nara la arientacian de las nitas de intervencian
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SN :
Asimismo, se llevé a cabo un espacio de articulacién con el SENA para coordinar estrategias
que faciliten el acceso al mercado laboral. Finalmente, se revisaron las novedades del
instrumento con el fin de ajustar su implementacion y asegurar la calidad de la informacién
recolectada.
Octubre:
*Convocatoria Empleo sin barreras: 1 08 de octubre
+Socializaciones: 1 Alianza soluciones 08 de octubre
*Reunion con SENA: 1 09 de octubre
Acciones técnicas: Se realizé una convocatoria en el marco de la estrategia Empleo sin
barreras, dirigida a promover oportunidades laborales para la poblacién atendida. Asimismo,
se llevé a cabo una socializacion con la Alianza Soluciones, orientada a la identificacion de
alternativas de vinculacién y al fortalecimiento de redes de colaboracién. Finalmente, se
desarroll6 una reunién con el SENA para coordinar acciones conjuntas y consolidar
estrategias que faciliten el acceso efectivo al mercado laboral.
Noviembre
*Compartir oferta “Empleo sin Barreras™: 1 14 de noviembre
«Apoyo en convocatoria We Effect: 1 14 de noviembre
Acciones técnicas: Se compartid la oferta de la estrategia Empleo sin Barreras, con el
propésito de ampliar el acceso de la poblacién atendida a oportunidades laborales inclusivas.
De igual manera, se brindé apoyo en la convocatoria de We Effect, contribuyendo a la difusién
y acompafiamiento del proceso para facilitar la participacion de las personas interesadas.
Finalmente, se adelantaron acciones técnicas generales relacionadas con la gestién y
seguimiento de iniciativas de empleabilidad, asegurando la adecuada articulacion operativa y
el cumplimiento de los objetivos establecidos.
Diciembre
«Participacion en socializacion Convenio 1490-2025: 1 05 de diciembre
*Reunion de planeacion 2026 SENA-ARN: 1 15 de diciembre
«Acciones técnicas: Durante el periodo se avanzo en acciones de articulacion interinstitucional
orientadas al fortalecimiento de la planeacion y coordinacion operativa para el préximo afio. Se
particip6 en la socializacién del Convenio 1490-2025, espacio en el que se revisaron alcances,
responsabilidades y proyecciones para su implementacién. Asimismo, se sostuvo una reunién
de planeacion conjunta entre el SENA y la ARN, dirigida a definir lineamientos preliminares,
prioridades técnicas y oportunidades de cooperacion para la programacién 2026, con el fin de
optimizar las estrategias de empleabilidad y atencién a la poblacién objetivo.

Acompanfiar a la poblacién sujeto de atencién en el marco de las acciones
definidas en la Estrategia de Acompafiamiento Integral a Grupos Familiares
de Personas Fallecidas Victimas de Homicidio y de Desaparicion Forzada

del Proceso de Reincorporacion.

Durante el afio se acompafi6 la implementacion de la Estrategia de Acompafiamiento Integral
a Grupos Familiares de Personas Fallecidas, atendiendo requerimientos puntuales, realizando
seguimiento a casos e integrando informacion relevante para rutas de atencion.

Febrero:
14 de febrero: activacién de canales de comunicacién con equipos psicosocial y juridico para
estructurar el despliegue territorial.

18 de febrero: articulacién con enlace de género y facilitadores para revision de retrasos y
servicios no conformes.

Marzo:
+10 de marzo: remision de requerimientos sobre necesidades educativas AUTOSAR-067.
17 de marzo: envio completo de insumo de necesidades educativas.
+25 de marzo: participacion en jornada de capacitacion Resolucion 0275/2025.
*Revision general de desembolsos correspondiente al mes, incluyendo retrasos y casos sin
asistencia en enero.

Abril:
+7/de abril: recepcion de nuevas indicaciones sobre ajustes a la Resolucion 0275/2025.
«11 de abril: reunion con facilitadores para revision de:
oBase de ingresos con corte al 31 de marzo, para la subsanacion de presuntas
inconsistencias, no se evidenciaron novedades.
oAsistencias del mes de febrero para su reliquidacion.
oNovedad del caso JH-60-01819-01.

Mayo:
+12 de mayo: envio a facilitadores de:
oBase de desembolsos de mayo.
oAnalisis de asistencias y situaciones de reliquidacion (sin novedades).
+15 de mayo: reunion de coordinadores — directrices sobre convenio PNUD.
+20 de mayo: indicacién de asumir acompafiamiento conjunto con enlace de género.
Junio:

9 de junio: remision de base de desembolsos y asistencias (sin novedades).

17 de junio: acompafiamiento acaso de fallecimiento (orientacién psicosocial y funeraria).
Julio:
+8/de julio: remision de base de desembolsos y asistencias (sin novedades).
+9/de julio: recepcion de lineamiento para caracterizacion de mujeres vinculadas.

«16 de julio: solicitudes de grupos familiares (Pueblo Rico y Florida) y gestién con Banco
Agrario.
Agosto:
8 de agosto: remision de base de desembolsos y asistencias del mes (sin novedades).
+15 de agosto: ingreso de participante JH-60-01577-01 (Cali).
Septiembre:
+8/de septiembre: remision de base de desembolsos y asistencias (sin novedades).
22 de septiembre: revision de caso CC 34674065 y devolucién de carpeta por inconsistencias
documentales.
Octubre:
15 de octubre: remision de base de desembolsos y asistencias (sin novedades).
+16 de octubre: seguimiento a un caso pendiente de ingreso.
17 de octubre: analisis de modificaciones a Resolucién 0275/2025.
+24 de octubre: seguimiento a dos reactivaciones.
Noviembre:
+11 de noviembre: remisién de desembolsos, asistencias y organizacion para aplicacién de
linea base.
13 de noviembre: seguimiento a un caso con dificultades de ingreso.
18 de noviembre: estudio de doble codificacion.
+21 de noviembre: seguimiento a reactivaciones.
Diciembre:
*Entre el 2 y 10 de diciembre: segundo seguimiento a aplicacién/actualizacion de instrumentos.
«11 de diciembre: remisién de base de desembolsos y andlisis de asistencias (sin novedades).
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1. Namero del contrato
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2. Informe
Final

3. Periodo del informe
3/02/2025 A 31/12/2025

Fomentar espacios de orientacién para el fortalecimiento de capacidades
7 respecto al funcionamiento del Sistema General de Pensiones a la
poblacién sujeto, conforme al Programa de Reincorporacién Integral.

Duranteerano

facilitador sobre el Sistema General de Pensiones, resolviendo inquietudes, socializando

lineamientos institucionales y remitiendo casos especificos a las instancias competentes
cuando era necesario.

FEBRERO
+14 de febrero: Activacion de canales de comunicacion con nivel central.
«ldentificacion de prioridades técnicas en pensiones (orientaciones, articulacion
interinstitucional).

MARZO
+14 de marzo: Capacitacion del nivel central sobre pensiones y lineamientos Programa de
Reincorporacion Integral.
«Analisis de casos aplicables a formulacion de planes individuales.

ABRIL
Acciones centradas en casos especificos:
Fallecimiento participante 60-07078 — orientacion sobre auxilio exequial y pension de
sobrevivientes.
«Dificultades de acceso a COLPENSIONES de cuatro participantes: 60-03443, 60-06699, 60-
08724, 60-09175 — gestion con enlace de pensiones.

MAYO
+Organizacion del primer cronograma de asistencia técnica (escalado al nivel central), el
mismo se registra en una base de OneDrive durante todo el mes de mayo.
+Caso 60-08907: inconsistencias en semanas cotizadas — se gestiona linea de atencion.

JUNIO
«Nivel central solicita replantear fechas seleccionadas en el primero ejercicio — se organiza
nuevo cronograma para despliegue territorial.

JuLIO
*Despliegue y cumplimiento de las jornadas territoriales en el Valle del Cauca y el Eje cafetero
(accion 1.3.5.1.1).
18 jornadas ejecutadas.
Jornadas realizadas: 18

AGOSTO
«Diligenciamiento de evidencias y carga documental sobre la accién 1.3.5.1.1.
Reportes de evidencias: se carga en OneDrive dispuesto por el nivel central, todas las
evidencias se cargan durante el mes de agosto.

SEPTIEMBRE
*Gestion de ultima jornada en Cali — programada para el 6 de octubre (9:00 a.m.).
15 de septiembre: realizacién de gestion previa con entidad aliada.
19 de septiembre: remisién base pensiones al equipo de facilitadores.

OCTUBRE
*Entrega de evidencias en nuevas bases solicitadas por el nivel central.
+19 octubre: envio base pensiones a la subdireccion territorial.
+Escalamiento de 3 casos para certificado de aportes pensionales.

NOVIEMBRE
13 noviembre: carga de evidencias en base actualizada (1.3.5.1.1).
14 noviembre: emision de 4 certificados a solicitantes.
14 noviembre: remisién de base para seguimiento.

DICIEMBRE
11 diciembre: gestion de certificados del participante 60-08065.
+10 diciembre: emisién de 4 certificados para el mismo participante.
+15 diciemhre’ remisidn hase nensiones al equina de facilitadore:

Participar en los procesos de reconocimiento y acompafiamiento a las
8 Areas Especiales de Reincorporacién Colectiva, conforme a los
lineamientos operativos definidos por la entidad.

Durante el afio se suministraron indicaciones al equipo facilitador en el marco del proceso de
formulacion de los planes individuales de reincorporacion frente a la seleccién de acciones
relacionadas con las Areas Especiales de Reincorporacion Colectiva (AERC), se realizaron

jornadas de socializacion a las formas asociativas sobre la resolucién 0326 de 2025, que
reglamenta el reconocimiento de estas areas.

Fundacion Tejiendo Talentos27/08/2025
ARACPAZ 80/09/2025
Nuevo Renacerl6/09/2025
COOPAGROVALLETMB/09/2025
ASOCIAESTIMAS25/08/2025
AGROVIDAS25/08/2025
COOMEP25/08/2025
COMPARESP5/08/2025
ASOPESARCACAOQB/09/2025
COORAGROPAZ0B/09/2025
La Comarca(B/09/2025

ASOCIACION 26 MARZOQB/09/2025
COOPRIPAZ(B/09/2025
DMMO0#/09/2025
ASOCAMINOS04/09/2025
COOCIPAZ(4/09/2025
Las Manuelitas04/09/2025
Marcando la Diferencia04/09/2025
COOARANPAZ(9/09/2025
COODECORIIL/09/2025
COOMIPAZI5/09/2025
QUINDIPAZ26/09/2025
COOMUNVALLEQ1/08/2025
AGROPAZ16/09/2025
ASOPACIFICOM6/09/2025

Se indica que después de realizadas las jornadas de socializacion ningln territorio de la

jurisdiccion del Valle del Cauca — Eje cafetero, cumple con los criterios para el reconocimiento.
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Durante el afio se realizd el registro, actualizacién y depuracion de la informacion en el
Sistema de Informacion para la Reintegracion y Reincorporacion — SIRR. Para efectos de
seguimiento al equipo facilitador, se verificaron estados, se gestionaron ajustes requeridos, se
generaron alertas y se garantizaron los reportes oportunos de seguimiento. La informacién
registrada fue clave para la toma de decisiones y el seguimiento territorial.

Reuniones de seguimiento realizadas:

MesNo. reunionesEechas
FebreroBllD, 11, 12, 14, 18
Marzodr, 14, 21, 28
AbrilB#] 11, 25
Mayob®, 12, 14, 23, 30

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracién de la planeacion y gestion.”

10



11

&

Agencia para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

INFORME DE ACTIVIDADES Y SUPERVISION CONTRATOS DE

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA

avances en el acompafiamiento.

CODIGO : BS-F-26
GESTION FECHA : 2025-04-04 VERSION: V5
1. Namero del contrato 2. Informe 3. Periodo del informe
168 - 2025 Final 3/02/2025 A 31/12/2025
Junionby 18, 1Y, 2U, £/
Julio?Il, 25
Agostodll 8, 15, 22
Registrar y verificar el seguimiento en el Sistema de Informacién para la Septiembregb, 12, 26
Reintegracion y Reincorporacion -SIRR de la poblacién sujeto de atencién
9 de la ARN, de acuerdo con los procedimientos establecidos por Si
la Entidad y generando las alertas de manera oportuna con relacion a los

OctubredB] 10, 24, 31
NoviembrebIll, 12, 18, 21, 24

Diciembredg] 12, 19, 26

Grupo 1 — Consolidado de avance
EstadoNo. ParticipantesNo. Actividades
Cumpli689981280
En procesod7g9
Con avance2B57
Sin avance justificado2653
Sin avance6llb
No cumpli
Grupo 2 — Consolidado de avance
EstadoNo. ParticipantesNo. Actividades
Cumpli62B111367
En procesolD5438
Con avancelD3869
Sin avance justificado43162
Sin avance6b2
No cumplié8r7

Durante el afio se efectué seguimiento mensual a la asignaciéon econémica de la poblacién
sujeto, identificando situaciones de retraso o novedades y reportandolas oportunamente. A lo
largo del afio se gestionaron diversas alertas, incluyendo casos con retraso. Se adelantaron
las gestiones necesarias para su subsanacion.

Realizar seguimiento mensual a la recepcion de desembolsos econdémicos
10 a la poblacién en proceso de reincorporacion, de acuerdo con el
cronograma de la entidad e identificando alertas que requieran medidas de
subsanacion y/o mejora

1. Envio mensual de base financiera (fechas)
MesEecha de envio/recibo de base
Febrerol# de febrero
Marzol4 de marzo
AbrilZil de abril
MayoZ2 de mayo
Junio6 de junio
Julio7 de julio
Agostol4 de agosto
SeptiembreIB de septiembre (remisién complementaria el 19)
Octubrelb de octubre (remisién complementaria el 18)
NoviembreT¥ de noviembre
Diciembre(5 de diciembre

2. Casos identificados por mes (alertas / inconsistencias)

MesN.° de casos identificados
FebreroQ
MarzoQ
Abril2
MayoBl
Juniogl
Juliod
AgostoPR
SeptiembreI2
Octubre8l
NoviembreQ
Diciembred

Asistir a reuniones, eventos y otros espacios segun lo solicitado por la

supervision, llevando un registro de los compromisos y avances adquiridos
en el espacio en los que haya participado.

Se particip6 activamente en reuniones internas, técnicas y en espacios institucionales. En
cada espacio se llevo registro de acuerdos, compromisos y avances, garantizando su
seguimiento. La asistencia incluyd encuentros para articulacion interinstitucional, coordinacion
operativa y seguimiento a planes colectivos, asi como reuniones convocadas por la
supervision del contrato.

Desarrollo mensual con fechas y conteos:
«Febrero — 13 espacios

Fechas: 04, 06, 07, 10, 12, 14, 15, 17 (x2), 17, 17, — Total: 13
Tematicas: entrevista de ingreso facilitadores, SNC, capacitacion UTR, priorizacién anual,
ciclo inicial, dudas UTR, lanzamiento Marca ATRC, reunion asesores, revision PAT, trabajo por

procesos.
*Marzo — 8 espacios

Fechas: 07, 10, 18, 21, 27, 28, 31
Tematicas: articulacion Mision de Verificacion y JEP; reunién con Gobernacion; priorizacion
por lineas; reunion general GT; proyeccion documental; transferencia metodoldgica; reunion
de equipo.
*Abril — 9 espacios
Fechas: 03, 04, 07 (x2), 10, 21, 23, 28
Tematicas: validacion lineas productivas; induccién nuevo facilitador; plan de alertas
tempranas; revision UTR; induccién/reinduccién; mesa misional; comité eje cafetero;
transferencia metodolégica con Vivienda Cali.
*Mayo — 14 espacios

Fechas: 07, 12 (x2), 13 (x2), 14, 15 (x2), 16 (x3), 20, 21, 23, 27
Tematicas: planes vencidos, AERC, dudas facilitador, PRI, AUTOSAR, induccién facilitadora,
estrategia territorial, revision predios, Bagad6, mesa misional, inscripciones ICETEX, equipo

asesor.

«Junio — 8 espacios
Fechas: 06 (x2), 09, 11, 12, 16, 26, 27

Tematicas: métodos operativos, pensiones, accion 1.3.5.1.1, PRI, acompafiamiento Bagado,
mesa misional, convenio SENA, temas productivos.

ofilin — 12 aenarine
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e vopSoios

Fechas: 07, 08, 11 (x2), 14, 17 (x2), 18 (x4)
Temaéticas: cesion de contrato, caso SPA, proceso restaurativo, temas étnicos, PQRSD, mesa
misional, traslado Tolima, submesa seguridad, reincorporacién politica, cuidado al cuidador.
*Agosto — 7 espacios
Fechas: 01, 04 (x2), 05, 11, 12, 21
Tematicas: reincorporacion comunitaria, pensiones Caldas, equipo asesor, induccién
profesional, contrataciones 2026, casos PRI, revisién base contratacion.
*Septiembre — 7 espacios
Fechas: 01, 02, 04, 08 (x2), 22, 23
Tematicas: fomento, socializacion colectivos, entrenamiento AUTO SAR, reincorporacion
politica, equipo asesor, archivo nivel central, plan de mejora CGR.
*Octubre — 15 espacios
Fechas: 01, 02, 04, 06, 07, 09, 14 (x2), 16, 20, 21 (x2), 23, 27 (x2), 28, 30
Teméticas: Secretaria de Deporte, conflicto de interés PTEP, revisién de caso, planeacion
trimestral, escuela politica, reasignacién poblacion, dudas PRI, sostenibilidad, convocatorias,
caso VBG, linea base, caso Dagua, andlisis oferta, planes colectivos, reunién enlaces.
+Noviembre — 14 espacios
Fechas: 04, 05 (x2), 06, 07 (x2), 10, 18, 20, 21, 24 (x2), 26, 28
Tematicas: cierre reincorporacion, ATRC Palmira y Armenia, facilitador individual, evaluacion
planes, acompafiamiento familiar, PEA Norte del Cauca, cierre acciones 2025, profundizacién
y ajustes, estrategia Cuidandonos para la Paz.
Diciembre — 4 espacios
Fechas: 05, 12, 18, 19
Tematicas: cierre vigencia We Effect, avance de acciones, mesa misional, ajustes finales y
proyeccién 2026.

1 Reallizar informes, reportes y respuestas a PQRSD y cualquier otra

informacion requerida por la supervisién del contrato.

Alo largo del afio se elaboraron y entregaron los informes mensuales correspondientes,
ademas de bases de datos, reportes técnicos, insumos para cierres operativos, listados de
asistencia y estados de cierre en actividades y acciones. Se atendieron requerimientos de
informacion, reportes especiales y solicitudes de la supervisién conforme a los plazos
establecidos.

Detalle Cuantitativo por Mes
Febrero — 2 solicitudes atendidas
*EXT25-001830 — Apoyo a acciones PRI (Alcaldia de Pereira).
*EXT25-001921 — Invitacién Asamblea 2025 CALPAZ.
Marzo — 1 solicitud atendida
*EXT25-003947 — Solicitud Secretario de Servicios Sociales, Alcaldia de Calarca.
Abril — 2 solicitudes atendidas
*Consulta participante 60-06189 (asignaciéon mensual).
*ACR-651155-V5V3 — Solicitud de cambio de facilitador.
Mayo — 10 solicitudes atendidas
*Respuesta a solicitudes de participantes: 60-00295, 60-13067, 60-01162, 60-05243, 60-
00311, 60-11799.
*PQRSD: EXT25-008358, EXT25-008472 (x2), EXT25-008115.
Junio - 5 solicitudes atendidas
*PQRSD y requerimientos por correo:
oBstrategia Nacional Digital.
oQontraloria (Indagacién Preliminar).
oDerecho de peticion JEP.
0ACR-651758-G3J0 — Inconformidad desembolso.
0EXT25-009057 — Solicitud Policia Nacional.
Julio — 5 solicitudes atendidas via correo institucional
+Peticiones sobre reactivaciones PRI.
+Solicitud por participante fallecido.

Informacion sobre acompafiamiento familiar.
«Solicitud sobre Auto 004 JEP.
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+Solicitud sobre participante capturado.

Agosto — 4 solicitudes atendidas via correo institucional
*Reactivaciones PRI (60-07364, 60-09755).
+Solicitud datos reincorporacion (EXT25-012860).
+Solicitud acompafiamiento a familias (EXT25-013148).
Septiembre — 2 solicitudes atendidas
*EXT25-014662 — Solicitud postura institucional proyecto CoopriPaz.
*Seguimiento PQRSD sobre desembolsos.
Octubre — 4 solicitudes atendidas
*EXT25-017178 — UBPD.
*EXT25-017452 — JEP.

*EXT25-017131 — Caso AUTOSAR.
*EXT25-017860 — Solicitud participante.
Noviembre — 2 solicitudes atendidas
*EXT25-018202 — Solicitud AUTOSAR.
*EXT25-018725 — Verificacion por no desembolso.
Diciembre — 6 solicitudes atendidas
*MEM25-015879 — Subsanacion inconsistencias PRI.
*MEM25-015803 — Cierre de vigencia 2025.
*MEM25-014961 — Ajustes a PRI.
+Solicitud — Subsanacién estado final metas Aranda.
«Solicitud — Circular 032 ETCR.

*Solicitud — Reporte moédulo integrante familiar y novedades SEA.

Tramitar los documentos generados conforme a los procedimientos y
plazos definidos en las directrices de gestion documental establecidas por
13 la ARN, asegurando asi una adecuada administracion de los
mismos

Se realiz6 el tramite, organizacion y entrega de documentos segun las directrices de gestion
documental institucional. Entre los cuales se revisan los formatos que fueron analizados en la
mesa se apoyo a procesos misionales:

1. Casos presentados en la mesa:

Casos presentados en el afio: 55
(feb 3 + jul 3 + ago 6 + sep 12 + oct 11 + nov 20)

Casos aprobados: 47
(jul 3+ ago 6 + sep 7 + oct 11 + nov 20)
En febrero no se reportan aprobados, por lo cual no se suman.

Porcentaje general de aprobacion: 85,4 %
(47 aprobados / 55 presentados)

Durante el periodo comprendido entre febrero y noviembre de 2025 se dio cumplimiento
integral a la obligacién de tramitar oportunamente los documentos generados en el marco del
contrato, asegurando el cumplimiento de los procedimientos y plazos definidos por la ARN. A
lo largo de estos meses se ejecutaron de forma sistematica las actividades de revision,
solicitud y gestion de desplazamientos del equipo de reincorporacion; proceso de legalizacion
documental; revision y visto bueno de informes presentados por el equipo facilitador; asi como
el seguimiento y reporte del indicador de planes formulados para el proceso de

reincorporacion.

11. CERTIFICACIONES

b. El(la) contratista efectud el pago de salud, pension y riesgos laborales (adjuntar comprobante) Sl NO:
c. Apruebo los informes, productos y demas documentos y entregables presentados por el contratista durante el periodo
d. Se realizo el respectivo tratamiento y monitoreo a los riesgos por parte del(la) contratista y por mi parte como supervisor(a) X

En mi calidad de supervisor(a) del contrato certifico:
a. El(la) contratista durante el periodo, desarroll6 y cumplié con las obligaciones contratadas asi como las demas clausulas establecidas en el contrato

SiH

NO:

]

Sl
Sl

NO:
NO:

Recuerde que el presente informe debe ser publicado en la plataforma SECOP Il dentro de los 3 dias habiles siguientes a su generacién y debe ser entregado al Grupo de Gestion Contractual para que
repose en el expediente contractual.

12. FIRMAS
Contratista Aprobacion supervision (firma electrénica)
Diana Fernanda Firmado digitaimente &2 ) D Firmado digitalmente por
i porDiana Fernanda Jennifer Betancourt Marin
Rangel OIlVerOS Rangel Oliveros Nombre: Jennifer Batancourt Marin
Nombre: Diana Fernanda Rangel Oliveros

Coordinadora

Fecha:

31/12/2025

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos conforme a las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de
2012y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de
http:/mww.reincorporacion.gov.co/es/atencion/Paginas/Aviso-de-privacidad.aspx
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