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SOLICITUD DE CONSTITUCION RESERVA PRESUPUESTAL 2026

d
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Acuerdo: 20251

Contrato no. 2025-149

Contratista: Invescor SAS
Identificacion: 901449365 DV1

Objeto: Contratar la realizacion de un estudio de percepcion y satisfaccion de los usuarios de la
CREG sobre los servicios regulatorios prestados, con el fin de generar conclusiones y
recomendaciones que fortalezcan la participacion ciudadana, la rendicién de cuentas y la
comunicacion institucion.

Registro Presupuestal: 104325
Certificado de disponibilidad presupuestal No. 19725
Prérroga al Plazo de Ejecucion: Hasta el 20 de enero de 2026

Valor para constituir reserva: $14.062.500

JUSTIFICACION PARA CONSTITUIR RESERVA PRESUPUESTAL DEL
CONTRATO CELEBRADO ENTRE LA CREG E INVESCOR SAS

Teniendo en cuenta que el Estatuto Organico de la Nacion Decreto N° 111 de 1996, en su Articulo
14 establece el Principio de anualidad, entendido como periodo comprendido entre el 1° de enero
al 31 de diciembre de cada vigencia. Sin que puedan afectar las apropiaciones contenidas en el
Presupuesto de Gastos o contraer obligaciones contra el mismo con posterioridad al ultimo dia de
la Vigencia de dicho periodo.
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Que el Articulo 89 del Decreto 111 de 1996 establece que al cierre de la vigencia fiscal cada
organo constituira las reservas presupuestales con los compromisos que al 31 de diciembre no se
hayan cumplido, siempre y cuando estén legalmente contraidos y desarrollen el objeto de la

apropiacion.

Que Las reservas presupuestales so6lo podran utilizarse para cancelar los compromisos que les
dieron origen.

Comisién de Regulacion

de Energfa y Gas

En desarrollo del Contrato de Prestacién de Servicios No. 2025-149, suscrito entre la Comision de
Regulacion de Energia y Gas — CREG y Cortes Asociados Investigaciones Econdmicas S.A.S. —
INVESCOR, cuyo objeto es la realizaciéon de un estudio de percepcién y satisfaccién de los
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usuarios de la CREG sobre los servicios regulatorios prestados, se hace necesario analizar la
solicitud de proérroga del plazo contractual y ajuste del cronograma de entregables, presentada por
el contratista mediante comunicaciones de fechas 9 y 12 de diciembre de 2025.

El contrato inici6 su ejecucion el 28 de noviembre de 2025, una vez surtidos los tramites de
legalizacién, con un plazo inicialmente pactado hasta el 31 de diciembre de 2025. Su ejecucion se
estructura en tres momentos metodolégicos claramente definidos: Diagnéstico y disefio
metodolégico con el informe 1; medicidn de percepcidn y satisfaccidon con el informe 2 y analisis
integrado, recomendaciones y socializacion con el informe 3.

De acuerdo con los informes presentados por el contratista, el Informe | se encuentra ejecutado al
100%, habiéndose realizado la revisién de estudios previos, el analisis de exigencias del FURAG,
la actualizacion de la base de datos de usuarios y grupos de interés, la validacién técnica con la
supervisién y el disefio del instrumento de medicién, el cual fue objeto de observaciones y ajustes
por parte de la entidad. EI mismo se encuentra en tramite de pago.

No obstante, durante la ejecucién del contrato se presentaron circunstancias técnicas y
operativas que impactaron el cronograma inicialmente previsto, sin que ello sea atribuible a una
falta de diligencia del contratista o la entidad. El documento de recoleccién de informacion requirié
un ciclo adicional de ajustes y validacion técnica, indispensable para garantizar la calidad
metodolégica del estudio, lo cual implicé un desfase de una semana frente al cronograma original.

De otro lado, la ejecucion del trabajo de campo se concentra en el mes de diciembre, periodo
caracterizado por dias festivos, vacaciones y menor disponibilidad de los informantes,
especialmente considerando que el cuestionario tiene una duracién superior a 30 minutos y se
dirige a perfiles técnicos e institucionales.

A la fecha de corte, el levantamiento de informacion del Informe Il registra un avance del 22%,
evidenciando que el trabajo de campo se encuentra en ejecucion, pero que el tiempo restante
resulta insuficiente para alcanzar la muestra minima exigida y elaborar los informes
correspondientes con el rigor técnico requerido.

Estas circunstancias hacen necesario prorrogar el plazo contractual para asegurar la
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representatividad de la muestra, la confiabilidad de los resultados y la adecuada formulacién de
conclusiones y recomendaciones para la CREG.

La modificacion propuesta consiste exclusivamente en una proérroga del plazo de ejecucion por
veinte (20) dias calendario, sin que el nuevo plazo supere el 20 de enero de 2026. Lo que
implicaria ajuste del cronograma de los Informes 2 y 3, manteniendo intacto el objeto contractual,
el alcance técnico y el valor inicialmente pactado.

Comisién de Regulacion

de Energfa y Gas

En consecuencia, no se configura adicion presupuestal, ni modificacion de las obligaciones
sustanciales del contrato, sino una adecuacién temporal necesaria para culminar los productos
pendientes conforme a los estandares técnicos definidos en el pliego de condiciones y el anexo
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técnico.

Con fundamento en lo anterior, y en atencién a los principios de planeacion, eficiencia,
responsabilidad y economia, la supervisién del contrato en conjunto con los profesionales de
contratacion de la CREG recomendaron autorizar la prorroga del plazo contractual y el ajuste del
cronograma, en los términos solicitados por el contratista, como medida necesaria para garantizar
la adecuada ejecucion del contrato y la entrega de productos técnicamente sélidos que sirvan de
insumo para la gestién institucional de la CREG.

Teniendo en cuenta que la modificacién corresponde unicamente a una prérroga sin adicion de
recursos, y que el contrato cuenta con apropiacién presupuestal vigente en el rubro de Inversion,
se solicita la reserva de recursos que respalde la extensioén del plazo contractual, de conformidad
con los procedimientos internos de la entidad.

Las reuniones realizadas para esta modificacién contractual se realizaron el dia 10 de diciembre
de 2025 desde las 4:00 pm y el dia 11 de diciembre de 2025 de 11:00 am a 12:00 pm. Las
grabaciones de las mismas se encuentran en el repositorio de la entidad.

Los documentos enviados por el contratista para la solicitud de plazo reposaran en la carpeta
directamente del contrato.

Cordialmente,

Maria Alejandra Solano Vargas

Supervisor Contrato: 2025-149
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maria.solano@creg.gov.co

1026254336

Coordinadora grupo de relacionamiento y servicio al ciudadano
Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG)
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