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REFERENCIA. - Informe de Gestion.

El presente informe tiene como objetivo detallar las labores realizadas por el personal
de seguridad asignado al contrato “Jardin Botanico José Celestino Mutis” a partir del dia
23 de julio del presente afio en donde nuestra compafia presta el servicio de vigilancia
y seguridad privada en las instalaciones del Jardin Botanico sede principal, sede Vivero
La Florida y Metrosur.

Personal de Seguridad:

El equipo de seguridad esta compuesto por 15 servicios de seguridad distribuidos de la
siguiente forma: Un (01) supervisor de puesto, Un (01) servicio de operador de medios
24 horas, un (01) servicio en la Entrada Principal, un (01) servicio en parqueadero
Administrativo, encargado del ingreso vehicular, un (01) servicio en la Subdireccion
Cientifica, un (01) servicio en el Nuevo Herbario, (01) servicio de recorredor, (01)
servicio de Apoyo a Recorredor, (01) servicio en Taquilla y Bicicletero, (01) servicio en el
Tropicario, un (01) servicio en La Avenida Rojas, (01) servicio en Casa Vieja, (01)
servicio en Técnica operativa y (01) servicio en el Vivero La Florida para asegurar una
vigilancia constante y efectiva durante las 24 hora

Labores realizadas:

e EI01 de noviembre el guarda Martin Paez realiza acompafamiento al
camion de placas SPQ 203 que se dirige a descargar los elementos de la
filarmodnica en el biodiversario.
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vehiculo

Fotograma 1: acompaiiamiento del | Fotograma 2: salida del vehiculo

e El 01 de noviembre el guarda Jeisson Capera del puesto casa vieja informa
que pasando revista por areas asignadas al puesto evidencia la caida de un
cactus, se informa al personal de técnica para que realicen el proceso de

limpieza en la zona.

Fotograma 1: cactus caido

Fotograma 2: evidencia cactus
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e El 02 de noviembre el guarda Cristian Cruz hace entrega de un maleta que

se encontraba en custodia de vigilancia a la visitante Maria Dolores que se
le habia olvidado cerca al lago.

Fotograma 1: evidencia de maleta Fotograma 2: entrega de maleta a
extraviada visitante

e El 03 de noviembre el guarda Henry Quitd del puesto tropicario informa que
las puertas de los domos chocd-amazonas se quedan bloqueadas y al pasar
la revista se encuentra una llaves que quedan en custodia de vigilancia.

Fotograma 1: puertas bloqueadas Fotograma 2: llaves extraviadas
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e El 04 de noviembre la guarda Idilce Feria del puesto herbario informa que
ingresan los sefiores Gustavo Castro y José Libardo Gutiérrez de la empresa
CGS Ingenieria S.A.S previamente autorizados para realizar mantenimiento a
los humidificadores, se realiza acompafiamiento.

Fotograma 1: ingreso del personal Fotograma 2: evidencia de mantenimiento

® E| 04 de noviembre el guarda Carlos Flores del vivero la florida informa que
realiza acompafiamiento a los sefiores Elkin Villamil y Cristian Villamil
quienes ingresaron en un vehiculo tipo vactor de placas KLW 519 de la
empresa PARQUES DE MAQUINARIA para realizar mantenimiento a los pozos
sépticos.

Fotograma 1: ingreso del vactor Fotograma 2: evidencia de mantenimiento
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® El 04 de noviembre ingresan al centro de monitoreo los tecnico de CIS

Osneyder Mausa y Jorge Martinez

para revisar la capacidad de

almacenamiento de los discos duros y realizar los cambios pertinentes.

monitoreo. duro

Fotograma 1: ingreso de los técnicos a | Fotograma 2: evidencia de cambio disco

) e |
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e El 05 de noviembre la guarda Estrellita

Diaz del puesto tropicario informa

que realiza acompafamiento al personal de la empresa VERTICAL KPL
quienes ingresan a los domos para instalar anclaje de la linea de vida.

Fotograma 1: trabajos en domos Fotograma 2: evidencia de elementos de
proteccion
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e El 05 de noviembre el guarda Anibal Capera del puesto parqueadero

informa que ingresan los carros de placas UCZ 661 y JKX 514 con material
para la obra.

Fotograma 1: ingreso de carros Fotograma 2: evidencia de material para
la obra

e El 05 de noviembre la guarda Estrellita Diaz informa que el seior Rafael
Velasquez realizd mantenimiento a las cajas de bombas que se encuentran
en la parte externa del tropicario.

Fotograma 1: evidencia de mantenimiento
de bombas
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e EI08 de noviembre en las horas de la madrugada ingresa supervisor
Alejandro Cortés de la empresa ACON SECURITY a pasar revista y tomar
improntas del armamento, realiza retroalimentacién del manejo adecuado
de armas.

Fotograma 1: revistas supervisor de zona | Fotograma 2: revista y toma de improntas

e El 10 de noviembre el guarda Alexander Fonseca informa que la sefiora
Angela Guzman de agenda cultural retira elementos de la exposicidn que se
realizé la semana anterior.

Fotograma 1: maniquies de exposicidn Fotograma 2: esferas de exposicién
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e Eldia 11 de noviembre la guarda Johana Meza de Técnica operativa y la
guarda Karen Rodriguez del herbario informaron que personal de la
empresa Unicol S.A.S en compaiiia del seior Alejandro Gordillo revisaron las
bombas que se encuentran en estos dos puntos del jardin.

Fotograma 1: Bomba de técnica Fotograma 2: Bomba de herbario

® El12 de noviembre el guarda Alexander Fonseca del parqueadero informa
que el senor Cristina Gracias de comunicaciones retira 01 cdAmara
profesional con todos sus accesorios previamente autorizados, la cdmaray
accesorios fueron ingresados nuevamente en horas de la tarde.

Fotograma 1: verificacion de elementos | Fotograma 2: autorizacion salida

EQUIPO, | DESCRIPCION DETALLADA
DEL

(CANTIDAD
ELEMENTO ACCESORIOS

1 Lente
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® El 12 de noviembre la guarda Karen Rodriguez informa que realiza la
apertura del sistematico al sefior Emiliano Terreros quien retira sillas, mesas
y un televisor para ser llevados a la bodega en Centro de Eventos.

Fotograma 1: evidencia de apertura del [ Fotograma 2: verificacion salida de
sistematico elementos

e El12 de noviembre el guarda Alexander Fonseca de parqueadero informa
que el seior Luis Calderdn y Leidy Bejarano de participacion ciudadana
retiran 01 Estetoscopio con serial 013153 con la respectiva orden de salida,
el elemento fue ingresado nuevamente en las horas de la tarde.

Fotograma 1: verificacion de elementos
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e El 13 de noviembre el guarda Cristian Cruz de porteria principal informa
que el seior Samuel Aranda de empresa PROVEE SISTEMAS retira 01

computador marca H.P serial 8CN30292TC el cual sale por garantia la sefiora
Angie Acero de sistemas es la persona quien autoriza la salida.

Fotograma 1: verificacion de elementos | Fotograma 2: retiro de elementos

e El 13 de noviembre la guarda Angela Mateus realiza acompafamiento a los
sefiores Sebastian Martinez y Camilo Olaya de la empresa UNI GENCOL
realizaron mantenimiento a la planta externa del herbario; retiran un
alternador para mantenimiento y lo ingresaran la otra semana.

Fotograma 1: mantenimiento de la planta | Fotograma 2: evidencia del alternador
eléctrica de las motobombas para mantenimiento

Resolucion No. 20204100019107 del 04 de mayo del 2020
Web: www.aconsecurity.com
Siguenos en:

O (wlc] f)

COLBOG05971

@)

icontec icontec

1S0 9001 1SO 18788

CO-SC-1617-1 CO-SP-CER89%6178



( F7

N

Wi

() — D@ Eami s e | Sdls
ﬂ%—'@d WSecuricy Ltuaa.
Serviuios por vecacldn

Carrera64#94 A—-51
Bogota D.C— Colombia

.
contactenos@aconsecurity.com

(+57-1) 601 2539250
(+57) 3102505168

e El 15 de noviembre la guarda Estrellita Diaz del tropicario deja en evidencia
fotografica y registro en la minuta de servicio los diferentes elementos que
se dejaran en el biodiversario para el evento que se realizaria el siguiente

dia

Fotograma 1: evidencia de los elementos

Fotograma 2: evidencia de los elementos

e El 16 de noviembre el guarda Harvey Soler de Técnica informa que los
sefiores Julian Lopez y Alexander Montaoya de la empresa Indico realizaron
trabajos dentro del restaurante de la entidad, como hacer una pared de
acero y el cambio de la campa extractora.

instalacion

Fotograma 1: inicio de actividades e

Fotograma 2: retiro de la campana
extractora
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e El 18 de noviembre el guarda Lucas Blanco del biciparqueadero y taquilla
informa que se esta realizando una jornada de mantenimiento en el lugary
adicional a eso también se esta cambiando el techo de la taquilla.

Fotograma 1: mantenimiento plazoleta Fotograma 2: cambio del tejado en la
principal y biciparqueadero taquilla
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e El 19 de noviembre la guarda Rosa Teatino de Cientifica deja en constancia
que el seior Fabio Beltran de la empresa Parque de Maquinaria realizara
limpieza en los tanques; previamente autorizado por infraestructura.

Fotograma 1: personal autorizado

e El 20 de noviembre el guarda Ever Aroca informa que la contratista Claudia
Rojas de participacion retira 3 canecas azules, 3 canales, 1 tubo de media y
de tres pulgadas, 3 volantes y 3 llaves de media. También el guarda Cristian
Cruz de porteria principal informa que por las fuertes lluvias se inundé la
recepcion.

Fotograma 1: verificacion de elementos Fotograma 2: inundacion por lluvia
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e El 21 de noviembre el guarda Lucas Blanco informa que los sefiores Lucio
Caballero y Omar Ruiz de Mantenimiento reubican el reciclaje en la parte de
atrds del bicicletero y retiran la carpa que se encontraba provisional.

Fotograma 1: evidencia del retiro de la carpa | Fotograma 2: reubicacion del reciclaje

e El 21 de noviembre la guarda Idilce Feria de herbario informa que ingresa el
sefior Michael Aguilldén de la empresa CGS INGENIERIA S.A.S para realizar
mantenimiento a las motobombas subterraneas del herbario; se realiza
acompafnamiento.

Fotograma 1: personal autorizado
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e El 21 de noviembre el guarda Ever Aroca informa que ingresa por
parqueadero la ambulancia de EMERMEDICA JYW 175 para valorar al
visitante Gabriel Juares, el cual es llevado a un centro médico con su

acompahfante.
Fotograma 1: ingreso de ambulancia Fotograma 2: atencion oportuna al personal
solicitada por las enfermeras. del Jardin Botanico.

e El 21 de noviembre debido a las fuertes lluvias las canales de paso de agua
se taparon y generaron inundaciones dentro de las oficinas, auditorios,
herbario, recepcidn y areas comunes; se informa al personal de
mantenimiento.

Fotograma 1: contratistas sacando agua Fotograma 2: zonas afectadas
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e El21 de noviembre la guarda Claudia Sanabria informa que debido a las
fuertes lluvias que se presentaron el agua se filtrd al cuarto eléctrico de esa
zona generando que el fluido eléctrico se encuentre intermitente y por
orden el subdirector Juan Fernando Philips y el ingeniero Alejandro Gordillo
se procede a dejar toda el area de cientifica sin el fluido eléctrico para evitar
algun accidente o se dafien los equipos.

Fotograma 1: cuarto eléctrico Fotograma 2: filtracion de agua

e El22 de noviembre la guarda Estrellita Diaz informa que en el CAV
encuentra un pedazo de lamina en el piso del cielo raso.
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Fotograma 1: evidencia del techo del cielo Fotograma 2: el pedazo del techo del cielo

raso roto raso

e El 23 de noviembre el guarda Javier Diaz envia evidencia de la enfermera
Deilys Gomez prestando los primeros auxilios a uno de nuestros visitantes
“paciente adulto mayor” en la plazoleta principal del Jardin Botanico.

Fotograma 1: atencion a paciente

e El 24 de noviembre el guarda Javier Diaz informa que ingresan los sefiores
Cristian Balanguera y Juan Arenas de la transportadora de valores ATLAS
para recaudar dinero en la taquilla.
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Fotograma 1: personal de la empresa ATLAS
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e El 25 de noviembre la guarda Karen Rodriguez de porteria principal informa

gue ingresa el sefior YOHAN STICK Gonzalez Mendoza de la empresa SVE-
SECURITY VIDEO a cambiar una pieza a los torniquetes.

Fotograma 1: verificacion del personal

Fotograma 2: cambio de pieza en los
torniquetes

HAN STICK
YG%NZALEZ MENDOZA

Armor X13.
11/24/2025 08:37:34

® El 26 de noviembre el guarda Yon Soria informa que se realiza apertura del

la UPS.

cuarto de equipos a los sefiores Mateo Arevalo y Mauricio Castillo de la
empresa Novatron quienes ingresaron a realizar el cambio de la bateria en

©

icontec

icontec iQNET

* CERTIFIED
MANAGEMENT
1SO 9001 150 18788 SYSTEM

CO-SC-1617-1

CO-SP-CER89%6178

Resolucion No. 20204100019107 del 04 de mayo del 2020
Web: www.aconsecurity.com

BUSINESS ALLIANCE ron SECURE COMMERCE

Siguenos en:
COLBOG05971

00



Carrera64#94 A—-51
Bogota D.C— Colombia

\ o/ 4

contactenos@aconsecurity.com
. //’ (+57-1) 601 2539250
: : _ (+57)3102505168
ﬁ&-@f‘u&%&fi‘ty Ltda.
Serviues por vocacldn
Fotograma 1: inicio de labores Fotograma 2: cambio de bateria

e El27 de noviembre el guarda Juan Blanco realiza acompafiamiento al

ingeniero Giovanny Ramos de sistemas quien realiza la actualizacion del rack
de las camaras del Herbario.

Fotograma 1: evidencia actualizacion del rack

® El 27 de noviembre el guarda Juan Blanco informa que personal de la

empresa UNIGENCOL realiza mantenimiento de la planta eléctrica del
Herbario.
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Fotograma 1: evidencia de mantenimiento

e El 28 de noviembre el guarda Henry Quito informa que el sefior Gustavo
Garavito de la empresa INGENIEL realizan la certificacion del ascensor del
Tropicario.

Fotograma 1: certificacion ascensor

® El 29 de noviembre el recorredor Martin Paez realiza acompafiamiento a los
sefiores de la empresa NOVATROX quienes realizan el cambio de las
baterias de todas las UPS del jardin botanico.
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Fotograma 1: acompafiamiento al Fotograma 2: evidencia cambio de bateria

herbario

e El 30 de noviembre la guarda Carolina Diaz informa que ingresan elementos
de laboratorios a cargo de la sefiora Magda Bermudez.

Atentamente:

DIANA CAROLINA CARDOZO BAQUERO
Supervisora ACON SECURITY

Jardin Botanico José Celestino Mutis
3202531467
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