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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

 Florencia, Agosto 31 de 2020 
 

 
Señor (a) 
BEATRIZ ALMARIO ROJAS 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1382210 
Coordinadora Académica 
Formación Profesional Integral 
Ciudad 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual 

Mes de Agosto  del año 2020. 

Referencia: No CO1.PCCNTR.1382210 del año 

2020. 

Franklin Polanco Arteaga, identificado con la cédula de ciudadanía No. 17.651.950 de Florencia, 
en mi calidad de Contratista del SENA, en Formación Profesional Integral como instructor en el área 
de administración en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a 
continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro. 
 
Valor y forma de Pago:  Se fija como valor total para el contrato  la suma de TREINTA Y OCHO 
MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES 
PESOS M/CTE ($ 38.448.333). Esta suma será pagada por el SENA  al contratista de la siguiente 
manera:  a) Un primero pago correspondiente al mes de febrero de 2020, por valor de UN MILLON 
SEISCIENTOS NOVENTA Y CUATRO  MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS ($ 
1.694.333),  incluido IVA cuando proceda, nueve (9) pagos iguales por los meses de marzo a 
noviembre de 2020,  por un valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS DIEZ MIL PESOS ($ 3.910. 
000) M/CTE cada uno, y un ultimo pago en el mes de diciembre de 2020 por  un valor UN MILLON 
QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL PESOS ($ 1.564.000)  M/CTE. 
 
Plazo: Será hasta el 12 de diciembre de 2020. 
 

OBJETO: 
Prestación de servicios profesionales,  de carácter temporal en el Área de Administración, para 
ejecutar formación profesional integral titulada y/o complementaria modalidad presencial y/o 
virtual a distancia en el área de comercio y ventas – ventas en los programas regular de 
acuerdo con su perfil profesional desarrollando las competencias definidas en el programa de 
formación, y la programación establecida por el Centro Tecnologico de la amazonia. 

 
 
 
CLÁUSULA (No. de cláusula donde se encuentren las obligaciones del contratista) 
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Ejecutar la formación 

profesional integral de 

acuerdo con el desarrollo 

curricular (Estructura 

curricular, proyecto 

formativo, planeación 

pedagógica e instrumentos 

de evaluación) de los 

programas de formación 

titulada y/o 

complementaria de 

acuerdo a la programación 

asignada por la 

coordinación académica.  

Ejecute las formaciones de acuerdo a la 
programación asignada por la 
coordinación académica:  

Ficha # 2065589  

APOYO ADMINISTRATIVO EN SALUD  

Fecha de inicio de la ficha:  13 de abril 

de 2020  

Fecha de terminación de etapa lectiva 

de la ficha: 12 de abril 2021  

Código proyecto formativo:   

2028504.  
Apoyar los procesos administrativos en 
Las entidades administradoras de planes 
Y beneficios (eapb) e ips en el 
Departamento de Caquetá con sentido 
Humano 
Orientando  la  competencia en 
desarrollo:   admisión para la prestación 
de los servicios de salud según 
portafolio institucional y normativa 
vigente. 

Resultados de aprendizaje:   

( 24 hrs de 72 hrs)  

Reconocer las necesidades de la persona 

en el acceso a los servicios de salud de 

acuerdo con portafolio de servicios y 

normativa legal vigente 

Resultados de aprendizaje:   

(24 hrs de 72 hrs)  

Tramitar la información de la persona 

admitida de acuerdo con normativa, 

políticas institucionales, acuerdos 

contractuales y códigos éticos vigentes. 

1.1 Reporte de tiempo 

Acta. Apoyo a la 

formación, 

correspondiente al mes 

Agosto de 2020.  

1.2 Link portafolio de 

evidencia se encuentra en 

el drive con la información 

de plan de trabajo, guías 

de aprendizaje e 

instrumentos de 

evaluación, registro de 

inasistencia, registro de 

asistencia y anexos.  

1.3 Pantallazo portafolio del 

drive de cada ficha, con sus 

respectivas evidencias de 

las sesiones formativas 

orientadas virtualmente.    
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Resultados de aprendizaje:  

(24 hrs de 72 hrs)  

Implementar planes de mejoramiento 

en los procesos administrativos de 

admisión según hallazgos, delegación, 

protocolos institucionales y normativa 

vigente. 

Resultados de aprendizaje:   

(24 hrs de 72 hrs)  

Tramitar la admisión de la persona a los 

servicios de salud según oferta 

institucional, acuerdos contractuales y 

normativa legal vigente 

Actividades de aprendizaje  

1. Proponer estrategias que faciliten el 

acceso de los usuarios a los servicios de 

salud a partir de las relaciones entre 

prestadores y aseguradores. 

2. Aplicar políticas del sgsss durante la 

admisión a usuarios en instituciones del 

sector                   

3. Identificar las necesidades y 

expectativas de la persona de acuerdo 

con requerimientos del servicio 

solicitado. 

4) elegir una entidad pública o privada 

eapb o ips y mediante un hallazgo 

detectado se debe realizar un pamec  

5) comprobar los requisitos para la 

prestación del servicio de acuerdo con el 

portafolio institucional y normativa legal 

vigente.                                                     
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Horario de formación:  6:00 am a 14:00 

pm 

Programador:  

Semana del 1 al 6 de agosto de 2020 

Días:  4, 6.   

Semana del 10 al 15 de agosto de 2020 

Días: 11,13, 14.  

Semana del 18 al 22 de agosto de 2020 

Días:  18, 22,21. 

Semana del 24 al 29 agosto de 2020 

Días: 25, 27, 28. 

Semana del 31 de agosto 2020 

Dia 31  

Ficha # 2065602 

TECNICO ENFERMERIA 

Fecha de inicio de la ficha:  13 de abril 

de 2020  

Fecha de terminación de etapa lectiva 

de la ficha: 12 de abril 2021  

Código proyecto formativo: 2027009  

Fomento del cuidado de enfermería 

humanizado al individuo, colectivos y 

población desde la aplicación de las rutas 

integrales de salud 

Orientando  la  competencia en 
desarrollo:    

Admitir personas al servicio según 

normativa de salud 
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Resultados de aprendizaje:   

(8 hrs de 48 hrs)  

Reconocer la normatividad vigente de 

aseguramiento teniendo en cuenta 

sistema general de seguridad social en 

salud 

Resultados de aprendizaje:   

(8 hrs de 48 hrs)  

Realizar admisión del usuario en la 

prestación de los servicios de salud 

teniendo en cuenta sus necesidades de 

atención y el tipo de aseguramiento 

Resultados de aprendizaje:   

(8 hrs de 48 hrs)  

Comprobar el ente pagador de la 

población según normatividad Vigente 

Resultados de aprendizaje:   

(8 hrs de 48 hrs)  

Verificar satisfacción al usuario de 

acuerdo con políticas de atención al 

cliente establecidas por la organización 

Actividades de aprendizaje  

Comprobar los requisitos para la 

prestación del servicio de acuerdo con el 

portafolio institucional y normativa legal 

vigente 

Horario de formación:  6:00 am a 14:00 

pm. sábados 

Programador:  

Semana 1:  día 1 de agosto 2020 
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Semana 2: día 15 de agosto de 2020 
Semana 3: día 22 de agosto de 2020 
Semana 4: dia 29 de agosto de 2020 
 

2 Registrar, verificar y hacer 
seguimiento oportuno en 
el sistema de información 
que la entidad defina para 
la Gestión de la Formación 
Profesional Integral 
mediante las siguientes 
actividades: a). Verificando 
que la totalidad de los 
aprendices seleccionados y 
matriculados queden en 
ese estado. b). Crear y 
asociar aprendices en las 
rutas de aprendizaje c) 
Registrando juicios 
evaluativos de los  
resultados de aprendizaje 
ejecutados.  d) 
Comunicando al 
Coordinador Académico 
oportunamente anomalías, 
inconsistencias, novedades 
de aprendices y hallazgos 
en el registro de la 
información (reintegros, 
traslados, deserciones, 
retiros voluntarios, etc).     

Registre, verifique e hice seguimiento 
oportuno en el sistema de información 
que la entidad definió para la Gestión 
de la Formación Profesional Integral 
mediante las siguientes actividades:  
Ficha No: 2065589   

Técnico Apoyo Administrativo en 
Salud.  
Aprendices matriculados:30 
Aprendices en formación: 29 
Aprendices que asisten :18 
Aprendices en deserción:0 
Aprendices con retiro voluntario: 4 

Ficha: 2065602 

Tecnico Enfermeria  

Aprendices matriculados:25 
Aprendices en formación:23  
Aprendices que asisten :16  
Aprendices en deserción:0 
Aprendices con retiro voluntario:0 

No se ha realizado juicios evaluativos, 

dentro del componente pedagógico se 

establece para el técnico que la parte 

lectiva el 60% es teoría y 40% practica, y 

estamos en la espera que se nos asignen 

las claves y usuarios tanto para el 

instructor y a los aprendices, para hacer 

la practica mediante el programa 

SOFTWARE SALUD360. 

Gestione el trámite de retiro voluntario 

de cinco  (5) aprendices. del Técnico 

Apoyo Administrativo en Salud de 

ficha:2065589. 

2.1 a-aplicativo  Sofia Plus 
 
 
 
 
 
 
 
2.2.b No existe evidencia 
alguna en cuanto no se 
desarrolló esta actividad en 
el mes de agosto de 2020.  
 
 
 
 
 
2.3.C No existe evidencia 
alguna en cuanto no se 
desarrolló esta actividad en 
el mes de agosto de 2020.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.4 d- Copia de documento 
radicados (cuando aplique) 
esta actividad será 
diligenciada solo por el 
instructor responsable 
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3 Entregar los soportes del 

procedimiento de Ingreso 

de aprendices al programa 

de formación tales como: 

Ficha de matrícula; 

fotocopia del documento 

de identidad, y/o 

requisitos definidos en el 

diseño curricular, cuando 

ejecute formación 

complementaria.  

No fui asignado por coordinación 
académica para desarrollar la obligación 
contractual. 
 

 

 

 

No existe evidencia alguna 
en cuanto no se desarrolló 
esta actividad en el mes de 
agosto  de 2020. 
 

4 Realizar seguimiento en la 
etapa productiva a los 
aprendices que le sean 
asignados, cuando el 
centro de formación lo 
requiera. 

No fui asignado por coordinación 
académica para desarrollar la obligación 
contractual 

No existe evidencia alguna 
en cuanto no se desarrolló 
esta actividad en el mes 
agosto de 2020. 

5 Participar cuando el centro 
de formación lo requiera, 
en jornadas de diseño y 
desarrollo curricular de 
programas de Formación 
Profesional Integral, 
conforme a las 
necesidades nacionales y a 
los lineamientos 
institucionales requeridos 
para el área temática 
objeto del contrato. 

No fui asignado por coordinación 
académica para desarrollar la obligación 
contractual 

No existe evidencia alguna 
en cuanto no se desarrolló 
esta actividad en el mes de 
agosto de 2020. 

6 Participar cuando el centro 

de formación lo requiera, 

en proyectos de 

investigación técnica y/o 

pedagógica (SENNOVA) 

para fortalecer el proceso 

de formación del área 

temática objeto del 

contrato.  

Asignacion por parte de coordinación 
academica al equipo de apoyo del 
programa SENNOVA.  
 
Participe del 1 ENCUENTRO DE 
SEMIILEROS DE INVESTIGACION DE LA 
REGION AMAZONICA COLOMBIANA, el 
dia 21 de agosto de 2020 de 8:00 a 6:00 
pm,  mediante la plataforma Microsoft 
Teams:   
 
Participe: proyectos en el aplicativo 
GIDPI, el dia 28 de agosto de 2020,  de 
4:00 pm a 5:30 pm mediante la 
plataforma Microsoft Teams:   

6.1 Asignación por parte de 
la coordinación académica - 
Pantallazo correo. 
 
6.2 Actas # 3 firmadas junto 
con el líder de SENNOVA de 
las actividades 
realizadas.de las 
actividades con SENNOVA 
programadas desde otras 
regionales no tenemos lista 
de asistencia, se cargan las 
actas de acuerdo a la fecha 
de realizada. Una es del 
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Selección de tema a investigar en 
artículo de revisión bibliográfica, 
planteamiento de objetivo general y 
específicos.   

líder de SENNOVA y otra del 
equipo del articulo 
 
 
 
 

7 Apoyar procesos de 

Registro calificado para los 

programas en nivel 

tecnólogo del área 

temática objeto del 

presente contrato, cuando 

el centro lo requiera.  

No fui asignado por coordinación 
académica para desarrollar la obligación 
contractual 

No existe evidencia alguna 
en cuanto no se desarrolló 
esta actividad en el mes de 
Agosto de 2020. 

8 Asistir y participar en las 
reuniones de instructores, 
conferencias, 
transferencias de 
conocimiento y/o 
actualizaciones 
programadas por el Centro 
de formación. 

Asisti y Participé: de la charla virtual 
lúdica sobre los riesgos de las redes 
sociales y el uso responsable de las TIC 

– EnTiConfio.  

Como instructor líder del Tecnico en 
Apoyo Administrativo en Salud ficha 
2065589, el dia 25 de agosto 2020, hora: 
9 am, mediante la herramienta 
tecnológica You  Tube.  

 

8.1 pantallazo correo de la 

invitación.  

 
 
Adjunto Pantallazos de la 
participación Charla 
EnTICconfío 

9 Responder por los bienes y 
elementos puestos a su 
disposición para el 
cumplimiento del objeto 
del contrato (ambientes de 
aprendizaje, materiales de 
formación y uso de 
materiales de formación.) 
una vez finalizado, quedar 
a paz y salvo con el 
Almacén 

No se asigno bienes y elementos a mi 
cargo. 

No existe evidencia alguna 
esta actividad en el mes de 
agosto de 2020. 

10 Presentar los documentos, 
informes y formatos 
necesarios requeridos o 
exigidos con ocasión del 
desarrollo del presente 
contrato en las fechas 
establecidas por el centro. 

Presente los documentos, los informes y 
formatos que le fueren necesarios, 
requeridos o exigidos con ocasión o 
desarrollo del presente contrato en las 
fechas establecidas por el Centro  
Se adjunta: cuenta de cobro del mes de 
agosto de 2020 formato GTH-F-062 V.06, 
planilla de pago código centro 951610 

10.1 Cuenta de cobro: 
(Planilla si contratista, 
seguridad social, informe 
de ejecución contractual,  
informes de comisión)  
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reporte de horas, planilla de aportes a 
salud, pensión y arl, Plan de trabajo  
  
  
Envié a la coordinación académica por 
correo electrónico la matriz de 
seguimiento actividades formativas del 
01 al 31 de agosto soportada con 
evidencias de las actividades 
desarrolladas de manera sincrónicas y 
asincrónicas. (Reuniones por Zoom, 
mensajes de WhatsApp, carpeta 
compartida Drive y registros de 
asistencias,). 

 
 
 
 
10.2 Pantallazo de los  
correos electrónicos 
enviados a coordinación 
académica con el envió 
matriz de seguimiento del 
01 al 31 de Agosto. 

11 Aplicar al proceso de 
certificación de la norma 
de competencia 
“ORIENTAR PROCESOS 
FORMATIVOS CON BASE 
EN LOS PLANES DE 
FORMACIÓN 
CONCERTADOS, o la 
actualización. “ORIENTAR 
FORMACIÓN PRESENCIAL 
DE ACUERDO CON 
PROCEDIMIENTO TÉCNICO 
Y NORMATIVO" o en su 
defecto deberá aplicar al 
proceso de certificación de 
la norma y aportar el 
respectivo certificado de 
aprobación, o la evidencia 
de la inscripción efectiva a 
mismo, al informe de 
ejecución contractual 

Se anexo en el mes de febrero  de 2020 
la certificación de la norma de 
competencia “ Orientar formación 
profesional de acuerdo con el 
procedimiento tecnico y normativo” con 
vigencia hasta 19 de agosto de 2022 

Evidencia reposa en el 
informe del mes de febrero  
de 2020 

12 No utilizar ni total ni 
parcialmente la 
información a que tenga 
acceso, en beneficio de 
terceras personas o 
entidades diferentes 

Cumplo con el código de integridad de 
la entidad. 

Reposa en el Portafolio de 
evidencias del instructor y 
en la plataforma Sofia Plu 

13 Acatar los lineamientos del 

Sistema Integrado de 

Gestión y el Sistema de 

Seguridad de Salud en el 

En el presente mes participe de las 
siguientes actividades de SST realizadas 
de manera virtual a través de la 
plataforma Microsoft Teams: 
 

13.1 Pantallazo del correo 
de la invitación o 
asignación de la actividad.  
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Trabajo y asistir a las 

convocatorias que el 

centro programa. 

05 de agosto  de 2 :00 pm a 4:00 pm, 
capacitación Sindrome Burnout. 
 
 
10 de agosto de 2020 de curso virtual 
" Integridad, transparencia y lucha 
contra la corrupción".  20 horas 
 
11 de agosto de 2020 4:30 pm a 5:29 pm 
conversatorio manjeo del ESTRÉS 
LABORAL  pausa  activa en equipo. 
 
26 de agosto de 2020, 3:00 pm a 4:00 
pm, prevención del acoso sexual 

13.2 adjunto Listado de 
asistencia a la reuniones  
programadas. 
 
13.3 Adjutno certificado de 
la función publica, y 
pantallazos de evidencias 
de las actividades del SST 

14 Las demás necesarias para 

el cabal cumplimiento del 

objeto contractual.  

No fui asignado por  
coordinación académica para  
desarrollar la obligación contractual 

No existe evidencia alguna 
en cuanto no se desarrolló 
esta actividad en el mes  de 
Agosto. 

 
A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una vez 
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe 
Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087,  en el que se describieron las actividades desarrolladas 
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte 
integral del presente informe de ejecución contractual.   
 

ITEM 
 

No  DE LA ORDEN 
DE VIAJE 

 
LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.        

2.        

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe que la 

soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación del informe de 

ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución contractual. 

 

Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del 

cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla 

44390050 pago de salud, pensión, al, mi planilla mes de Julio  (Decreto Ley 2106 de 2019 – “Decreto Ley Anti 

trámites”)  

  

Evidencias en  ochenta y cinco ( 118 ) folios  

  

Cordialmente,   
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FRANKLIN POLANCO ARTEAGA 
Contratista  
C.C. No. 17.651.950 de Florencia 
 
 
Recibí a satisfacción 
BEATRIZ ALMARIO ROJAS 
Supervisora Contrato No CO1.PCCNTR.1382210 del año 2020 

 



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: FRANKLIN POLANCO ARTEAGA

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO TECNOLOGICO DE LA AMAZONIA

01/08/2020 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 31/08/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

2065589 - APOYO ADMINISTRATIVO EN SALUD.FICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMITIR PERSONAS AL SERVICIO SEGÚN NORMATIVA DE
SALUD

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. RECONOCER LA NORMATIVIDAD VIGENTE DE ASEGURAMIENTO TENIENDO EN CUENTA SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD

1. RECONOCER LAS NECESIDADES DE LA PERSONA EN EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD DE ACUERDO CON PORTAFOLIO
DE SERVICIOS Y NORMATIVA LEGAL VIGENTE

2. REALIZAR ADMISIÓN DEL USUARIO EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA SUS
NECESIDADES DE ATENCIÓN Y EL TIPO DE ASEGURAMIENTO

2. TRAMITAR LA ADMISIÓN DE LA PERSONA A LOS SERVICIOS DE SALUD SEGÚN OFERTA INSTITUCIONAL, ACUERDOS
CONTRACTUALES Y NORMATIVA LEGAL VIGENTE

3. COMPROBAR EL ENTE PAGADOR DE LA POBLACIÓN SEGÚN NORMATIVIDAD
VIGENTE

3. TRAMITAR LA INFORMACIÓN DE LA PERSONA ADMITIDA DE ACUERDO CON NORMATIVA, POLÍTICAS INSTITUCIONALES,
ACUERDOS CONTRACTUALES Y CÓDIGOS ÉTICOS VIGENTES

4. IMPLEMENTAR PLANES DE MEJORAMIENTO EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ADMISIÓN SEGÚN HALLAZGOS,
DELEGACIÓN, PROTOCOLOS INSTITUCIONALES Y NORMATIVA VIGENTE

4.VERIFICAR SATISFACCIÓN AL USUARIO DE ACUERDO CON POLÍTICAS DE ATENCIÓN AL CLIENTE ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACIÓN

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Page 1 of 61/09/20 09:55 AM



APOYAR EL PROCESO DE AFILIACIÓN DE LA POBLACIÓN AL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD
SEGÚN NORMATIVA VIGENTE.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Orientar personas según normativa de salud• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Registrar información de acuerdo con normativa y procedimiento
técnico

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 96,00

2065602 - ENFERMERIA.FICHA
DE APRENDIZAJE:

Administrar inmunobiológicos según delegación y normativa de
salud

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Administrar medicamentos según delegación y normativa de
salud.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ADMITIR PERSONAS AL SERVICIO SEGÚN NORMATIVA DE
SALUD

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. RECONOCER LA NORMATIVIDAD VIGENTE DE ASEGURAMIENTO TENIENDO EN CUENTA SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD

1. RECONOCER LAS NECESIDADES DE LA PERSONA EN EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD DE ACUERDO CON PORTAFOLIO
DE SERVICIOS Y NORMATIVA LEGAL VIGENTE

2. REALIZAR ADMISIÓN DEL USUARIO EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA SUS
NECESIDADES DE ATENCIÓN Y EL TIPO DE ASEGURAMIENTO

2. TRAMITAR LA ADMISIÓN DE LA PERSONA A LOS SERVICIOS DE SALUD SEGÚN OFERTA INSTITUCIONAL, ACUERDOS
CONTRACTUALES Y NORMATIVA LEGAL VIGENTE

3. COMPROBAR EL ENTE PAGADOR DE LA POBLACIÓN SEGÚN NORMATIVIDAD
VIGENTE

3. TRAMITAR LA INFORMACIÓN DE LA PERSONA ADMITIDA DE ACUERDO CON NORMATIVA, POLÍTICAS INSTITUCIONALES,
ACUERDOS CONTRACTUALES Y CÓDIGOS ÉTICOS VIGENTES

4. IMPLEMENTAR PLANES DE MEJORAMIENTO EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ADMISIÓN SEGÚN HALLAZGOS,
DELEGACIÓN, PROTOCOLOS INSTITUCIONALES Y NORMATIVA VIGENTE
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4.VERIFICAR SATISFACCIÓN AL USUARIO DE ACUERDO CON POLÍTICAS DE ATENCIÓN AL CLIENTE ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACIÓN

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APOYAR LOS PROCEDIMIENTOS DE DIAGNÓSTICO
INDIVIDUAL DE ACUERDO CON DELEGACIÓN,
PROTOCOLOS Y TECNOLOGÍA REQUERIDA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria según protocolos de salud y
política de humanización.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ASISTIR PACIENTES QUIRÚRGICOS DE ACUERDO CON
GUÍAS DE MANEJO Y NORMATIVA DE SALUD

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ASISTIR PERSONAS SEGÚN LA ETAPA DEL CICLO VITAL Y
GUÍAS DE MANEJO DE SALUD

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Controlar infecciones de acuerdo con protocolos y normativa de
salud

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Orientar personas según normativa de salud• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER EL MANTENIMIENTO DE LOS PATRONES
FUNCIONALES POR ETAPA DEL PROCESO VITAL SEGÚN
NORMATIVA LEGAL VIGENTE.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 128,00
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ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL
PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 24,0001/08/2020 31/08/2020

24,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: FRANKLIN POLANCO ARTEAGA

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO TECNOLOGICO DE LA AMAZONIA
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1.2 LINK DRIVE- PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS 

https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1zQhgZBnqZ8z5wwGi-exu7lGZYUkjrint 

1.3 PANTALLAZO DRIVE FORMACION TECNICO APOYO ADMINISTRATIVO EN SALUD FICHA 2065589 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

PANTALLAZO DRIVE FORMACION TECNICO APOYO ADMINISTRATIVO EN SALUD FICHA 2065602 

 

 



 



18 de agosto de 2020 FORMACION SUSTENTACION GUIA ·# 2 
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EPS AEPB – C   EAPB -S  EPS-C EPS-S 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



FORMACION 4 DE agosto de 2020 

 

 

 
 

 

 

 



 

 
 

 



 
 

 

 
 



CNSSS 

 
 



 

 



 

 



 

 



FORMACION 7 DE agosto de 2020  

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

COBRO/RECOBRO  SGSSS 

 



IPS SUMINISTRA MEDICAMENTOS COBRO A EAPB O EPS,  EAPB MEDICAMENTO NO FINANCIADOS CON 

RECURSOS DE LA UPC LE HACE RECOBBRO A ADRES 

 

 

 
 

 

 
 

 



 
 

 

 
 

 



 
 

 

 
 

 



 
 

 

 

 



FORMACION 13 DE agosto de 2020  

 

 

 
 



 
 

 



 
 

 

 



 
 

 

 
 



 
 

 
 



 
 

 

 

 
 



 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



FORMACION 20 de agosto de 2020 apoyo administrativo  

 

 

 

 

 

 

 



 

BUZON DE PQRF  esto es igual a medición de la calidad 

PAMEC A LA  CLINICA  SALUDCOOP 

 

Respetados  señores  ips  clínica  saludcoop sede Florencia  en  visita programada se  evidenciaron 

los  siguientes  hallazgos que comprometen la  seguridad  

 

1) Encontramos  pacientes  en pasillo 

2) Camillas  con las  barandas  abajo incumplimiento de los protocolos de la OMS 

3) La ventanilla exclusiva  para pacientes  de la tercera edad, mujeres en estado de 

embarazo, o con niños esta cerrada y no se les dio la prioridad 

 

 

 

Respetados señores ips clínica  saludcoop sede Florencia  en  visita de control forense  programada 

se  evidenciaron los  siguientes  hallazgos que comprometen la  seguridad  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



Formación 25 de agosto de 2020 sustentación 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

CTC – NO POS   SUBSIDIO A LA OFERTA O RECCOBRO AL FOFYGA  

CNSSS 

CRES 

CNSSS 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

  



Formación 27 de agosto de 2020 sustentación guía# 2 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



Formación 8 de agosto de 2020 Enfermería 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

FLUJOGRAMA 

 

 

INGRESA PACIENTE 

 

TRIAGE 

 

ATENCION  

SI    O NO  

 

 

DATOS Y CODIGO DE URGENCIA  

 

 

 

 



 
 

 

 
 



 
 

 
 



 
 

 

 

 
 



 
 

 
 

 

 



 



FORMACION 15 DE AGOSTO DE 2020   TECNICO ENFERMERIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



22 de agosto de 2020 programa de enfermería 1 

 

 



 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

  



Florencia 30 de julio de 2020 
 
Señor  
Franklin Polanco Arteaga 
Instructor SENA 
 
 
Referencia: Retiro voluntario 
 
Soy la aprendiz Angela Viviana Mariño Gómez del técnico apoyo administrativo en salud, ficha 
2065589, te quería agradecer por todo el esfuerzo que hizo para ayudarme a matricularme, pero 
te pido mil disculpas no poder seguir más con el técnico, la verdad no es para contarle mi 
situación, pero mi mama se quedó sin trabajo y la situación esta muy mala y me salió un trabajo 
todo el día y no tengo horarios muy definidos me queda muy difícil seguir en la formación. 
 
 
Agradezco la colaboración prestada 

 

 

Atentamente  

 

 

Angela Viviana Mariño Gómez 

CC # 1117553067 de Florencia  

Dirección calle 26 1C 65 barrio las Américas  

Correo: Angelazgome03@gmail.com 

Celular 3212156895 

 

mailto:Angelazgome03@gmail.com
criszejuisa
Texto tecleado
No. 18-1-2020-001487
14/08/2020 2:53:26 p.m.

Usuario
Texto tecleado
OBLIGACION 2



Florencia 20 de Agosto de 2020 

 

Señor 

Franklin Polanco Arteaga 

Instructor SENA 

 

Referencia: retiro voluntario 

Soy la aprendiz Karol Ximena Rodriguez del técnico apoyo administrativo en salud, ficha 

2065589, primeramente agradezco al Sena y a los instructores por esta oportunidad, por las 

cosas que me enseñaron. Pido disculpas por no terminar el técnico pero es que ahora se me 

hace muy imposible ya que mi mamá no es tan señora pero si tiene enfermedades y por lo 

tanto tengo que cuidarla y responder por ella así como ella lo hizo conmigo, me salió un 

trabajo, después dos más y a todos asisto y pues ya no me queda tiempo para cumplir con los 

trabajos me da mucha pena. Pero muchas gracias. 

 

 

Agradezco la colaboración prestada 

Atentamente 

Karol Ximena Rodriguez 

CC # 1006508013 de Florencia 

Dirección Calle 33 A 30 A #10 Barrio la Ciudadela 

Correo: rodriguezkarolximena@gmail.com 

Teléfono: 3125391081 

mailto:rodriguezkarolximena@gmail.com
criszejuisa
Texto tecleado
No. 18-1-2020-001573
31/08/2020 7:37:13 a.m.



Florencia 27 de Agosto de 2020 

 

Señor 

Franklin Polanco Arteaga 

Instructor SENA 

 

Referencia: retiro voluntario 

Soy el aprendiz Jhon Camilo Cuestas Urbina del técnico apoyo administrativo en salud, ficha 

2065589, valoro al Sena y a los instructores por la oportunidad, de estudiar en tan excelente 

Institución. Pido disculpas por no poder terminar el Técnico, Las razón de mi retiro es debido a 

no me adapte al grupo, y aunque hice el esfuerzo se me presento además  una calamidad 

familiar.  

 

Agradezco la atención prestada 

Atentamente 

Jhon Camilo Cuestas Urbina  

 

 

TI 1117546927 de Florencia 

Dirección carrera 7 N33E-29 barrio la paz 

Correo: cuestascamilo073@gmail.com 

Teléfono: 3227482661 

criszejuisa
Texto tecleado
No. 18-1-2020-001571
31/08/2020 7:36:45 a.m.



Florencia 27 de agosto de 2020 

 

Señor 

Franklin Polanco Arteaga 

Instructor SENA 

 

Referencia: Retiro voluntario 

Soy la aprendiz Daran Alexandra Cardona Adaime con número de identificación 

1006417785 del técnico Apoyo Administrativo en Salud, ficha 2065589, 

primeramente, agradezco a Dios, a los instructores que estuvieron presentes 

durante mi tiempo en el técnico y SENA por la oportunidad que me brindaron y 

por el conocimiento que adquirí. Pido disculpas por no terminar el técnico, pero 

es que ahora se me hace de primera mano imposible si se llega a entrar 

presencial por lo que no puedo transportarme por mi convalecencia en estos 

momentos, ya se me hace mucho peso porque estoy en la universidad 

nuevamente y creí que podía, pero ya me di cuenta que no.  Muchísimas gracias 

por el conocimiento y las enseñanzas que me dejaron y espero nuevamente 

algún día volver a coincidir.  

 

 

Agradezco la colaboración prestada 

Atentamente 

 

 

Daran Alexandra Cardona Adaime 

C.C. 1006417785 de Florencia 

Dirección. Calle 16 ·4E-77 

Correo: dharancardona08@gmail.com 

Teléfono: 3138181228 

criszejuisa
Texto tecleado
No. 18-1-2020-001572
31/08/2020 7:37:00 a.m.



Florencia 27 de agosto de 2020 

 

Señor 

Franklin Polanco Arteaga 

Instructor  

 

Referencia: retiro voluntario 

 

Cordial saludo, 

 

El presente documento es para solicitar retiro voluntario del Técnico Apoyo Administrativo en 

Salud con número de ficha 2065589, el cual realiza en el Centro Tecnológico de la Amazonia 

SENA. 

Motivo para hacer el retiro es por cuestiones personales. 

Agradezco de ante mano su colaboración y los conocimientos adquiridos hasta el momento. 

 

 

 

Atentamente 

 

 

Ximena Ortiz Apache  

C.C. 1006505635 de Florencia 

Dirección: Calle 11 #3-09 Barrio La Castilla  

Correo: ortizapache22@gmail.com  

Teléfono: 3219987052 

criszejuisa
Texto tecleado
No. 18-1-2020-001574
31/08/2020 7:37:23 a.m.



Usuario
Texto tecleado
OBLIGACION 6
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ACTA No.03 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  Realizar la planeación de las Actividades para el mes de agosto de 
2020, con el fin de lograr el objetivo de la elaboración de artículos de revisión bibliográfica. 

CIUDAD Y FECHA: 6 de agosto 2020 
 

HORA INICIO: 
8:00 horas 

HORA FIN: 
10:00 horas 

LUGAR: Ambiente virtual (plataforma Zoom) 
 

REGIONAL CAQUETÁ / CENTRO 
TECNOLÓGICO DE LA AMAZONIA 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN:  Realizar la planeación de las Actividades para el mes de agosto de 2020, con el 
fin de lograr el objetivo de la elaboración de artículos de revisión bibliográfica. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El líder del programa SENNOVA CARLOS ALBERTO TORRES SANZA, se reúne con los instructores mediante 
plataforma Virtual “Zoom” con el fin de socializar las actividades programas para el mes de agosto de 2020 y 
así poder cumplir con el objetivo de la elaboración de articulo de revisión bibliográfica y ser entregado a los 
pares evaluadores en el mes de septiembre de 2020 para su respectiva evaluación. 
 

ÍTEMS ACTIVIDAD 

1 Titulo 

2 Relación de autores 

3 Resumen en español e ingles 

4 Palabras clave en español e ingles 

5 Introducción (incluye los objetivos) 

6 Metodología 

7 Desarrollo y discusión 

8 Conclusión  

9 Referencias 

10  Capacitaciones y participación eventos  

 
De acuerdo a las actividades planteadas el líder Carlos Alberto Torres Sanza, informa que para el mes de agosto 
de 2020 se debe de entregar evidencias de los siguientes ítems   1, 2, 5, 6, y 7 y hace énfasis del cumplimiento 
de las mismas ya que el articulo deberá ser entregado el 15 de septiembre de 2020. 
 
De la misma manera a petición de los instructores solicitan que se modifique la cantidad de ítems a entregar 
ya que no cuentan con las 40 horas asignada para el mes de agosto de 2020 y tener encuneta el ítem 7 es de 
mayor concentración para la búsqueda de la información. 
Temiendo en cuenta la petición de los instructores, el Líder de SENNOVA modifica el cronograma dejando de 
la siguiente manera. 
  

ÍTEMS ACTIVIDAD FECHA 

1 TITULO 6 -08-2020 

2 RELACION DE AUTORES, 8-08-202 

3 DESARROLLO Y DISCUSIÓN “RECOPILACION DE LA 
INFORMACION” 

31-08-2020 

4 RESUMEN EN ESPAÑOL E INGLES 15-09-2020 

5 PALABRAS CLAVE EN ESPAÑOL E INGLES 15-09-2020 

6 INTRODUCCION (OBJETIVOS) 15-09-2020 

7 METODOLOGIA 15-09-2020 

8 CONCLUSION 15-09-2020 



 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                       

7 REFERENCIAS  15-09-2020 

8 ENTREGA DEL ARTICULO 15-09-2020 

9 CAPACITACIONES Y PARTICIPACIÓN EVENTOS  

 
No siendo mas se da por terminada la reunión y los instructores asumen su compromiso con SENNOVA. 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Creación del Drive, para recopilación de bases de datos Instructores 8-08-2020 

Apoyo y acompañamiento a los instructores integrantes del 
grupo SENNOVA. 

Carlos Alberto 
Torres Sanza 
Javier Leonardo 
Motta. 

Agosto y septiembre de 
2020. 

  

RESUMEN EN ESPAÑOL E INGLES 

PALABRAS CLAVE EN ESPAÑOL E INGLES 

INTRODUCCION (OBJETIVOS) 

METODOLOGIA 

CONCLUSION 

REFERENCIAS  

ENTREGA DEL ARTICULO 
 

instructores 
integrantes del 
grupo 
SENNOVA 

15-09-2020 

 
ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
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OBJETIVO (S) 

Realizar la planeación de las Actividades para el mes de agosto de 2020, con el fin de lograr el objetivo de la elaboración de artículos de revisión bibliográfica. 

No. 
NOMBRES Y 

APELLIDOS 
CÉDULA 

TIPO DE 
VINCULACIÓN EMPRESA/DEPEND

ENCIA 
CORREO ELECTRÓNICO 

CELULAR/EXT. 
SENA 

FIRMA 

PLAN
TA 

CONTRATI
STA 

1 CARLOS ALBERTO TORRES SANZA 17658607  X Líder SENNOVA catorres@sena.edu.co 3124528360 

 
 

2 ANDRES FELIPE ORTIZ 
 

1117497370 

  

X 

 

F.P.I 

 

Afortiz@sena.edu.co 

  

3108581850  

3 
YENSI ACOSTA 

40612925  x Instructor - FPI yacostag@sena.edu.co 3115468945 

  

4 
ALEXANDER VARELA 

1117486809  X INSTRUCTOR FPI varelac@sena.edu.co 3105602276 
 

5 JOHAN OSWALDO RINCON        

6 SANDRA CEDEÑO        

7 
ROSALBA GARZON 

51756337  X F.P.I Rosygarzon10@hotmail.com 3144261152 

 
8 

SANDRA TRIVIÑO 
30506369  X SENA/FPI strivinoc@sena.edu.co 

 

3173314198 
 

9 MARIA ANGELICA LOSADA        

10 

FRANKLIN POLANCO 

 

 

17651950 

  

X 

 

Instructor 

 

fpolancoa@sena.edu.co 

 

3204410847 

 

11 PABLO MENESES 96353963  X Instructor SENA pameneses@sena.edu.co 3102459266 
 

12 

OLGA LUCIA NARVAEZ 

  x Instructor SENA olnarvaez@sena.edu.co 3112021775 

 
 

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No- 3          

mailto:strivinoc@sena.edu.co
mailto:fpolancoa@sena.edu.co
mailto:olnarvaez@sena.edu.co


 

 
ACTA No.03 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Presentar resultados de actividades del mes de agosto de 

2020, con el fin de lograr el objetivo de la elaboración de artículos de revisión bibliográfica. 

CIUDAD Y FECHA: 28 agosto de 2020 HORA INICIO: 8:00 

AM 

HORA FIN:10:AM 

LUGAR: Ambiente virtual (plataforma Meet) REGIONAL CAQUETÁ / CENTRO 
TECNOLÓGICO DE LA AMAZONIA 

TEMA (S): 
 Presentar resultados de actividades del mes de agosto de 2020, con el fin de lograr el 

objetivo de la elaboración de artículos de revisión bibliográfica 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: Presentar resultados de actividades del mes de agosto de 2020, 

con el fin de lograr el objetivo de la elaboración de artículos de revisión bibliográfica, para ser 
presentado y publicado en la revista INNVENTIVA ISSN 2711-1415 que pertenece al Centro 

Tecnológico de la Amazonia. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

1) Los instructores Franklin Polanco Arteaga y Sandra Milena Cedeño Artunduaga deciden 
tomar como temática central la literatura de artículos de revisión bibliográfica sobre la 
temática “CAPACIDAD INSTALADA E INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA DEL 
DEPARTAMENTO DEL CAQUETÁ”, en el cual el grupo de investigación se centrará hasta 
la publicación del mismo, con la participación de los aprendices Daran Alexandra Cardona 
Adaime c.c. No. 1006417785 del técnico Apoyo Administrativo en Salud ficha 2065589 y 
Sebastián Núñez López c.c. No. 1006538210 del Tecnólogo Gestión Contable y Financiera 
ficha: 2069593. 

 

2) El líder de SENNOVA invita a los instructores Franklin Polanco Arteaga y Sandra Milena 
Cedeño Artunduaga que este es un reto y un compromiso con la Regional realizar 
investigación desarrollando las siguientes actividades. 
 

 Fecha Actividad Horas Responsables  

  
A.  ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR SENNOVA 

 

 

 Agosto 21 I encuentro de semilleros de 
investigación de la región 
amazónica colombiana -
Investigación e Innovación: 
motores del crecimiento y 
desarrollo de un territorio”., 8:00 am 
a 6:00 PM a través de la plataforma 
Microsoft teams. 

10 Instructores: Franklin Polanco Arteaga Líder 

Técnico Apoyo Administrativo en Salud. 

Ficha: 2065589 y Sandra Milena Cedeño 

Tecnólogo Gestión Contable y Financiera 

ficha 2069593. 

 

 

 

 

 Agosto 28 Participación en asesoría en el manejo 

del aplicativo GIDPI. Para la formulación 

de proyectos SENNOVA. 2:00 a 4:00pm 

a través de la plataforma Microsoft 
teams. 

2 Instructores: Franklin Polanco Arteaga Lider 

Técnico Apoyo Administrativo en Salud. 

Ficha: 2065589 y Sandra Milena Cedeño 

Tecnólogo Gestión Contable y Financiera 

ficha 2069593. 
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 B. BÚSQUEDA INFORMACION PARA EL ARTICULO BIBLIOGRAFICO  
 Agosto 8 Consulta de base de datos elaboración 

Articulo Revisión bibliográfica 

10 Instructores: Franklin Polanco Arteaga Líder 

Técnico Apoyo Administrativo en Salud. 

Ficha: 2065589 y Sandra Milena Cedeño 

Tecnólogo Gestión Contable y Financiera 

ficha 2069593. 

 

 Agosto 15 Revisión información para la elaboración 

del Articulo Revisión bibliográfica 

9 Instructores: Franklin Polanco Arteaga Líder 

Técnico Apoyo Administrativo en Salud. 

Ficha: 2065589 y Sandra Milena Cedeño 

Tecnólogo Gestión Contable y Financiera 

ficha 2069593. 

 

 C. AVANCES INTRODUCCIÓN Y METODOLOGÍA  

 Agosto 22 Diseño y redacción de introducción y 

metodología del Articulo Revisión 

bibliográfica 

9 Instructores: Franklin Polanco Arteaga Líder 

Técnico Apoyo Administrativo en Salud. 

Ficha: 2065589 y Sandra Milena Cedeño 

Tecnólogo Gestión Contable y Financiera 

ficha 2069593. 

 

 Total, Horas Mes de agosto de 2020 40   

EVIDENCIAS 

A. EVIDENCIA: ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR SENNOVA 

 

 21 DE AGOSTO 2020 “I encuentro de semilleros de investigación de la región amazónica 
colombiana - Investigación e Innovación: motores del crecimiento y desarrollo de un 
territorio”. 

 
 28 DE AGOSTO 2020 Participación en asesoría en el manejo del aplicativo GIDPI. 

Para la formulación de proyectos registro en la plataforma 
https://www.gidpi.com/#/Login 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



 

B.  EVIDENCIA:  BÚSQUEDA INFORMACION PARA EL ARTICULO BIBLIOGRAFICO 

 
 

C.  EVIDENCIAS:  AVANCES INTRODUCCIÓN Y METODOLOGÍA Articulo Revisión 
Bibliográfica “La capacidad instalada en infraestructura hospitalaria en el departamento 
del Caquetá” 
 

INTRODUCCIÓN 

La capacidad instalada en infraestructura hospitalaria en el departamento del Caquetá- crisis 

generada por emergencia sanitaria – covid-19, en el municipio de Florencia, entre marzo y agosto 

de 2020, se registró un total de 5.206 casos positivos, recuperados 3.219, activos 1.810, fallecidos 

177, residencia 1.742, hospital 026, uci 042, infectados hombres 2.635, mujeres 2.571, según 

boletín informativo COVID-19, de la gobernación del Caquetá emisión: Nº 153, Fecha: 26 de 

agosto-20, Hora: 9:30, pm;  Nuestra región se vio avocada en una crisis por la falta de recursos 

humano calificado, especialistas internistas, intensivistas, tecnologías de la  salud, elementos de 

bioseguridad para todo el personal administrativo, medico, paramédicos, y pacientes.  

La infraestructura hospitalaria es de gran importancia en el territorio nacional, por medio de   

ella se garantiza a nuestros ciudadanos, lo establecido en los artículos 48 y 49 de nuestra Carta 

Magna de 1991, el Ministerio de Salud y Protección Social expidió la Resolución 829 de 18 de 

Marzo de 2015 Por la cual se definen las condiciones técnicas para la destinación de los recursos 

del proyecto" Fortalecimiento de la capacidad instalada asociada a la prestación de servicios de 

salud en infraestructura y dotación hospitalaria nacional"(1). El objetivo de la presentación de la 

problemática es evidenciar que, en el departamento de Caquetá a raíz de la emergencia sanitaria 

expedida por gobierno nacional, se evidencio que la red hospitalaria ha tenido esa penuria en su 

capacidad instalada. Todo esto ha sido producto de la estigmatización a la que hemos sido

sometidos por décadas ya que pertenecemos a un territorio en el cual la violencia generada por el 

narcotráfico y los grupos armados ilegales, la corrupción, la falta de dirigente políticos que 

gestionen recursos para el sector de la salud, la división política, los intereses politiqueros y 

mezquinos, el abandono del gobierno nacional. 

  
 

 
 



 

 
METODOLOGIA 

 
 Diseño:  Se realizó una revisión bibliográfica de documentos de sociedades 

científicas dedicadas a salud en la temática de la capacidad instalada e infraestructura 

hospitalaria, así como de revisiones sistemáticas y estudios científicos. 

Estrategia de búsqueda: En primer lugar se llevó a cabo una búsqueda en Google 

Scholar de documentos y guías publicados por diferentes sociedades y asociaciones 

profesionales tanto en Colombia como en el contexto internacional sobre 

recomendaciones de la capacidad instalada e infraestructura hospitalaria. Esta 

búsqueda se hizo tanto en español como en inglés. Posteriormente, se realizó una 

búsqueda de revisiones sistemáticas de la literatura científica en la Biblioteca SENA 

en las diferentes bases de datos mediante la ecuación de búsqueda sin límite de 

fecha, e incluyendo artículos tanto en inglés como en español. Para la búsqueda de 

estudios originales se consultó la base de datos océano Medicina y Salud. 

Al hacer esta revisión bibliográfica por año de publicación se introdujo como límite que 

la lengua de los estudios fuera inglés o español. Se analizaron además las referencias 

bibliográficas de los artículos seleccionados con el fin de rescatar otros estudios 

potencialmente incluibles para la revisión. Dichos artículos fueron localizados a través 

de Pubmed, y de Google Scholar. 

Criterios de inclusión y exclusión: En la búsqueda de literatura se incluyó todo tipo de 

documentos aportados por las diferentes asociaciones profesionales que hacían 

recomendaciones sobre de la capacidad instalada e infraestructura hospitalaria.

Respecto a las revisiones sistemáticas y los estudios científicos se aplicó como criterio 

de inclusión que los estudios realizados en regiones semejantes al departamento del 

Caquetá en las cuales incorporaran conclusiones sobre recomendaciones técnicas de 

tema. 

El principal criterio de exclusión fue que los artículos fueran de regiones muy grandes 

en cuanto a densidad de población. 

Extracción de datos. Tras la búsqueda inicial se localizaron 40 estudios, aunque se 

excluyeron 10 que no fueron relevantes para el objetivo de esta revisión. Finalmente 

se seleccionaron 4 estudios originales y 4 artículos, en los cuales aparecían 

recomendaciones de diversas sociedades profesionales.  Para proceder a la selección 

se revisaron los abstracts y en caso necesario los artículos completos con el fin de 

decidir si la información que contenían estaba o no relacionada con nuestro objetivo. 



 

Análisis de los datos:  La información analizada se estructuró en dos subapartados: 

uno dedicado a la capacidad instalada e infraestructura hospitalaria. 

De las revisiones sistemáticas se extrajo información sobre autoría, año, finalidad, 

fuentes de información, y conclusiones. 

De los artículos originales se extrajo información sobre autoría, revista en la que 

estaba publicado y año de publicación, país donde se realizó el estudio, tipo de 

estudio, sujetos y origen, medida de resultado, y conclusiones. 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Terminar y entregar el artículo de Revisión Bibliográfica Instructores: Franklin 

Polanco Arteaga y 

Sandra Milena Cedeño 

Septiembre 2020 

 
ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 

 
REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No03   DEL DÍA 28 DEL MES DE 08 DEL AÑO 2020 

 
OBJETIVO (S) 

Actividad SENNOVA mes de agosto 2020.  

 

 

 
No. NOMBRES Y APELLIDOS CÉDULA 

TIPO DE VINCULACIÓN 
EMPRESA/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO CELULAR/EXT. SENA FIRMA PLANTA CONTRATISTA 

1 Franklin Polanco Arteaga 17651950  X F.P.I fpolancoa@sena.edu.co 3204410847 

 
2 Sandra Milena Cedeño Artunduaga 40779377  X F.P.I samicear@misena.edu.co 3125204307 

 

3 Daran Alexandra Cardona Adaime 1006417785   Aprendiz dharancardona08@gmail.com 3138181228 

4 Sebastián Núñez López 1006417785   Aprendiz 1520daniela@gmail.com 3229342471  

5 Carlos Alberto Torres Sanza 17658607  X Líder SENNOVA catorres@sena.edu.co 3124528360  
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OBLIGACION 8.1  

25 DE agosto de 2020 charla virtual lúdica  
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OBJETIVO
(S)

CAPACITACIÓN SÍNDROME DEL BURNOUT

No. NOMBRES Y APELLIDOS CÉDULA
TIPO DE VINCULACIÓN

EMPRESA/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO CELULAR/EXT. SENA FIRMAPLANTA CONTRATISTA

1 Diana Katherine
Rodriguez Guerrero 1117525533

X

Lider HySI dkrodriguez@sena.edu.co 3506729111
2 Oscar Medardo

Soto Mopan 1117523028
X

instructor oscarsoto_91@hotmail.es 3223088910
3 Luis Fernnando

Rios Torres 1117486516
X

Instructor lriost@sena.edu.co 3123834677
4 Sorayda Montoya 43273434 X Instructora smontoyag@sena.edu.co 3206949209
5 Jaime Eduardo

Flechas Calderón 6804269
X

Instructor jflechas@sena.edu.co 3108026738
6 Alexander Mendoza

Casanova 16185226
X

Gestor Junior amendozac@sena.edu.co 3124643825
7 Adriana Romero

Ramirez 40776458
X

Instructora adrianar@sena.edu.co 3142031511
8

Vanessa Andrea
Corredor Arboleda 1015412336

X Líder articulación
con la educación

media vcorredor@sena.edu.co 3115218072
9 Ángel Iván Díaz

González 1117532250
X

Instructor Sena FPI aidiazg@sena.edu.co 3147345218
10 Oscar Eduardo

Saenz Leyva 16188618
X

Instructor osaenz@misena.edu.co 3102432885
11 María Angélica

Losada Olarte 1117512684
X

Instrctora MARA@SENA.EDU.CO 3168778440
12 Leidy Andrea

Hernandez Vargas 40612494
X

INSTRUCTORA agroandrea22@gmail.com 3123061474
13 Kelly Johana

Bedoya Hoyos 40611601
X gestora de

emprendimiento kjbedoya@sena.edu.co 3138256619
14 Julio Cesar Neira

Valencia 96357598
XX

INSTRUCTOR julioneira_1@hotmail.com 3132363531

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No- 016 DEL DÍA 05 DEL MES DE AGOSTO DEL AÑO 2020

Usuario
Texto tecleado
OBLIGACION 13.2
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15 Monica Maria
Espinel Garnica 32749487

X ORIENTADORA
OCUPACIONAL mespinel@sena.edu.co 3213125044

16 Monica Bolaños
Irreño 40611299

X

Instructora mbolanosi@sena.edu.co 3143736527
17 Paula Andrea

Martinez Caleño 1117526971
X

Instructora pmartinezc@sena.edu.co 3102506194
18 Ivonne Gissela

Quintero Obregón 1117526409
X Instructora de

Música ivonnequinteroo@gmail.com 3108487140
19 Sindy Lorena Rojas

Soler 1117504225
X Atención al

Ciudadano srojassol@sena.edu.co 3146710463
20 Jorge Ariza

Caballero 6805131
X

Instructor jacariza@hotmail.com 3204052392
21 Myriam Liliana

Zambrano Meñaca 40775859
X

Instructora mzambranom@sena.edu.co 3183404141
22 Luis Enrique

Moyano Tejada 313942
X

Instructor pnlogica@gmail.com 3118196190
23 Martha Cecilia

Medina Dìez 55151736
X Apoyo

Administrativo
marthaceciliamedinadiez@gm

ail.com 3006615523
24 Sandra Milena

Cuéllar Losada 30507096
X

Líder SIGA scuellarl@sena.edu.co 3133960345
25

Juan Manuel Mora 1117495333
X Instructor

Seguimiento jmmorapa@sena.edu.co 3103448740
26 Sandra Milena

Cedeño Artunduaga 40779377
X

Instructora samicear@misena.edu 3125204307
27 Carlos Andres

Manjarres M 17657195
X

Instructor carlosman3@hotmail.com 3105482273
28 Deiro Suarez

Galeano 83058324
X

Instructor / FPI desuarezg@sena.edu.co 3103495150
29 Rosa Ceballos Silva 41962419 X Instructora rosaceballos0527@gmail.com 3142133983
30 Franklin Polanco

Arteaga 17651950
X

instructor fpolancoa@sena.edu.co 3204410847
31 Elizabet Bibiana

Medina Ruiz 43600222
X

Instructora elizabermedina@gmail.com 3108206780

Usuario
Resaltar



FRANKLIN POLANCO ARTEAGA
C.C 17.651.950

Bogotá D.C., 10 de agosto 2020

Código: 76829015000
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OBJETIVO 
(S) 

CONVERSATORIO MANEJO DE ESTRES-PAUSA ACTIVA POR EQUIPOS DE TRABAJO 

No. NOMBRES Y APELLIDOS CÉDULA 
TIPO DE VINCULACIÓN 

EMPRESA/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO CELULAR/EXT. SENA FIRMA PLANTA CONTRATISTA 

1 Diana Katherine 
Rodriguez Guerrero 1117525533 

 X 

Lider Hysi dkrodriguez@sena.edu.co 3506729111 

 

2 Monica Maria 
Espinel Garnica 32749487 

 X Orientadora 
Ocupacional Pv mespinel@sena.edu.co 3213125044 

 

3 Luz Mila Ome 
Còrdoba 40761191 

 X 
Lider Programa Pv lome@sena.edu.co 3124496001 

 

4 Kelly Johana 
Bedoya Hoyos 40611601 

 X Gestor De 
Emprendimiento Pv kjbedoya@sena.edu.co 3138256619 

 

5 

Vanessa Andrea 
Corredor Arboleda 1015412336 

 X Líder Articulación 
Con La Educación 

Media SENA vcorredor@sena.edu.co 3115218072 

 

6 Ada Lisbet Gil 
Valencia  31433206 

 X 

Instructor Agrícola  
adalisbetgilvalencia@gmail

.com  3167900011 

 

7 Angela Maria Rojas 
Ortiz 40078772 

 X 

Instructora AMT angelita0245@yahoo.es 3118253669 

 

8 Ernesto Salazar 
Bonilla 17690145 

 X 

Instructor chetolandia1@hotmail.com 3192498987 

 

9 
Adriana Cruz Ortiz 52480020 

 X 
Instructora adrianacruzort@gmail.com 3208725591 

 

10 César Gasca 
Moreno 1117504075 

 X 

Instrtor 

cesargascamoreno1507@
gmail.com 3212393479 

 

11 Lucy Carolina Parra 
Granados 40614312 

 X 

Instructor/ACME 

lucy.karito101@hotmail.co
m 3238653566 

 

12 
Sorayda 43273434 

 X 
Instructora smontoyag@sena.edu.co 3206949209 

 

13 Carlos Oviido 
Sanchez 6804460 

 X 

Instructor csanchez@misena.edu.co 3118772616 

 

14 
Paola Alexandra 1117525367 

 X 
Instructora pagaitanr@sena.edu.co 3132181234 

 

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No-  017     DEL DÍA 11 Y 12  DEL MES  DE AGOSTO DEL AÑO 2020 
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64 Sandra Milena 
Cedeño Artunduaga 40779377 

 X 

Instructora samicear@hotmail.com 3125204307 

 

65 Mirian Yanet 
Sánchez Wilches 41715120 

 X 

Instructora sanchezw@sena.edu.co 3102772209 

 

66 Jhon Jairo Maestre 
Cataño 77189827 

 X 

Instructor  
jhonmaster@misena.edu.c

o 3107301457 

 

67 Monica Bolaños 
Irreño 40611299 

 X 

Instructora mbolanosi@sena.edu.co 3143736527 

 

68 Lilia Katherinne 
Caicedo Guzman 1117518037 

 X 

Instructor lcaicedog@gmail.com 3123961789 

 

69 Jose Mario Mizger 
Figueroa 15725700 

 X 

Instructor mizger@hotmail.com 3205694788 

 

70 Mayra Lisset 
Artunduaga Vieda 30509400 

 X 

Instructora FPI 
martunduagav@sena.edu.

co 3123189620 

 

71 Jorge Ariza 
Caballero 6805131 

 X 

Instructor jacariza@hotmail.com 3204052392 

 

72 Yuldor Milciades 
Trujillo Ramirez 1117508240 

 X 

Instructor ymtrujillor@sena.edu.co 3165151546 

 

73 Sandra Liliana 
Triviño Carvajal 30506369 

 X 

Instructora strivinoc@sena.edu.co 3173314198 

 

74 Janeth Constanza 
Ramirez M. 52104805 

 X 

Instructora 
jacoramirez@misena.edu.c

o 3202598252 

 

75 Franklin Polanco 
Arteaga 17651950 

 X 

Instructor fpolancoa@sena.edu.co 3204410847 

 

76 

William Wilches 17630752 
 X Instructor Guianza 

Turística wswilliam@misena.edu.co 3105548927 

 

77 Julio Cesar Neira 
Valencia 96357598 

 X 

Instructor julioneira_1@hotmail.com 3132363531 

 

78 
Merlyzeth Duran 1117524200 

 X 
Instructora merlyzethdb@gmail.com 3165151546 

 

79 Paula Andrea 
Martínez Caleño 1117526971 

 X 

Instructora pmartinezc@sena.edu.co 3102506194 

 

80 Lina Bibiana Trujillo 
Penna  1117490792 

 X 

Instructora  linatp05@hotmail.com  3102379886 

 

Usuario
Resaltado





ACTIVIDAD 1 SST - 05 de agosto de 2020 

 

 

 
 

 

 
 

 



 
 

 

 
 

 



 
 

 

 
 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 

 



 
 

 

 
 

 



 
 

 

 
 

 



 



11 DE agosto de 2020 CONVERSATORIO SST MANEJO DEL ESTRES 

 

 

 
 

 

 
 

 



SST 14 DE AGOSTO DE 2020 ORDEN Y LIMPIEZA 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



26 de mayo de 2020 SST ACOSO SEXUAL  
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