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PROYECTO DE DESARROLLO, ACTUALIZACION Y ARMONIZACION DE LAS ACTIVIDADES,
INSTRUMENTOS Y SISTEMAS ARCHIVISTICOS DEL PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL -
PGA - Y DEL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS-PINAR 2025-2028
INFORME DE EJECUCION CONTRACTUAL

INFORMACION BASICA DEL CONTRATO

NO. CODIGO DE NIT RAZON SOCIAL
CONTRATO | PROYECTO
102 CM-A 01 830062651-1 TECNO FILE S.A.S.

Objeto: Contratar el desarrollo, actualizacién y armonizacién de las actividades, instrumentos
y sistemas archivisticos del Programa de Gestién Documental -PGA- y del Plan Institucional de
Archivos-PINAR 2025-2028- DE LA RAP-E Regién Central.

PLAZO FECHA DE INICIO FECHA DE VALOR DEL
FINALIZACION CONTRATO
Un mesy 15 04/11/2025 20/12/2025 $232’000.000
dias

INFORMACION DE ACTIVIDADES REALIZADAS
CORRESPONDIENTES AL SEGUNDO PAGO ACORDADO DEL 30%

La informacidn detallada en el cuadro a continuacién fue revisada en reunién de seguimiento
llevada a cabo el dia 25 de noviembre de 2025 entre el equipo consultor y el supervisor del
contrato 102 de 2025, cuya presentacion se anexa al presente informe. Es importante sefialar
gue quedd entendido que todos los productos entregados siguen siendo susceptibles de ajuste
durante el desarrollo de la consultoria.

ACTIVIDAD

ENTREGABLES

DESCRIPCION DE ENTREGABLES

Desarrollo de 1ra
Fase del Sistema

de Gestion
Documental
Electrénica de

Archivos -SGDEA-,
definido con |la
RAP-E.

Documento de
soporte de Prueba
de Concepto para
viabilidad del
SGDEA.

2. Matriz de ajustes y

recomendaciones
para Fases
subsiguientes de la
implementacién

del SGDEA.

Documento que corresponde al plan
Maestro de la prueba de concepto, contiene
2 anexos. Se espera que su Version Final se
entregue con el Ultimo informe. Este
documento estd sujeto a  ajustes
sobrevinientes durante la armonizacién con
otros entregables.

Documento que contiene recomendaciones
para la fase Il de implementacion. Este es
susceptible a los ajustes de mejora por parte
del supervisor.
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Actualizaciéon y/o
Elaboracion
Instrumentos
Archivisticos con
base en avances
del SGDEA

. Propuesta de Juego

de Tablas de
Retencién
Documental
Actualizadas a
SGDEA.

. Cuadro de

Clasificacién
Documental
Actualizado a
SGDEA.

. Propuesta de

tipologias y Tipos
Documentales del
SGDEA.

Documento preliminar editable de las
Tablas de Retencién Documental para la
alineacion con la prueba de concepto (PoC)
del SGDEA. Esta TRD es susceptible a ajustes
solicitados por la RAP-E y canalizados a
través del Supervisor, para efectos de
armonizacion del Proceso de Gestidn
Documental con otros Procesos
Institucionales.

Documento preliminar editable del Cuadro
de Clasificacion Documental (CCD) para la
alineacion con la prueba de concepto (PoC)
del SGDEA. Este CCD es susceptible a ajustes
sobrevinientes en el redisefio de la TRD
ajustada al SGDEA.

Documento preliminar editable de todos los
tipos documentales de la TRD y CCD para la
incorporacion del listado maestro de
documentos, en la alineacién respectiva con
la prueba de concepto (PoC) del SGDEA. La
definicion de Tipologias es susceptible de
eliminaciones y/o nuevas incorporaciones
en virtud de solicitudes de la RAP-E para su
Proceso de Gestién de Calidad y canalizados
a través del Supervisor

Armonizacion del
Sistema Integrado
de Conservacion -
SIC-y el Plan de
Preservacion
Digital de Largo
Plazo -PPDLP- con
el SGDEA

. Esquema

documental de
Monitoreo de
actividades del
Sistema Integrado
de Conservacion.

Matriz de seguimiento de las acciones del
Sistema Integrado de Conservacién de la
RAPE. Este esquema corresponde al punto
de partida para el desarrollo del SICy es |a
linea base para el desarrollo de los
Programas del SIC y el PPDLP y su
armonizacion con el SGDEA, de los cuales
se prevén como entregables para los dos
siguientes informes.

Desarrollo de la
Descripcidn
Documental

. Informe de

Capacitacion sobre
Norma ISAD-G de
Descripcidn.
(Avances 1y 2)

Documento que detalla avance
esquematico de la tematica en 4 mddulos.
Consta de dos (2) avances. Este es
susceptible a los ajustes de mejora por
parte del supervisor.
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DETALLES DE FACTURACION
CORRESPONDIENTES AL SEGUNDO PAGO ACORDADO DEL 30%

NUMERO FECHA VALOR SIN IVA IVA VALOR TOTAL

PRE FACTURA 26/11/2025 $58’487.395 $11’112.605 $69’600.000

Pre Factura Electronica De Venta No
i TECNO FILE...

[ ] Tecnciogia de punta e¢n arganizacisn

Documento Oficial de Autorizacién de Numeracién Facturacién Electréonica No.
18764086991464 que habilita desde FV 1001 hasta FV 2000. Vence 2027-01-10

TECMNOFILE S A S VA Regimen gg:g:;gnodiomgs Agentes de
Nit 830062651 Mo somos Grandes Contribuyentes
Actividad Econdmica ICA 9101 8.66 X 1000
CLIENTE |REGION ADMINISTRATIVA Y DE PLANEACION ESPECIAL ([POR CONCEPTO DE
NIT |9C|0788066 2 PRE FACTURA DE WENTA
DIRECCION | ciubap | TELEFONO
CR 11 82 01 OF 902 |Bogota D,C,l 5014434170
FECHA FACTURA | FECHA VENCIMIENTO VENDEDOR FORMA DE PAGO
26/11/2025 | 26/12/2025 TECNOFILE S.A.S. Credito
Item Codigo Descripcion Cantidad| U i Valor Unitario| IVA Valor IVA Total
1 SER 007 Pago Mo._ 2 del 30% segin CONTRATO 1 Und S8487.395| 19% 11.112.605 58.487 395
DE CONSULTORIA No. 102 DE 2025
Total lineas o items: 1 SUBTOTAL 58.487.395
DESCUENTO o
Valor en Letras VA 11.112.605
WEINTIUN MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS TOTAL DE LA OPERACION §9.600.000
NUEVE PESOS MICTE RETEFUENTE 2.339.496
RETEIVA 1.666.891
RETEICA 564.988
TOTAL MENOS RETENCIONES 65.028.625

Se hace constar que durante el periodo reportado se adelantaron las actividades relacionadas
en este informe, en ejecucidn de las obligaciones contractuales.

_ /
2 /

MARTIN ANTZAL ALONSO GARZON LUIS ARGEM: MAL)-\IVIBO MARTINEZ
Gerente Vo. Bo.

Tecno File S.A.S. Supervisor Contrato RAP-E

Revisé: Luis Fernando Benavides Tafur — Gerente de Proyecto Tecno File S.A.S
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Rumbo al SGDEA: i
del diagnostico al
plan maestro_

Israel Pardo 25/11/2025

g

RAPE| Estamcs Construyendo Regidn

CLTECNOFILE...

CONTENIDO et
[Diagnéstico AS-IS 1

[Diseﬁo del Plan Maestro

0KY Ruta de implementacién

......

------

------
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Diagnéstico AS-IS

d IECNM FI‘lI.S«ﬂi

] Tecaologia de punta en

Motivacion del Proyecto SGDEA y OO DO
De la gestion hibrida y fragmentada a un sistema electrénico integrado H —

El Problema Actual: Expedientes Dispersos

La informacién reside en carpetas fisicas, repositorios de red

i
(SharePoint) y plataformas externas (SECOP II) sin un control : §
centralizado, dificultando la consulta integral. ] §
i)
i
. - £
Riesgos Identificados 5

Riesgo de pérdida de trazabilidad y acumulacién indefinida de
documentos digitales , lo que genera incumplimiento normativo y
dificulta la respuesta a auditorias.

ocanan

Formatos (Plwtig)

Rgisrossaling
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Hallazgos Clave del Diagnéstico Documental

1 Iz

L)

Brecha Normativa vs. Operativa Falta de Protocolos Digitales
Los manuales describen actividades de Duplicidad de Controles Ausencia de lineamientos para la disposicion
archivo pero no especifican herramientas Se identificé una desconexién operativa final digital y la conformacién de un
tecnol6gicas ni metadatos, mostrando una entre los controles del SGC (listados expediente electroénico unico, lo que
desconexion entre el "deber ser" y la maestros) y los instrumentos archivisticos acumula riesgos.
realidad. (TRD), generando retrabajos.

|TECNO IFIILEM,

[=] Tecnologia de punta en organizacien de archivos

e amepmeon Riesgos de Mantener el Estado Actual

Pérdidade Mamoria ihstitucional Respuesta Deficiente a Auditorias

s Riesgo constante de pérdida de informacién critica por Q Dificultad pora r'ecuperar |nfj:> el comp.leta Y
- : : : oportuna, exponiendo la entidad a observaciones de
falta de un sistema centralizado y automatizado.
control.
2, Incumplimiento Normativo Ineficiencia y Retrabajo
/I Violacién de la Ley 594 de 2000 (Archivos) y la Ley 1712 ;‘\\: Duplicacion de esfuerzos entre areas y dependencia de
de 2014 (Transparencia). controles manuales, propensos a errores.
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Disenio del Plan Maestro

»«! TECNO FlllL[m
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Estrategia de Clasificacion
Proceso de Gestion Contractual

Un enfoque basado en procesos, alineado.

con Organico Funcional
v
Se propone un Cuadro de Clasificacion Documental

(CCD) que agrupa la serie CONTRATOS bajo el proceso
de Gestion Contractual. Esta légica permite conformar Etaps Frecomx 2 Fiopa Ehot . Etops Fosconbiachusl

expedientes virtuales coherentes desde la etapa
precontractual hasta la liquidacion.
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Automatizacion de la Retencion Documental

De la TRD en papel a las reglas de negocio del sistema

B = a

— — )

. Calculo Automético .
Evgnto Disparador El SGDEA calcula la fecha de ,.‘\'lertfas y Acciones
Flrm‘a dgl AFFa de disposicion final Notificaciones y bloqueo de
Liquidacion edicion

Tecnologia de punta en

TECNOFILE...

g
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Esquema de Metadatos Institucional
Tres niveles para garantizar la recuperacion y trazabilidad (NTC-ISO 23081)

&=
Negocio %
a Numero de Contrato, ID del )
) Contratista (NIT), Rubro Gestion
Conteakio Presupuestal. Estado del tréamite, Nivel de
Titulo, Fecha, Autor, Asunto. Seguridad, Version.
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“"Requisitos Funcionales del Futuro SGDEA (MoReq2010)

Firma Electrénica/Digital

Captura Multicanal
D Ingesta automatica desde correo, carga masiva y _9“_- Soporte para firmas con validez juridica segun la Ley
527 de 1999.

creacion nativa.

Seguridad y Auditoria Interoperabilidad (TNS, SECOP Ii)
O Pistas de auditoria inalterables y control de acceso &
basado en roles (RBAC).

isn de ar
T 230

v ZJITECNO FILE ..

0

Ruta de implementacion

RAPE|Estamos Construyendo| Reg«;\
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Hoja de Ruta para la Implementacion (Roadmap)

/
/
/
/
7/
&
/
7/
/
/
-
-~ /7
Wy - 7/
e 4
~ /7
~ 7/
~
N /
o A%qt:sncuf)tr\:v SO Piloto Gestion del Cambio
o e zcc' ”M ERSO RAalEE Valida®i6a con contratos Capacitacién y cultura
asado en MoRegq i Al ~ e == digital.
Configuracién Integracion
Carga de TRD, CCD y metadatos. Conectores con TNS y SECOP Il

ﬂa! 'ITIEEN«I IFIIILEW

Tecnologia de punta en organizacisn de archivos
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Factor Critico: Gobernanza

Se recomienda formalizar el Comité de Gobernanza de la
Informacién como maxima instancia de decision
estratégica sobre los activos de informacién.

Este 6rgano es crucial para aprobar la TRD digital, el CCD por
procesos y las politicas de seguridad, evitando que cada éarea
imponga criterios disimiles y garantizando una alineacién
normativa desde el inicio.

Sin una autoridad centralizada, el SGDEA quedara desarticulado y
se reproduciran los mismos PROPLEMAS que hoy existen.
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Factor Critico: Cultura Digital

El éxito depende de una campafia institucional que legitime el documento electrénico como Unica fuente de verdad.

= « a’

Capacitacion Practica Comunicacion Interna Liderazgo Visible
Talleres para servidores y contratistas en el Camparia que desincentiva la impresion de El apoyo y el uso del sistema por parte de la
uso del sistema, captura de metadatos y copias de seguridad y promueve la validez alta direccion son claves para la adopcion
firmas electronicas. probatoria del documento electrénico. masiva.

Z[ITECNO FILE..

L] Tecaotogra de punta en organizacisn de archivas

wiT: 930.082.851-1

RAPE | Estamos Construyendo Regidn

Indicadores de Exito y Préximos
Pasos

Se mediran los resultados del piloto para validar la inversion
y se preparara la escalada.

e Medici6n de Resultados
% de expedientes cerrados automaticamente, tiempo de
respuesta a solicitudes, reduccion de papel.

9 Escalada Progresiva
Extensién del SGDEA a otros procesos misionales de la
entidad tras validar el piloto.

o Preparacion para Certificacion
Recoleccion de evidencias y ajustes para la certificacion ISO
30301 del Sistema de Gestién Documental.
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Procedimiento Unificado PROC-SIG-001

La guia de configuracion del SGDEA que armoniza la gestién de calidad (ISO 9001) y la gestion documental (ISO 30301).

Antes: Controles Manuales

* Listas maestros en Excel

» Firmas fisicas y sellos

* Controles paralelos y duplicados
» Responsabilidades difusas

RAL

RAP-E|Estamos Construyendo Region

Principios de Seguridad y
Acceso

Se adopta un modelo de "Seguridad por Disefio” para
garantizar la confianza en el sistema.

@ Control de Acceso Basado en Roles (RBAC)
Principio de "Minimo Privilegio™: acceso a la informacién
estrictamente necesaria para cada funcion.

Q Clasificacion de la Informacion
Etiquetado de seguridad al nacimiento: Publica,
Clasificada (datos personales) o Reservada.

@ Trazabilidad y No Repudio
Registro inalterable (Pista de Auditoria) de todas las

acciones, atribuibles a una persona identificada.

Después: Controles Sistémicos

Fuente unica de verdad (SGDEA)
Firmas electroénicas y digitales
Pistas de auditoria inalterables
Roles y responsabilidades claros

ZJITECNO FILE...

[™ vecnologia de punta en organizacisn de archivos
N 330,062 6511
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Invitacion a la Decision

La Direccién cuenta con un disefio validado y una hoja de
ruta clara.

Aprobar el Plan Maestro y dar viabilidad presupuestal a la Fase II
permitird a la RAP-E:

» Contar con un sistema de archivo electrénico certificado.

» Reducir costos operativos de papel y almacenamiento.

» Responder con agilidad a auditorias y ciudadania.

* Consolidar la transparencia y la gobernanza de la informacién.

: | ZJITECNO FILE..

=] 7ecnologia de punta en organizacisn de archivos

NIT: 230.062.651-1

RAP-E| Estarmos ConstruyendoRegién

Anexos técnicos
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z

i
] Anexo A: Mapa de Contexto en
P Bizagi
| E—E

o o R Este diagrama de alto nivel es el plano arquitecténico
ig del SGDEA. Visualiza la interaccién entre:
l . 3 ] - ) = Capa de Gobierno: Politicas e Indicadores.

Capa de Proceso: Subprocesos (Etapa Contractual).

i ' ] = ‘ Capa Documental: Formatos y Registros Clave.
| i B i Capa Tecnolégica: SECOP I, SharePoint, etc.

_ AJITECNO FILE..
Tecaclogia de punta en organizacisn vas
i 11

R Anexo B: Modelo BPMN de la Etapa Contractual
ggg Sistema de gestion documental Electrénica de Archivo - SGDEA

i e e

o

1

=

oyl e o B |
o b e
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Anexo C: Revision de Completitud del
Expediente

Es el primer filtro de calidad . E| profesional contractual verifica con
una lista de chequeo digital que la documentacion esté completa y
cumpla con los formatos antes de radicar.

Validacion de Integridad: Verifica que los archivos no estén corruptos
y sean legibles.

L
=
Validacion de Completitud: Coteja que todos los documentos
habilitantes estén presentes.
Captura de Metadatos: Asigna el ID de expediente, estado, validador y

observaciones.

TECNO FILE...

nologia de punta en organiza

RAP-E| Estamos Construyendo Regién

Anexo D: Matriz de Ajustes para la Fase Il

Consolida hallazgos y recomendaciones tacticas para la implementacién, asignando responsables y prioridades.

R4 Metodologia Ajustar flujos de trabajo para incluir pasos de "Cierre de Expediente”. Alta
R.5 Integracion Exigir integracion via Web Services con TNS y SECOP II. Critica
R.6 Instrumentos Actualizar la TRD para incluir tipologias electrénicas (XML, etc.). Media
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Resumen de Entregables del Proyecto

Estos insumos conforman la linea base técnica y contractual para iniciar la adquisicion del SGDEA sin riesgos de
improvisacion.

Diagnéstico AS-IS Plan Maestro Requisitos MoReq2010
ldentificacion de brechas. CCD, TRD y Metadatos. Especificacion funcional.
Procedimiento Unificado Matriz de Ajustes Modelos Bizagi
PROC-SIG-001. Hoja de ruta para Fase Il Mapa de contexto y BPMN.

»>

MUCHAS GRACIAS

Israel Pardo 25/11/2025

Calle 12 B #7-90 Oficina 615 Bogota D.C., Teléfonos: 6017034656 3108166642 Email: admon@tecno-file.co




